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The Smart Organization And Its Role In Strategic Supremacy 

An Analytical Exploratory Study Of The Views Of A Sample Of Administrative Leaders In 

The General Directorate Of Education Holy Province Of Karbala. 

 
 المنظمة الذكية ودورها في السيادة الاستراتيجية

دراسة استطلاعية تحليلية لآراء عينة من القيادات الادارية في المديرية العامة لتربية محافظة 

 كربلاء المقدسة

 م.م. افراح خضير عبد الرضا غانمي*محمد جواد غانمي                                م.م.ايمان*

  

Abstract: 

         The research dealt with two variables to form its intellectual 

framework, namely (smart organization and strategic 

supremacy), as the researcher touched the directorate’s need to 

devise methods that employ the dimensions of the smart 

organization in order to develop and understand the work of 

strategic supremacy. As the research started from a problem 

expressed by a number of questions, which is represented by the 

question about the impact of the smart organization in achieving 

the strategic supremacy of the Directorate?. What is the 

awareness of the directorate’s employees the field of research of  
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the importance of the smart organization and strategic 

supremacy? The research aims to reveal the correlation and 

influence relations between the dimensions of the smart 

organization and strategic supremacy. The research was 

conducted on a sample of (77) people, represented by the senior 

administrative leaders in the General Directorate of Education in 

the Holy Karbala Governorate, using the questionnaire as the 

main tool for the research, and statistical parametric tools were 

used in analyzing and processing data and information, by 

adopting the ready-made statistical program ( SPSS.V. 25), and 

the research adopted the existing research method and 

dimensional analysis, and the research reached a set of 

conclusions, including proving its hypotheses. 

Key Words: The Smart Organization, Strategic Supremacy. 

                    المستخلص

تناول البحث متغٌرٌن لتشكٌل الإطار الفكري له وهما ) المنظمة الذكٌة والسٌادة      

الطرائك التً توظف ابعاد  استنباط الى المدٌرٌة حاجة الباحثان لمس الاستراتٌجٌة ( إذ

المنظمة الذكٌة من اجل تطور وفهم عمل السٌادة الاستراتٌجٌة اذ انطلك البحث من مشكلة 

من التساإلات والتً تتمثل بالاستفهام عن تؤثٌر المنظمة الذكٌة بتحمٌك  معبر عنها بعدد

السٌادة الاستراتٌجٌة للمدٌرٌة ؟.وما مدى إدران العاملون فً المدٌرٌة مجال البحث لأهمٌة 

المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة؟ وٌهدف البحث الى الكشف عن علالات الارتباط 

مة الذكٌة و السٌادة الاستراتٌجٌة . ولد أجري البحث على عٌنة بلغ والتؤثٌر بٌن ابعاد المنظ

ً متمثلة بالمٌادات الادارٌة العلٌا فً المدٌرٌة العامة لتربٌة محافظة 77لوامها ) ( شخصا

كربلاء الممدسة وذلن باستعمال الاستبانة بوصفها الأداة الرئٌسة للبحث ، واستعملت أدوات 

لبٌانات والمعلومات ومعالجتها ، وذلن باعتماد البرنامج إحصائٌة معلمٌة فً تحلٌل ا

( ، واعتمد البحث منهج البحث المائم والتحلٌل البعدي (SPSS.V. 25الإحصائً الجاهز

،وتوصل البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات منها إثبات فرضٌاته ، وخرج البحث 
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لبل المدٌرٌة لتشجٌع العاملٌن  بمجموعة من التوصٌات منها زٌادة الدعم المادي والمعنوي من

 فً المشاركة فً تبادل المعلومات واتخاذ المرارات . 

 الكلمات المفتاحٌة: المنظمة الذكٌة , السٌادة الاستراتٌجٌة .

 Introduction المقدمة :

تسعى المنظمات لتكون لادرة على مواكبة التغٌرات فً بٌئة الأعمال المعاصرة وصولاً لتحمٌك  

مع البٌئة بما ٌمكن من النمو والاستدامة فهً بحاجة لمزٌد من الانفتاح واستمبال الأفكار التكٌفّ 

والمفاهٌم الجدٌدة، اضافة إلى ابتكار سلع وخدمات وطرق جدٌدة، وتدرٌب العاملٌن وتشجٌعهم على 

لمٌم ومحرن المبادرة والابتكار أثناء ممارسة أعمالهم ، وٌعد الالتزام بتحمٌك أهداف المنظمات منبع ا

السلون للمدٌرٌن، و ٌإكد لادة المنظمات على ان استخدام المعارف والمهارات من لبل العاملٌن، 

فضلا عن استخدام ذكاإهم سوف ٌمود إلى وصول منظماتهم إلى الممة والتمٌز ولأن امتلان لادة 

ماتهم لإٌصالها المنظمات للجدارات المٌادٌة، والتً تعد أحد الركائز التً تسهم فً تطوٌر منظ

وتحوٌلها لمنظمات ذكٌة والتً تإدي دوراً محورٌاً فً تحمٌك التمٌز والتفوق على المدى البعٌد. ومع 

الاهتمام المتزاٌد للمنظمات بالنمو واكتساب الزبائن ، والمنافسة بٌن المنظمات وكذلن وعٌهم بؤهمٌة 

ً جدٌداً ذا أهمٌة كبٌرة فً مستمبل تحمٌك مٌزة تنافسٌة. اتخذت المفاهٌم والاستراتٌجٌات منعط فا

المنظمات وبمائها ، كونها مصدرًا لتشجٌع المنظمات وتحفٌزها وتطوٌر أسالٌب جدٌدة لتحسٌن المدرة 

 التنافسٌة على المستوى المعرفً والتكنولوجً, لتحمٌك السٌادة الاستراتٌجٌة .

 Research Methodologyالمبحث الاول: منهجية البحث   

  Research Problemمشكلة البحث:  أولا :

تتصف بٌئة الاعمال بسرعة التغٌرات وبالتعمٌد وعدم الاستمرار ونتٌجة لتلن التغٌرات     

البٌئٌة والتً تإدي الى العدٌد من المشكلات مما توجب مراعاة تلن التغٌرات والتحدٌات 

الداخلٌة والخارجٌة من اجل الاستمرار فً بٌئة الاعمال لذا على المنظمات اعتماد مبادئ 

ذكٌة التً من خلالها تكون المنظمة رائدة فً تمدٌم منتجات جدٌدة وبسرعة كبٌرة وفً المنظمة ال

 الولت المناسب ،ومن هنا تبرز مشكلة البحث ممثلة بالتساإلات الآتٌة:

 ماهً طبٌعة ومستوى ابعاد المنظمة الذكٌة فً المدٌرٌة العامة لتربٌة كربلاء ؟. .1

 الاستراتٌجٌة للمدٌرٌة؟. ما تؤثٌر المنظمة الذكٌة بتحمٌك السٌادة .2

 هل تدرن المدٌرٌة مدى اهمٌة السٌادة الاستراتٌجٌة ؟ وما هً مستوٌاتها ؟.  .3

 Importance of Researchأهمية البحث:  ثانياً :
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  -تتجسد اهمٌة البحث فٌما ٌؤتً :      

فً اعتبار هذا البحث محاولة اولٌة لاختبار مفاهٌم المنظمة الذكٌة من خلال الاسهام  -1

 معرفة مدى ادران العاملٌن فً مدٌرٌة تربٌة كربلاء الممدسة لهذه المفاهٌم  .

مساعدة مدٌرٌة تربٌة كربلاء الممدسة من تشخٌص نماط الموة والضعف فً ابعاد  -2

المنظمة الذكٌة من خلال تمدٌم مإشرات ودلالات رلمٌة تبٌن انعكاسات هذه الابعاد 

 على لٌمتها.

إشرات رلمٌة مستمدة من والع حال المدٌرٌة ٌسهم فً اكساب ٌتولع ان ٌحمك البحث م -3

 المٌادات الادارٌة والعاملٌن رإٌة واضحة عن طبٌعة  ابعاد المنظمة الذكٌة .

تمدٌم ما ٌمكن ان ٌطور وٌرسخ الاعتماد لدى المٌادات الادارٌة فً المدٌرٌة بضرورة   -4

اكتشاف مستوٌات السٌادة  التوجه والتحول الى منظمة ذكٌة لتحمٌك التفوق من خلال

الاستراتٌجٌة فً المدٌرٌة المتمثلة ب) بمنطمة النفوذ والتكوٌن التنافسً(، واي منها 

 ٌسهم فً تحمٌك سٌادتها.

 Research Objectives أهداف البحث:  ثالثاً :

 على ضوء مشكلة البحث وأهمٌته فإن أهداف البحث تتمثل بالآتً  :     

 المنظمة الذكٌة ٌتمدم على غٌره واي منها حمك تراجعا كبٌرا . معرفة اي نوع من انواع .1

الكشف عن اي من ابعاد السٌادة الاستراتٌجٌة اكثر استجابة للمنظمة الذكٌة واي منها اكثر  .2

 تراجع.

 الكشف عن علالات الارتباط والتؤثٌر بٌن ابعاد المنظمة الذكٌة و السٌادة الاستراتٌجٌة . .3

تالف البحث من متغٌرٌن متغيرات البحث ومقاييسه وادوات جمع البيانات والمعلومات:  رابعاً :

تفاصٌلهما الرئٌسة والفرعٌة فضلا عن تفصٌل فمرات استبانة ( 1رئٌسٌن سٌوضح الجدول )

 البحث، وكما ٌؤتً:

 

 

 

 

 

متغٌرات البحث ومماٌٌسه   (1) الجدول   
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 ت

 المتغٌرات

 الرئٌس
 الممٌاس الفرعً

عدد 

 الفمرات
 الى –من 

 المنظمة الذكٌة

 انجاز هدف ذكً

Matheson & Matheson, 

1998,2001 

5 1 - 5 

 10 - 6 5 فهم البٌئة

 16 - 11 6 حشد الموارد

السٌادة 

 الاستراتٌجٌة

 D'Aveni .2001 منطمة النفوذ

Strikwerda, J.,Rijnders, 

D.,(2005) 

5 17 – 

21 

 5 التكوٌن التنافسً
22 – 

26 

 المصدر : من اعداد الباحثان.

اما ادوات جمع البٌانات والمعلومات فمد اشتملت فضلا عن الاستبانة، الشبكة العالمٌة 

 )الانترنٌت(.

 Research Hypotheses: فرضيات البحث خامساً :

على ضوء مشكلة البحث وتولع مسارات العلالة بٌن متغٌراته صٌغت الفرضٌات الرئٌسة      

 :  الآتٌة

 ٌدرن العاملٌن فً المدٌرٌة اهمٌة السٌادة الاستراتٌجٌة. .1

 توجد علالة ارتباط ذات دلالة احصائٌة بٌن المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة . .2

 . اة بٌن المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة بؤبعادهتوجد علالة تؤثٌر ذات دلالة معنوٌ .3

 Search Chart : مخطط للبحث: سادساً 

ٌوضح مخطط البحث مجموعة العلالات المنطمٌة التً لد تكون فً صورة كمٌة أو كٌفٌة     

ً الملامح الرئٌسة للوالع  الذي تهتم به  ، لذا استندت [Rivett, 1992:200]وتجمع معا

البحث على ان هنان صٌاغة مختلفة لأبعاد المنظمة الذكٌة، بسبب اختلاف الفلسفة فرضٌات 

التً تستند الٌها كل عٌنة و ٌنعكس هذا الاختلاف على السٌادة الاستراتٌجٌة للمدٌرٌة وهو 

تصوٌر مٌسر ٌوضح عدداً من الأبعاد أو مجموعة من المتغٌرات ذات العلالة ؛ لذا تضمن 

( ادناه ، متغٌر البحث التفسٌري )المنظمة الذكٌة( بوصفه 1ح بالشكل )مخطط البحث وكما موض

وهو ٌشمل ثلاثة ابعاد )انجاز هدف ذكً, فهم البٌئة, حشد  X)متغٌرا تفسٌرٌا ٌرمز له بالرمز )
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 تأثير                          

 ارتباط                                                                                                                     

( والمتمثل بـ Yالموارد( والمتغٌر الاستجابً )السٌادة الاستراتٌجٌة( الذي ٌرمز له بالرمز )

 التكوٌن التنافسً(.)منطمة النفوذ , 

 ، وتشٌر حركة المخطط إلى وجود علالة ارتباط وتؤثٌر بٌن متغٌري البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ( مخطط الدراسة الفرض1ًشكل)

 

 ً  Research limits : : حدود البحث سابعا

تم اختٌار مولع المدٌرٌة العامة للتربٌة فً محافظة كربلاء الممدسة  الحدود المكانٌة : .2

 .لإجراء البحث 

دود الزمانٌة : : تتمثل بمدة جمع المعلومات والبٌانات الخاصة بالجانبٌن النظري و الح .0

( .ومن ضمنها 28/12/2023( إلى)9/6/2023العملً للدراسة التً امتدت من )

 إعداد الاستمارة وتوزٌعها وجمعها وصولاً إلى الانتهاء منها وتؤشٌر نتائجها .مرحلة 

 الحدود العلمٌة : حددت الدراسة علمٌاً بما جاء بؤهدافها  . .2

 ً  Research Methodology:  : منهج البحثثامنا

 ,Bratton& Gold]اعتمد البحث منهج البحث المائم والتحلٌل البعدي ، إذ أشار       

 والتً المعلومات لجمع الخطط وضع خلاله من ٌمكن تصمٌم بؤنهإلى هذا المنهج  [2003:443

بمزج  تسمح حدٌثة تمنٌة وهو ونظامٌة، ومترابطة مبسطة بطرٌمة أغراضه ٌبٌن تجعل البحث

نتائج البحوث التً تتشابن فٌها فروع وعلوم مختلفة. وهو منهج ملائم للدراسات التً تتوخى 

الوصول إلى العلالة بٌن المتغٌرات وتؤثٌرات تلن العلالة , لذا فهو ٌستند إلى المنهج التجرٌبً 

  .(35- 32:2006الساعدي,   (كونه ٌزود بؤدلة تؤخذ بالاعتبار السبب والتؤثٌر.       

 انجبش هدف

 إعداد الباحثان.المصدز: 

 المنظمت الركيت

 فهم البيئت

 السيبدة الاستساتيجيت

 

 التكوين التنبفسي

 

 H
2

 

 H
3

 

 منطقت النفوذ

 حشد الموازد
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 ً  Research Community And Sample: : مجتمع البحث وعينتهتاسعا

للإٌفاء بمتطلبات الجانب التطبٌمً للبحث وتحمٌك أهدافه ومساعٌه ، لابد من اختٌار مجتمع      

للبحث ٌتفك وٌتطابك مع ما ٌسعى إلٌه وٌطمح لتحمٌمه ، ولد تم اعتماد إحدى ألمنظمات التابعة 

أهداف لوزارة التربٌة متمثلة بـ ) المدٌرٌة العامة للتربٌة فً محافظة كربلاء الممدسة ( لتحمٌك 

البحث ولإغناء متطلبات الجانب التطبٌمً و لاعتبارات تتطلبها طبٌعة الظرف الذي تعٌشه هذه 

الشرٌحة من المجتمع وما تمدمه من خدمات مهمة ،و جرى تحدٌد عٌنة الدراسة استناداً إلى 

 (Gleen , 2013:13)المعادلة الآتٌة:                   

n = N / 1 + N e2 

= n      ,  حجم العٌنة= N  حجم المجتمع  , e  نسبة الخطؤ المسموح به = 

( شخصا متمثلة  77( شخصا جرى اختٌار عٌنة لصدٌة  منه لوامها  )95ولد بلغ مجتمع البحث )

( استمارة إذ بلغت نسبة الاستجابة  77بالسادة المدٌرٌن العاملٌن ومدٌر الوحدات ، تم استرجاع )

(% 100  ) 

 Data And Information Collecting أساليب جمع البيانات والمعلومات: :عاشراً 

Methods 

لإغناء الجانب النظري للبحث جرى الاستعانة بالمصادر العربٌة والأجنبٌة  ، اما الجانب      

التطبٌمً فمد جرى استخدام استمارة الاستبانة كؤداة رئٌسة لجمع المعلومات ، ولد تم استخدام 

ممٌاس نسبً مإلف من إحدى عشرة درجة ، ٌبدأ بـ) متفك بنسبة صفر% ( ، وٌنتهً بـ) متفك 

 ( .2% ( وكما موضح فً الشكل   ) 100نسبة ب

 ( ممٌاس الدراسة2الشكل )

 Statistical Analysis And أدوات التحلٌل و المعالجة الإحصائٌة: :احد عشر

Processing Tools 

؛ لذلن تم توظٌف عدد من    ( Parametric)إن طبٌعة بٌانات الدراسة هً طبٌعة معلمٌة

 ، وكما ٌؤتً : SPSS V.25)الأسالٌب الإحصائٌة من خلال البرنامج الإحصائً الجاهز )

 متفك

بنسبة

100% 

 متفك

بنسبة 

90

% 

 متفك

بنسبة 

80

% 

 متفك

بنسبة 

70

% 

 متفك

بنسبة 

60

% 

 متفك

بنسبة 

50

% 

 متفك

بنسبة 

40

% 

 متفك

بنسبة 

30

% 

 متفك

بنسبة 

20

% 

 متفك

 بنسبة

10

% 

متفك 

بنس

 بة

0 

% 
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 (.Pearsonبٌرسون )البسٌط  معامل الارتباط  -1

 الانحراف المعٌاري. – 2

 معامل الانحدار البسٌط.                  -3

 ألفا . –كرونباخ  -4

 Theoretical side المبحث الثاني / الجانب النظري :

 المنظمة الذكية     اولاً : 

 Concept The Smart Organization        مفهوم المنظمة الذكية: - 1

نشؤ مفهوم التنظٌم الذكً من حاجة المنظمات إلى الاستجابة لطبٌعة الأعمال المتغٌرة       

بشكل متزاٌد بطرق دٌنامٌكٌة ومبتكرة وأكثر ذكاءً. لذلن ، ٌتم استخدام مصطلح "المنظمة 

الذكٌة" للمإسسات التً تحركها المعرفة ، وتعمل عبر الإنترنت ، وتتعلم وتتكٌف دٌنامٌكٌاً مع 

لأشكال والممارسات الجدٌدة , بالإضافة إلى المرونة فً لدرتها على خلك واستغلال الفرص ا

فهً مدخل هدفه الاساس تعظٌم ذكاء المنظمة  [Filos,2001:2]التً ٌوفرها الالتصاد الجدٌد 

مع استعدادها للمبول بالتغٌٌر مما ٌكسب المنظمة المدرة على التعامل الاٌجابً مع التغٌٌر 

[Schwaninger,2009:34] ًوتعرف المنظمة الذكٌة بانها المنظمة ذات الأداء العال .

وتمتلن التمٌز فً الأدوات التشخٌصٌة المستندة على البحث التجرٌبً ، للمساعدة فً استخدام 

كما . [Finkelstein,et.al,2005:6]الطرٌك الصحٌح للوصول الى النجاح وحل مشاكله 

المنظمات الذكٌة على أنها منظمات تعمل بفعالٌة فً الولت الحاضر الى [Wiig,2000:2]نظر 

ولدٌها المدرة على التعامل مع تحدٌات المستمبل وتإكد على النجاح والاداء المستدام .واشار 

[Cronquist,2005:]  بانها تركٌز المنظمة على استخدام المعلومات فً تعزٌز الافعال

ٌتعلك بمعالجة المعلومات من المصادر الخارجٌة من اجل والابداع فً جمٌع مستوٌاتها ,فهو 

 العنزي [تعزٌز لابلٌة المنظمة للتنبإ بالمستمبل وللتكٌف مع البٌئة المتغٌرة . وعرفها 

بؤنها تلن المنظمات المستثمرة بمواهبها البشرٌة وتكنولوجٌا المعلومات  ]2009:173وآخرون,

شفافٌة والابداع و الاحترام . وبٌن من خلال منظومة لٌم مإسسٌة تعتمد على ال

[Sarlak,2010]  أنها منظمة ملٌئة بالتكنولوجٌا والافراد الذٌن ٌتفاعلون مع الدٌنامٌكٌة

والتولٌت المناسب ، فهً توفر اتصالاً فائماً لتمكٌن الخدمات الجدٌدة وزٌادة فعالٌة التعاون 

تبادل المعلومات والتطوٌر الشامل لكل باستخدام تطبٌمات وأدوات أكثر ذكاءً للعمل التعاونً و

من هندسة المنتجات والخدمات . من الناحٌة التكنولوجٌة ، تتمثل بوجود الشبكات الاجتماعٌة 
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والإنترنت والذكاء الاصطناعً . فهً لـدرة المنظمة فـً اسـتخدام كـل طالاتهـا العملٌـة 

 الطائً [                                    وتركٌـز تلـن المـوة الذهنٌــة علــى انجاز مهامهـا.

أن المنظمة الذكٌة تموم على ثلاثة محاور رئٌسٌة:  [:Atos,2011].وذكر] 2009وآخرون,

تطوٌر المعرفة ، والعملٌات ، والاتصالات. فالمنظمات الذكٌة كمفهوم معاصر ٌدعو إلى التغٌٌر 

فً الاعتبار كل من التعلم والتطوٌر  فً الطرٌمة التً تدار بها منظمات الاعمال مع الاخذ

 والتدرٌب والتنمٌة. 

 The Smart Organization Important: اهمية  المنظمة الذكية - 2

اهمٌة المنظمة الذكٌة من خلال العملٌة فً تؤدٌة الاعمال ومن خلال ما تملكه من برزت       

 [Banerjee,et.al,2014:158]مهارات ممٌزة منها : 

  والتفاعل : المنظمة الذكٌة مجهزة بما ٌكفً للفعل والتفاعل بسرعة فً البٌئة الفعل

 سرٌعة التغٌٌر .

 . المرونة : تكون مرنة فً اختٌار الاجراءات او تملٌل الاجراءات الشكلٌة البٌرولراطٌة 

  الفطنة والبصٌرة : اي التنبإ بالحاضر والمستمبل فً نظام متكٌف  معمد امر ذو اهمٌة

 . كبٌرة

  التكٌف : التكٌف مع الموالف المتغٌرة من مهارات التنظٌم الذكً حٌث تعمل المنظمات

على الحفاظ على التوازن فً الظروف المتغٌرة غٌر المنتظمة فً البٌئة الداخلٌة 

 والخارجٌة للمنظمة 

  . ًاستعمال البراعة : تعنً ان تحسٌن الابداع الفردي ٌإدي الى تحسٌن الابداع التنظٌم 

 مدرة على التجدٌد : ٌعنً ان نمل المعلومات والتكنولوجٌا الجدٌدٌة واستخدامها ٌضمن ال

 التجدٌد والبماء فً البٌئة المعمدة .

  الانفتاح على الافكار الجدٌدة : تعنً هنان مناخ للتسامح فً المنظمة حٌث ٌمكن لجمٌع

 الافراد العاملٌن مشاركة افكارهم والشعور بالامان .

 المنطمة الذكية:خصائص   - 3

ً إلى أن تكون منظمات ذكٌـة، فهـذا النوع من المنظمـات تتـصف        تسعى المنظمات حالٌا

بـصفة النجاح التً تركز على التفاعل مع البٌئة و المعرفة والأفراد ولها المدرة على الوصول 

تً : إلى مستوى عالٍ من المدرات وتمتاز هذه المنظمات بمجموعة من الخصائص وكالا

[Bakhshian,2011:418] 

   : الاستملال   . -ج     تحمل المخاطر . -ب     : الإبداع  -أ 
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 الرإٌة المستمبلٌة   -تمسٌم العمل   .  و -ه الدافع  . -د     

 المحاور الاساسية للمنظمة الذكية : - 4

 : [Atos,2011:7]تتمحور المنظمة الذكٌة حول ثلاثة محاور وهً :     

تطوٌر المعرفة: تعد الجوهر الأساسً فً العمل لكون المنظمـة الذكٌـة تعبـر عـن الـسلم  -1

 المعرفـً على اعتبار أن المعرفة هً الحجر الأساس للمنظمة.

العملٌات: معالجة المواد الأولٌة من معلومـــات وتحوٌلها إلـــى نتـــائج فعلٌة تتناســـب  -2 

 لبٌئـــً والالتـــصادي والاجتماعً  .مـــع تحمٌـــك التـــوازن ا

الاتــصال: هو مشاركة الافــراد بالمعلومــات اثناء عملٌــات التنفٌــذ وبمختلف المــستوٌات  -3

للمنظمة من الاعلى الى الأسفل ومن الأسفل إلى الأعلـى ، إضـافة إلـى الاتصال خارج المنظمة 

 ة بالمعلومـــات المهمـــة  .مع أصحاب المـصالح ، والتـً تغـذي المنظمـ

 ابعاد المنظمة الذكية: - 5

ً الى بذل جهود كبٌرة لتصبح ذكٌة ، فهذه المنظمات تتصف بصفة      ترغب المنظمات حالٌا

المدرة للوصول إلى مستوى النجاح النجاح التً تركز وتروج إلى تحمٌك المعرفة ، ومتوسط 

هذه الابعاد فً ثلاث وظائف أساسٌة  [Matheson,et.al,2001:50]والتمٌز . ولد حدد 

 هً :

انجاز الهدف: هو عملٌات تحمٌـك الأهـداف آو الغاٌـات فـً منظمـات الاعمال ، وان اي  -1

منظمة لابد ان تسعى إلى تحمٌك أهداف لأنـه لا ٌمكـن العمـل بـدون هـدف والتـً تعد خارطة 

ٌة ضـمن عملٌاتهـا المختلفـة . والأهداف هً لدرة عمل المنظمات خلال المراحـل الأساسـ

وتتم  عملٌة تحمٌك  [Wheelen,et.al,2002:8]المنظمة على تحمٌك سبب وجودها 

ثمافة تولٌد المٌمة : كل شخص فً المنظمة ٌحتاج ان ٌفهم سبب وجودها  -الأهـداف من خلال :

ٌجٌاتهم تعمل على خلك لٌمة للمنظمة وان ٌستخدم هذا الفهم كاختبار نهائً فٌما اذا مانت استرات

 وزبائنها .

تحمٌك البدائل : المنظمة الذكٌة هً التً تعمل على خلك بدال جدٌدة وبطرٌمة حٌوٌة بحٌث لا  -

 تستخدم اي فعل استراتٌجً لبل توفٌر بدائل لٌمة وخلالة . 

بعملٌة التعلم المستمر  التعلم المستمر: التغٌٌر احد المستلزمات الاساسٌة لتكوٌن الذكاء تتمثل -

حول كٌفٌة خلك المٌمة لمواجهة التغٌرات السٌاسٌة فً العالم والتغٌٌرات فً الهٌكل 

 الدٌموغرافً والتمدم التكنولوجً السرٌع والاسواق التنافسٌة .

تعبئة الموارد : تعد الموارد الملموسة وغٌر الملموسة من العناصر الاستراتٌجٌة المهمة  -2

ي تستند علٌه المنظمة فً خٌاراتها وادائها ، وٌهتم هذا المبدا بتحدٌد الاجراءات والاساس الذ
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الاستراتٌجٌة واتخاذها لتحمٌك هدف المنظمة فً مواجهة البٌئة الدٌنامٌكٌة المضطربة 

[Matheson,et.al,2001:51] : وٌتم ذلن عن طرٌك .-  

اع المرار فً التعرف على الحاجة المرارات الصارمة : تساعد عملٌات المنظمة الذكٌة صن - 

 لاتخاذ المرارات الاستراتٌجٌة لبل ان تجتازهم الاحداث.

تمكٌن العاملٌن :  التشجٌع على المشاركة  فً اتخاذ المرارات لتحمٌك الاهداف التنظٌمٌة  - 

 وفهم المطلوب لجعل التمكٌن اكثر فعالٌة .

ً التً تخلك تدفك للمعلومات وغٌر ممٌد من التدفك المستمر للمعلومات : المنظمة الذكٌة ه - 

الناحٌة العملٌة ولجمٌع المستوٌات التنظٌمٌة ، فالمنظمة ذات الثمافة الابداعٌة هً التً تفسح 

 المجال لحاجات كل فرد فً الحصول على المعلومات .

فهم البٌئة  : وٌشٌر إلى الفهم المدرن لبٌئة الاعمال من لبل المنظمة، لان هذه المنظمة تعمل  -3

فً بٌئة ٌكتنفها الغمـــوض والمخـــاطر الكبٌـــرة ، فـــً هـــذا المجـــال الواســـع والـــصعوبة 

 لفهم بالاتً :ا [:Matheson,et.al,1998] فـــً تحدٌـــد هـــذه المخـــاطر فمـــد حدد 

التفكٌر النظمً :تستخدم المنظمة الذكٌة التفكٌر النظمً لفهم التطبٌمات الطوٌلة الاجل  -

 لمراراتها ، فاستخدام النماذج البسٌطة غٌر مجدٌة مع تعمد الموالف الاستراتٌجٌة المهمة .

ٌفهموا كٌفٌة استٌعاب حالات عدم التؤكد : الافراد العاملٌن فً المنظمة الذكٌة علٌهم ان   

التعامل مع حالات عدم التؤكد وان ٌوحدوا ذلن فً عملٌات تفكٌرهم ، فهم ٌدٌروا المخاطر 

 المختلفة ولا ٌنكرون عدم التؤكد بل ٌعرفونه عندما ٌتخذوا لراراتهم .

المنظور الاستراتٌجً : لمواجهة اهمٌة المرارات الاستراتٌجٌة على المنظمة الذكٌة ان تبدا -

ٌط الذي تعمل فٌه عن طرٌك استكشاف الصورة الكبٌرة اذ ان  العالم ٌتجه نحوها ومن بفهم المح

 ثم تعمل على توجٌه انظارها نحو الجوانب الداخلٌة للعمل الذي ٌبٌن مولفها الحالً . 

ً لنجاح منظمات الاعمال ، وٌرتبط بمدرة تلن المنظمات على    ً اساسٌا وٌعتبر فهم البٌئة شرطا

مات والبٌانات ذات العلالة وفحصها وتحلٌلٌها وتوظٌفها بهدف تطوٌر الخٌارات تجمٌع المعلو

 المناسبة. 

  Strategic Supremacy Conceptثانياً :السيادة الاستراتيجية     

 : مفهوم السيادة الاستراتيجية: 1

السٌادة الاستراتٌجٌة لٌس مصطلحًا حدٌثاً إنما هو أساس الصراع البشري منذ بداٌة الزمان. 

وأفضل وصف للسٌادة فً هذا السٌاق هو "الهٌمنة". فهً تعتبر المدرة على تغٌٌر لواعد اللعبة 

على أنه  1981والتحكم فً اتخاذ المرار. وهذا ما أٌده هابرماس الذي أشار إلى ذلن فً عام 

ستعمار العالم أو استعمار العالم الحً. هذا هو بالفعل المحرن الرئٌسً للهٌمنة الاجتماعٌة ا
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والالتصادٌة والتكنولوجٌة. وبالتالً ، أعطى هذا للشركات الهٌمنة النهائٌة على الحٌاة 

الاجتماعٌة للبشرٌة بسبب الحصول على الامتٌازات المانونٌة 

المنظمات إلى توسٌع لاعدة نفوذها من خلال عملٌة  . تسعى[Jones,2015:17]والالتصادٌة

النمو والنمو المستمر وٌزداد هذا النمو بشكل عام عن طرٌك زٌادة الموة والنفوذ وهما المفتاح 

لتحمٌك السٌادة الاستراتٌجٌة ، اذ انها تعرّف على أنها المساحة التنافسٌة التً تفرضها المنظمة 

م بشكل استبالً للحفاظ على توازن الموى لصالح المنظمة داخل لاحتواء المنافسٌن والتفاعل معه

بٌئة الصناعة ، والاستمرار فً إعادة اختراع جدٌد للحمائك الاستراتٌجٌة للسٌطرة على الزبائن 

وٌوفر مفهوم السٌادة الاستراتٌجٌة نظرة موحدة ،]2017:136الشرٌفً,[ضمن لطاعهم التنافسً

على تؤسٌس لواعد اللعبة فً أي نمطة معطاة من الزمن،  عن الاستراتٌجٌة، وكذلن المدرة

ونشوء السٌطرة هً جزء من السٌادة الاستراتٌجٌة، وتحدد المنظمة ذات السٌادة الاستراتٌجٌة 

سلطان وآخرون [واتفك[D’Aveni,2001:6] .المواعد باستعمال نماذج مختلفة من الفجوات 

عن المكانة المهٌمنة للمنظمة فً السوق  على ان السٌادة الاستراتٌجٌة تعبر ]104: 2021,

والتً تتحمك من خلال صٌاغة استراتٌجٌات الموة التً تمكن المنظمة من تحدٌد مجال المنافسة 

 والسٌطرة علٌها من خلال وضع لواعد اللعبة والتحكم فً البٌئة التنافسٌة. واشار الٌها 

[Depperu,2005:9]نها عبارة عن لدرة المنظمة على السٌطرة على الموارد وعلى بؤ

العوامل الحرجة المتعلمة بالموردٌن، والوصول إلى أفضل لنوات التوزٌع، وتولٌد المعرفة 

: 2014الموسوي .[الاستراتٌجٌة والعمل بها بشكل أكثر كفاءة وفاعلٌة من المنافسٌن لها. وذهب 

بانها "السٌادة التً من خلالها تستطٌع المنظمة أن ترسم نطاق لٌعرّف السٌادة الاستراتٌجٌة  ]89

نفوذها داخل الأسواق وامتلان المدرة على الإدران وكذلن الاستٌلاء على الزبائن فً هذه 

عنها من خلال [ Alzoubi,et.al,2015:22]" . وعبرّ  الأسواق والسٌطرة على المنافسة

لربحٌة المستدامة التً تحمك بدورها عوائد ربط حوكمة المنظمة مع لدرتها على تحمٌك ا

ان السٌادة الاستراتٌجٌة  ] 2020حسن والشٌخلً , [ وبٌنّ  .للمساهمٌن وتعزٌز لٌمة المنظمة

بؤنها "تمنٌة تكشف كل ما تفعله المنظمة وسبب سعٌها إلى تحمٌك أهدافها التً ترغب فً تحمٌمها 

 فً المستمبل".

   -السٌادة الاستراتٌجٌة لها ثلاث مبادئ هً :ان  [ Zee,et.al,2003:15]وٌرى 

لوة الإدران  : وتعنً تكوٌن والع اجتماعً مشترن بٌن المنافسٌن ضمن المجال التنافسً  -1

وتعطً لوة الادران اشارات عن مولع المنظمة تستخدم للتؤثٌر على المنافسٌن وتوجٌه 

ة ممبولة عن طرٌك انتباههم نحو سوق معٌنة او اسواق اخرى ، وتصبح هذه الحمٌم

 التفاعل بٌن المنافسٌن وبناء الخرٌطة الذهنٌة التً ٌتبعها الاخرون.
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اسر للوب وعمول الزبائن الأساسٌن: لتطوٌر سٌاسة الموة تحتاج المنظمات إلى لاعدة   -2

لوٌة، والتً تعنً السٌطرة على السوق الرئٌس من خلال تمدٌم الجودة والخدمة للزبائن 

لأسعار التً تضع المعٌار الأساسً فً سوق ما فٌما ٌتعلك بتولعات الحالٌٌن و بالل ا

وتمدٌر الزبائن  وبالتالً اعادة تشكٌل لواعد المنافسة ، أي أن المنظمة تسٌطر على 

تولعات وسلون التوزٌع وتحظى بؤرباح من سولها الرئٌس ٌمكن استخدامها لتموٌل 

 .عملٌات أخرى

ناسبة من خلال التعاون التنافسً : إن توازن الموى المدرة على رإٌة العالم بطرٌمة م  -3

كظرف صالح للابتكار والكفاءة ٌمكن تحمٌمه فمط إذا استعمل اللاعبٌن الرئٌسٌن لوتهم 

لتعرٌف وتثبٌت واحترام حدود الأسواق الرئٌسة لجمٌع اللاعبٌن الرئٌسٌن لتحمٌك 

تغٌر التنافس المدمر إلى تنافس  الاستمرار الدٌنامٌكً، هذه الفكرة لا تحكم التنافس فمط بل

 .بناّء

  : : أهمية  السيادة الاستراتيجية 2

تعد السٌادة الاستراتٌجٌة ذات اهمٌة كبرى لمنظمات الاعمال المعاصرة لارتباطها بتوجه     

هذه المنظمات فً تحمٌك الصدارة والسٌادة ضمن اطار عملها فً بٌئة تتمٌز بالاضطراب 

والمنافسة الحادة ، على اعتبار ان السٌادة الاستراتٌجٌة هً اتجاه وشكل حدٌث تحاول 

تحمٌمه لغرض فرض سٌطرتها على المستوى المحلً او الدولً ضمن  منظمات الاعمال

 . [Bartelson,2006: 464]لطاع اعمالها 

 Dimensions of Strategic : ابعاد السيادة الاستراتيجية :            3

Supremacy 

 :D’Aveni,2001]  كلاً مناستند البحث الحالً على الفكر الاستراتٌجً الذي تبناه         

197-199]  ،[Strikwerda,et.al,2005: 8] فً دراسة ابعاد السٌادة الاستراتٌجٌة  ،

                             ونظراً لمتطلبات البحث الحالً وبما ٌتناسب مع بٌئة التطبٌك تم اعتماد الابعاد التالٌة :                                         

(  : الذي ٌحدد المجال الاجتماعً والسولً Sphere of Influenceمنطمة النفوذ ) -1

الذي ٌمكن أن ٌلعب دورًا داخله كموة استراتٌجٌة. وعادةً ما تموم المنظمات العاملة فً 

بٌئات تنافسٌة للغاٌة بإعادة تخصٌص الموارد لإعادة تشكٌل مساحتها التنافسٌة نظرًا لشدة 

ات المإسسة فً المناطك التً تتمتع بنماط المنافسة. ٌنمل هذا بشكل أساسً مجموعة منتج

إلى مجال التؤثٌر وعلالة  [Khatib,et.al,2022]لوٌة وسٌطرة على السوق . اذ ٌشٌر

فالمنظمات تحتاج الى تطوٌر استراتٌجٌة تستجٌب بسرعة لتغٌرات السوق من اجل  الموة ،

لذلن تعد .  [ Economou,et.al,2009:84] فهم الفرص وبناء منطمة نفوذ متماسكة
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منطمة النفوذ للب السٌادة الاستراتٌجٌة وهً المحفظة الجغرافٌة لمنتجات المنظمة وتركز 

 Strikwerda,2002:12]على المجال الخاص بها وعلى السوق الاساسٌة التً تملكها 

، و منطمة النفوذ لٌست مجموعة من الممدرات الجوهرٌة ولكنها تعتبر البداٌة  وتربط  [

بالسوق الخاص بها عبر الممدرات المشتركة و وفورات الحجم والمجال بكل ما ٌحٌط 

 [ D,Aveni,1999:30 ].الخاص بالمنظمة 

( : ٌركز على البناء والتكوٌن Competitive Configurationالتكوٌن التنافسً  ) -2

نتٌجة لعملٌات مدروسة ومركزة للتدرٌب التنافسً من خلال توجٌه  فهوالتنافسً. 

استراتٌجٌة المنظمة نحو التحالفات ، ومن الضروري أن تتؤكد المنظمة من لدراتها 

الداخلٌة وتضمنها حتى تتحول هذه الشراكات إلى مٌزة تنافسٌة ولٌست مجرد شراكات 

 .] 2021:60الكنانً وآخرون,[ممارنة بالمنافسٌن الآخرٌن 

التكوٌن التنافسً هو مفتاح مجال النفوذ لتحمٌك السٌادة الاستراتٌجٌة على الموى الكبرى 

فً مجال الصناعة فالهدف منه هو تطوٌر كادر ملتزم ومتحمس من الافراد العاملٌن 

 .  ]26وآخرون:  الٌاسري [لكً ٌتعاونوا مع الزبائن وٌحافظوا علٌهم وٌمدروا خدماتهم 

 الث /الجانب العمليالمبحث الث  

 مقاييس البحث : -:اولا

اعتمد الباحثان فً اختٌار مماٌٌس البحث على مصادر ضمن منظومة الادبٌات الادارٌة، والتً      

تمتاز بالثبات والمصدالٌة العالٌة, اذ اعتمد سلم الرتب الاحدى عشر رتبة فً لٌاس متغٌرات البحث 

 ( ٌوضح هذه المماٌٌس.2والجدول رلم  ) 

 .ثبات ممٌاس البحث  1

 2كرونباخ الفا للتؤكد من اتساق وثبات مماٌٌس البحث, وكما موضح فً الجدول ) تم استخدم معامل  

وهً ممبولة إحصائٌا فً البحوث الإدارٌة لان لٌمتها  (0.71-0.85)(. اذ تراوحت المٌم ما بٌن 

 وهذه النسب تدل على ان المماٌٌس تتصف بالاتساق الداخلً . (0.70)اكبر 

 ( ملخص مقاييس البحث 2جدول ) 

 كرونباخ الفا الرمز مصدر الممٌاس عدد الفمرات البعد كرونباخ الفا المتغٌر

 

 المنظمة الذكٌة

 

0.85 

 & Matheson 5 انجاز هدف ذكً

Matheson, 

1998,2001 

SM 0.72 

 EN 0.73 5 فهم البٌئة

 RE 0.71 6 حشد الموارد

 D'Aveni .2001 IN 0.77 5 منطمة النفوذ 0.87السٌادة 
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 الاستراتٌجٌة

 5 التكوٌن التنافسً

Strikwerda, 

J.,Rijnders, 

D.,(2005) 

CO 0.73 

 SPSS V.25المصدر: اعداد الباحثان باعتماد الادبٌات ومخرجات برنامج 

 ثانيا: الوصف الاحصائي  لمتغيرات وابعاد البحث :

( الوسط الحسابً والانحراف المعٌاري ومستوى الاجابة وترتٌب الابعاد  3ٌوضح جدول رلم )    

حسب المتوسط لمتغٌر المنظمة الذكٌة )انجاز هدف ذكً, وفهم البٌئة, وحشد الموارد( والسٌادة 

متوسطات الاستراتٌجٌة )منطمة النفوذ, والتكوٌن التنافسً(، اذ تم تحدٌد مستوى الاجابات فً ضوء ال

 الحسابٌة من خلال تحدٌد فئة انتمائها. 

لأجراء التحلٌلات الاحصائٌة الخاصة بالبحث,  (SPSS V.25)فمد تم استخدم البرنامج الاحصائً 

( لمتغٌر السٌادة 6.3351( اعلى متوسط  حسابً موزون ممداره )  3أذ ٌعكس الجدول ) 

الى انسجام اجابات افراد العٌنة حول هذا ( مما ٌشٌر 1.0340الاستراتٌجٌة وبانحراف معٌاري )

المتغٌر, اذ شكل هذا المتوسط نسبة اكبر من المتوسط الحسابً لمتغٌر المنظمة الذكٌة الذي حل 

( مما ٌعكس انسجام 7853.( وبانحراف معٌاري )6.5004بالمرتبة الثانٌة ولد بلغ المتوسط )

لبعد انجاز هدف ذكً فمد كان أعلى متوسط  اجابات عٌنة البحث حول متغٌرات البحث، اما بالنسبة

( ,اما بعد منطمة النفوذ فمد كان الل وسط 73177.( وبانحراف معٌاري )6.6286حسابً لدر بـ  )

(, فً حٌن كانت بمٌة المتوسطات ضمن 72763.( وبانحراف معٌاري )6.1766حسابً بلغ )

 نظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة.مما ٌعكس ادران عٌنة البحث لماهٌة الم  (5)مستوى اكثر من 

 ( الاوساط الحسابٌة والانحرافات المعٌارٌة لمتغٌري البحث وابعادهما  3جدول ) 

 اولا 7853. 6.5004 المنظمة الذكٌة 1

 1 73177. 6.6286 انجاز هدف ذكً 2

 3 86432. 6.4805 فهم البٌئة 3

 4 75981. 6.3922 حشد الموارد 4

 ثانٌا 1.0340 6.3351 الاستراتٌجٌةالسٌادة  5

 5 72763. 6.1766 منطمة النفوذ 6

 2 1.34030 6.4935 التكوٌن التنافسً 7

 SPSS V.25المصدر: من اعداد الباحثان باعتماد مخرجات برنامج 

 : ثالثا: اختبار الفرضيات
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بٌن متغٌرات  تتضمن هذه الخطوة الاخٌرة فً الجانب العملً استكشاف مستوى علالة الارتباط

البحث واختبار مدى تؤثٌر المتغٌر المستمل فً المتغٌر المعتمد وما ٌشار الٌه بهذا الصدد ان النموذج 

العلمً الذي ٌسعى الباحثان لاختباره هو  النموذج البسٌط اذ ٌتكون من المتغٌر المستمل ممثلا بـ 

 راتٌجٌة  ( وكالاتً:)المنظمة الذكٌة( والمتغٌر المعتمد ممثلا بـ )السٌادة الاست

أ. فرضٌة الارتباط الرئٌسة الاولى :)توجد علالة ارتباط ذات دلالة احصائٌة بٌن المنظمة الذكٌة 

والسٌادة الاستراتٌجٌة ( ولغرض بٌان مدى علالات الارتباط بٌن المتغٌر المستمل والمتغٌر المعتمد 

( 4سة الاولى اذ ٌظهر الجدول)لاختبار الفرضٌة الرئٌ (Pearson)استخدم الباحثان اختبار 

بٌن ابعاد المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة .  (Pearson)مصفوفة معاملات الارتباط البسٌط 

( ٌشٌر الى حجم العٌنة 4ولبل الخوض فً اختبار الفرضٌات الفرعٌة لهذه الفرضٌة فان الجدول )

ول ٌشٌر الى اختبار معنوٌة معامل فً الجد (.Sig). ومختصر (tailed-2)ونوع الاختبار  (77)

المحسوبة مع الجدولٌة من غٌر ان ٌظهر لٌمها. فاذا ظهر وجود  (t)الارتباط من خلال ممارنة لٌمة 

المحسوبة اكبر من الجدولٌة. وٌتم  (t)على معامل الارتباط فان هذا ٌعنً بان لٌمة  (**)علامة 

، وكما فً (Cohen & Cohen, 1983)ة الحكم على ممدار لوة معامل الارتباط فً ضوء لاعد

 ( الاتً : 4جدول ) 

 ( قيم ومستويات علاقة الارتباط 4جدول ) 

 مستوى علالة الارتباط لٌمة معامل ارتباط ت

 علالة ارتباط منخفضة (0.10ألل من ) 1

 علالة ارتباط معتدلة (0.30( الى )0.10من ) 2

 علالة ارتباط لوٌة (0.30أعلى من ) 3

 المصدر: اعداد الباحثان باعتماد الادبٌات

( الى وجود علالة ارتباط موجبة ومعنوٌة بٌن متغٌر المنظمة الذكٌة والسٌادة 5إذ ٌشٌر الجدول)   

( وتشٌر هذه المٌمة الى لوة **578.الاستراتٌجٌة, إذ بلغت لٌمة معامل الارتباط البسٌط بٌنهما )

  ذلن معنوٌة علالة الارتباط التً ظهرت عند مستوى معنوٌة العلالة الطردٌة بٌنهما، وإن ما ٌدعم

%( فضلا عن علالة ابعاد المنظمة الذكٌة فً السٌادة الاستراتٌجٌة 99%( وبدرجة ثمة بلغت )1)

التً كانت جمٌعها معنوٌة وبمستوى علالة ارتباط لوٌة عدا متغٌر حشد المواد كانت بمستوى 

لالة, اذ ٌتضح لبول الفرضٌة الرئٌسة الأولى التً تنص على ( ٌوضح تلن الع  5ضعٌف والجدول ) 

إنه )توجد علالة ارتباط ذات دلالة احصائٌة بٌن ابعاد المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة (. عند 

 %(.99%( أي إن نتٌجة المرار ممبولة بدرجة ثمة لدرها )1مستوى معنوٌة )
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 عاد المنظمة الذكية والسيادة الاستراتيجية( مصفوفة معاملات الارتباط بين اب5جدول )

Correlations 

 
 انجاز هدف

 ذكً

 فهم

 البٌئة

 حشد

 الموارد

 المنظمة

 الذكٌة

السٌادة 

 الاستراتٌجٌة

 السٌادة

 الاستراتٌجٌة

Pearson Correlation .594** .573** .259* .578** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .023 .000  

N 77 77 77 77 77 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 spss v.25المصدر: مخرجات برنامج 

 ب. اختبار علاقات التأثير بين متغيرات البحث: 

ان الهدف الاساسً لهذه الفمرة هً اختبار فرضٌات التؤثٌر الخاصة بمتغٌرات البحث والتً تتمحور 

تلن المتغٌرات، ولد استخدم الباحثان لهذا الغرض تحلٌل الانحدار البسٌط حول التؤثٌر المباشر بٌن 

(Simple Regression Analysis .الذي عن طرٌمه ٌتم تحدٌد التؤثٌر المباشر بٌن المتغٌرات )

( إذ ٌوجد Fومن أجل اختبار معنوٌة أنموذج الانحدار الخطً البسٌط استخدم الباحثان أٌضاً اختبار)

( الجدولٌة ولا ٌوجد هذا التؤثٌر إذا كانت F( المحسوبة أكبر من لٌمة )Fذا كانت لٌمة )تؤثٌر معنوي إ

 spssوباستخدام برنامج  0.01)( الجدولٌة عند المستوى )F( المحسوبة أصغر من لٌمة )Fلٌمة )

v.25) ) 

بٌن المنظمة  . الفرضٌات الرئٌسة الثانٌة : التً تنص على انه )توجد علالة تؤثٌر ذات دلالة معنوٌة1

الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة بؤبعادها( وللتؤكد من مدى صحتها لام الباحثان اجراء اختبار الانحدار 

 -وعلى النحو الاتً :

( . و بناءً 0.01( عند مستوى دلالة )40.799( المحسوبة للأنموذج الممدر بلغ )Fإن لٌمة ) -اولاً:

ر ذو دلالة إحصائٌة معنوٌة للمنظمة الذكٌة فً السٌادة علٌه تمبل الفرضٌة وهذا ٌعنً وجود تؤثٌ

 (.6%( كما موضح فً الجدول )99الاستراتٌجٌة  وبدرجة ثمة )

المحسوبة لعلاقة التأثير بين متغير المنظمة الذكية والسيادة الاستراتيجية    F( قيمة   6جدول ) 

(n=77) 

ANOVA 

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 
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1 

Regression 21.349 1 21.349 40.799 .000 

Residual 39.246 75 .523   

Total 60.595 76    

a. Dependent Variable: السٌادة الاستراتٌجٌة 

b. Predictors: (Constant), المنظمة الذكٌة 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتماد الباحثان اعداد من :المصدر

( ٌتضح بان المنظمة الذكٌة لادر على 35.( البالغة )²Rٌتضح من لٌمة معامل التحدٌد ) -ثانياً:

( من التغٌرات التً تطرأ على السٌادة الاستراتٌجٌة فً المدٌرٌة العامة لتربٌة 35%تفسٌر ما نسبته )

غٌر %( فتعزى إلى مساهمة متغٌرات أخرى 65محافظة  كربلاء عٌنة البحث. أما النسبة البالغة )

 داخلة فً أنموذج الدراسة . 

المحسوبة لعلاقة التأثير بين متغير المنظمة الذكية والسيادة الاستراتيجية    R2( قيمة   7جدول ) 

(n =77) 

 SPSS V. 25 برنامج  على بالاعتماد الباحثان اعداد من :المصدر

( بان زٌادة مستوٌات توافر 59.( البالغ )βٌتضح من خلال لٌمة معامل المٌل الحدي ) -ثالثاً:

زٌادة السٌادة الاستراتٌجٌة المنظمة الذكٌة بممدار وحدة واحدة من الانحرافات المعٌارٌة سٌإدي إلى 

 ( اذاً تمبل الفرضٌة.8%( من وحدة انحراف معٌاري واحد كما موضح فً الجدول )59بنسبة )

المحسوبة لعلاقة التأثير بين متغير المنظمة الذكية والسيادة الاستراتيجية    B( قيمة   8جدول ) 

(n=77) 

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .594a .352 .344 .72338 

a. Predictors: (Constant), المنظمة الذكٌة 
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1 
(Constant) .879 .858  1.024 .309 

 000. 6.387 594. 131. 839. المنظمة الذكٌة

a. Dependent Variable: السٌادة الاستراتٌجٌة 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتماد الباحثان اعداد من :المصدر

اما على مستوى اختبار تؤثٌر ابعاد المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة  توضح نتائج الجدول     

وهو   (57.)(  لٌمة التؤثٌر بٌن بعد انجاز هدف ذكً  فً متغٌر السٌادة الاستراتٌجٌة التً بلغت 9)

محسوبة لنموذج الانحدار ( ال Fمستوى تؤثٌر اٌجابً عالً وٌدعم هذا التؤثٌر معنوٌته اذ بلغت لٌمة ) 

%( وهذا ٌدل على (99( اذ تشٌر نتائج المعنوٌة الى معنوٌة التؤثٌر بدرجة ثمة 36.647الخطً )

ثبوت معنوٌة التؤثٌر أي ان تغٌرا فً بعد انجاز هدف ذكً  بممدار وحدة واحدة سٌإدي الى تغٌٌر 

ة التؤثٌر بٌن بعد فهم البٌئة  (  لٌم 9(. كما ٌوضح جدول )57%بالسٌادة الاستراتٌجٌة بممدار )

وهو مستوى تؤثٌر اٌجابً وٌدعم هذا التؤثٌر معنوٌته   (26.)ومتغٌر السٌادة الاستراتٌجٌة التً بلغت 

( اذ تشٌر نتائج المعنوٌة الى معنوٌة 5.376( المحسوبة لنموذج الانحدار الخطً ) Fاذ بلغت لٌمة ) 

ت معنوٌة التؤثٌر أي ان تغٌرا فً بعد فهم البٌئة  %( وهذا ٌدل على ثبو(95التؤثٌر بدرجة ثمة 

 (.26%بممدار وحدة واحدة سٌإدي الى تغٌٌر بالسٌادة الاستراتٌجٌة بممدار )

(  لٌمة التؤثٌر ٌن بعد حشد الموارد  ومتغٌر السٌادة الاستراتٌجٌة التً بلغت 9كما ٌوضح جدول ) 

( المحسوبة  Fتؤثٌر معنوٌته اذ بلغت لٌمة ) وهو مستوى تؤثٌر اٌجابً عالً وٌدعم هذا ال  (58.)

%( (99( اذ تشٌر نتائج المعنوٌة الى معنوٌة التؤثٌر بدرجة ثمة 37.683لنموذج الانحدار الخطً )

وهذا ٌدل على ثبوت معنوٌة التؤثٌر أي ان تغٌرا فً بعد حشد الموارد  بممدار وحدة واحدة سٌإدي 

 (.58%ار )الى تغٌٌر بالسٌادة الاستراتٌجٌة بممد

 ( 9جدول )

تقدير معلمات نموذج الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير ابعاد المنظمة الذكية السيادة 

 n= 77الاستراتيجية

 
 السٌادة الاستراتٌجٌة

B R2 F Sig. 

 000. 36.647 328. **573. بعد انجاز هدف ذكً
 023. 5.376 067. **259. بعد فهم البٌئة

 000. 37.683 334. **578. بعد حشد الموارد

 SPSS V.25المصدر: اعداد الباحثان وفما لمخرجات 

 المبحث الرابع / الاستنتاجات والتوصيات
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  أولاً : الاستنتاجات:

ٌعرض هذا المبحث أبرز الاستنتاجات التً توصل إلٌها الجهد الاحصائً فضلا عما استشفه       

 الباحثان  من استنتاجات مٌدانٌة جرى الاطلاع علٌها ،وهً كالآتً :

 ادران المدٌرٌة العامة لتربٌة كربلاء الممدسة لماهٌة المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة . .1

لادرة على تفسٌر التغٌرات التً تطرأ على السٌادة الاستراتٌجٌة فً المدٌرٌة المنظمة الذكٌة 

 العامة لتربٌة محافظة  كربلاء الممدسة.

اثبتت التحلٌلات الاحصائٌة امكانٌة اعتماد الابعاد الرئٌسٌة والفرعٌة بالنسبة لخصائص  .2

ادة الاستراتٌجٌة )منطمة المنظمة الذكٌة ) انجاز هدف ذكً , فهم البٌئة ,حشد الموارد ( والسٌ

النفوذ , والتكوٌن التنافسً ( بوصفها تمثل الابعاد المإثرة فً المنظمات الذكٌة الامر الذي 

 ٌفسر الحاجة الى الاهتمام بمتغٌرات البحث 

ظهر انه ٌوجد ترابط حمٌمً بٌن المنظمة الذكٌة والسٌادة الاستراتٌجٌة على المستوى الكلً   .3

. 

لالة معنوٌة  لوٌة بٌن ابعاد المنظمة الذكٌة فً السٌادة الاستراتٌجٌة عدا توجد علالة  ذات د .4

 متغٌر حشد المواد كانت العلالة ضعٌفة .

 ٌوجد تؤثٌر معنوي للمنظمة الذكٌة للسٌادة الاستراتٌجٌة على المستوى الكلً والفرعً . .5

 ثانياً :التوصيات : 

للعاملٌن فً المدٌرٌة مما ٌتٌح لهم فرصة ضرورة استحداث عملٌات تعلم وتدرٌب مستمر  .1

المشاركة فً مختلف المستوٌات التنظٌمٌة لسهولة الحصول على المعلومات واعتماد التفكٌر 

 المنظم فً حل مشكلات العمل .

ٌنص للمدٌرٌة ان تعمل على بناء لاعدة بٌانات متطورة لسهولة تبادل المعلومات بٌن  .2

 العاملٌن والوحدات المختلفة . 

من الضروري العمل على منح المكافآت المادٌة والمعنوٌة للعاملٌن المجدٌن لتشجٌعهم فً  .3

تبادل المعلومات والمساهمة فً اتخاذ المرارات وفك معاٌٌر واضحة تشمل مبادئ المنظمة 

 الذكٌة .

ٌنبغً الاهتمام الوافً بالطرق والوسائل التً تساعد على تهٌئة الكوادر الوظٌفٌة لمفاهٌم  .4

عمل ومراعاة مبادئ العمل لاستبعاد الاشخاص السٌئٌن وحل المشكلات التً تواجههم من ال

 خلال استخدام مبدأ التغذٌة العكسٌة ونمل مفاهٌم الاداء بشكل واضح ومستمر بٌن العاملٌن .
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من الضروري للمدٌرٌة العمل على تطبٌك التحلٌل البٌئً على اسس علمٌة صحٌحة بما  .5

ة مستمبلٌة بالتغٌرات التً تحدث فً البٌئة بوصفه اداة رئٌسة فً عملٌة ٌسهم فً تولٌد معرف

 التخطٌط الاستراتٌجً  بعٌدا عن الاجتهادات الشخصٌة او التحلٌل السطحً .

ضرورة اهتمام المدٌرٌة بتعزٌز نماط الضعف او المضاء علٌها من خلال تسخٌر مواردها  .6

 .لتحسٌن جودة الخدمات التعلٌمٌة التً تمدمها 

الاهتمام بتجسٌد شعور المشاركة بٌن العاملٌن وتنمٌة شعور الانتماء والاخلاص والتضحٌة  .7

 لتشجٌعهم على كل الممارسات التً ٌتخللها الابداع .

 المصادر:

 اولاً : المصادر العربية :  

(  ،)إدارة رأس المال الفكري فً منظمات الاعمال( 2009العنزي، سعد علً وصالح، أحمد علً ) .1

 ،دار الٌازوري للنشر والتوزٌع، عمان: الاردن.

(, )التجدٌد الاستراتٌجً وانعكاساته فً تعزٌز السٌادة  2018الشرٌفً ، علً كاظم حسٌن محل ) .2

الاستراتٌجٌة من خلال الدعم المنظمً : دراسة تحلٌلٌة لاراء المدٌرٌن فً الشركة العامة لصناعة 

 جامعة كربلاء.الاسمنت الجنوبٌة( اطروحة دكتوراه ، 

(, ) توظٌف مإشرات الذكاء الاستراتٌجً لضمان السٌادة  2014الموسوي، هاشم مهدي هاشم) .3

الاستراتٌجٌة من خلال خفة الحركة الاستراتٌجٌة: دراسة تحلٌلٌة فً شركة كورن للاتصالات 

 المتنملة فً العراق ( ، رسالة ماجستٌر، كلٌة الإدارة والالتصاد، جامعة الكوفة.

( ، " التمارب الجدلً التنظٌمً لنظرٌتً الفوضى 2014الساعدي ، مإٌد ، علوان ، ٌعرب جبر،) .4

والتعمٌد فً منظمات الأعمال العرالٌة "، بحث اختباري فً عٌنة من الكلٌات الأهلٌة ،مجلة التمنً 

 (.5( ، العدد)27،مجلد )

( ، ) صٌاغة الاستراتٌجٌة 2013الطائً، ٌوسف حجٌم؛ الصائغ، محمد جبار وهادي، علً لٌصر ) .5

المستدامة للشركة فً بناء المنظمات الذكٌة: دراسة استطلاعٌة لاراء عٌنة من المدراء فً شركة 

 . 150-119( 25( )9زٌن العراق للاتصالات ( ،مجلة الغري للعلوم الالتصادٌة والادارٌة، )

(, )بناء لدرات الموارد 2015الخالدي ،عواد كاظم ، العنزي ،سعد علً و فرعون، محمد ثابت) .6

البشرٌة ودوره فً تطوٌر انموذج المنظمات الذكٌة : بحث تطبٌمً فً شركات الاتصالات المتنملة 

 .  36، العدد  13فً العراق( مجلة الغري للعلوم الادارٌة والالتصادٌة ، المجلد 

(, )دور الافصاح فً تحمٌك السٌادة 2021الكنانً ، حٌدر حسن كاظم والنجار ،شهناز فاضل احمد) .7

 . 1، العدد  2الاستراتٌجٌة لمنظمات الاعمال ( ، مجلة كلٌة الكوت الجامعة للعلوم الانسانٌة ، المجلد 
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(, )دور الارتجال الاستراتٌجً فً تحمٌك 2021، محمود محمد أمٌن ) سلطان رشٌد ، الباشمالً .8

السٌادة الاستراتٌجٌة ( : دراسة استطلاعٌة لآراء المٌادات الادارٌة فً عٌنة من الجامعات الخاصة 

 . 126-95،  1، عدد  14فً اللٌم كورد ستان العراق ، المجلة العربٌة للإدارة ، مجلد 

(,)تاثٌر السٌادة الاستراتٌجٌة على النجاح 2020خلً ،عبد الرزاق ابراهٌم )حسن، حنٌن لاسم و الشٌ .9

 الاستراتٌجً : دراسة حالة فً محافظة ذي لار( مجلة الالتصاد والعلوم الادارٌة.

الٌاسري، اكرم محسن مهدي ، الطائً ، فٌصل علوان ، و الشرٌفً ، علً كاظم حسن  .10

واثره فً تعزٌز السٌادة الاستراتٌجٌة : دراسة تحلٌلٌة لاراء المٌادات  (,) الدعم المنظم2017ً)
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