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المستخلص

بعد استعمالات ب ةيات الذكاء الاصوةاعي أحد أهم الت ةيات المستعملة حاليات في وسائل الاعلام الرقمية، 
لما وفربه من فوائد كثيرة جدات لهذه الوسائل في اتتاج المضموتات الإعلامية سواء من تواحي الكم أو 
الكيف، بتحسين توعية المةتج الإعلامي ودرجة الجودة. وقد بابت الكثير من وسائل الاعلام العالمية 
للجهود  وبوفيرها  كتيرة  كفاء  من  أثتتته  لما  استعمالابها  في  وبتوسع  الت ةيات  هذه  بستعمل  الرقمية 
الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  وبعد  المضموتات الإعلامية.  اتتاج  اعمال  اليها  بوكل  كاتت  التي  التشرية 
الاعلام  وسائل  في  المستعملة  الت ةيات  أهم  أحد   “atural تanguages قeneration )قت“( 
الرقمية العالمية، لما ب وم به هذه الت ةية من اتتاج اختار وب ارير بكم كتير جدات يفوق الكم الذي ي وم به 
الصحفيون التشريون. وقد اثتتت هذه الت ةية فوائد كثيرة لوسائل الاعلام من تواحي كم المةتج الصحفي 
والوقت ال صير جدات في اتتاجها وبابت اعداد متزايدة من وسائل الاعلام بعتمد هذه الت ةية في اتتاج 
الإعلامية  الوسائل  وأهم  وفوائدها  الت ةية  هذه  ماهية  بةاول  على  الدراسة  وبعمل  والت ارير.  الاختار 

الرقمية العالمية التي بستخدمها وبيان الأوجه السلتية في هذه الت ةية.
الكلمات المفتاحية: تقنيات الذكاء الاصطناعي، وسائل الاعلام الرقمية، تقنية توليد اللغة الطبيعية 

.)NLG(

)*( كلية الاعلام / جامعة بغداد

Abstract

The Uses of Artificial intelligence Technologies are one of the most impor-
tant technologies currently used in digital media, because of the many ben-
efits that these means provide in producing media content, whether in terms 
of quantity or quality, by improving the quality of the media product and 
the degree of quality. Many global digital media outlets are now using these 
technologies and expanding their uses due to their proven great efficiency and 
their saving of human efforts. Which was entrusted with the work of produc-
ing media content. Natural Languages   Generation (NLG“ technology is one 
of the most important technologies used in global digital media, because this 
technology produces news and reports in a much larger quantity than that 
done by human journalists. This technology has proven many benefits to the 
media in terms of the quantity of the journalistic product and the very short 
time in its production. Increasing numbers of media outlets are now adopting 
this technology in producing news and reports. The study examines the nature 
of this technology, its benefits, the most important global digital media outlets 
that use it, and highlights the negative aspects of this technology.

Keywords: Artificial Intelligence Techniques, Digital Media, Natural 
Language Generation Technology (NLG(.

المقدمة

المستعملة حاليات في وسائل الاعلام  الت ةيات  أهم  الذكاء الاصوةاعي أحد  ب ةيات  بعد استعمالات 
الرقمية، لما وفربه من فوائد كثيرة جدات لهذه الوسائل في اتتاج المضموتات الإعلامية سواء من تواحي 
الكم أو الكيف، بتحسين توعية المةتج الإعلامي ودرجة الجودة. وقد بابت الكثير من وسائل الاعلام 
وبوفيرها  كتيرة  كفاء  من  أثتتته  لما  استعمالابها  في  وبتوسع  الت ةيات  هذه  بستعمل  الرقمية  العالمية 
للجهود التشرية التي كاتت بوكل اليها اعمال اتتاج المضموتات الإعلامية، والوقت الذي اختصربه 
بشكل لا يمكن م ارتته بوقت اتجاز تفس العمل من قتل الصحفي التشري. ولا يخفى ما للوقت من أهمية 
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المؤسسات  فكل  الإعلامي،  العمل  في  كتيرة 
الصحفي  الستق  بح يق  في  بتةافس  الإعلامية 
الاحداث  وبوورات  الاختار  أحدث  تشر  في 
عاملات  الزمن  فيها  يشكل  والتي  المتلاح ة 
وقد  التوورات.  ومواكتة  الةجاح  في  جوهريات 
الكثير  في  الاصوةاعي  الذكاء  ب ةيات  حلت 
من الوظائف التي كاتت بسةد ساب ات للصحفيين 
التشريين، الامر الذي ت لها الى صحافة الذكاء 
الإعلامية  الوسائل  كل  وحول  الاصوةاعي. 
الرقمية التي بوظف ب ةيات الذكاء الاصوةاعي 
الى مراحل مت دمة في عصر الثورة الصةاعية 
الاصوةاعي  الذكاء  فيها  يعد  “التي  الرابعة 

المحور الأهم).
“قت“(  الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  وبعد 
أحد   “atural تanguages قeneration
الاعلام  وسائل  في  المستعملة  الت ةيات  أهم 
من  الت ةية  هذه  به  ب وم  لما  العالمية،  الرقمية 
الكم  يفوق  جدات  كتير  بكم  وب ارير  اختار  اتتاج 
الذي ي وم به الصحفيون التشريون. وقد اثتتت 
من  الاعلام  لوسائل  كثيرة  فوائد  الت ةية  هذه 
ال صير  والوقت  الصحفي  المةتج  كم  تواحي 
جدات في اتتاجها وبابت اعداد متزايدة من وسائل 
الاختار  اتتاج  في  الت ةية  هذه  بعتمد  الاعلام 

والت ارير.
الت ةية  هذه  ماهية  بةاول  على  الدراسة  وبعمل 
الرقمية  الإعلامية  الوسائل  وأهم  وفوائدها 
السلتية  الأوجه  وبيان  بستخدمها  التي  العالمية 

في هذه الت ةية.

أولًا: الإطار المنهجي للدراسة

اللغة  بوليد  ب ةية  بعد  الدراسة:  مشكلة 
 “atural تanguages “قت“(  الوتيعية 
enerationق أحد ب ةيات الذكاء الاصوةاعي 
في  الصحفي  العمل  في  المستخدمة  المهمة 
بإتتاج  ب وم  حيث  الرقمية.  الاعلام  وسائل 
بدخل  بدون  مأبمتة  بصورة  والت ارير  الاختار 
اتتاج  في  ساهم  الذي  الأمر  التشري،  العةصر 
وبوقت  جدات  هائل  بكم  والت ارير  الاختار 
قياسي، فهذه الت ةية بحاكي ما ي وم به الصحفي 
بوري ة  اللغوية  الةصوص  اتتاج  من  التشري 
آليات  الةصوص  اتتاج  فيتم  الوتيعية.  اللغة  بوليد 
تابجة  مخرجات  عن  عتارة  هةا  اللغة  وبكون 
ب وم  التي  الاصوةاعي  الذكاء  برمجيات  عن 
 “atural تanguages “Pت“(  ب ةية  على 

 Processing  والتي بكون اشمل مةها.
وقد اثتتت هذه الت ةية فوائد كثيرة للعمل الصحفي 
وسائل  جعل  مما  الرقمية  الاعلام  وسائل  في 
اعلام متزايد بعتمد عليها. ومن هةا بأبي مشكلة 
بوليد  ب ةية  ماهية  بةاول  على  بالعمل  الدراسة 
المتح  ة  والايجابيات  “قت“)  الوتيعية  اللغة 
الرقمية  الاعلام  وسائل  في  استعمالها  من 
في  لاستعمالابها  المست تلية  والآفاق  وسلتيابها 

مجالات العمل الصحفي.

أهمية الدراسة:

الذكاء  -1 ب ةيات  دراسة  أهمية 
الاصوةاعي واستعمالابها الصحفية في وسائل 

الاعلام الرقمية.
اللغة  -2 بوليد  ب ةية  دراسة  أهمية 

 “atural تanguages “قت“(  الوتيعية 

الذكاء  ب ةيات  من  ب ةية  بعدها  enerationق 
اثةاء  في  متعددة  تجاحات  اثتتت  الاصوةاعي 
استعمالها في العديد من وسائل الاعلام العالمية.

أهمية دراسة إيجابيات وسلتيات ب ةية  -3
الوتيعية “Pت“)، من اجل بسليط  اللغة  بوليد 
المتح  ة  الإيجابيات والفوائد  الضوء على هذه 
الأوجه  على  الضوء  وبسليط  استعمالابها  من 
السلتية في هذه الت ةية من أجل بوويرها مست تلات 
من قتل مووري برمجيات الذكاء الاصوةاعي.

المستعملة  -4 الحديثة  الت ةيات  دراسة  أهمية 
في وسائل الاعلام الرقمية، لاسيما ب ةيات 
على  واتعكاسابها  الاصوةاعي  الذكاء 
المهةية  ال واعد  وعلى  الصحفي  العمل 

ومعاييرها في مجالات العمل الصحفي.
أهداف الدراسة:

يمكن بلخيص أهداف الدراسة بالآبي:
الذكاء  -1 استعمالات  على  التعرف 

الاصوةاعي في وسائل الاعلام الرقمية.
التعرف على استعمالات ب ةية بوليد اللغة  -2

 “atural تanguage )“الوتيعية “قت
enerationق في وسائل الاعلام الرقمية.

السلتية  -3 والاوجه  الإيجابية  الأوجه  بحديد 
الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  لاستعمالات 

)قت“) في وسائل الاعلام الرقمية.
المستعملة  -4 الترمجيات  أهم  على  التعرف 

غرف  في  الصحفي  العمل  مجالات  في 
الاختار الحديثة والمعتمدة على ب ةية بوليد 

اللغة الوتيعية “قت“).
نوع الدراسة:

الوصفية،  الدراسات  الى  الدراسة  هذه  بةتمي 

الدراسات  من  توع  هي  الوصفية  والدراسات 
للتعرف  ما  ظاهرةٍ  خصائص  برصد  بهتم 
 (Wimer & وخصائصها  سمابها  على 

.Dominick, 2011“
مناهج الدراسة:

دراسته  في  الوصفي  المةهج  التاحث  استعمل 
 Case study الحالة دراسة  مةهج  فضلا عن 
والمركزة  المتعم ة  الدراسة  على  ي وم  الذي 
من  محدود  عدد  أو  واحدة  لمفردة  والشاملة 
مع  التعامل  يمكن  التي  الوحدات  أو  المفردات 
“الحميد،  المةهج  بهذا  وخصائصها  عةاصرها 

2000، صفحة 168(.
دراسات سابقة:

خوارزميات  بعةوان  فيران  تجوى  دراسة 
الآلي  التحليل  في  الذكاء الاصوةاعي ودورها 
 2021 الصرفي  المستوى  على  العربية  للغة 

)فيران، 2021(.
بةاولت الدراسة بحديد إمكاتية استعمال برامج 
التشرية  اللغات  معالج  في  الاصوةاعي  الذكاء 
المستويات  بحليل  في  خوارزميابه  وفاعلية 
المستوى  على  لاسيما  العربية  للغة  اللغوية 
المةهج  التاحثة  واستعملت  الموروفولجي 
إجرائية.  كأداة  التحليل  على  ال ائم  الوصفي 
الذكاء الاصوةاعي  الى ان  الدراسة  وبوصلت 
يهدف الى فهم طتيعة الذكاء الإتساتي من خلال 
بةاء برامج حاسوبية متخصصة بحاكي السلوك 
للغة  الآلية  المعالجة  وان  الذكي،  الإتساتي 
العربية بسعى الى بةاء قاعدة معلومات لتةظيم 
الصوبية،  مستويابها  سائر  في  اللغوية  الثروة 

الصرفية، الةحوية، الدلالية.
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الصرفي  المستوى  على  الآلية  المعالجة  وب وم 
على وظيفتين أساسيتين هما: التحليل والتوليد، 
مدخل  لها  آلة  اته  على  الدماغ  الى  يةظر  أي 
التحليل  وان  “التوليد).  ومخرج  “التحليل) 
الصرفي من قواعد التياتات التي بولد المعرفة 
الخوارزمية  الآلة  عليها  بتةي  التي  الإتساتية 
اللغة، وبتحكم فيها بخزيةات  اللغوية التي بضتط 
اتتاج  عملية  فيه  فتتم  التوليد  أما  واسترجاعات، 
وتصوص.  وجمل  كمفردات  الاتجازية  اللغة 
المستوى  على  بهدف  الخوارزميات  وان 
اجل  من  الةحوية  ال واعد  إبراز  الى  الصرفي 
استخلاص الصور المورفولوجية، قصد بح يق 
هةدسة لساتية اللغة العربية عتر بحديد الخريوة 
ومةو ية  رياضية  رموزات  إعوائها  ثم  اللساتية 

م ابل الوحدات اللغوية.
فاعلية  بعةوان  علام  بو  عمران  بو  دراسة 
المعالجة الآلية ل واعد اللغة العربية “بو علام، 

.)2020
حاسوبي عربي  تظام  إيجاد  الدراسة  استهدفت 
للمعلومات  اداربه  تاحية  من  فعال  يكون 
والعمل على الاستفادة مما بوصلت اليه الدول 
الحاسوبية  الترامج  مختلف  وبعريب  المت دمة 
مصولحات  وإيجاد  الحديثة،  والالكتروتيات 
ومفاهيم دقي ة وموحدة. وبوصلت الدراسة الى 
حاليات  العربية  اللغة  بواجهها  التي  الأزمة  ان 
الحديثة  التكةولوجيات  بين  الرقمية  الفجوة  هي 
الأخرى.  العالمية  اللغات  اليه  وصلت  وما 
الى  بعود  العربية  اللغة  معالجة  إشكالية  وان 
الذكاء  مجال  في  اللغوين  خترة  ت ص  أستاب 
الحاسوب،  وعلوم  اللغة  وهةدسة  الاصوةاعي 

ولا بتح ق هذه المعرفة إلا بالتعاون المتتادل بين 
الدراسات  جل  وان  والت ةي،  اللغوي  المجالين 
التي بتعلق بمعالجة اللغات الوتيعية هي غربية 
المةشأ، ومن ثم فإن ال ليل من الأتظمة بتعامل 
بفعيل  في  الدعم  قلة  وان  العربية.  اللغة  مع 
مثل  والمعلومابي،  الت ةي  الاستثمار  وبشجيع 
صةاعة الحواسيب والترامج والأتظمة العربية 
وبةاء قواعد التياتات العربية، وان التحوث في 
الآن  هي  العربية  للغة  الآلية  المعالجة  مجال 
من  مزيد  الى  بحتاج  بةظيرية  أفكار  مجرد 
العةاية والتوسيع، فمجال حوستة اللغة يحيل الى 
الكثير من الصعوبات بالةستة الى اللغات ككل 
وليس اللغة العربية ف ط، وان ت ص الدراسات 
في مجال التحليل الدلالي كوته يربتط بمضمون 
الدلالية  الح ول  وبووير  وسياقابها  الجمل 
ورقمةتها، ورغم الصعوبات التي قد بعيق عملية 
بوتيق أتظمة المعالجة الآلية للغة العربية، إلا 
ان التحوث لابزال مستمرة وهةاك العديد مةها 
قدمت ب ةيات حاسوبية “آلية) حاولت ان بعوي 
حلولات قيمة لعملية حوستة اللغة العربية وبحتاج 

الى بووير أكثر.
بعةوان  بي رشة  وفازية  بلخير  عمر  دراسة 
الذكاء  بين  م اربة   – الآلية  اللغوية  المعالجة 
الوتيعي والذكاء الاصوةاعي – 2019 “بلخير 

و بي رشة، 2019(.
استهدفت الدراسة الى التعريف بمجال اللساتيات 
اللساتي  التحث  بووير  في  ودورها  الحاسوبية 
من جهة واسهامها في بووير اللغة العربية من 
العربية  للغة  بوفره  بما  وعلاقتها  ثاتية.  جهة 
والتعليم.  التحليل  مستوى  على  بسهيلات  من 

وبوصلت الدراسة الى ان اللساتيات الحاسوبية 
من أهم التوجهات اللساتية الحديثة المةتث ة عن 
الأمريكي  للعالم  التحويلة  التوليدية  الةظريات 
اللتةة  تعوم بشومسكي. وان أهم تظرية شكلت 
الأولى في التحث اللساتي الحاسوبي هي الةظرية 
الاستغراقية. وان المعالجة الآلية اللغوية بتكفل 
متاشرة  المربتوة  اللساتية  الجواتب  بدراسة 
والصرفية  الصوبية  الجواتب  وهي  بالحاسوب 
بحليل  والةحوية والمعجمية والدلالية في إطار 
وهةا  الاستعمال.  اثةاء  والشفوي  الكتابي  التعد 
لغوي  كيان  مست لين:  كياتين  مع  التعامل  يتم 
الآلة.  هو  جامد  مادي  وكيان  ومجرد  صوري 
على  آلي  بوتيق  المعالجة  بمصولح  وي صد 
بغرض  والةصوص  الجمل  من  مجموعة 
الوقت  في  وبحويرها  وبحويلها  فيها  التغيير 
تفسه ومن ثم الخروج بجديد يشكل قيمة مضافة 
للعلاقة بين الاتسان والآلة في بحاورهما، ويتم 
باللساتيات  مربتوة  وأدوات  وسائل  استخدام 
الةمويج  وان  الةمذجة.  وبعةصر  وبالحوستيات 
اللساتي الذي يتميز بالدقة المةو ية والرياضية 
هو الكفيل بأن بحتويه الآلة وبتعامل معه بسهولة 
آليات بكتسب دورات  ويسر. وان معالجة الصرف 
اللغة  بتةاول  المتعل ة  الأمور  كل  في  حيويات 

حاسوبيات وب ةيات.
دراسة راضية بن عريتة بعةوان المعالجة الآلية 
اللساتيين  جهود  بين  العربية  اللغة  في  للدلالة 

وآفاق الحاسوبيين “عربية، 2018(.
عملت الدراسة على مةاقشة قواعد التياتات التي 
بشتمل ال واعد المتعل ة بةسق الكتابة والصرف، 
وما يتعلق به من فصل تواة الكلمة من لواح ها 

الاوزان  على  الةواة  وربط  واللاح ة،  الساب ة 
التي  الةحو  بياتات  وقواعد  المعروفة  الصرفية 
مكوتابها.  على  اللواحق  ب سيم  الى  بحتاج 
وبوصلت الدراسة الى ان المعالجة الآلية للجملة 
لأتواع  إحصائية  دراسات  الى  بحتاج  العربية 
مصاحتة  أو  الاصولاحية  والتعابير  الجمل 
الصفات للأسماء والت ديم والتأخير. وان مشاكل 
معالجة الجملة العربية آليات بتمثل بغياب الشكل 
“الحركات) فخلو معظم الةصوص العربية من 
علامات الشكل وعدم استخدام علامات الترقيم 
على  الهمزة  كتابة  وأقفال  صحيح،  تحو  على 
الألف بعض الأحيان، وعدم التعريف بين الياء 
والألف الم صورة، كل يلك يعد مشكلة بواجه 
المعاتي  وبعدد  الجملة.  معالجته  في  الحاسوب 
لها  الكلمات  فأكثر  الواحدة،  للكلمة  المعجمية 
ان  الحاسوب  وعلى  معجمي  معةى  من  أكثر 
يختار من هذه المعاتي ما يةاسب سياق الجملة 
الصفة  بوابق  عن  الةاجم  واللتس  الةص  أو 
التراكيب  عن  الةاجم  واللتس  والموصوف. 
الكلمات ما يشترك في  واللتس الصرفي، فمن 
وفي  والمفعول  الفاعل  واسم  والفعلية  الاسمية 
والصرفية.  والفعلية  والأمر  الماضي  صيغة 
واللتس الةحوي، فمن الأفعال ما يكون مسةد الى 
ضميرين. ومةها ما يحتمل حالتين أعرابيتين أو 

أكثر.
الجمل  بوليد  بعةوان  احمد  بابا  رضا  دراسة 
“احمد،   2015 برولوغ  لغة  باستخدام  العربية 

.)2015
استهدفت الدراسة بح يق عملية اختيار الوحدات 
بيةها  فيما  والاقتران  والمواب ة  المعجمية 
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استعمالها  ومتداول  التةاء  سليمة  جملة  لتكوين 
بالاعتماد  ويلك  آلية،  بوري ة  المتكلمين  عةد 
ابتع  الترمجة “برولوغ) وقد  على احدى لغات 
لغة  أهمية  بتيين  على  ب وم  مةهجية  التاحث 
الةمويج  وعرض  العربية  دراسة  في  برولوغ 
ثم  العربية،  الجملة  عليه  بةتةي  الذي  التركيتي 
 – للجملة  الجترية  التةية  بحويل  على  العمل 
العربي  والةحو  التوليدي  الةحو  يصوغها  كما 
الترتامج.  بةفيذ  ليسهل  مةو ية  بةية  الى   –
قد  مجالين  بين  ب ارب  الى  الدراسة  وبوصلت 
اللساتي والمجال  المجال  يتدوان متةافرين هما 
حتيس  اللغوي  الدرس  إب اء  وعدم  الحاسوبي، 
التوتيق  الى  به  والخروج  والتةظير  الوصف 
والاختتار في الميدان الذي يمثله الحاسوب. وقد 
فرضية  بأكيد  من  الآلي  التشغيل  عملية  مكةت 
الجملة  بةية  ان  مفادها  التي  التصريين  الةحاة  
الاسمية  الجملة  بةية  عن  بماما  بختلف  الفعلية 
وبالم ابل  فعلية،  جملة  خترها  التي  الكترى 
التي  عدم إمكاتية التح ق من فرضية الكوفيين 
بتضمن التماثل بين التةيتين الساب تين، وهو ما 
عتروا عليه بجواز ب دم الفعل على فاعله، وقد 
التةيتين  بماثل  عدم  الترمجة  عملية  من  ظهر 
التركيتية  السمات  اصدار  على  الاقتصار  وان 
جمل  بوليد  في  مفيدات  كان  وان   – والصرفية 
لدى  م تولة  جمل  لإيراد  يكفي  لا   – قواعدية 
المتكلمين، وعليه تحتاج الى ربط بلك السمات 
السمات  من  بةظيرابها  والصرفية  التركيتية 

الدلالية والتداولية حتى بكون العملية مكتملة.
دراسة فارس شاشة عةوان المعالجة الآلية للغة 
اعرابي  صرفي  لساتي  تمويج  اتشاء  العربية 

للفعل العربي 2008  “شاشة، 2008(.
المعايير  على  التعرف  الدراسة  استهدفت 
الفعل  اعراب  محلات  بحدد  التي  الشكلية 
العربي ويلك من أجل استخدامها في المعالجة 
تمويج  اتشاء  على  والعمل  العربية  للغة  الآلية 
مكون  تمذجة  على  يعمل  اعرابي  جذري 
والتعرف  الفعل،  وهو  العربية  للجملة  رئيسي 
الأفعال  بواجه  التي  المشكلات  مختلف  على 
العربية آليات ومحاولة إيجاد حلول لها والتعرف 
على إمكاتيات اللغة العربية وخاصة باستخدام 
الأفعال العربية في بخزين المعلومات في قواعد 
الى  الدراسة  وبوصلت  واسترجاعها.  التياتات 
ان اللغة العربية بختلف عن اللغات اللابيةية عةد 
بةفرد  ويلك لامتلاكها خصائص  آليات  معالجتها 
بها ولكن بعض هذه الخصائص بوجد مثيلابها 
من  الاستفادة  يمكن  لذا  اللغات  هذه  احدى  في 
بجارب الأخيرة عةد معالجة اللغة العربية آليات. 
واته بوجد عدة مشكلات بواجه تمذجة الأفعال 
اشت اقية  لغة  العربية  اللغة  بأن  بتمثل  العربية 
الركيزة  الاشت اق  خاصية  وبعد  اعرابية 
الكلمات  ولكن  العربية  الكلمات  لتةاء  الأساسية 
الجديدة لا بحافظ على تفس الجذر بل بحدث له 
عمليات صرفية مثل ال لب والاعلال والابدال 
الجذر،  الحصول على  الى صعوبة  يؤدي  مما 
الشكل  بغير  الى  يؤدي  العلة  حروف  ووجود 
كثيرة  أتواع  ووجود  العربي  للفعل  الخوي 
اللغة  تمذجة  مهمة  يصعب  الشاية  الأفعال  من 
جذري  تمويج  الى  التاحث  وبوصل  العربية. 
باستخدام  ويلك  العربية،  اللغة  لأفعال  اعرابي 
الةمذجة  ومةاهج  الحاسوبية  اللساتيات  ب ةيات 

اعراب  محلات  تمويج  من:  يتكون  والةمويج 
لجذور  وتمويج  بضمير  يربتط  تمويج  كل 

الأفعال سواء ثلاثية أو رباعية.
مجتمع الدراسة:

الاعلام  وسائل  بكل  الدراسة  مجتمع  يتمثل 
الرقمية التي بستعمل ب ةيات الذكاء الاصوةاعي 

في مجال عملها الصحفي.
عينة الدراسة:

اللغة  بوليد  بت ةية  الدراسة  عيةة  بتمثل 
 “atural تanguages “قت“(  الوتيعية 
اللغة  معالجة  ب ةيات  أحد  enerationق وهي 
 “atural تanguages “Pت“(  الوتيعية 
بوليد  من  الآلة  بمكن  ب ةية  وهي   Prossing
ان  أي  مةها.  الاتسان  يولده  ما  بشابه  تصوص 
عملية التوليد الآلية بحاكي قدرات الاتسان في 

صياغة وكتابة وبحرير الةصوص اللغوية.

ثانياً: تعريف مفهوم الذكاء الاصطناعي
الى  الاصوةاعي  الذكاء  مفهوم  يكر  يعود 
الفلاسفة  عةه  بحدث  حيث  ال ديمة،  العصور 
عملية  وصف  حاولوا  الذين  الكلاسيكيون 
التلاعب  عن  عتارة  بأتها  الإتساتي  التفكير 
الميكاتيكي للرموز. وبوور بةاول العلماء لهذا 
الرقمي  الكومتيوبر  اختراع  بم  حتى  المفهوم 
ال ابل للترمجة في اربعيةيات ال رن العشرين، 
جوهر  على  بعتمد  يكية  آلة  يمثل  والذي 
الجهاز  هذا  وألهم  الرياضي،  المةو ي  التفكير 
العلماء  ب ف وراءه مجموعة من  التي  الأفكار 
الدماغ  بةاء  إمكاتية  مةاقشة  في  بجدية  للتدء 
الالكتروتي. وفي الخمسيةيات بدأت المحاولات 

الأولى لإعداد تمايج آلية لإصدار سلوك بسيط 
والادراك  والحساب  والاستدلال  التعلم  مثل 
والحفظ في الذاكرة، واعتمدت بلك الةمايج على 
أي   ،Neural Networks العصتية الشتكات 
الخمسيةيات  الذكاء الاصوةاعي في  ان مفهوم 
كان يشير الى محاكاة الع ل التشري من خلال 
العصتية  الشتكات  عمل  بحاكي  برامج  اعداد 
في الع ل لت وم بعملية معيةة “خواب، 2021، 

صفحة 110(.
اته  على  الاصوةاعي  الذكاء  بعريف  ويمكن 
بستب  تتجت  التي  الحديثة  العلوم  أبرز  أحد 
الت ةية في مجال علم الةظم  الالت اء بين الثورة 
وعلم  جهة،  من  الآلي  والتحكم  والحاسوب 
المةوق والرياضيات واللغات وعلم الةفس من 
جهة أخرى. حيث يهدف الى فهم طتيعة الذكاء 
الإتساتي عن طريق عمل برامج للحاسب الآلي 
المتسم  الإتساتي  السلوك  محاكاة  على  قادرة 
التي  الترامج  بهذه  الحاسوب  لتزويد  بالذكاء 
في  قرار  ابخاي  أو  ما  مشكلة  حل  من  بمكةه 
موقف ما، بةاء على وصف المشكلة أو المسألة 
صفحة   ،2021 المهدي،  “عتد  الموقف  لهذا 

.)1846
مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي في 

الاعلام الرقمي:
في  الاصوةاعي  الذكاء  استخدامات  بشمل 
الاعلام الرقمي العديد من المجالات التي كاتت 
التشريون،  الصحفيون  بها  ي وم  وظائف  ساب ات 
وقد حلت محلهم الذكاء الاصوةاعي شيئات فشيئات 
حاليات. ويشير مفهوم صحافة الذكاء الاصوةاعي 
 ”Artificial Intelligence Journalism(
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ب ةيات  بالتزامن مع  الجديدة  ثورة الاعلام  الى 
فيها  بةت ل  حيث  الرابعة،  الصةاعية  الثورة 
وسائل الاعلام من الورق الت ليدية ال ديمة في 
ت ل وبث المحتوى الى أدوات الثورة الصةاعية 
الظاهر،  “عتد  الاصوةاعي  والذكاء  الرابعة 

2019، صفحة 44(.
من  العديد  الرابعة  الصةاعية  الثورة  وستوفر 
بشكيل  في  كتير  بدور  ست وم  التي  الأدوات 
جاتب  فإلى  الاصوةاعي،  الذكاء  صحافة 
مثل  أخرى  عديدة  ب ةيات  هةاك  الروبوت، 
الهابف  أجهزة  الأشياء،  اتترتت  “مةصات 
المحمولة عالية الدقة، بكةولوجيا كشف المواقع، 
التوثيق  والآلة،  الاتسان  بين  المت دم  التفاعل 
الابعاد،  ثلاثية  الوتاعة  الاحتيال،  وكشف 
التياتات  بحليل  الذكية،  الاستشعار  أجهزة 
الكتيرة والخوارزميات المت دمة، التفاعل متعدد 
المعلومات،  وجمع  العملاء  مع  المستويات 
الواقع المعزز، الأجهزة ال ابلة للاربداء، ب ةية 
صفحة   ،2019 الظاهر،  “عتد  بشين)  التلوك 

.)45
وفيما يخص بوظيف ب ةيات الذكاء الاصوةاعي 
في  بتم  فإتها  المتوورة،  الاختار  غرف  في 
الصفحات   ،2021 “خواب،  الآبية  المجالات 

)128-113
 :News Gathering جمع المادة الخبرية
يتمايز الصحفيون في غرف الاختار بما يملكوته 
م��ن ش��تكة مص��ادر واس��عة ومؤث��رة وفعالة 
بتيح لهم الحصول عل��ى المعلومات الصحيحة 
والدقي ة في الوقت المةاسب، مما يساعدهم على 
بح ي��ق الس��تق والموثوقية لصالح مؤسس��ابهم 

التي يعملون بها. والى جاتب المصادر الت ليدية 
للأختار اعتمدت غرف الاختار، المعتمدة على 
ب ةيات ال��ذكاء الاصوةاع��ي، مواقع الاتترتت 
والشتكات الاجتماعية في جزء كتير من مصادر 
بغويتها على بصريحات المس��ؤولين من خلال 
حس��ابابهم عل��ى مواقع التواص��ل الاجتماعي، 
كذلك التعرض ل ضية أو موضوع معين يتفاعل 

معه الجمهور بشكل كتير.

 :Verification مرحلة التحقق والتثبيت
والتيات��ات  المعلوم��ات  بعاظ��م حج��م  تتيج��ة 
والاح��داث الإختاري��ة اصت��ح الصحفي يواجه 
صعوبة في التح ق من المعلومات في اش��كالها 
المتعددة من تصوص وصور وفيديو لاسيما في 
ظ��ل الاعتماد المتزايد عل��ى مةصات التواصل 
الاجتماعي ف��ي جمع الاختار وت لها ورصدها، 
ت على الغرف الإختارية اتش��اء طرق  فتات لزاما
وآلي��ات للتح ق والتثتت م��ن الاختار والصور 
والفيديوهات ال ادم��ة من المواطن الصحفي أو 
م��ن مصادر مجهول��ة. فيتم التح ��ق الت ةي من 
المعلوم��ات الصحفي��ة باس��تخدام أدوات ب ةية 
وبرمجي��ات يكي��ة بس��تويع بزوي��د الصحفي 
بمعلومات أساسية عةد مدى صحة وصدق ودقة 
هذه المواد، وبس��اعده ف��ي التح ق الموضوعي 

مةها.

البصري���ة والتحريرية  المعالجة  مرحل���ة 
للقصص الإخبارية: بع��د ان يتم اختيار ال صة 
الإختارية المةاس��تة لمعايير غرفة الاختار بتدأ 
مرحلة المعالج��ة التصرية والتحريرية الةهائية 
لل ص��ة قت��ل بثه��ا أو تش��رها. والم ص��ود بها 

اس��تكمال بةاء ال صة وعةاصره��ا التحريرية، 
وبربيب الموضوعات والزوايا الأتسب لتةاولها 
وعرضه��ا. ويمكن بلخيص الاش��كال التصرية 
لل صص الإختارية الت��ي اصتح بإمكان غرف 
الاخت��ار، المعتمدة على ال��ذكاء الاصوةاعي، 

اتتاجها وعرضها على المةصات الرقمية:

قص��ص إختاري��ة مدعم��ة بت ةي��ة الواق��ع 
الافتراضي.

قص��ص إختاري��ة مدعم��ة بت ةي��ة الواق��ع 
المعزز.

مرحل���ة النش���ر Publishing: فغ��رف 
الاختار بحاجة الى تش��ر اتتاجها عتر الوس��ائل 
الابصالي��ة الحديث��ة، لم��ا له��ا م��ن ممي��زات 
ت. كالوص��ول الى جمهور أوس��ع وأكث��ر بةوعا
ولم بس��هل مةصات التواصل الاجتماعي اليات 
ت جديدة  الةشر والتوزيع فحسب، بل شكلت اتماطا

في طرق استهلاك المحتوى والتفاعل معه.

 :Feed back مرحل���ة متابعة رد الفع���ل
ش��كلت الت ةيات التكةولوجية المدعومة بالذكاء 
الاصوةاع��ي ت ل��ة توعي��ة ف��ي التعام��ل م��ع 
المتل ��ي ومتابع��ة رد الفع��ل بالةس��تة لغ��رف 
ت  الاخت��ار المتو��ورة، الامر الذي س��اهم ايجابا
ف��ي بووي��ر المحت��وى الاخت��اري م��ن حيث 
الش��كل والمضم��ون، والسياس��ات التحريرية، 
واستدراك أخواء المحتوى واللغة في ال صص 
المةش��ورة، لاس��يما في ظل بحول المتل ي الى 
ما يمكن ان تس��ميه »المتفاعل الذكي«، وبتمثل 
أهم ب ةيات الذكاء الاصوةاعي المس��تخدمة في 

بتتع رد الفع��ل Feed Back بالأدوات الآبية: 
 Impact Tracker ,Impacto مت في الأث��ر
التي بس��تويع قياس وم ارتة عدد المش��اهدات 
لل صص الإختارية وب في أثرها وب ديم يلك في 
احصائيات وأداة Pay Wall التي ب يس تش��اط 
ال ارئ وبفضيلابه مما يس��اعد على قياس توع 
ال ص��ص التي يفض��ل المس��تخدمين الوصول 
اليها. وبوج��د أدوات يكية لتحليل بياتات ال راء 
على الموقع الالكتروتي وتوع وأسلوب بفاعلهم 
مع ال صص المةش��ورة مث��ل أدوات oogleق 
Analytics, charbeat الت��ي بحل��ل بالأرقام 
اعداد المشاهدات لل صص الاختارية والتفاعل، 
ومدة ال راءة والارب��داد الى الموقع. فضلات عن 
الأتظم��ة الذكية المصممة ل ياس بأثير ما بةتجه 
غ��رف الاختار بة��اء على معاييره��ا وبعريفها 
ت بةاء  لمفه��وم التأثير، فت دم هذه الأتظم��ة ب ييما
على ما يتةاس��ب مع معايي��ر كل غرفة اختار، 
مثل تظام News Lynx الذي يعتمد على بحليل 
بفاعل وبعلي ات الجمهور على مواقع الاتترتت 
والمواقع الاجتماعية ل ص��ص إختارية معيةة، 
وم ارتته��ا م��ع معايي��ر غرفة الاخت��ار، ومن 
أبرز ال ��راءات التي بوفرها “عدد الاعجابات، 
المش��اهدات، المش��اركات، التعلي ��ات، تس��تة 
الارب��داد، مدة ال راءة، ع��دد الملتح ين ب ةوات 
معية��ة، ع��دد الزي��ارات الأول��ى، ب س��يمات 
ت، واهتمامابه)  ت وديموغرافي��ا الجمه��ور جغرافيا
وغيره��ا م��ن الاحصائ�ي��ات الت���ي ب��رس����م 
ص����ورة واضح����ة لغ��رف����ة الاخت��ار ع��ن 
ب��وجه��ات ال�جمه����ور، ويمك��ن ق��راءة يلك 
م���ن خ��لال ما ب�وف��ره مةص�ات الت�واص�ل أو 
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 Social beaker م�ن خ�لال أدوات يكي�ة مث�ل
Crowd Tangle, News Whip ,  وبش��كل 
عام، يمكن ب س��يم وظائف الذكاء الاصوةاعي 
ف��ي الاعلام الى خمس��ة وظائف أساس��ية، هي 
اس��تخراج التياتات وبحس��ين التحث، واختيار 
الموضوعات وشخصةة بجربة المستخدم، وفهم 
ردود الفعل التشرية وبعلي ات الجمهور، وكتابة 
الةصوص الإختارية، ومكافحة الاختار المزيفة 

“اللتان، 2019(

إنتاج الاخبار آلياً )صحافة الروبوت):
آليات  الاختار  صياغة  على  الاعتماد  فكرة  إن   
lhnق  ليست جديدة، ففي سةة 1970 وصف 
عملية بوليد ما أسماه )مُةتجات بواسوة الكومتيوبر 
على  بالاعتماد  الو س“  بوقعات  عن  بل ائيات 
أحوال  بصف  مست ات  مكتوبة  بياتات  اتشاء 
معين  تابج  مع  مةها  كل  يتوافق  التي  الو س، 
لةمويج التةتؤ بالو س مثل مزيج سرعة الرياح 
وهوول الاموار ودرجة الحرارة “عتد الحميد، 

2020، صفحة 2816(.
الذكاء  بوتي ات  استخدام  على  مثال  وأبرز 
الاصوةاعي في مجال اتتاج الاختار والت ارير 
التشري  العةصر  بدخل  وبدون  آليات  الإختارية 
الروبوت  صحافة  هي  التشري)  “الصحفي 
 Automated الآلية  الصحافة  بسمى  والتي 
)الأبمتة“،  ب��  بعرف  والتي   Journalism
بوليد  خوارزميات  على  بالاعتماد  بتم  والتي 
الذكاء  بوتي ات  بدعمها  التي  الوتيعية  اللغة 
الاصوةاعي لتحويل التياتات بل ائيات الى قصص 
إختارية سواء تصوص أو صور او فيديوهات 

الرقمية  المةصات  عتر  بوزيعها  ثم  وبياتات 
“عتد الحميد، 2020، صفحة 2817(.

وبعد صحافة الروبوت إحدى أهم أدوات الذكاء 
الاعلام.  مجال  في  واستخدامابها  الاصوةاعي 
الاحداث  حول  المعلومات  جمع  بعةي  وهي 
اختار  شكل  في  وكتابتها  وبصةيفها،  وال ضايا 
وب ارير، وتشرها بوري ة آلية كاملة دون بدخل 
“بدوي، 2021، صفحة  التشري  العةصر  من 

.)68
في  الروبوت  استخدامات صحافة  أهم  وبتمثل 
 ،2021 “بدوي،  بالآبي  حاليات  الاعلام  مجال 

صفحة 70(
التياتات ومعالجتها: حيث يعد 	  التحث عن 

ومعالجتها  الضخمة  التياتات  عن  التحث 
ت للخوارزميات في  التوتيق الأكثر وضوحا

الصحافة.
بالةشر 	  الجديرة  الموضوعات  بحديد 

بتمكن  حيث  بالمتابعة:  والأولى 
على  قدربها  خلال  من  الخوارزميات 
بتعضها  التياتات الضخمة وربوها  بحليل 
حول  ودقي ة  سريعة  قرارات  ابخاي  من 
الاختار الجديرة والحق بالةشر في الوقت 

الحالي من غيرها.
كتابة الاختار من خلال قيام الخوارزميات 	 

من  وبمكةها  وم ارتتها  التياتات  بجمع 
كتابة تصوص صحفية جاهزة دون بدخل 
بم  محدودة  قوالب  باستخدام  ويتم  بشري، 

بحديدها له من جاتب العةصر التشري.
وقد بوسعت الكثير من وسائل الاعلام الغربية 
في اعتماد صحافة الروبوت في اتتاج الاختار 

وبحريرها وتشرها آليات والاستغةاء عن عةصر 
ف د  المهام.  هذه  اتجاز  في  التشري  الصحفي 
الابمتة  ان  الأخيرة  السةوات  في  واضحات  بدأ 
العالمية  الإختارية  المؤسسات  ب وة  اخترقت 
الإختارية  ال صص  آلاف  اتتاج  في  وتجحت 
المعلومات  جمع  من  بدءات  بشري  بدخل  دون 
وبصةيفها ومن ثم بحريرها وتشرها، لاسيما في 
الو س.  واحوال  والمالية  الرياضية  المجالات 
ومن المتوقع ان بتوسع لتشمل مجالات التغوية 

الإختارية كافة.
الذكاء  استخدامات  ان  يتدو  الآن،  وحتى 
التجارب  حسب  الصحافة،  في  الاصوةاعي 
أساسية:  مهمات  خمسة  يشمل  ال ائمة  العالمية 
في  آلي  بشكل  ال صيرة  الاختار  اتتاج 
الموضوعات المعتمدة على بياتات الإحصائية، 
الصحفيين  وبةتيه  العاجلة  الاختار  بتتع 
بموضوع  الصلة  يات  الجديدة  بالمعلومات 
وربط  وأدق،  اسرع  بشكل  بحث  اجراء  ما، 
المعلومات بسرعة وكفاءة وبحويلها الى اشكال 
بياتية، التصحيح الاملائي والةحوي والاسلوبي 
للغة بشكل بل ائي، فحص الح ائق بشكل سريع 
“اللتان،  الزائفة  الاختار  واكتشاف  وموثوق، 

.)2019

الطبيعية  اللغة  توليد  تقنية  ثالثاً: 
 Natural Languages  (NLG(

:Generation
أهم  من  للإتسان  اللغوية  الم درة  دراسة  بعد 
الاصوةاعي،  الذكاء  علم  في  التحث  مجالات 
للتفكير والتعتير عن الأفكار  فاللغة هي وسيلة 

الآخرين  الى  الخترات  وت ل  والمعلومات 
محاكاة  وبدخل  والتعلم.  والتعليم  والتواصل 
هذه الم درة اللغوية في معظم الترمجيات التي 
و  “سكر  الاصوةاعي  الذكاء  علماء  يضعها 

معوي، 2009، صفحة 18(.
)قت“(  الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  وبعد 
أحد   “atural تanguages قeneration
الأتواع المهمة من أتواع معالجة اللغة الوتيعية 
)Pت“) والتي بشمل على مجموعة أخرى من 
أو  بوليد  بعملية  بختص  الت ةية  فهذه  الأتواع. 
م ارب  بشكل  اللغوية  الةصوص  اتتاج  محاكاة 

لما ي وم به الاتسان.
بتيح  التي  الت ةية  هي  الوتيعية  اللغة  فتوليد 
تصي  سواء  محتوى  بوليد  بستويع  بأن  للآلة 
الاتسان  يولده  قد  الذي  هذا  يشابه  صوبي  أو 
العادي، أي اته في هذه الت ةية بتعامل الآلة مع 
“أيمن،  مدخلات  لا  مخرجات  اتها  على  اللغة 
يتم  للغة  الآلية  المعالجة  طريق  فعن   .)2022
اتتاج تصوص لغوية بشتى المجالات بةاءت على 
الغرض.  لهذا  وضعت  التي  الترمجية  بصميم 
بمعالجة  ب وم   (TAت“ للغة  الآلية  والمعالجة 
معويات لغوية “تصوص) المعتر عةها في لغة 
المعويات  هذه  معالجة  يمكن  وحتى  طتيعية، 
عةها  والتعتير  اللغة  قواعد  بوضيح  يجب 
عمليابية  بكون   (Models“ تمايج  بواسوة 
“شاشة،  حاسوبية  برامج  باستخدام  وحسابية 

2008، صفحة 14(.
علم  في  بدخل  الوتيعية  اللغة  معالجة  إن 
المت دمة  التكةولوجية  التوورات  وليد  خاص 
التحثي  مجاله  الحاسوبية،  باللساتيات  يعرف 
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اللساتية  الةظريات  لاخر  يعرض  وجديد  دقيق 
جميع  على  المجربة  الحاسوبية  والتوتي ات 

اللغات الوتيعية “شاشة، 2008، صفحة 7(.
كم  اتتاج  الآلية  المعالجة  طريق  عن  فيمكن 
في  والمتكاملة  المترابوة  الةصوص  من  كتير 
بواسوته  يمُكن  الذي  الامر  معين  اختصاص 
هذه  اتتاج  في  الإتساتية  الجهود  عن  الاستغةاء 

الةصوص.
الآلية  المعالجة  ميادين  أحد  هو  الجمل  فتوليد 
للغات الوتيعية ويحتاج اليه كثير من الأتظمة، 
بمثيل  من  اتولاقات  لساتي  اتشاء شكل  فيه  ويتم 
وصرفية  بركيتية  بمثيلات  بعدة  مرورات  دلالي 

“احمد، 2015، صفحة 1(.
اتتاجها  يتةاول  الذي  هو  للجمل  الآلي  والتوليد 
الحاسوب  باستخدام  أي  اصوةاعية،  بوري ة 

“احمد، 2015، صفحة 3(.
ويعد التوليد الآلي للجمل أحد الميادين المهمة، 
تظرات لاربتاطه بتوتي ات حاسوبية عدة، ولحاجة 
أو  بوليد صورة  فيه  ويتم  اليه.  التوتي ات  جل 
شكل لساتي اتولاقات من بياتات غير لساتية، أي 
من  ابتداءت  معيةة  لغة  في  عتارة  اتتاج  فيه  يتم 
بمثيل صوري لمحتوى دلالي. وبالتالي يتضمن 
التوليد بووير أتظمة قادرة على اتتاج تصوص 
هذا  مفهومة.وي ع  وسليمة  متس ة  ملفوظات  أو 
الحاسوب  علوم  بين  طرق  مفترق  في  الميدان 
والعلوم  واللساتيات  الاصوةاعي  والذكاء 

المعرفية “احمد، 2015، صفحة 3( .
وبوليد اللغة الوتيعية هو ح ل فرعي من ح ول 
الذكاء الاصوةاعي يُعةى بعملية اتتاج عتارات 
معةى  يات  أو مةووقة  مكتوبة  وجمل وم اطع 

باللغة الوتيعية التي يتواصل بها التشر. وب وم 
أتظمة بوليد اللغة الوتيعية بتوليد سرد قصصي 
الدخل  بياتات  يشرح  أو  يلخص  أو  يصف 
المهيكلة بل ائيات بوري ة مماثلة لما ي وم به التشر 
الصفحات  آلاف  الى  بصل  قد  عالية  وبسرعة 
التعلم  ب ةيات  على  بالاعتماد  ويلك  الثاتية.  في 
العصتوية  والشتكات  العميق  والتعلم  الآلي 

الاصوةاعية “مجرة، بلا باريخ).
على  الوتيعية  اللغة  بوليد  تظام  مهام  وب تصر 
فهو  المهيكلة،  التياتات  من  الةصوص  كتابة 
غير  التياتات  فهم  أو  قراءة  على  قادر  غير 
تظام  مع  متوافق  بشكل  يعمل  ولذلك  المهيكلة. 
فهم اللغة الوتيعية ويعتتران معات جزءات من ح ل 
 “atural تanguage“معالجة اللغة الوتيعية
جميع  يشمل  والذي   (Understanding
لغة  اتتاج  أو  بفسير  الى  بهدف  التي  الأتظمة 
بشرية سواء بشكل مةووق أو مكتوب  “مجرة، 

بلا باريخ).
يمكن  “قت“)  الوتيعية  اللغة  بوليد  وفي 
 out put مخرجات  هي  فيه  اللغة  ان  اعتتار 
من الحاسب، بحيث يكون هةاك معلومات معيةة 
مخزتة بشكل يمكن للحاسب التعامل معه ومن 
ثم يتم بحويلها الى لغة طتيعية، سواء على شكل 

مكتوب أو مةووق “الخريف، 2018(.

الطبيعية  اللغة  توليد  تقنية  توظيف 
)NLG) في وسائل الاعلام الجديدة:

في  الجديدة  الاعلام  وسائل  من  العديد  عمدت 
“قت“(  الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  استخدام 
الأمر  الإختارية،  والت ارير  الاختار  كتابة  في 

الى الاستغةاء عن جهود الصحفيين  الذي أدى 
التشريين في هذا المجال، والاعتماد على هذه 
اختار  اتتاج  الى  أدى  مما  عةهم،  بدلات  الت ةية 
قصير  وقت  وفي  جدات  كتيرة  بأعداد  وب ارير 

للغاية م ارتة بما ي وم به الصحفي التشري.
 %75 فإن  رويترز  أعدبها  دراسة  وبحسب 
باستخدام  بدأوا  الإعلامية  المةصات  من 
صةاعة  في  ح ي ي  بشكل  الاصوةاعي  الذكاء 
للإعلام،  الف ري  العمود  يشكل  الذي  المحتوى 
إي بدأت وكالة الاسوشيتترس في عام 2014، 
بل ائية  اختار  لإتتاج  استعمال خوارزميات  في 
للشركات،  الاقتصادية  الت ارير  “مأبمتة) حول 
عام 2017،  من  الأول  الربع  في  واستواعت 
عتر  صحفي  وختر  قصة   (4000“ كتابة  من 
الةصوص  بوليد  بت ةية  يعرف  لما  استخدامها 
اللغوية “قت“) وهي أحد فروع ب ةيات الذكاء 
 Automated الاصوةاعي ويلك باستخدام أداة

insights  “خواب، 2021، صفحة 59(.
بساعد على جعل  الوتيعية  اللغة  بوليد  فأتظمة 
شخص،  لأي  مفهومة  اشكالها  بجميع  التياتات 
المعتمدة  المالية  الت ارير  كتابة  بسهل  حيث 
العددية،  التياتات  من  ضخمة  عمليات  على 
ما  بياتات  مجموعة  في  الأتماط  اكتشاف  أو 
الفهم.  سهلة  بوري ة  عةها  معلومات  ومشاركة 
لاسيما  للغاية،  مفيدة  العالية  سرعتها  وبعد 
الصحفية  والت ارير  الاختار  اتتاج  مجال  في 
صةاعة  مجال  في  حتى  أو  للوقت،  الحساسة 
المحتوى لةشره على مواقع الويب “مجرة، بلا 

باريخ).
تجاحات في  الترمجيات  اثتتت مجموعة من  وقد 

مجال العمل الصحفي عن طريق بوظيف هذه 
العالمية  الاعلام  وسائل  من  العديد  في  الت ةية 
“موسى،  بالآبي  تلخصها  ان  يمكن  والتي 

:)2021
:(word smith( أولًا: وورد سميث

بعد برمجية وورد سميث “صاتع الكلمات) من 
يتم  التي  الاصوةاعي  الذكاء  بوتي ات  أشهر 
استخدامها في المجال الصحافي من أجل كتابة 
 Automated“ شركة  طوربها  وقد  الاختار. 
الذكاء  بوتي ات  في  المتخصصة   (Insights
الوتيعية-  اللغات  بتوليد  المتعلق  الاصوةاعي 
لكتابة الاختار بكيفية بل ائية عتر بحليل التياتات 
قابلة  أتماط  متماسك ضمن  في سرد  ووضعها 
الى  الكلمات  صةاعة  بجارب  وبعود  للتعديل، 
مجهودات اللساتيين في مجال ما يسمى ب� بوليد 
الوتيعية “قت“) مثل مايك سكوت من  اللغة 
صةاعة  أدوات  طور  الذي  ليفربول  جامعة 

الكلمات عام 1996.

)Quakebot( ثانياً: كويكبوت

بم بووير برمجة كويك بوت بواسوة صحيفة 
الزلازل  عن  للإبلاغ  بايمز  اتجلوس  لوس 
ب وم  التي بحدث في اسرع وقت ممكن. حيث 
الترمجة بمراجعة اشعارات الزلازل الصادرة 
وإيا  الامريكية  الجيولوجي  المسح  هيئة  عن 
استوفت معايير معيةة ب وم بل ائيات بكتابة مسودة 

قصة إختارية، ومن ثم بةتيه غرفة الاختار.

)Coral Project( ثالثاً: كورال بروجكت
إن العمل الصحفي في ظل الرقمةة التي اتتجت 
الكتابة  على  ي تصر  لا  الالكتروتية  الصحافة 
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التي  التفاعلية  يشمل  بل  الصحافيين  والتحرير 
بعد أحد أهم أركان التواصل الإعلامي الرقمي. 
وبتيح التفاعلية – التي هي من خصائص شتكة 
على  يعل وا  ان  ال راء  للمستخدمين،   – الويب 
يظهرون  بجعلهم  بكيفية  المةشور  المحتوى 
هذه  إدارة  يحتم  الذي  الأمر  محتوى.  كمةتجي 
التعلي ات وجعلها متةاغمة مع شروط الةشر في 

المؤسسة وملتزمة بحرية التعتير المسؤولة.

)Quill( رابعاً: كويل

بعتتر برمجية كويل مةصة مت دمة لتوليد اللغة 
تيربف  شركة  قتل  من  بوويرها  بم  الوتيعية 
بستويع   (Science Narrative“ سيةس 
وبكمن  إختارية  قصص  الى  التياتات  بحويل 
قوة كويل في بحويل التياتات الرقمية الى اختار 
ان  إلا  الصحافي  على  وما  والةشر  للفهم  قابلة 
يحدد الجدول أو الرسمة التياتية. وفي غضون 

ثوان بتحول الى قصة خترية.
العالمية  الدراسات  من  العديد  بةاولت  وقد 
في  الت ةية  هذه  استخدام  وسلتيات  إيجابيات 
هذه  ضمن  ومن  الرقمية،  الاعلام  وسائل 
في   (2016(  Andrey دراسة  الدراسات 
وأخرى  الروبوت  كتتها  قصة  بين  م ارتتها 
بالشأن  العاملين  تظر  من وجهة  كتتها صحفي 
واسلوبه  أسرع  كان  الروبوت  ان  الى  المالي، 
اليه  بةتمي  الذي  المالي  المجال  لغة  الى  اقرب 
التي  ال صة  كاتت  حين  الاختارية،في  ال صة 
كتتها الصحفي أكثر اتساتية، لكةها أعُدت بشكل 
ابوأ من الروبوت وان ال صة الإختارية قُيمت 
الحميد،  “عتد  واضحة  موضوعية،  باعتتارها 

2020، صفحة 2833(.
 Ufarte  Sanchez,J,L     وبوصلت دراسة
استخدام  Ruiz, M.J: Manfredبعةوان 
الروبوت في الصحافة: دراسة حالة على شركة 
 Narrativa Inteligencia Artificial
2019 ان بحليل العمليات التةظيمية وإجراءات 
العمل وجودة المعلومات المةتجة بواسوة شركة 
 Narrativa Inteligencia Artificial
الوحيدة في استاتيا التي بكتب تصوصات صحفية 
“توع من   Gabriele يسمى برتامج  باستخدام 
يستخدم  والذي  الاصوةاعي)  الذكاء  أتواع 
وان  المختلفة  الاعلام  لوسائل  الاختار  لتوزيع 
اشكال  التحث عن  الصحافة عن طريق  احياء 
أدى  وقد  للعمل.  جدية  وتمايج  جديدة  ابصالية 
الإتتاج  زيادة  الى  بالشركة  المستخدم  الترتامج 
والدقيق  الآلي  الإتتاج  خلال  من  الصحفي 
وصلت  والتي  الصحفية،  للةصوص  والسريع 
الى 20 الف تص في الأستوع الواحد. وبتتتع 
الةصوص التي بم اتتاجها لوحظ اتها لا بختلف 
والتةاء  والتكوين  الأسلوب  حيث  من  كثيرات 
وان  الت ليدية.  بالصحافة  الت ليدي  الشكل  عن 
من  لديها  ما  افضل  بعمل  كاتت  التكةولوجيا 
“عيةة  الصحفيون  ورأى  التسيوة  المعلومات 
هذا  بواسوة  المةتجة  المعلومات  ان  الدراسة) 
الةظر  وجهات  في  التةويع  ية صها  الترتامج 
وغياب  المضمون  وجودة  المصادر  وتوعية 
صفحة   ،2021 “العزيز،  للختر  التفسير 

.(1478
 Christer , Clerwall دراسة  وبوصلت 
)2014) الى ان الجمهور يةظر الى المحتوى 

الةابج عن الروبوت الصحفي على اته وصفي 
أكثر موضوعية من الصحفي  يعد  وممل، كما 
بميزه  يمكن  لا  اته  من  الرغم  على  التشري. 
الصحفيون  يكتته  الذي  المحتوى  عن  بسهولة 

“عتد الحميد، 2020، صفحة 2834).
 Saad Saad , Talat دراسة  واستهدفت 
المؤسسات  على  )2020)التعرف   A.Issa
الذكاء  ب ةيات  بستخدم  التي  الإعلامية 
طتيعة  وبحديد  استخدامها  وكيفية  الاصوةاعي 
صةاعة  في  والروبوت  التشر  بين  العلاقة 
محل  الروبوت  يحل  سوف  وهل  الاعلام، 
بسرعة  عملهم  لإتجاز  استخدامه  ومدى  التشر 
الى  تتائجها  بوصلت  أكتر.وقد  وكفاءة  ودقة 
الإعلامية  المؤسسات  من  كتير  ان وجود عدد 
صحافة  بستخدم  العالم  في  التارزة  والصحفية 
الروبوت في الإتتاج الاختاري يأبي في م دمتها 
 Reuter , Washington post , The
الى  الدراسة  Guardian , Forbesوأشارت 
ان صحافة الروبوت سيكون لها أهمية وبأثير 
عدة  على  ويلك  الإعلامية  التيئة  على  كتير 
مستويات أهمها: بحسين أداء العمل الصحفي، 
بربيب  على  الصحفيين  بساعد  فالخوارزميات 
لا  بسرعة  وصياغتها  وبصةيفها  الةصوص 
من  الهائل  الكم  مع  والتعامل  بصورها  يمكن 
“بدوي،  آليات  ومعالجتها  والمعلومات  التياتات 

2021، صفحة 51(.
 Hikmet Tosyali , دراسة  وبوصلت 
صحافة  ان   (2020(  Cigdem Aytekin
الحالي بعمل على بحويل  الوقت  الروبوت في 
محتوى  الى  والمعلومات  والتياتات  الةصوص 

قوالب  في  لكن  بشري.  بدخل  دون  اختاري 
جاتب  من  مست ات  لها  بحديدها  بم  صحفية 
التياتات  في  التحكم  يتم  كما  التشري،  العةصر 
لكن  للآلة،  إدخالها  يتم  التي  والمعلومات 
الكثير  يحمل  قد  الروبوت  لصحافة  المست تل 
من المميزات مةها عدم اقتصار الروبوت على 
على  سيعمل  بل  مست ات  محددة  صحافة  ب ديم 
أو  اختار  بةفسه وعمل  المهمة  الاحداث  كشف 
ب ارير صحفية عةها، وب ديم معالجات صحفية 
التي  التسيوة  الةصوص  من  بدلات  عم ات  أكثر 
بتميز  سوف  كما  الحالي،  الوقت  في  ي دمها 
بالحيادية والموضوعية كوته  بغويته للأحداث 
من  أكثر  من  والتياتات  المعلومات  سيجمع 
مصدر. وسوف بتةوع الموضوعات والمجالات 
الصحفية التي يعمل من خلالها فلن يكتفي ف ط 
بأختار الو س واختار أسعار العملات وأسواق 

المال “بدوي، 2021، صفحة 56(.
بواجه  التي  الصعوبات  أهم  كاتت  اللغة  ان  الا 
الروبوبات في اتتاج المحتوى الصحفي. حيث 
بجمع هذه الآلات التياتات والمعلومات من أكثر 
الى  متعدد وبرجمتها جميعات  من مكان وبلغات 
لغة واحدة ومن ثم بحويلها الى محتوى صحفي 
كان أمرات صعتات للغاية في بداية الأمر. لكن الآن 
الع تة  هذه  بخوي  على  الروبوبات  هذه  بعمل 
وتجحت في يلك بةستة كتيرة، حيث بمكةت من 
الحصول على المعلومات والتياتات ومعالجتها 
يحمل  وقد  للجمهور.  وب ديمها  فائ ة  بسرعة 
المست تل تتائج أفضل بكثير. مما يعزز دورها 
وقدربها على التعامل مع كم هائل من التياتات 
والمعلومات الواردة من أكثر من جهة “بدوي، 
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2021، صفحة 52(.
إلا اته من سلتيات هذه الت ةية، اتها لا بتوافر على عامل الابداع الذي يملكه الصحفي التشري، فالأختار 
والت ارير التي بةتجها هذه الت ةية بتم وف ات ل والب جاهزة معدة مست ات وبالاستةاد الى خوارزميات معيةة، 
فالمخرجات بتتع المدخلات التي بم برمجتها مست ات. والمعروف ان اللغة بتوافر على جواتب إبداعية 
كتيرة يتميز بها الاتسان عةد استعماله لها، من تواحي استعمال الفاظ أو كلمات أو بعتيرات أو اوصاف 
معيةة من اجل بوصيف وشرح الفكرة أو الحدث من قتل الصحافي التشري مما يضفي جواتب اتساتية 
على الةص الذي ي وم بإتتاجه، في حين ان الةص المةتج بواسوة هذه الت ةية يكون عتارة عن قالب 

جاهز من الالفاظ والكلمات المتفق عليها مست ات.
ولازالت مسألة بعليم هذه الت ةية الجواتب الإبداعية في اتتاج الةصوص من الصعوبات التي بواجهها. 
إلا اته في جميع الأحوال لا يمكن الت ليل من فوائد وايجابيات ومزايا هذه الت ةية التي وفرت اعدادات 
هائلة من الاختار والت ارير خلال أوقات قصيرة جدات م ارتة بما يةتجه الصحافي التشري من المواد 

الصحفية.

نتائج الدراسة:

     بةاءت على تتائج الدراسات الساب ة يمكن بلخيص تتائج الدراسة بالآبي:
إن أبرز مجالات بوظيف ب ةيات الذكاء الاصوةاعي في غرف الاختار الحديثة   -1
لل صص  والتحريرية  التصرية  المعالجة  والتثتت،  التح ق  الخترية،  المادة  جمع  هي: 

الإختارية، متابعة ردود أفعال المستخدمين على المضموتات الإعلامية المةشورة.
التياتات  أستخراج  الرقمي:  الاعلام  في  الاصوةاعي  الذكاء  وظائف  بتمثل   -2
الفعل  ردود  وفهم  المستخدم  بجربة  وشخصةة  الموضوعات  واختيار  التحث  وبحسين 

التشرية وبعلي ات الجمهور وكتابة الةصوص الإختارية ومكافحة الاختار المزيفة. 
على  مثال  أبرز  الآلية،  الصحافة  كذلك  بسمى  والتي  الروبوت  صحافة  بعد   -3
استخدام بوتي ات الذكاء الاصوةاعي في مجال اتتاج الاختار والت ارير الإختارية في 

وسائل الاعلام الرقمية بدون بدخل العةصر التشري “الصحفي التشري).
بتمثل أهم استخدامات صحافة الروبوت في مجالات الاعلام الرقمي: بالتحث   -4
عن التياتات ومعالجتها وبحديد الموضوعات الجديرة بالةشر والأولى بالمتابعة وكتابة 
كتابة  من  وبمكةها  وم ارتتها،  التياتات  بجمع  الخوارزميات  قيام  خلال  من  الاختار 
تصوص صحفية جاهزة دون بدخل بشري، ويتم باستخدام قوالب جاهزة بم بحديدها من 

قتل العةصر الصحفي التشري.
إن أبرز استخدامات الذكاء الاصوةاعي في الصحافة، حسب بجارب عالمية   -5

بشكل  ال صيرة  الاختار  اتتاج  على:  بتوزع  والتي  أساسية  مهمات  على خمس  اشتمل 
وبةتيه  العاجلة  الاختار  بتتع  الإحصائية،  التياتات  المعتمدة على  الموضوعات  في  آلي 
أسرع  بشكل  بحث  اجراء  ما،  بموضوع  الصلة  يات  الجديدة  بالمعلومات  الصحفيين 
وأدق وربط المعلومات بسرعة وكفاءة وبحويلها الى اشكال بياتية والتصحيح الاملائي 
والةحوي والاسلوبي للغة بشكل بل ائي وفحص الح ائق بشكل سريع وموثوق واكتشاف 

الاختار الزائفة.
ان دراسة الم درة اللغوية للإتسان هي من أهم مجالات التحث في علم الذكاء   -6
الاصوةاعي فمحاكاة هذه الم درة اللغوية بدخل في معظم برمجيات الذكاء الاصوةاعي.
بعد ب ةية بوليد اللغة الوتيعية “enerationق anguageت atural“ )قت“   -7
أحد الأتواع المهمة من أتواع معالجة اللغة الوتيعية “anguageت P( “aturalت“ 
Prossing وهي ب ةية بتيح للآلة بوليد محتوى تصي يشابه ما ي وم بتوليده الاتسان الى 

حد كتير.
بتعامل الآلة مع اللغة في ب ةية بوليد اللغة الوتيعية “قت“) على اتها مخرجات   -8

لا مدخلات.
ب وم المعالجة الآلية للغة “تTA) بمعالجة معويات لغوية “تصوص) معتر عةها   -9
اللغة والتعتير  المعويات يجب بوضيح قواعد  في لغة طتيعية، ومن اجل معالجة هذه 

عةها بواسوة تمايج بكون عمليابية وحسابية باستعمال برامج حاسوبية.
إن معالجة اللغة الوتيعية بدخل في علم تابج عن التوورات التكةولوجية الحديثة   -10
في مجالات الحاسوب يعرف باللساتيات الحاسوبية والذي يعةى بالةظريات والتوتي ات 

الحاسوبية المجربة على اللغات الوتيعية.
بتوتي ات حاسوبية  المهمة لاربتاطه  الميادين  أحد  للجمل هو  الآلي  التوليد  إن   -11
عدة، وهو يجمع بين علوم الحاسوب والذكاء الاصوةاعي واللساتيات والعلوم المعرفية.
الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  بستعمل  الرقمية  الاعلام  وسائل  من  الكثير  بابت   -12
)قت“) في اتتاج الاختار والت ارير مثل وكالة الاسوشيتدبرس التي بدأت باستعمالها 
رويترز  ووكالة     Auomated insighteds أداة  باستخدام  ويلك   2014 سةة  مةذ 
وصحيفة لوس اتجلس بايمز وصحيفة الواشةون بوست ومحوة بي بي سي وصحيفة 
بواسوتها تصوص  اتتجت  والتي  بايمز.  الةيورك  فوربس وصحيفة  ومجلة  الغارديان 
إختارية وب ارير بلغت اعدادها عشرات الآلاف، الأمر الذي يشير الى دورها المهم في 

الاعلام الجديد.
الاختار  من  هائل  كم  بةتج  بأتها  “قت“)  الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  بمتاز   -13
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والت ارير الإختارية في وقت قصير جدات وبتكاليف قليلة جدات م ارتة بما يةتجه الصحفي 
التشري من تواحي الوقت والكلفة.

على  بتوافر  لا  أتها  “قت“)  الوتيعية  اللغة  بوليد  ب ةية  في  سلتية  أهم  بتمثل   -14
الجواتب الإبداعية في كتابة وصياغة وبحرير الةصوص، ويلك لترمجتها ضمن مدخلات 
مست ة محددة فت وم بإتتاج الةصوص على اتها مخرجات. فلازال الجاتب الإبداعي في 
كتابة الةصوص حكرات على الاتسان لما يملكه من مهارات عديدة في الجواتب اللغوية 

والتعتيرية وما يتتعها من جودة الصياغة والتعتير وحتكة كتابة الةص.
إن أهم الترمجيات التي اثتتت تجاحات في مجال العمل الصحفي والتي بعتمد ب ةية   -15
بوليد اللغة الوتيعية “قت“) هي برمجية وورد سميث وبرمجية كويكتوت وبرمجية 

كورال بروجكت وبرمجية كويل.
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الخلاصة: 

ح��روف الاضافة وما لها من دور مهم ف��ي الجملة ودورها في ربط او الربط بين مكوتات الجملة. 
اس��تخدامها في مواضع اخرى »فإتها بس��تخدم في مواضع بفيد بعض المعاتي الوظيفية مثل الاستعلاء 
والس��تيتة وغير يلك« برجع اهمية الموضوع لأهمية حروف الاضافة التي هي قس��م مهم من اقس��ام 
الكلم��ة في اللغة الفارس��ية ف��ي مجال ف ه اللغة الفارس��ية قديما وحديثا. من احد ابعاد الحياة الاساس��ية 
للمجتمع هي اللغة  . اللغة هي وس��يلة اربتاط وبفاهم وبعزيز العلاقات فيما بيةهم » وبعتتر التداية لكل 
التو��ورات الحاصلة في هذا العالم المتغير »الحروف جزء من مفردات اللغة« خلافا للاعت اد الش��ائع 
بستب قلة وعدم وجود امثلة للحروف الزائدة. فأن مرحلة التوور او بوور حروف اللغة بخضع ايضا 
للتحول اللفظي التي مر الذي مر به الش��عر والادب الفارسي » ولوالما حاول الشعراء ان ية لوا جميل 
كلمات ش��عرهم وبأس��لوب مختلف عن الشعراء الموجدين في عصرهم. ان الش��عر الفارسي بمراحل 
بووره له ال درة على بش��جيع الش��اعر من الاس��تفادة من المجموعة الواس��عة من المعاتي والوظائف 

الشعرية من اجل التعتير عن الافكار والخواطر. 
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