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المݏݵص

  شɺدت العملية التعليمية الكث؈ف من التطورات خلال السنوات الأخ؈فة، بفضل تطور التكنولوجيا, 
وأصبح البحث عڴʄ شبكة الإن؅فنʋت، جزءًا أساسيًا ࢭʏ مراحل التعليم اݝݵتلفة. كما أسɺمت تطبيقات 
ما خلال أزمة (ɠوفيد-١٩)، ࢭʏ إيجاد حلول ذكية لݏݰفاظ عڴʄ جودة مخرجات  الذɠاء الاصطناڤʏ، ولاسيَّ
التعليم، وتحسئڈا. إذ أسɺمت عڴʄ الرغم من القيود، والإغلاق، ࢭʏ استمرار اݍݵدمات الأساسية، كما 
تكنولوجيا  وتأȖي  اݍݰديثة.  التكنولوجيا   ʄعڴ ʇعتمد  الذي  المشرق،  المستقبل  عن  تفاؤلية  ݝݰة  أظɺرت 
الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ الصدارة، نظرًا لدورɸا الكب؈ف ࢭʏ اجتياز العالم لɺذه اݝݰنة الدولية، بل إنَّ ɸذه 
من  العديد   ʏࢭ Ȋسرعة،  ت؅قايد  استخداماٮڈا  ɠانت  ɠورونا،  ف؈فوس  جائحة  قبل  وحۘܢ  التكنولوجيا، 

ما ࢭʏ مجال التعليم. اݝݨالات ولاسيَّ

Abstract

 The educational process has witnessed many developments in recent years thanks to
 the development of technology, and research on the Internet has become an essential part
 of the various stages of education. Artificial intelligence applications, especially during the
 crisis, have also contributed to finding smart solutions to maintain and improve (١٩-(Covid
                                                                                                                                                           .the quality of education outcomes

Despite the restrictions and closures, it contributed to the continuation of basic ser-
 vices. It also showed an optimistic glimpse of the bright future that depends on modern
 technology, and artificial intelligence technology is at the forefront due to its major role in
the world overcoming this international ordeal. Indeed, even before the Corona virus pan-
                                                                                              .demic, its uses were increasing rapidly in many fields, especially in the field of education

الامارات  دولة   ʏࡩ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  التعليمية,  السياسة   ,ʏالاصطناڤ الذɠاء  المفتاحية:  الɢلمات 
العرȋية المتحدة, الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ المملكة العرȋية السعودية.

 Keywords: artificial intelligence, Educational policy, Artificial intelligence in the
                                                                                            .United Arab Emirates, Artificial intelligence in Saudi Arabia
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المقدمة

 ʄظل اقتصاد المعرفة، والثورة المعلوماتية اݍݰالية، والۘܣ شملت جميع اݝݨالات, أصبح لزامًا عڴ ʏࢭ    
قطاع التعليم مواكبْڈا، والاستفادة من أدواٮڈا. فقد أدى ذلك إڲʄ ظɺور العديد من مستحدثات التقنية، 
والمعلوماتية الɺادفة، إڲʄ تحس؈ن البʋئة التعليمية، بما يتلاءم مع احتياجات المؤسسات التعليمية. وقد 
حلول  وايجاد  القطاع،  تطوʈر   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  بفاعلية  التعلي׿ܣ،  اݝݨال   ʏࢭ المتخصصون  أشاد 

مبتكرة مكنْڈم من توظيف التقنية ࢭʏ التدرʉس، والبحث العل׿ܣ.

ما التعليمية  وظفت العديد من دول العالم ࢭʏ الف؅فة الأخ؈فة، الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مؤسساٮڈا ولاسيَّ
ع؄ف  اݝݵتلفة،  والممارسات  التقنيات،  دمج  ع؄ف  الشاملة،  التعليمية  بالتجرȋة  الٔڈوض  أجل  من  مٔڈا، 
 ʏناء اݍݰضارة، وأساس رࢮȋثمار، والتنمية، وȘا الرك؈قة الأساسية للاسɺر منظومة التعليم، بوصفʈتطو
الشعوب، وتطورɸا, عن طرʈق تبۚܣ أفضل الممارسات العالمية المعتمدة، وتطوʈر الملاɠات الȎشرʈة، ورفع 

كفاءٮڈا، وتفعيل دور التكنولوجيا.

ال؅فبوʈ؈ن،  انظار  تجذب  الۘܣ  المستقبلية  التقنيات  أبرز  من  وتطبيقاتھ،   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  ʇعدُّ 
واɸتماماٮڈم الرئʋسة, فالذɠاء الاصطناڤʏ مبۚܣ عڴʄ أساس إمɢانية محاɠاة الذɠاء الȎشري، باستخدام 
أجɺزة، وأنظمة تقنية. وٱڈدف علم الذɠاء الاصطناڤʏ إڲʄ فɺم طبيعة الذɠاء الإɲساɲي، عن طرʈق عمل 

برامج لݏݰاسب الآڲʏ، قادرة عڴʄ محاɠاة السلوك الإɲساɲي المتم؈ق بالذɠاء.  

ظɺرت ࢭʏ الف؅فة الأخ؈فة مجموعة من التطبيقات المبتكرة للذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم, والۘܣ 
Ȗغلبت  وقد  فرʈدة,  مɢاسب  لتحقيق  واسعة،  ا 

ً
آفاق وأتاحت  وفاعليْڈا،  كفاءٮڈا،   ʏࢭ تفوقت  ڈا  َّٰ أ لوحظ 

العملية التعليمية,  تطور  طرʈقة   ʏة ࢭʈجذر وأحدثت Ȗغ؈فات  اݝݵتلفة،  ɸذه التطبيقات عڴʄ التحديات 
الأفɢار  تصاعد  من  ومفاɸيمھ،  أفɢاره،  Ȗشتق  إذ  بإبداعيتھ,  التعليم   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  يتم؈ق  إذ 
وتقنية   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  مثل:  المتنوعة،  التقنيات  من  اݝݨال  ɸذا  وʉستفيد  متعددة،  ميادين   ʏࢭ
يحقق  التنوع  ɸذا  وȋفضل  الأخرى،  اݝݨالات  من  والعديد  المعرفية،  والعلوم  والاتصالات،  المعلومات، 
مع  التعامل  عن   

ً
فضلا وȖشكيلɺا،  اݍݵاصة،  المعرفة  تطوʈر   ʏࢭ وʉسɺم  مستمرة،  ابتɢارات  اݝݨال  ɸذا 

القضايا، والأسئلة المɺمة الۘܣ تطرحɺا. 

لقد اثبȘت التكنولوجيا دورɸا المɺم لدول العالم ɠافة، ࢭʏ أثناء جائحة ف؈فوس ɠورونا (ɠوفيد-١٩)، 
إذ أسɺمت عڴʄ الرغم من القيود، والإغلاق، ࢭʏ استمرار اݍݵدمات الأساسية. كما أظɺرت ݝݰة تفاؤلية 
 ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تكنولوجيا  وتأȖي  اݍݰديثة.  التكنولوجيا   ʄعڴ ʇعتمد  الذي  المشرق،  المستقبل  عن 
الصدارة، نظرًا إڲʄ دورɸا الكب؈ف ࢭʏ اجتياز العالم لɺذه اݝݰنة الدولية. بل إنَّ ɸذه التكنولوجيا، وحۘܢ 
ما ࢭʏ مجال  قبل جائحة فايروس ɠورونا، ɠانت استخداماٮڈا ت؅قايد Ȋسرعة ࢭʏ العديد من اݝݨالات، ولاسيَّ

التعليم.
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أɸمية البحث

         تنطلق أɸمية البحث من أɸمية الموضوع نفسھ، نظرًا إڲʄ ما يقوم بھ الذɠاء الاصطناڤʏ، من دور مɺم 
 ʏࢭ ʏاء الاصطناڤɠثمار الذȘمية اسɸأ ʄسليط الضوء عڴȖ ما التعليمية، من أجل ࢭʏ اݝݨالات ɠافة ولاسيَّ
لم  Ȋشɢل  التكنولوجيا  إليھ  وصلت  الذي  التطور  ظل   ʏࢭ أمثل،  Ȗعلم  تحقيق  ع؄ف  التعليمية،  السياسة 

ɲشɺده من قبل.

إشɢالية البحث

ا، وتطورًا مستمرًا، 
ً
          تنطلق إشɢالية البحث من أنَّ مجالات الذɠاء الاصطناڤȖ ،ʏشɺد نموًا مݏݰوظ

 ʏࢭ تطبيقھ  Ȗعوق  تحديات  ɸناك  أنَّ  إلا  التعليمية،  السياسة  ازدɸار   ʏࢭ الɺائلة  امɢاناتھ  من  الرغم   ʄعڴ
البʋئة التعليمية, وعليھ تتحدد إشɢالية البحث ࢭʏ الȘساؤل الرئʋس الآȖي: 

ما دور الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ تحس؈ن جودة مخرجات السياسة التعليمية؟

:ʏثم تنطلق أسئلة فرعية أخرى، ۂ

ما الذɠاء الاصطناڤʏ؟- ١

ما سلبيات الذɠاء الاصطناڤʏ؟- ٢

ما ايجابيات الذɠاء الاصطناڤʏ؟- ٣

ما متطلبات الذɠاء الاصطناڤʏ ومستقبل التعليم؟- ٤

الذɠاء - ٥ تطبيق  ع؄ف  السعودية،  العرȋية  والمملكة  المتحدة،  العرȋية  الامارات  دولة  تجرȋة  وما 
الاصطناڤʏ ࢭʏ قطاع التعليم؟

فرضية البحث 

     تف؅فض الدراسة ما يأȖي:

يقوم الذɠاء الاصطناڤʏ بدور أسا؟ۜܣ مɺم ࢭʏ تطوʈر السياسة التعليمية.- ١

Ȗعاݍݮ تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ، وتقنياتھ، معوقات التدرʉس التقليدية.- ٢

Ȗسɺم تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ، ࢭʏ تحس؈ن أداء مستخدمٕڈا من الأساتذة، والطلاب.- ٣

تدعم تطبيقات أو تقنيات الذɠاء الاصطناڤȊ ʏشɢل ايجاȌي قطاع التعليم.- ٤
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منݤݨية البحث

          اعتمد الباحث المنݤݮ الوصفي، الذي ٱڈدف إڲʄ تقديم صورة شاملة، ومتɢاملة، للموضوع محل 
الدراسة، عن طرʈق عرض الإطار النظري للبحث، وتفس؈ف المفاɸيم الأساسية الۘܣ يدور حولɺا عنوان 

البحث، إڲʄ جانب المنݤݮ التحليڴʏ النظ׿ܣ لدراسة، وتحليل، أبرز القضايا المطروحة.

ɸيɢلية البحث

           تمَّ تقسيم البحث عڴʄ ثلاثة مباحث رئʋسة، جاء المبحث الأول Ȋعنوان الذɠاء الاصطناڤʏ، وأنواعھ. 
ا المبحث الثاɲي فɢان Ȋعنوان متطلبات الذɠاء الاصطناڤʏ، ومستقبل التعليم. والمبحث الثالث والأخ؈ف  أمَّ
جاء Ȋعنوان الذɠاء الاصطناڤʏ، والتعليم (نماذج مختارة), وأخ؈فًا اݍݵاتمة ثم الاستɴتاجات، والتوصيات.

المبحث الأول

الذɠاء الاصطناڤʏ وأنواعھ

الدول  مختلف   ʏࢭ المسؤول؈ن  مختلف  قبل  من  كب؈ف  باɸتمام   ʏالاصطناڤ الذɠاء  مفɺوم  حظي    
ɠاس؅فاتيجية  اعتماده،   ʄإڲ المنظمات  من  الكث؈ف  دفع  المفɺوم،  ٭ڈذا  الاɸتمام  أنَّ  ما  لاسيَّ والمؤسسات, 
Ȋغية  الأداء،  لتعزʈز  المنظمات  قبل  من  استعمالھ  وتمَّ  العالم,  ʇشɺده  الذي  للتقدم  ومواكبة  ناݦݰة، 

م ɸذا المبحث على المطالب الآتية: سِّ
ُ
ضمان بقا٬ڈا، وȖعزʈز فرص نموɸا، ورȋحيْڈا.(١) ق

المطلب الأول: مفɺوم الذɠاء الاصطناڤʏ وأنواعھ 

:ʏاء الاصطناڤɠوم الذɺأولا- مف

   Ȗعددت التعرʈفات الۘܣ تناولت مفɺوم الذɠاء الاصطناڤʏ، حسب اɸتمام الباحث؈ن، وتوجɺاٮڈم، 
ھ: «محاɠاة 

َّ
وʈبقى السؤال ما مفɺوم الذɠاء الاصطناڤʏ؟ عرَّف Ȋعض المتخصص؈ن الذɠاء الاصطناڤʏ، بأن

 ʄمكن ايضا تطبيق المصطݏݳ عڴʈم، وɺشر، وتقليد أفعالȎآلات م؄فمجة للتفك؈ف مثل ال ʏشري ࢭȎاء الɠالذ
أي آلة، Ȗعرض سمات مرتبطة بالعقل الȎشري، مثل التعليم، وحلّ المشكلات».(٢)

طرʈقھ  عن  وʈمكن  والآلات)،  واݍݰيوان،  (للإɲسان،  الذɠي  للسلوك  دراسة   ʏالاصطناڤ الذɠاء  ʇعدّ 
إيجاد الوسيلة الۘܣ يمكن عن طرʈقɺا، إدخال السلوك الذɠي عڴʄ الآلات الاصطناعية، وɸو من أصعب 

الموضوعات، وأك؆فɸا إثارة لݏݨدل للȎشرʈة بأسرɸا.(٣) 

(١) احمد ماجد احمد, مفɺوم الذكاء الاصطناعي ودوره في تطوير العملية التعليمية, عدد خاص بمؤتمر(مستقبل الاداء 
الاɠادي׿ܣ ࢭʏ ضوء اȊعاد التنمية المستدامة ), جامعة Ȋغداد, ɠلية الآداب .العدد٣, ٢٠٢٤, ص٦٥١.

(٢)المصدر نفسھ, ص٦٥٢.
(٣) بلاي وȘʈباي, الذɠاء الاصطناڤʏ, دار الفاروق للاسȘثمارات الثقافية, الامارات العرȋية المتحدة , ٢٠٠٨, ص١٥.
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ھ استخدام نظم اݍݰاسوب الإلك؅فونية، ࢭʏ عمليات لɺا طبيعة اݍݰوار مع الإɲسان، مثل 
َّ
وʉعرَّف بأن

الذي  اݍݵب؈ف،  المعلم  بدور  اݍݰاسوب  فيھ  يقوم  حوار،  ɸيئة   ʄعڴ تصميمɺا  يتم  الۘܣ  التعليمية  ال؄فامج 
ܵݰيحة  بطرʈقة  اݍݵطأ،  المستخدم  اجابات   ʄعڴ وʉع؅فض  الذɠي,  والقرار  الܶݰيحة،  الإجابة  ʇعرف 

Ȗعتمد عڴʄ تبوʈب الأخطاء، وتحليلɺا.(٤) 

الذɠاء الاصطناڤɸ ʏو العلم الذي ʇسڥʄ إڲʄ تطوʈر نظم حاسوȋية، Ȗعمل بكفاءة عالية Ȗشبھ كفاءة 
ومحاɠاٮڈا،  للإɲسان,  والذɸنية،  اݍݰركية،  العمليات  تقليد   ʄعڴ الآلة  قدرة  ھ 

َّ
إن أي  اݍݵب؈ف،  الإɲسان 

الفعل  وردود  السابقة,  التجارب  من  والاستفادة  والرد،  والاستɴتاج،  التفك؈ف،   ʏࢭ عقلھ  عمل  وطرʈقة 
الذكية، فࢼܣ مضاɸاة عقل الإɲسان، والقيام بدوره.(٥)

التعليم،  مجال   ʏࢭ ʇستخدم  ما  ɠل  فɺو  التعليم،  مجال   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  Ȗعرʈف  تمَّ  إذا  ا  أمَّ
ومعاݍݨْڈا،  المعلومات،  تخزʈن  ٭ڈدف  Ȗستخدم  والۘܣ  والاتصالات،  المعلومات،  تقنيات  من  والتعلم، 
بجميع  وتجديدɸا،  التعليمية،  العملية  تطوʈر   ʄعڴ ʇعمل  مما  آخر،   ʄإڲ مɢان  من  ونقلɺا  واس؅فجاعɺا، 
وقواعد  الإلك؅فونية،  والكتب  الإن؅فنʋت،  وشبɢات  وال؄فمجيات،  ɠاݍݰاسوب،  اݍݰديثة،  الوسائل 
والفصول  والمؤتمرات،  الإلك؅فوɲي،  وال؄فيد  التعليمية،  والمواقع  والدورʈات،  والموسوعات،  البيانات، 

الدراسية الإلك؅فونية، والمكتبات.(٦)

 ʏࢭ كب؈فًا  إسɺامًا  Ȗسɺم  الۘܣ  الأساسية  المقومات  أحد  ھ: 
َّ
بأن  ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  وصف  يمكن  عليھ       

صناعة التكنلوجيا، و୒نتاجɺا، ࢭʏ العصر اݍݰديث، عن طرʈق صنع الأجɺزة الذكية، والآلات الۘܣ تحاɠي 
تصرف الȎشر، وتمارس دوره القائم عڴʄ التعليم، والتخطيط، والتمي؈ق، والتعرف، و୒دراك المشكلات، 
ھ 
َّ
بأن يوصف  أن  يمكن  بما  الȎشر،  مثل  تفكر  الآلات  تصبح  بحيث  المنطقي,  بالتفك؈ف  والقيام  ɺا، 

َّ
وحل

وقطاعات  جوانب،  جميع   ʏࢭ وتأث؈فًا  إثارة،  المستقبلية،  التقنيات  أɸم  من  ʇعدُّ  لذلك  عقل.  لھ  حاسوب 
 أساسيًا ࢭʏ رسم ملامح المستقبل، وطبيعتھ.(٧)

ً
اݍݰياة، بما يجعلھ عاملا

  وٱڈدف علم الذɠاء الاصطناڤʏ إڲʄ تطوʈر ɸياɠل، وأنظمة، قادرة عڴʄ التفك؈ف مثل الȎشر، أو رȋما 
توصل  ما  وضع  ع؄ف  الȎشري،  العقل  تصرفات  لتقلد  تطبيقاتھ  عمل  تمَّ  اݍݨانب،  ɸذا   ʏوࢭ منھ.  أفضل 
عن  اݍݰاسوب  ʇعمل  ثم  المعرفة,  بقواعد  ʇعرف  ما  ضمن  الɢومبيوتر،  داخل  المعارف  من  الȎشر  لھ 
طرʈق أدوات ال؄فمجة، والبحث ࢭʏ القواعد، والمقارنة، والتحليل، من أجل استɴتاج الأجوȋة، واݍݰلول، 

للمشكلات المتنوعة.

(٤) محمود الشرʈف, موسوعة مصطݏݰات الكمبيوتر , المكتبة الاɠاديمية, القاɸرة, ١٩٩٥, ص٣٥.
(٥) محمد شلتوت, تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم, مكتبة الملك فɺد الوطنية, الرʈاض, ٢٠٢٣, ص٢٧٧.

مجلة  الاداء,  وجودة  التطبيق  متطلبات  ب؈ن  التعليم  وجودة  الاصطناعي  الذكاء  ɸاني,  وصابرين  اݍݵالق  عبد  عب؈ف   (٦)
الدراسات المستدامة, اݍݨمعية العلمية للدراسات ال؅فبوʈة المستدامة, العدد ٢, ٢٠٢٤, ص٦١٠.

(٧)محمد عڴʏ الشرقاوي, الذɠاء الاصطناڤʏ والشبɢات العصȎية, المكتب المصري اݍݰديث, القاɸرة, ٢٠٠١, ص٦٥.




	� א���א�� ( ����א��� א������� �א���א����� )     ۳۰۲��
..א� .. ....

 ) )

����� א�
��� א� (���! א���� (

 :ʏاء الاصطناڤɠثانيًا- أنواع الذ

   ʇع؄ف الذɠاء الاصطناڤʏ عن القدرة عڴʄ تمثيل نماذج محاسȎية، ݝݨال من مجالات اݍݰياة المتنوعة, 
والوقوف عڴʄ العلاقات الرئʋسة، والأساسية، ب؈ن عناصره, ثم استحداث ردود الفعل الۘܣ تتلاءم مع 

أحداث ɸذا اݝݨال، ومواقفھ, وʈمكن تقسيمھ وفق ما يتمتع بھ من قدرات، عڴʄ ثلاثة أنواع رئʋسة:(٨)

وتتم - ١  ,ʏالاصطناڤ الذɠاء  أشɢال  أȊسط  من  ɸو  الضعيف:  أو  الضيق   ʏالاصطناڤ الذɠاء 
برمجتھ للقيام بوظائف معينة داخل بʋئة محددة, وʉعدُّ تصرفھ بم؇قلة رد فعل عڴʄ موقف مع؈ن, ولا 

. (IBM) وت ديب بلو الذي ابتكرنھ شركةȋئة اݍݵاصة بھ، مثل الروʋظروف الب ʏيمكن لھ العمل إلا ࢭ

٢ - ʄوعڴ وتحليلɺا،  المعلومات،  جمع   ʄعڴ بالقدرة  وʈمتاز  العام:  أو  القوي   ʏالاصطناڤ الذɠاء 
مراكمة اݍݵ؄فات من المواقف الۘܣ يكȘسّڈا، والۘܣ تؤɸلھ لأن يتخذ قرارات مستقلة، وذكية، مثل روȋوت 
الدردشة الفورʈة. ولا يزال الذɠاء الاصطناڤʏ القوي، نظرʈًا بالɢامل حۘܢ الآن، لعدم وجود أمثلة عملية 

مستخدمة اليوم.

لا - ٣ الأنواع  ɸذه  أنَّ  إلا   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  تنوع  من  الرغم   ʄعڴ اݍݵارق:   ʏالاصطناڤ الذɠاء 
 ʏمكن التمي؈ق ب؈ن نمط؈ن أساسي؈ن مٔڈا، الأول يمتلك قدرات ضيقة ࢭʈشر, وȎاة الɠمحا ʄإڲ ʄسڥȖ تزال
ا النمط الثاɲي فɺو أك؆ف تطورًا،  محاɠاة الȎشر، والتفاعلات الاجتماعية الۘܣ تؤثر ࢭʏ السلوك الȎشري. أمَّ
وʈحاول فɺم الأفɢار الȎشرʈة، والتفاعل معɺا، وفɺم التفاعلات الاجتماعية، عن طرʈق التɴبؤ Ȋسلوك 

الآخرʈن، وȋذلك ɸو يجسد أنموذجًا لنظرʈة العقل, وɸو ما يمثل اݍݨيل المقبل من آلات فائقة الذɠاء. 

 ʏالاصطناڤ الذɠاء  أنَّ   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  بدراسة  اݝݵتلفة  الأشɢال  Ȗعدد  من  الرغم   ʄعڴ نرى،  وعليھ 
ب؅فجمْڈا  وʈقوم  مع؈ن،  مجال   ʏࢭ البيانات  ʇسْڈدف  فɺو  المستخدم،   ʏالاصطناڤ الذɠاء  ɸو  الضيق 

لإنتاج نȘيجة واحدة محددة.

(٩):ʏا للوظيفة الۘܣ يقوم ٭ڈا، ۂ
ً
كما أنَّ ɸناك أنواعًا أخرى للذɠاء الاصطناڤʏ، وفق

ھ يفتقر قدرتھ - ١
َّ
الذɠاء الاصطناڤʏ المتعلق بالآلات التفاعلية، ɸو أسɺل أنواع الذɠاء الاصطناڤʏ، لأن

عڴʄ التعلم من اݍݵ؄فات، والتجارب القديمة، من أجل تطوʈر الأعمال ࢭʏ المستقبل.

الذɠاء الاصطناڤʏ القائم عڴʄ الذاكرة اݝݰدودة، الذي يقوم بتخزʈن البيانات من التجارب القديمة، - ٢
لمدة زمنية محدودة.

أجل - ٣ من  الإɲسانية،  للأحاسʋس  الآلة  بفɺم   يقوم  والذي  العقل،  بنظرʈة  المتعلق   ʏاء الاصطناڤɠالذ
الاندماج مع الأܧݵاص، والتواصل معɺم.

(٨) عبد الرزاق مختار محمود, تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخل لتطوير التعليم في ظل تحديات جائحة ف؈فوس كورونا 
(ɠوفيد-١٩), اݝݨلة الدولية ࢭʏ البحوث ࢭʏ العلوم ال؅فبوʈة, العدد٤ , ٢٠٢٠, ص١٩١-١٩٢.

(٩) مجدي صلاح طھ المɺدي, التعليم وتحديات المستقبل في ضوء فلسفة الذكاء الاصطناعي, مجلة تكنولوجيا التعليم 
والتعليم الرق׿ܣ , مصر , ٢٠٢١, ص١٠٩-١١٠.
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 الذɠاء الاصطناڤʏ ذو الإدراك الذاȖي، الذي يرمز إڲʄ التوقعات المستقبلية، بحيث يɢون لدى الآلات ٤- 
الوڤʏ الذاȖي، والمشاعر، الۘܣ تجعلھ أك؆ف ذɠاءً من الȎشر، وɸو غ؈ف موجود ࢭʏ الواقع.

وʈمكن القول: إنَّ للذɠاء الاصطناڤʏ دورًا كب؈فًا ࢭʏ انجاز الوظائف المعقدة، والذكية، ذات العلاقة بالعقل 
عمل  تطوʈر   ʄعڴ Ȗعمل   ،ʏالاصطناڤ بالذɠاء  المرتبطة  والتطبيقات،  الآليات،  أنَّ  ما  لاسيَّ الȎشري, 

المؤسسات، وتحس؈ن الإنتاجية، عن طرʈق أتمتة عمليات، ومɺام، معقدة تتطلب التفك؈ف الȎشري .

المطلب الثاɲي :مجالات تطبيق الذɠاء الاصطناڤȖ ʏعليميًا

Ȗعددت مجالات تطبيق الذɠاء الاصطناڤʏ بتطبيقاتھ المتعددة ࢭʏ اݝݨال العل׿ܣ, ومن مجالات ɸذا 
الانتاج،   ʏࢭ المكفوف؈ن،  من  اݍݵاصة  الاحتياجات  ذوي  الأفراد  Ȗساعد  ڈا  َّٰ إ المثال،  سȎيل   ʄعڴ التوظيف 
ر ساكيب شيخ مɺندس ال؄فمجيات، الذي  والاستقلال، عن طرʈق قراءة النص المكتوب بالصوت. وقد طوَّ
يدرك ܧݵصيًا معاناة فاقدي البصر, إذ فقد بصره ࢭʏ سن الساȊعة من عمره, وʈكرّس نفسھ لاستخدام 
التكنولوجيا لبناء عالم أك؆ف شمولية، بمساعدة تطبيقات مايكروسوفت لݏݵدمات المعرفية، والتعليم 
مايكروسوفت،  اطلقتھ  الذي   Soundscape سوندسكيب   بتطبيق  اق؅فن  ما  إذا  تفعيلھ  وʈمكن   ,ʏالآڲ
طرʈق  عن  حولɺم،  من  العالم  استكشاف   ʄعڴ القدرة  من  الرؤʈة،  وضعف  بالع׿ܢ،  للمصاب؈ن  وʈمكن 

استخدام تجرȋة صوتية ثلاثية الأȊعاد.(١٠)

Ȗعدُّ تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم، ايقونة أحدثت نقلة نوعية، وطفرة علمية, Ȋعد 
ما قامت Ȋعمل جيد ࢭʏ تداب؈ف اݍݰد من انȘشار وȋاء ɠورونا المستجد, إذ اتخذت سياسات التعليم عن 
قامت  أن  Ȋعد  واݍݨامعات,  المدارس،   ʏࢭ الاختلاط  وتجنب  والطلاب,  التلاميذ،  حضور  من  لݏݰد  Ȋعد، 
وزارة ال؅فبية والتعليم، بتقديم منصات إلك؅فونية للتعليم عن Ȋعد للمتعلم؈ن، والمعلم؈ن، لتقديم الدعم 

خلال Ȗعليق الفصول الدراسية.(١١)

ما مجال التعليم, بالنظر إڲʄ تطور  وقد أسɺم الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ تطور الكث؈ف من اݝݨالات، لاسيَّ
لمواكبة  ضرورة  أصبح  التعليمية،  اݝݨالات   ʏࢭ التكنولوجيا  استخدام  فإنَّ  التعليمية،  الاستخدامات 
التقدم. وʈوفر الذɠاء الاصطناڤʏ فرصة كب؈فة لتحس؈ن التعليم، وتطوʈر المناݠݮ التعليمية, فɺو يؤثر 
تأث؈فًا كب؈فًا ࢭʏ الطلبة، فɺو ʇسɺل العملية التعليمية، وʈجعل مٔڈا أك؆ف فعالية، وشمولية, وذلك عن طرʈق 
استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ تطوʈر المناݠݮ التعليمية. وʈمكن أيضا للملاɠات التدرʉسية تخصيص 
 عن ذلك يمكن للذɠاء الاصطناڤʏ أيضا، تقييم مستوى التحصيل 

ً
الدروس وفقا لاحتياج الطلبة, فضلا

.ʏل مخصص، ومناسب، لمستواه اݍݰاڲɢشȊ ل طالب، وتقديم الموارد التعليميةɢادي׿ܣ لɠالأ

فبدلا  وشائقة،  تفاعلية،  أك؆ف  تɢون  الذكية،  التكنولوجيا  Ȗستخدم  الۘܣ  التعليمية  المناݠݮ  إنَّ 
Ȗعمل  Ȗعليمية،  وتطبيقات  أدوات،  الطلبة  ʇستخدم  التقليدية،  المدرسية  الكتب   ʄعڴ الاعتماد  من 
بواسطة الذɠاء الاصطناڤʏ، وɸذا بدوره يزʈد تحف؈قɸم، ومشاركْڈم، ࢭʏ عملية التعليم، وʈولد الطموح، 

والفضول، لدٱڈم، لمعرفة الكث؈ف من النجاحات ࢭʏ المؤسسات التعليمية الۘܣ يɴتمون إلٕڈا.(١٢) 

(١٠)مجدي صلاح طھ المɺدي , مصدر سبق ذكره, ص١١٣.
(١١) المصدر نفسھ , ص١١٢-١١٣.

(١٢) احمد ماجد احمد, مصدر سبق ذكره , ص٦٥٦.
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والمعلم؈ن،  للطلبة،   ،ʏاء الاصطناڤɠالذ بواسطة  التعليم  نماذج  من  واحدًا  اݝݵصص  التعليم  ʇعدُّ 
ھ يوفر 

َّ
عڴʄ حدٍّ سواء، فɺو يحفز الطلبة، وʈحسن مشارɠاٮڈم، مما ينعكس عڴʄ النتائج الٔڈائية، كما أن

خطط  إɲشاء   ʏࢭ المعلم؈ن  ʇساعد  وكذلك  الطلبة،  بأداء  تتعلق  الۘܣ  البيانات  تحليل  سɺولة  للمعلم؈ن 
Ȗعليمية متطورة، ودروس محدثة تتوافق مع التطورات اݍݰاصلة ࢭʏ اݝݨتمعات، كما يمكن بيان مستوى 

الطلبة من ناحية القوة، والضعف، والعمل عڴʄ وضع خطط لتحسئڈا، وتطورɸا. (١٣)

وʈمكن دراسة التعلم من زاوʈة Ȗعليم الآلة (machine learning)، وعن طرʈقɺا يمكن وضع نظرʈات 
جديدة للتعليم، قد Ȗعيد النظر ࢭʏ النظام التعلي׿ܣ اݍݰاڲȊ ʏشɢل كڴʏ، ع؄ف ما يأȖي: (١٤)

 توف؈ف الوقت، وحلُّ المشكلات بطرʈقة أك؆ف كفاءة، مما يقلل اݍݰاجة إڲʄ موظف؈ن، أو إدارʈ؈ن ١- 
جدد، وتحرʈر المعلم؈ن، والإدارʈ؈ن، من الأعمال الروتيɴية.

المساɸمة ࢭʏ عقد المقررات الواسعة مفتوحة المصدر (MOOCS)، إذ أسɺم ࢭʏ امɢانية التحاق - ٢
كث؈ف من طلاب التعليم العاڲʏ، لدراسة ɸذه المقررات ع؄ف الإن؅فنʋت من أي بلد ࢭʏ العالم .

 -٣ ʄعتمد عڴʇ وɺالمؤسسة التعليمية, ف ʏرفع مستوى المعلم؈ن دون الاستغناء عٔڈم ࢭ ʄعمل عڴʇ 
خ؄فة الإɲسان، ومدى معرفتھ, كما ʇستطيع التعلم من ك؆فة التجارب, وتطوʈر ذاتھ, وتوجد لديھ القدرة 
عڴʄ استخدام اݍݰلول المنطقية، ݍݰل الكث؈ف من المشكلات، وقادرة عڴʄ الصيانة ࢭʏ المؤسسة التعليمية 

إن احتاج الأمر.

العثور - ٤ من  تمكئڈم  طرʈق  عن  للطلاب,  بديل  واقع  توف؈ف   ʏࢭ والاسɺام  واݍݨɺد،  الوقت،  توف؈ف 
عڴʄ المعلومات Ȋشɢل أسرع، ومن مصدر واحد.

ڈا Ȗستطيع التعامل مع - ٥ َّٰ القدرة عڴʄ التوصل ݍݰل المسائل حۘܢ مع عدم اكتمال البيانات, بل أ
ا. 
ً
البيانات المتناقضة، والمتضادة، أحيان

٦ - ʄعڴ الرد   ʏࢭ التعليمية،  للمؤسسة  والتنظيمية،  الإدارʈة،   ʏالنواڌ  ʏࢭ استخدامھ  يمكن 
أسئلة   ʄعڴ والرد  الɢليات،   ʏࢭ الالتحاق  أو  الȘܦݨيل،  أو  الاختبارات,  مواعيد  عن  الطلاب  استفسارات 
الطلاب اݍݨدد، حول مجالات الدراسة المناسبة لɺم، عن طرʈق روȋوت محادث مزود بإمɢانات الذɠاء 

.ʏالاصطناڤ

الوزارات، - ٧ اݍݵوارزميات,  ɸذه  مثل  سȘساعد  ولذلك  البيانات,   ʄعڴ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  ʇعتمد 
اݝݵرجات  جودة  من  يزʈد  مما  مؤسساٮڈم،  بخصوص  المعلوماتية  القرارات  اتخاذ   ʄعڴ والمدارس، 
الكتب،  أعداد  بيانات  جمع  المثال،  سȎيل   ʄعڴ فيمكن  المدارس.  ɸذه  تɢاليف  من  وʈقلل  التعليمية, 
واستخدامɺا، واس؅فجاعɺا، وأعداد الطلاب، من المدارس عڴʄ مرّ سنوات سابقة, والتɴبؤ باݍݰاجة من 

(١٣) عب؈ف عبد اݍݵالق وصابرʈن ɸاɲي, مصدر سبق ذكره , ص٦١٠.
(١٤) ɸناء رزاق احمد, انظمة الذɠاء الاصطناڤʏ ومستقبل التعليم, مجلة دراسات ࢭʏ التعليم اݍݨامڥʏ, العدد٥٢, ٢٠٢١, 

ص٥٧٦.
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الكتب ࢭʏ مختلف المدارس للسنة القادمة، بناءً عڴʄ العدد المتوقع للطلاب ࢭɠ ʏل المدارس, وȋذلك يتم 
ارسال الكتب من دون زʈادة أو نقصان.

ومتقنة،  متɢاملة،  تركيبة  تؤلف  الȎشري،  العقل  بجانب  التعليم،   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  أɸمية  إنَّ 
 ʄالوصول إڲ ʏالبحث، وࢭ ʏالتعليم، وࢭ ʏالشبكة العنكبوتية، جزءًا لا يتجزأ ࢭ ʄسبّڈا أصبح البحث عڴȌو
النتائج، وكذلك أخذت الأجɺزة الإلك؅فونية الذكية لوحية أو حواسʋب، تزاحم المɢاتب ࢭʏ المدارس. و୒نَّ 
 ʏتحولات غ؈ف مسبوقة ࢭ  ʄما يؤدي إڲȋقطاع التعليم، ر ʏࢭ ʏاء الاصطناڤɠذه التطورات من دخول الذɸ

ɸذا القطاع.(١٥)

 ʏࢭ دور كب؈ف  لھ  يɢون  التعليمية،  السياسات   ʏࢭ  ʏاء الاصطناڤɠالذ توظيف  إنَّ  القول:  يمكن  وعليھ 
 ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  تقنيات  طرʈق  عن  المناݠݮ  تطوʈر  ع؄ف  المستقبل،   ʏࢭ التعليمية  بالعملية  الٔڈوض 
عالية  Ȗعليمية  موارد   ʄإڲ أنواعɺا  بجميع  الفئات  ووصول  التعليم،  بجودة  الارتقاء  وكذلك  وتطبيقاتھ، 

اݍݨودة, وʈمكن مغادرة عمليات التعلم التقليدية، إڲʄ بʋئة Ȗعليمة متجددة، ومتطورة. 

المبحث الثاɲي

متطلبات الذɠاء الاصطناڤʏ ومستقبل التعليم

العديد  وȘʈيح  والتحديات،  بالفرص  ومڴʏء  واعد،   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  ظل   ʏࢭ التعليم  مستقبل    
التقدم،  وتحليل  ال,  وفعَّ متطور،  Ȗعلي׿ܣ  محتوى  وتوف؈ف  التعليم،  لتحس؈ن  اݝݵتلفة،  الاسɺامات  من 
روح  Ȗعزʈز  عن   

ً
فضلا الطلبة،  تقييم  ومتاȊعة  الراجعة،  التغذية  وتوف؈ف  والتنظيم،  المشارɠات،  وȖعزʈز 

الإثارة، والدافعية، لدى الطلبة لعملية التعليم. بالمقابل فإنَّ عملية التوظيف تواجھ Ȋعض التحديات، 
مثل مسائل اݍݵصوصية، والأخلاق، وتوف؈ف التدرʈب اللازم للمعلم؈ن، للاستفادة الɢاملة من امɢانات 
الذɠاء الاصطناڤʏ، واݍݨانب المادي، والبۚܢ التحتية الۘܣ يجب توف؈فɸا، لʋس؈ف ɸذا التوظيف بالاتجاه 

الܶݰيح، والسليم.(١٦)

ع؄ف  المدرسية  الكتب  من  قبل،  من  Ȗشɺده  لم  تطورًا  التعليم،  تكنولوجيا   ʏࢭ التطورات  بلغت    
الطلاب،  مساعدة   ʏࢭ مɺم  بدور   ʏالاصطناڤ الذɠاء  يقوم  واليوم  Ȋعد,  عن  اݝݰاضرات   ʄإڲ الإن؅فنʋت، 
فإنَّ   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  تقنيات  تقدم  ومع  والتدرʉس.  التعلم،  مɺام  وأتمتة،  تحس؈ن،   ʄعڴ والمعلم؈ن، 
العالم  ɸذا  في  ءۜيء  كل  يكون  لكي  وت؅قايد.(١٧)  تتعزز،  سوف  والتدرʈب،  التعليم،  عملية   ʏࢭ مساɸمتھ 
ا، يجب أن يɢون لدى المرء إيجابيات، وسلبيات، والذɠاء الاصطناڤʏ لʋس استȞناءً, لذلك سوف 

ً
متوازن

نتطرق إڲʄ متطلبات الذɠاء الاصطناڤʏ، ومستقبل التعليم، وفق المطالب الآتية:

(١٥) مجدي صلاح طھ مɺدي , مصدر سبق ذكره , ص١١٢-١١٣.
(١٦) عب؈ف عبد اݍݵالق وصابرʈن ɸاɲي , مصدر سبق ذكره , ص٦٢٤.

(١٧) سراب جبار, اس؅فاتيجية الذكاء الاصطناعي في التعليم, وقاǿع مؤتمر مؤسسة منارة للتنمية والتعليم اݍݵامس, مجلة 
اݍݨامعة العراقية , ٢٠٢٣, ص١١٧.
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المطلب الأول: ايجابيات الذɠاء الاصطناڤʏ وسلبياتھ ࡩʏ مجال التعليم

أولا- ايجابيات الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ مجال التعليم: 

ال, فɺو يوفر للطالب القدرة     ʇسɺم دخول الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ قطاع التعليم، بدور محوري، وفعَّ
عڴʄ الدراسة، ࢭʏ الوقت، والزمان، المناسب؈ن لھ، بمستوى عاڲʏ اݍݨودة، من دون Ȗعب، أو نفقات مالية، 
وɸذا التعليم اݍݨيد القائم عڴʄ برامج الذɠاء الاصطناڤʇ ،ʏعمل عڴʄ نقاط الضعف، وتحسئڈا، وتقوʈة 
السرʉعة  الإجابة  عن  ناɸيك  النصائح.  وʈقدم  الطالب،  يقوّم  ɠونھ مرشدًا اف؅فاضيًا  لديھ،  القوة  نقاط 
عن أسئلة الطالب الۘܣ تدور ࢭʏ ذɸنھ، وما يقدمھ من دورات Ȗعليمية، وتدرȎʈية، من مختلف الدول، مما 

Ȗسɺل التعليم ݍݨميع الراغب؈ن.(١٨) 

إنَّ من أبرز ɸذه التطبيقات، وال؄فامج، الۘܣ يوفرɸا الذɠاء الاصطناڤʏ، والۘܣ تقوم بɢل المɺام المذɠورة 
 ʏوجودة التعليم، ࢭ ،ʏاء الاصطناڤɠذلك أصبحت العلاقة وثيقة ب؈ن تطور الذȋو ,(CHATGPT) ʏا، ۂ

ً
آنف

الوقت اݍݰاڲʏ، لما يوفره من حلول متنوعة، ومبتكرة، تنعكس عڴʄ عملية التعلم، وتحسٔڈا.(١٩) 

ومن إيجابيات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم، الۘܣ يمكن أن Ȗسɺم ࢭȖ ʏعزʈز تجرȋة التعليم، 
ما يأȖي:(٢٠)

١ - ʄعڴ بناءً  التعلم،  تخصيص   ʏالاصطناڤ للذɠاء  يمكن  التعليمية:  العملية  تخصيص 
احتياجات ɠل طالب Ȋشɢل فردي, مما ʇعزز فعّالية التعلم، وʉساعد ࢭʏ تحقيق أɸداف التعليم Ȋشɢل 

أفضل.

من ٢-  ܷݵمة  كميات  تحليل   ʏالاصطناڤ الذɠاء  ʇستطع  التوجيھ:  وتوف؈ف  البيانات  تحليل   
البيانات، لفɺم أداء الطلاب, وتقديم توجٕڈات فردية دقيقة، لتحس؈ن أدا٬ڈم، وفɺمɺم للمواد.

متنوعة، - ٣ Ȗعلم  تجارب  توف؈ف   ʏالاصطناڤ للذɠاء  يمكن  ومبتكرة:  متنوعة  Ȗعليم  تجرȋة  توف؈ف 
ومبتكرة، مثل التعلم القائم عڴʄ الألعاب، والواقع الاف؅فاعۜܣ، ݍݨعل العملية التعليمية أك؆ف تفاعلية، 

وممتعة.

تحس؈ن جودة المواد التعليمية: ع؄ف تطوʈر محتوى مبتكر، ومتنوع، يلۗܣ احتياجات الطلاب، - ٤
وʉعزز فɺمɺم.

توف؈ف تقييمات دقيقة وفعالة: يمكن للذɠاء الاصطناڤʏ توف؈ف تقييمات دقيقة لأداء الطلاب, - ٥
مما ʇسɺل عڴʄ المعلم؈ن تقديم التغذية الراجعة، والتوجيھ الفردي. 

(١٨) سراب جبار , مصدر سبق ذكره , ص١١٣.
(١٩) لينا الفراني وسمر اݍݱݨيلي, العوامل المؤثرة على قبول المعلم  لاستخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم  في ضوء 

النظرʈة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا, اݝݨلة العرȋية للعلوم ال؅فبوʈة والنفسية , العدد١٤, ٢٠٢٠, ص٢١٥.
(٢٠) ايمان حامد ولمياء ابراɸيم, ايجابيات وسلبيات الذكاء الاصطناعي في التعليم النوعي(دراسة تحليلية), اݝݨلة العلمية 

ࢭʏ العلوم والفنون النوعية, العدد٢١, ٢٠٢٤,  ص٥-٦.
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ɸذا - ٦ الدروس،  خلال  توجٕڈɺم  أو  التمارʈن،  تܶݰيح  طرʈق  عن  وذلك  فورʈة:  فعل  ردود  توف؈ف 
ʇساعد عڴȖ ʄعزʈز فɺم الطلاب، وتحف؈قɸم للتعلم Ȋشɢل أفضل.

والتفك؈ف - ٧ التحليل,  مثل:  العليا،  التفك؈ف  مɺارات  Ȗعزʈز  ع؄ف  العليا:  التفك؈ف  مɺارات  تطوʈر 
النقدي, وحلّ المشكلات، عن طرʈق تقديم تحديات Ȗعليمية متقدمة، ومث؈فة للاɸتمام.

عن طرʈق تبۚܣ ɸذه الاس؅فاتيجيات ࢭʏ السياسة التعليمية، يمكن تقليل السلبيات اݝݰتملة لاستخدام 
ونوعية  التعلم،  تجرȋة  لتحس؈ن  ال،  فعَّ Ȋشɢل  فوائدɸا  وȖعزʈز  التعليم،  مجال   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء 

التعليم.

ثانيًا- سلبيات الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ مجال التعليم:

 ʏما ࢭ          إنَّ استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ كتقنية حديثة، لا تزال غ؈ف منȘشرة ࢭʏ جميع دول العالم، لاسيَّ
الدول الۘܣ Ȗعاɲي تأخرًا ࢭʏ تحديث إداراٮڈا، ومؤسساٮڈا، وȋذلك يصبح استعمالھ أقل ࢭʏ مجال التعليم، 
الدراسة  بأɸمية  التقليدية  الفكرة   ʏۂ الأخرى،  التحديات   ʄإڲ بالإضافة  التعليم,  يواجھ  تحديًا  ʇعدُّ  وقد 
القائمة عڴʄ اݍݰضور الܨݵظۜܣ للطلبة، والاختبارات التقليدية، مما يجعل التعليم عن Ȋعد، والتعليم 
ڈا غ؈ف محددة بدقة، وموثوقية، بالɴسبة  َّٰ ع؄ف المنصات التعليمية القائمة عڴʄ الذɠاء الاصطناڤʏ، تبدو أ
ɸذه  مثل  تطوʈر   ʏࢭ المتخصص؈ن  وجود  عدم   ʏۂ الأخرى  التحديات  ومن  للطالب.  التعلي׿ܣ  للمستوى 

ال؄فامج، والمنصات، من حيث الموارد الȎشرʈة أو الشرɠات المتخصصة ࢭɸ ʏذا اݝݨال.(٢١)

تحتاج  أخلاقية  اعتبارات  ɸناك  أنَّ  إلا  التعليم,  مجال   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  فوائد  من  الرغم   ʄعڴ
التح؈ق،  إدامة   ʄإڲ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  يؤدي  أن  احتمال  اݝݵاوف  أك؄ف  أحد  وأنَّ  ومعاݍݨة،  مراجعة،   ʄإڲ
وكذلك  والمعلومات,  البيانات،  أمن   ʏࢭ الطلاب  خصوصية   ʄعڴ مخاوف  وɸنالك  التعليم.   ʏࢭ والتمي؈ق، 
التكنولوجيا,   ʏࢭ الابتɢار  استمرار  مع  التعليم،  قطاع   ʏࢭ الوظائف  تݲݨيم  ɸو  آخر  قلق  مصدر  ɸناك 
ترافقھ أتمتة المɺام، والوظائف الإدارʈة, مما ʇعۚܣ عددًا أقل من الوظائف المتاحة, ناɸيك عن المساواة 
ࢭʏ التعليم ع؄ف الإن؅فنʋت، الۘܣ يɴبڧʏ أن تɢون ݍݨميع الطلاب، وɸو ما يمثل تحديًا يجب معاݍݨتھ، Ȋغض 
الاصطناعي،  الذكاء  تطبيقات  أنَّ  كذلك  الموقع.(٢٢)  أو   ،ʏالاجتماڤ أو  الاقتصادي،  الوضع  عن  النظر 
نȘيجة  الȎشرʈة،  الملاɠات  عن  الاستغناء  طرʈق  عن  وذلك  البطالة،  ɲسبة  ارتفاع   ʏࢭ Ȗسɺم  أن  يمكن 
من  يزʈد  الأمر  وɸذا  الإɲسان،  عن  والاستغناء  علٕڈا،  والاعتماد   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  أنظمة  لاستخدام 

معدل البطالة.(٢٣)

(٢١) بɢاري مختار, تحديات الذɠاء الاصطناڤʏ وتطبيقاتھ ࢭʏ التعليم , جامعة المصطفى اسطمبوڲʏ , اݍݨزائر , العدد ١, 
٢٠٢٢, ص٣٠٠.

(٢٢) عب؈ف عبد اݍݵالق وصابرʈن ɸاɲي, مصدر سبق ذكره, ص٦١٢.
العربية  اݝݨلة  السعودية,  العربية  بالمملكة  العام   التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  واقع  حامد,  حمد  رنا   (٢٣)

للمعلوماتية وأمن المعلومات, مصر , العدد (١٣), ٢٠٢٣, ص٤٩.
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إنَّ التحديات، والصعوȋات، المتوقعة لتطبيق الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم عديدة، مٔڈا ما 
يأȖي:(٢٤)

 إنَّ أبرز ɸذه التحديات ۂʏ البɴية التحتية الۘܣ يتطلبّڈا العالم الرق׿ܣ، الۘܣ تتمثل ࢭʏ الفصول، ١- 
والمدارس، المزودة باݍݰواسʋب المتطورة، متصلة بإن؅فنʋت أمن، وعاڲʏ السرعة، وɸو ما لا يتوفر لغالبية 

الطلبة ࢭʏ الأماكن البعيدة، ɠالقرى النائية.

الطرق ٢-  عن   ʏبالتخڴ الأمور،  وأولياء  المعلم؈ن،  اقناع   ʏࢭ يتعلق   ʏولوڊɢسي ɸو  الآخر  الشɢل   
التقليدية ࢭʏ التعليم، والدخول ࢭɸ ʏذه الثورة اݍݨديدة، الۘܣ تحمل الكث؈ف من المنافع للأجيال إن أحسن 

اسȘثمارɸا.

 ɸناك خطر يجب الالتفات لھ، وɸو قيام تقنيات الذɠاء الاصطناڤʏ بمحاɠاة السلوك الȎشري ٣- 
تولد  خوارزميات   ʄإڲ ؟ۜܣء،  Ȋشɢل  اختيارɸا  تمَّ  الۘܣ  التدرʈب  مجموعات  تؤدي  أن  يمكن  إذ  كثب,  عن 

المفاɸيم الȎشرʈة، والمفاɸيم النظامية اݍݰالية، الۘܣ نحاول اݍݵروج مٔڈا.

فقدان Ȋعض الوظائف الإدارʈة ࢭʏ التعليم، إذ يتم اسȘبدال الكث؈ف من الوظائف Ȋعميل ذɠاء - ٤
اصطناڤʏ، يقوم بالمɺام الۘܣ يقوم ٭ڈا الȎشر نفسɺا، وȋكفاءة أعڴʄ،  وتɢلفة أقل بكث؈ف، من دون ɠلل أو 

ملل.

 اݍݰاجة إڲʄ إعادة تأɸيل المدرȋ؈ن، والمعلم؈ن، وتطوʈر مɺاراٮڈم التقليدية، لتتلاءم مع تقنيات ٥- 
التعلم اݍݰديثة.

 ʄعتمد عڴʇ التعليم، الذي ʏناك مق؅فحات لاعتماد النموذج اݝݵتلط ࢭɸ ،اليةɢذه الإشɸ ولمعاݍݨة 
بدورɸم  يقومون  الذين  المعلم؈ن  جانب   ʄإڲ خياراٮڈم،  وتوسيع  المتعلم؈ن،  دعم   ʏࢭ  ،ʏالاصطناڤ الذɠاء 
التقليدي، ࢭʏ توجيھ المتعلم؈ن، و୒رشادɸم، وابقاء الروابط، والاتصال الاجتماڤʏ، قائم بئڈم, وȌشɢل 
يمكن  لا  نفسɺا  المɺنة  لكن  التدرʉس,  مɺنة   ʏࢭ كث؈فا  سيغ؈ف   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  أنَّ  اݍݵ؄فاء  يف؅فض  عام 
 ʏࢭ التعليمية  المؤسسات   ʏࢭ مɺمة  مساɸمة  سʋسɺم   ʏالاصطناڤ الذɠاء  أنَّ  ما  لاسيَّ أبدًا,  اسȘبدالɺا 

المستقبل, ولكن لا يمكن أن يأخذ بالɢامل دور المعلم أو يحلَّ محلھ.(٢٥)

ɸناك  أنَّ  فɺم  يمكننا  التعليم,  مجال   ʏࢭ و୒يجابياتھ،   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  سلبيات  تحليل  ضوء   ʏࢭ       
مزايا كب؈فة لاستخدام التكنولوجيا ࢭʏ تطوʈر التعليم, ولكن ɸناك تحديات Ȗستدڤʏ المزʈد من البحث، 
والتحليل، لتحقيق أقظۜܢ استفادة ممكنة من ɸذه التقنية ࢭʏ مجال التعليم، عن طرʈق Ȗعزʈز التفاعل 
الإɲساɲي, وتقليل الفجوة الرقمية, وتطوʈر مɺارات التعلم الرقمية, وȖܨݨيع التفاعل الاجتماڤʏ، والتعلم 

اݍݨماڤʏ, وȖعزʈز الوڤʏ، والتفاعل الإɲساɲي مع التكنولوجيا.

(٢٤) ɸناء رزاق احمد, مصدر سيق ذكره, ص٥٨٢.
(٢٥) علاء الدين و عزام عڴʏ, الذɠاء الاصطناڤʏ ودوره ࢭʏ تطوʈر التعليم, مجلة ابحاث ɠلية ال؅فبية الاساسية , العدد ٤, 

٢٠٢٣, ص٣٥٧.
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ɲستطيع القول: عڴʄ الرغم من ɸذه السلبيات، والقيود، ʇستطيع الذɠاء الاصطناڤʏ إحداث طفرة 
ࢭʏ مجال التعليم، بطرʈقة لم نكن نتوقعɺا, إذ سيɢون لھ فرص مɺمة يجب مراعاٮڈا، لتعزʈز اݍݨودة، 

ال. والاستدامة، من أجل توف؈ف محتوى Ȗعلي׿ܣ متطور، وفعَّ

المطلب الثاɲي: متطلبات توظيف الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ مجال التعليم

       يمكن تقسيم متطلبات توظيف الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم، عڴʄ أرȌعة أنواع رئʋسة:

- المتطلبات الفنية: لا يمكن أن يؤدي الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم دوره، من دون توفر البɴية 
ً
أولا

شاملة  وȖغطية  ومتوفرة،  عالية،  ان؅فنʋت  سرعة  الأساسية،  البɴية  ɸذه  تتضمن  لذلك  اللازمة,  التحتية 
ما ذات الامɢانات  ذات تɢلفة معقولة. و୒ذا ما ɠانت ɸذه الشروط متوفرة ࢭʏ العديد من دول العالم، لاسيَّ
ɸذه  تحقيق  عن  Ȋعيدة  تزال  لا  مٔڈا،  النامية  ما  ولاسيَّ العالم  دول  من  الكث؈ف  فإنَّ  الكب؈فة،  الاقتصادية 
اليتھ، عڴʄ مدى توافر المعدات  الشروط, لذا ʇعتمد نجاح استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم، وفعَّ

الرقمية.(٢٦)

ثانيًا- المتطلبات الȎشرʈة: ʇعتمد التنافس العالمي اعتمادًا كب؈فًا، عڴʄ توفر رأس المال الȎشري، والفكري، 
مواجɺة  المستمر،  والتجديد  الابداع،   ʄعڴ القادرة  الȎشرʈة  الموارد  شأن  فمن  التعليمية,  المؤسسات   ʏࢭ
 ʄعڴ والقدرة  العمل,   ʏࢭ الرقمية  التقنيات  بتوظيف   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  لتطبيقات  السرʉعة  التحولات 
بناء المعرفة، واسȘثمارɸا ࢭʏ شۘܢ اݝݨالات. وʈمكن تصɴيف البɴية الȎشرʈة الذكية إڲʄ العناصر الآتية: 

(٢٧)

الإدارة الذكية: Ȗعدُّ طرʈقة مبتكرة للإدارة اݍݰديثة، المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا، والنظم الذكية أ- 
ࢭʏ العمل, بقصد تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ، وتحقيق رؤʈة المؤسسة، وأɸدافɺا، وتحف؈ق المعلم؈ن، وتنمية 

قدراٮڈم، وتحقيق الكفاءة، واݍݨودة المؤسسية، بأقل جɺد، ووقت، وتɢلفة.

تكنولوجيا ب-  دمج   ʄعڴ قادر  معلم  يتوفر  أن  بدَّ  لا  ذكية،  Ȗعلم  بʋئة  تتوافر  ɠي  الذɠي:  المعلم 
المعرفة،  ونقل  التلق؈ن،   ʄعڴ يقتصر  المعلم  دور  ʇعدّ  فلم  التعليم,   ʏࢭ الذكية  والاتصالات  المعلومات، 
ا Ȗعليميًا 

ً
وحفظ النظام فقط، بل أصبح مʋسرًا، ومرشدًا، وخب؈فًا، ومحفزًا، للمتعلم؈ن، بما يوفر مناخ

ܵݰيًا قائمًا عڴʄ الإبداع، والابتɢار، والتعليم التعاوɲي، والذاȖي.

مع ج-  بكفاءة  التعامل   ʄعڴ المتعلم،  يتدرب  أن  ضرورة  الذكية  الرقمنة  تتطلب  الذɠي:  المتعلم 
 ʄإڲ المستمر   ʏوالسڥ  ,ʏاݍݨماڤ والعمل  اݍݰديثة،  الاتصال  وسائل  واستخدام  التكنولوجية،  التقنيات 
التعلم، وتطوʈر اݍݵ؄فات، واكȘسا٭ڈا. فالɺدف المɴشود من التعليم الرق׿ܣ، ɸو إعداد المتعلم؈ن الأذكياء 

لتلبية احتياجات سوق العمل، وتحوʈل المتعلم من مسْڈلك للمعرفة إڲʄ منتج لɺا .

مجلة  مݏݰق  كورونا,  جائحة  خلال  التعليم  خدمة  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنية  توظيف  جاسم,  الستار  عبد  ليث   (٢٦)
اݍݨامعة العراقية, وقاǿع المؤتمر الدوڲʏ الثاɲي التعليم Ȋعد جائحة ɠورونا – التحديات والمعاݍݨات, العدد ١٦, ص١٨١.

(٢٧)  مصطفى عمر سيد ظاɸر واخرون, متطلبات توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم اݍݨامعي بمصر, مجلة ال؅فبية , 
ɠلية ال؅فبية بالقاɸرة , جامعة الازɸر , العدد ١٩٦ , ٢٠٢٢, ص٣٩٤.
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ا- المتطلبات المالية: تتضمن ɸذه المتطلبات توف؈ف التموʈل اللازم لشراء المعدات، وال؄فامج، وتطوʈر 
ً
ثالث

أنظمة الذɠاء الاصطناڤʏ التعليمية، وتتمثل بما يأȖي: 

١ -.ʏاء الاصطناڤɠي، وأنظمة الذɲزة الكمبيوتر، وأنظمة التعلم الإلك؅فوɺشراء أج

تطوʈر تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ التعليمية.- ٢

 ʄاݍݰصول عڴ ،ʏاء الاصطناڤɠعض التطبيقات التعليمية للذȊ عا- المتطلبات القانونية: قد تتطلبȊرا
الموافقات القانونية اللازمة, مثل الموافقات المتعلقة باݍݵصوصية، وحماية البيانات، وȖشمل ما يأȖي: 

تأسʋس جɺات، ودوائر، متخصصة بأمن البيانات، والمعلومات، تندرج ضمن الأمن السي؄فاɲي.- ١

أجل ٢-  من  قانون،  ٭ڈا  ʇسن  لم  الۘܣ  الدول   ʏࢭ الإلك؅فونية،  باݍݨرائم  خاص  قانون  سن  ضرورة   
مواكبة التطور، والتحول الرق׿ܣ، فيما يتعلق بالأمن السي؄فاɲي.(٢٨)

خامسًا- المتطلبات الأخلاقية: الۘܣ تتجسد ࢭʏ أخلاقيات العلم، والأطر القانونية، إذ ʇشɺد قطاع الذɠاء 
الاصطناڤʏ حاليًا، تقدمًا سرʉعًا وم؅قايدًا, لذا فإنَّ الأمر يتطلب ضرورة Ȗشكيل فرق عمل، من اݍݵ؄فاء 
ࢭʏ مجال أخلاقيات العلم، والتكنولوجيا, لمناقشة التحديات، والأولوʈات الأخلاقية القانونية المتعلقة 
بالذɠاء الاصطناڤʏ، وتطوراتھ، بما تضمن أن تɢون تلك الأنظمة، والتطبيقات، قابلة للتفس؈ف، وآمنة، 
وحلّ  الȎشرʈة،  رفاɸية  أجل  من  واستخدامɺا،  مٔڈا،  الاستفادة  كيفية   ʏࢭ الثقة  يضمن  بما  وعادلة، 

المشكلات. (٢٩)

وعليھ يمكن القول: إنَّ الاɸتمام بتطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ، وتطوʈرɸا، ضروري لراحة الȎشرʈة، 
ورفاɸية استمرار رخا٬ڈا, ولكن تفادي اݝݵاطر، والْڈديدات، الناجمة من زʈادة الاعتماد علٕڈا ضروري 
وȖعزز  الȎشر،  حقوق  تضمن  الۘܣ  القانونية،  والأطر  الأخلاقية،  المعاي؈ف  وضع  طرʈق  عن  وذلك  ايضا, 

الابتɢار الصديق للإɲسان.

المبحث الثالث

الذɠاء الاصطناڤʏ والتعليم (نماذج مختارة)

ا 
ً
      برزت أɸمية الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم، عن طرʈق تجارب الكث؈ف من الدول, والۘܣ قطعت أشواط

آنية،  خطط  من  أعدتھ  ما  طرʈق  عن  ذلك   ʏࢭ نݬݰت  وقد  التعليم,   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  لإدخال  كب؈فة 
ومستقبلية، ݍݨعلھ جزءًا لا يتجزأ ࢭʏ مسار العملية التعليمية.

لقد شرعت دول عرȋية عديدة، بȘشكيل فرʈق عمل متخصص، متɢون من خ؄فاء عرب ࢭɸ ʏذا اݝݨال, 
والذي  العرȌي,  الوطن   ʏࢭ المدارس   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تكنولوجيا  بتدرʉس  خاص  ترȋوي  دليل  لإعداد 
ٱڈدف بدوره إڲʄ تطوʈر امɢاناٮڈم الفردية ࢭʏ مجال الذɠاء الاصطناڤʏ، لأجل تقييم اݍݨاɸزʈة، وٮڈيئة بʋئة 

(٢٨) احمد ماجد احمد , مصدر سبق ذكره , ص٦٥٤.
(٢٩) مصطفى عمر سيد ظاɸر وآخرون, مصدر سبق ذكره, ص٣٥٣.
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مجتمعية داعمة للذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم.(٣٠) وسوف يتم التطرق إلى التجربة الإماراتية، وتجربة 
المملكة العرȋية السعودية، ࢭʏ تطبيق الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم، ࢭʏ المطالب الآتية:

المطلب الأول: التجرȋة الإماراتية ࡩʏ تطبيق الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ التعليم 

من  ɠواحدة  والعالمي،  العرȌي،  المستوى   ʄعڴ متم؈قًا  مركزًا  المتحدة،  العرȋية  الإمارات  دولة  أحرزت 
الدول المتقدمة ࢭʏ مجال التقنيات التكنولوجية المتطورة عالميًا. وʈمثل الذɠاء الاصطناڤʏ أحد العناصر 
يتم  نحو التحول الرق׿ܣ. إذ  توجɺɺا  نقلة نوعية لȘسرʉع  الدولة الاس؅فاتيجية، لإحداث  المɺمة ࢭʏ خطة 
استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم ࢭʏ دولة الإمارات العرȋية المتحدة، لرفع المعاي؈ف التعليمية, فمثلا 
الوقت   ʏࢭ بالتعليقات  الطلبة  ل؅قوʈد   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  مع  اݝݵصصة  التعلم  منصات  استخدام  يتم 

الفعڴʏ, وتخصيص تجارب التعلم اݍݵاصة ٭ڈم.(٣١) 

والذكية  الإلك؅فونية،  التقنيات  ودمج  التعلي׿ܣ,  بالنظام  الارتقاء   ʄعڴ الإمارات  دولة  حɢومة  عملت 
منصات  من  العديد  اعتمدت  إذ  التعليمية,  العملية   ʏࢭ خاصة   ʏالاصطناڤ الذɠاء  وتطبيقات  عامة, 

ما ࢭʏ ظل جائحة ɠورونا (covid-١٩)، ولعل من أبرزɸا:(٣٢) التعلم عن Ȋعد، لاسيَّ

وتحتوي - ١ المدرسية,  للمناݠݮ  داعمًا  Ȗعليميًا  محتوى  مدرسة   (٢٥٠)  ʏحواڲ تقدم  الف:  منصة 
المنصة أك؆ف من (٢٠٠٠) درس رق׿ܣ, وȖسɺل المنصة للطلبة الوصول إلٕڈا من أي مɢان، وࢭʏ أي وقت, 

وȖشتمل عڴʄ عدة مم؈قات، مٔڈا امɢانية التدخل لعلاج أي خلل ࢭʏ الأداء الأɠادي׿ܣ.

من - ٢ ومجموعة  إلك؅فوɲي،  عرȌي  كتاب   (١٠٠٠) من  أك؆ف  تقدم  منصة   ʏوۂ وناɸل:  ٰڈلة  منصة 
التمارʈن ذات مستوʈات مختلفة ترتبط ٭ڈا، تȘيح الفرصة للمستقبل (المتعلم) للقراءة، وحلّ التمارʈن، 

عڴʄ مستوʈات متنوعة.

باللغت؈ن - ٣ الرʈاضيات،  منݤݮ   ʏࢭ Ȗعلي׿ܣ  فيديو   (٢٠٠٠) من  أك؆ف  Ȗعرض  ماتيفيك:  منصة 
 ورش العمل، عن طرʈق مخت؄فات 

ً
العرȋية، والإنɢل؈قية, وتقدم خدمة Ȗعلم بواسطة الألعاب, وتوفر ايضا

تفاعلية تȘيح للمعلم؈ن، والطلاب، استكشاف المفاɸيم، والأساليب المتعلقة بالرʈاضيات، ومعرفْڈا.

الانɢل؈قية, - ٤ باللغة  والكيمياء،  الرʈاضيات،  بمادة  متخصصة  منصة   ʏوۂ اليكس:  منصة 
ال؅فبية  وزارة  اتاحت  وقد  الطلبة,  لسلوك  والمتاȊعة  الأɲشطة،  بناء   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  وȖستخدم 
 ʏاء الاصطناڤɠعدُّ من أفضل منصات الذȖذه المنصة لطلبة المدرسة الامارتية بدون أجر. وɸ والتعليم

عڴʄ مستوى العالم، لمنݤݮ الرʈاضيات باللغة الانɢل؈قية.

(٣٠) احمد ماجد احمد, مصدر سبق ذكره, ص٦٥٠.
(٣١) ɸشام محمد Ȋش؈ف, الذكاء الاصطناعي في الامارات العربية المتحدة الواقع والمأمول, مجلة افاق عربية واقليمية, العدد 

١٤, ٢٠٢٣,  ص٨٠.
(٣٢) مريم سالم سعيد, متطلبات تطبيق الذكاء الاصطناعي في المؤسسة التعليمية  بدولة الامارات, مجلة كلية ال؅فبية , 

جامعة اسوان , العدد  ٤١, ٢٠٢٣ , ص٢٩٥-٢٩٦.
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الإضافية, - ٥ والكتب  العمل,  وأوراق  والاختبارات,  بالتقييمات,  خاصة   ʏوۂ كونكت:  منصة 
 عن مركز Ȗعلم المعلم والطالب ع؄ف الإن؅فنʋت.

ً
واݝݵت؄فات, ومقاطع الفيديو، فضلا

عززت دولة الامارات العرȋية المتحدة، مركزɸا عڴʄ مستوى الابتɢار العالمي لعام ٢٠٢٢، فحافظت 
عڴʄ المركز الأول عڴʄ مستوى الدول العرȋية للعام الساȊع عڴʄ التواڲʏ, فيما تقدمت مرتȎت؈ن ࢭʏ التصɴيف 
العام، لتحتل المركز (٣١) عالميًا، لتحافظ بذلك عڴʄ رʈادٮڈا عڴʄ المستوى الإقلي׿ܣ, ࢭʏ ح؈ن لاتزال Ȋعض 
دول العالم، تتعامل مع الذɠاء الاصطناڤʏ بنوع من الشك, فقد اتخذت دولة الامارات العرȋية المتحدة 
وزارة  بȘشكيل  وقامت  واستخدامɺا,   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  تكنولوجيا  استكشاف   ʏࢭ عديدة،  خطوات 
المدى   ʄعڴ  ʏالاصطناڤ للذɠاء  ال  فعَّ ل؄فنامج  اس؅فاتيجيات  لتنظيم    ,٢٠١٧ عام   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء 

الطوʈل.(٣٣) 

أولت دولة الامارات العرȋية المتحدة اɸتمامًا كب؈فًا بالذɠاء الاصطناڤʏ، وȖعليمھ، ودمجھ ࢭʏ خطط 
مع  جنب   ʄإڲ جنبًا  التعليمية،  العملية   ʏࢭ منھ  والافادة  وتوظيفھ،  والاقتصادية،  الاجتماعية،  التنمية 
الاɸتمام الكب؈ف بتطوʈر الأداء المؤسؠۜܣ، وتقييمھ، عن طرʈق ال؅فك؈ق ࢭʏ معاي؈ف التقييم الشامل, ومعاي؈ف 

اݍݨودة, والاعتماد المدر؟ۜܣ, وتحس؈ن القيادات المدرسية.(٣٤)

اݍݰلول  توف؈ف   ʏࢭ (ɠوفيد-١٩)،  أزمة  خلال  التعليم  مجال   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تطبيقات  أسɺمت 
لذلك  تحسئڈا,   ʄعڴ والعمل  التعليم،  مخرجات  جودة   ʄعڴ اݍݰفاظ  أجل  من  والذكية،  السرʉعة، 
الالك؅فونية،  التعلم  منصات  ع؄ف  الاف؅فاعۜܣ  والتفاعل   ،ʏالآڲ بالتعلم  المتعلقة  اݍݵوارزميات  استخدام 
اݝݰتوى،  لمصم׿ܣ  رت 

َّ
وف ڈا  َّٰ أ كما  الطلاب،  ومساعدة  التعلم،  استمرار   ʄعڴ اݍݰفاظ   ʏࢭ أسɺمت  الۘܣ 

تحس؈ن جودة المادة التعليمية، وتطوʈر التعليم الذاȖي. 

المطلب الثاɲي: تجرȋة المملكة العرȋية السعودية ࡩʏ تطبيق الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ التعليم

العرȋية  المملكة   ʏࢭ التعليم  نظام   ʄعڴ فرض   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  تطبيقات   ʏࢭ السرʉع  التطور  إنَّ 
 ʄتنمية اݝݨتمع ال؅فبوي التعلي׿ܣ السعودي، والعمل عڴ ʏم ࢭɺسȖ ،السعودية، تبۚܣ أنظمة ذكية رقمية

وضع آليات لتحس؈ن أنظمة تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ، وتطوʈرɸا، ࢭʏ نظام التعليم السعودي.(٣٥)

ا من المملكة العرȋية السعودية لدورɸا الرʈادي ࢭʏ مجال تكنولوجيا المعلومات، وأنظمة الذɠاء 
ً
ɠوادرا

الاصطناڤʏ, فقد انطلقت رؤʈة المملكة العرȋية السعودية (٢٠٣٠)، لتجسيد انفتاح المملكة عڴʄ أحدث 
لا  كجزء   ʏالاصطناڤ الذɠاء  أبرزɸا  ومن  العام،  التعليم  مجال   ʏࢭ مٔڈا  والإفادة  المعاصرة،  التكنولوجيا 
الأساس  وضع  تمَّ  أمرɢʈي،  دولار  ترʈلون  نصف  تخطت  ɸائلة  وȋتɢلفة  المملكة (٢٠٣٠)،  رؤʈة  من  يتجزأ 
فٕڈا  الروȋوتات  أعداد  ستفوق   

ً
ومستقبلا  ،ʏالاصطناڤ الذɠاء   ʄإڲ ȖسȘند  والۘܣ   ،( NEOM) نيوم لمدينة 

أعداد الȎشر.(٣٦)

(٣٣) ɸشام محمد Ȋش؈ف , مصدر سبق ذكره, ص٨٥-٨٧.
(٣٤) سɺ؈ف عبد اللطيف وآخرون, مصدر سبق ذكره, ص٢٨٨.

(٣٥) ماجد اݍݰمود, واقع تدريب المعلم؈ن عن Ȋعد على استخدام منصة مدرسۘܣ الالك؅فونية من وجɺة نظرɸم ومق؅فحات 
لتطوʈرɸا, مجلة ɠلية ال؅فبية, العدد ٣٧, ٢٠٢١, ص٥١.

(٣٦)رنا حمد بن حامد, مصدر سبق ذكره, ص٥٧
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ولعل مشروع نيوم من أɸم ملامح تطبيقات المملكة ࢭʏ الذɠاء الاصطناڤʏ, إذ سيحول ɸذا المشروع 
الذɠاء  وʉعدُّ  اݍݰديثة,  التقنيات   ʄعڴ القائمة  والتجارة  الابتɢار،   ʏࢭ رائد  عالمي  مركز   ʄإڲ المملكة، 
بم؇قلة  نيوم،  مدينة  تɢون  أن   ʄعڴ سيعمل  والذي  المشروع،  ɸذا  علٕڈا  يرتكز  الۘܣ  الرك؈قة   ʏالاصطناڤ
 ʏافة، من بئڈا المدارس الذكية. وأيضا من تطبيقات المملكة ࢭɠ مدينة ذكية تتضمن اݍݵدمات الذكية
الملك  مدينة   ʏࢭ الذكية  والأنظمة  الروȋوت،  لتقنية  الوطۚܣ  المركز  إɲشاء  التعليم،   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء 
بن عبد العزʈز للعلوم والتقنية، الۘܣ ٮڈدف إڲʄ تطوʈر البɴية المعرفية اݍݵاصة بالبحث، والاستكشاف، 
معتمدة عڴʄ نقل التقنيات، وتوطئڈا، وتمَّ توظيف أول روȋوت بوزارة التعليم، ليقوم بتقديم اݍݵدمات 
التقۚܣ  للتدرʈب  العامة  المؤسسة  Ȗعملɺا  الۘܣ  والأɲشطة  المعارض،  مرتادي  مع  والتواصل  المɢاتب،  بدل 

والم۶ܣ.(٣٧)

كما أنَّ تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم العام ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية, تناولت المɢاسب 
التعليمية المتحققة من استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم العام, وɸذا ʇعكس ما يمكن أن يقدمھ 
الذɠاء الاصطناڤʏ للتعليم العام ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، إذا تمَّ استخدامھ، واسȘثمار امɢاناتھ، 
للمعلم؈ن،  الܨݵظۜܣ  التعلم  تقديم  طرʈق  عن  والمتعلم؈ن،  المعلم؈ن،  وݍݵدمة  الثانوʈة،  المدارس   ʏࢭ

ا لاحتياجاٮڈم الفردية. (٣٨)
ً
والمتعلم؈ن عڴʄ حدٍّ سواء، وفق

ونظرًا لأɸمية الذɠاء الاصطناڤʏ، أصبح اسȘثماره، والافادة منھ، ࢭʏ العملية التعليمية، والإدارʈة، 
أولتھ  لذلك   ،(٢٠٣٠) المملكة  رؤʈة  متطلبات  ظل   ʏࢭ لھ،  والاستعداد  المستقبل،  لاسȘشراف  مصاحبًا 
حɢومة المملكة العرȋية السعودية الرشيدة اɸتمامًا واسعًا، وأɲشأت ࢭʏ عام (٢٠١٩) الɺيئة السعودية 
ووصولɺا  بالمملكة،  الارتقاء   ʄإڲ وٮڈدف  اسم (سدايا)،  علٕڈا  يطلق  والۘܣ   ،ʏالاصطناڤ والذɠاء  للبيانات، 
الرʈادة العالمية ضمن الاقتصادات القائمة عڴʄ البيانات. لذلك ي؄فز دور الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ تمك؈ن 
القادة ال؅فبوʈ؈ن، من تأدية أعمالɺم بطرʈقة أفضل، والاستجابة ݍݰاجات المستفيدين، ورغباٮڈم، من 
العملية التعليمية بكفاءة، وفعالية, وضمان حصول المستفيدين عڴʄ اݍݵدمات الۘܣ تقدمɺا المؤسسة 
الإدارʈة  العمليات   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تطبيق  طرʈق  عن  حضورɸم،   ʄإڲ اݍݰاجة  دون  من  ال؅فبوʈة، 

اݝݵتلفة. (٣٩)

مسابقات  السعودية،  العرȋية  المملكة   ʏࢭ التعليم  مجال   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تطبيقات  من  وايضا 
أɸمɺا  ومن  مبتكر،  معرفة  مجتمع   ʄإڲ التحول  نحو  المملكة  خطط  من  تنطلق  الۘܣ  الروȋوت  اولمبياد 
من  لدٱڈم  ما  ʇستخدموا  أن  من  الطلاب  تمك؈ن   ʄعڴ المسابقات  ɸذه  وتركز  ليغو)،  (ف؈فست  مسابقة 

معرفة، من أجل تصميم، وابتɢار، روȋوتات ɠأدوات بمختلف المراحل التعليمية.

(٣٧) سمر أحمد بن سليمان ولينا أحمد, الذكاء الاصطناعي في التعليم في المملكة العربية السعودية, اݝݨلة العربية لل؅فبية 
النوعية, السعودية, العدد ١١, ٢٠٢٠, ص٧٦

(٣٨) رنا حمد حامد, مصدر سبق ذكره, ص٥٨.
(٣٩)  ميعاد عبد الله, تطبيق الذكاء الاصطناعي في ادارات التعليم, مجلة الفنون والآداب وعلوم الاɲسانيات والاجتماع, 

المملكة العرȋية السعودية, العدد١١٢, ٢٠٢٤,  ص٣٩٥.
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وࢭɸ ʏذا السياق، أجرʈت العديد من الدراسات ࢭʏ استخدام تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم، 
والۘܣ ɸدفت إڲʄ التعرف عڴʄ استخدام تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ، ࢭʏ دعم التعليم اݍݨامڥʏ ࢭʏ المملكة 
العرȋية السعودية, واعتمدت الدراسة عڴʄ المنݤݮ التحليڴʏ الوصفي, وتوصلت إڲʄ عدة نتائج، مٔڈا: إنَّ 
تطبيقات الذɠاء الاصطناڤȖ ،ʏساعد عڴʄ تحديد المɺارات اللازمة لمتطلبات سوق العمل، ࢭʏ ضوء رؤʈة 

المملكة لعام ٢٠٣٠.(٤٠)

العرȋية  المملكة  أɸداف  أبرز  من  أصبح   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء   ʏࢭ الاسȘثمار  إنَّ  القول:  يمكن  وعليھ 
كجزء  التعليم،  قطاع  أبرزɸا  من  الۘܣ  اݝݵتلفة،  وقطاعاٮڈا  المؤسسية،  ɸياɠلɺا  مختلف   ʏࢭ السعودية، 
 ʏاء الاصطناڤɠية السعودية للعام (٢٠٣٠). إلا أنَّ تطبيقات الذȋلا يتجزأ من اس؅فاتيجية المملكة العر
ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، لا تزال ࢭʏ بداياٮڈا مقارنة بالكث؈ف من الدول, لذلك يɴبڧʏ للمملكة إجراء 
ɸذا  ترافق  الۘܣ  والتحديات،  العقبات،  ومعرفة  التطور،  ɸذا  من  للاستفادة  والدراسات،  البحوث، 

الاستخدام .

اݍݵاتمة

إنَّ الذɠاء الاصطناڤʏ سوف ʇغ؈ف شɢل اݍݰياة، ونمط التعاملات، وأساليب العمل، وأساليب الانتاج 
عمليًا  ومجاراتھ،  ملاحقتھ،  من  وتمكٔڈا  الكب؈ف،  التطور  لɺذا  الدولة  تبۚܣ  حال   ʏࢭ الدول،  ٭ڈا  Ȗعمل  الۘܣ 
الاستفادة  من  تمكٔڈا  تقع ࢭʏ مرتبة متم؈قة،  العرȋية المتحدة  دولة الامارات  ولعل  اݝݵتلفة,  ࢭʏ قطاعاٮڈا 
 ،ʏالاصطناڤ الذɠاء   ʏࢭ الاسȘثمار   ʄإڲ الامارات  حɢومة  دفع  الذي  الأمر  المتطورة,  التكنولوجيا  ɸذه  من 

والاستفادة منھ ࢭʏ العملية التعليمية. 

 ʄإڲ  ʄسڥȖ لذلك  المستقبل،  أداة  يمثل   ʏالاصطناڤ الذɠاء  أنَّ  ف؅فى  السعودية  العرȋية  المملكة  ا  أمَّ
انتاجھ، وتوظيفھ، واستخدامھ، ࢭʏ التعليم، بتآزر جɺود قيادات التعليم، والمعلم؈ن، والمتعلم؈ن، ࢭʏ ظل 

آلية محكمة، ومعاي؈ف تحكم استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ، وتوظيفھ، ࢭʏ التعليم. 

وࢭʏ الٔڈاية يمكن القول: إنَّ الذɠاء الاصطناڤʏ، وتقنياتھ، وتطبيقاتھ، تتقدم Ȋسرعة كب؈فة ࢭʏ قطاع 
ھ يجلب تحديات 

َّ
التعليم، وɸو قادم لا محالة وȋقوة, وعڴʄ قدر الفرص، والامɢانات، الۘܣ يوفرɸا، فإن

وحماية  التعليمية,  العملية   ʏࢭ الȎشري  التفاعل  مثل  مɺمة،  قضايا  عن  للȘساؤل   
ً
مجالا تفتح  خط؈فة، 

اݍݵصوصية, وضمان الشفافية, ومدى القدرة عڴʄ التحكم ࢭʏ استخدام التقنيات اݍݨديدة, وامɢانية 
نقاشات،  إجراء   ʄإڲ قائمة  اݍݰاجة  تبقى  لذلك  بالتعليم,  المرتبطة  والأخلاقيات  المناݠݮ،   ʏࢭ التلاعب 
ودراسات، كث؈فة حول المدى الذي يمكن أن يصل إليھ استخدام الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مجال التعليم, 

وحدود قدراتھ اݍݰالية, وكيفية الوصول إڲʄ أقظۜܢ استفادة من ɸذه القدرات. 

(٤٠) سمر احمد ولينا احمد, مصدر سبق ذكره , ص٧٧.
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الاستɴتاجات

 إنَّ الاɸتمام بتطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ، وتطوʈرɸا، ࢭʏ التعليم أصبح ضرورة مݏݰة.١- 

يقدم الذɠاء الاصطناڤʏ دورًا مɺمًا ࢭʏ مجال التعليم، والعملية التعليمية, إذ يوفر للطالب إمɢانية - ٢

الدراسة من دون جɺد، وɠلفة مالية، ومن أي مɢان، وࢭʏ أي وقت.

 -٣ ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  من  القصوى  الاستفادة  تحقيق  البحثية،  والمراكز  التعليم،  لمؤسسات  يمكن   

والشفافية،  اݍݵصوصية،   ʄعڴ يحافظ  مناسب،  عمل  إطار  ضمن  التعليمية  العملية  وȖعزʈز 

والمسؤولية الأخلاقية.

ما التعليمية - ٤ وظفت العديد من دول العالم ࢭʏ الف؅فة الأخ؈فة الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مؤسساٮڈا, ولاسيَّ

اݝݵتلفة،  والممارسات  التقنيات،  دمج  ع؄ف  الشاملة،  التعليمية  بالتجرȋة  الٔڈوض  أجل  من  مٔڈا، 

لتطوʈر منظومة التعليم، بوصفɺا الرك؈قة الأساسية للاسȘثمار، والتنمية.

٥ - ʏي، والعال׿ܣ، المتقدمة ࢭȌالمستوى العر ʄية المتحدة، واحدة من الدول عڴȋعدُّ دولة الامارات العرȖ
 ʄاسًا إيجابيًا عڴɢعɲعكس اɲمما ا ،ʏاء الاصطناڤɠمجال الذ ʏمجال التقنيات التكنلوجية المتطورة ࢭ

العملية التعليمة فٕڈا.

الذɠاء ٦-  مجال   ʏࢭ الاسȘثمار   ʄعڴ الوطنية،  اس؅فاتيجيْڈا   ʏࢭ السعودية  العرȋية  المملكة  اعتمدت   
الاصطناڤʏ، بمختلف القطاعات ومن أɸمɺا قطاع التعليم.

قادم - ٧ وɸو  التعليم،  قطاع   ʏࢭ كب؈فة  Ȋسرعة  تتقدم  وتطبيقاتھ،  وتقنياتھ،   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  إنَّ 
لامحالة وȋقوة.

ضرورة وجود اس؅فاتيجيات متنوعة لمراجعة تلك المتطلبات، من أجل Ȗعزʈز نقاط القوة، ومعاݍݨة - ٨
.ʏاء الاصطناڤɠتطبيق الذ ʏالابداع ࢭ ʄإڲ 

ً
نقاط الضعف، وصولا

التوصيات

العمل عڴʄ وضع سياسات عامة، وخطط، لتعزʈز توظيف الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم.- ١

٢ - ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تقنيات  لاستخدام  القانونية،  للمساءلة  ونظم،   ،ʏأخلاࢮ ميثاق  توف؈ف 
المؤسسات التعليمية, للاستفادة من ɸذه التقنيات، والتقليل من أضرارɸا اݝݰتملة، والمتوقعة.

الكبار - ٣ ما  ولاسيَّ والآباء  اݍݨمɺور،  وتثقيف  العصر،  تطورات  ومواكبة  التغي؈ف،  بأɸمية  التوعية 
المؤسسات   ʏࢭ ما  ولاسيَّ اݍݵدمات  وتطوʈر  واستخداماتھ،  وأɸميتھ،   ،ʏالاصطناڤ الذɠاء  بمفɺوم  مٔڈم، 

التعليمية.
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ضرورة توف؈ف أنظمة اݍݰماية بدرجة كب؈فة, من أجل حماية البيانات من مخاطر الأمن المعلوماȖي.  - ٤

العمل عڴʄ تحديث العملية التعليمية، لتتلاءم مع تحديات الذɠاء الاصطناڤʏ، وما يمثلھ من - ٥
تحدٍ ࢭʏ المستقبل.

الذɠاء ٦-  برامج  طرʈق  عن  التعليم،   ʏࢭ اݍݰديثة  الطرق  استخدام   ʄعڴ الطلبة   
ّ
حث ضرورة   

.ʏالاصطناڤ

ما التعليمية مٔڈا، أن Ȗسڥʄ إڲʄ ايفاد الباحث؈ن، والطلبة، والفني؈ن، - ٧ يɴبڧʏ لمؤسسات الدولة لاسيَّ
.ʏاء الاصطناڤɠمجالات الذ ʏارات، ࢭɺساب اݍݵ؄فات، والمȘلاك

والأمن، - ٨ الإɲسان،  وحقوق  والملكية،  واݍݵصوصية،  والشفافية،  القيم،  متطلبات  مراعاة 
والسلامة، ࢭʏ جمع البيانات، والمعطيات، وتداولɺا.

من - ٩ مرحلة  ɠل  مع  يȘناسب  وȌشɢل  الأساسية،  التعليم  مراحل   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  إدخال 
مراحل التعليم.

الذɠاء - ١٠ بمفɺوم  وتثقيفɺا،  اݝݨتمع،  فئات  توعية   ʄإڲ ٮڈدف  وأɲشطة،  مشروعات،  تنفيذ 
.ʏالاصطناڤ

المصادر

- الكتب:  
ً
أولا

المتحدة,  العرȋية  الامارات  الثقافية,  للاسȘثمارات  الفاروق  دار   ,ʏالاصطناڤ الذɠاء  وȘʈباي,  بلاي   -١
.٢٠٠٨

مجلة   ,ʏالاصطناڤ الذɠاء  فلسفة  ضوء   ʏࢭ المستقبل  وتحديات  التعليم  المɺدي,  طھ  صلاح  مجدي     -٢
تكنولوجيا التعليم والتعليم الرق׿ܣ, مصر, ٢٠٢١.

٣-  محمد شلتوت, تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم, مكتبة الملك فɺد الوطنية, الرʈاض, ٢٠٢٣.

القاɸرة,   , اݍݰديث  المصري  المكتب  العصȎية,  والشبɢات   ʏالاصطناڤ الذɠاء  الشرقاوي,   ʏعڴ محمد   -٤
.٢٠٠١

محمود الشرʈف, موسوعة مصطݏݰات الكمبيوتر , المكتبة الاɠاديمية, القاɸرة, ١٩٩٥.  -٥
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ثانيًا- اݝݨلات والدورʈات: 

خاص  عدد  التعليمية,  العملية  تطوʈر   ʏࢭ ودوره   ʏالاصطناڤ الذɠاء  مفɺوم  احمد,  ماجد  ١-أحمد 
Ȋغداد,  جامعة  الآداب,  ɠلية   ( المستدامة  التنمية  اȊعاد  ضوء   ʏࢭ الاɠادي׿ܣ  الاداء  بمؤتمر(مستقبل 

العدد٣, ٢٠٢٤.

(دراسة   ʏالنوڤ التعليم   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  وسلبيات  ايجابيات  ابراɸيم,  ولمياء  حامد  ٢-ايمان 
تحليلية), اݝݨلة العلمية ࢭʏ العلوم والفنون النوعية, العدد٢١, ٢٠٢٤.

 ,ʏاسطمبوڲ المصطفى  جامعة  التعليم,   ʏࢭ وتطبيقاتھ   ʏالاصطناڤ الذɠاء  تحديات  مختار,  ٣-بɢاري 
اݍݨزائر, العدد ١, ٢٠٢٢.

السعودية,  العرȋية  بالمملكة  العام   التعليم   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تطبيقات  واقع  حامد,  حمد  ٤-رنا 
اݝݨلة العرȋية للمعلوماتية وامن المعلومات, مصر, العدد (١٣) , ٢٠٢٣.

للتنمية  منارة  مؤسسة  مؤتمر  وقاǿع  التعليم,   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  اس؅فاتيجية  جبار,  سراب   -٥
والتعليم اݍݵامس, مجلة اݍݨامعة العراقية , ٢٠٢٣.

سمر احمد بن سليمان ولينا احمد, الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ التعليم ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية,   -٦
اݝݨلة العرȋية لل؅فبية النوعية, السعودية,  العدد ١١, ٢٠٢٠.

عبد الرزاق مختار محمود, تطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ: مدخل لتطوʈر التعليم ࢭʏ ظل تحديات   -٧
جائحة ف؈فوس ɠورونا (ɠوفيد-١٩), اݝݨلة الدولية ࢭʏ البحوث ࢭʏ العلوم ال؅فبوʈة, العدد٤ , ٢٠٢٠.

التطبيق  متطلبات  ب؈ن  التعليم  وجودة   ʏالاصطناڤ الذɠاء  ɸاɲي,  وصابرʈن  اݍݵالق  عبد  عب؈ف   -٨
وجودة الاداء, مجلة الدراسات المستدامة, اݍݨمعية العلمية للدراسات ال؅فبوʈة المستدامة, العدد ٢, 

.٢٠٢٤

ال؅فبية  ɠلية  ابحاث  مجلة  التعليم,  تطوʈر   ʏࢭ ودوره   ʏاء الاصطناڤɠالذ  ,ʏعڴ وعزام  الدين  علاء   -٩
الاساسية , العدد ٤, ٢٠٢٣.

جائحة  خلال  التعليم  خدمة   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تقنية  توظيف  جاسم,  الستار  عبد  ليث    -١٠
ɠورونا –  جائحة  Ȋعد  التعليم  الثاɲي   ʏالدوڲ المؤتمر  وقاǿع  العراقية,  اݍݨامعة  مجلة  مݏݰق  ɠورونا, 

التحديات والمعاݍݨات, العدد ١٦,  ٢٠٢٠.

 ʏاء الاصطناڤɠالمعلم  لاستخدام الذ الفراɲي وسمر اݍݱݨيڴʏ, العوامل المؤثرة عڴʄ قبول  ١١-  لينا 
ࢭʏ التعليم ࢭʏ ضوء النظرʈة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا, اݝݨلة العرȋية للعلوم ال؅فبوʈة 

والنفسية, العدد١٤, ٢٠٢٠.
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من  الالك؅فونية  مدرسۘܣ  منصة  استخدام   ʄعڴ Ȋعد  عن  المعلم؈ن  تدرʈب  واقع  اݍݰمود,  ماجد    -١٢
وجɺة نظرɸم ومق؅فحات لتطوʈرɸا, مجلة ɠلية ال؅فبية, ٢٠٢١, العدد ٣٧.

١٣-  مرʈم سالم سعيد, متطلبات تطبيق الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ المؤسسة التعليمية  بدولة الامارات, 
مجلة ɠلية ال؅فبية, جامعة اسوان, العدد  ٤١, ٢٠٢٣ .

 ʏاݍݨامڥ التعليم   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  توظيف  متطلبات  وآخرون,  ظاɸر  سيد  عمر  مصطفى   -١٤
بمصر, مجلة ال؅فبية, ɠلية ال؅فبية بالقاɸرة, جامعة الازɸر, العدد ١٩٦, ٢٠٢٢.

وعلوم  والآداب  الفنون  مجلة  التعليم,  ادارات   ʏࢭ  ʏالاصطناڤ الذɠاء  تطبيق  الله,  عبد  ميعاد   -١٥
الاɲسانيات والاجتماع, المملكة العرȋية السعودية, العدد١١٢, ٢٠٢٤.

١٦-  ɸشام محمد Ȋش؈ف, الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ الامارات العرȋية المتحدة الواقع والمأمول, مجلة افاق 
عرȋية واقليمية, العدد ١٤, ٢٠٢٣.

التعليم   ʏࢭ دراسات  مجلة  التعليم,  ومستقبل   ʏالاصطناڤ الذɠاء  أنظمة  أحمد,  رزاق  ɸناء   -١٧
اݍݨامڥʏ, العدد ٥٢, ٢٠٢١.
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