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دراسة على عينة من  -الالتزام التنظيمي وعلاقته بتحسين أداء أعضاء الهيئة التدريسية بالجامعة 
 أساتذة كلية الإدارة والاقتصاد بجامعة البصرة

Organizational commitment and its relationship to improving the 

performance of university faculty members - a study on a sample of 

professors from the College of Administration and Economics at the 

University of Basra 

 م.م هبة ياسين عبدالله 
 م.م رنا عبدالله محمد 
 م.م محمد عبد الرضا

Abstract 
The current study aimed to identify the degree of 

organizational commitment among faculty members at the 

College of Administration and Economics at the University of 

Basra and its relationship to improving their job performance.  
Specifically, the current study examines the impact of 

organizational commitment in its three dimensions (emotional 

commitment, Standard commitment, and continuance 

commitment) on the performance of university faculty 

members. The descriptive analytical approach was used. A 

questionnaire was prepared to collect the required data  
through the use of (Google form(.The study sample consisted 

of (58) faculty members. The data included were analyzed 

using the statistical analysis program (SPSS.V.23). The study 

results revealed a high level of organizational commitment 

among faculty members at the college under study. A positive 

correlation was also found between organizational 

commitment and faculty performance as a whole and its sub-

variables. 
Keywords: organizational commitment, Faculty members, 

Teaching performance, research performance, community 
service. 
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 المستخلص 
الهيئة  أعضاء لدى التنظيمي الالتزام التعرف على درجة إلى هدفت الدراسة الحالية

التدريسييية فييي  لييية اودارت االافت يياد فييي جا.عيية ال  ييرتن اعافتيي   تحسييي  أدا هيي  
تقيييييم الدراسيييية الحالييييية راات ييييار تيييي  ير الالتييييزام  ،ا  تحديييييد  أكثيييير الييييي.يوين ا  ييييوة

 )الالتزام العاطوي، الالتزام المعييار،، الالتيزام الاسيتمرار، التنظيمي ر رعاده الثاث  
 نالتحليليي اليصيوي المينه  ن راسيتددامالهيئة التدريسيية رالاا.عية أعضاء  أداءعلى  

نمييي    راسييتددام اولكترانييية الاستق يياء فيييا   اييا  .يي  البيانييا   جميي  تيي  كمييا
(Google form)،  ويييردت .ييي  أعضييياء هيئييية 58) .ييي  الدراسييية عينييية اتمثليييت.  

  رنيا.  التحليي  اوا يا ي راسيتددام فيهيا اليياردت البيانيا   تحليي  اتي التيدري.ن 
(SPSS.V.23 اجييييييد .سيييييتيى .رتوييييي  .ييييي  الالتيييييزام اأ.هييييير  نتيييييا   الدراسييييية  ن

إليييى  لكليييية .حييي  ال حيييصن  ميييا تيصييي التيييدري. فيييي االتنظيميييي ليييدى أعضييياء هيئييية 
اجيد عافة ارت اط إياا ية  ي  الالتزام التنظيمي اأداء أعضاء هيئة التدري.  ك  

 ا.تغيرات  الورعيةن 
أداء أعضييييياء هيئيييييية التييييييدري.، ا داء  ،الالتيييييزام التنظيميييييييالكلمااااااات الم:تا يااااااة  

 التدريسي، ا داء ال حثي، اد.ة الماتم 
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 :المقدمة 

شهد العال  .ؤار ا، اااصية ايا  العقيدي  المانييي ، تحييلا  اتغيييرا  سيريعا أاد تي  
اجييع علييى الكثييير .يي  ليي ا اع يير المعلي.ييا  اييير المسييبي ،   الثيييرت التكنيليجييي

المؤسسا  العا.ة، رما في  لك .ؤسسيا  التعليي  العيالي التكيي  .ي  هي ه التغييرا  
افي ع رنا الحالي نرى أن الميرد ال شير، هيي أهي   ..  أج  الاستمرار في ال قاء

.يييرد للمنظميية الحديثيية لمييا ليي  .يي  أ يير  بييير فييي تحقيييا أهييدافها ااهتما.اتهييا اتلبييية 
ان  (2024الباص،  ⸵2021)امبارك وجمعاة افي ه ا ال دد اتويا   ااتياجاتهان  

 فيراد .  أه  العيا.  التي تيؤ ر عليى أداء العمي  فيي المنظمية هيي .سيتيى التيزام ا
على  افة المسيتييا  دااي  المنظمية رالعمي  التنظيميي، االي ،  يداره   فيها  العا.لي 

يييفر .سيتيى عييا  .ي  اليييلاء االانتمياء، فضيا عيي  تييفر دفعييا  .عنييية اتحويزييية 
اانييحة، .مييا يييؤد، فييي النهاييية إلييى صيين  اونايياقا  المنشيييدت اتحقيييا ا هييداف 

يميي عيا.ا  .هميا  فيي تحقييا ا هيداف التنظيميية، يعد الالتزام التنظ  .العليا للمنظمة
 فيدرت تطييير فيي يسيه  اتعزييز او يداو االاسيتقرار االثقية  يي  اودارت اا فيراد،  ميا

المتياص ن الي لك اجيدنا أن الالتيزام التنظيميي االعيا.ي   االنمي ال قاء على المنظمة
 .ايالا  اودارت اعلي  الينو.المؤ رت في  فد اظيت راهتمام الكثير .  ال ااثي  في 

لما  (Lo et al,. 2024)( و2023الحاج واخرون   ⸵2021مخلصف وبص )كي 
ليييي  .يييي  تيييي  ير عميييييا علييييى سييييليس الوييييرد، ا.ييييا ليييي  .يييي  انعكاسييييا  علييييى ا فييييراد 
االمنظما  على ايد سيياءن اييص يشيير إليى درجية التيزام الويرد رالقياعيد االسياسيا  

منظمييةن افييي سيييا  المؤسسييا  التعليمييية يلعييع االليييا ا التييي تحكيي  عمليي  داايي  ال
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الالتييييزام التنظيمييييي دارا  ر يسيييييا  فييييي تحسييييي  أداء أعضيييياء الهيئيييية التدريسييييية، .مييييا 
إليى  ال حيص الحيالي ا  لك يهدف .ينعك. إياار ا على جيدت التعلي  اال حص العلمي

يسيية فيي استكشاف العافة  ي  الالتزام التنظيمي اتحسي  أداء أعضاء الهيئية التدر 
 كلية اودارت االافت اد جا.عة ال  رتن 

 المبحث الأول/ منهجية البحث والدراسات السابقة
 منهجية البحث -أولا  
 مشكلة البحث -1

يتطليييع الاهتميييام  إن نايييات اتقيييدم المؤسسيييا  التعليميييية، اعليييى رأسيييها الاا.عيييا ،
رالعن ر ال شر، فهي يعتبر .يزت تنافسية رالنس ة لها، لما يمتلك  .ي  .عرفية اابيرت 

تسييييعى الاا.عييييا  إلييييى المنافسيييية االتميييييز .يييي  اييييا  تعزيييييز الالتييييزام  ا  ا.هييييارت، 
يجييد ف اإنتياجيته نالتنظيمي للعا.لي  فيها، .ما ينعك. على رف  .سيتييا  أدا هي  

زام التنظيميي يسياعد المؤسسية عليى تحقييا أهيدافها،  ميا ان .ستيى عالي .  الالتي
الاهتميييام رييي داء الويييرد فيييي المنظمييية اإعطا ييي  العنايييية الاق.ييية ي ييي  رالمنظمييية إليييى 

أهيييدافها، اان ار يييار السيييلبية التيييي يسيييببها اندوييياف .عيييد  ا داء اليييي.يوي  أسيييمى
لهييييا .سيييي قا ن  المدطيييي للأفييييراد، يييييي ر سييييل ا  علييييى المنظميييية اعلييييى تحقيييييا أهييييدافها 

اانطافييا .يي  أهمييية الالتييزام التنظيمييي ا.ييدى تيي  يره علييى .سييتيى أداء العييا.لي  فييي 
ن ا.ييي  اييييا  رسيييالتها اأهييييدافها اجييييدت .درجاتهييييا تحقييييياا المؤسسيييا  التعليميييية، 

 ⸵2019زروخااي واخاارون   الاطياو علييى العدييد .يي  الدراسيا  السييارقة  دراسيية )
 ا  العافيية رمينيييو  (2024البااص،  ⸵2024فريااد واخاارون  ⸵2023بريحااة 

ال حص الحالي يمك  القي  افي ايداد علي  ال يااثي  ري ن اونتيا  الوكير، فيي البيئية 
المحلية يوتقر الى دراسا  تناالت ر يرت . اشرت دراسة ا ر الالتزام التنظيمي عليى 
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أداء أعضييياء هيئييية التيييدري. فيييي  ليييية اودارت االافت ييياد راا.عييية ال  يييرت ا التيييالي 
.هيير  هنيياس ااجيية .لحيية وجييراء .ثيي  هيي ا النيييو .يي  الدراسييا  لسييد هيي ا اليينق  
االيفيييف علييى اافيي  الالتييزام التنظيمييي لييدى عينيية ال حص)أعضيياء الهيئيية التدريسييية  

.شيييكلة ال حيييص الحاليييية فيييي .حاالييية  تييي  تحدييييد فقيييد ادرجييية تييي  يره فيييي اداءهييي ن لييي ا 
داء أعضييياء هيئييية التيييدري. فيييي تينييييا العافييية  يييي  الالتيييزام التنظيميييي اتحسيييي  أ

مااا ماادا مسااا مة )فييي السييؤا  التييالي  االافت يياد  الكلييية الم حي يية )كلييية اودارت 
بكلية  وعلاقته بتحسين اداء اعضاء الهيئة التدريسية بالجامعة  الالتزام التنظيمي

 الإدارة والاقتصاد بجامعة البصرة(
 -التالية  ويت:رع من التساؤل عدد من التساؤلات ال:رعية 

.ييا .سييتيى الالتييزام التنظيمييي ليييدى أعضيياء الهيئيية التدريسييية ركليييية اودارت  -
 ؟.  اجه  نظره  االافت اد في جا.عة ال  رت

.ييا .سييتيى أداء أعضيياء الهيئيية التدريسييية ركلييية اودارت االافت يياد راا.عيية  -
 ال  رت .  اجهة نظره ؟ 

أعضييياء الهيئييية التدريسيييية .يييا طبيعييية العافييية  يييي  الالتيييزام التنظيميييي اأداء  -
 ركلية اودارت االافت اد في جا.عة ال  رت؟

 أ مية البحث -2
تسييتمد أهمييية ال حييص الحييالي .يي  أهمييية المتغيييرا  التييي تتناالهييا  ينهييا ت حييص فييي 

 سيييليس   هيييا الاهتميييام.اميعييية .ييي  المويييااي  االميانيييي  اوداريييية، الييي ، يوتيييرف 
  -إدار،ن اعلي  تن   أهمية ال حص .   

تعيييييد . ييييدرا  ها.يييييا  للمهيييييارا  االكويييياءا  التيييييي ترفيييييد  المؤسسيييية الم حي ييييي  -1
، ايتنييياا  فئييية .همييية ريييالماتم ، هييي  أعضييياء الهيئييية الماتمييي  رااتياجاتييي 

 التدريسية في الاا.عة اال ، يق  على عاتقه  .همة  ناء .اتمعاته ن
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 المايا ، .ي  هي ا فيي العلميي ال حيص  فيي اييتالو .ي  جيزء سد  على العم  -2
التعييرف علييى طبيعيية العافيية  ييي  الالتييزام التنظيمييي اأداء أعضيياء  اييا 

 ن.ح  ال حص الهيئة التدريسية في الكلية 
التنظيميي، ا.عيفاتي   الالتيزام لوهي  ييفر فدر  بير أن ه ا ال حص  .  يؤ.  -3

 فيي الاا.عية، االقيا مي  المسيؤالي .ي  شي ن  تيجيي   اسب  تحسيين ، الي ،
إدارتها إلى إيياء المزييد .ي  الاهتميام ريالالتزام التنظيميي اتعزييزه .ي   على

 أداء عليى يينعك. أجي  تحسيي  أدا هيا فيي إناياق المهيام المدتلوية، .ميا
 رمسييتيى  الكليييية، االارتقيياء االنهيييف  أعضيياء الهيئيية التدريسييية فييي

 .المؤسسة التعليمية اأهداف ه أهداف التعليمية، اتحقيا المدرجا  
 ا داف البحث -3

 -يسعى ال حص الحالي لتحقيا .اميعة .  ا هداف التالية  
قيييياس .سيييتيى الالتيييزام التنظيميييي ليييدى أعضييياء الهيئييية التدريسيييية فيييي  ليييية  -1

 اودارت االافت اد راا.عة ال  رت
الكشيييييم عييييي  .سييييييتيى أداء أعضييييياء الهيئييييية التدريسييييييية فيييييي  لييييييية اودارت  -2

  اد راا.عة ال  رت االافت
أعضياء هيئية  اأداء التنظيميي الالتيزام  يي  االتي  ير العافية طبيعية تينييا -3

 العا.ة التيي التيصيا   تقدي  عدد . ا  ن.ح  ال حص  الكلية في التدري.
 عض المقتراا  المناس ة .نها ا .ح  ال حص تددم  لية اودارت االافت اد 

 على تيص  الي  ال حص .  نتا  ن   ناء  لتعزيز .ستيى تطبيقها 
 انمصذج وفرضيات البحث -4

فيييالمتغير المسيييتق    ينهيييا،يينيييا .دطييي  ال حيييص الورنيييي المتغييييرا  االعافيييا  
الالتزام التنظيمي ر رعاده )الالتزام العاطوي، الالتزام المعيار،، الالتيزام الاسيتمرار،  
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 (et al.,2019( و 2024)البغااااادادر واخااااارون رالاعتمييييياد عليييييى . يييييياس 
⸵Alrowwad, Lo et al, 2024)أعضيياء أداءفهييي  المعتمييد المتغييير  أ.ييا ن 

 الماتمييي  ال حثيييي، اد.ييية  ا داءالتدريسيييي،  )ا داءهيئيية التيييدري. ر رعييياده اليييثاث 
 ⸵2022اقصاصاااي و مصااااا انا  ⸵ 2019زروخاااي واخااارون  ) اسيييع . يييياس

  (Zerr & Aaqoulah, 2021 ( و2023بريحة 
 
 
 
 
 

 المصدر  اعداد البا ثين
 ( المخطط ال:رضي للبحث1الشكل )

 فرضيات البحث  -5
ايتويييرو .ييي   ييي  .نهيييا عيييدد .ييي   تمثييي  ال حيييص رعيييدد .ييي  الورنييييا  الر يسييية االتيييي

 -الورنيا  الورعية ا الشك  الاتي  
ييجد .ستيى .رتو  .  الالتزام التنظيميي ليدى  -  H1))  ال:رضية الرئيسة الأولى

 أعضاء الهيئة التدريسية .  اجهة نظره  
ييجيييد .سيييتيى .رتوييي   داء أعضييياء الهيئييية  -  H2)) ال:رضاااية الرئيساااة الثانياااة
 التدريسية .  اجهة نظره ن

إياا يية  ا  دلالية إا يا ية ارت ياط    تيجيد عافية  H3))الثالثة  ال:رضية الرئيسة  
)الالتيزام العياطوي، الالتيزام المعييار،، الالتيزام  اليثاث   ي  الالتزام التنظيمي ر رعياده

 تدريسيةنالاستمرار،  على أداء أعضاء الهيئة ال
 -وتت:رع منها ثلاث فرضيات فرعية  

 

 

 

 

 

 

 

 

 الالتزام التنظيمي
 الالتزام العاطفي  •
 الالتزام المعياري  •
 الاستمراريالالتزام  •

 

 اداء عضو هيئة التدريس 

 الأداء التدريسي   •
 الأداء البحثي  •
 خدمة المجتمع •

 

 
التأثيرعلاقة   

الارتباط علاقة   
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  H3a اا داءتيجد عافة إياا ية  ا  دلالة إا ا ية  ي  الالتيزام التنظيميي 
 التدريسين

H3b   تيجد عافة إياا يية  ا  دلالية إا يا ية  يي  الالتيزام التنظيميي اا داء
 ال حثين
H3c   تيجد عافة إياا يية  ا  دلالية إا يا ية  يي  الالتيزام التنظيميي ااد.ية

 الماتم ن
هناس عافة ت  ير .عني، لالتزام التنظيميي عليى    H4))الرابعة  ال:رضية الرئيسة  

 -وتت:رع منها ثلاث فرضيات فرعية   أداء أعضاء الهيئة التدريسيةن
H4a هناس عافة ت  ير .عني، لالتزام التنظيمي على ا داء التدريسين 

 H4bهناس عافة ت  ير .عني، لالتزام التنظيمي على ا داء ال حثين 
H4c   ير .عني، لالتزام التنظيمي على اد.ة الماتم نهناس عافة ت 

 مجتمع وعينة البحث -6
تمثي  .اتمي  ال حيص فيي .امييو أعضياء   لغرف التكا.  .  رؤية ال حص اأهدافي ،

الهيئييية التدريسيييية ركليييية اودارت االافت ييياد راا.عييية ال  يييرت، ا  تييي  تيقيييي  اسيييت انة 
عيييييييي  طريييييييييا الايمييييييييي  الاييييييييا.عي، ا ييييييييان عييييييييدد  form  (Google)الكترانييييييييية 

   فردا ن 58.نه  ) ن المستايبي 
 بعض الدراسات السابقة -ثانيا  

راسيا  التيي تنااليت .تغييرا  ال حيص الحيالي، ييت  رعد الاطياو عليى العدييد .ي  الد 
 التطر  الى رعضها ا.نافشتها اتحليلها ااستدراجها أاج  اوفادت .نهان

 الدراسات المتعلقة بالمتغير المستقل )الالتزام التنظيمي( -1
)الثقافاااة التنظيمياااة وعلاقتهاااا رعنييييان  (2021)مخلاااصف وباااص  دراسييية  ❖

بااالالتزام التنظيمااي لاادا عينااة ماان أعضاااء  يئااة التاادري  بكليااة ا دا  
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إلييى التعييرف علييى .سييتيى الثقافيية اهييدفت  بالجامعااة الاساامرية الإساالامية(
القيد تضيمنت التنظيمية االالتزام التنظيمي، راونيافة إليى العافية  ينهميا، 

 فييي  لييية اردال رالاا.عيية ا سييمريةن  أعضيياء هيئيية التييدري. عينيي  الدراسيية
  فيييردا، ااسيييتددم فيهيييا المييينه  اليصيييوي 34ا  ت لويييت عينييية الدراسييية .ييي  )

اأ.هيير  نتييا   ال حييص اجيييد عافيية ارت يياط إياا ييية  ا  دلاليية التحليلييين 
إا ييا ية  ييي  الثقافيية التنظيمييية االالتييزام التنظيمييي لييدى العينيية المدراسييةن 

عضاء هيئة التدري. يتمتعيين رمسيتيى .رتوي  .ي  كما أ.هر  النتا   أن أ 
افييد ااتلوييت الدراسيية الحالييية عيي  الدراسيية السييارقة فييي  ييين  كييا الاييانبي ن

ان الدراسيية الحالييية اعتمييد  علييى الالتييزام التنظيمييي  متغييير .سييتق ، فييي 
اييي  الدراسيية السييارقة ايييدد  الثقافيية التنظيمييية .تغييييرا  .سييتقا ، ا.ييا أاجييي  

لدراستي  تمث  في عين  الدراسة االمتكينية .ي  أعضياء الهيئية التشار   ي  ا
  التدريسيةن

)مستصا الالتزام التنظيماي لادا رعنيان    (2023)الحاج وآخرون   دراسة   ❖
أعضااااء  يئاااة التااادري  ومسااااعدصهر فاااي كلياااة صااابر للعلاااصم والتربياااة 

إليييى استكشييياف  اهيييدفت هييي ه الدراسييية بجامعاااة لحاااج مااان وجهاااه نظااار ر(
ام التنظيمييييييييي ر رعيييييييياده الثا يييييييية )المعيييييييييار،، العيييييييياطوي، .سييييييييتيى الالتييييييييز 

االاستمرار،  لدى أعضاء هيئة التدري. ا.ساعديه  في  لية صبر للعليم 
أ.هر  نتا   الدراسة ا    فردا .نه ن63ا  اقعت الاست انة على )  االتر يةن

أن .ستيى الالتيزام التنظيميي لهيئية التيدري. فيي الكليية  يان .تيسيطا ،  ميا 
النتيييا   عيييدم اجييييد فيييرا   ا  دلالييية إا يييا يةن  نييياء  عليييى هييي ه أ.هييير  

النتا  ، أاصى ال ااثين رضرارت نشر  قافة الالتزام التنظيمي  ي  أعضاء 
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هيئيييية التييييدري. ا.سيييياعديه ، اتعزييييييز الالتييييزا.ي  العيييياطوي االاسيييييتمرار،، 
  راونافة إلى تحسي  المناخ التنظيمين

 Examining the influenceرعنيان  (Lo et al,. 2024) دراسة ❖
of organizational commitment on service quality 
through the lens of job involvement as a mediator 
and emotional labor and organizational climate as 

moderators تيي  ير الالتيييزام اليييي.يوي  اهييدفت هييي ه الدراسيية اليييى .عرفييية
النتييا   أن تعزيييز التواعيي   ا شييوت وي علييى جيييدت الدد.ييةن االتواعيي  الييي.ي

الييي.يوي االالتييزام التنظيمييي يسييه  رشييك   بييير فييي تحسييي  جيييدت الدد.يية، 
المناخ التنظيميي  ايعد ا لك .  اا  قيادت  قة المي.وي  في .ؤسساته ن 

المناسع عا.ا  أساسييا  فيي تعزييز انتمياء الميي.وي ، .ميا ييؤد، إليى تقيدي  
الدراسيييية إلييييى تعزيييييز التواعيييي  الييييي.يوي االالتييييزام  اتييييدعيتميييييزتن اييييد.ا  .

التنظيميييي، اتهيئييية  يئييية عمييي  داعمييية، اتزاييييد الميييي.وي  ريييالميارد الاق.ييية 
ودارت عاطفيييية فعاليييةن تهقتيييرت هييي ه الاسيييتراتيايا   يسييييلة لتحسيييي  جييييدت 
الدد.ة رشيك  .لحيي ن تقيدم اليرؤى المستدل ية .ي  هي ا ال حيص تيجيهيا  

ايص تمث   مديري  ال ي  يسعين لتحقيا التميز في تقدي  الدد.ا نقيمة لل
أاج  التشار   يي  الدراسيتي  فيي اعتمياد الالتيزام التنظيميي  متغيير .سيتق ، 
ا.يييا أاجييي  الاايييتاف  يييي  الدراسيييتي  فتمثييي  فيييي ان عينييي  الدراسييية السيييارقة 

. فييي تنااليت المييديري ، ا.يا الدراسيية الحاليية فتمثلييت ر عضياء عينيية التيدري
 كلية اودارت االافت اد راا.عة ال  رتن

 الدراسات المتعلقة بالمتغير التابع )أداء أعضاء الهيئة التدريسية( -2
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)أثار الت:كيار الإباداعي فاي رعنييان  (a2019  زروخاي واخارون )دراسية  ❖
تحسااااين مسااااتصا أداء أعضاااااء الهيئااااة التدريسااااية بالجامعااااة  دراسااااة 

اهيييدفت هييي ه الدراسييية اليييى ا يييراق اتحدييييد ا ييير التوكيييير او يييداعي  ميدانياااة(.
رمتغيرات  )المرانة، الطافية، الاصيالة، الحساسيية للمشيكا   فيي تحسيي  

التدريسيييي، ا داء ال حثيييي   ا داء)أداء أعضييياء الهيئييية التدريسيييية ر رعييياده 
البييييان   ركليييية العلييييم الافت يييادية االتااريييية اعلييييم التسييييير راا.عييية ادرار

  فييردا .يي  ا سييات ت 70 لييك تيي  تيقييي  الاسييت انة علييى عينيية تكينييت .يي  )
الاا.عيي ، ااه  .ا تيصلت الي  الدراسية هيي ان .سيتيى التوكيير او يداعي 

الييى ان التوكييير او ييداعي يييؤ ر .عنييييا للعينيية المدراسيية .رتويي  راونييافة 
ا شك  إياا ي في تحسي  أداء أعضاء الهيئة التدريسية في الاا.عة .ح  

اتتشار  الدراسة الحالية .  الدراسية السيارقة فيي الت كييد عليى أداء .  الدراسة
أعضاء هيئة التدري. رالرا  .  ااتاف .اتم  الدراسية، ا.يا فيميا يتعليا 

لدراسة السيارقة اعتميد  عليى التوكيير او يداعي  متغيير ر اج  الااتاف فا
.ستق   ينما الدراسة الحالية تبنت الالتزام التنظيمي  متغيير .سيتق  فضيا 

 ع  الااتاف في اا  العينةن
جااصدة الحياااة الصةيعيااة علااى  )رعنيييان (2020)صااليحة واخاارون دراسيية ❖

أداء أعضاء الهيئة التدريساية بالجامعاة  دراساة علاى عيناة مان أسااتذة 
اهي ه الدراسية  انيت كلية العلصم الإنساانية والاجتماعياة بجامعاة الشال ( 

تهييدف الييى  يييان تيي  ير جيييدت الحيييات الي.يفييية ر رعيياده) ا .ييان االاسييتقرار 
ية االحيييات الي.يفييية، المشييار ة فييي الييي.يوي، التييياقن  ييي  الحيييات الشد يي

 في أداء أعضياء الهيئية التدريسيية ر رعياده  اتدا  القرار، ا جير االمكافآ  
) ا داء التدريسي، ا داء ال حثي، اد.ية الماتمي   ركليية العلييم اونسيانية 



 

 39العدد  19المجلد 

 

                   مجلة دراسات الادارية

 

 2025السنة/
 

 

 

 
 402 

 

 

 
 

  فيييردا .ييي  43االاجتماعيييية راا.عييية الشيييلم، اتكينيييت عينييية الدراسييية .ييي )
ا تيي  اعتميياد أدات الاسييت انة لاميي  البيانييا ، اا ييرق .ييا  ا سييات ت الاييا.عيي ،

تيصييلت الييي  هيي ه الدراسيية انيي  تيجييد عافيية تيي  ير  ا دلاليي  إا ييا ية  ييي  
عضاء الهيئية التدريسيية فيي الاا.عية   ال حثي جيدت الحيات الي.يفية اأداء

جييدت الحييات الي.يفيية عليى     تي  ير لممارسيا  د ن  ينميا لا ييجي.ح  الدراسة
القييييد تشييييا هت  اء التدريسييييي ااد.يييية الماتميييي  للعينيييية .حيييي  الدراسييييةنا د 

الدراسيية الحالييية .يي  الدراسيية السييارقة فييي الت كيييد علييى أداء أسييات ت الاا.عيية 
ااعت ييييار ا داء .تغيييييرا تييييار ، ا.ييييا فيمييييا يتعلييييا  نقيييياط الااييييتاف فالدراسيييية 

الحالييية السييارقة تبنييت جيييدت الحيييات الي.يفييية  متغييير .سييتق   ينمييا الدراسيية 
 اعتمد  على الالتزام التنظيمي  متغير .ستق ن

 The Relationship)رعنيييان Atoom et al.,2024)دراسيية) ❖
between the Application of Attractive Leadership 
among the Heads of Academic Departments and 
the Improvement of the Job Performance of Faculty 

Members at Universities ) اهدفت الى .عرفة العافة  ي  تطبيا
ال يادت الا ارة .ي  فبي  رؤسياء الافسيام العلميية فيي الاا.عية اتحسيي  اداء 
اعضييياء الهيئييية التدريسيييية .ييي  اجهييية نظيييره ، اتكينيييت عينييية الدراسييية .ييي  

  فردا .  اعضاء الهيئة التدريسية فيي جا.عية ا  البييت فيي الاردن 222)
قييية عشييييا ية اتييي  تيقيييي  ادات الاسيييت انة علييييه ، ااسيييتددم تييي  ااتيييياره  رطري

المييينه  اليصيييوي التحليليييي، ااهييي  .يييا تيصيييلت لييي  الدراسييية هيييي ان .سيييتيى 
تطبيييييا ال يييييادت الا اريييية  ييييان .رتوعييييا،  مييييا انيييي  تيجييييد عافيييية  ا  دلاليييي  
اا يييييا ية  يييييي  تطبييييييا ال ييييييادت الا ارييييية اتحسيييييي  الاداء الي.يويناتوقيييييت 
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الدراسة السارقة اي  أهمية المتغير التيار  أداء أعضياء الدراسة الحالية .   
الهيئة التدريسية اتحديدا  العينة التي ت  ااتيارها، ا.يا أاجي  الاايتاف  يي  
الدراسييتي  فقييد تمثيي  فييي اايي  العينيية .يي  جهيية االمتغييير المسييتق  المتمثيي  

 رال يادت الا ارة .  جهة أارى االي  تيقي  الاست انةن
 الدراسات السابقة وتحدصد ال:جصة البحثيةالتعليق على  

اتوييا ال حييص الحييالي .يي  العديييد .يي  الدراسييا  السييارقة التييي تناالييت دراسيية  -1
ك  .  الالتزام التنظيمي اأداء أعضاء الهيئة التدريسيية فيي الاا.عيا ، ا  
تلتقيهييا اييي  تينيييا .وهيييم .تغييير، ال حييص الحييالي، اتقييدي  فكييرت اانييحة 

 غيري  اتكيي  فراف ال حصناجيدت ع  ارعاد المت
اتوييييا ال حييييص الحييييالي .يييي  .عظيييي  الدراسييييا  السييييارقة راسييييتددا.ه  للميييينه   -2

 اليصوي التحليلي اادات الاست انة لام  البيانا ن
اتوييا ال حييص الحييالي .يي  رعييض الدراسييا  السييارقة فييي تناالييت دراسيية تيي  ير  -3

  علييى الالتييزام التنظيمييي علييى ا داء الييي.يوي الكنيي  ااتلييم عيينه  فييي انيي
اد عل  ال ااثي  تعد ا اليى فيي دراسية تي  ير الالتيزام التنظيميي عليى أداء 

كلية اودارت االافت اد رشيك  -أعضاء الهيئة التدريسية في جا.عة ال  رت 
ااص اهنا تظهر لنا الوايت ال حثية التي يسعى ه ا ال حص لليفيف عليها 

 اتدار هان
 المبحث الثاني/ الجانب النظرر 

 المتغير المستقل )الالتزام التنظيمي( -أولا  
 ما هيه الالتزام التنظيمي -1

 انرارت .ستيياتها رامي  اودارية العملية في أساسيا ر نا التنظيمي الالتزام يعد   
 فيي االاسيتمرار للتطيير السياعية المتعلمية المؤسسيا   تح يقهيا عليى تحيرص  .لحة
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 للمؤسسيا   ر يسيا   .طل يا   فهيي ا التيالي أهيدافها، لتحقيا التعقيد  شديدت تنافسية  يئة
ت اينيت .ويااي  الالتيزام التنظيميي نظيرا لت ياي  افيد  .سيياء اد  على االداصة العا.ة

 (Erlan, 2013:168)   ييراه ا ن(:201523عاااصرر  ) ايلي رؤى ال يااثي  
فييي  االرغ يية أهييدافها افبييي  اقيمهييا، المنظميية ر هييداف ا يييا ارت يياط" يمثيي  أنيي  علييى
 فيهيا"، لل قياء القييية الرغ ية إليى راونيافة هي ا أدا ها، .  يحس  .عقي  جهد     

 الالتيزام التنظيميي عليى اني  رغ ية ((Weibo et al., 2010:14 ينميا عيرف 
 إيايا ي  هيا .ي  ايا  اايداث تواعي   يعمي   التيي  المؤسسية  أهداف  تحقيا  في  الورد 
 االة" ان  على فعرف   ( Yildirm, 2015:121 ) أ.ا.كيناتهان    افة  ا ي    ين 

 رابتي  عليى اتيؤ ر .نظمتي ، .ي  للعا.ي  شد يية عافية تشيكي  عليى تعمي  نوسية
 ان   الالتزام التنظيمي على فضا ع  يمك  تعري ن .مك  افت   طي  فيها لل قاء

 تاييياه العا.ييي  الويييرد  يحملهيييا التيييي اوياا يييية المشييياعر االانوعيييالا   .ييي  .اميعييية"
 رييي داء اتوانيييي  ر يمهيييا الر يسيييية اأهيييدافها، التزا.ييي  اليييا إليييى تيييؤد، االتيييي .نظمتييي ،

يظهرها االاسيتعداد لبي   جهيد  بيير .ي  أجلهيا، االرغ ية   التي  الالتزام  عمل ، ادرجة
 ,Herrera, & De Las Herasفيهيا  العمي  تيرس اعيدم القييية فيي الاسيتمرار

 السيليس ر ني  ( 39   2023 زعباا و  ةبصليقا (فيي ايي  أشيار اليي ن ((2021:3
 هيي ه اتطييا ا رالعميي  فيهييا، ارابتيي  المنظميية اأهييداف ر ييي  يييؤ.  الوييرد  ياعيي  اليي ،

عنهييان  التدلييي أا المنظميية فييي رالعميي  الوييرد  فييرار فييي اييي  ر أهدافيي ، .يي  ا هييداف
 Al Zeifeti et (2015نقيا  عي   ((Hendri, 2019افي  ا  السيا  افترت 

al., ( Mohamad,2017))   أن إناييياق الافيييراد ا.درجييياته  التيييي تعتيييرف  هيييا
المنظميية التييي يعملييين  هييا االتييي تتميييز رالمهييارا  االاهييد اطبيعيية .ييراف العميي  
هي التر ي ة التي يت  التعبير عنها  ايزء يمثي  أداء الي.يويةن سييت  الح يي  عليى 

فييي، رالمنظميية اارت يياط  نتيايية عميي  جيييدت عنييد.ا يكييين لييدى الافييراد العييا.لي  التييزام



    م.م محمد عبد الرضا                        مد.م رنا عبدالله محم                          م.م هبة ياسين عبدالله
    

 

 

 

405 

 

 

 

 

ن افييي .يي  .ييا تقييدم يتمثيي  ) ,.Al Zeifeti et al (2015 ننوسييي رالمنظميية
تعزييز العافية ر هيداف المنظمية اقيمهيا ا نياء تواعي    .وهيم الالتيزام التنظيميي راني 

 إياا ي يسه  في الاستمرار رالعم  اعدم تر   لا، سبعن
 أ مية الالتزام التنظيمي  -2
 أني  .ي  الالتيزام أهميية المنظميةن اتن ي  نايات تحدييد   فيي  .هميا    عا.ا    الالتزام  يعتبر

الميي.وي ، ا التيالي قييادت اوناياق  .ي  أكبير رعيدد  الااتوا  على المنظما    يساعد 
 نا اييرت ارانية فيي  بيير راهتمام  التنظيمي  الالتزام  اظي  لقد ا   نااونتاجية االكواءت

ا يعتبييير الالتيييزام أن هيييي االسيييبع   عييي  الكشيييم يمكنييي  للمي.يييم نسيييبي ا .سيييتقر ا .يفوييي 
 تحقيييييا أن .نظميييية  ، يمكيييي  لا لييييي لك،ن االسييييليس الميفييييم  يييييي  .ي ييييي   ارت يييياط

 ايعمي  المنظمية ر هيداف .لتز.يا   .ي.يم  ي  يكي  لي  .يا ا داء .   عالية  .ستييا  
كمييا أشييار . (Shahid & Azhar, 2013:253)الوريييا  فييي فعييا  كعضييي

 ريييييالالتزام ا فيييييراد  اهتميييييام أسييييي ال  أايييييد  أن إليييييى (98  2023)الحااااااج واخااااارون 
 السيلي ية الايانيع  .  رالعديد  للتنبؤ ا ساسية المؤشرا   أاد   يعد   أن   هي  التنظيمي
 لوتيرت المنظمية فيي سيي قين  الملتيز.ي   ا فيراد   أن  يهعتقيد ا   ن  المي.وي   داران  اااصة
 عاااااصرر )اتضيييي   نالمنظمييية أهيييداف لتحقييييا الاهيييد  .ييي  المزييييد  ايبييي لين  أطيييي 
 ن الالتيييزام التنظيميييي يمثييي  عن يييرا  .هميييا   يييي  المنظمييية اا فيييراد رييي (55  2015 

العا.لي   ها لا سيما في ا افا  التي لا تستطي  فيها المنظميا  أن تقيدم الحييافز 
الما ميية لييدف  هييؤلاء ا فييراد العييا.لي  للعميي ، اتحقيييا أعلييى .سييتيى .يي  اونايياق، 

عتبيير عييا.ا  ها.ييا  أكثيير .يي  الرنييا اأن التييزام ا فييراد للمنظمييا  التييي يعملييين  هييا ي
علييى .ييا سييبا  نيياء  الييي.يوي فييي التنبييؤ   قييا ه  فييي .نظميياته ، أا تيير ه  العميي ن ا 

ن  ييي  عن ييير .ييي  العناصييير السيييارقة يعطيييي الالتيييزام التنظيميييي فيييي إ يمكييي  القيييي 
المنظمة ا همية التي .  االها ترت   رإنتاجية الويرد دااي  المنظمية .ميا يينعك. 
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اأن تطييييير اتشييياي   إنتاجيتهيييا افاعليتهيييا انيييمان ناااهيييا ااسيييتمرارهانأ يييره عليييى 
الالتيييزام التنظيميييي  يييي  أعضييياء هيئييية التيييدري. أ.ييير .هييي   ن الميييي.وي  الملتيييز.ي  

 (et al.,2019:9134 سيييظلين .ييرت طي  رمؤسسييته ، ايييؤدان رشييك  أفضيي 
Alrowwad). 

 أبعاد الالتزام التنظيمي  -3
 .ي  تتكيين  التنظيميي، الالتزام ارعاد  أن   إلى االم ادر ا د يا   .  العديد  أشار  
 :ارتي
 فيي االمسياهمة رالانتمياء شعيرالورد العا.ي  ر  ايق د  - الالتزام العاط:ي  ❖

 يييؤد، .مييا المنظميية، اقييي  أهييداف .يي  أهدافيي  تيافييا فضييا عيي  المنظميية،
 201557: عااصرر )ال ي    ه ه  ادع   ا هداف  تحقيا في  .شار ت  إلى
 للوييرد  العيياطوي الالتييزام  نريي( 714  2019  وعلااي اااقر  )أبااصايييرى .(

  الاسييييتقا ، .ثيييي  عمليييي ، تميييييز التييييي إدراكيييي  للد ييييا    رمسييييتيى  يتيييي  ر
 فييييرل  ا.سييييتيى  .نيييي ، المطلي يييية االمهييييارا   ليييي ، رالنسيييي ة الي.يويييية اأهمييييية

 البيئيييية ريييي ن الوييييرد  إاسيييياس  درجيييية ايتيييي  رن ليييي  .نيييي  اتيييييجيهه  المشييييرفي 
 صيين  عمليييا   فييي الوعاليية رالمشييار ة ليي   هييا تسييما يعميي  التييي التنظيمييية

 هيي ا  يي ن رالعميي  أا شد يييا   ريي  تتعلييا العمليييا   تلييك  انييت  سييياء القييرار،
 يقييدم فإنيي  للآاييري ، عنهييا يتحييدث  للمنظميية، اعنييد.ا رانتما يي  فديييرا   ياعليي 

 الداصيية، .شيياكل  ا  نهييا .شيياكلها .يي  ايتعا.يي  إياا ييية، ر يييرت أنشييطتها
رالمنظميةن اعليي  يمكي  القيي  ان الالتيزام  تر طي  التيي ا اييت  رات  ايشعر

التزام عضي الهيئة التدريسية اتعلق  رالكلية التيي يعمي  العاطوي يشير الى  
 هيا اهي ا يدلييا شيعيرا رالحاجية لاسييتمرار فيي العمي   هييا ايسيه  فيي الييا 

 .اليلاء تااهها
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 المنظمية، فيي اال قياء ريالالتزام الورد  شعير ر  ايق د  -  الالتزام المعيارر  ❖
 للعييا.لي  المنظميية تقد.يي  اليي ، الايييد  الييدع  الشييعير ااال ييا .ييا يعييزق هيي ا

اان  ،اوياييا ي االتواعيي  للمشييار ة لهيي  الورصيية إتاايية إلييى راونييافة فيهييا
 فيييي المسييياهمة إليييى يمتيييد   ييي  فحسيييع، العمييي  تنويييي   عليييى يقت ييير لا ليييك 
عيي   ايعبيير نللمنظميية العا.يية السياسييا   ارسيي  االتدطييي  ا هييداف انيي 

 التيجيي  هي ا أصييحال  يتمثي  الرفييي  اييص  ا اافيي رالارت ياط هي ا الالتيزام
ا ايعملييين  رالضييمير يتحلييين  اليي ي  المييي.وي  فييي  الضييمير لمقتضيييا   افقيي 

 وعلااي اااقر  )أبااص (99  2023 الحاااج واخاارون ). العا.يية االم ييلحة
اليى الدرجية ل ا يمك  القيي  ان الالتيزام المعييار، يشيير   .(714   2019 

التي يشيعر  هيا عضيي الهيئية التدريسيية رالحاجية اليى ال قياء فيي الكليية لميا 
تر ي   نتيايةعليي   المترت ية اادراكي  للدسيا ريحقق  اجيده فيها .  .كاسع  

 نلها
 التيزام درجية يحيدد  .يا أن ا يقية .ي  ال عيد  ه ا ين   - الالتزام الاستمرارر  ❖

 أن يمكيي  اليي ، الاسييتثمار قيميية هييي فيهييا، يعميي  التييي المنظميية تايياه الوييرد 
 إ ا سييوقده .يا .قا   المنظمة، تلك في العم  في استمر إ ا علي  يح  

 را سياس ترتكيز . يالا عافة أنها أ، نأارى  .نظمة إلى الانضمام فرر
 ليي  تقيدم المنظمية أن طالمييان المنظمية .ي  عليهيا يح يي  التيي الويا يد  عليى

 ارت اطيي  يسييتمر فسيييف ا اييرى، المنظمييا   تقد.يي  .ييا توييي   .نيياف  اعيا ييد 
 فييي يتييردد  فليي  المنظميية، تقد.يي  .مييا أفضيي  عيا ييد  رأى إ ا  لييك، ا.يي ن  هييا

 وعلاي ااقر  ( )أباص2023)الحاج واخارون   نالين  الااير  إلى  الانتقا 
يشيييييير اليييييى لييييي ا يمكييييي  القيييييي  ان الالتيييييزام الاسيييييتمرار،  .(714  2019 

الدرجييية التيييي يشيييعر  هيييا عضيييي الهيئييية التدريسيييية رالحاجييية اليييى ال قييياء فيييي 



 

 39العدد  19المجلد 

 

                   مجلة دراسات الادارية

 

 2025السنة/
 

 

 

 
 408 

 

 

 
 

علييي   المترت ييةالكلييية لمييا يحققيي  اجيييده فيهييا .يي  .كاسييع ااعييي  رالدسييا ر 
تقيدم يمكي  تينيييا ارعياد الالتيزام التنظيمييي  افيي .ي  .ييا .تر ي  لهييا نتياية

  الاتيرالشك  
 
 
 
 

 
 ( ابعاد الالتزام التنظيمي2)الشكل 

 المصدر  من اعداد البا ثين بالاستناد على الادبيات السابقة 

 )أداء أعضاء الهيئة التدريسية( المعتمدالمتغير  -ثانيا  
 ما هيه أداء أعضاء الهيئة التدريسية -1

لكي نقيم عليى .وهييم أداء أعضياء الهيئية التدريسيية، لا يد أالا .ي  تينييا .وهييم 
ا داء اليي.يوي  (Limon, 2022:21)ا داء الي.يوين افي هي ا السييا  انيا 

رانييي  ع يييارت عييي  ت يييرفا  اسيييلي يا  الميييي.وي  التيييي تسييياه  فيييي تحقييييا اهيييداف 
الييى أداء  (Vuong et al.,2022:836)المنظميية اا تسييه  تح يقهييان اأشييار 

الي.يوة ران  فدرت المي.يم عليى أداء ا.يوتي  ر كمي  اجي  اتحقييا هدفي  فيي سييا  
راني  تنويي   (13  2023)بريحاة الي.يوة اا  فترت ق.نية .حددتن فيما عبير عني  

المي.يييم لمسيييؤاليات  ااعمالييي  التيييي يكليييم  هيييا .ييي  فبييي  المنظمييية التيييي يعمييي  فيهيييا 
م فيييي المنظميييةن فهيييي يعبييير عييي  .يييدى  وييياءت ايعنيييي النتيييا   التيييي يحققهيييا المي.ييي

العا.لي  في المنظمة اا تح يقه  للمستيى المطلييل .ي  اوناياق فيي هي ه الي.يوية 
 ايرت   رالنتا   التيي تسيعى المؤسسيا  التعليميية اااصية الاا.عيا  اليى تح يقهيا

(Atoom et al.,2024:1502) .  ايعيد ا داء اليي.يوي أاييد .تغييرا  العميي
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تهت  المنظما  رمتارعتي  ا.رافبتي  اقياسي  أكثير .ي  المتغييرا  ا ايرى، المهمة، ا   
 فناات اا فش  المنظما  يعتمد رالدرجة ا الى عليى أداء الميي.وي  العيا.لي  فيهيا

ن افيمييا يديي  الاا.عيية فهييي تعييد .يي  المنظمييا  الدد.ييية (13  2023)بريحااة 
رى رالاعتماد على الك  ا ا  ها تدتلم لحد  بير ع  المنظما  الدد.ية ا ا

طبيعييية عملهيييا االمتمثييي   تقيييدي  العلييي  االمعرفييية للطيييال ااجيييراء ال حييييث العلميييية، 
اعضييي الهيئيية التدريسييية فييي الاا.عيية يعتبيير اللبنيية ا الييى االحايير ا سيياس اليي ، 
تقيييم علييي  ا.حييير الارتكيياق لتحقيييا اهييدافها، فتقييدم الاا.عيية اتطيرهييا يتيفييم علييى 

اعلييي   (.b 2019  14  )زروخااي واخاارون ، يقد.يي  اايي  ا.سييتيى ا داء اليي  
فييا داء الييي.يوي لعضييي هيئيية التييدري. يتمثيي  رماميعيية .يي  المهييام ا ساسييية التييي 

لتيييدري. المقيييررا  اتييييفيره لبيئييية تعليميييية جييييدت   يقييييم  هيييا اتنح ييير فيييي تدطيطييي
ا.شييييار ت  فييييي ال حييييص العلمييييي ااد.يييي  الماتميييي  .يييي  اييييا  .سيييياهمت  فييييي ايييي  

تي تدر  نم  ا داء ا كاديمي ال ، يقيم ر   ما اني  يتييلى المهمية المشكا  اال
 (.85  2018)ريااا ي اودارييية رالمشييار ة فييي إدارت الاا.عيية اا الكلييية اا القسيي  

ف ن أداء عضي الهيئة التدريسية يشير رالمهيام المتعيددت االمتمثلية   مافي .  .ا تقد 
رإعداد المنه  للتدري. االمراق ا  االلاان الدا مة االمؤفتة اتدري. الدراسا  العليا 
االاشيييراف علييييه  فضيييا عييي  اليييدار الوعيييا  فيييي الارشييياد التر يييي، ااد.ييي  الماتمييي  

   ااعداد ال حيث للتقدي  للترقية العلميةن
 ات عضص الهيئة التدريسية )الأستاذ الجامعي(ص: -2

ان ناييات عضييي الهيئيية التدريسييية فييي اداءت يتيفييم علييى .اميعيية .يي  الد ييا   
اال ييوا  الشد ييية االمهنييية التييي ياييع ان يتسيي   هييا، نح ييرها فييي التييالي  مييا 

ا  (85  2019عيساااااصر  ⸵26  2012  عيظاااااي)غرباااااي و  أاردهيييييا  ييييي  .ييييي 
(Merlyn-Sacoto et al.,2024:336 ) 
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اتتضييم   تحلييي عضييي هيئيية التييدري. رالقييدرا   -الصاا:ات الشخصااية   ❖
االمهييارا  للتوكييير العلمييي ااتااهاتيي ن اتمتعيي  رال ييحة الاسييمية االنوسييية 
التي تمكن  اتؤهل  عليى ال ييام  ي.ا وي  اااج اتي ن راونيافة اليى ان يكيين 
رعيييدا عييي  الانوعيييا  ايتمييييز ريييالتيافا النوسييي االاتيييزان العييياطوي، فيييا ييييدو 

متلك ، الا يتسرو في إعطاء الااكام للميافم المدتلوة فرصة للغضع ان ي
 ايتمت  رالثقة االتحم. لتنوي  العم ن

اهي  ثيرت الك  أهمهيا تتمثي   تقيديره لمهنية التيدري.   -الص:ات المهنية    ❖
االاعتييزاق االوديير ركينيي  أسييتا ا جا.عيييا يحميي  رسييالة علييي  العميي  جاهييدا 

يرهن راونييافة الييى الما.يي  وي ييالها لطاريي  ا.اتمعيي  ر فضيي  اأاسيي  صيي
ر هداف التعليي  الاا.عيية ا يفيية تح يقهيا فيي إطيار اهيداف التعليي  ر ييره 
عا.ييية االاا.عييية ر ييييرت ااصيييةن افدرتييي  عليييى تنميييي  العافيييا  اوياا يييية 
ااونسيييانية .ييي  طارييي  اجعلهيييا تتمييييز ريييالااترام المت ييياد  االييييدن اا.هييياره 

لطاريي  ا.ثييالا لاا.عتيي ن افييي  لمسييتيى عييا  .يي  الااييا   نيي  يعييد فييدات
انييي  يايييع عليييى  (1066  2020)زروخاااي واخااارون  ا  السييييا    ييير 

عضي الهيئة التدريسية التعميا فيي .ايا  اات اصي  ااطاعي  عليى ااير 
المسيييتادا  فيييي  ااضييييره للنيييداا  االميييؤتمرا  ايكيييين جييييدا  فيييي الاعيييداد 

دم يمكي  تحدييد افي .  .ا تقي  االشرت لدراس  اتوهم  لطار  ااستيعا ه ن
 صوا  ا ستا  الاا.عي رالشك  الاتي
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 ( ص:ات الأستاذ الجامعي3)الشكل 

 المصدر  من اعداد البا ثين بالاستناد على الادبيات السابقة

 أداء ومهام أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعة )الابعاد( -3
ان تحقيييا الاا.عييا   هييدافها يتيفييم علييى .سييتيى ااايي  ا داء المقييدم .يي  فبيي   

يسييتند نشيياط عضييي ا  يعييد الر يييزت ا ساسييية فيهييان  االيي ،عضييي الهيئيية التدريسييية 
الهيئة التدريسية الى عدد .  المهما  الر يسية االمتمثلية رالتيدري. اال حيص العلميي 

ديمييية ا لييك افييا .ييا .حييدد رقييانين الدد.يية ااد.يية الاا.عيية االماتميي  ااودارت الاكا
 افيما يلي تينيا  لك رالتو ي   (.339  2014)عسكر وصالح  الاا.عية
ايشييير الييى درجيية قيييام عضييي الهيئيية التدريسييية  الأداء التدريسااي  -أولا   ❖

فيي الاا.عية  تنويي  .ها.ي  التعليميية المكليم  هيا، ا.يا يب لي  .ي  .مارسيا  
 2022اقصاصي ومصااا انا )  اسلي يا  اانشطة تتعلا رمها.  المدتلوة

فيعيييد التيييدري. اا داء التدريسيييي .ييي  العناصييير المهمييية عنيييد تقييييي  (. 13 
ريسية، فيشم  ه ا الازء الدطية التدريسيية ايا  النشاط لعضي الهيئة التد 

العيييام الدراسيييي .تضيييمنا  المقيييررا  الدراسيييية التيييي سيدرسيييها اا يشيييارس فيييي 
تطييرهيييا اتحيييديثها .ييي  إيضيييات أاجييي  التطييييير االتحيييديص، راونيييافة اليييى 
ا نشييييطة التييييي يتطليييي  لل يييييام  هييييا لتحسييييي   ويييياءه افاعلييييية التييييدري.، اا 

ا  االيسيييا   التعليميييية اا ايرهيييا .ميييا لييي  عافييية لتحيييديص اسيييتددا.  للتقنيييي
. اشرت ركواءت افاعلية عملية التدري. اان يكين .تمكنيا ا ا اطياو ااسي  

 ,Buenoفيما   ر  (.258   2024فريد واخرون )في .اا  تد     
ان الطيال يقيدران أعضياء الهيئية التدريسيية الي ي  يظهييران ( (2023:2

لبييته  فييي الييتعل  النشيي  ايقييد.ين ابييرت فييي .اييا  تد  ييه  ايشيير ين ط
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 نيياءت افييي اليفييت المناسييع .يي  تهيئييته   يئيية صييفية داعميية  عكسيييةتغ ييية 
اليى تنويي  عضيي الهيئية  اشا.ل ن ل ا يمك  القي  ان ا داء التدريسي يشير

.ي  .مارسيا   يب لي التدريسية في الكليية للمهيام التعليميية المكليم  هيا ا.يا 
 نالمهام اسلي يا  اانشطة تتعلم  ه ه

ايشييييير لل حييييص العلمييييي رانيييي  اسييييتعما  التوكييييير ال شيييير،  الأداء البحثااااي  ❖
ر سييليل .يينظ  ا.نهاييي لمعالايية المشيياك  التييي لا تتيييفر لهييا الحلييي  لييي 
للكشم عي  اقيا ا جدييدت اا لتن ييا اتعيدي  اإعيادت النظير فيي نتيا    يان 

 افيييي هييي ا السييييا  أانيييا(. 12   2020)صاااليحة واخااارون .سيييلما  هيييا
ان اهييييي  .يييييا يتمييييييز رييييي  التعليييييي   (13  2022صاصاااااي ومصااااااا انا اق)

الاا.عي ع  ايره هي افتران  رال حص العلميي، فيا ا ان يرف ا سيات ت عي  
ال حص العلمي افلت انتاجيته  لا، سبع  ان  هبت   لك اهي  .ييزت يتمييز 
 ها التعلي  الاا.عي، اتتضم  ا.يوة ال حص العلمي على عدد .ي  المهيام 

هييييي انايييياق ال حييييص العلمييييي انشييييره االمشييييار ة فييييي المييييؤتمرا  .يييي  أهمهييييا 
االملت يييا  العلمييية االاشييراف علييى الرسييا   العلمييية، راونييافة الييى تنمييي  

يعبيير .عرفتيي  فييي .يييادي  اات اصيي ن ليي ا يمكيي  القييي  ان ا داء ال حثييي 
انشييره  أجييراءهالوكرييية لعضييي الهيئيية التدريسييية .يي  اييا   اوسييها.ا  عيي  

دراسيييا  العلميييية التطبي ييية فيييي .ايييا  اات اصيي  لحييي  رعيييض لل حيييث اال
  ..شكا  الماتم  انشرت للمعارف التي تويد الماتم 

ان عضييي هيئيية التييدري. يقيييم  ي.يويية .هميية جييدا تايياه  خدمااة المجتمااع  ❖
فهيي يعمي  علييى ر ي  التعليي  الاييا.عي .ي  المتطل يا  االحاجييا   .اتمعي ،

المدتلوييية للماتمييي ،  ميييا ييييزاد الماتمييي  ريييالدبرا  المدتلوييية االاكتشيييافا  
العلميييية االتقنيييية ااويييل  قافييية الماتمييي  انشيييرها فيييي جميييي  ا اسييياط،  ميييا 
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يساه  في المشار ة .  المؤسسا  ا.نظما  الماتمي  الميدني فيي تقديمية 
االحلييييي  للمشييييكا  الماتمعييييية اتقديميييية لاستشييييارا  المتنيعيييية للأفكييييار 

 فييييراد الماتميييي  االمشييييار ة فييييي البييييرا.  التيعيييييية االتر يييييية  ا  ال ييييلة 
صاليحة ) ن اأنياف(a2019   113 )زروخي واخارون   رالعم  التطييعي

ان  لكي يتمك  عضيي الهيئية التدريسيية .ي  ال ييام (  13   2020واخرون 
.ييية الماتميييي ، يايييع عليييي  ان يكتسيييع رعيييض .يييي  رعملييي  روعاليييية فيييي اد 

المؤها    ن يكين .تحمسا  ا.دل ا لعمل  ا.تقنا  لي ، الديي  القيدرت عليى 
عيييرف أفكييياره  ينييييت ايحتيييرم اجهيييا  النظييير المدتلوييية، راونيييافة اليييى 
فدرت  في تحلي  اتقدي  الحلي  الاديدت االمبتكرت لمشيكا  الماتمي  ا.لميا 

ل ا يمك  القي  ان اد.ي   ولسوة العا.ة للماتم نراستراتيايا  اسياسا  ال
ع  .يدى .سياهمة عضيي الهيئية التدريسيية ردد.ية الماتمي    الماتم  تعبر
      .    ال ، يحي  ر 

 المبحث الثالث/ الجانب العملي
اال ااثين    فام      اتحلي   ا توريغ  التحلي     ل حص ست انة  اا   رنا.     .

لاستاارة    (SPSS.V.23)  اوا ا ي الدماسي  ليكر   . ياس  استعما   ت   ا  
اهي فقرا    ترتيبي   . ياس يعتبر    العينة    . فقرت  على     للإجارة   يستعم  

   نالاستبيان
  البحثاولًا  الصدق والثبات لأداة 

 البنائي:الصدق   -1

.اا    ال ااثين   فام أالا     فقرا        . فقرت  الارت اط  ي      .عا.   رإيااد 
.عا.  الارت اط  ي     .اا     فضا ع  عم  على ايااد   االدرجة الكلية للماا 

يعك.   ه ا النيو .  ال د    ا    ،.  .االا  الاست انة االدرجة الكلية للم ياس
هنالك ادا أدنى   قيمة عافة الوقرت رالماا  ال ، تمثل  اتعتبر جزءا .ن  رحيص أن
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.  قيمة ه ا الارت اط يمك  فبيل  على اعت ار ان الوقرت تنتمي  درجة .قبيلة ايص 
ت       ا  .للماا  حد أدنى لارت اط  ي  الوقرت االدرجة الكلية    40ن0اعتمد  ال يمة  
 اياادها  التالي  

 ( معامل الارتبا  1جدول )
 القرار  .SIG الارتباط معامل   معامل الارتباط  الفقرة  المجال  ب 

الالتزام  
 التنظيمي 

  **80. 1 الالتزام العاطفي 
 

**.88 
 

 معنوي بدرجة عالية  0.000

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **73. 2

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **75. 3

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **76. 4

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **52. 5

  **58. 6 الالتزام المعياري 
**.81 

 معنوي بدرجة عالية  0.000

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **79. 7

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **80. 8

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **60. 9

الالتزام  

 الاستمراري 
10 .71**  

**.90 
 معنوي بدرجة عالية  0.000

 بدرجة عالية معنوي  0.000 **71. 11

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **89. 12

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **63. 13

عضو   أداء 
هيئة 

 التدريس 

  **67. 14 الأداء التدريسي 
**.75 

 معنوي بدرجة عالية  0.000

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **66. 15

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **64. 16

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **75. 17

  **69. 18 الأداء البحثي 
**.87 

 معنوي بدرجة عالية  0.000

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **79. 29

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **71. 20

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **87. 21

  **85. 22 خدمة المجتمع 
**.81 

 معنوي بدرجة عالية  0.000

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **87. 23

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **90. 24

 معنوي بدرجة عالية  0.000 **63. 25

 (SPSS.V.23) ن بالاستناد على مخرجات برنامج  يالمصدر  من اعداد البا ث

ا استعراف قي  الارت اطا  المبينة في الادا  السا ا يتضا ان أف  قيمة ارت اط  
اليها  ت    قي     52ن0التيص   فان     ا التالي  للماا   الكلية  االدرجة  الوقرت   ي  

اليها  انت   التيص   ت   التي  الارت اط  ).عا.ا   تساا،  .قبيلة  أا    . أكبر  أ، 
الم ياس   40ن0 ارعاد  لوقرا   البنا ي  ال د   تحقا  نستنت   الماالا     ا التالي 

  الم ياس افدرتها لتمثي  الم ياسن
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 للأداة الثبات والصدق الداخلي   -2
الداالي لاستبيان  ر يق د   رشك  جيد هي  ال د   المدراس  للماتم   أ،   ،تمثيل  

التي   اوجارا   الإن  الاستبيان  ي ح يت   أسئلة    . عليها     تعطينا  سيف    
تيقي  ه ا  ن  لي ت     ا  الاستبيان فيعني إ   ااجلها، أ.المعلي.ا  التي انعت .   

نتا   ستكين  لفاالعينة  و. اا    ن الاستبيان على عينة أارى .  نو. الماتم  ا 
.عا.    ا ااتما   ا الى  رالعينة  عليها  الح ي   ت   التي  للنتا    الث ا ن .قار ة 

اااالث على    اللتعرف ت  استددام .عا.      الداالي   Cronbach's α  لاتسا  
 ا ما .ينا رالادا  التالي   حص .تغير ا.اا  .  .االا  اللك  

 للمتغيرات الرئيسية   Cronbach's αمعامل الثبات  (2)الجدول 
 Cronbach's α         عدد الفقرات المتغير او المجال
 0.76 5 الالتزام العاطفي 

 70ن0 4 الالتزام المعياري 
 73ن0 4 الالتزام الاستمراري
 87ن0 13 الالتزام التنظيمي
 0.71 4 الأداء التدريسي 

 0.76 4 الأداء البحثي 

 0.83 4 خدمة المجتمع 

 85ن0 12 عضص  يئة التدري أداء 
 ( SPSS.V.23) ن بالاستناد على مخرجات برنامج يالمصدر  من اعداد البا ث   

.حير     الر يسية  لك   ال حص يتضا   ا   المتغيرا   .عا.     يترااتا     .  
Cronbach's α    جميعها قي  87ن0ا   70ن0 ي   في  .ماهي  .رتوعة  يد  ة  ما 

 ن للتطبيا الميدانيعلى   اتها اصاايتها 
   البحث  تحليل فقرات الاستبانة لمتغيرات ثانيا

ااوجار       البيانا   تحلي   الم حص  ه ا  في  ال  ا  ت   أسئلة  الحاليع      حص 
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 فقراتها،االتي ت  التيص  إليها .  اا  تحلي     الاست انةااستعراف أ رق نتا    
ل ا ت  إجراء المعالاا  اوا ا ية    اشتملتها،التي     حص االيفيف على .تغيرا  ال
   . المتامعة  ال  عما استر  ، حص ال  است انةللبيانا   اوا ا ية  ح رنا.   زم 

الاجتماعية   ال   (SPSS.v.23)للدراسا   نتا    على  سيت      حص للح ي   التي 
  عرنها اتحليلها ا ما يلي 

 صصضح المتصسط والانحراف المعيارر ونسبة الاستجابة لمتغيرات البحث (3)الجدول 
رقر  المجال  المتغير

 ال:قرة 
الانحراف   المتصسط ال:قرات

 المعيارر 
ادة 
 الاجابة

 الالتزام
 التنظيمي

الالتزام 
 العاط:ي 

القيام  1 عند  بالسعادة  اشعر 
  بعملي

 0.86 874. 28ن4

تجاه  2 القوي  بالانتماء  اشعر 
 الكلية التي اعمل بها

 0.84 811. 21ن4

الخاصة   3 اهدافي  ان  اشعر 
الكلية   اهداف  مع  تتوافق 

 التي اعمل بها 
 0.75 870. 74ن3

والفخر  4 بالاعتزاز  اشعر 
كلما تحدثت عن الكلية التي  

 اعمل فيها امام الاخرين 
 0.81 878. 03ن4

احساس   5 بالواجب لدي 
مهام   نحو  والمسؤوليات 

 وواجبات عملي
 0.89 705. 45ن4

 0.83 594 4.14 المعدل
الالتزام 
 المعيارر 

حسب   6 وظيفتي  بمهام  التزم 
التأثر  بدون  النظام 
الشخصية  بالعلاقات 

 بزملائي 

4.26 .715 0.85 

للكلية   أدين 7 الكبير  بالفضل 
 التي اعمل بها 

3.97 1.025 0.79 

فرصة   8 الكلية  لي  توفر 
 اظهار طاقاتي

3.48 1.096 0.70 

وتوجهاتي   9 قيمي   0.81 645. 4.07تتناسب 
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مهام  طبيعة  مع  الشخصية 
 وظيفتي  وواجبات

 0.79 623. 3.94 المعدل
الالتزام 
 الاستمرارر 

في   10 بالبقاء  عملي ارغب 
فرص   لي  توفرت  مهما 

 بديلة

3.98 .946 0.80 

في    بالأماناتمتع   11 الوظيفي 
 عملي

3.66 .928 0.73 

مجال   12 في  الكثير  حققت 
لا   لذا  بالعمل   أفكر عملي 
 في مكان اخر 

3.62 1.211 0.72 

ومعرفتي   13 مهاراتي  اطور 
بصورة  وظيفتي  مجال  في 

 مستمرة 

4.17 .819 0.83 

 0.77 732. 3.86 المعدل
 0.80 562. 3.98 معدل المتغير

أداء  
أعضاء 
 يئة  
 التدري 

الأداء  
 التدريسي

المنهج المقرر    بإكمالالتزم   14
  في الوقت المحدد

 84ن0 783. 4.19

للتعلم  15 الطلبة  دافعية  اثير 
في    ووسائلبطرق   مختلفة 
 التدريس

 85ن0 664. 26ن4

التحلي   16 على  احرص 
والضمير    بالأخلاقيات

 المهني
 90ن0 628. 48ن4

بالمعارف  17 دائما  احرص 
التي   الحديثة  والمهارات 

 تتعلق بجانب التدريس 
 86ن0 614. 21ن4

 0.86 458. 4.28 المعدل
الأداء  
 البحثي

واشارك 18 الابحاث   انشر 
والندوات  بالمؤتمرات 
لرفع   مستمر  بشكل  العلمية 

 مستوى ادائي

 78ن0 801. 91ن3

من  19 والاستفادة  النقد  اتقبل 
والتغذية  الملاحظات 
من  للتحسين  العكسية 

 80ن0 795. 00ن4



 

 39العدد  19المجلد 

 

                   مجلة دراسات الادارية

 

 2025السنة/
 

 

 

 
 418 

 

 

 
 

 مستوى ابحاثي 
الامانة  20 على  احرص 

البحوث  نشر  عند  العلمية 
مصادر  كل  بتوثيق  وذلك 

 المستخدمة المعلومات 

 88ن0 644. 38ن4

في  21 الاجتهاد  على  حرص 
مشاريع  على  الاشراف 
السنة   نهاية  بحوث 
بالمستوى   واخراجها 

 المطلوب

 86ن0 696. 28ن4

 0.83 560. 4.14 المعدل
اعمل على تخصيص جزءا   22 

المشاركة   في  وقتي  من 
تفيد    بأعمال تطوعية 

 المجتمع 

 78ن0 960. 91ن3

المؤتمرات   23 احضر 
تسلط   والندوات التي 

قضايا  وتعالج  الضوء 
 المجتمع 

 76ن0 833. 79ن3

البحوث   بإعداد اهتم   24 وعمل 
مشكلات   تعالج  التي 

 المجتمع 
 79ن0 887. 95ن3

بتقديم 25 استشارات    أساهم 
في    للأفرادمتنوعة  

 المجتمع 
 83ن0 616. 16ن4

 0.79 679. 0.79 المعدل
 0.83 459. 4.13 المتغيرمعدل 

 spssالجدول من اعداد البا ثين بالاستناد الى مخرجات برنامج           

  ( يمكن استخلا، ما صلي 3من الجدول )

  ان قيميية 3)يبييي  الاييدا  المتغياار الاارئي  المسااتقل الالتاازام التنظيمااي   ❖
  98ن3)الالتيزام التنظيمييي فييد  ليغ رشييك  اجمييالي لمتغييير اليسي  الحسييا ي 

  اانحراف 3حسا ي الورني للم ياس ال الغ )اليس  اعلى .  قيمة ال اهي
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عي  اسييطها   حيص   .ؤشييرا  تشيتت اجاريا  عينيية ال0.562.عييار،  نسي ة )
التيزام ل عيا  إدراس  .شيرا  اليى .سيتيى %80ا نس ة استاارة )  الحسا ي،

ا ي لك تقبي  الورنيية الر يسية ا اليى التيي  ،العينية  وجاريا  التنظيمي افقا   
ييجيد .سيتيى .رتوي  .ي  الالتيزام التنظيميي ليدى أعضياء الهيئية تن  على 

  نالتدريسية .  اجهة نظره 
التدريسيةالمتغير   ❖ الهيئة  أعضاء  أداء  )   المعتمد  الادا   ان 3يبي     

الحسا ي   اليس   )   د ف  للمتغيرقيمة  اجمالي  رشك   اهي  4.13 لغ   أكبر   
اانحراف .عيار،     ،3.  قيمة اليس  الحسا ي الورني للم ياس ال الغ )

( .ؤشرا  459430.. نس ة  ا     عينة  اجارا   اسطها    ل حص تشتت  ع  
لمتغير    عا   إدراس%  .شيرا  الى .ستيى  83ا نس ة استاارة )   الحسا ي،

التدريسية الهيئة  الورنية    العينة،ا   افقا  وجار   أداء أعضاء  تقب   ا  لك 
الثانية الهيئة التي تن  على    الر يسة  ييجد .ستيى .رتو   داء أعضاء 

 ن التدريسية .  اجهة نظره 
 :اختبار فرضيات الارتبا -1

ادنيياه نتييا   اات ييار .عييا.ا  الارت يياط  ييي  .تغيييرا  ال حييص،   4)يينييا الاييدا   
سييف ن ا راسيتعما  .عا.ي  ارت ياط  يرسيين  حص ا  ت  قياس العافة  ي  .تغيرا  ال

االمتغييرا   Y أداء أعضياء الهيئية التدريسيية ريالر.زنر.يز للمتغيير المعتميد الير ي. 
 ة، اد.يY2 ريالر.ز ال حثيي ءا دا ،Y1 ريالر.ز المعتميدت الورعيية )ا داء التدريسيي

 ريييالر.ز Xالالتيييزام التنظيميييي   االمتغيييير المسيييتق  الر يسيييي Y3 ريييالر.ز الماتمييي 
 الالتيييزام المعييييار،  ،X1 ريييالر.ز الالتيييزام العييياطوي)الورعيييية  االمتغييييرا  المسيييتقلة

ا.  اا  النتا   التيي تي  الح يي    X3 رالر.ز الاستمرار،  م، الالتزاX2 رالر.ز
  -عليها يتضا لنا الاتي  
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 تيجييد عافييية إياا ييية  ا  دلالييية إا ييا ية  يييي  الالتييزام التنظيميييي ر رعييياده -
)الالتيييزام العييياطوي، الالتيييزام المعييييار،، الالتيييزام الاسيييتمرار،  عليييى  اليييثاث 

 .أداء أعضاء الهيئة التدريسية
 اا داءتيجييد عافيية إياا ييية  ا  دلاليية إا ييا ية  ييي  الالتييزام التنظيمييي   -

 التدريسين
تيجييد عافيية إياا ييية  ا  دلاليية إا ييا ية  ييي  الالتييزام التنظيمييي اا داء   -

 ال حثين
تيجييد عافيية إياا ييية  ا  دلاليية إا ييا ية  ييي  الالتييزام التنظيمييي ااد.يية   -

 الماتم ن
 الثالثة افرنياتها الثاث الورعية التارعة لهان اه ا يتوا .  الورنية الر يسة

 لمتغيرات البحث معاملات الارتبا ( صصضح 4)الجدول 
 
X3 X2 X1 X 

variable 

.48** .29** .52** .4**9 Y 

.34** .38** .37** .42** Y1 

.31** .09 .41** .31** Y2 

.49** .24 .47** .46** Y3 

 spss-v23الجدول من اعداد الباحثين بالاستناد الى مخرجات برنامج 

 فرضيات التأثير  اختبار -2
وفرضياتها الثلاث الفرعية التابعة لها    الرابعةالفرضية الرئيسة  من اجل اختبار  

 -: تم استعمال أسلوب الانحدار الخطي وكما يلي
   أداء أعضاء هيئة التدريسعلى  الالتزام التنظيميمتغير  ( أثر5)الجدول 

 ( Yالرئيسي أداء هيئة التدريس ) المتغير المعتمد

D.W R2 SIG. F SIG. t  المعلمة X 

2.21 0.24 0.000 18.06 0.000 6.59 2.519 B0 

0.000 4.25 0.404 B1 
 spss-v23الجدول من اعداد الباحثين بالاستناد الى مخرجات برنامج 
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يتبين   أعلاه  الجدول  نتائج  خلال  التنظيمي    من  الالتزام  بين  تأثير  علاقة  وجود 
المحتسبة تحت مستوى    F  كذلك نلاحظ معنوية قيمة   ،أعضاء هيئة التدريس   وأداء

من    اقل( وهي  0.000وذلك لكون القيمة الاحتمالية لها قد بلغت )  ( 0.01معنوية )

  معنوي، كما ان قيمة معامل التحديد   ( وهذا يعني إن النموذج المقدر ككل 0.01)

(2R )  ( وهذا يعني إن المتغير المستقل  0.24بلغت )( من التغيرات  24فسر )ي%

في حين نلاحظ    . لا باس بها وهي قيمة    أداء أعضاء هيئة التدريس الحاصلة في  
و    2( لأنها تقع بين  D.W=2.21وجد ارتباط ذاتي للأخطاء اذ ان قيمة )لا ي انه  

du . 

 

 Y1متغير الالتزام التنظيمي على الأداء التدريسي  أثر( 6)الجدول 
 (Y1الفرعي الأداء التدريسي ) المتغير المعتمد

D.W R2 SIG. F SIG. t  المعلمة X 

2.32 0.17 0.001 11.83 0.000 7.37 2.31 B0 

0.001 3.44 0.340 B1 
 spss-v23الجدول من اعداد الباحثين بالاستناد الى مخرجات برنامج 

يتبين  أعلاه  الجدول  نتائج  خلال  التنظيمي    وجود   من  الالتزام  بين  تأثير  علاقة 
المحتسبة    F  كذلك نلاحظ معنوية قيمة   التدريسي،الأداء    والمتغير الفرعي المعتمد 

(  0.001( وذلك لكون القيمة الاحتمالية لها قد بلغت )0.01تحت مستوى معنوية )

معنوي، كما ان قيمة    ( وهذا يعني إن النموذج المقدر ككل0.01من )  اقلوهي  

%(  17فسر )ي( وهذا يعني إن المتغير المستقل  0.17بلغت )   ( 2R)   معامل التحديد 

التغير في  من  الحاصلة  التدريسات  الأداء  المعتمد  الفرعي  حين      ي.المتغير  في 
( لأنها تقع بين  D.W=2.32وجد ارتباط ذاتي للأخطاء اذ ان قيمة )لا ي نلاحظ انه 

 . duو  2
 الأداء البحثي على  الالتزام التنظيميمتغير  ( أثر7)الجدول 

 ( Y2المتغير المعتمد الفرعي الأداء البحثي ) 

D.W R2 SIG. F SIG. t  المعلمة X 

2.08 0.10 0.007 6.06 0.000 5.70 2.902 B0 

0.007 2.46 0.312 B1 
 spss-v23الجدول من اعداد الباحثين بالاستناد الى مخرجات برنامج 

و  علاقة تأثير بين الالتزام التنظيمي    وجود   من خلال نتائج الجدول أعلاه  يتبين

المحتس ة    Fفرعي المعتمد ا داء ال حثي ،   لك ناال .عنيية قيمة  المتغير ال
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( .عنيية  .ستيى  فد  لغت 01ن0تحت  لها  الااتمالية  ال يمة  لكين  ا لك    
اه ا يعني إن النمي   المقدر  ك  .عني،،  ما     01ن0  اهي اف  .  )007ن0)

 ( التحديد  .عا.   قيمة  )2Rان  المستق   0.10   لغت  المتغير  إن  يعني  اه ا    
ال حثي  10يوسر ) المعتمد ا داء  الورعي  المتغير  الحاصلة في  التغيرا     .  %

قيمة ) ان  ا   ارت اط  اتي للأاطاء  ان  لا ييجد     D.W=2.08في اي  ناال 
 نduا   2تق   ي    نها  

 ( أثر متغير الالتزام التنظيمي على خدمة المجتمع  8الجدول )
 ( Y3المتغير المعتمد ال:رعي خدمة المجتمع ) 

D.W R2 SIG. F SIG. t  المعلمة X 
2.11 0.21 0.000 6.06 0.000 5.70 2.902 B0 

0.007 2.46 0.312 B1 
 spss-v23الجدول من اعداد البا ثين بالاستناد الى مخرجات برنامج 

اجيد    يتبي   أعاه  الادا   نتا    التنظيمي    .  اا   الالتزام  ت  ير  ي   عافة 
المحتس ة    Fاالمتغير المعتمد الورعي اد.ة الماتم ،   لك ناال .عنيية قيمة  

( .عنيية  .ستيى  فد  لغت 01ن0تحت  لها  الااتمالية  ال يمة  لكين  ا لك    
  اه ا يعني إن النمي   المقدر  ك  .عني،،  ما  01ن0  اهي اف  .  )000ن0)

 ( التحديد  .عا.   قيمة  )2Rان  المستق   0.21   لغت  المتغير  إن  يعني  اه ا    
عتمد الورعي اد.ة الماتم ن %  .  التغيرا  الحاصلة في المتغير الم21يوسر ) 

( قيمة  ان  ا   ارت اط  اتي للأاطاء  ان  لا ييجد     D.W=2.11في اي  ناال 
 نduا   2 نها تق   ي   
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 المبحث الرابع/ الاستنتاجات والتصصيات 
 الاستنتاجات -1
تبي  اجيد .ستيى .رتو  .  الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدري.   ❖

.   في   الا د  الكليةن  تااه  .لتز.ين  انه   يؤ د  .ما  ال حصن  .ح   الكلية 
ال يادا  العليا استغا  اإدارت ه ا الالتزام لتحقيا اهداف الكلية اأعضاء 

 هيئة التدري. على اد سياءن
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تبي  ان أداء أعضاء هيئة التدري. فد ا   على أهمية عالية، افد  ان  ❖
ص، .ما يؤ د ان أساس ناات أ، .رتو  .  اجهة نظر افراد عينة ال ح

.نظمة هي أداء العن ر ال شر، فيها، اال ، يعد .  الميارد المهمة التي 
ياع الاعتناء االمحافظة عليها اتيفير  افة .تطل ا  الرااة لها .  اج  

 تحقيا الا داو االتميز في اداءهان
ب ل  يعد أداء أعضاء هيئة التدري. على ان  ع اره ع  جهد فكر، ا دني ي  ❖

االاشرافي   )التدريسي  اداءت  في  يتمث   اال ،  اا.يوت   لدارت  .مارست   في 
 اال حثي ن 

اأداء  ❖ التنظيمي  الالتزام  إياا ية  ي   ارت اط  الى اجيد عافة  التيص   ت  
الالتزام   قاد  أ،  لما  الورعيةن  ا.تغيرات   التدري.  ك   هيئة  أعضاء 

 ية .ستيى اداءه ن التنظيمي  عضاء هيئة التدري.  لما قاد رالت ع 
.ستيى   ❖ تحسي   في  التدري.  هيئة  أعضاء  لدى  التنظيمي  الالتزام  يساه  

 أداء أعضاء هيئة التدري.  ك  ا.تغيرات  الورعيةن  
تحسي    ❖ على  يعملين  التدري.  هيئة  أعضاء  ياع   التنظيمي  الالتزام 

اتطيير .هاراته  افدراته  اتعدي  سلي ياته  لاستدرا  اتقدي  اف ى .ا  
   .  الطافا  لل يان رعمله  ا.ها.ه  المي لة اليه نلديه

 التصصيات -2
 - ناء على النتا   المتيص  أيها نقترت عدد .  التيصيا  التالية  

ابراته    -1 اتنمية  ال اتي  التطيير  على  للعم   التدري.  هيئة  أعضاء  اص 
االدراسا   ا رحاث  المستمر  ادث  الاطاو  على  ااثه   ا.هاراته  

 العلمية في .اا  تد  ه ن
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.ساعدت أعضاء هيئة التدري. اتشايعه  لدد.ة .اتمعه ، االسمات له   -2
رالمشار ة في النداا  اا نشطة اارش العم   ا  العافة رإيااد الي  
الاا      . المدني  الماتم   فضايا  في  ااشراكه   .اتمعه ن  لقضايا 

 رمقترااته  اآرا ه ن 
لل -3 التدري.  هيئة  أعضاء  العلمية تشاي   االمحاف   المؤتمرا   في  مشار ة 

 المتد  ة  تطيير أدا ه ن 
إعطاء المزيد .  ا همية للعافا  اونسانية .ما يزيد .  التزام اعضاء   -4

 هيئة التدري. ا التالي تقدي  .ستييا  أداء أفض ن 
إجراء المزيد .  الدراسا  التي تتناا  الالتزام التنظيمي اعافت    عض   -5

 في شرا ا اعينا  أارىنالمتغيرا ، 
.  اا    -6 االمقتراا   ا فكار  تقدي   على  التدري.  هيئة  أعضاء  تشاي  

 إشراكه  في صن  القرار اتنمية اواساس رالانتماءن  
 
 
 
 
 
 

 المصادر
1- ( علين  اجبران،  راان،  شقر،  لدى  2019أ ي  التنظيمي  الالتزام  ااف    ن 

ية االداصة ا.عيقات   أعضاء هيئة التدري. في الاا.عا  ا ردنية الحكي.
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  ن١) ٤٦اسب  تحسي  .ستياه .  اجهة نظره ن دراسا   العليم التر يية، 
729-713 

ا.يشحانا،  يجمعة -2 ا .ي   .حمد  تشارك   .(2022) .اف اصي،  ثقافة 
التدري   أعضاء  يئة  بأداء  وعلاقتها  .اجستير ن  المعرفة   )رسالة 

 .أدرارن الازا ر–جا.عة أامد دراية 
3- ( سال ن  سليمان  جمعة،  ا  أ. ارس  عبدالاياد  المبراس   ن  2021ا. ارس، 

على   .يدانية  دراسة  العا.لي   أداء  تحسي   في  اداره  التنظيمي  الالتزام 
البيضاء أعاف  رم ن   العلمية .العا.لي   البيان  -201 ,(9) ,.الة 

172. 
المؤسسات  أثر الالتزام التنظيمي على الأداء الصةي:ي في   . ريحة، أامد  -4

الجزائر اتصالات  لمؤسسة  دراسة  الة  )رسالة  ورقلة–الاقتصادية   ،
 جا.عة فاصد، .ر ات ارفلة، الازا رن  .اجستير 

 ن ت  ير الالتزام التنظيمي على ا داء الي.يوي  2024البيص، فالا سعد ) -5
االةن   دراسة  الكييتية   التر ية  اقارت  في  للتجارة  للعا.لي   العلمية  المجلة 

 .283-254 ,(3)44 ,،لوالتمصي
 ن دار ال يادت الداد.ة في قيادت .ستيى 2023 يليقة، اقع اط، ااامن )  -6

الالتزام التنظيمي لدى .ي.وي الادارت، دراسة االة للمر ز الاا.عي عبد  
االعليم  االتسيير  الافت ادية  العليم  .عهد  .يلة،  الحفيل  يال يف، 

 التاارية، الامهيرية الازا رية،
رش -7 .حمدن  الحا ،  أاسي   اعطاء،  عبده،  صواء  الشتاء،  أامدن،  ير 

التدري.  2023) هيئة  أعضاء  لدى  التنظيمي  الالتزام  .ستيى   ن 
ا.ساعديه  في  لية صبر للعليم االتر ية راا.عة لح  .  اجهة نظره ،  
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والإنسانية  التربصية  للبحصث  العر   جزيرة  مركز  ،19)2،  مجلة    94-
111 

مكين كأسلص  ادارر  دصث لتحسين الأداء الت ن  2018قهيدتن ) ر ااي، -8
بالجامعة الجزائرية التدري   )رسالة .اجستير     .الصةي:ي لأعضاء  يئة 

 كلية العليم السياسية االعافا  الداليةن الازا رن
9- ( فاتان  ااال،  الزهراء  فاطمة  سكر،  فيراق،  دار a2019قرااي،   ن 

ء الهيئة التدريسية  تكنيليجيا المعلي.ا  االات ا  في تحسي  أداء أعضا
 .123-109 ,(1)5 ,مجلة مجاميع المعرفة .–دراسة .يدانية -رالاا.عة 

عا د، -10 ا    فاتا  اال،  فيراق،  )  قرااي،    نb2019.دتارن 
التدريسية   الهيئة  أعضاء  أداء  .ستيى  تحسي   في  او داعي  التوكير  أ ر 

.يدانية دراسة  والمالية .رالاا.عة   الاقتصادية  البحصث  ،  (2)6 ،مجلة 
 ن 13-30

11- ( اعيسىن  ااال  فيقية،  فديد،  فيراق،  الااترا   2020قرااي،   ن 
اونسا العليم  ركلية  التدريسية  الهيئة  أعضاء  ر داء  اعافت   نية  الي.يوي 

 (2)13 ,مجلة الصا ات للبحصث والدراسات .االاجتماعية راا.عة الشلم
, 1055-1080. 

) صليحة، فا ، ق ية، جايا قرااي، -12 الحيات 2020فيراقن   ن جيدت 
التدريسية رالاا.عة  دراسة على عينة   الهيئة  أداء أعضاء  الي.يفية على 

ا راا.عة  االاجتماعية  اونسانية  العليم  أسات ت  لية  مجلة   .لشلم.  
 ن  5-20 ، 7(1)ابحاث ودراسات التنمية

إ تسامن )  -13 المؤسسة اعافت   2015عاشير،،  داا   التنظيمي  ن) الالتزام 
دراسة .يدانية رمؤسسة دييان الترقية االتسيير العقار،    رالثقافة التنظيمية ,
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فس    رسكرت,  ايضر  .حمد  جا.عة  .اجستير ن  )رسالة  الالوييةن  رمدينة 
 العليم الاجتماعيةن

14- ( الايادن  عبد  المبراس   & أ. ارس,  سال ,  سليمان   ن  2021العبيد،, 
عل .يدانية  دراسة  العا.لي   أداء  تحسي   في  اداره  التنظيمي  ى  الالتزام 

 العا.لي  رم ن  أعاف البيضاءن
15- ( اان ن  سر.د  اصالا،  شاهر  سا.ي  .قترت  2014عسكر،  أنمي     ن 

االنتا  "   رالسليس  اودارت  فلسوة  افا  التدريسية  الهيئة  أعضاء  أداء  لتقيي  
 355-333، 58، العدد مجلة ال:تحدراسة االة في جا.عة الميص ، 

16- ( .حمدن  اقهار  ا2019عيسي،،  ا داء  . ياس  هيئة   ن  لعضي  لمهني 
التعلي  جيدت  .عايير  إطار  في  الخدمة   .التدري.  في  دراسات  مجلة 

 .101-75 , (1)47 ,الاجتماعية والعلصم الإنسانية
 ن الممارسا  ا كاديمية للأستا   2012ار ي، على اافيظي، سليمةن ) -17

 .34-15 , (2)1 ,مجلة علصم الإنسان والمجتمع .الاا.عي
ن -18 عيد،  .حس ،  ندى  عاطمن  فريد،  الله  ا    االاارس،  جا   يوي  

أداء 2024) .ستي،  تحسي   علي  الي.يفية  الحيات  جيدت  أ ر  تقيي    ن 
علي   رالتطبيا  االوناد    للسيااة  العليا  رالمعاهد  التدري.  هيئة  أعضاء 

 ,(2)26 ،مجلة اتحاد الجامعات العربية للسيا ة والضيافة.دن القنات،  
251-278. 

 ن دار الالتزام التنظيمي في تحسي   2019) .حمد    ع مان، ايريةن -19
الليبيةن   الاا.عا   في  الي.يوي  بنها ا داء  التربية.  کلية    30  مجلة 

 ن655-643 ,  3اكتي ر    120)
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الثقافة التنظيمية     2021، ا  ، نعيمة عمر )2.دليف، هدى فتحي   -20
ركلية   التدري.  هيئة  أعضاء    . عينة  لدى  التنظيمي  رالالتزام  اعافتها 
التر ية  رالاا.عة ا سمرية اوسا.ية، .الة جا.عة المرفع لعليم  اردال 

  8الريانية االعليم الاارى،  دان .الد )
21- ( .حمد  الله     عبد  لدى  2020اليقرت،  التنظيمي  الالتزام  درجة   ن 

او.ام .حمدن    أعضاء الاجتماعية راا.عة  العليم  التدري. في  لية  هيئة 
نظره ن   اجهة    . اوسا.ية  سعيد  بجامعة      التربصية  العلصم  مجلة 
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