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Abstract 

This study aims to explore the attitudes of communication 

professionals in media institutions, whether academics or practitioners, 

toward employing smart search technology in social media platforms, 

which is one of the artificial intelligence techniques used for automatic 

content search. The research adopts a descriptive survey method by 

collecting data through an electronic questionnaire distributed to a 

purposive sample of 38 communication professionals during the study 

period. The study found several key results, including: the importance of 

smart search in accessing media content, as it is a necessity of modern 

technology enabled by artificial intelligence, which helps save time and 

effort for users during the search process. Smart search also aids in 

linking various social media platforms automatically and unconsciously 

for users. 
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 المستخمص
باوتصال  ى المؤسسات  اواقمية  سواو كثانوا يسعئ البحذ لمعر ة اتجاىات ال ا مين 

أكاديميين أم ااممين نحو توظيف ت نية البحذ التكى  ى موالاع التواصل اوجتمثااى بعثدىا ت نيثة 
من  ت نيات التكاو اوصطنااى  ثى البحثذ التم ثا ى لممحتثو, اواقمثى  وتلثك باسثتمدام المثني  

ريق  جمع البيانثات بتوزيثع اوسثتبانة اولكترونيثة المسحى والتي يعد احد البحوذ الوصفية ان ط
( مبحوثثا مثن العثاممين  ثى المؤسسثات 88امئ اينة لاصدية  لم ا مين باوتصثال والبثالع اثددىم  

اواقميثثة العرالايثثة الممتمفثثة  ةثثمن مثثدو الدراسثثة وتثثم التوصثثل  إلثثئ نتثثا   اىميثثا : أىميثثة البحثثذ 
قمى كونو ةرورو من ةرورات الت نية الحديثة التى التكى  ى اممية الوصول إلئ المحتو, اوا

اوجثثدىا الثثتكاو اوصثثطنااى والثثتي يسثثااد  ثثى تثثو ير الولاثثت والجيثثد لممسثثتمدمين اثنثثاو البحثثذ  
يسااد البحذ التكى  ى الربط بين موالاع التواصل اوجتمااى الممتمفة بصورو تم ا ية وو شعورية 

 بالنسبة لممستمدمين.
 المقدمة

ت نيثثات وبثثثرام  الثثتكاو اوصثثثطنااى  ثثى موالاثثع التواصثثثل اوجتمثثااى إلثثثئ  ا د, توظيثثف
احثثداذ  تسثثييقت ميمثثة تتعمثثق بطبيعثثة الرسثثالة اواقميثثة المسثثتممة  وطبيعثثة مةثثمونيا وتطثثور 
طبيعثثثثة نشثثثثرىا سثثثثواو كانثثثثت مثثثثن مؤسسثثثثات ااقميثثثثة رسثثثثمية أم  يثثثثر رسثثثثمية وتلثثثثك اثثثثن طريثثثثق 

مسثتمدم ومنيثا امميثة البحثذ الثتكى أو التم ثا ى اثن استمدامو  ثى مجثاوت ت نيثة متعثددو تمثدم ال
المحتو, اواقمى المنت  اثن طريثق المؤسسثات اواقميثة المحتر ثة أو او ثراد  دون ان يعثى و 
تلك بمجرد البحذ ان اي موةوع معين  يعمل التكاو اوصطنااى  امئ ايجثاد المواةثيع تات 

موالاثع التواصثل اوجتمثااى  ثى معر ثة نثوع الصمة بصثورو سثريعة وايجادىثا اثن طريثق الثربط بثين 
ومةثثمون المحتثثو, اواقمثثى  او  اومبثثاري الثثتي ير ثثأ  المسثثت بل أو المشثثترك  ثثى الحصثثول 
امييا.وتميزىثثثا بسثثثمات الحداثثثثة ومواكبثثثة ارحثثثداذ وامتصثثثار الولاثثثت والجيثثثد دون كتابثثثة الكممثثثات 

 المفتاحية  ى شريط البحذ.
اذ وزيثثثادو المتثثثابعين وتحفيثثثز المسثثثت بمين لمعر ثثثة بمثثثا يزيثثثد مثثثن انصثثثر التفااميثثثة لقحثثثد

 تفاصيل ارحداذ وتح يق اوشبااات المعر ية  النفعية( والط وسية  التسمية( واوجتمااية .
واميو تجر, الدراسثة امثئ ال ثا مين باوتصثال بالمؤسسثات اواقميثة العرالايثة اثن طريثق 

ت نيثثثات الثثثتكاو اوصثثثطنااى  ثثثثى  تسثثثميط الةثثثوو امثثثئ أىميثثثة البحثثثذ الثثثتكى والثثثتي يعثثثد احثثثد,
بوصثثثفيا طري ثثثة ميمثثثة  ثثثى الوصثثثول إلثثثئ المحتثثثو, اواقمثثثى  ثثثى موالاثثثع التواصثثثل اوجتمثثثااى  

 الحصول امئ المعمومات المتعددو من المصادر المحتمفة بالال جيد وتكمفة ممكنة.
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يتكون البحذ من ثقثة مباحذ  يتناول المبحذ اوول اوطار المنيجثى لمبحثذ  ثى حثين 
نثثثاول المبحثثثذ الثثثثانى مفيثثثوم البحثثثذ الثثثتكى  ثثثى اسثثثت بال المحتثثثو, الااقمثثثى وانوااثثثو  وابثثثرز يت

اسثثتمداماتو و سثثمبياتو  ثثى حثثين يتطثثرق المبحثثذ الثالثثذ الاطثثار العممثثى لمبحثثذ بمثثا يتةثثمنو مثثن 
 جداول وتحميقت  ونسأ احصا ية وصوو إلئ النتا   والتوصيات.

  ولا: الإطار المنهجي
 مشكمة البحث

تتمثل مشكمة البحذ  ى تسميط الةوو امئ استمدام البحذ التكى  ثى ايجثاد المحتثو, اواقمثى 
لموالاع التواصل اوجتمااى والتي يعد احد, ت نيات التكاو اوصطنااى والتى اثرت بثدورىا امثئ 
 معر ة ال ا م باوتصال سواو كان مؤسسة رسمية أو ا رادا واميو تتمثل مشكمة البحثذ  ثى اوجابثة

ان التساؤل اوتى ما طبيعة توظيف البحذ التكى  ى الكشف ان المحتو, اواقمى المستمم؟( 
 والتي تتفرع انو مجمواة من ارس مة الفراية ومنيا :

 ما أىمية استمدام البحذ التي  ى المحتو, الااقمى؟-1
 ما ىى الصعوبات التى تواجو المستمدمين  ى استمدام البحذ التكى؟-0
 لمبحوثين بمصدر المحتو, الااقمى ان طريق بالبحذ التكى ؟ما مد, ث ة ا-8

 اهدا  البحث
 تتمثل  همية البحث في الاجابة عن تساؤلاتع وهي :

 التعرف امئ استمدام البحذ التكى  ى التعرف امئ المحتو, الااقمى.-1
 الكشف ان الصعوبات التى تواجو المستمدمين  ى استمدام البحذ التكى.-0
 لمبحوثين بمصدر المحتو, الااقمى ان طريق البحذ التكى.معر ة مد, ث ة ا-8

  همية البحث 
تتمثثل اىميثثة البحثثذ  ثثى ثقثثثة جوانثثأ ميمثثة   اوول يتمثثثل  ثثى لامثثة الدراسثثات ات تثثم تنثثاول احثثد, 
ت نيثات الثثتكاو اوصثطنااى والتثثى تتمثثل بالبحثثذ الثتكى  كونيثثا ت نيثة ميمثثة و ثرت الولاثثت والجيثثد 

الثثثثثثانى يتمثثثثثثل  ثثثثثى اثثثثثدم ادراك ومعر ثثثثثة المسثثثثثتمدمين لموالاثثثثثع التواصثثثثثل لممسثثثثثتمدمين   الجانثثثثثأ 
اوجتمثثااى بثثانيم يسثثتممون المحتثثو, الااقمثثى تم ا يثثا و يثثر شثثعوريا بمثثا يزيثثد مثثن سثثراة التم ثثى 
وت بثثل الرسثثالة الااقميثثة  والثالثثذ يتمثثثل  ثثى اىميتثثو لممؤسسثثات اواقميثثة  ثثى سثثراة الوصثثول 

ات الجميثثثثور  ثثثثى ظثثثثل البيانثثثثات الةثثثثممة وتعثثثثدد المصثثثثادر لممحتثثثثو, اواقمثثثثى ومعر ثثثثة اتجاىثثثث
 والسراة اليا مة بالتالى يعزز التنا س بين المؤسسات اواقمية و  ا لمعايير الدلاة والمصدالاية.
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 فروض البحث:
 تنتمى الفرةيات إلئ نواية الفروض اوستنباطية ان طريق معر ة العقلاات اوتية :

احصثثثا ية بثثثين ت نيثثثة البحثثثذ الثثثتكى لمثثثتكاو اوصثثثطنااى وجثثثود اقلاثثثة ارتباطيثثثة تات دولثثثة -1
 واقلاتو  بت بل المستمدمين لممحتو, الااقمى .

توجد اقلاة ارتباطية تات دولثة احصثا ية بثين البحثذ الثتكى لممحتثو, الااقمثى والمتغيثرات  -0
 الر يسة ل بول التكنولوجيا.

 نظرية البحث
 نظرية قبول التكنولوجيا

ح استمدام نظام المعمومات والسموك امئ شبكة اونترنت وتلثك اثن طريثق تيدف النظرية إلئ شر 
اربعة اسثس ميمثة تتمثثل بمتوسثط العمثر المتولاثع لثقداو  والجيثد المتولاثع   والتثاثير اوجتمثااى   

وان طريق ىته المتغيثرات اوربثع يتحثدد  (08  صفحة 0200 الحويطى   والتسييقت المتاحة .
سثثموك المسثثتمدم لمبحثثذ الثثتكى  ثثى موالاثثع التواصثثل اوجتمثثااى ويتحثثدد سثثموك اوسثثتمدام الفعمثثى 

 مؤيثثثد  تبنثثثى احصثثثا ى اواثثثقم التربثثثوي لتكنولوجيثثثا النشثثثر اولكترونثثثى  لمتطبي ثثثات التكنولوجيثثثة .
واد اواقميثثثة المطبواثثثة دراسثثثة ميدانيثثثة  ثثثى اطثثثار النظريثثثة الموحثثثدو ل بثثثول ونتثثثات وتصثثثميم المثثث

 (167  صفحة UTAUT  )0217واستمدام التكنولوجيا  
ات ىناك تاثير معنوي لسيولة اوستمدام المدركة والتوا ثق المثدرك وتح يثق المنفعثة المدركثة لوجثود 

  صثثثفحة 0202 وامثثثرون   التكنولوجيثثثا. تثثثاثير معنثثثوي لممعت ثثثدات  السثثثموكية نحثثثو التوجثثثو ل بثثثول
101) 

واميثثو تمكثثن النظريثثة مثثن  يثثم مثثد, ت بثثل امميثثة البحثثذ الثثتكى  ثثى اسثثت بال المحتثثو, الااقمثثى 
لموالاثثع التواصثثل اوجتمثثااى لت ثثويم نجثثاح  اسثثتمدام أدوات الثثتكاو اوصثثطنااى  ثثى الااثثقم امثثئ 

 نظرية وبالتالى لابوليا .و ق متغيرات ال
 منهج البحث 

ااتمثثثدت الباحثثثثة المثثثني  المسثثثحى والثثثتي يعثثثد احثثثد البحثثثوذ الوصثثثفية والتثثثى تعتمثثثد امثثثئ جمثثثع 
البيانثثات والمعمومثثات اثثن الظثثاىرو المدروسثثة وتلثثك باسثثتمدام المثثني  المسثثحى والثثتي يسثثتند امثثئ 

واو كثثار واوتجاىثثات واونطبااثثات مجمواثثة مثثن اوجثثراوات العمميثثة  والتثثى تيثثدف معر ثثة اوراو 
لد,  ى ال ا مين باوتصال  ثى المؤسسثات اواقميثة   ثى اسثت بال المحتثو, اواقمثى  مثن لابثل 

الجميثثثور المسثثثتمدم لموالاثثثع التواصثثثل اوجتمثثثااى  ثثثى البحثثثذ الثثثتكى اثثثن المعمومثثثات بمثثثا يح ثثثق  
يا تم امتيار العينثة العمديثة اىداف البحذ وحل المشكمة و لموصول إلئ نتا   دلاي ة  يمكن تعميم
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-1/1/0205( مبحوثثثثا لممثثثدو مثثثن 88مثثثن  المتمصصثثثين  ثثثى مجثثثال اواثثثقم والبثثثالع  اثثثددىم  
81/1/0205. 

 مجاوت البحذ 
المجثثال الموةثثواى:يتمل  ثثى ت يثثيم مسثثتو, توظيثثف البحثثذ الثثتكى  ثثى ت ثثديم المحتثثو, الااقمثثى 

 لممستمدمين.
امئ اينة لاصدية من ال ا مين باوتصال  ثى المؤسسثات المجال المكانى :تمثل  ى إجراو البحذ 

 الااقمية.
وتلثثك  81/1/0205-1/1/0205المجثثال الزمثثانى لمبحذ:تمثثثل المجثثال الزمثثانى  ثثى المثثدو مثثن 

بتصميم اوستبانة وتوزيعيا امئ المبحوثين والتى مكنت من جمع بيانات كا ية لمعر ة  يم وت بثل  
 المستمدمين لت نية البحذ التكى .

 أدوات جمع البيانات
العينة :تم امتيار العينة العمدية أو ال صدية من ال ا مين باوتصال  ى  المؤسسات الااقمية -1

( مبحوثثثثثا لمحصثثثثول امثثثثئ بيانثثثثات امميثثثثة دلاي ثثثثة و  ثثثثا لقاتبثثثثارات المنيجيثثثثة 88والبثثثثالع اثثثثددىم  
الثثتكى  ثثى اسثثت بال واوحصثثا ية  ممثمثثة  لممجتمثثع المسثثتيدف  وتلثثك  لفيثثم ت بثثل اسثثتمدام البحثثذ 

 المحتو, اواقمى  ى موالاع التواصل اوجتمااى  
وتحميميثثا لموصثثول الثثئ نتثثا   يمكثثن اوسثتبانة: تثثم توزيعيثثا امثثئ المبحثثوثين واسثثتمرات البيانثثات -0

 تعميميا.
 الدراسات الساب ة

ىثثثد ت الدراسثثثة إلثثثئ معر ثثثة امميثثثات اومتيثثثار والتنظثثثيم الجيثثثد لمصثثثادر  (0225 احمثثثد  دراسثثثة 
المعمومثثات امثثئ اونترنثثت ومثثد, اتسثثاايا وشثثموليتيا اومثثر الثثتي يثثؤثر امثثئ تحديثثد المعمومثثات 
المرتبطثثة بموةثثوع البحثثذ الثثتي ي ثثوم بثثو المسثثتمدم متوصثثق إلثثئ مجمواثثة مثثن اوسثثتناجات منيثثا 

ار مصثثثادر البحثثثذ كمحركثثثات البحثثثذ أو الموالاثثثع أو لاوااثثثد ةثثثبط الكممثثثات الدالثثثة بالبحثثثذ وامتيثثث
 بيانات و يرىا.

ىثثد ت الدراسثثة إلثثئ التعريثثف بتصثثميم محثثرك البحثثذ الثثتكى المثثاص  (shirazi, 2011)دراسثثة 
ومميزاتثثو الروبثثوت الثثتكى والثثتي يعثثد تصثثمم برمجثثى ييثثدف إلثثئ تصثثنيع لاااثثدو المعر ثثة لموصثثول 

والسيل إلئ المعمومات التى يحتاجيثا المسثتمدمين لموالاثع الويثأ متوصثق إلثئ نتثا   منيثا  السريع
%مثن  اينثة الدراسثثة و الثتين تثثم امتبثارىم ان الولاثت الثثتي ي ةثيو البحثثذ اثن المعمومثثات 86ان 
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SISE  من العينة بجودو ودلاثة نتثا   البحثذ م ارنثة 82الال من محركات البحذ العامة ويعت د %
 .SISEبحذ ارمر, بمحركات ال

ىد ت الدراسة إلئ الكشثف اثن دور البحثذ الثتكى  ثى موالاثع التواصثل  (others, 2012)دراسة 
اوجتمااى والتى تتم ابر بنية بحذ تكيثة ومتعثددو اوىثداف باسثتمدام موارزميثة تطوريثة متعثددو 

توجثثو اوجتمثثااى لشثثبكات التواصثثل اوجتمثثااى اوجثثدتيا تطبي ثثات اليواتثثف التكيثثة والتثثى تمثثدم ال
ابثثر اليواتثثف التكيثثة بمثثا  ت دمثثو مثثن  محتثثو, واىتمامثثات متوصثثق إلثثئ إلثثئ ان شثثبكات التواصثثل 
اوجتمثثااى تعتمثثد امثثثئ بنيثثات مركزيثثثة أو شثثبيية بالسثثحابة وجثثثل الوصثثول إلثثثئ تمكثثين مشثثثاركة 

 المحتو, والبحذ المجتمعى .
ات الساب ة  ى او ادو من اوطر النظرية  ى  تناول امميثة البحثذ ت ترأ ىته الدراسة من  الدراس

ان المعمومات  امئ شبكة اونترنت باستعمال ارجيثزو التكيثة  ثى حثين تتمثثل اوجثو اوبتعثاد  ثى 
توظيفيثثثا وداو ميمثثثة مثثثن ادوات الثثثتكاو اوصثثثطنااى وىثثثى امميثثثة البحثثثذ الثثثتكى اثثثن المحتثثثو, 

 مااى بما يح ق إةا ة اممية جديدو تعكس التطورات الت نية.اواقمى  ى موالاع التواصل اوجت
 تعريف المصطمحات اجرا يا

البحثثذ الثثتكى:ىو البحثثذ الثثتي ي ثثوم اثثن طري ثثو المسثثتمدم بجمثثع المعمومثثات اثثن المحتثثو, الثثتي 
يريثثد الحصثثول اميثثو بصثثورو تم ا يثثة وىثثى ت نيثثة مثثن ت نيثثات الثثتكاو اوصثثطنااى  ثثى البحثثذ اثثن 

 المعمومات.
, اواقمى: وىى المادو اواقمية التى ت ثوم بانتاجيثا المؤسسثات اواقميثة وتتثو ر ابثر المحتو 

 منصات التواصل اوجتمااى.
موالاثع التواصثل اوجتمثثااى:ىى مجمواثة مثثن التطبي ثات التثثى تتثيا لمسثثتمدمى اونترنثت مشثثاركة 

 والمحادثة مع اومرين.المحتو, وتبادل المعمومات واوراو واو كار بما يتيا التفاال 
ال ا م باوتصال:ىو الشمص  المرسل لمرسثالة اواقميثة بمثا تتةثمنو مثن معمومثات أو أ كثار أو 

 اراو .
 ثانيا: الإطار النظري 
 مفهوم البحث الذكي 

البحثثثذ الثثثتكى ىثثثو شثثثكل مت ثثثدم لقسثثثتعقم اثثثن البيانثثثات واسثثثترجاايا يتجثثثاوز مطاب ثثثة الكممثثثات 
كثثثات البحثثثذ الت ميديثثثة ويسثثثتمدم ت نيثثثات الثثثتكاو اوصثثثطنااى لتفسثثثير نيثثثة الر يسثثثة اوساسثثثية لمحر 

المسثثثتمدم والتنبثثثؤ بيثثثا وت ثثثديم نتثثثا   ممصصثثثة ومدركثثثة لمسثثثياق مثثثن مثثثقل تحميثثثل اونمثثثاط  ثثثى 
 اثن (0204 ىنكاريثا   البيانات مما يثو ر معمومثات أكثثر دلاثة وتمثات ال ثرار واكتشثاف المسثت بل.
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طريثثق توظيثثف اداو مثثن ادوات الثثتكاو اوصثثطنااى والتثثى تسثثتمدم اونظمثثة والتطبي ثثات والت نيثثات 
والموارزميات المبرمجة لم يام بادوار بديمة ان الانسان أو مساادتو  ى تسييل اممية البحذ ان 

رية المحتثثثثو, اواقمثثثثى و  ثثثثا لر بثثثثات ال ثثثثا م بعمميثثثثة البحثثثثذ والتثثثثى تمتثثثثاز بالديناميكيثثثثة واوسثثثثتمرا
 (586  صفحة 0208 رةا   والميارو والسراة وامتصار الولات والجيد .

 (042  صفحة 0208 يوسف   والتحديذ المستمر لممةمون التي يتم نشره و  ا لممستجدات.
المعمومثثثات مثثثن مصثثثادر ممتمفثثثة  ويةثثثمن ىثثثتا اوتصثثثال وتلثثثك ب درتثثثو بثثثربط اجثثثزاو متباينثثثة مثثثن 

 (0204 ىنكاريثثا   العميثثق حصثثول المسثثتمدمين امثثئ رؤيثثة شثثاممة لمموةثثوع الثثتي يستكشثثفونو .
بمعنثثئ ان ي ثثثوم محثثثرك البحثثثذ  ثثى موالاثثثع التواصثثثل اوجتمثثثااى بجمثثع ومعالجثثثة المعمومثثثات ليثثثتم 

 احمثد   المسثتمدم و  ثا لمبي ثة المعموماتيثة المتاحثة امثئ شثبكة اونترنثت. ارساليا إلئ المسثت بل أو
والثثتممص مثثن التعثثارض والتصثثادم  ثثى الرسثثالة اواقميثثة والتثثى تثثؤدي إلثثئ  (70  صثثفحة 0225

ادو اواقمية تشويش امئ اتىان وادراكات و يم الجميور المست بل والتغيير  ى معنئ و حو, الم
مما يؤدي إلئ ادم سقستيا وانسيابيتيا ومرونتيا وبالتالى و تحدذ التاثيرات المطموبثة او اتا تثم 

ات  يثرت وسثا ل  (128  صثفحة 0208 لاندوز   ارسال رسا ل واشارات ورموز واةحة ومتس ة.
ومثثات واسثثتيقكيا لممسثثتمدم بعثثد تطثثور محركثثات البحثثذ التواصثثل اوجتمثثااى امميثثة جمثثع المعم

لتح يثثق ترتيثثأ اامثثئ لعمميثثة البحثثذ اثثن المحتثثو, اواقمثثى والحصثثول امثثئ وصثثول سثثريع إلثثئ 
وحثل مشثكمة البحثذ الت ميثدي بشثكل أكثثر  ااميثة  (198  صفحة 0200 ال ريشى   مولاع الويأ.

داو وتسثثثريع امميثثثة البحثثثذ ات يعتمثثثد الثثثتكاو اوصثثثطنااى امثثثئ منيجيثثثة الثثثتعمم ودلاثثثة وتحسثثثين او
( والتثى ييثتم بتطثوير ت نيثات الحاسثوأ اثن طريثق تعمثم البيانثثات Machine Learningاولثى  

 وبالتثثثثثالى يثثثثثنعكس امثثثثثئ موالاثثثثثع التواصثثثثثل (62  صثثثثثفحة 0204 سثثثثثممان   واكتسثثثثثاأ المعر ثثثثثة .
اوجتمثثااى ات يظيثثر بعمميثثة البحثثذ والتثثى تتميثثز بالتفااثثل المباشثثر  ثثى اظيثثار ميثثارات التواصثثل 

 (p. 73 ,2024 ,ارىيف) اوجتمااى.
واميو تر, الباحثة ان البحذ التكى أداو ميمة من أدوات التكاو اوصطنااى تتثيا امميثة البحثذ 

الااقمثثى بطري ثثة أكثثر دلاثثة وسثثراة واوبتعثثاد اثن طثثرق البحثثذ الت ميديثثة كالكممثثات اثن المحتثثو, 
المفتاحية والربط بين شبكات التواصل اوجتمااى امئ و ق  موارزميات متطورو تمكن المستمدم 
مثثن التجثثوال والا ثثادو مثثن ظيثثور المحتثثو, الااقمثثى بسثثيولة اثثن طريثثق لايامثثو بايعثثازات ممتمفثثة 

 .أو الااجاأ  أو اوشتراككمشاركة المحتو, 
 مكونات ادوات البحذ التكى امئ شبكة اونترنت 

 (0226 السيد   يتكون البحذ التكى من ثقثة أنواع:
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 (Robotالبرنام  اولى  
وىو ابارو ان برنام  ي وم باصطياد كثل جديثد أو محثدذ مثن صثفحات الويثأ و ثق رلاعثة اتسثاع 

لغويثثة أو موةثثواية تثثم ةثثبطيا مسثثب ا مثثن لابثثل مصثثمم المحثثرك وتثثتم ىثثته العمميثثة  ثثى جغرا يثثة 
 ترددية يةبطيا صاحأ المحرك تتفاوت من ال ي ة إلئ اليوم واوسبوع والشير .

( ىو برنام  ي وم بفيرسة كل الوثثا ق التثى لاثام البرنثام  اولثى باسثتيراد نسث  lndexerالمفيرس  
و, الوثي ة وستمرات محتواىثا مثن مصثطمحات وتعثابير يثتم امتيارىثا منيا والتى تتم بجرد كل محت

و ثثثق ترتيثثثأ معثثثين لقىميثثثة التثثثى تكسثثثبيا دامثثثل الوثي ثثثة   يكثثثون البرنثثثام  المفتثثثرس اوليثثثة تنازليثثثة 
( امثئ مسثثتو, راس URLومثاكن وجثود المصثطمحات ويكثون العنثوان اولكترونثى لموثي ثة اىميثا  

 الفراية  ب ية النص . الوثي ة ثم العناوين والعناوين
( ىى الواجية التى تحول المستفيدين تحديد موةواات البحثذ lnter faceأىمية البحذ التكى  

لثثدييم ويثثتم تلثثك امثثا بادمثثال تركيبثثات البحثثذ مباشثثر ان كثثان اومثثر يتعمثثق بمحركثثات البحثثذ أو 
 بإتباع ىرمية موةواية .

ة لمحتو, الموالاع اولكترونية المتاحة ان كما تشكل محركات البحذ امئ اونترنت كشا ات  اام
طري يا وتتثاثر امميثة تكشثيف المعمومثات ب ثوو ارجيثزو المسثتمدمة وبثبعض المسثا ل تات العقلاثة 

  صثثثفحة 0208 يوسثثثف   ببنيثثثة لاااثثثدو البيانثثثات لمحثثثرك البحثثثذ وطري ثثثة تصثثثميم مولاثثثع الويثثثأ .
لمعمومثات والامبثار اليوميثة والرسثا ل الااقميثة والصثور اثن طريثق التواصثل  يثتم تبثادل ا (108

 الغا ريثثثثة   اوجتمثثثااى باسثثثتمدام اليثثثاتف المحمثثثثول أو الحاسثثثأ اًلثثثى بوجثثثثود مدمثثثة اونترنثثثت.
 (50  صفحة 0204

  0208 اثمثثثان   مثثثى :ومثثثن أىثثثم اسثثثتمدامات البحثثثذ الثثثتكى  ثثثى البحثثثذ اثثثن المحتثثثو, اواق
 (609صفحة 

البحثثذ اثثن البيانثثات ومعالجتيثثا:والتى تمكثثن المسثثتمدمين مثثن العثثثور امثثئ معمومثثات وبيانثثات -1
 مرتبطة ببعةيا حول موةوع معين بكل سيولة ويسر.

زميات ان طريق لادرتيا تحديد الموةواات الجديرو بالبحذ واوولئ بالمتابعة:ات تتمكن الموار -0
امئ تحميل البيانات الةممة وربطيثا مثع بعةثيا الثبعض حثول اتمثات لاثرارات سثريعة ودلاي ثة اثن 

 المحتو, اواقمى اولارأ لر بة واىتمامات المستمدم.
معر ثثثثة التعمي ثثثثات : حيثثثثذ يثثثثتمكن المسثثثثتمدم مثثثثن لاثثثثراوو التعمي ثثثثات ومعر ثثثثة اثثثثدد المشثثثثاركات -8

 والتفااقت. 
 (152  صفحة 0221 ازو   لات نفسو ىنالك بعض السمبيات ومنيا:او انو  ى الو 
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 ان اممية الوصول إلئ المعمومات دا مة التغيير.-1
 يصعأ التمييز بين الح ا ق واًراو والمواد الااقنية-0
 تعدد مصادر المعمومات من متمصصين  ى المجال الااقمى و يرىم.-8

واميثثثو  ثثثان امميثثثة البحثثثذ الثثثتكى  ثثثى اسثثثت بال المحتثثثو, الااقمثثثى لموالاثثثع التواصثثثل اوجتمثثثااى 
تتممميا العديثد مثن اويجابيثات تتمثثل  ثى ت ثديم محتثو, ااقمثى يتناسثأ مثع اىتمامثات المسثتمدم 
ويح ثثثق اوشثثثبااات المعر يثثثة والعاطفيثثثة ويمكثثثن ال ثثثا مين باوتصثثثال مثثثن معر ثثثة اتجاىثثثات وميثثثول 

المسثثثثتيدف و ثثثثى الم ابثثثثل ىنالثثثثك تحثثثثديات أمثثثثر, تتعمثثثثق بالمصوصثثثثية واومثثثثان وتعثثثثدد الجميثثثثور 
 المصادر  ير الموثولاة. 

 ثالثا: الاطار العممى 
 نتا   الدراسة الميدانية

امثئ اينثة لاصثدية  0205/ 1/81ولغايثة  0205/ 1/ 1أجريت الدراسة الميدانية  ى المدو من  
 و مبين  ى الجداول اوتى :( مفردو    كانت النتا   كما ى88بمغت  

 ( يبين المتغيرات الديمغرافية لمقائمين بالاتصال في المؤسسات الاعلامية1جدول  
 النوع اوجتمااى

 
 

 %68,40 06 تكور

 %81,58 10 اناذ

 %5,06 0 82-02 الف ة العمرية

81-42 02 50,68% 

41-52 12 06,80% 

 %15,79 6  اكثر 51

 %5,06 0 اادادية المستو, التعميمى

 %01,25 8 بكالوريوس

 %78,69 08 دراسات اميا

 %5,06 0 مبرمجون  الوظيفة
 %12,58 4 محررون

 %01,25 8 صحفيون 
 %68,16 04 اكاديمى 
 %122 88 المجموع 
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النوع: يتةا أن   ة التكور أكثر من   ة الاناذ  إت حصمت   ة الثتكور امثئ نسثبة م ويثة لاثدرىا 
( تكثثرار  وحصثثمت   ثثة الانثثاذ امثثئ نسثثبة م ويثثة 88(  مثثن مجمثثوع  06%(  وبتكثثرار  68,40 

 ( تكرار.88( من مجموع  10%( وتكرار  81,58لادرىا  
الف ثثثة العمريثثثة :أظيثثثرت نتثثثا   الجثثثدول السثثثابق أن الف ثثثات العمريثثثة لممبحثثثوثين مثثثن اينثثثة البحثثثذ 

سثثثنة(  42 -81توزاثثثت امثثثئ مراتثثثأ امريثثثة تمثثثثل اينثثثة البحثثثذي إت جثثثاوت الف ثثثة العمريثثثة مثثثن  
%(  تمتيثا الف ثة العمريثة 50,68( تكراراً وبنسبة م ويثة لاثدرىا  02بالمرتبة ارولئ وحصمت امئ  

%( 06,80( تكراراً وبنسبة م وية لادرىا  12سنة( بالمرتبة الثانية وحصمت امئ   52 -41من  
( تكثثراراً وبنسثثبة 6سثثنة  ثث(كثر( بالمرتبثثة الثالثثثة وحصثثمت امثثئ   51 يمثثا جثثاوت الف ثثة العمريثثة مثثن 

سثنة( بالمرتبثة ارميثرو وحصثمت  82 -02%(  وجثاوت الف ثة العمريثة مثن  15,79م وية لادرىا  
 %(. 5,06راً وبنسبة م وية لادرىا  ( تكرا0امئ  

المستو, التعميمى: كانت ابرز التكرارات لصالا اينة الدراسثة توي المؤىثل العممثى  دراسثات اميثا 
%( تقىثثثثا مسثثثثتو, 78,69( وبنسثثثثبة م ويثثثثة لاثثثثدرىا  08( ات جثثثثاو  ثثثثى المرتبثثثثة ارولثثثثئ بتكثثثثرار  

%(  ثثم جثاو 01,25م ويثة لاثدرىا  ( تكثرارا وبنسثبة 8 بكالوريوس( بالمرتبثة الثانيثة وحصثل امثئ  
  %(.5,06( تكرارا وبنسبة م وية لادرىا  0مستو, اادادية( بالمرتبة الثالثة وحصل امئ  

( 04الوظيفثثة :اظيثثرت النتثثا   ان اوسثثتات الجثثامعى او اوكثثاديمى  احتثثل المرتبثثة اوولثثئ وبوالاثثع  
( تكثثثثثثرار وبنسثثثثثثثبة 8ع  %( واحتثثثثثثثل الصثثثثثثحفيون المرتبثثثثثثة الثانيثثثثثثثة وبوالاثثثثثث68,16تكثثثثثثرار وبنسثثثثثثبة  

%(  يمثثا 12,58( تكثثرار وبنسثثبة  4%( بينمثثا احتثثل المحثثررون المرتبثثة الثالثثثة وبوالاثثع  01,25 
 %(5,06( تكرار وبنسبة  0احتل المبرمجون المرتبة اوميرو وبوالاع  

 ( يبين اسباب استخدام البحث الذكي في الوصول لممحتوى الإعلامي2جدول  
 
 

الثثثتكى  ثثثى اسثثثباأ اسثثثتمدام البحثثثذ 
 الوصول لممحتو, اواقمى

 المرتبة النسبة الم وية التكرار

يسما بتتبثع مصثادر المعمومثات مثن  1
لابثثثل المؤسسثثثات اواقميثثثة المنتجثثثو 

 لممحتو, نفسو تم ا يا

 ارولئ 88,24% 88

يرااثثثثثثثثى اسثثثثثثثثتمدام البحثثثثثثثثذ الثثثثثثثثتكى  0
الوصثثثثثثثثثثثثثثثول إلثثثثثثثثثثثثثثثئ الموةثثثثثثثثثثثثثثثواات 

 اواقمية الرا جة 

 الثانية 07,88% 80

 الثالثة %06,29 82 ي مل الولات والجيد  ى التصفا 8
 الرابعة %18,24 15يعثثثثثد اسثثثثثثتمدام البحثثثثثثذ الثثثثثثتكى مثثثثثثن  4
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الةثثثرورات التثثثى  رةثثثتيا  تطثثثورات 
 الت نية الحديثة

  115 122% المجموع 
( ان   ثثة يسثثما بتتبثثع مصثثادر المعمومثثات مثثن لابثثل المؤسسثثات اواقميثثة  0يتةثثا مثثن الجثثدول  

%(  يمثا احتمثت   ثة يرااثى اسثتمدام البحثذ 88,24( وبنسثبة  88ارولئ وبوالاثع  اجتمت المرتبة 
%( وبنسثثثثبة 80الثثثثتكى الوصثثثثول إلثثثثئ الموةثثثثواات اواقميثثثثة الرا جثثثثة المرتبثثثثة الثانيثثثثة وبوالاثثثثع  

( تكثثثرارا 82%( واحتمثثثت   ثثثة ي مثثثل الولاثثثت والجيثثثد  ثثثى التصثثثفا  المرتبثثثة الثالثثثثة وبوالاثثثع  07,88 
مثثثت   ثثثة يعثثثثد اسثثثتمدام البحثثثذ الثثثتكى مثثثثن الةثثثرورات التثثثى  رةثثثثتيا  %(  واحت06,29وبنسثثثبة  

%(يعد استمدام البحثذ 18,24(تكرار وبنسبة  15تطورات الت نية الحديثة المرتبة الرابعة وبوالاع  
الثثثتكى مثثثن الةثثثرورات التثثثى  رةثثثتيا  تطثثثورات الت نيثثثة الحديثثثثة المنتجثثثو لممحتثثثو, نفسثثثو تم ا يثثثا  

تواصثثل اوجتمثثااى الممتمفثثة بت ثثديم محتثثو, ااقمثثى لممسثثت بل بمثثا يسثثااد  ثثى الثثربط بثثين موالاثثع ال
يتثثثوا م مثثثع امميثثثة البحثثثذ بمجثثثرد اوطثثثقع امثثثئ المحتثثثو, ولثثثو لثثثثوانى لاميمثثثة وت ثثثديم الموةثثثواات 
الرا جثثة  ثثى محركثثات البحثثذ بمثثا ي مثثل الولاثثت والجيثثد كونثثو مثثن الةثثرورات التثثى  رةثثتيا ت نيثثات 

 التكاو اوصطنااى.
 اهمية استخدام البحث الذكي في الوصول لممحتوى الاعلامييبين  (2جدول 

                                                 
   ويرجع سبأ تلك كون اوجابة 88( بينما حجم اينة البحذ  115يتةا ان ادد التكرارات يبمع )

 بامتيار أكثر من بديل.ان ىتا السؤال تسما 

اسثثتمدام البحثثذ الثثتكى  ثثى الوصثثول  
 لممحتو, اواقمى

 المرتبة النسبة الم وية التكرار

يسثثثثثثثثما بثثثثثثثثالاتراح انثثثثثثثثاوين مشثثثثثثثثابية  1
لمبحثثثثثثثثثثثثذ وتات صثثثثثثثثثثثثمو بثثثثثثثثثثثثالمحتو, 

 اواقمى

 اوولئ 85,51% 88

يمكثثثن اثثثن طري ثثثو معر ثثثة اىتمامثثثات  0
 المتم ىالجميور 

 الثانية  09,91% 80

يسثثثثثثااد  ثثثثثثى زيثثثثثثادو اثثثثثثدد المتثثثثثثابعين  8
 لم ا مين باوتصال

 الثالثة 18,69% 02
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( يسثما بثالاتراح انثثاوين مشثابية لمبحثذ وتات صثثمو بثالمحتو, اواقمثثى 8يتةثا مثن الجثثدول   

%( وجثثاوت   ثثة يمكثثن اثثن طري ثثو معر ثثة 85,51( وبنسثثبة  88احتمثثت المرتبثثة ارولثثئ وبوالاثثع  
%( تمتيثثثا   ثثثة 09,91( تكثثثرارا وبنسثثثبة  80اىتمامثثثات الجميثثثور المتم ثثثى بالمرتبثثثة الثانيثثثة وبوالاثثثع  

( تكثثرارا وبنسثثبة 02يثثادو اثثدد المتثثابعين لم ثثا مين باوتصثثال بالمرتبثثة الثالثثثة وبوالاثثع  يسثثااد  ثثى ز 
%( واحتمثثثت   ثثثة يسثثثما بالتفااثثثل مثثثع اىتمامثثثات الجميثثثور ومعر ثثثو ردود الفعثثثل بالمرتبثثثة 18,69 

%( ات تتبثثثثين أىميثثثثة اسثثثثتمدام البحثثثثذ الثثثثتكى  ثثثثى 15,89( تكثثثثرارا وبنسثثثثبة  17اوميثثثثرو وبوالاثثثثع  
و, اواقمى بت ديم اناوين مشابية تم ا يثا دون الحاجثة لكتابثة كممثات مفتاحيثة الكشف ان المحت

وتلثثك بمثثا يتناسثثأ مثثع اىتمامثثات المسثثتمدم وبالتثثالى زيثثادو اثثدد  المتثثابعين لممحتثثو, وزيثثادو اثثدد 
 المشاىدات وماصة لممصادر اواقمية الرسمية.

 ( ابرز مجالات توظي  البحث الذكي4جدول  
لبحثثثذ الثثثتكى مجثثثاوت توظيثثثف ا 

 ثثثثثثثثثثى البحثثثثثثثثثثثذ اثثثثثثثثثثثن المحتثثثثثثثثثثثو, 
 اواقمى

 المرتبة النسبة الم وية التكرار

 اوولئ %09,17 85 البحذ العممى الدلايق التم ا ى  1
يزيثثثد مثثثن التعثثثرف امثثثئ مجريثثثات  0

 اوحداذ
 الثانية 07,5% 88

الحصثثثثثثثثثثثثول امثثثثثثثثثثثثئ المعمومثثثثثثثثثثثثات  8
 السريعة

 الثالثة 05% 82

 الرابعة %18,88 00 الوصول إلئ مصادر المعمومات  4
  102 122% المجموع 

                                                 
   ويرجع سبأ تلك كون اوجابة 88( بينما حجم اينة البحذ  127يتةا ان ادد التكرارات يبمع )

 ان ىتا السؤال تسما بامتيار أكثر من بديل
   ويرجع سبأ تلك كون اوجابة 88( بينما حجم اينة البحذ  102يتةا ان ادد التكرارات يبمع )

 بامتيار أكثر من بديلان ىتا السؤال تسما 

يسثثثثثثثثثما بالتفااثثثثثثثثثل مثثثثثثثثثع اىتمامثثثثثثثثثات  4
 الجميور ومعر و ردود الفعل

 الرابعة 15,89% 17

   122% 127 المجموع 
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( ان ابثثرز مجثثاوت توظيثثف البحثثذ الثثتكى  ثثى المحتثثو, اواقمثثى تمثمثثت 4يتةثثا مثثن الجثثدول  
( تكثثرار وبنسثثبة 85 ثثى   ثثة   البحثثذ العممثثى الثثدلايق التم ثثا ى( الثثتي جثثاو بالمرتبثثة ارولثثئ وبوالاثثع  

اذ( بالمرتبثثثة الثانيثثثة وبوالاثثثع %( وجثثثاوت   ثثثة   يزيثثثد مثثثن التعثثثرف امثثثئ مجريثثثات ارحثثثد09,17 
%( واحتمثثت   ثثة  الحصثثول امثثئ المعمومثثات السثثريعة( المرتبثثة الثالثثثة 07,5( تكثثرارا وبنسثثبة  88 

%( واحتمت   ة  الوصول إلئ مصادر المعمومات( المرتبة اوميرو 05( تكرارا وبنسبة  82بوالاع  
مدم اندما يشثاىد مثادو ااقميثة %( وىتا يدل امئ ان المست18,88( تكرارا وبنسبة  00وبوالاع  

معينثثثة ويتفااثثثل معيثثثا  ثثثان ت نيثثثات الثثثتكاو اوصثثثطنااى سثثثت دم بحثثثثا تم ا يثثثا مشثثثابيا وىتمامثثثات 
 المستمدم لممحتو, اواقمى.

 مستو, ث ة المبحوثين بمصدر المحتو, الااقمى ان طريق البحذ التكى( يبين 5جدول  
التكثثثثرا مستو, الث ة ت

 ر
درجثثثثثثثثثثثة  النسبة الم وية

 الحرية
مسثثثثثثثثثثثثثتو,  0لايمة كا

 الجدولية المحسوبة الدولة
 5.51 13,28 69,2 4 %15,53 4 مستو, اال جدا 1
 %73,68 28 مستو, اال 0
 %7,89 3 مستو, متوسط 8
 %5,26 2 مستو, ةعيف 4
 %2,64 1 مستو, ةعيف جدا 5

 %122 88 المجموع
جاوت  ى م دمثة مسثتو, ث ثة المبحثوثين بمصثدر  (مستو, اال أن   ة  (5يتةا من  الجدول  

المحتو, الااقمى ان طريق البحثذ الثتكى  ثى موالاثع التواصثل اوجتمثااى  بنسثبة م ويثة لاثدرىا 
%(  ثثم 15,53%(  تمتيا   ة  مستو, اال جدا ( بالمرتبة الثانية بنسبة م وية لاثدرىا  73,68 

مسثثتو, %(  بينمثثا جثثاوت   ثثة  7,89الثالثثثة بنسثثبة م ويثثة لاثثدرىا  ( بالمرتبثثة مسثثتو, متوسثثط  ثثة  
( مستو, ةعيف جدا%(  وأميراً جاوت   ة  5,26( بالمرتبة الرابعة بنسبة م وية لادرىا  ةعيف

 %(.2,64بالمرتبة ارميرو بنسبة م وية لادرىا  
و, ث ثثثثة وىثثثثتا يثثثثدل امثثثثئ  وجثثثثود  ثثثثروق تات دولثثثثة احصثثثثا ية بثثثثين أ ثثثثراد اينثثثثة الدراسثثثثة  ثثثثى مسثثثثت

المحسثوبة  0المبحوثين بمصدر المحتثو, الااقمثى اثن طريثق البحثذ الثتكى   إت كانثت لايمثة كثا
(  4( ودرجثثثة حريثثثة  2.21( وانثثثد مسثثثتو, دولثثثة  18,08( أكبثثثر مثثثن ال يمثثثة الجدوليثثثة  69,2 

. وتعكثثس ىثته النتيجثثة ث ثة المبحثثوثين بمصثدر المحتثثو, الااقمثى اثثن مسثثتو, اثالولصثالا   ثة 
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ذ الثثثتكى ممثثا يثثدام أىميثثثة اسثثتمدام أدوات وت نيثثات الثثثتكاو اوصثثطنااى  ثثى امميثثثة طريثثق البحثث
 البحذ ان مصادر المعمومات.

 ( المقترحات 6جدول                                    
 المرتبة النسبة الم وية التكرار الم ترحات 
اوىتمثثثثثثثثثثثثثام بت نيثثثثثثثثثثثثثات الثثثثثثثثثثثثثتكاو  1

اوصثثثثثطنااى  ثثثثثى البحثثثثثذ اثثثثثن 
 اواقمىالمحتو, 

 اوولئ 88% 88

معر ثثثثثثثثثثثة المصثثثثثثثثثثثادر الح ي يثثثثثثثثثثثة  0
 وحتف الموالاع المزيفة

 الثانية  80% 80

أىميثثثثة وةثثثثع محثثثثددات لاانونيثثثثة  8
وامقلايثثثثة تتناسثثثثأ مثثثثع العثثثثادات 

 والت اليد

 الثالثة 82% 82

  122 122% المجموع 
اثثن المحتثثو,  ( ان   ثثة اوىتمثثام بت نيثثات الثثتكاو اوصثثطنااى  ثثى البحثثذ6يتةثثا مثثن الجثثدول  

%( وجاوت   ة معر ة المصادر 88( تكرارا وبنسبة  88اواقمى احتمت المرتبة ارولئ وبوالاع  
%( واحتمثت   ثثة 80( تكثرارا وبنسثثبة  80الح ي يثة وحثتف الموالاثثع المزيفثة بالمرتبثة الثانيثثة وبوالاثع  

( 82ة اوميثرو وبوالاثع  أىمية وةع محددات لاانونية وامقلاية تتناسأ مع العادات والت اليثد المرتبث
%( والتثثثى تمثثثثل أىثثثم الم ترحثثثات  الثثثى وةثثثعيا الممتصثثثين واركثثثاديميين  ثثثى 82تكثثثرارا وبنسثثثبة  

مجثثال اواثثقم  ثثى مجثثال  توظيثثف ت نثثى البحثثذ الثثتكى كاحثثد, ت نيثثات الثثتكاو اوصثثطنااى  ثثى 
 البحذ ان المحتو, اواقمى .

 ي وعلاقتها  بتقبل المستخدمين لممحتوى الاعلامي.( يبين تقنية البحث الذكي لمذكاء الاصطناع7جدول  
 ت نية البحذ التكى  المتغير 

ت بثثثثثثثثثل المسثثثثثثثثثتمدمين لممحتثثثثثثثثثو, 
 اواقمى

 مستو, الدولة معامل ارتباط بيرسون
892 2,221 

                                                 
   ويرجع سبأ تلك كون اوجابة 88( بينما حجم اينة البحذ  122يتةا ان ادد التكرارات يبمع )

 ان ىتا السؤال تسما بامتيار أكثر من بديل
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لمثثثتكاو توةثثثا بيانثثثات الجثثثدول السثثثابق وجثثثود اقلاثثثة ارتباطيثثثة موجبثثثة بثثثين ت نيثثثة البحثثثذ الثثثتكى  
  حيثثثثثذ بمغثثثثثت لايمثثثثثة معامثثثثثل اوصثثثثثطنااى و سثثثثثراة ت بثثثثثل  المسثثثثثتمدمين لممحتثثثثثو, اواقمثثثثثى 

 .وبذلك تثبت صحة الفرضية الولى. 001اند مستو, دولة.**890بيرسون.
 ( يبين العلاقة بين  البحث الذكي  لممحتوى الاعلامي  ومتغيرات قبول التكنولوجيا8جدول  
 لابول التكنولوجيا المتغير 

البحثثثثثثثثثثثثثثثذ الثثثثثثثثثثثثثثثتكى لممحتثثثثثثثثثثثثثثثو, 
 اواقمى

 مستو, الدولة معامل ارتباط بيرسون
818 2,221 

بثثين مسثثتو, الث ثثة الجميثثور بالبحثثذ توةثا بيانثثات الجثثدول السثثابق وجثثود اقلاثثة ارتباطيثة موجبثثة 
الثثتكى لممحتثثو, اواقمثثى  ومتغيثثرات لابثثول التكنولوجيثثا   ثثى سثثيولة اوسثثتمدام  والتوا ثثق المثثدرك 

انثثثثثثثثد مسثثثثثثثثتو, **818  حيثثثثثثثثذ بمغثثثثثثثثت لايمثثثثثثثثة معامثثثثثثثثل بيرسثثثثثثثثون..وتح يثثثثثثثثق المنفعثثثثثثثثة المدركثثثثثثثثة 
 وبذلك ثبت صحة الفرضية الثانية..001دولة.

 نتا    روض الدراسة
 من الفروض   تم التوصل الئ النتا   اوتية: بعد التح ق

 بعدم وجود اقلاة ارتباطية تات دولة احصا ية بين  ثبتت صحة الفرض ال ا ل بوجود-8
ت نيثثثثثة البحثثثثثذ الثثثثثتكى لمثثثثثتكاو اوصثثثثثطنااى واقلاتيثثثثثا  بت بثثثثثل المسثثثثثتمدمين لممحتثثثثثو, اواقمثثثثثى 

 لممصا ص التى يتميز بيا  ى السراة والسيولة واونية.
ة الفثثثرض ال ا ثثثل بوجثثثد اقلاثثثة ارتباطيثثثة تات دولثثثة احصثثثا ية بثثثين البحثثثذ الثثثتكى ثبتثثثت صثثثح-4

لممحتثثو, الااقمثثى ولابثثول التكنولوجيثثا والتثثى تح ثثق المنفعثثة المدركثثة وسثثيولة اوسثثتمدام والسثثموك 
 و ق متغيرات نظرية ت بل التكنولوجيا والتى تؤدي  ى النياية إلئ اوستمدام الفعمى لمت نية.

 الاستنتاجات 
 تم التوصل إلى مجموعة من الاستنتاجات ومنها:

ان البحثثذ الثثتكى ىثثو احثثد ت نيثثات الثثتكاو اوصثثطنااى التثثى يثثتم توظيفثثا  ثثى موالاثثع التواصثثل -1
 اوجتمااى لمبحذ التم ا ى ان المحتويات بصورو اامة والمحتو, اواقمى بصورو ماصة.

ن  ثثى البحثثذ اثثن المحتثثو, سثثاادت ت نيثثة البحثثذ الثثتكى  ثثى تثثو ير الولاثثت والجيثثد لممسثثتمدمي-0
 الااقمى و ق مصا ص الفورية والحداثة والمصدر.

يمكثثثن اثثثن طريثثثق البحثثثذ الثثثتكى  ثثثى معر ثثثة اىتمامثثثات الجميثثثور المسثثثت بل ومعر ثثثة مصثثثدر -8
 المعمومات والسراة  ى الحصول امييا.
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ىنالثثثك مسثثثتو, ث ثثثة اثثثال بعمميثثثة البحثثثذ الثثثتكى اثثثن المحتثثثو, الااقمثثثى  ثثثى موالاثثثع التواصثثثل -4
 ااى من لابل ال ا مين باوتصال  ى المؤسسات الااقمية.اوجتم

 المقترحات
 هنالك العديد من المقترحات التي تم التوصل اليها أمنع:

اوىتمثثام بت نيثثات الثثتكاو اوصثثطنااى  ثثى البحثثذ اثثن المحتثثو, اواقمثثى لمعر ثثة المصثثادر -1
 الح ي ية وحتف الموالاع المزيفة.

 وامقلاية تتناسأ مع العادات والت اليد  ى اممية البحذةرورو وةع محددات لاانونية -0
ربثثثثثط امميثثثثثة البحثثثثثذ الثثثثثتكى بثثثثثين موالاثثثثثع التواصثثثثثل اوجتمثثثثثااى الممتمفثثثثثة لمواكبثثثثثة التطثثثثثورات -8

 التكنولوجية المتعددو.
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