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تأثير الإرشاد العقلبني الانفعالي في خفض قمق البطالة لدى طمبة 
 السنة الأخيرة في الجامعة

 م.د. عبد المحسن عبد الحسين خضيرأ.
 الإرشاد النفسي كالتكجيو التربكم/  التربية لمعمكـ الإنسانيةجامعة البصرة/ كمية 

 
 المستخمص:

( بكصفيا Unemploymentتأتي أىمية البحث النظرية مف أىمية دراسة البطالة )
التحدم الراىف لحياة الأشخاص كمكضكع غاية بالأىمية لما لو مف تأثير كبير في حياة كمستقبؿ 
الأشخاص عمكما كالشباب عمى كجو الخصكص كسلبمتيـ النفسية. كما تتأكد الأىمية التطبيقية 

الذم يعد  ليذا البحث مف خلبؿ بناء كتطبيؽ برنامج إرشادم يعتمد الإرشاد العقلبني الانفعالي،
 مف الأساليب الإرشادية الميمة التي تيتـ بالجانب المعرفي العقمي كالانفعالي لمشخص . 

استيدؼ ىذا البحث التعرؼ عمى تأثير الإرشاد العقلبني الانفعالي في خفض قمؽ البطالة 
لدل طمبة السنة الأخيرة في الجامعة مف خلبؿ اختبار عدد مف الفرضيات الصفرية. كلتحقؽ 

( 28( المككف مف )2014البحث، طبؽ الباحث مقياس قمؽ البطالة مف إعداد ) اشتية ، ىدؼ
( طالب كطالبة مف طمبة كمية التربية لمعمكـ الإنسانية في جامعة البصرة لمكشؼ 200فقرة عمى )

عف ظاىرة البحث كمف ثـ اختيار عدد مف الطمبة السنة الأخيرة ممف حصمكا عمى أعمى الدرجات 
( طالبا تكزعكا 20البحث كبعد أف تـ إجراء الضبط التجريبي لدييـ تـ اختيار ) عمى مقياس

 بالتساكم إلى مجمكعتيف احدىما ضابطة كالأخرل تجريبية.
أظيرت النتائج كجكد تأثير لمبرنامج الإرشادم الذم اعد في ىذا البحث في خفض درجات 

كصؿ إليو البحث مف نتائج استنتج قمؽ البطالة عند أفراد المجمكعة التجريبية كفي ضكء ما ت
الباحث أىمية التداخؿ الإرشادم في خفض شدة قمؽ البطالة التي تسكد حياة الأفراد ، ما جعؿ 
الباحث يكصي بعض التكصيات لمجيات ذات العلبقة كعرض بعض المقترحات لمباحثيف في ىذا 

 المجاؿ.
 البطالةالكممات المفتاحية : الإرشاد العقلبني الانفعالي ، قمؽ 
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The Effect Of Rational Emotive Counseling In Reducing The 

Anxiety Of Unemployment For University Students 

Ass.Pro. Dr. Abdul Mohsen Abdul Hussein Khudair 

Basra University - College of Education for Humanities 

 

Abstract: 

The theoretical importance of research comes from the importance of 

studying unemployment (unemployment) as the challenge that leads to people’s 

lives and is highly objective and has a great impact on the life and future of 

people in general and youth in particular and their psychological integrity. The 

practical significance of this research is also confirmed by building an indicative 

program that adopts emotional rational guidance, which is one of the important 

indicative methods that concern the mental and emotional side of the person. 

This research aimed at identifying the effect of emotional rational 

guidance in reducing unemployment anxiety when requesting the last year at the 

university through testing a number of zero hypotheses. To achieve the research 

aims, the researcher applied the unemployment anxiety scale from (Shtayyeh, 

2014) consisting of (28) items to (200) male and female students from the 

College of Education for Humanities at Basra University to uncover the concept 

of research and then choose a number of last year students who They got the 

highest marks on the research scale, after that, the experimental adjustment was 

made.  choesen (20) students were  distributed equally to two groups, one of 

them was the control and the other was experimental. 

The results showed that there is an effect of the indicative program that 

was prepared in this research to reduce degrees of anxiety for unemployment 

among members of the experimental group. In light of the results of the 

research, the researcher concluded the importance of indicative interference in 

reducing the severity of anxiety that affect the lives of individuals, which makes 

researchers offer   relevant authorities some agreements for researchers in this 

field.    

Keywords: Rational Emotive counseling, unemployment 
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 لتعريف بالبحثا
 اولا: أىمية البحث والحاجة إليو:

صارت كشيكع آثارىا السمبية في اغمب المجتمعات نظرا لارتفاع مستكيات البطالة 
اذ تؤكد  مف المكضكعات محؿ اىتماـ الباحثيف في مختمؼ مجالات المعرفة كمنيا النفسية.

اغمب الدراسات كخاصة الكصفية منيا عمى كجكد علبقة طردية بيف البطالة كالأزمات 
كالمشكلبت النفسية كالاجتماعية، التي تعيشيا المجتمعات المأزكمة كالتي تقؼ كراءىا 
أسباب متعددة تنجـ عنيا مخاطر تؤدم الى ىدر كاضح في الإمكانيات البشرية، )البدرم، 

2015 :740.) 
( كاحدة مف اخطر المشكلبت التي تكاجو دكؿ Unemploymentثؿ البطالة )تم

العالـ الغنية منيا قبؿ الفقيرة  فقد أصبحت البطالة مؤخرا مشكمة عالمية ، فبالرغـ مف 
تحقٌؽ الانتعاش كالنمك الاقتصادم، إلا اف البطالة تزداد معدلاتيا ارتفاعا سنة بعد أخرل. 

ر، أف عدـ اىتماـ الدكؿ يتمثؿ في عدـ اعتمادىا فكران كاف ما يزيد مف خطكرة الأم
 اقتصاديا ناىضا لفيـ مشكمة البطالة ككضع الحمكؿ ليا كالتخمص مف آثارىا المدمرة  .

كالبطالة في العراؽ مف المشكلبت التي يتعرض ليا كثير مف الأشخاص كعمى كجو 
لعراقية الذيف لـ يتاح لو الخصكص الشباب مف الطمبة الخريجيف مف الجامعات كالمعاىد ا

ممارسة اختصاصيـ كدكرىـ الميني في الحياة العامة لضيؽ فرص العمؿ في القطاعيف 
العاـ كالخاص . )إذ سجؿ الاقتصاد العراقي معدلات بطالة تصؿ إلى أربعة أضعاؼ 

 (.2: 2015المعدؿ الطبيعي لمبطالة أك أكثر (، )محمد كبدف ،
الى اف نسبة البطالة بيف الشباب في العراؽ عاـ  كيشير الجياز المركزم للئحصاء

( كما بمغت عاـ 24الى  15بيف الشباب لمفئة العمرية بيف ) %(3,37( بمغت )2014)
-http://cosit.gov.iq/ar/2013-01% ( مسجمة ارتفاع عف المعدؿ الكطني،)6,36)

31-08-48-55) 

http://cosit.gov.iq/ar/2013-01-31-08-48-55
http://cosit.gov.iq/ar/2013-01-31-08-48-55
http://cosit.gov.iq/ar/2013-01-31-08-48-55
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كتؤثر البطالة في الأكضاع الاقتصادية كالنفسية كالاجتماعية كالسياسية كالأمنية، 
كما تتركو مف آثار سمبية عمى الصحة الجسدية كأمراض الجياز اليضمي، كالسكر، 
كضغط الدـ، كآلاـ الجسـ كغيرىا كعمى الصحة النفسية، كالاكتئاب كالقمؽ كالإحباط الذم 

 (.4: 1998ر المجتمع،)صالح،يؤثر في أمف كاستقرا
اذ تشير نتائج بعض الدراسات النفسية الى اف البطالة كالفقر كالحاجة كالحرماف 
تجعؿ الاشخاص يشعركف بنكبات الغضب كفقداف تقدير الذات، كالشعكر بالفشؿ، كعدـ 
الاستقرار كلكـ الذات كاختلبؼ اتجاىات الفرد كقيمو مع قيـ كاتجاىات مجتمعو، كانعداـ 

 لشعكر بالمسؤكلية الشخصية كالكطنية، كضعؼ قدرتو عمى التكيؼا
النفسي كالاجتماعي، كعدـ الثقة بالنفس كالعزلة كالاغتراب النفسي، كضعؼ الانتماء 
عاقة عممية النمك  لمكطف كشعكره بعدـ الرضا عف كاقعو، كالشعكر بتدني تقدير الذات، كا 

نتقاـ أك العدكاف حتى يخفؼ جزءان مف قمقو النفسي، ما قد يدفعو إلى التظاىر كالعنؼ كالا
كتكتره الذم يصؿ إلى حد الانحراؼ كالجريمة كالتمرد عمى قيـ المجتمع كما حدث في 
محاكلات الانتحار، التي نجح بعضيا كفشؿ كثير منيا، كتزداد ىذه الآثار السمبية كمما 

زبيف، إذ يقع عمى عاتقيـ ازدادت مدة البطالة كيككف تأثيرىا عمى المتزكجيف أكثر مف العا
 (. 72:  2001التزامات أكثر كتحمؿ المسؤكلية أماـ أبنائيـ،)المكمنى، 

كما يشعر بعض العاطميف عف العمؿ بعدـ التكيؼ النفسي. كيشعركف بعدـ السعادة 
كالرضا كالعجز. كترتفع مستكيات الإحساس بالألـ بكصؼ البطالة مصدران رئيسان لعدـ 

 (.303: 2015عكة، السعادة كالرضا، )
إلى تعرض العاطميف عف العمؿ لمكثير مف مظاىر   )البطالة( كتؤدم حالة التعطؿ 

عدـ التكافؽ الاجتماعي كالنفسي، ما يجعميـ يتعرضكا لمضغكط النفسية أكثر مف غيرىـ 
بسبب معاناتيـ مف الضائقة المالية، التي تنتج جراء البطالة، فضلب عف أف كثيرا مف 

لشخصية، العاطميف عف العمؿ يتصفكف بحالات مف الاضطرابات النفسية كا
(Vesalainen & Vuori, 1999:525.) 
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كمما لاشؾ فيو أف البطالة التي يعاني منيا الشباب، قد تؤدم بيـ إلى التكتر الذم 
يعد بداية فقداف الفرد لتكازنو النفسي كالفسيكلكجي. كتمثؿ البطالة البؤرة التي تؤدم إلى 

لى الخمؿ في التكامؿ الاضطرابات النفسية كالسيككسكماتية، كالتكتر الذم يؤدم إ
لـ يستطع حؿ المكقؼ حلبن الفسيكلكجي كالنفسي كالاجتماعي، تظير آثاره في الشخص اف 

الاجتماعي لمفرد مع  –. كتحدث حالة البطالة خملبن في عممية التكيؼ النفسيمناسبان 
يدفع إلى العزلة كعدـ  مجتمعو، الأمر الذم يؤصؿ الشعكر الدائـ بالفشؿ كالإخفاؽ، ما

 (.319: 2015)إشتية ك شاىيف ،  نتماء،الا
كمف المعايير التي يقاس بيا رقي المجتمع كتطكره، الاىتماـ بالشباب كتكفير العمؿ. 
فالعمؿ يؤدم دكرا ميما كأساسيا في حياة الأشخاص، اذ يعد كسيمة لإشباع حاجاتيـ 

تقدير الذات المادية مف مأكؿ كممبس كمسكف .. كحاجاتيـ النفسية كالإحساس باليكية ك 
كالشعكر بالطمأنينة كالاستقرار. كما يتجسد الاىتماـ في التخطيط العممي لكضع المعالجات 
الصحيحة لممشكلبت كالصعكبات التي تعترض حياة الشباب عامة كالطمبة خاصة 
كاستعماؿ مختمؼ الطرؽ كالأساليب الإرشادية بكصؼ اف ىناؾ اعتقاد نظرم مفاده اف 

شكلبت التي يعانييا الشخص ينبع مف داخمو بشكؿ كبير، لذا فأف جانبا ذاتيا مف الم
الطريقة المثمى لتنمية السمة الايجابية ىي جعؿ الذات تمر بخبرة تعميمية أك انفعالية تجعؿ 
الفرد يزيد مف مياراتو أك يغير مف استجاباتو أك يقمؿ مف مخاكفو أك يعدؿ مف مدركاتو، 

 (.27: 1981)القاضي،
النفسي دكر ميـ في حماية الاشخاص مف كثير مف المشكلبت كللئرشاد 

كالمنغصات الحياتية كتنمية قدراتيـ الايجابية لتسييؿ عيشيـ في الحياة . كمف بيف ىذه 
انكاع التدخلبت الارشادية، الإرشاد العقلبني الانفعالي السمككي الذم يرتكز في ميامو إلى 

ريف مف خلبؿ الحكار كالتدريب عمى التفكير تعديؿ أفكار الأشخاص عف ذكاتيـ كعف الآخ
بطريقة ايجابية منطقية عقلبنية كيجرم تحديد أخطاء التفكير، كنقد تمؾ الأفكار الخاطئة ، 

 (.149: 1995كالتكصؿ إلى الأفكار العقلبنية مف خلبؿ الجمسات الإرشادية، )المالح ،



                                        النفسية مركز البحوث

242 

 31 المجلد
2020 

 4 ددــالع

 

ية الفعٌالة جدا في علبج اذ يعد الارشاد العقلبني الانفعالي مف التداخلبت الإرشاد
مجمكعة كبيرة مف المشكلبت ، كما تتميز بأنيا تحقؽ النتائج الايجابية خلبؿ مدة علبجية 

 (.89:  1999قصيرة،) كلبكس ، 
فقد أشارت نتائج كثير مف الدراسات العممية الى اف البرنامج الإرشادم العقلبني 

كار اللبعقلبنية الى أفكار عقلبنية الانفعاؿ ذات فعٌالية في حؿ المشكلبت كتعديؿ الأف
 (.56: 2002،)عسكر، 

كيمثؿ الأنمكذج المعرفي أحد المناىج الإرشادية الفاعمة في برامج الصحة النفسية 
الكقائية كالعلبجية، اذ يفترض ىذا الأنمكذج أف العلبج المعرفي يعزز العقلبنية كالمنطقية 

 ,Knapp & Beckنفعالات التكيفية )كيقمؿ مف سكء التكيؼ كيزيد مف السمككيات كالا
2008,p.854 – 864.) 

 (Ellis,1994; Corey & Corey,1992; Bernard & Joyce, 1984)كيؤكد 
اف المنيج المعرفي أحد أكثر المناىج فعالية مع المراىقيف كالشباب، اذ أظيرت أبحاث 

لطمبة، كاف فعالان في متعددة التي استعممت أساليب العلبج المعرفي بأشكالو المختمفة مع ا
تخفيض مستكيات القمؽ كالاكتئاب، كزيادة تحمؿ الإحباط، كتحسيف الأداء الأكاديمي، 

)الزيتاكم،  كزيادة ميارات التفكير العقلبني،كتحسيف مفيكـ الذات كقدرات التكيؼ، 
2016 :221.) 

( Ellisكلأىمية الارشاد العقلبني لمشباب كتحديدا الشباب الجامعي، يكصي إليس )
باف يدمج الإرشاد العقلبني في المقررات الدراسية التي تدرس لمطمبة بالمرحمة الجامعية 
حتى يككنكا عمى دراية بالأفكار اللبعقلبنية كغير المنطقية التي تؤدم بيـ الى الاضطراب 

 ( Hatcher, et. al, 2001: 8النفسي،)
( Unemploymentبطالة )كتتجمى الاىمية النظرية ليذا البحث مف أىمية دراسة ال

بكصفيا التحدم الراىف لحياة الأشخاص كمكضكع غاية بالأىمية لما لو مف تأثير كبير في 
حياة كمستقبؿ الأشخاص عمكما كالشباب عمى كجو الخصكص كسلبمتيـ النفسية. كما 
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تتأكد الأىمية التطبيقية مف خلبؿ بناء كتطبيؽ برنامج إرشادم يعتمد الإرشاد العقلبني 
نفعالي، الذم يعد مف الأساليب الإرشادية الميمة التي تيتـ بالجانب المعرفي العقمي الا

 كالانفعالي لمشخص.
كبكصؼ الباحث يعمؿ ضمف دائرة كجكد افراد مجتمع بحثو تممس شدة انشغاؿ 
الطمبة الخريجيف بما يخفيو ليـ المستقبؿ مف مشكلبت نتيجة انحسار كضيؽ فرص العمؿ 

لجامعة ما يجعميـ يقمقكف مف اف يكاجيكا المصير ذاتو الذم تعرض لو بعد تخرجيـ مف ا
زملبئيـ الاخريف مف البطالة كعدـ تكفر فرص التعييف كالعمؿ . كىذا الامر جعؿ الباحث 
يكجو اىتمامو لمتصدم لآثار ىذه المشكمة بالدارسة كالبحث العممي سعيا منيـ لأعداد 

 لدل طمبة السنة الأخيرة في الجامعة .برنامج إرشادم لخفض قمؽ البطالة لدل 
 

 ثانيا: ىدف البحث وفرضياتو:
ييدؼ ىذا البحث الى تعرؼ تأثير الإرشاد العقلبني الانفعالي في خفض قمؽ 

 البطالة لدل طمبة السنة الأخيرة في الجامعة. مف خلبؿ اختبار الفرضيتيف الآتيتيف:
  الاختباريف القبمي كالبعدم لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف رتب درجات

 لأفراد المجمكعة التجريبية عمى مقياس قمؽ البطالة.
  لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف رتب درجات أفراد المجمكعتيف التجريبية

 كالضابطة في الاختبار البعدم عمى مقياس قمؽ البطالة بعد انتياء البرنامج .
 

 ثالثا: حدود البحث: 
في كمية التربية لمعمكـ  -الصؼ الرابع  -في طمبة السنة الأخيرة يتحدد ىذا البحث 

الإنسانية في جامعة البصرة لمدراسة الصػباحية ، مػف كػلب الجنسػيف)ذككر ، انػاث( كلمعػاـ 
 (.2019- 2018الدراسي )
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 2008كانشغاؿ الفكر، كاضطراب في الحالة الجسمية(،)الجماؿ كبخيت، 
 :303). 

: يتبنى الباحث تعريؼ )الجماؿ كبخيت( تعريفا نظريا ليذا التعريؼ النظرم -
( اعتمد ذات 2014تية ،البحث بكصؼ اف مف اعد مقياس البطالة )اش

 التعريؼ .
)الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب مف خلبؿ  :التعريؼ الإجرائي -

 الإجابة عمى مقياس قمؽ البطالة الذم استعمؿ في ىذا البحث (.
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 الإطار النظري ودراسات سابقة 
 

 اولا: الإطار النظري
 نظرية العلبج العقلبني الانفعالي:  -1

( اف البشر يشترككف في غايتيف أساسيتيف أكليما Ellisيرل اليس )
المحافظة عمى الحياة كالثانية الاحساس بالسعادة النسبية كالتحرر مف الالـ ، كاف 
العقلبنية تككف مف التفكير بطرؽ تسيـ في تحقؽ ىذيف اليدفيف، كينظر الى 

فكر الإنساف عمى انو كائف عقلبني كلا عقلبني في آف كاحد ، كىك حيف ي
كيتصرؼ بطريقة عقلبنية يصبح ذا فاعمية كيشعر بالسعادة كالكفاءة كالإنتاجية. 

 الإنساف بأف كذلؾ أم أف التفكير العقلبني مساكم لحالة الصحة النفسية. كيرل
 عمى لأف يككف كأنو يسعى  .المفظية كالرمكز الكلبـ ناطؽ يستعمؿ حي كائف
ز كلكف اذا تبنى ىذا السعي بغية اتسامو مف الفاعمية كالكفاءة كالانجا كبيرة درجة

بالكماؿ حتى يككف ذا قيمة كأىمية، فإف ىذا التبني خاطئ كيقكد للئصابة 
 ( .028-827: 2009بالعصاب، )الخكاجا ، 

 اسباب الاضطرابات النفسية من وجية نظر اليس :  -2
(، ىي تجمع Ellisاف اسباب الاضطراب الانفعالي مف كجية نظر إليس )

صادر المعرفية كالانفعالية كالسمككية، كالتي لا تنبع مف المعارؼ اك التفكير بيف الم
فحسب، كلكنيا تتأثر بيا بدرجة كبيرة أيضا، إلى جانب ذلؾ يرل أف سمككيات 
الأفراد تتأثر ببيئاتيـ الاجتماعية كالمادية، كيقكـ العلبج المعرفي السمككي عمى 

اك المشكىة ىي التي تسبب مبدأ ميـ يتمثؿ في أف المعارؼ الخاطئة 
 -الاضطرابات الانفعالية كالسمككية، حيث تشمؿ تمؾ المعارؼ ما يمي: الاعتقادات

التخيلبت، كعمى ذلؾ يعد الفرد مسؤكلا بدرجة كبيرة  -التفكير -نظـ الاعتقادات
 (.209: 2015)ابك اسعد، عربيات،عما يمحؽ بو مف اضطرابات انفعالية، 
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أف بعض أنكاع الاضطراب النفسي عادة ما تتككف  (Ellis)كيرل اليس 
  -بسبب طرؽ التفكير الخاطئة كمنيا:

التعميـ السمبي الشديد كالتكقعات الككارثية كقراءة أفكار الآخريف سمبيان 
كالمقارنة كالتجريد كالاستنتاجات الانفعالية كربط تقدير الذات بعكامؿ خارجية. 

مف الأفكار كالمعتقدات، ىي: اعتقادات  كيعتقد انو يمكف التمييز بيف نكعيف
منطقية عقلبنية تصاحبيا في الغالب حالات كجدانية سممية تدفع الشخص لمزيد 
مف النضج كالانفتاح. كاعتقادات لامنطقية كغير متعقمة تصاحبيا اضطرابات 

 (. 19-17: 2004انفعالية، )غانـ، 
 :ي الانفعالي في الارشاد النفسيالعقلبن التوجو  -3

( عمى انو نسقان REBTر الى الارشاد العقلبني الانفعالي السمككي )ينظ
للئرشاد النفسي يعمـ الافراد كيؼ تحدد انساؽ اعتقاداتيـ بدرجة كبيرة ردكد افعاليـ 

 الانفعالية كالسمككية لأحداث الحياة .
كيؤكد الأنمكذج المعرفي عمى أف الطريقة التي يفكر بيا الفرد تمارس تأثيران 
شديدان في انفعالاتو كسمككو فيما بعد، اذ يؤدم الإدراؾ كظيفة كسيطة 

(meditational)  ميمة بيف الأحداث كالحالة الانفعالية لمفرد، كيركِّز النمكذج
المعتقدات غير التكيفية كضركرة المعرفي في أىمية الاستبصار بالأفكار السمبية ك 

تغييرىا، كبيذا يعد النمكذج المعرفي انمكذجا ارشاديان تثقيفي نفسي، 
((Vernon,1993,P.34. 

كيتمركز اليدؼ الرئيس للؤسمكب العقلبني العاطفي في دحض الأفكار 
الخاطئة كتمكيف المسترشد مف تحميؿ الأفكار لتحؿ محميا الأفكار المنطقية التي 

مع البيئة التي يعيش فييا، فضلب عف اكتساب المسترشد الميارات التي  تتلبءـ
تمكنو مف بناء تصكرات ذىنية كعقمية بناءة كايجابية حكؿ المعتقدات الخاطئة التي 
ساىمت في اضطرابو العاطفي كالسمككي، كلمكصكؿ بالمسترشد إلى عممية دحض 
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إلى محاكلة إقناعو المسترشد  الأفكار الخاطئة.كيسعى الإرشاد العقلبني الانفعالي
باف معظـ المشكلبت التي يعاني منيا تعكد إلى معتقدات خاطئة كتصكرات ذىنية 
فمسفية لا تستند إلى الحقائؽ المكضكعية، فالشعكر بالتكتر كالقمؽ كالاكتئاب لا 
تمثؿ إلا اعرضا لممشكمة الرئيسة المتمثمة في الأفكار التي يحمميا الإنساف حكؿ 

 (. (Ellis& Bernard ,1992, p:155لمكاقؼ التي يكاجييا، طبيعة ا
 اىداف الارشاد العقلبني الانفعالي :  -4

يمثؿ دحض الأفكار الخاطئة كتمكيف الفرد مف تحميؿ الأفكار كاستبداليا 
بالأفكار المنطقية التي تلبءـ البيئة التي يعيش فييا، اليدؼ الرئيس للئرشاد 

اكتسابو الميارات التي تمكنو مف بناء تصكرات العقلبني العاطفي فضلب عف 
ذىنية كعقمية بناءة كايجابية حكؿ المعتقدات الخاطئة التي ساىمت في اضطرابو 
العاطفي كالسمككي، كلمكصكؿ بالمسترشد إلى عممية دحض الأفكار 
الخاطئة.كيسعى الإرشاد العقلبني الانفعالي إلى محاكلة إقناعو المسترشد باف 

ت التي يعاني منيا تعكد إلى معتقدات خاطئة كتصكرات ذىنية معظـ المشكلب
فمسفية لا تستند إلى الحقائؽ المكضكعية، فالشعكر بالتكتر كالقمؽ كالاكتئاب لا 
تمثؿ إلا اعرضا لممشكمة الرئيسية المتمثمة في الأفكار التي يحمميا الإنساف حكؿ 

 (.(Ellis& Bernard, 1992, p: 155، طبيعة المكاقؼ التي يكاجييا
 -مراحل التداخل الارشادي عمى وفق الارشاد العقلبني الانفعالي:  -5

ىناؾ أربع مراحؿ تمر بيا عممية الارشاد العقلبني المعرفي في تطبيؽ الجمسات 
  :الارشادية، ىي

يبيٌف المرشد لممسترشد اف تفكيره غير منطقي كيساعده  :المرحمة الاكلى - أ
لبني ، كما يبيف العلبقة بيف الافكار عمى فيـ كيؼ كلماذا اصبح غير عق

 .غير العقلبنية كالاضطراب الانفعالي الذم يعاني
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يستعمؿ المرشد طريقة الاستبصار بحيث يبيف لممسترشد  :المرحمة الثانية - ب
اف مشكلبتو الانفعالية ستستمر طالما استمرت الافكار اللبعقلبنية لديو، 
لأنيا المسؤكلة عف ىذه المشكلبت، كاف الاحداث الخارجية ليست ىي 
السبب المباشر كراء ىذه التعاسة كالاضطرابات بؿ تفكير الشخص غير 

 .العقلبني
يسعى المرشد الى تعديؿ طريقة تفكير المسترشد، تعديؿ  :مة الثالثةالمرح - ت

 .افكاره كمعتقداتو اللبمنطقية
يتجاكز المرشد التعامؿ مع الافكار غير المنطقية، بحيث  :المرحمة الرابعة - ث

يعمؿ عمى تككيف فمسفة خاصة في الحياة يتبناىا المسترشد في حياتو 
مع الاحداث المختمفة، )عبد ا﵀، اللبحقة كتككف مكجيا لو في التعامؿ 

2012 :171). 
 البطالة:  -6

عرفت منظمة العمؿ الدكلية البطالة مف خلبؿ تحديد معنى العاطميف عف 
( 1983العمؿ عمى كفؽ التعريؼ القياسي الكارد في مؤتمر إحصاء العمؿ عاـ )

( عاـ كىـ بدكف عمؿ 63-15بأنيـ اكلئؾ الاشخاص الذيف ىـ في سف العمؿ )
كيبحثكف كلف يحصمكا عميو كتختمؼ المدة المرجعية لقياس معدؿ البطالة مف 
اقتصاد لأخر كفي الكاحد مف مدة لأخرل عمى كفؽ طبيعة المسح أك كسيمة جمع 
البيانات كاليدؼ مف القياس. كتصنيؼ البطالة إلى انكاع متعددة كذلؾ كفقان لأسس 

ذا أعتمد  مختمفة فيمكف تصنيفيا اعتمادان عمى أسبابيا أك عمى مدتيا أك طبيعتيا كا 
 عمى طبيعة البطالة فإنو يمكف تقسميا إلى :

البطالة المقنعة : التي تعني الكضع الذم نجد فيو بعض الذيف ىـ مؤىمكف 
لمقياـ بأعماؿ معينة يؤدكف كظائؼ أك أعماؿ أقؿ مف مؤىلبتيـ العممية ، أمثاؿ 

انكاع لا نجد فسحة لذكرىا  الخريجيف الذيف يعممكف في ميف ىامشية. كىناؾ
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بالتفصيؿ، كىي: البطالة الدكرية، البطالة الييكمية، البطالة المستكردة، شبة 
: 2015البطالة، البطالة الاحتكاكية: البطالة الصريحة اك السافرة، )البشارم، 

38-40.) 
 علبقة البطالة بالقمق:  -7

كلو الاثر يمثؿ العمؿ ىاجس كؿ شاب كشابة كىك اساس تقدـ المجتمعات 
الكاضح في استقرار الانساف كاتزانو النفسي. كيكفر شعكرا بالأمف كالثقة بالنفس 

كيصبح الشخص عاطلب تزداد لدية المعكقات كيشعر  –العمؿ  –كفي حاؿ فقدانو 
بالتيديد كما تسبب البطالة انحرافات فكرية كسمككية ، منيا الاغتراب كالتشاؤـ 

كؤلية كفقداف الامؿ بالمستقبؿ كالقمؽ. اذا اف ما يقمؽ كالإحباط كاللبمبالاة كاللبمس
الشباب ىك عدـ الحصكؿ عمى فرصة عمؿ مناسبة اك فقداف العمؿ احيانا في ظؿ 

 (.24: 2014الظركؼ الحياتية الصعبة ،)اشتية، 
كيشير كثير مف الباحثيف الى كجكد علبقة بيف البطالة ككؿ مف القمؽ كحالة 

كء التكافؽ، الأمر الذم يكلي مشاعر التكتر كعدـ كسمة كالشعكر بالكحدة كس
الاتزاف، الذم يؤدم بدكره إلى ظيكر علبمات حاؿ القمؽ كتنشيط كاستثارة القمؽ 
كسمة، كما أف البطالة تجعؿ الفرد غير قادر عمى حؿ مشكلبتو، ما يؤدم إلى 

 (.117: 2004، .سكء التكافؽ ،)عبدا﵀
 :الاثار النفسية لمبطالة  -8

البطالة في التكافؽ النفسي لدل العاطميف مف العمؿ، اذ تشع لدييـ تؤثر 
مظاىر عدـ التكافؽ، ما يجعميـ اكثر عرضة لمضغكط النفسية مف غيرىـ بسبب 
معاناتيـ مف الضائقة المالية، فضلب عف شيكع الاضطرابات النفسية كالشخصية . 

يف ، اذ اكد كاترس كيؤكد كثير مف الباحثيف عمى اعتلبؿ الصحة النفسية لمعاطم
(عمى حقيقة اعتلبؿ الصحة النفسية لمشخص Waters & Moore,2001كمكر )

العاطؿ. كتجدر الاشارة الى اف ىناؾ علبقة قكية بيف البطالة كالاعتلبؿ العقمي ، 
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اذ تظير حالات الاكتئاب النفسي بنسب كبيرة بيف العاطميف عف العمؿ ما يؤدم 
الى  –البطالة  –ب نحك الذات . ككذلؾ تؤدم بالشخص الى الانعزاؿ كالانسحا

تدني اعتبار الذات . بكصؼ العمؿ يؤدم الى تمتيف الركابط الاجتماعية بيف 
الأشخاص، ما يبعث نكعا مف الاحساس بالمسؤكلية كالسعي لتحقؽ الذات مف 
خلبؿ العمؿ . كليذا فاف البطالة تؤدم بالشخص الى حالة مف العجز كالضجر 

لتاـ عف ذاتو ما يسكد لديو حالة مف تدني تقدير الذات كعدـ كعدـ الرضا ا
 (.311: 2014احتراميا كتحقيرىا ،)عكة ، 

 ثانيا: دراسات سابقة:
قمؽ البطالة كعلبقتو بجكدة الحياة كفعالية  :( 2008 )دراسة الجماؿ كبخيت   -

 الذات لدل طمبة السنة النيائية بكمية التربية، بجامعة المنكفية  
الدراسة إلى تعرؼ مشاعر قمؽ البطالة التي تعترم حياة طمبة ىدفت 

السنكات النيائية كعلبقة ىذه المشاعر ببعض المتغيرات النفسية، التي قد يككف ليا 
طالبان كطالبة، بمغ   (164) ارتباط بيا. كمنيا فعالية الذات، كشممت عينة الدراسة

رة في كمية التربية جامعة عاـ، مف طمبة السنة الاخي (20.2 ) متكسط أعمارىـ
المنكفية. طبؽ عمى عينة البحث مقياس قمؽ البطالة، كمقياس فعالية الذات، 

عند الطالب الجامعي. كما كمقياس جكدة الحياة كبينت نتائج الدراسة أف القمؽ أكثر
مف  (%71.96)أظيرت النتائج اف الاضطرابات النفسية تشيع بيف الطمبة، كأف 

كما اشارت النتائج  (%93.5)الكقت الحاضر مف القمؽ، بينما  الطمبة يعانكف في
الى كجكد علبقة ارتباطية عكسية ذات دالة إحصائية بيف درجات أفراد العينة 

مقياس قمؽ البطالة كدرجاتيـ عمى مقياس فعالية الذات، )الجماؿ كالبخيت، عمى 
2008: 285.) 
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ية لمبطالة عمى خريجي الجامعات : الآثار الاجتماعية كالنفس(2014دراسة )عكة ، -
في المجتمع الفمسطيني دراسة ميدانية عمى عينة مف خريجي الجامعات كالكميات 

 المتكسطة في الضفة الغربية.
ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف كاقع مشكمة بطالة خريجي الجامعات في 

مف ىذه  المجتمع الفمسطيني كبياف اثارىا النفسية كالاجتماعية ككضع الحمكؿ لمحد
الاثار السمبية. كتحدد البحث في جميع الجامعات كالكميات في الضفة الغربية كبمغ 

( خريجا عاطلب عف العمؿ. بينت النتائج كجكد فركؽ 154حجـ عينة الدراسة )
ذات دلالة احصائية بيف خريجي الجامعات في الاثار النفسية كالاجتماعية عمى 

 ،ف كمتغير المدخكؿ الشيرم لمعائمةسككفؽ الجنس كمتغير الدراسي كمكاف ال
 (.300:  2015)عكة ،

: قمؽ البطالة كعلبقتو بفعالية الذات لدل طمبة (2015دراسة إشتية كشاىيف، ) -
 السنة الأخيرة في جامعة القدس

ىدفت الدراسة إلى تقصي مستكل قمؽ البطالة لدل طمبة السنة الأخيرة في 
كالجنس، كالكمية، كالتقدير الأكاديمي، جامعة القدس، في ضكء بعض المتغيرات 

فضلب عف العلبقة بيف قمؽ البطالة كفعالية الذات باستعماؿ المنيج الارتباطي 
(  (288طبقت أداتي الدراسة عمى عينة طبقية بحسب الجنس لمطالب، إذ ضـ

طالبان كطالبة،  ( 2503 ) مف حجـ المجتمع كالبالغ (% 11 ) طالبان كطالبة، تمثؿ
 بنسبةإناث  (1390)مف حجـ المجتمع، ك (% 45) ذككر بنسبة ( 1113 ) منيـ

النتائج اف المستكل لكؿ مف قمؽ البطالة  مف حجـ المجتمع. أظيرت (55%)
كفعالية الذات لدل الطمبة كاف متكسطان، ككانت العلبقة عكسية بيف قمؽ البطالة 

عزل لمتغيرم الجنس، كفعالية الذات. كأشارت النتائج  قمؽ البطالة لدل الطمبة ت
 (.319: 2015)إشتية كشاىيف، كالتقدير الأكاديمي، 
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: أثر برنامج إرشادم يستند إلى نظرية الارشاد العقلبني (2017دراسة )صبٌاح ،   -
الانفعالي في تطكير ميارات حلبؿ المشكلبت لدل فئة الشباب المقبميف عمى 

 الزكاج في فمسطيف.
أثر برنامج إرشادم يستند إلى نظرية الإرشاد ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة 

العقلبني الانفعالي في تطكير ميارات حلبؿ مشكلبت لدل فئة الشباب المقبميف 
عمى الزكاج في فمسطيف، كتككٌف مجتمع الدراسة مف جميع الشباب المقبميف عمى 

ا ( حالة، أم1700( كالبالغ )2006( سنة لمعاـ)29- 20الزكاج مف الفئة العمرية )
( مف 12شابا كفتاة مف المقبميف عمى الزكاج، )) 28عينة الدراسة فتككنت مف )

( مف الذككر، مف الذيف حصمكا عمى أقؿ الدرجات عمى مقياس 16الإناث ك)
ميارات حلبؿ المشكلبت، كقد كزٌع المشارككف في الدراسة عشكائيا إلى مجمكعتيف 

كأعدت الباحثة برنامجان ( فردا في كؿ مجمكعة. 14ضابطة كتجريبية بكاقع )
ارشاديا عقلبنيا انفعاليا، كطبؽ البرنامج الإرشادم عمى المجمكعة التجريبية بكاقع 

كقد أظيرت نتائج   .( دقيقة لكؿ جمسة90( جمسة كبمعدؿ جمستيف بمدة )12)
الدراسة كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عمى مقياس ميارات حؿ المشكلبت بيف 

كالمجمكعة الضابطة، بعد تطبيؽ البرنامج لصالح المجمكعة المجمكعة التجريبية 
التجريبية، كما كأظيرت كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات 
افراد المجمكعة التجريبية عمى مقياس ميارات حلبؿ المشكلبت قبؿ تطبيؽ 
البرنامج كبعده، ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات افراد 
المجمكعة التجريبية عمى مقياس ميارات حؿ المشكلبت في القياسيف البعدم 

 : د(.2017صبٌاح ، ) .كالتتبعي
تأثير أسمكب فنية التعامؿ مع الحياة في خفض قمؽ  :(2018دراسة ظاىر ) -

 البطالة لدل الشباب في محافظة بغداد
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قمؽ ىدفت الدراسة التعرؼ عمى تأثير فنية التعامؿ مع الحياة في خفض 
البطالة لدل الشباب مف خلبؿ اختبار فرضيات كضعت ليذا الغرض. كلمتعرؼ 

( فقرة. 24عمى قمؽ البطالة لدل الشباب أعدت الباحثة مقياسا تككف مف )
كاعتمدت الباحثة التصميـ التجريبي )ذم المجمكعتيف التجريبية كالضابطة( ذات 

( جمسة اعتمد 14ككف مف )الاختبار القبمي كالبعدم كاعدت برنامجا ارشاديا يت
الارشاد المعرفي السمككي كأظيرت نتائج الدراسة كجكد تأثير لمبرنامج الإرشادم 

 (. 230: 2018في خفض قمؽ البطالة لدل الشباب، )ظاىر،
 

جراءاتو  منيجية البحث وا 
 

 اولا : منيج البحث والتصميم التجريبي:
المجمكعتيف التجريبية  اعتمد الباحث المنيج شبو التجريبي باستعماؿ تصميـ

كالضابطة ذات الاختبار القبمي كالبعدم لتحقؽ ىدؼ البحث المتمثؿ في التعرؼ عمى 
 (1تأثير الإرشاد العقلبني الانفعالي في خفض قمؽ البطالة لدل عينة البحث .الشكؿ )

 
 
 

 
 
 
 ( 1الشكؿ )

 تصميـ المجمكعتيف التجريبية كالضابطة ذات الاختبار القبمي كالبعدم 
 

. 

 الاختيار

 العشوائي

 المجموعة  التجريبية 

 المجموعة  الضابطة 

 قبمياختبار  

 اختبار قبمي 

)المتغير  المعالجة
 المستقل(

 ـــــــــــــــــــــــ

 بعددياختبار 

 بعدياختبار  
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 :ثانيا: مجتمع البحث
الرابع( في كمية التربية لمعمكـ شمؿ مجتمع البحث جميع طمبة السنة الأخيرة )الصؼ 

( طالبا كطالبة، 901الإنسانية في جامعة البصرة كلمدراسة الصباحية البالغ عددىـ )
 (.1الجدكؿ، )

 (1الجدول )
 توزيع مجتمع البحث عمى وفق القسم العممي والجنس 

 القسم ت
 الجنس

 الصف الرابع
 الاناث الذكور

 150 129 21 المغة العربية 1
 183 157 26 المغة الانكميزية 2
 136 102 34 الجغرافية 3
 84 63 21 التاريخ 4
 139 106 33 الإرشاد النفسي 5
 72 54 18 التربية كعمـ النفس 6
 137 101 36 عمكـ القراف 7

 901 712 189 المجمكع
 

 ثالثا: عينة التجربة:
قمؽ البطالة المعتمد في ( طالبا عينة لمتجربة بعد تطبيؽ مقياس 20اختار الباحث )

ىذا البحث مكزعيف بطريقة عشكائية كبالتساكم الى مجمكعتيف احداىا تجريبية كأخرل 
 .ضابطة

 رابعا: تكافؤ المجموعتين التجريبية والضابطة 
لتكفير شركط السلبمة الداخمية لمتجربة، تمت مكافأة المجمكعتيف في المتغيرات 

 الآتية:
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درجات المجمكعتيف ) التجريبية كالضابطة ( عمى مقياس قمؽ البطالة في الاختبار  - أ
 القبمي:  

لمتعرؼ عمى تكافؤ المجمكعتيف بقمؽ البطالة استعمؿ الباحث اختبار ماف 
( U( كبعد التحميؿ الاحصائي اتضح أف قيمة )Mann-Whitney Testكتني )

( كتشير نتائج التحميؿ 23بالغة )( الجدكلية الU( اكبر مف قيمة )33المحسكبة )
الإحصائي للبختبار القبمي عمى مقياس قمؽ البطالة الى عدـ كجكد فركؽ ذات 
دلالة بيف رتب درجات افراد كلب المجمكعتيف التجريبية كالضابطة عند مستكل 

( ما يبيف تكافؤ افراد المجمكعتيف في درجات قمؽ البطالة عمى 0.05دلالة ) 
 (.2جدكؿ )مقياس البحث ، ال

 (2الجدول )
 ( لتعرف دلالة الفرق بيم المجموعتين في الاختبار القبميUنتائج اختبار مان وتني )

 العدد المجموعات
متوسط مجموع 

 الرتب

U دلالة الفرق عند  قيمة
 مستوى
0.05 

 الجدولية المحسوبة

 12,10 10 التجريبية
 غير دالة 23 33

 12,20 10 الضابطة
 

 : اداتا البحثخامسا: 
 )2014تبنى الباحث مقياس قمؽ البطالة الذم أعده )إشتية،مقياس قمق البطالة :  -1

 ( فقرة. كاعتمدت طريقة تصحيح المقياس عمى كفؽ مقياس ليكرت 28المككٌف مف )
: ت لممستجيب عمى كفؽ التدرج الاتيالخماسي الابعاد، اذ تككف الاستجابة عمى الفقرا

( درجات، غير مكافؽ 3( درجات ،غير متأكد )4، مكافؽ ) ( درجات5مكافؽ بشدة )
( درجة كقد بنيت الفقرات بالاتجاىيف ، السمبي 1( درجة، غير مكافؽ اطلبقا )2)

كالايجابي، اذ تعكس اكزاف الفقرة السمبية عند التصحيح. عمما اف الفقرات السمبية تحدد 
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( كاقؿ درجة 140قياس )( فقط. كبذلؾ يككف أعمى درجة عمى الم16بالفقرة رقـ )
 (.84( كبمتكسط فرضي بمغ )28)
( محكميف 10لإيجاد صلبحية فقرات المقياس، تـ عرضو عمى ). صدق المقياس: 1.1

 مف السادة الخبراء المختصيف بالعمكـ النفسية كالتربكية كالقياس كالتقكيـ النفسي)*(
كاخذ الباحث بملبحظاتيـ حكؿ فقرات المقياس في جعمو تجاه ايجابي كتعديؿ 

%( للبتفاؽ بيف المحكميف عمى الاداة . 80( كاعتماد نسبة )16صياغة الفقرة )
بكصؼ ىذا الاجراء يعد ميما لمحكـ عمى صلبحية المقياس لتحديد كقياس ظاىرة 

يو الخبراء لمفقرات قد يككف عمى الرغـ مف أف التحميؿ المنطقي الذم يؤدالبحث. 
مضملبن لأنو يعتمد عمى الآراء الذاتية لممحكميف لكنو يعد ضركريا في بدايات 
إعدادىا لأنو يكشؼ عف مدل ارتباط الفقرة ظاىريا بالسمة أك الظاىرة التي أعدت 

 (. 170: 2001لمقياس، )الكبيسي ،
 . التحميل الإحصائي لفقرات مقياس قمق البطالة :1.2

عرؼ عمى الخصائص السيككمترية لمقياس قمؽ البطالة، طبؽ الباحث المقياس لمت
( طالب كطالبة تـ اختيارىـ 200عمى عينة التحميؿ الإحصائي البالغ عددىا )

 بصكرة عشكائية مف مجتمع البحث.
 بعد تصحيح اجابات افراد العينة عمى مقياس :  القوة التمييزية لفقرات المقياس

ستمارات المقياس عمى كفؽ الدرجة الكمية بصكرة تنازلية، كتـ البحث، تـ ترتيب ا
% ، اذ بمغ عدد الطمبة في كؿ 27تحديد المجمكعتيف المتطرفتيف كبنسبة 

( فردا. كلحساب القكة التمييزية لفقرات المقياس استعمؿ الاختبار 54مجمكعة )
 (.   3التائي لعينتيف مستقمتيف الجدكؿ )
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 (3الجدول )
ختبار التائي لعينتين مستقمتين لحساب القوة التمييزية لفقرات مقياس قمق نتائج الا 

 البطالة

 المجموعة الفقرات
 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

1 
 1.087 3.57 المجمكعة العميا

2.087 
 1.193 3.25 المجمكعة الدنيا

2 
 971. 4.03 المجمكعة العميا

6.572 
 1.115 3.09 المجمكعة الدنيا

3 
 6971. 4.66 المجمكعة العميا

9.150 
 1.163 3.47 المجمكعة الدنيا

4 
 1.136 3.75 المجمكعة العميا

3.572 
 9916. 3.23 المجمكعة الدنيا

5 
 1.174 4,14 المجمكعة العميا

8.301 
 1.09 2.87 المجمكعة الدنيا

6 
 1.008 3.95 المجمكعة العميا

6.206 
 1.073 3.07 المجمكعة الدنيا

7 
 1.147 3.63 المجمكعة العميا

2.493 
 1.198 3.24 المجمكعة الدنيا

8 
 1.150 3.79 المجمكعة العميا

3.122 
 1.116 3.31 المجمكعة الدنيا

9 
 1.30 3.01 المجمكعة العميا

5.70 
 1.460 2.37 المجمكعة الدنيا

10 
 1.088 3.55 المجمكعة العميا

2.615 
 1.098 3.16 المجمكعة الدنيا

 7.170 1.123 4.00 المجمكعة العميا 11
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 المجموعة الفقرات
 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

 0.937 3.00 المجمكعة الدنيا

12 
 1.097 4.009 المجمكعة العميا

2.944 
 1.2091 3.37 المجمكعة الدنيا

13 
 54687. 4.66 المجمكعة العميا

15.223 
 99057. 3.009 المجمكعة الدنيا

14 
 1.182 4.148 المجمكعة العميا

8.350 
 1.080 2.861 المجمكعة الدنيا

15 
 9108. 4.046 المجمكعة العميا

4.253 
 1.154 3.44 المجمكعة الدنيا

16 
 7181. 4.629 المجمكعة العميا

12.610 
 97791. 3.157 المجمكعة الدنيا

17 
 1.136 3.750 المجمكعة العميا

3.572 
 9916. 3.231 الدنياالمجمكعة 

18 
 1.209 4.064 المجمكعة العميا

4.228 
 1.204 3.370 المجمكعة الدنيا

19 
 86327. 4.240 المجمكعة العميا

4.306 
 1.112 3.657 المجمكعة الدنيا

20 
 1.359 2.96 المجمكعة العميا

11.49 
 0.752 1.26 المجمكعة الدنيا

21 
 667. 4.67 المجمكعة العميا

16.308 
 893. 2.926 المجمكعة الدنيا

22 
 752. 4.56 المجمكعة العميا

11.877 
 1.005 3.13 المجمكعة الدنيا

 7.749 430. 4.24 المجمكعة العميا 23



                                        النفسية مركز البحوث

259 

 31 المجلد
2020 

 4 ددــالع

 

 المجموعة الفقرات
 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

 624. 3.68 المجمكعة الدنيا

24 
 1.48 3.25 المجمكعة العميا

8.86 
 1.121 1.67 المجمكعة الدنيا

25 
 1.183 4.15 المجمكعة العميا

8.350 
 1.080 2.86 المجمكعة الدنيا

26 
 1.136 3.75 المجمكعة العميا

3.572 
 9916. 3.23 المجمكعة الدنيا

27 
 1.088 3.55 المجمكعة العميا

2.615 
 1.098 3.166 المجمكعة الدنيا

28 
 9377. 4.287 المجمكعة العميا

6.234 
 1.086 3.426 المجمكعة الدنيا

 
 

بينت نتائج التحميؿ الاحصائي اف جميع الفقرات دالة إحصائيا، ما يعني انيا قادرة 
عمى التمييز بيف استجابات الافراد مف ذكم الدرجات العميا كالدنيا. اذ اف جميع القيـ التائية 

( بدرجة حرية 98,1المحسكبة دالة إحصائيا عند مقارنتيا بالقيمة التائية الجدكلية )
(106.) 

 استعمؿ الباحث طريقتيف لإيجاد الثبات، ىما:الثبات:  . 1.3
عادة الاختبار ) - أ لإيجاد الثبات بيذه الطريقة طبؽ  :(retest -Testالاختبار كا 

( طالب كطالبة كأعاد الباحث تطبيؽ 30الباحث المقياس عمى عينة مككنة مف )
المقياس عمى العينة ذاتيا بعد مركر أسبكعيف كأكجد معامؿ الثبات باستعماؿ 

قيمة معامؿ الارتباط لدرجات  ت، اذ بمغ (Person)معامؿ ارتباط بيرسكف 
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( كىك مؤشر جيد لاستقرار المقياس عبر 0.79ثاني )التطبيقيف الأكؿ كال
  Anastasi, 1988, p116)الزمف،)

لحساب درجة الثبات تـ سحب  :(Cranbach’s alphaمعادلة ألفا ككرنباخ ) - ب
( استمارة مف استمارات التطبيؽ لإيجاد معامؿ الاتساؽ الداخمي لممقياس 30)

(، ما يعطي 77,0ثبات لممقياس )باستعماؿ معادلة ألفا كركنباخ، فقد بمغ قيمة ال
مؤشران جيدان عمى اتساؽ الفقرات كتجانسيا. إذ يعد ثبات المقياس مرتفعا 

( ، 90,0( ك)70,0باستعماؿ معامؿ ألفا كركنباخ كتأتي  الدرجة بيف )
(Engle&Kane,2004,p.155.) 

 -:قمق البطالة. التطبيق النيائي لمقياس 1.4
لمتعرؼ عمى ظاىرة البحث عند العينة المستيدفة في ىذا البحث طبؽ الباحث 

( طالػػػب 200مقيػػػاس قمػػػؽ البطالػػػة عمػػػى عينػػػة التطبيػػػؽ النيػػػائي، التػػػي بمػػػغ عػػػددىا)
كطالبة مف كمية التربية لمعمكـ الإنسانية/ جامعة البصرة مػف المرحمػة الدراسػية الرابعػة 

%( مػػف عػػدد مجتمػػع البحػػث 91,5)ا نسػػبتو الأقسػػاـ العمميػػة كافػػة فػػي الكميػػة،  مػػمػف 
( كجميعيػػا 92الػػى  123الكمػػي كجػػاءت درجػػات المسػػتجيبيف عمػػى المقيػػاس مػػا بػػيف )

. كأظيػػػػػرت نتػػػػػائج التحميػػػػػؿ (84كانػػػػػت اكبػػػػػر مػػػػػف درجػػػػػة الكسػػػػػط الفرضػػػػػي البػػػػػالغ )
الاحصػػػائي أف الكسػػػط الحسػػػابي لػػػدرجات عينػػػة التطبيػػػؽ النيػػػائي عمػػػى مقيػػػاس قمػػػؽ 

(، كعنػػد مقارنػػة الكسػػط 7.92درجػػة، بػػانحراؼ معيػػارم قػػدره ) (99.87البطالػػة بمػػغ )
( درجة، باستعماؿ 84الحسابي لدرجات أفراد العينة بالكسط الفرضي لممقياس البالغ )

الاختبار التائي لعينة كاحدة كمجتمع البحػث تبػيف أف القيمػة التائيػة المحسػكبة البالغػة 
( كالتػػػػي تكػػػػكف دالػػػػة 1،980غػػػػة )( اكبػػػػر مػػػػف القيمػػػػة التائيػػػػة الجدكليػػػػة البال28.33)

( ، مػػػا يشػػػير إلػػػى شػػػيكع قمػػػؽ 119: 1999(،)بػػػاىي، 0،05إحصػػػائيان عنػػػد مسػػػتكل)
 ( . 4البطالة بيف افراد عينة التطبيؽ . الجدكؿ )
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 (4الجدول )
المتوسط الحسابي الفرضي والانحراف المعياري والقيمة التائية المحسوبة 

 والجدولية لدرجات عينة لبحث
 

 دلالة
 الفرق

مستوى 
 الدلالة

الوسط  القيمة التائية
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

عدد 
 المحسوبة الجدولية الأفراد

 200 99.87 7.92 84 28.33 1.980 0,05 دالػػة
 
 البرنامج الإرشادي: -2

أنمكذجا  (Five step model)اعتمد الباحث أنمكذج الخطكات الخمس 
 لتصميـ البرنامج الارشادم، المتمثؿ في الخطكات الاتية : 

يقصد في ىذه الخطكة تحميؿ بيانات : Analysis الخطكة الاكلى:التحميؿ -
استجابة افراد عينة التطبيؽ النيائي عمى مقياس قمؽ البطالة كقياس قبمي 

زف المئكم كترتيب الفقرات عمى كفؽ شدتيا مف خلبؿ ايجاد الكسط المرجح كالك 
لكؿ فقرة مف فقرات المقياس لتحديد الحاجات الارشادية. كاختار الباحث الثمث 
الاكؿ مف الفقرات المرتبة تنازلا مف اعمى كسط مرجح ككزف مئكم لتمثؿ 
الحاجات الارشادية. كثـ اقترحت ليا عنكانات لتككف عنكانات لجمسات 

 (.5البرنامج، الجدكؿ )
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 (5الجدول )
 تحويل الفقرات )الحاجات( إلى عنوانات لمجمسات الإرشادية 

 عنوان الجمسة الفقرات )الحاجات( ت

 تحاصرني اشباح البطالة كالعاطميف  كمما أقبمت عمى دركسي 1
ضركرة النجاح 

 كالتفكؽ

2 
اشعر اف تخرجي مف الجامعة لف يسيـ كثيرا في تحقؽ السعادة لي كلأسرتي 

 عمؿ مناسبة لما درستوطالما لا تكجد فرصة 
 التفاؤؿ بالمستقبؿ

 الصحة البدنية كمما فكرت بشبح البطالة أصابتني نكبات الدكار )الدكخة( 3
 الثقة بالنفس أخشى إلا أتمكف مف الحصكؿ عمى فرصة عمؿ مناسبة بعد تخرجي 4

 عندما أفكر في شبح البطالة  يقؿ تركيزم في التحصيؿ الدراسي 5
تركيز الانتباه 
 الايجابي

 خفض المخاكؼ تسيطر عمى أفكارم مخاكؼ عدـ الفكز بفرصة عمؿ رغـ مياراتي كقدراتي 6

7 
افتقد الشعكر بمتعة الدراسة الجامعية كمما تذكرت انيا لف ترسـ لي افضمية 

 في سكؽ العمؿ
 التكيؼ مع الكاقع

 يصيبني التكتر كاشعر بالانزعاج عندما افكر في مستقبمي الكظيفي 8
السيطرة عمى 

 النفس

 أتكقع انني سكؼ أضطر لمعمؿ في غير تخصصي بعد التخرج 9
المقبكلية 
 الاجتماعية

 تفنيد الأكىاـ اشعر بمتاعب كثيرة في معدتي ، كمما تذكرت مستقبمي الكظيفي الغامض. 10
 

لغرض التخطيط لمبرنامج تـ تحيد  :Planningالخطكة الثانية التخطيط  -
الامكانات المادية كتحديد الاجراءات كىدؼ البرنامج الإرشادم العاـ )تخفيض 
قمؽ البطالة لدل طمبة الجامعة في السنة الاخيرة (. ككضع الاىداؼ الاجرائية 
)السمككية( لكؿ حاجة اك مككف سمككي، التي ستنصب في تعديؿ الافكار 
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نية تخطي مشكمة البطالة كتخفيض القمؽ الناجـ منيا اللبعقلبنية حكؿ امكا
 ىي:كاختيار الانشطة كالفنيات الارشادية المناسبة، 

  ( الاساليب المعرفيةCognitive Techniques) مجمكعة مف الفنيات :
الارشادية ترتكز عمى الاساليب الإدراكية في دحض الافكار الخاطئة التي 

لبت الانسانية، كمف ىذه الفنيات : تعد العامؿ الرئيس في نشأت المشك
دحض الافكار غير العقلبنية كاسمكب الكاجبات الادراكية كتغيير مفردات 

 المغة كاستعماؿ المرح. 
   الاساليب الانفعاليةEmotive Techniques في ىذه الاساليب يتـ :

التركيز في تغيير المشاعر السمبية المصاحبة لممشكلبت التي يعرضيا 
كليس التركيز في الاستغراؽ في تمؾ المشاعر بقدر ما ىك  المسترشدكف

عمى مساعدتيـ في تحكيؿ ىذه المشاعر الى مشاعر ايجابية تخدـ العممية 
الارشادية كتسرع في عممية التغيير. كمف ىذه الفنيات: التخيؿ العاطفي 

.  العقلبني كلعب الدكر كاستعماؿ القكة كالحزـ
   الاساليب السمككيةBehaviorist Techniques ىي الاساليب التي :

قدمتيا المدرسة السمككية عمى اختلبفيا، منيا: التعزيز الايجابي كالتعزيز 
 (.215-202: 2015السمبي كالعقاب كغيرىا،)ابك اسعد،عربيات،

 اعتمد الباحث الفنيات الاتية :
 اف  : يسمح المرشد خلبؿ الجمسة الارشاديةتحديد الافكار اللبعقلبنية

يعرض المسترشدكف افكارىـ اللبعقلبنية حكؿ مستقبميـ كقمقيـ بسبب 
البطالة كقطعيـ بيذا الامر . يتـ تحديد المشتركات بالأفكار 

 اللبعقلبنية حكؿ مكضكع البحث بنحك عاـ.
 يستعرض الباحث الافكار اللبعقلبنية نقد كدحض الافكار اللبعقلبنية :

يات ىذا التفكير كعدـ كاقعيتو حكؿ مكضكع البحث كيبدأ بإظيار سمب
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مف خلبؿ تفكيؾ الافكار كالأحداث كجعميـ يستبصركف بالجزئيات 
 بطريقة منطقية تسمح بالنقد كاستبداؿ بعض الافكار اللبعقلبنية .

 يتيح الفرصة لمتنفيس الانفعالي كتفريغ الشحنات كالرغبات لعب الدكر :
كؾ أك مكقؼ الظاىرة كالمكبكتة، كيتـ ذلؾ مف خلبؿ تمثيؿ سم

اجتماعي معيف كما لك أنو يحدث بالفعؿ،عمى أف يؤدم المرشد دكر 
الطرؼ الآخر مف التفاعؿ كالحكار كالمناقشة. كيتكرر حتى يتـ تعمـ 

 (.272: 2002السمكؾ المرغكب،)شقير،
  فنية الكاجبات المنزليةHomework Technique :  تؤدم الكاجبات

الارشادية كليا دكر خاص في زيادة المنزلية دكران ميمان في كؿ الخطط 
فعالية الارشاد المعرفي. كخلبليا يطمب تسجيؿ الأفكار الآلية، 
كالاتجاىات المختمة كظيفيان، أك إجراء تجربة سمككية أك معرفية ليا 
أىداؼ محددة كمتعمقة بمشكمتو، كيجب أف يمحظ المرشد أف لمكاجبات 

لبج المعرفي السمككي، كتككيف المنزلية دكران ميمان في زيادة فعالية الع
الألفة كالتعاكف بينو كبيف المسترشد، إذا اىتـ بإعطاء كاجبات بسيطة 
كمركزة كمتصمة بمشكمة المسترشد،كتكضيح الأساس المنطقي لكؿ 
كاجب منزلي، فضلب عف تكضيح كيفية إجرائيا كالاىتماـ بمراجعتيا في 

 (.118-1996:117بداية كؿ جمسة،)معكض،
بدأ الباحث تطبيؽ البرنامج عمى  :Applicationثالثة التطبيؽ الخطكة ال -

( جمسة في الاسبكع كلغاية 2بمعدؿ ) 12/11/2018المجمكعة التجريبية في 
( جمسة مدة 12، كقد بمغ عدد الجمسات الارشادية الجماعية )2018/ 12/ 13

الانفعالي ، ( دقيقة .باستعماؿ بعض فنيات الإرشاد العقلبني 60 – 45الجمسة)
في حيف أف المجمكعة الضابطة لـ تتعرض الى أم تداخؿ إرشادم. كبعد 
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انتياء البرنامج طبؽ الباحث مقياس البحث عمى المجمكعتيف التجريبية 
 .كؽ بالقياس بعد التداخؿ الإرشادمكالضابطة لمعرفة دلالة الفر 

مسة ارشادية في نياية كؿ ج :Evaluationالتقكيـ كالمتابعة  الخطكة الرابعة: -
سيتـ تقكيميا عف طريؽ استعماؿ استمارة ميعدَّةه مف قبؿ المرشد، تيدؼ الى 
التعرؼ عمى التغيرات المرجكة مف الجمسة عند المسترشديف. ككذلؾ التقكيـ 

 النيائي مف خلبؿ القياس البعدم .
ىناؾ ثلبثة قرارات  :Making Decisionالخطكة الخامسة: اتخاذ القرارات  -

يمكف اتخاذىا في أم برنامج كىي الاستمرارية،  التعديؿ، الترؾ ، )زىراف، 
1980 :299.) 

كبعد التقكيـ الذم سيحصؿ عميو ىذا البرنامج كمدل تأثيره في احداث التغيرات  
 سيتـ اتخاذ القرارات كالتكصيات بشأنو كاقتراح المقترحات.

 : صدق البرنامج 
الإرشادم عمى الخبراء ذاتيـ الذيف عرض عمييـ مقياس البحث  عيرض البرنامج

( خبراء لإبداء آراءىـ 10كالمختصيف في الإرشاد النفسي كعمـ النفس البالغ عددىـ )
 حكؿ:

 الحكـ عمى صلبحية المكضكعات كملبئمتيا لمفقرات. -
 الحكـ عمى صلبحية الأنشطة المقدمة . -
 الحكـ عمى مدل ملبئمة الأسمكب لمنشاط . -

كقد تـ إجراء التعديلبت اللبزمة عمى كفؽ آراء الخبراء إذ أصبح البرنامج جاىزا 
 لمتطبيؽ كبشكؿ نيائي.

 
 
 



                                        النفسية مركز البحوث

266 

 31 المجلد
2020 

 4 ددــالع

 

 :سادسا: عرض النتائج
تأثير الإرشاد العقلبني لغرض التعرؼ عمى تحقؽ ىدؼ البحث المتمثؿ في تعرؼ 

اختبار الفرضيتيف الانفعالي في خفض قمؽ البطالة لدل طمبة السنة الأخيرة في الجامعة.تـ 
 الآتيتيف :

  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين رتب درجات الاختبارين القبمي والبعدي لأفراد
 المجموعة التجريبية عمى مقياس قمق البطالة.

( لمعينات Wللبختبار صحة الفرضية استعماؿ الباحث اختبار كلكككسف )
افراد العينة التجريبية بيف الاختباريف المترابطة لبياف دلالة الفركؽ في رتب درجات 

( المحسكبة تساكم Wالقبمي كالبعدم ، كبعد اجراءات التحميؿ الاحصائي كجد أف قيمة )
( كتعني انيا دالة إحصائيا 8( الجدكلية التي تساكم )W( كىي اصغر مف قيمة )6)

يمة. ام ( كيعني رفض الفرضية الصفرية كقبكؿ الفرضية البد0.05عند مستكل دلالة )
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في متكسط رتب درجات أفراد المجمكعة التجريبية 

 (.6بالاختباريف القبمي كالبعدم ، )
 (6الجدول )

 ( لمعرفة الفروق في الاختبارين القبمي والبعدي لممجموعة التجريبيةW) قيمة )ولكوكسن

 الرتب
مجموع 
 الرتب

متوسط 
مجموع 
 الرتب

دلالة الفرق  (W)قيمة ولكوكسن 
 عند
0.05 

 الجدولية المحسوبة

 0.6 6 السالبة
 دالة 8 6

 4.9 49 المكجبة
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  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين رتب درجات أفراد المجموعتين التجريبية
 والضابطة في الاختبار البعدي عمى مقياس قمق البطالة بعد انتياء البرنامج .

الفرضية استعمؿ الباحث اختبار )ماف كيتني( لمعرفة دلالة لاختبار صحة ىذه 
الفركؽ بيف رتب درجات أفراد المجمكعتيف في الاختبار البعدم. كبعد اجراءات التحميؿ 

( كىي اصغر مف قيمة 9(  المحسكبة بمغت )Uالإحصائي تبٌف أف قيمة )ماف كتني( )
( كىذا يعني 0.05ل دلالة )( عند مستك 23(  الجدكلية، التي تساكم )U)ماف كتني( )

رفض الفرضية الصفرية كقبكؿ الفرضية البديمة لكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في 
الاختبار البعدم لممجمكعتيف التجريبية عمى مقياس قمؽ البطالة المعتمد في ىذا البحث 

 (.7بعد تطبيؽ البرنامج الإرشادم كالضابطة كلصالح المجمكعة التجريبية، )
 

 (7)الجدول 
( لمعرفة الفروق في الاختبار البعدي لممجموعتين التجريبية Uقيمة )مان ويتني( )

 والضابطة

 العدد المجموعات
متوسط 

 مجموع الرتب
 دلالة الفرق عند    (Uقيمة مان وتني ) 

 الجدولية المحسوبة 0.05
 6.40 10 التجريبية 

9 23 
ة لصالح دال

 14.60 10 الضابطة المجمكعة التجريبية
  
 يمكف اعتماد نسبة التداخؿ اك التطابؽ بيف قيـ  : لغرض حساب حجـ الأثرحجم الأثر

المجمكعتيف الضابطة كالتجريبية في الاختبار البعدم كخلبؿ المشاىدة لـ يكجد ام 
تطابؽ بيف درجات المجمكعتيف كىذا يدؿ عمى اف حجـ الاثر الذم تركو البرنامج 

 (.450: 2018المتغير التابع، )بدكم ،كمتغير مستقؿ كبير في 
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 كلغرض التحقؽ إحصائيا طبؽ الباحث معادلة حجـ التأثير

 
r   في ضكء المحكات الآتية: ضعيؼ اقؿ مف  كيفسر )o.4  متكسط بيفo.4 

كبالنظر لمنتيجة  0.9كبير جدا اكبر أك يساكم  0.9كبير كاقؿ مف  0.7كاقؿ مف 
 (.76: 2018ؽ المحكات أعلبه، )صافي ، يتبيف حجـ الأثر كبير عمى كف

 سابعا: مناقشة النتائج:
 -قمؽ البطالة  –جاءت نتائج ىذا البحث متطابقة بالقياس اك كشؼ ظاىرة البحث 

( كدراسة )اشتية 2014( كدراسة )عكة ،( 2008 مع نتائج دراسة الجماؿ كبخيت 
افراد عينات البحث. ككذلؾ ( ، التي تؤكد نتائجيا عمى شيكع قمؽ البطالة بيف 2015،

اظيرت النتائج كجكد آثار نفسية سمبية لدييـ جراء ذلؾ . كتتطابؽ نتائج البحث مف حيث 
تأثير البرنامج الإرشادم المستندة الى الإرشاد العقلبني الانفعالي في تخفيض درجة قمؽ 

ؼ نكع العينة ( كاف اختم2017البطالة لدل أفراد المجمكعة التجريبية مع دراسة )صبٌاح ، 
(، التي بينت تأثير ىذا 2018كتكحد تقريبا بالفئة العمرية كىـ الشباب. كدراسة )ظاىر ،

النكع مف التداخؿ الإرشادم المستند الى فنيات الارشاد العقلبني الانفعالي في خفض قمؽ 
 البطالة لدل الشباب في محافظة بغداد .

 : Conclusionثامنا: الاستنتاجات 
حث مف النتائج التي تكصؿ الييا البحث، تجذر قمؽ البطالة في ذكات استنتج البا

طمبة السنة الاخيرة مف الدراسة الجامعية، الذم سبب شيكع بعض الافكار اللبعقلبنية 
كالمشاعر الانفعالية التي كشفيا مقياس البحث  كالتي قد تككف جاءت نتيجة التصكرات 

عف الحصكؿ عمى العمؿ.  كقد يككف قمؽ البطالة المشكىة عف المستقبؿ كتكقعاتيـ السمبية 
جاء نتيجة ما يشاىده الطمبة مف تجارب زملبئيـ الآخريف الذيف قضكا سنيف في التعميـ 
كبعد ذلؾ لـ يحصؿ الكثير منيـ عمى فرصة عمؿ ما يزيد مف القمؽ عف مستقبميـ 
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ف التداخؿ كالخكؼ مف المجيكؿ . كما استنتج الباحث مف خلبؿ تجربتو في العمؿ إ
في خفض درجات قمؽ البطالة بكصفو اعادة ترتيب  الإرشادم المعمكؿ بو كاف ذك تأثير

افكار المسترشديف مف خلبؿ فسح المجاؿ اماميـ للبستبصار في مككنات مشكلبتيـ 
مكانية كضع الحمكؿ ليا ككذلؾ بياف كمية الافكار كالاعتقادات الخاطئة كدحضيا  كا 

ريب عمى التعامؿ مع الحياة بشكؿ ىادئ كمرف . عمى الرغـ مف بالحقائؽ الكاقعية كالتد
شدة كقسكة الكاقع الذم جعؿ حياة كثير مف الشباب يقعكف تحت مطرقة القمؽ كالخكؼ 

مف الإشارة إلى أف العمؿ الإرشادم الميني المتخصص  بيد لاكالإحباط كالاعتلبؿ النفسي 
 يسيؿ العمؿ كيسرع بالنتائج .

 
 التوصيات:تاسعا: 

 في ضكء نتائج البحث يكصي الباحث بما يأتي :
عمى كزارتي التخطيط كالتعميـ العالي كالبحث العممي اف تعيد النظر في حاجة  .1

سكؽ العمؿ مف الخريجيف . كيجب بناء خطة القبكؿ المركزم لمطمبة كجعميا 
تتساكؽ مع النقص الحاصؿ بالأيدم العاممة مف خلبؿ خطة خمسية مدركسة 

 حكمة.كم
عمى الكزارات اف تعيد النظر في رسـ خططيا العممية لاستثمار الطاقات الشبابية  .2

 كاستيعابيا مف خلبؿ إعادة تنشيط الحقؿ الصناعي كالزراعي كالتجارم 
عطائو .3 الحيز الكافي مف الاىتماـ  عمى الجامعات تفعيؿ دكر الإرشاد النفسي كا 

 بالجانب التطبيقي .
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 عاشرا: المقترحات:
 يقترح الباحث في ضكء نتائج بحثو ما ياتي : 

اجراء دراسة تجريبية لتنمية ميارات التعامؿ مع أحداث الحياة لدل طمبة السنة  .1
 الأخيرة في الجامعة.

اجراء دراسة تجريبية تعتمد الارشاد الانتقائي في خفض الاثار السمبية لقمؽ البطالة  .2
 لدل الشباب .

 
  العربية: المصادر

نظريات الارشاد (: 2015ابك اسعد ، احمد عبد المطيؼ كعربيات ، احمد عبد الحميـ، ) -
 ، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة ، عماف ، الاردف .3، طالنفسي والتربوي

اثر كل من العلبج المعرفي والعلبج (: 1996أبك النكر، محمد عبد التكاب معكض ) -
، أطركحة تقبل لدى عينة من طمبة الجامعةالنفسي الديني في تخفيف قمق المس

 دكتكراه غير منشكرة، كمية التربية، جامعة طنطا، مصر.
قمق البطالة وعلبقتو بفعالية الذات لدى طمبة السنة (: 2014إشتية، أياد بساـ أحمد،) -

، رسالة ماجستير )غير منشكرة( عمادة الدراسات العميا ، الأخيرة في جامعة القدس
 فمسطيف. جامعة القدس ،

قمق البطالة وعلبقتو بفعالية الذات لدى (: 2015إشتية، إياد ك شاىيف، محمد ،)  -
، المجمة الأردنية في العمكـ التربكية، مجمد ) طمبة السنة الأخيرة في جامعة القدس

  . 2015( ،3( ،عدد) 11
الإحصاء التطبيقي في مجال البحوث التربوية (. 1999باىي، مصطفى حسنيف ) -

 ، القاىرة، مصر، مركز الكتاب لمنشر.1، ط ية والاجتماعية والرياضيةوالنفس
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(: مشكمة البطالة كآثارىا الاجتماعية في المجتمعات 2015البدرم ، نعيـ حسيف كزار) -
مجمة جامعة بابل لمعموم المأزكمة )المجتمع العراقي أنمكذجان ( دراسة تحميمية، 

 (2( العدد )23، المجمد ) الإنسانية
الاحباط النفسي وسط الخريجين الجامعيين غير (: 2015م، سياـ ىاركف )البشار  -

، رسالة ماجستير )غير منشكرة(، كمية التربية، جامعة السكداف لمعمكـ العاممين
 كالتكنكلكجيا ، السكداف.

(: مقارنة طرؽ قياس حجـ الأثر لبعضا لأساليب 2018بدكم، عبير عمي أحمد،) -
العدد التاسع مجمة البحث العممي في التربية ، تمفة ، الإحصائية مع أحجاـ عينات مخ

 المممكة العربية السعكدية. -جامعة أـ القرل – كمية التربية 2018عشر لسنة 
قمؽ البطالة كعلبقتو بجكدة الحياة كفعالية .( 2008 ).الجماؿ، حناف كبخيت، نكاؿ -

مجمة البحوث النفسية   .يةالذات لدل طمبة السنة النيائية بكمية التربية ، بجامعة المنكف
 .1  ) ،)ـوالتربوية

الارشاد النفسي والتوجيو التربوي بين النظرية (:  2009محمد عبد الفتاح، )الخكاجا،  -
، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع ،  دليل الاباء والمرشدين –والتطبيق، مسؤوليات وواجبات 

 عماف ، الاردف .  
، القاىرة، عالـ الكتب، التوجيو والإرشاد النفسي(: 1980زىراف، حامد عبد السلبـ، ) -

 . 2ط
(: فعالية برنامج ارشادم معرفي في التخفيؼ مف مستكل 2016الزيتاكم ، عبد ا﵀ ) -

قمؽ المستقبؿ كتعديؿ السمكؾ الاجتماعي لدل عينة مف المراىقيف في محافظة اربد ، 
 (.3(، العدد )22، المجمد ) مجمة المنارة

(، مكتبة 3، ط )الشخصية السوية والمضطربة(: 2002شقير ، زينب محمكد ) -
 النيضة العربية، القاىرة.
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 –الاثار  –العوامل  –البطالة بين الشباب حديثي التخرج (: 1998صالح، سامية،) -
 ، جامعة عيف شمس القاىرة. العلبج

نظرية الارشاد أثر برنامج إرشادي يستند إلى (: 2017صبٌاح، ميا خالد عبد ا﵀،) -
العقلبني الانفعالي في تطوير ميارات حل المشكلبت لدى فئة الشباب المقبمين عمى 

، رسالة ماجستير )غير منشكرة(، كمية الدراسات العميا ، جامعة  الزواج في فمسطين
 القدس المفتكحة، فمسطيف.

قي الإحصاء ومنيج البحث الجزء الثاني محاضرات (: 2018صافي ، سمير خالد ،) -
 ، الجامعة الإسلبمية ، غزة الإحصاء

(: تأثير أسمكب فنية التعامؿ مع الحياة في خفض 2018ظاىر ، ىدية جاسـ حسف،) -
، مجمة لارك لمفمسفة والمسانيات والعموم قمؽ البطالة لدل الشباب في محافظة بغداد

 2018 الجزء الثاني،العدد الثامف كالعشريف،  /الاجتماعية
 ، المكتبة المصرية ،مصر(: سيكولوجية العطالة2004سحاؽ )عبد ا﵀ ، نجية ا -
، دار الفكر 1، ط نظريات الإرشاد والعلبج النفسي، 2012عبد ا﵀، محمد قاسـ ،  -

  .ناشركف كمكزعكف ، دمشؽ ، سكريا
فاعمية برنامج إرشادي عقلبني انفعالي في تحسين مفيوم (،  2002عسكر، فكرم، ) -

 رسالة ماجستير غير منشكرة.، الذات لدى طلبب الجامعة
(: الآثار الاجتماعية كالنفسية لمبطالة عمى خريجي 2015عكة، ،محمد ابراىيـ ،) -

الجامعات في المجتمع الفمسطيني دراسة ميدانية عمى عينة مف خريجي الجامعات 
مجمة جامعة القدس المفتوحة للؤبحاث كالكميات المتكسطة في الضفة الغربية ، 

 (. فمسطيف .11المجمد الثالث، العدد )– وية والنفسيةوالدراسات الترب
، المكتبة المصرية الوجيز في العلبج النفسي السموكي(،2004غانـ، محمد حسيف، ) -

 لمطباعة.



                                        النفسية مركز البحوث

273 

 31 المجلد
2020 

 4 ددــالع

 

، ط الإرشاد النفسي والتوجيو التربوي(: 1981القاضي، يكسؼ مصطفى كآخركف،) -
 (، دار المريخ ، الرياض، السعكدية 1)
العلبقة بين التحميل المنطقي والتحميل الإحصائي ( " 2001. ) الكبيسي ، كامؿ ثامر -

 . 25" مجمة الأستاذ  ، كمية التربية ، ابف رشد ، العدد  لفقرات المقاييس النفسية
. ترجمة مستقبل العلبج النفسي ؛ معالم علبج نفسي، 1999كلبكس ،غراكة  كاكركف ، -

 سامر رضكاف ، دمشؽ ، دار الثقافة 
الخوف الاجتماعي دراسة عممية للبضطراب النفسي (، 1995المالح ، حساف ،) -

 ، دار الاشراقات ، دمشؽ . 1، ط  مظاىره اسبابو وطرق العلبج
( :  قياس أثر الاختلبلات الييكمية 2015محمد، سامي عبيد ك بدف ، زاىد قاسـ ،)  -

(  26،) الخميجيمجمة الاقتصادي (، 2013 -1990عمى البطالة في العراؽ لممدة )
 2015حزيراف 

(:أثر العلبج النفسي الديني في تخفيؼ قمؽ ُٔٗٗمعكض، محمد عبد التكاب ) -
المستقبؿ لدل عينة مف طلبب الجامعة اطركحة دكتكراه )غير منشكرة(، كميةا لتربية، 

 جامعة  المنيا، مصر
من العاطمين  (:الحاجات الإرشادية لدى عينة مختارة2001المكمني، خالدة محمد فالح، ) -

 .غير منشكرة، جامعة اليرمكؾ،الأردف )رسالة ماجستير( ،في الأردن
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