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الاجتـماعية المتــبادلة لدى ابناء الضــغوط النــفسية وعلبقــتيا بالـثقة 
 "الشــيداء في المرحمة الاعدادية
 أ.م.د.صفــاء حســين محــمد عــمي

 ""كميػػة التػػربية الجػػامعة المسػػتنصرية/""
 المستخمص:

ييدؼ االبحث الحالي الى التعرؼ عمى مستكل الضغكط النفسية لدل ابناء الشيداء 
ذات الدلالة الاحصائية في الضغكط النفسية لدل الطمبة في مرحمة الاعدادية كالفركؽ 

الايتاـ في مرحمة الاعدادية تبعا لمتغير النكع )ذككر، اناث( ككذلؾ التعرؼ عمى مستكل 
الثقة الاجتماعية المتبادلة لدييـ، كالفركؽ ذات الدلالة الاحصائية في الثقة الاجتماعية 

، كمعرفة العلبقة بيف الضغكط النفسية كالثقة المتبادلة تبعا لمتغير النكع )ذككر، اناث(
الاجتماعية المتبادلة لدل ابناء الشيداء في مرحمة الاعدادية، كقد تكصمت الدراسة الى 

 :"نتائج يمكف ايجازىا
 ."كجكد مستكل مرتفع مف الضغكط النفسية لدل الطمبة ذكم الشيداء -1
كلصالح "لمتغير النكعكجكد فركؽ ذات دلالة احصائية في الضغكط النفسية تبعا  -2

 ."الذككر
 ."كجكد مستكل منخفض"مف الثقة الاجتماعية المتبادلة لدل الطمبة ذكم الشيداء -3
كجكد فركؽ ذات دلالة احصائية في الثقة الاجتماعية تبعا لمتغير النكع كلصالح  -4

 ."الذككر
 ."كجكد علبقة ارتباطية بيف الضغكط النفسية كالثقة الاجتماعية المتبادلة" -5

اءا عمى النتائج التي تكصؿ ليا الباحث: خرج بجممة مف التكصيات كالمقترحات كبن
 ذات الصمة.

 
" 
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Abstract"                                                                                                                     

The current research aims to identify the level of psychological 

stress among the children of martyrs in the preparatory stage and the 

statistically significant differences in psychological stress among 

orphan students in the preparatory stage according to the gender 

variable (males, females) as well as to identify the level of mutual 

social trust they have, and the related differences The statistical 

significance of mutual social trust according to the gender variable 

(males, females), and knowledge of the relationship between 

psychological pressures and mutual social trust among the children 

of martyrs in the preparatory stage, and the study reached 

conclusions that can be summarized:                                                                                                        

1- There is a high level of psychological pressure among martyr 

students.                     

2- The presence of"statistically significant differences 

in"psychological stress according to the gender variable and in 

favor of" males.                             

3-  A low level of mutual social trust among martyr students.                                       

4- The presence of statistically significant differences in social 

confidence depending on the gender variable and in favor of 

male                                                                 

5-  There is a correlation between psychological pressure and social 

mutual trust.          

And based on the researcher's findings: He came out with a set of 

relevant recommendations and proposals.                                                                                 
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 مشكمة البحث:"
اشباع حاجات الفرد  اف الاحساس بالامف كالاستقرار النفسي كالاجتماعي يعكد الى"

النفسية كالمادية، كالاسرة ىي المصدر الاساس في اشباع تمؾ تمؾ الحاجات، لذلؾ فاف 
المشاكؿ الاسرية نتيجة فقداف احد الكالديف اك كلبىما يؤدم الى عدـ اشباع حاجات 

 ,zimbardo, 1988) ابناءىا مما يؤدم الى عدـ الاستقرار كالذم قد يسبب ضغطا نفسيا
p.274،)  اضافة الى اف الافراد الذيف يعانكف مف ضغكط نفسية تظير لدييـ بعض

المظاىر التي تشير الى سكء التكافؽ النفسي كالاجتماعي مثؿ غياب الطمكح كالشعكر 
بالنقص كضعؼ القدرة عمى التحمؿ كالاىماؿ كالميؿ الى الخضكع كالخكؼ كالاحساس 

عؼ في الثقة بصكرة عامة كالثقة بالخجؿ كالارتباؾ عند مخالطة الاخريف يكلد ض
في حيف اف الافراد يختمفكف "(، 95،ص1998)جابر، الاجتماعية المتبادلة بصكرة خاصة

في ميميـ لمثقة بالاخريف نتيجة لظركفيـ الاسرية التي احاطت بيـ في الطفكلة كالمراىقة 
ىنالؾ ثقة كالتي تؤثر في مستقبميـ سكاء كانت ايجابية اك سمبية كنتيجة لذلؾ ستككف 

كيشير باحثيف أمثاؿ "كرياكك  (،18-17،ص2008)جغيفاف كمحمكد،"اكعدـ ثقة بالاخريف
أف الضغكط النفسية لمفرد تشكؿ تيديدان لذاتو Kyricou&Sutcliff,1987)") كسكتكميؼ

ام كالغضب كالقمؽ كالاكتئاب نتيجة لمتطمبات المينة، نتيجة لكجكد زممػة انفعػالات سػمبية
لذكات الافراد، كمف جية   (Chen&Miller,1997,p8-23)تسبب تيديدان أف الضغكط 

 lazarus&follkman,1966)اكدت عدة دراسات منيا دراسة لازاركس كفكلكماف )اخرل، 
اف استمرار 1987كدراسة ابكمغمي ((jhone&green,1985كدراسة جكف ككريف 

مثؿ التكتر الدائـ، عدـ الضغكط النفسية يؤدم الى اثار سمبية تتعمؽ بالصحة النفسية 
(،كاف 3،ص2000الاحساسب السعادة، فقداف الثقة بالنفس كفقداف الثقة بالاخريف )الزبيدم،

ضعؼ الثقة الاجتماعية تعد نزعة لاسقاط التكترات الداخمية نتيجة لما يعانيو الافراد، تؤدم 
 ،2010 ،)الحشايشي لتكقعات سمبية نحك الاخريف، مما يؤدم لافعاؿ ضارة بالمجتمع

اف فقداف احد الكالديف اك كلبىما لو تاثير عمى تنمية الثقة لدل ابنائيـ، مما يؤدم  (،2ص
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الى ضعؼ الثقة بيف الفرد كالاخريف مف جية، كالاكثر شكا في نكاياىـ مف جية اخرل، 
كبالتالي تظير مشكلبت مثؿ الغش كالكذب كنتيجة لضعؼ امكانية الكثكؽ بالاخريف، 

العكاقب الناتجة عف ضعؼ الثقة الاجتماعية المتبادلة بيف افراد المجتمع كما كبسبب ىذه 
يقابميا مف اثار نفسية مترتبة عمى ذلؾ، يؤدم الى امتصاص قكة الفرد الى الحد الذم 
لايترؾ الا القميؿ مف طاقة الاستكشاؼ كالتكافؽ مع البيئة، مما يؤدم الى التعقيد 

ت المجتمع لا تعمؿ بكفاية كمصيرىا الانحلبؿ المجتمعي الاجتماعي كبالتالي تككف مؤسسا
(، كاف شريحة ابناء الشيداء مف الطمبة في 19-16ص ،2007 كعدـ التمسؾ)الشمرم،

الكقت الراىف يعانكف تحت كطأة الظركؼ الحالية التي يمر بيا مجتمعنا مميئة بالمشكلبت 
ا الامر الذم يعني غياب كالصراعات داخؿ الاسرة بسبب غياب احد الكالديف اككلبىم

السمطة كالمكجو كالمقيـ الاساس لسمككيـ ك يرعى شؤكنيـ كيسد احتياجاتيـ، كنتيجة لذلؾ 
اكضحت الكثير مف الدراسات قامت بيا منظمات دكلية، اف العراؽ يتصدر قائمة الدكؿ 
في نسبة اعداد الشيداء، في حيف عبرت منظمات دكلية كاخرل عراقية عف قمقيا مف 

فاع نسبة الايتاـ في العراؽ نتيجة عقكد مف الحركب كالاقتتاؿ، التي افرزت الكثير مف ارت
المظاىر النفسية كالمشكلبت منيا العزلة كضعؼ الثقة الاجتماعية 

كقد تحسس الباحث ذلؾ مف الظركؼ القاىرة التي خمفتيا  (،68،ص2008)اليكنسيؼ،
تي خمفت مئات الالاؼ مف الابناء الايتاـ الحركب في العراؽ كنتيجة العمميات الارىابية ال

كتحسس الباحث مف خلبؿ كمعاناة ذكم الشيداء كما تبعيا مف ضغكط نفسية جسيمة، 
)اطفاؿ العالـ( لصعكبة الحصكؿ عمى ثقة ىذه  EMDHعممو لعدة سنكات في منظمة 
علبقة  كنتيجة لما تقدـ يمكف اف نكجز المشكمة بالسؤاؿ عف الشريحة الميمة في المجتمع،

 لدل ابناء الشيداء في المرحمة الاعدادية ؟  "بالثقة الاجتماعية المتبادلة"الضغكط النفسية 
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  اىمية البحث:
اف الثقة ىي حقيقة اساسية في الحياة الاجتماعية، كىي اقكل شعكر ينتاب الفرد "

بإيمانو كتكقعاتو عف الاخريف، كلمفرد اف يفكر كيتخيؿ مقدار القمؽ الناجـ عف عالـ يفتقر 
الى الثقة، فكؿ شيء يصبح كاردا، اذ تحدد الثقة مفيكـ الافراد عف الطبيعة البشرية، كابعاد 

(، كلتمؾ العلبقات اثار باشكاؿ مختمفة ككاحدة 19،ص2013)ابك جاسـ، العلبقات فييا
معظـ  اف Hans selyeمنيا تككف بشكؿ ضغط اك مجمكعة ضغكط نفسية، اذ اكد سيمي 
(، selye,1979,p133الافراد ليـ ردة فعؿ لمضغكط كبالتالي الاصابة بالانياؾ كالقمؽ )

فراد كيجعميا بالمسار الصحيح معززة لذا فاف اىـ ما يعطي اىمية لمعلبقات بيف الا
بالطمأنينة كاليدكء ىك الثقة المتبادلة بيف الافراد فعندما يثؽ الفرد بنكايا الاخريف كباف 
لاشيء يستدعي الخكؼ منيـ سيشعر الفرد عندىا بالاسترخاء كالامف كالسعي نحك اىداؼ 

يضع يكميا ثقتو بعدد  مشتركة كالعكس صحيح، لاف الثقة تعمؿ عمى تحقيؽ كحدتو، فالفرد
كبير مف الافراد الاخريف سكاء بالتحدث اك الاستماع اك القراءة اك التسكؽ اك غيرىا مف 
النشاطات الحياتية الكثيرة كبدكف ىذه الثقة لايمكف انجاز الا اشكاؿ بسيطة مف التعاكف 

كة الفرد البشرم كتغيب امكانية التخطيط لمفعؿ البشرم، فضعؼ الثقة الاجتماعية يمتص ق
الى الحد الذم لايترؾ لو الا القميؿ مف طاقتو الاستكشافية كبالتالي لا نتاج لو الا فرص 
قميمة لمتعمـ. كذلؾ اف لمثقة الاجتماعية المتبادلة اىمية كبيرة ككنيا تقمؿ مف التعقيد 
الاجتماعي اذ اف ليا كظيفة تسييؿ الكثير مف النشاطات الايجابية كتمقي المعمكمات، 

حب، الصداقة، التعاكف، التطكر الاقتصادم، كما اف تكقع صدؽ الاخريف ىك عامؿ ال
رئيسي في التعمـ، كلذلؾ تظير الحاجة الى الثقة فيما بينيـ، كيتكقعكف الخلبص كخاصية 
ركتينية في عالميـ الاجتماعي، الا انيـ قد يصابكف بالصدمة اذا ما اكتشفكا اف الاخريف 

ف عندىا الى التركيز عمى ىذه المظاىر السمبية متبنييف صكرا لايستحقكف الثقة فينزعك 
(، اف شريحة ذكم الشيداء شريحة 27-26،ص2001متميزة ضد الافراد الاخريف" )نظمي،

كاسعة نتيجة ما كابده العراؽ مف حركب كاحتلبؿ كاثار الارىاب التي كانت كلا تزاؿ تنخر 
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ديو اك كلبىما يتعرض الى ضغكط نفسية في مجتمعنا، كالطالب اليتيـ الذم فقد احد كال
كانكاع الشعكر الغير مريح نتيجة لعدـ تكافؤه مع اقرانو ممف لدييـ اباء، فكجكد الاب لو 
اىمية كبيرة في حياة ابنائو كيشكؿ مصدر قكة في التكجيو كالارشاد، اذ اكدت دراسة 

لابناء بعد فقداف احد ( عمى اىمية التغيرات التي تطرأ عمى حياة ا1983)ستيفف كبرنستيف 
ما (، لذا يمكف ايجاز Stephen&Bernsten,1983,pp41-45الكالديف اك كلبىما )

بػ:الجانب النظرم مف خلبؿ تسميط الضكء عمى الشريحة الكاسعة مف الايتاـ نتيجة ما  تقدـ
يف مر بو العراؽ كضركرة ادارة حياتيـ بطريقة تقمؿ مف اثار اليتـ عمييـ ليككنكا افراد فاعم

كبناة لمبمد، كالجانب التطبيقي مف خلبؿ تكفير دراسة عممية تخص الشريحة الميمة كتسمط 
الضكء عمى متغيرات قد يككف ليا فعؿ الحساـ كىما الضغكط النفسية كالثقة الاجتماعية 
المتبادلة الذاف تعرضا الى زيادة في الضغكط كاستيداؼ لمفيكـ الثقة، ككذلؾ تكفير 

 تمؾ المتغيرات.مقاييس تطبيقية ل
 

 :"ييدؼ االبحث الحالي الى التعرؼ عمى مايمي اىداف البحث:
 ."الضغكط النفسية لدل الطمبة ذكم الشيداء في المرحمة الاعدادية -1
الفركؽ ذات الدلالة الاحصائية في الضغكط النفسية لدل ذكم الشيداء تبعا " -2

 ")ذككر، اناث("لمتغير النكع
 ."لدل الطمبة ذكم الشيداء في المرحمة الاعداديةالثقة الاجتماعية المتبادلة " -3
الفركؽ ذات الدلالة الاحصائية في الثقة الاجتماعية المتبادلة لدل ذكم الشيداء " -4

 "تبعا لمنكع )ذككر، اناث(
العلبقة بيف الضغكط النفسية كالثقة الاجتماعية المتبادلة لدل الطمبة ذكم الشيداء " -5

 ."في مرحمة الاعدادية
" 
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 البحث:حدود 
يتحدد البحث الحالي الضغكط النفسية كعلبقتيا بالثقة الاجتماعية المتبادلة لدل  

الطمبة ذكم الشيداء في المرحمة الاعدادية في مدينة بغداد، مديرية تربية الرصافة الثانية 
 ."2020 -2019لمعاـ الدراسي

 
 تحديد المصطمحات: 
بانيا الاحداث البيئية التي تفكؽ "( (lazaraus1976عرفيا لازكراس  الضغوط النفسية:

التعريؼ "(، كقد اعتمد الباحث(lazaraus,1976,p.48"قابمية الفرد عمى مكاجيتيا
 ،"النظرم لرتشارد لازاركس ككف نظريتو ىي النظرية المتبناة في الضغكط النفسية

الشيداء مف التعريؼ الاجرائي ىي الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا الطالب مف ذكم "اما
 ."خلبؿ اجابتو عمى فقرات مقياس الضغكط النفسية المعد مف قبؿ الباحث

إصػػدار الفػػرد حكمػػان ( (lazaraus1976الثقػػة الاجتماعيػػة المتبادلػػة عرفيػػا لازكراس "
معينػػان عمػػى الاخػػريف نتيجػػة تقيمػػو لممكقػػؼ عمػػى انػػو سػػمبيان أك ايجابيػػان كتػػأثر التقػػكيـ الأكلػػي 

  & Martine)",المكقػؼ الػذم يتضػمف طبيعتػو المعػززة أك الميػدد كالثػانكم بعكامػؿ ذلػؾ
Oosborne ,1993 , p.140) التعريػؼ النظػرم لرتشػارد لازاركس "كقػد اعتمػد الباحػث

التعريؼ الاجرائي ىػي "، اما"ككف نظريتو ىي النظرية المتبناة في الثقة الاجتماعية المتبادلة
الشػػػييد خػػػلبؿ اجابتػػػو عمػػػى مقيػػػاس الثقػػػة  الدرجػػػة الكميػػػة التػػػي يحصػػػؿ عمييػػػا الطالػػػب ذكم

 ."الاجتماعية المتبادلة المعد مف الباحث
تكاد تجمع نتائج البحكث النفسية عمى أف لمضغكط أثارا نفسية تتمثؿ في " خمفية نظرية:

اضطراب أدراؾ الفرد، كيصبح أكثر قابمية لمتقييـ السمبي، كما أف تكرار الضغكط الشديدة 
فكر مف مصادرىا كالتي قد تككف الاخريف المحيطيف بو، فالضغكط يؤدم بالفرد الى الن

النفسية يمكف أف تؤدم الى ضعؼ الثقة بالاخريف، كتزيد مف تشتت الانتباه، كضعؼ 
ألانا، كالميؿ للبغتراب، مف جية اخرل اف الثقة الاجتماعية كجدت مع الجماعة، فتعكد 
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ة المجتمعات، فيي قديمة قدـ الاشكاؿ الجذكر التاريخية لنشأتيا الى عقكد ارتبطت بنشأ
الاكلى لمركابط الانسانية، لكف الاىتماـ العممي بالثقة الاجتماعية بدأ في النصؼ الثاني 

اريكسكف الى اف "مف القرف الماضي بكصفيا مكضكعا رئيسيا في عمـ النفس، فقد اشار
مف طفكلتيـ المبكرة، كلقد الافراد يختمفكف في ميكليـ لمثقة بالاخريف، كاف ىذه الميكؿ تنشا 

اخذ ىذا المكضكع حيزا كبيرا مف فكر الفلبسفة كالعمماء في محاكلة لحؿ الكثير مف 
المشكلبت الاجتماعية لابقاء التفاعلبت الاجتماعية الفعالة قائمة عمى الثقة المتبادلة بيف 

لمعرفة في ، لذا نجد الثقة عند الفلبسفة كالعمماء ىي زيادة في نمك ا"اعضاء المجتمع
الحقيقة كالبعد عف الشؾ في الاحداث حكلنا ككنيا تتكسط العلبقة بيف الشؾ كاليقييف المذاف 
طالما كانا جكىر التفكير الفمسفي لمفلبسفة القدماء اما في حقؿ عمـ النفس الذم ركز عمى 
سبؿ تعمـ الثقة بالاخريف كتطكيرىا، في حيف اتجو عمماء الاجتماع لعدىا نزعة شخصية 

كيشير الباحثكف إلى أف التغيير "(64 - 62ص ، 2008 ( )قمكه،Deutch, 1958لمفرد )
في حياتنا سكاء أكاف للؤحسف أكللؤسكأ يػسبب لنػا ضغكطان نفسية، فالفرد الذم يرتقي قد 

مفرح إلٌا أف الأمر يتطمب الاستعداد  تكاجيو ضغكطان نفسية مع أف الأمر في ظاىره
النفسية كالقمؽ كالاكتئاب كالصراع  النفسية شأنيا شأف ، الظػكاىركالتييؤ، فالضغكط 

لا تخمػك حياتنػا مػف التػكتر النػاتج عػف  كالاحباط، ىي مف طبيعة الكجكد الإنساني، حيػث
 ، كقد عبر"ىانس سيمي1989) كالبيلبكم، الػضغكط التػي يكاجييػا الإنػساف )منصكر

(Selye, 1976) ط النفػسية الػشديدة التي يعاني منيا بعض عف ذلؾ بقكلو"إف الضغك
النفسية، كأساس جميع الاضطرابات  الأفراد ىي عرض مف أعػراض اخػتلبؿ الػصحة
 Selye, 1976, 54)"الأفراد كمآسييـ النفسية كالجسػػمية، لانيا القاعدة كالأساس لكؿ آلاـ

(- 6. 
 (:lazaraus 1966 Richardنظرية ريتشارد  لازاروس )

ريتشارد لازاركس رائد في نظرية الضغكط كاثارىا عمى العلبقات بيف الافراد، يعد "
مايطمؽ عميو )التقييـ الابتدائي( الذم يشير الى تقدير العمميات المعرفية لمكاجية متطمبات 
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(، كالتقكيـ المعرفي ىك الاساس في ىذه coyne&lazarus,1980,p.150نمك الفرد )
د ليس مجرد ادراؾ مبسط لمعناصر المككنة لذلؾ"، كلكنيا رابطة النظرية، اذ اف تقييـ التيدي

بيف البيئة المحيطة بالفرد كخبراتو الشخصية مع الضغكط كبذلؾ يستطيع الفرد تفسير 
المكقؼ، كيعتمد تقييـ الفرد عمى عدة عكامؿ اىميا: العكامؿ الخارجية الخاصة بالبيئة 

عممية "، فيرل أف الضغكط ىي مترتباتالعكامؿ المتصمة بالمكقؼ نفسوك  الاجتماعية،
التقدير لدل الفرد كتقييـ ما إذا كانت مصادر الفرد كافية لمكفاء بالمتطمبات المفركضة 
عميو مف البيئة أـ لا، لذا فالضغكط تتحدد بمدل المكائمو بيف الشخص كالبيئة فعندما تككف 

بقميؿ مف الضغط،  ، يشعر"مصادر الفرد كافية كمناسبة لمتعامؿ مع المكقؼ الصعب
كعندما يدرؾ الفرد أف المصادر ربما لف تككف كافية لمتعامؿ مع الحدث أك المكقؼ إلا 
ببذؿ جيد كبير، فيشعر بمقدار متكسط مف الضغط، أما عندما يدرؾ الفرد أف مصادره لف 
تككف كافية لتمبية متطمبات البيئة فيشعر بتعرضو لكـ ىائؿ مف الضغكط، كبالتالي فأف 

غكط تنتج عف عممية تقدير الإحداث ككنيا ضارة أك تمثؿ تحديا، كفحص الاستجابات الض
الممكنة لتمؾ الإحداث، كقد أكد لازاركس عمى أىمية الفركؽ الفردية بالاستجابة لمضغكط، 
فعميو أف شدة الضغكط تعتمد عمى إدراؾ الفرد لممكقؼ الضاغط أك تعاممو مع المكقؼ 

، مما يؤدم الى استثارة أفعالو كالى ضغكط محاكرات سمككية الذم أدركو لككنو ميدد لو
كالتقييـ في نظرية "لمتعامؿ مع المكقؼ  الضاغط كمدل تخميف التغيرات النفسية الحاصمة،

لازاركس ىك الفيـ الكمي لمضغكط إذ تتضمف استراتيجيات التعامؿ كالنشاط المعرفي 
لسمككية ، كيرل لازاركس اف الأفراد يتعرضكف كالاستجابة الانفعالية كالفسيكلكجية كالنتائج ا

الى نكعيف مف العكامؿ الضاغطة ىما: المتطمبات البيئية، كتتمثؿ بالأحداث الخارجية 
)الأسرية كالاجتماعية كالاقتصادية(  التي يكاجييا الفرد بحياتو كتتطمب منو التكافؽ معيا 

الشخصية، كتشمؿ طمكحات الفرد  كالأزمات العائمية كالمرض كالكفاة كغيرىا، كالمتطمبات
كأىدافو كقيمتو، كالفعاليات التي يسعى لتحقيقيا في حياتو مثؿ تحقيؽ مستكل دراسي 
مرتفع، كتقكيـ المكاقؼ الضاغطة، اذ أكد لازاركس أىمية إدراؾ المكقؼ كتقكيميا بكصفة 
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عممية مكقفان ضاغطان مف الفرد نفسو، كالاستجابة لمضغكط، ىي المرحمة الأخيرة في 
تعرض الفرد لمضغكط كفيميا كفييا يحاكؿ الفرد اختيار احد البدائؿ المتاحة للبستجابة، 
كأف يككف جيدان فسمجيان أك معرفيان أك سمككيان بيدؼ التخمص مف تأثير المكقؼ الضاغط  

، كأشار "كيقصد بالاستجابة مف المكاقؼ الضاغطة أف يككف الفرد كاقعان تحت تأثيره
كجكد عمميتيف متكازنتيف ىما: التقكيـ الأكلي، كىك إصدار الفرد حكمان معينان لازاركس الى 

عمى نكع الضغكط كدرجة تيديده فقد يقيـ الفرد المكقؼ عمى انو سمبيان أك ايجابيان شديد أك 
ضعيؼ كيتأثر التقكيـ الأكلي بعكامؿ المكقؼ إذ يتضمف طبيعة الأذل أك التيديد أك أذا 

أك جديدان كمدل احتماؿ حدكثو كمدل كضكحو في تكقع النتيجة، كاف الحدث مألكفان 
كالتقكيـ الثانكم، فيشير الى قدرة الفرد  عمى تحديد مصادر التعامؿ مع المكقؼ الضاغط، 
إذ يتـ التقكيـ بطرؽ التعامؿ المتاحة كنتائج اختيار أم منيا كاحتماؿ نجاحيا، كعمى الرغـ 

تقييـ الثانكم يكتسب أىمية كبرل لدل لازاركس، اذ يرل مف أىمية التقييـ الأكلي الى أف ال
لازاركس اف الفراد يسعى كيجاىد مف اجؿ تحقيؽ نكع مف الانسجاـ بيف التقييـ الاكلي 
كالتقييـ الثانكم، كيؤدم ذلؾ الانسجاـ الى  ادراؾ البيئة ايجابيا مما يؤثر عمى ارتفاع 

ة عدـ الانسجاـ بيف معرفة مصادر مستكل الثقة بالاخريف اما ادراكيا السمبي نتيج
الضغكط سيؤدم الى تقييـ اكلي سمبي لتمؾ المصادر كاتخاذ تقييـ سمبي ثانكم ينتج عنو 

(، كاشار Martine&Oosborne,1993,p.140،)"ضعؼ ثقتو المتبادلة لعلبقتة بالاخريف
لمتقييمات لازاركس في الكثير مف الدراسات التي قاـ بيا الى اف ادراكات الفرد ىي نتاج 

التي مر بيا، لذلؾ عمى الفرد اف يتخذ قراراتو، لتتلبئـ مع فكرتو عف ذاتو دكف مغالطتيا اك 
التاثير عمييا، كاكد لازاركس اف الفرد يتبع انكاع السمكؾ التي تجمب لو مف الاخرييف 

بيا كبذلؾ يبدا بقبكؿ الاخريف كتبني مجمكعة مف الافكار يقيـ ، الاستجابات المرغكبة لديو
ذاتو، لذلؾ تنشا لدل الفرد حاجة لمثقة بالاخريف ممف حكلو، كنتيجة ثقة الفرد الاجتماعية 
المتبادلة سينشأ الفرد متكافقا مع مجتمعو مف جية كمتقبلب لذاتو كراضيا عنيا مف جية 

(، اما اذا كانت تقييمات الفرد الاجتماعية ذات خبرات 47-45،ص2009اخرل )الجميؿ،
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يؤدم ذلؾ الى ترميز غير دقيؽ كمشكه بيف ادراكو كتقييماتو كبالتالي سيقكد سيئة كمؤلمة س
ىذا الترميز غير الدقيؽ الى ضعؼ الثقة بالاخريف كضعؼ التكافؽ النفسي كالاجتماعي، 

 (.60،ص2008كبالتالي الانزكاء كالانسحاب بعيدا عف المجتمع )بمكيلبني،
 ةالدراسات السابقة التي تناولت الضغوط النفسي

)الضغط النفسي لدل عينة مف الأيتاـ في محافظة العقبة  :2016 دراسة النعيمات -
كعلبقتو بالصلببة النفسية ك جكدة الحياة لدييـ( ىدفت الدراسة تعرؼ مستكل الضغط 

( طالبا ك طالبة 102النفسي لدل الايتاـ بمحافظة العقبة، تككنت عينة الدراسة مف )
أشارت النتائج إلى كجكد مستكل  أيتاـ، تـ اختيارىـ بطريقة العينة العشكائية البسيطة،

مف الضغط النفسي لدل الطمبة الأيتاـ في محافظة العقبة، كما تبيف عدـ كجكد فركؽ 
            (.     2016النعيمات،(حسب متغير النكع في مستكل الضغط النفسي

726174-efa.net/detail/BIMhttps://search.emar 
)الضغكط النفسية كاستراتيجية مكاجيتيا لدل اسر الشيداء  :2017دراسة دكابشة  -

المحتجزة جثامينيـ لدل سمطات الاحتلبؿ الاسرائيمي( ىدفت الدراسة لمتعرؼ الى 
الضغكط النفسية التي تتعرض ليا أسر الشيداء المحتجزة جثامينيـ لدل سمطات 

ليا أسر الشيداء  االحتالؿ اإلسرائيمي، ك مدل اختلبؼ الضغكط النفسية التي تتعرض
في ضكء بعض المتغيرات كمنيا النكع، تككنت عينة الدراسة التي اختيرت بطريقة 

( اختيرت مف أسر الشيداء حسب صمة القرابة، ذككر 283الطبقية العشكائية بمغت )
أظيرت نتائج الدراسة أف مستكل الضغكط   (spss)كاناث، كتـ استخداـ برنامج

سر الشيداء ، مرتفع جدا، كما أشارت نتائج الدراسة إلى عدـ النفسية التي تعاني منيا أ
كجكد فركؽ ذات دالمة إحصائية في مستكل الضغكط النفسية التي تعاني منيا أسر 

اناث(، كصمة -الشيداء المحتجزة جثامينيـ تعزل لمتغير النكع )ذككر
 ،ص ت(. 2017القرابة)دكابشة،

 

https://search.emarefa.net/detail/BIM-726174
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 :الاجتماعيةالدراسات السابقة التي تناولت الثقة 
)قياس تاثير الثقة في بناء العلبقات الاجتماعية لدل الطمبة : (2002دراسة ىلب ) -

طالب كطالبة، كقد اضيرت النتائج  162في الجامعة( تككنت عينة الدراسة مف 
مستكل عاؿ مف الثقة ليا تاثير كبير في بناء العلبقات الاجتماعية في الكميات، 

، كاظيرت فركؽ ذات دلالة احصائية تبعا لمتغير النكع القائمة عمى الثقة بالاخريف
 (.12،ص 2006كلصالح الذككر كالتحصيؿ، كالسكف كالتخصص )بركات،

)قياس العلبقة الارتباطية بيف الذكاء الاخلبقي كالثقة  :(2007دراسة الشمرم ) -
ب طالب كطالبة تـ اختيارىـ بالاسمك  400الاجتماعية المتبادلة( بمغت عينة الدراسة 

الطبقي العشكائي في الاختصاصات العممية كالانسانية، كتكصمت الدراسة الى كجكد 
علبقة ارتباطية مكجبة ذات دلالة احصائية بيف الذكاء الاخلبقي كالثقة الاجتماعية 
المتبادلة كلاتكجد فركؽ في الثقة الاجتماعية كفؽ متغير النكع كالاختصاص 

 (.81،ص2010)الانصارم،
 :إجراءات البحث

لتحقيؽ اىداؼ البحث الحالي، كاف لابد مف تحديد مجتمع البحث كاختيار عينة 
ممثمة لو، كبناء اداة لقياس كؿ مف الضغكط النفسية كالثقة الاجتماعية المتبادلة كفقان  
لمجالاتيما، يتسماف بالتمييز كالصدؽ كالثبات، ثـ تطبيقيما عمى عينة البحث المختارة، 

 المناسبة لتحميؿ البيانات كمعالجتيا، ك تمؾ الاجراءات ىي:"الاحصائيةالكسائؿ "كاستعماؿ
الثانكيػػة كالاعداديػػة ضػػمف "مجتمػػع البحػػث: يتحػػدد مجتمػػع البحػػث الحػػالي بطمبػػة المػػدارس"

(، مػػػنيـ 74605) مدينػػػة بغػػػداد مديريػػػة تربيػػػة الرصػػػافة الاكلػػػى، كقػػػد بمػػػغ المجمػػػكع الكمػػػي
% كالجػدكؿ 3.5سػبة العينػة لمجتمػع البحػث ( اناث، ككانػت ن37786( ذككر ك)37786)

                                                           

( تػػػػـ الحصػػػػكؿ عمػػػػى الإحصػػػػائيات ) /مػػػػف مديريػػػػة تربيػػػػة الرصػػػػافة الأكلػػػػى/ مديريػػػػة التخطػػػػيط التربػػػػكم
 .2020-2019الإحصاء/ السنة الدراسية 
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( يكضػػػػح عػػػػدد المػػػػدارس كالعػػػػدد الكمػػػػي لطػػػػلبب مديريػػػػة تربيػػػػة الرصػػػػافة الاكلػػػػى، لمعػػػػاـ 1)
 .2020-2019الدراسي 

 ( 1الجدول )
 أعداد الطمبة وأعداد المدارس لمديريات تربية الرصافة الأولى

 المجموع الإناثعدد  الذكورعدد  ناثمدارس الإ  ذكورمدارس ال المرحمة
 30160 11146 19014 16 23 الإعدادية
 44445 26640 17805 36 21 الثانكية
 74605 37786 36819 52 44 المجمكع

 
 عينة البحث:

( اناث في قاطع 113( ذككر، ك)103(، منيـ)216بمغت عينة البحث المشمكلة )
تـ اختيارىا بشكؿ  (3( مدارس ، ككما مبيف في الجدكؿ)4تربية الرصافة الأكلى ضمف الػ )

( طالبان 4267عشكائي كبطريقة الكيس المثالي كبمغ عدد الطمبة الكمي في تمؾ المدارس )
 (.2( طالبة ككما مكضح  في الجدكؿ )2902( طالب ك )1365كطالبة منيـ )

 (2الجدول )
 عينة المدارس المشمولة بالبحث ضمن قاطع تربية الرصافة الأولى مع أعداد طمبتيا

الرصافة الأولى تربية ت  المجموع إناث ذكور 
 612 - 612 إعدادية الشييد قحطاف العزاكم 1
 753 - 753 اعدادية الرسالة 2
 1398 1397 ػػ ثانكية الرافديف لمبنات 3
 1505 1505 - ثانكية القاىرة لمبنات 4

 4267 2902 1365 ----------- المجمكع
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 ( 3الجدول )
 من ابناء الشيداء2020-2019الرصافة الأولى لمعام الدراسي عينة البحث في قاطع 

 المجموع إناث ذكور تربية الرصافة الأولى ت
 45 - 45 إعدادية الشييد قحطاف العزاكم 1
 58 - 58 اعدادية الرسالة لمبنيف 2
 74 74 - ثانكية الرافديف لمبنات 3
 39 39 - ثانكية القاىرة لمبنات 4
 ---------- 103 113 216 
 
 "أداتا البحث:"

البحث)الضػػػػػغكط النفسػػػػػية،الثقة "تحقيقػػػػان لأىػػػػػداؼ البحػػػػػث الحػػػػػالي، تػػػػػـ بنػػػػػاء مقياسػػػػػي
كتطمػب بنائيمػا إتبػاع عػدة خطػكات: اكلا: التخطػيط لممقيػاس كتحديػد  "الاجتماعية المتبادلة(

مجالاتو كجمع الفقرات: اذ إعتمد الباحث في بناء المقياسػيف عمػى نظريػة ريتشػارد لازاركس 
(lazaraus 1966 Richard اذ تكػػكف مقيػػاس الضػػغكط النفسػػية مػػف ،)فقػػرة ضػػمف  21

مقيػاس "سرية كمجػاؿ البيئػة المدرسػية(، امػاالمجاليف، التي تككف منيا كىي )مجاؿ البيئة الا
فقػرة ضػمف مجػاليف ىمػا )التقيػيـ الاكلػي، كالتقيػيـ  30تكػكف مػف  "الثقة الاجتماعية المتبادلة

الثانكم( كتـ الاعتماد ايضا عمى بعض الادبيات السابقة في جمع الفقرات، كثانيان: صػياغة 
الاطػلبع عمػى الدراسػات السػابقة التػي الفقرات: مف اجؿ صياغة فقرات تيمثؿ المقياسيف، تػـ 

ليا علبقة بمكضكع البحث الحالي، مف الادبيػات، كمػف اجػؿ اعتمػاد المقياسػيف لمتطبيػؽ تػـ 
فػػػي  (Likert Method)التاكيػػػد عمػػػى طريقػػػة القيػػػاس، فقػػػد تبنػػػى الباحػػػث طريقػػػة ليكػػػرت 

ة باعتبارىػا التعرؼ عمى مستكل الضػغكط النفسػية ككػذلؾ مسػتكل الثقػة الاجتماعيػة المتبادلػ
احدل الطرؽ المتبعة في بنػاء المقػاييس النفسػية، كذلػؾ لسػيكلتيا فػي البنػاء بحػذفيا الفقػرات 
غيػػر المناسػػبة عػػف طريػػؽ تحميػػؿ الفقػػرة، كمػػا اف الثبػػات فييػػا يكػػكف جيػػدان، اضػػافة الػػى انيػػا 

صػلبحية   (Stanly&Hopkins,1972,pp:289-290) تسمح باكبر تبايف بػيف الافػراد.
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لمتعػػػرؼ عمػػى صػػػلبحية الفقػػػرات )الصػػدؽ الظػػػاىرم( فقػػػد عػػرض المقياسػػػاف عمػػػى  الفقػػرات:
ذكم الاختصػػاص فػػي عمػػـ الػػنفس كالقيػػاس النفسػػي كالطػػب النفسػػي  (*)مجمكعػػة مػػف الخبػػراء

كالارشػػػاد كطيمػػػب مػػػف الخبػػػراء الحكػػػـ عمػػػى مػػػدل صػػػلبحية الفقػػػرات كتأييػػػد مناسػػػبتيا ضػػػمف 
بػػراء، تبػػيف اتفػػاقيـ جميعػػان عمػػى صػػلبحية المجػػاؿ المناسػػب، كمػػف خػػلبؿ تحميػػؿ اجابػػات الخ

(، كاعػػػػػداد تعميمػػػػػػات   80فقػػػػػرات المقيػػػػػػاس باسػػػػػتخداـ النسػػػػػػبة المئكية**)نسػػػػػبة اتفػػػػػػاؽ 
المقياس: اذ ركعي عند اعداد تعميمات المقياسػيف اف تكػكف سػيمة كمفيكمػة كتكػكف الإجابػة 

شر عمى البػديؿ ( أماـ البديؿ المناسب، ثـ يطمب منو اف يؤ عمى كؿ فقرة بكضع علبمة )
كتصػػحيح القيػػاس:  بتصػػحيح المقياسػػيف تكضػػع درجػػة الاسػػتجابة لكػػؿ "الػػذم ينطبػػؽ عميػػو،

مجيػػػػب عمػػػػى مكاقػػػػؼ كػػػػؿ مقيػػػػاس، كاسػػػػتخراج درجتػػػػو الكاممػػػػة عػػػػف طريػػػػؽ جمػػػػع درجػػػػات 
( لتقابػػػؿ 1( )2( )3الاسػػػتجابة عمػػػى المقيػػػاس، كلتحقيػػػؽ ىػػػذا الغػػػرض، أعطيػػػت الاكزاف  )

انػػان، نػػادران(، لكػػؿ مقيػػاس مػػف المقياسػػيف،كقد تعكػػس ىػػذه الػػدرجات بػػدائؿ الاجابػػة )دائمػػان، احي
فػػي حالػػة الفقػػرات السػػمبية كالايجابيػػة اذ يحتػػكم كػػؿ كاحػػد مػػف المقػػاييس الاثنػػيف عمػػى فقػػرات 

عمػػػى مقيػػػاس "اعمػػػى درجػػػة يحصػػػؿ عمييػػػا المسػػػتجيب"سػػػمبية كاخػػػرل ايجابيػػػة،  كبػػػذلؾ فػػػاف 
( 42( درجػة، بمتكسػط فرضػي يبمػغ )21(، كادنػى درجػة تكػكف )63الضغكط النفسػية ىػي )

(، 90ىػػي )"الثقػػة الاجتماعيػػة المتبادلػػة"كاعمػى درجػػة يحصػػؿ عمييػػا المسػػتجيب عمػى مقيػػاس
                                                           

 )*( اسماء الخبراء مرتبة حسب المقب العممي.
 ا.د.بسمة كريـ شامخ /استاذ الصحة النفسية، كمية التربية، الجامعة المستنصرية

 لآداب، جامعة بغداد.أ.د.خميؿ ابراىيـ رسكؿ/استاذ قسـ عمـ النفس، كمية ا
 أ.د.كامؿ عمكاف الزبيدم/استاذ قسـ عمـ النفس، كمية الآداب، جامعة بغداد.
 ا.ـ.د. سمماف جكدة مناع/ارشاد نفسي، كمية التربية،الجامعة المستنصرية.
 ا.ـ.د. ميدم كاظـ داخؿ/صحة نفسية،كمية الاداب، الجامعة المستنصرية.

 النفسي.د.محمد القريشي/اختصاص الطب 
 د.مفيد محمد سعيد رؤكؼ/اختصاص اقدـ الطب النفسي.

 100×العدد الكمي( \)**( النسبة المئكية=  )عدد المكافقيف
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( كتحميػػؿ الفقػػرات: اذ ييعػػد التحميػػؿ 60( درجػػة، كبمتكسػػط فرضػػي )30كادنػػى درجػػة تكػػكف )
الاحصػػائي لمفقػػرات مػػف المتطمبػػات الاساسػػية لبنػػاء المقػػاييس النفسػػية كييعػػد اسػػمكب العينتػػيف 
المتطػػػرفتيف مػػػف اكثػػػر الاسػػػاليب المسػػػتخدمة فػػػي المقػػػاييس النفسػػػية لضػػػماف الابقػػػاء عمػػػى 

، كمػػا تػػـ ايجػػاد علبقػػة (Eble,1972,p.392)يػػدة كاسػػتبعاد الفقػػرات الضػػعيفة الفقػػرات الج
 الفقرة بالدرجة الكمية كاسمكب ثافو في تحميؿ فقرات المقياسيف.

 :اسموب المجموعتين المتطرفتين
تـ ترتيب درجات افراد العينة تصاعديان، اذ رتبػت الدرجػة الكميػة لكػؿ اسػتمارة مػف اقػؿ 

استمارة لكؿ مقياس مف المقياسيف  216مغ عدد الاستمارات الكمي درجة الى اعمى درجة كب
% الػػػدنيا 27% العيميػػػا مػػػف الحاصػػػميف عمػػػى اعمػػػى درجػػػات كنسػػػبة  27كتػػػـ تحديػػػد نسػػػبة 

بمػغ "كفػي ضػكء ىػذا الاجػراء، (Anastasi,1976,p.208)لمحاصميف عمى اكطأ الػدرجات 
( 58( أسػتماره  كاقػع )116زيػة )عدد الاسػتمارات الخاضػعة لمتحميػؿ الاحصػائي لمقػكة التميي

أسػػتماره لكػػؿ مػػف ألمجمكعػػو العميػػا كألػػدنيا، لكػػؿ مقيػػاس مػػف المقياسػػيف، كلجػػأ الباحػػث الػػى 
اسػتخداـ الكسػائؿ الاحصػائية المعمميػة، كلحسػاب قػػكة التمييػز، تػـ اسػتعماؿ الاختبػار التػػائي  

لعميػػا كألػػدنيا لكػػؿ لعينتػػيف مسػػتقميف لأختبػػار دلالػػو الفػػرؽ فػػي متكسػػط درجػػات ألمجمػػكعتيف أ
فقره، كغدة القيمة التائية مؤشران عمى قكة التمييز لكؿ فقرة مف خػلبؿ مقارنتيػا بالقيمػة التائيػة 

( 4)"، كتبػػػػيف اف جميػػػػع الفقػػػػرات المقياسػػػػيف مميػػػػزة ككمػػػػا مكضػػػػح فػػػػي الجػػػػدكؿ(*)الجدكليػػػػة
 (.5كالجدكؿ )
 
 
 
 
 

                                                           

 .0.01( كعند مسػػػػػػػتػػػػػػػكل دلالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو 215( عند درجو حريو )2.57)*( قيمو تائيو جدكليو )
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 (4جدول )
 "باسموب مجموعتين متطرفتينمعاملبت تمييز مواقف مقياس الضغوط النفسيو 

 الفقرة
قيمو تائيو   مجموعة عميا مجموعة دنيا

 محسوبو*
الدلالة 
 التباين المتوسط التباين المتوسط الاحصائية

 دالة 10.62 0.38 2.33 0.27 1.53 1
 دالة 8.85 0.65 2.09 0.25 1.31 2
 دالة 11.05 0.57 2.18 0.25 1.24 3
 دالة 11.62 0.47 2.39 0.33 1.41 4
 دالة 10.57 0.72 1.97 0.09 1.09 5
 دالة 12.57 0.53 2.18 0.19 1.19 6
 دالة 11.36 0.62 2.24 0.22 1.28 7
 دالة 11.38 0.62 2.26 0.24 1.28 8
 دالة 10.66 0.56 2.23 0.27 1.33 9
 دالة 9.27 0.56 2.41 0.37 1.58 10
 دالة 12.36 0.53 2.22 0.19 1.23 11
 دالة 9.62 0.51 2.17 0.30 1.34 12
 دالة 11.16 0.47 2.47 0.39 1.50 13
 دالة 9.84 0.77 1.99 0.15 1.11 14
 دالة 10.69 0.62 2.28 0.28 1.34 15
 دالة 13.22 0.57 2.28 0.17 1.22 16
 دالة 9.47 0.72 2.09 0.23 1.23 17
 دالة 9.48 0.60 2.16 0.28 1.34 18
 دالة 8.68 0.67 2.13 0.33 1.32 19
 دالة 11.64 0.47 2.55 0.42 1.53 20
 دالة 9.99 0.70 2.08 0.18 1.21 21
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 ( 5جدول )"
 "معاملبت تمييز فقرات مقياس الثقو الاجتماعيو باسموب ألمجموعتين ألمتطرفتين

 فقره
 "القيمة التائية" "المجموعة العميا" "المجموعة الدنيا"

 (*) المحسوبة
الدلالة 
 تباين متوسط تباين متوسط الاحصائية

 دالة 9.98 0.36 2.31 0.26 1.58 1
 دالة 8.95 0.55 2.21 0.26 1.51 2
 دالة 10.03 0.67 2.16 0.24 1.34 3
 دالة 11.92 0.49 2.38 0.31 1.51 4
 دالة 10.17 0.62 1.95 0.11 1.08 5
 دالة 11.37 0.59 2.17 0.18 1.09 6
 دالة 10.96 0.64 2.27 0.23 1.38 7
 دالة 11.58 0.65 2.25 0.26 1.29 8
 دالة 11.16 0.57 2.26 0.29 1.23 9
 دالة 9.47 0.57 2.42 0.38 1.48 10
 دالة 12.16 0.52 2.21 0.18 1.24 11
 دالة 10.02 0.53 2.18 0.31 1.36 12
 دالة 10.96 0.45 2.49 0.38 1.40 13
 دالة 9.74 0.75 1.97 0.14 1.21 14
 دالة 11.02 0.63 2.27 0.29 1.36 15
 دالة 12.21 0.59 2.29 0.19 1.23 16
 دالة 9.57 0.74 2.08 0.26 1.25 17
 دالة 9.68 0.61 2.19 0.29 1.24 18
 دالة 9.08 0.66 2.11 0.33 1.42 19
 دالة 10.54 0.49 2.57 0.43 1.43 20

                                                           

 .214كدرجة حرية  0.01عند مستكل  2.57)*( ألقيمو ألتائيو ألجدكليو 
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 فقره
 "القيمة التائية" "المجموعة العميا" "المجموعة الدنيا"

 (*) المحسوبة
الدلالة 
 تباين متوسط تباين متوسط الاحصائية

 دالة 10.09 0.71 2.11 0.17 1.31 21
 دالة 6.98 0.72 2.25 0.47 1.55 22
 دالة 5.96 0.55 2.44 0.61 1.79 23
 دالة 11.94 0.61 2.25 0.22 1.23 24
 دالة 13.81 0.54 2.29 0.23 1.17 25
 دالة 10.13 0.43 2.46 0.44 1.65 26
 دالة 10.05 0.54 2.45 0.43 1.49 27
 دالة 10.91 0.61 2.38 0.34 1.37 28
 دالة 11.01 0.37 2.41 0.25 1.52 29
 دالة 10.94 0.47 2.51 0.45 1.59 30

 
اف الاسمكب الثاني الذم استخدـ في  ايجاد ألعلبقو بين درجو ألفقره وألدرجة الكمية:"

ىك ايجاد العلبقة الارتباطية بيف درجة كؿ فقرة كالدرجة الكمية اذ "ارتباط "تحميؿ الفقرات
يعني اف الفقرة تقيس المفيكـ نفسو الذم تقيسو الدرجو درجة الفقرة بالدرجو الكميو لممقياس 

( كفي ضكء ىذا 106ص ،2002)ذياب، (Lindquist,1951,p.286)"الكميو"لممقياس
معاملبت ارتباط درجاتيا بالدرجة الكمية لممقياس دالة "المؤشر تستبقى الفقرات التي تككف

باط بيرسكف لأستخراج كقد استخدـ معامؿ ارت (Aanastasi, 1976, p.154)معنكيان. 
ألعلبقو الأرتباطيو كعف طريؽ استخراج ألقيمو التائيو لمعامؿ الأرتباط كمقارنتيا بألقيمو 

، كىذا يعني اف 0.01، اتضح اف جميع الفقرات ذات دلالة احصائية عند مستكل "الجدكليو
 (.7(  )6جميع الفقرات مميزة لمقياسيف ككما مكضح في الجدكليف )
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 ( 6الجدول )
 معامل الارتباط لدرجة الفقره بالدرجو الكميو لمقياس الضغوط النفسية

 معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة
1 0.427 8 0.545 15 0.462 
2 0.458 9 0.521 16 0.470 
3 0.485 10 0.444 17 0.587 
4 0.553 11 0.445 18 0.620 
5 0.580 12 0.515 19 0.507 
6 0.593 13 0.544 20 0.567 
7 0.511 14 0.492 21 0.422 

 
 ( 7الجدول )

 معامل ارتباط درجو الفقره بألدرجو ألكميو لمقياس ألثقو الأجتماعيو ألمتبادلو  
 معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة
1 0.519 11 0.540 21 0.536 
2 0.463 12 0.483 22 0.357 
3 0.534 13 0.468 23 0.294 
4 0.543 14 0.574 24 0.573 
5 0.586 15 0.487 25 0.609 
6 0.581 16 0.568 26 0.419 
7 0.546 17 0.497 27 0.466 
8 0.543 18 0.464 28 0.511 
9 0.474 19 0.516 29 0.508 
10 0.433 20 0.511 30 0.465 
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: يػػدؿ الصػػدؽ عمػػى مػػدل تحقيػػؽ المقيػػاس اك الاختبػػار اليػػدؼ الػػذم (Validity)الصــدق 
(، كعرؼ الصدؽ عمى انو الدرجة التػي تيختبػر مػف 167،ص2000كضع مف اجمو )السيد،

خلبليػػا الاسػػػاليب كالتفسػػيرات التػػػي تسػػاعدنا عمػػػى قيػػاس مػػػا نرغػػب قياسػػػو، كقػػد تحقػػػؽ فػػػي 
 ماعية المتبادلة عدة انكاع مف الصدؽ كىي:مقياسي الضغكط النفسية، كالثقة الاجت

:ىك تحميؿ محتكل المقياس بشكؿ عقلبني، (Content Validity)صدؽ المحتكل  -1
عمػػػى الػػػرغـ مػػػف اف التحميػػػؿ يكػػػكف مسػػػتندان الػػػى احكػػػاـ ذاتيػػػة صػػػادرة عػػػف مصػػػمـ 

كصدؽ  (Nunnally,1978,p.111)المقياس اك مف يعرض عميو بكصفو خبيران. 
 : المحتكل نكعاف ىما

: يتحقؽ مف خلبؿ تعريؼ كؿ مجاؿ مف المجالات التي يتناكليا صدؽ منطقي - أ
المقياسػػػػػيف كمػػػػػف خػػػػػلبؿ ألتصػػػػػميـ ألمنطقػػػػػي لفقراتػػػػػو لتشػػػػػمؿ مسػػػػػاحات ميمػػػػػة 

، تحقؽ الصدؽ فييما بتبني التعريؼ (Allen &Yen,1979,p.96). "لممجاؿ
بالاعتمػػاد عمػػى الػػدقيؽ لكػػؿ مػػف الضػػغكط النفسػػية كالثقػػة الاجتماعيػػة المتبادلػػة 

تعريؼ لازاركس ليما، كما أمكف التحقؽ مف تغطية فقرات المقياس لممجالات. 
مف خلبؿ تصنيؼ الفقػرات عمػى اسػاس تمػؾ المجػالات التػي اشػار ليػا الباحػث 

 سابقان.
ىـ لقياسػو، صدؽ ظاىرل  - ب ػمِّ : يشير ألى ألدرجػو التػي يقػيس فييػا ألمقيػاس مػا صي

طريقػة لأسػتخراج الصػدؽ الظػاىرم ىػي  الػى اف افضػؿ  (1972)كيشير ايبؿ 
عػػرض فقػػػػرات ألمقيػػاس عمػػى مجمػػػػػػكعو مػػف الخبػػراء لمحػػػػػػػكـ عمػػى صلبحػػػػػػػػيتيا 

ك تحقػؽ ىػذا النػكع  (Eble,1972,p.555)في قيػػػػػػػاس الصفة ألمراد قياسػػػيا. 
مف الصدؽ فػي المقيػاس، بعػرض فقػرات المقياسػيف عمػى مجمكعػة مػف الخبػراء 

فس كالطػػػب النفسػػػي كالارشػػػاد النفسػػػي لغػػػرض تقكيميػػػا، كمػػػا ذكػػػر فػػػي عمػػػـ الػػػن
 سابقان.
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: كيقصػد بػو تحميػؿ درجػات المقيػاس اسػتنادان (Construct validity)صدؽ البنػاء  -2
الػػػػى البنػػػػاء النفسػػػػي لمظػػػػػاىرة المػػػػراد قياسػػػػيا، اك فػػػػي ضػػػػػكء مفيػػػػكـ نفسػػػػي معػػػػػيف 

(Stanley & Hopkins,1972,p.111) " اف ىػػك المػػػدل مػػف يقػػرر بمكجبػػػو
 ك تحقؽ ألصدؽ بػػ: (Anastasi,1976,p.151)"الاختبار يقيس خاصيػػو معينو

 (.5( ك)4)"استعماؿ أسمكب ألمجمكعتيف ألمتطرفتيف ككما مكضح في جدكؿ -1
علبقػػػػو الفقػػػػره بالدرجػػػػو الكميػػػػو كألمقيػػػػاس الػػػػذم تنتخػػػػب فقراتػػػػو عمػػػػى كفػػػػؽ ىػػػػذا  -2

 (Lindquist,1951,p.286)المؤشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر فيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدؽ بنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاء 
كاسػػتعمؿ معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػكف لأسػػتخراج العلبقػػػو "(106،ص2002)ذيػػاب،

الارتباطيو بيف درجة كؿ فقرة كالدرجػة الكميػة لكػؿ مػف المقياسػيف. كقػد اختبػرت 
كالتكصػؿ الػى النتػائج  (T-test)الدلالة الاحصائية لمعامؿ الارتباط باستخداـ 

 المبينة سابقان.
ـــاس: ـــات المقي ، (Marshall,1972,p104)فػػػي نتػػػائج المقيػػػاس الثبػػػات ىػػػك الاتسػػػاؽ " ثب

كالمقيػػػػػػػػػػػاس الثابػػػػػػػػػػػت ىػػػػػػػػػػػك المقيػػػػػػػػػػػاس المكثػػػػػػػػػػػكؽ بػػػػػػػػػػػو كالػػػػػػػػػػػذم يمكػػػػػػػػػػػف الاعتمػػػػػػػػػػػاد عميػػػػػػػػػػػو 
(Kerlinger,1973,p.425) كالثبات يعني المكضػكعية ،(objectivity)  بمعنػى اف الفػرد

يحصػػػػػػؿ عمػػػػػػى الدرجػػػػػػة نفسػػػػػػيا كائنػػػػػػان مػػػػػػف كػػػػػػاف الفػػػػػػاحص الػػػػػػذم يطبػػػػػػؽ عميػػػػػػو المقيػػػػػػاس 
 Split-half)( كقد استخرج ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية 280،ص2000)ممحـ،

method)  ،كلغرض استخراج الثبات بيذه الطريقة فقد أيخضعت جميع الاستمارات لمتحميؿ
( اسػػػتمارة كذلػػػؾ بتقسػػػيـ فقػػػرات المقيػػػاس الػػػى نصػػػفيف )زكجيػػػة 216اذ بمػػػغ عػػػددىا الكمػػػي)

( 0.76كفرديػػة(، كقػػد اسػػتخرج معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػكف بػػيف درجػػات نصػػفي المقيػػاس فبمػػغ )
لمقياس الضغكط النفسية بعد اضافة فقػرة كىميػة تمثػؿ متكسػط مجمػكع الفقػرات لكػي يصػبح 

تبادلػة كباسػػتخداـ معادلػة سػػبيرماف ( لمقيػػاس الثقػة الاجتماعيػػة الم0.77المقيػاس زكجػي، ك)
( لكػػؿ مػػف الضػػغكط النفسػػية كالثقػػة 0.86( )0.84بػػراكف التصػػحيحية بمػػغ معامػػؿ الثبػػات )

الاجتماعية المتبادلة عمى التكالي، كيعد معامؿ الثابت لكؿ المقياسيف  ثبات عاؿو كذلؾ مف 
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بػات المحسػكب الػذم خلبؿ استخداـ المعيار المطمؽ، كالمعيار المطمؽ ىك تربيػع معامػؿ الث
( كبػػذلؾ يعػػد معامػػؿ 0.75-0.50( نلبحػػظ اف القيمتػػيف تقػػع بػػيف )0.74( ك )0.71بمػػغ )

 (.194،ص1977، )البياتي كاثناسيكس،"الثبات مرتفع
 Statistical Package for Social)اعتماد حقيبو الإحصاء الوسائل الاحصائية:

Sciences)  كتـ استعماؿ الاختبار التائي(t-test)ػػينو كمجتمع، كذلؾ لمتعرؼ عمى لع
مستكل الضغكط النفسية ككذلؾ الثقػػػػو الاجتماعيػػػػػػو المتبادلػػػػػػو لذكم الشيداء مف الطمبة، 

لمعينتيف ألمستقمتيف، كذلؾ لأستخراج التمييز لفقرات المقياسيف  (t-test)كالاختبار ألتائي 
رؼ عمى الفركؽ بيف الذككر كالإناث في بأسمكب ألعينتيف ألمتطرفتيف، كاستخدـ ايضان لمتع

مستكل الضغكط النفسية ككذلؾ الثقة الاجتماعية المتبادلة لذكم الشيداء مف الطمبة، 
كمعامؿ ارتباط بيرسكف لإيجاد العلبقة الارتباطية بيف كؿ مف درجة الفقرة بالدرجة الكمية 

ـ ايضان لاستخراج معامؿ في التمييز كصدؽ البناء، درجة الفقرة بالدرجة الكمية. كاستخد
الثبات بالتجزئة النصفية لممقياسيف، معادلة سبيرماف براكف التصحيحية لتصحيح قيمة 

 معامؿ ارتباط بيرسكف في الثبات بطريقة التجزئة النصفية.
 

 عرض النتائج وتفسيرىا
 يتضمف عرض النتائج ككتفسيرىا، كفي ضكء تمؾ النتائج التكصيات كالمقترحات.

  مستػػػػػػكل ألضغكط النفسية لدل أبناء ألشيداء مف الطمبة في ألمرحمة قياس
الاعدادية: تشير المعالجة الاحصائية الى اف المتكسط الحسابي لدرجة افراد العينة 

( درجة، 9.39( درجة، كبانحراؼ معيارم قدره )48.24( بمغ )216البالغ عددىـ )
( درجة، باستخداـ 42كالبالغ ) (*)كبمقارنة ىذا المتكسط مع المتكسط الفرضي

                                                           

البػديؿ الأكسػط  ×تـ الحصكؿ عمى المتكسط الفرضي لممجتمع مف خلبؿ حاصؿ ضرب طكؿ المقياس( *)
21×2=42 
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الاختبار التائي لعينة كمجتمع ظير ىناؾ فرؽ بيف المتكسطيف كلصالح متكسط 
 (.                        8العينة ككما مبيف جدكؿ )

 (8الجدول )
 الاختبار التائي لعينة ومجتمع لمقياس الضغوط النفسية

مستوى 
 الدلالة

 (tألقيمة ألتائية )
 ضيألمتوسط ألفر 
 

الأنحراف 
 ألمعياري
 

 ألمتـوســط
 

 العينو
 المحسوبة الجدولية

0.01 2.63 9.25 42 9.39 48.24 216 
 

( 2.63( اكبر مف القيمة الجدكلية البالغة)9.25ظيرت القيمة التائية المحسكبة)
( كىػػػػػذا يعنػػػػػي، كجػػػػػكد فػػػػػرؽ ذا دلالػػػػػة 0.01) ( كبمسػػػػػتكل دلالػػػػػة215بدرجػػػػػة حريػػػػػة)
متكسػػط عينػػة ذكم الشػػيداء مػػف الطمبػػة، كالمتكسػػط الفرضػػي كلصػػالح إحصػػائية بػػيف 

عينػػػة ذكم الشػػػيداء. كمعنػػػى ذلػػػؾ اف ذكم الشػػػيداء ظيػػػر لػػػدييـ مسػػػتكل  أعمػػػى فػػػي 
الضغكط النفسية مف المتكسط الفرضي، كتفسير ذلؾ ضمف نظرية لازاركس، اذ ترل 

رد كافيػػو لمػػػػػػكفاء أف الضػػغكط ىػػي مترتبػػات عمميػػة لتقيػػيـ مػػا إذا كانػػت مصػػػػػػػادر الفػػ
بالمتطمػػػػػػبات ألمفركضػػو عميػػو مػػف ألبيئػػة أـ لػػػػا، لػػذا فالضػػغكط تتحػػدد بمػػدل المكائمػػو 
بيف الشخص كالبيئة كعندما تككف مصػادر الفػرد كافيػة كمناسػبة لمتعامػؿ مػع المكقػؼ 
الصعب ، يشعر بقميؿ مف الضػغط، كعنػدما يػدرؾ الفػرد أف المصػادر ربمػا لػف تكػكف 

مػػػػػػؿ مػػػػػػع الحػػػػػػدث أك المكقػػػػػػؼ إلا بشػػػػػػؽ الأنفػػػػػػس كبػػػػػػذؿ جيػػػػػػد الكبيػػػػػػر، كافيػػػػػػة لمتعا
لازاركس اف الأفػػػػػراد يتعرضػػػػػكف الػػػػػى نػػػػػكعيف مػػػػػف العكامػػػػػؿ الضػػػػػاغطة ىمػػػػػا: "كاكػػػػػد

المتطمبػػات البيئيػػة، كتتمثػػؿ بالأحػػداث الخارجيػػة )الأسػػرية كالاجتماعيػػة كالاقتصػػادية(  
ت العائميػػػة كالمػػػرض التػػػي يكاجييػػػا الفػػػرد بحياتػػػو كتتطمػػػب منػػػو التكافػػػؽ معيػػػا كالأزمػػػا

كالكفػػاة كغيرىػػا، كيػػرل الباحػػث، اف فقػػداف الكالػػديف لػػو تػػأثير عمػػى حيػػاة الابنػػاء، كىػػك 
سبب ميـ في تعرضيـ لمضغكط النفسية، كذلؾ لعدـ كجكد بديؿ عف الدفيء الاسرم 
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كجػك الاسػػرة، كحػػاجتيـ لمحػػب كالاعتنػاء بيػػـ، لػػذا فػػاف الضػغكط سػػتككف مػػف محػػكريف 
دـ قػػػػػدرة الافػػػػػراد ذكم الشػػػػػيداء مػػػػػف مكاجيػػػػػة احػػػػػداث الحيػػػػػاة اسػػػػػرية كاجتماعيػػػػػة كعػػػػػ

كدراسػػػػة الدكابشػػػػة  2016الضػػػػاغطة، كتتفػػػػؽ الدراسػػػػة الحاليػػػػة مػػػػع دراسػػػػة النعيمػػػػات 
 في كجكد مستكل عاؿ مف الضغكط النفسية لدل الايتاـ كذكم الشيداء. 2017

 اث(: التعػػرؼ عمػػى الفػػركؽ ذات الدلالػػة فػػي الضػػغكط النفسػػية تبعػػا لمنػػكع )ذكػػكر، انػػ
تشير المعالجة الاحصائية الى اف المتكسط الحسابي لدرجات افراد العينة مف الذككر 

( درجػػة، 9.29( درجػػة، كبػػانحراؼ معيػػارم قػػدره)49.96( بمػػغ)103البػػالغ عػػددىـ)  
( 113كبمػػػػػغ المتكسػػػػػط الحسػػػػػابي لدرجػػػػػة افػػػػػراد العينػػػػػة مػػػػػف الانػػػػػاث البػػػػػالغ عػػػػػددىـ )

( كدرجػػػة 0.01درجػػة، كمسػػتكل دلالػػة ) (9.21( كبػػانحراؼ معيػػارم قػػدره )46.52)
(، كبمقارنة المتكسطيف كاستعماؿ ألاختبار ألتائي لعينتيػػيػػف مستقػػػػمتيػػػػيف، 214حرية )

ظير ىناؾ فرؽه بيف المتكسطيف كلصالح الذككر فػي الضػغكط النفسػية ككمػا مكضػح 
 (.9في الجدكؿ)

 (9جدول )
 دلالة الفروق في الضغوط حسب متغير النوع 

 مستوى الدلالة
درجة  (tألقيمــة ألتائيـــة )

 ألحريو
 

 ألأنحراف المعياري
 

 ألمتوسـط
 

 ألعينـــة
 المحسوبة الجدولية 

دالة عند 
 مستكل
0.01 

2.57 8.33 214 
9.29 49.96 103 

9.21 46.52 113 

 
( 2.57( اكبػػػر مػػػف الجدكليػػػة البالغػػػة )8.33اذ اف القيمػػػة المحسػػػكبة كالبالغػػػة )"

يعني كجكد فػركؽ ذات دلالة "(. كىذا 0.01( عند مستكل دلالة )214كدرجة حرية )
كتفسػير ذلػػؾ "احصػائية بػيف متكسػػط افػراد العينػة مػػف الػذككر كالانػاث كلصػػالح الػذككر
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ىميػػػػة الفػػػػركؽ الفرديػػػػة بالاسػػػػتجابة ضػػػػمف نظريػػػػة لازاركس، اذ أكػػػػد لازاركس عمػػػػى أ
لمضغكط فعميو أف شدة الضغكط تعتمد عمى إدراؾ الفرد لممكقػؼ الضػاغط أك تعاممػو 
مع المكقؼ الػذم أدركػو لككنػو ميػدد لػو، ممػا يػؤدم الػى اسػتثارة أفعالػو كالػى ضػغكط 
محػػػاكرات سػػػمككية لمتعامػػػؿ مػػػع المكقػػػؼ  الضػػػاغط كمػػػدل تخمػػػيف التغيػػػرات النفسػػػية 

كالتقيػػػػػػيـ فػػػػػػي نظريػػػػػػة لازاركس ىػػػػػػك الفيػػػػػػـ الكمػػػػػػي لمضػػػػػػغكط إذ تتضػػػػػػمف "الحاصػػػػػػمة،
اسػػتراتيجيات التعامػػؿ كالنشػػاط المعرفػػي العصػػبي كالاسػػتجابة الانفعاليػػة كالفسػػيكلكجية 
كالنتػػػائج السػػػمككية ، كيػػػرل لازاركس اف الأفػػػراد يتعرضػػػكف الػػػى نػػػكعيف مػػػف العكامػػػؿ 

الخارجية )الأسػرية كالاجتماعيػة الضاغطة ىما: المتطمبات البيئية، كتتمثؿ بالأحداث 
كالاقتصػػػػادية(  التػػػػي يكاجييػػػػا الفػػػػرد بحياتػػػػو كتتطمػػػػب منػػػػو التكافػػػػؽ معيػػػػا كالأزمػػػػات 
العائميػػػة كالمػػػرض كالكفػػػاة كغيرىػػػا، كالمتطمبػػػات الشخصػػػية، كتشػػػمؿ طمكحػػػات الفػػػرد 
كأىدافو كقيمتو، كالفعاليات التي يسعى لتحقيقيا في حياتو مثؿ تحقيؽ مستكل دراسػي 

، كيػرل الباحػث اف مجتمعنػا يحمػؿ صػبغة ذككريػة "، كتقكيـ المكاقؼ الضػاغطةمرتفع
تػػؤدم الػػى عػػدـ تماثػػؿ الادكار مػػا بػػيف الػػذككر كالانػػاث كىػػذا مػػا يػػنعكس عمػػى ىػػؤلاء 
الافراد في ادراكيـ لممكاقؼ الضاغطة كاخػتلبؼ درجػة تقيػيميـ لتمػؾ المكاقػؼ ليتحمػؿ 

تيجػة تمػؾ الاختلبفػات فػي التقييمػات ، الذككر النصيب الاكبر مف الضغكط النفسية ن
 2017كدراسػػػة الدكابشػػػة  2016تختمػػػؼ نتػػػائج الدراسػػػة مػػػع نتػػػائج دراسػػػة النعيمػػػات 

 المتاف لـ تظيرا فركقا في الضغكط النفسية حسب متغير النكع.
  قياس ألثقة الأجتماعية ألمتبادلة لدل ابناء ألشيداء، بمغ المتكسط الحسابي لمعينو

( كبمغ 12,92( كبانحراؼ معيارم قدره )58,93ب كطالبو)( طال216كعددىا )
( كعند تطبيؽ الأختبار ألتائي لعينو كمجتمع بمغت القيمة 60المتكسط الفرضي)
( عند مستكل 2.57( كىي اقؿ مف القيمة التائية الجدكلية )1.22-التائية المحسكبة)

لأجتماعيػػػػة (، تشير النتيجة الى ضعؼ ألثقػػة ا215( كدرجة حرية)0.01دلالة)
 (.  10ألمتبػػػػػادلة كما في جدكؿ)
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 ( 10جدول )
 الاختبار التائي لعينة ومجتمع في ألــــــثقة الأجتــــــماعيو المتــــــبادلو

 متوسط ألعينو
أنحراف 
 المعياري

 وسط فرضي
ألقيمة 
 المحسوبو

ألقيمة 
 ألجدوليو

مستوى 
 الدلالو

216 58,93 12,92 60 -1.22 2,57 0.01 
 

يرل لازاركس اف الفرد يسعى مف اجؿ تحقيؽ نكع مف الانسجاـ بيف التقييـ 
لثانكم، كيؤدم ذلؾ الانسجاـ الى ادراؾ البيئة ايجابيا مما يؤثر عمى االاكلي كالتقييـ 

ارتفاع مستكل الثقة بالاخريف اما ادراكيا السمبي لعدـ الانسجاـ بيف معرفة مصادر 
سمبي لتمؾ المصادر كاتخاذ تقييـ سمبي ثانكم ينتج الضغكط سيؤدم الى تقييـ اكلي 

 .Martine&Oosborne, 1993, pعنو ضعؼ ثقتو المتبادلة لعلبقتة بالاخريف)
( كاشار لازاركس في الكثير مف الدراسات التي قاـ بيا الى اف ادراكات الفرد 140

ات خبرات ىي نتاج لمتقييمات التي مر بيا، فاذا كانت تقييمات الفرد الاجتماعية ذ
سيئة كمؤلمة سيؤدم ذلؾ الى ترميز غير دقيؽ كمشكه بيف ادراكو كتقييماتو كبالتالي 
سيقكد ىذا الترميز غير الدقيؽ الى ضعؼ الثقة بالاخريف كضعؼ التكافؽ النفسي 

 ،2008 كالاجتماعي، كبالتالي الانزكاء كالانسحاب بعيدا عف المجتمع )بمكيلبني،
يـ ابناء الشيداء نتيجة الاحداث السمبية كاكليا فقداف (، كيرل الباحث اف تقي60ص

اكلياء امكرىـ بصكرة غير طبيعية ادل الى تشكيو المدركات كاعطى ترميز خاطيء 
ادل الى عدـ ثقتيـ بالاخريف باعتبارىـ جزء مف الكارثة التي حمت بيـ بفقدانيـ 

ة الشمرم كتختمؼ عف دراس 2002شيدائيـ، تتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة ىلب 
 التي اظيرت مستكل عاؿ مف الثقة الاجتماعية المتبادلة. 2007

  التعرؼ عمى دلالة الفركؽ في الثقة الاجتماعية المتبادلة لابناء الشيداء كفقا لمتغير
( 38.89( بمغ )103إناث(، بمغ المتكسط الحسابي لمذككر كعددىـ ) -النكع )ذككر
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( 113الحسابي للئناث كعددىف)(، كبمغ المتكسط  12.21كبنحراؼ معيارل)
(كبأستعماؿ الأختبار ألتػػػػػائي لعينتػيػػػيف 13.63( كأنحراؼ معيارم)40,97بمغ)

( كىي اعمى مف القيمة التائية 2.57مستقمتيػػػػيف كانت القيمة التائية المحسكبة)
( ك يدؿ عمى كجكد فرؽ في 214( كدرجة حرية)0,01الجدكلية عند مستكل دلالة)

جتماعية حسب النكع، كبمقارنة متكسط الذككر كمتكسط الإناث ظير الفرؽ الثقة الا
 (11لصالح الذككر كمكضح بجدكؿ)

 (11الجدول )
 اناث(-الاختبار التائي لعينتين مستقمتين حسب متغير) ذكور 

 الجدوليوالتائيو  مستوى الدلالة
التائيو  

 المحسوبو
درجو 
 الحريو

ألانحراف 
 المعيارى

 ألعينو ألمتوسط

دالة عند 
 مستكل
0.01 

2.57 2.75 214 
13.01 61.1 103 

12.84 56.76 113 

 
أكد لازاركس عمى أىمية الفركؽ الفردية بالاستجابة  النظرية المتبناة"كحسب

للبخريف فعميو أف الترميز يعتمد عمى إدراؾ الفرد لممكقؼ الضاغط أك تعاممو مع 
لازاركس اف الأفراد يتعرضكف الى كيرل "المكقؼ الذم أدركو لككنو ميدد لو،

كتتطمب منيـ التكافؽ معيا  الأحداث الخارجية)الأسرية كالاجتماعية كالاقتصادية(
كاشار لازاركس في الكثير مف الدراسات "كالأزمات العائمية كالمرض كالكفاة كغيرىا

ركس التي قاـ بيا الى اف ادراكات الفرد ىي نتاج لمتقييمات التي مر بيا، كاكد لازا
اف الفرد يتبع انكاع السمكؾ التي تجمب لو مف الاخرييف الاستجابات المرغكبة لديو، 
كاذا كانت تقييمات الفرد الاجتماعية ذات خبرات سيئة كمؤلمة سيؤدم ذلؾ الى 
ترميز غير دقيؽ كمشكه بيف ادراكو كتقييماتو كسيقكد ىذا الترميز غير الدقيؽ الى 

كافؽ النفسي كالاجتماعي، ثـ الانزكاء كالانسحاب ضعؼ الثقة بالاخريف كضعؼ الت
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(، كيرل الباحث، إف الإفراد يختمفكف 60ص ،2008 بعيدا عف المجتمع )بمكيلبني،
في عممية الترميز للبشخاص الاخريف في البيئة الاسرية اك الاجتماعية فيككف عند 

ند الإناث الذككر مف ابناء الشيداء الترميز اكثر دقة كاقؿ تشكىا مما مكجكد ع
فيككف ترميزىـ اكثر دقة كتجانس لذلؾ ظيرت الثقة لدل الذككر أكثر مف الاناث، 

المتاف لـ  2007، كالشمرم 2002كتختمؼ ىذه النتيجة عف دراسة كؿ مف ىلب 
 اناث(.-تظيرا فركؽ ذات دلالة احصائية في متغير النكع )ذككر

  كالثقة الاجتماعية المتبادلة: التعرؼ عمى العلبقة الارتباطية بيف الضغكط النفسية
معامؿ أرتباط "لأيجاد ألعلبقو الأرتباطيو بيف متغيرل البحث،استخدـ الباحث

(، كلاختبار الدلالة الاحصائية لمعامؿ الارتباط 0.56لذلؾ، اذ كانت قيمتو )"بيرسكف
بيرسكف تـ استعماؿ معادلة سبيرماف التصحيحية فكانت ألقيمو ألتائيو المحسكبو 

( تبيف 2014( لمعامؿ الارتباط بدرجة حرية )0.25كبمقارنتيا بالجدكليو ) (7.63)
اف معامؿ الارتباط داؿ، بمعنى كجكد ألعلبقو الأرتباطيو بيف ألضغكط ألنفسيو كألثقو 

 (.12الاجتماعيو المتبادلو، ا كما في جدكؿ )
 
 (12جدول)

 "ألمتبادلو()الضغوط النفسية وألثقو ألاجتماعيو "معامل ارتباط بيرسن 

 
تقييـ التيديد ليس مجرد ادراؾ مبسط لمعناصر "اف"كحسب النظرية المتبناة

المككنة لذلؾ، كلكنيا رابطة بيف البيئة المحيطة بالفرد كخبراتو الشخصية مع 
، كيعتمد تقييـ الفرد عمى عدة عكامؿ "الضغكط كبذلؾ يستطيع الفرد تفسير المكقؼ

اىميا: العكامؿ الخارجية الخاصة بالبيئة الاجتماعية، كالعكامؿ المتصمة بالمكقؼ 

 0.01الدلالة  الجدوليةألتائيو  المحسوبةألتائيو  معامل الأرتباط بيرسون العينة
 داؿ 0.25 7.53 0.56 216
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نفسو، فيرل أف الضغكط ىي مترتبات لتقديرات الفرد كتقييـ ما إذا كانت مصادره 
عميو أـ لا، لذا فالضغكط تتحدد بمدل المكائمو  كافية لسد متطمبات البيئة المفركضة

بيف الشخص فعندما يدرؾ الفرد أف مصادره لف تككف كافية لتمبية متطمبات البيئة 
فيشعر بتعرضو لكـ ىائؿ مف الضغكط، كبالتالي فأف الضغكط تنتج عف عممية 
تقدير الإحداث)ككنيا ضارة أك تمثؿ تحديا( كفحص الاستجابات الممكنة لتمؾ 

لإحداث، كتتمثؿ بالأحداث الخارجية )الأسرية كالاجتماعية كالاقتصادية كالأزمات ا
، لذا يقيـ الفرد المكقؼ عمى انو سمبيان كيتأثر التقكيـ "العائمية كالمرض كالكفاة كغيرىا

الأكلي بعكامؿ المكقؼ إذ يتضمف طبيعة الأذل أك التيديد أك أذا كاف الحدث مألكفان 
بؽ التعرؼ عميو مف قبؿ كمدل احتماؿ حدكثو كمدل كضكحو أك أك جديدان أك لـ يس

غمكضو في تكقع النتيجة، كالتقكيـ الثانكم، يشير الى قدرة الفرد عمى تحديد مصادر 
التعامؿ مع المكقؼ الضاغط، كادراكيا السمبي نتيجة عدـ الانسجاـ بيف معرفة 

خاذ تقييـ سمبي مصادر الضغكط يؤدم الى تقييـ اكلي سمبي لتمؾ المصادر كات
 ,Martine&Oosborneثانكم ينتج عنو ضعؼ ثقتو المتبادلة لعلبقتة بالاخريف،)

1993, p.140 كنتيجة تقييمات الفرد الاجتماعية ذات الخبرات السيئة كالمؤلمة ،)
يؤدم ذلؾ الى ترميز غير دقيؽ كمشكه بيف ادراكو كتقييماتو كبالتالي سيقكد ىذا 
الترميز غير الدقيؽ الى ضعؼ الثقة بالاخريف كضعؼ التكافؽ النفسي كالاجتماعي، 

(، كيرل 60،ص2008)بمكيلبني،كبالتالي الانزكاء كالانسحاب بعيدا عف المجتمع 
الباحث اف تاثير الضغكط النفسية التي تعرض ليا ذكم الشيداء بسبب فقدانيـ 
لذكييـ ادل بيـ الى تقييـ الاخريف باتجاه سمبي نتيجة لما عاشكه مف ضنؾ العيش 
كصعكبة الحياة كعدـ الانسجاـ كالشعكر بالنقص، كؿ ذلؾ كلد تقييـ سمبي تجاه 

كتختمؼ النتيجة لنتيجة ضعؼ العلبقات الاجتماعية المتبادلة،  الاخريف ككانت ا
 .ككنيا علبقة عكسية مع دراسة الشمرم التي اظيرت علبقة طردية
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 التوصيات: 
 في ضكء النتائج التي تكصؿ الييا البحث الحالي، يكصي الباحث:

  المادم التخفيؼ مف مصادر الضغكط كاىميا تمكيف الفرد لاكتساب ىكيتو كاستقلبلو
كالمعنكم الذم يؤدم الى تعزيز ثقتو الاجتماعية المتبادلة مع افراد المجتمع عف طريؽ 
محاضرات في ىذا الخصكص اك منظمات المجتمع المدني مف خلبؿ الحث عمى 
الايفاء بالكعكد التي يصرحكف بيا لمعمؿ عمى تماسؾ المجتمع كتقكية نسيجو 

 الاجتماعي.
 مطمبة كالقائميف عمى العممية التربكية لغرس مبادلء الثقة العمؿ عمى برامج تعميمية ل

 ككذلؾ تنميتيا لدل الطمبة بمختمؼ اعمارىـ.
 

  :المقترحات
  اجراء دراسات تتناكؿ كؿ مف الضغكط النفسية مف جية كالثقة الاجتماعية

المتبادلة مف جية اخرل كعلبقة كؿ منيما بمتغيرات )التكافؽ الزكاجي،الاسناد 
 الاجتماعي(.

  اجراء دراسات تتناكؿ الثقة الاجتماعية المتبادلة لشرائح اجتماعية اخرل مف
 المجتمع العراقي.

 
 العربية: المصادر

( الإحصاء الكصفي 1977البياتي، عبد الجبار تكفيؽ، كاثناسيكس، زكريا يحيى )" -
 ."كالاستدلالي في التربية كعمـ النفس، كمية التربية، جامعة بغداد

( احتراـ الذات حيية الضمير علبقتيما بالشخصية اللبمعيارية 2013جاسـ، خالد ) ابك -
 لدل طمبة جامعات الفرات الاكسط، كمية التربية لمعمـ الصرفة، ابف الييثـ، بغداد.
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( العلبقات الاجتماعية السائدة بيف الدارسيف كالمدرسيف في 2006بركات، زياد، ) -
 جامعة القدس، فمسطيف.

(، تقدير الذات علبقتو بقمؽ المستقبؿ، الاكاديمية 2008ابراىيـ محمد )بمكيلبني،  -
 المفتحة بالدنمارؾ، كمية الاداب، بغداد.

( انعكاسات اسمكب التقبؿ/ الرفض الكالدم عمى تكيؼ الابناء 1988جابر، نصرالديف) -
 ر.لمعمكـ الانسانية، العدد التاسع، الجزائ في فترة المراىقة، مجمة جامعة قستنطينة

(، جكدة الحياة علبقتيا بتقبؿ الذات لدل طالبات 2009الجميؿ، نادية جكدت ) -
 الجامعة، كمية الاداب، جامعة كربلبء.

(،عمـ النفس التربكم، جامعة 2008الجغيفاف، محمد عبد ا﵀ كمحمكد،عبد الحي) -
 الممؾ فيصؿ.

جيتيا لدل ( الضغكط النفسية كاستراتيجيات مكا2017دكابشة، عزالديف احمد محمد ) -
اسر الشيداء المحتجزة جثامينيـ لدل سمطات الاحتلبؿ الاسرائيمي،رسالة ماجستير 

 منشكرة، جامعة القدس، فمسطيف.
(، تقدير الذات المشاركة في نشاطات التربية البدنية 2010الحشايشي، عبد الكىاب ) -

 لمتلبميذ بالجزائر، جامعة قابكس، عماف.
لدل فاقدم الكالديف كاقرانيـ مف غير فاقدم ( الرىاب 2002ذياب، محمد عمي ) -

 الكالديف في مدينة بغداد، رسالة ماجستير، كمية الاداب، الجامعة المستنصرية.
(، الضغكط النفسية كعلبقتيا بالرضا الميني كالصحة 2000الزبيدم، كامؿ عمكاف ) -

جامعة  النفسية لدل اعضاء ىيئة التدريس في الجامعة، اطركحة دكتكراه غير منشكرة،
 بغداد.

 ، دار الفكر العربي، القاىرة.5( الذكاء، ط2000السيد، فؤاد البيي ) -
 (، الذكاء الاخلبقي علبقتو بالثقة، اداب بغداد.2007الشمرم، عمار رعدعمي ) -
 (، الثقة التنظيمية،الجامعة الاردنية الياشمية،الاردف.2008قمكه، سحر ابراىيـ) -
التعمـ كالتعميـ، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع، (سيككلكجية 2006ممحـ، سامي محمد ) -

 .عماف
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الضغط النفسي لدل عينة مف الأيتاـ في محافظة ) 2016النعيمات، محمكد ىاركف. ) -
تير جامعػػػػة سػػػػرسػػػػالة ماج) العقبػػػػة ك علبقتػػػػو بالصػػػػلببة النفسػػػػية ك جػػػػكدة الحيػػػػاة لػػػػدييـ

 مؤتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة،الأردف(                                 
https://search.emarefa.net/detail/BIM-726174 

(، الاعتقاد بعدالة العالـ كعلبقتو بالثقة الاجتماعية، 2001نظمي، فارس كماؿ ) -
 جامعة بغداد.

( احصائيات الايتاـ في العراؽ كتعميـ الايتاـ، دراسة ميدانية 2008اليكنسيؼ ) -
 اد.عف الصحة المدرسية كالبيئة في العراؽ، ممثمية الامـ الامتحدة، بغد
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 (1ممحق)
 مقياس الضغوط النفسية بصيغتو النيائية

 
 عزيزتي الطالبة.....  عزيزم الطالب.....

 تحية طيبة..        
 

يديؾ استبانة تمثؿ فقرات لمكاقؼ تمر بؾ في حياتؾ  الرجػاء الاجابػة عنيػا كفقػا بيف 
، تناسبؾ ، مع العمـ اف المعمكمات لما تجده في نفسؾ بكضع اشارة اماـ الخانة التي تجدىا

 كىي فقط لاغراض البحث العممي.
   الرجاء إملبء المعمكمات الآتية: النكع  ذكر                         أنثى 

 نادرا احيانا دائما الفقــــــــــرات ت
    اشعر اف تفكيرم مشتت 1
    افتقر الى الشعكر بالامف 2
    اتعامؿ مع الاخريف بعصبية 3
    اشعر اني عديـ الفائدة 4
    غير قادر عمى اقامة علبقات مع الاخريف 5
    اتعب كاجيد بكؿ عمؿ اقكـ بو 6
    اشعر بالحزف 7
    اشعر بالكاحدة 8
    ينتابني شعكر بالممؿ 9
    لدم احساس بالضيؽ 10
    انفعؿ بسيكلة لابسط الاشياء 11
    ابذؿ جيد كبير لاستعادة ىدكئي بعد الانفعاؿ 12
    اميؿ الى تضخيـ الامكر 13
    اشعر بالسعادة كالفرح 14
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    اشعر بالقمؽ مف كضعي الدراسي 15
في فيـ المادة الدراسيةاجد صعكبة  16     
    اشعر اف لا سند لي 17
    اشعر انا مختمؼ عف اقراني 18
    اتحمؿ مسؤلية مف صغرم 19
    ابتعد عف الاخريف 20
    اشعر بالفشؿ في حياتي 21
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 (2ممحق)
 مقياس الثقة الاجتماعية المتبادلة لابناء الشيداء بصيغتو النيائية

 عزيزتي الطالبة..... عزيزم الطالب.....
 تحية طيبة..        

 
بيف يديؾ استبانة تمثؿ فقرات لمكاقؼ تمر بؾ في حياتؾ  الرجػاء الاجابػة عنيػا كفقػا 
لما تجده في نفسؾ بكضع اشارة اماـ الخانة التي تجدىا تناسػبؾ ، مػع العمػـ اف المعمكمػات 

 ممي.سرية لمغاية ، كىي فقط لاغراض البحث الع
 الرجاء إملبء المعمكمات الآتية:  النكع  ذكر                         أنثى   

 نادرا احيانا دائما الفقــــــــــرات ت

    لدم شؾ في اخلبص زملبئي 1
مدرستيأجد صعكبة في التعبير عف نفسي في  2     
    أستطيع أف أشارؾ زملبئي بأحتياجاتيـ دكف طمب الرخصة منيـ 3
    أستطيع أف أعطي عنكاني كأسمي الحقيقي كمعمكمات عف زملبئي 4
    اشعر بتناقض في كلبـ زملبئي 5
    استطيع أف اتقبؿ أجكبة زملبئي في بعض المسائؿ 6
    كفقا لما امتمكو مف خبرا ت فأنا لا استطيع أف أثؽ دكمان بزملبئي 7
الى مكقؼ محرج اشعر بالأرتياح مع زملبئي خاصة عندما أتعرض 8     
    اشؾ بكعكد زملبئي لي 9
    استطيع أف أتفاعؿ مع زملبئي بسيكلو 10
    اعتقد أف أغمب الطمبو لا يقكلكف الحقيقة في المكاقؼ 11
    اعتقد أف زملبئي امناء عمى حاجاتي 12
    اعتقد اف زملبئي لا تيميـ مصمحتي الشخصيو 13
مف زملبئي عمى سر.استطيع أف أئتمف أم احد  14     
    انا لا اعتقد اف الطمبة يراعكف مشاعر بعضيـ في اكقات الازمات 15
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 نادرا احيانا دائما الفقــــــــــرات ت

    استطيع أف اثؽ بميارات زملبئي في بعض قدراتيـ الحسابية 16
    اعتقد ف اغمب الطمبة ذك كجييف 17
    اثؽ بنصائح زملبئي 18
نقاشات مفتكحة اشعر بأف عمىٌ الحذر عندما اتكمـ مع زملبئي في 19     
    اشعر بالراحة كالاطمئناف عند التحدث مع المدرسيف 20
    اشعر بأف لدم القدرة عمى انشاء علبقات أجتماعية متبادلة 21
    اعتقد أف معظـ الطمبة ييتمكف بمصالحيـ الذاتية عمى حساب غيرىـ 22
    ينبغي الحذر عند التعامؿ مع الطمبة الغرباء 23
    اعتقد أف المدرسيف يفعمكف ما يقكلكف 24
    أتكقع أف أغمب الطمبة يغشكف في الامتحاف 25
    اعتقد أف معظـ زملبئي لا ييميـ نجاحي كتفكقي 26
    أعتقد أف أغمب الطمبة يحترمكف الزمف 27
    أشعر ادارة المدرسة غير منصفو في قراراتيا مع الجميع 28

29 
مف الاستنجاد برجاؿ الامف اذا حدث مكقؼ طارئ اعتقد أف لا فائدة 

 بالمدرسة
   

    خبراتي كمشاعرم تجعمني أتخذ قراراتي بمفردم 30
 

 

  
 
 
 
 


