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Impact of human resources management practices on functional substrate form the 

point of view of the essaouira primary health care sector\waist governorate. 

 و. و اضراء احًذ يدٛذ

 خبيؼخ انكٕد

Esraamajeed1977@gmail.com 

 

 انًطزخهض :

ٍدددِ ٗ ٖددد   ،تدددر ٞغ ٍَ عؿددد ة اصاعا اىَددد٘اعص اىبلادددغٝ  لدددٜ ا ّ دددغاػ اىددد٘ ٞ ٜ صعاؿددد    إىدددٚ اىبذدددل اىذددد ىٜ  ٖٝدددض  

اىعدددغام  ٍدددِ سددد ه \ٍذ لظددد  ٗاؿددد  \لضددد ل اى ددد٘ٝغا   الأٗىٞددد ،اى دددذٞ   ىيغع ٝددد ّظدددغ ٍددد٘  ٜ لصددد   اى ددد٘ٝغا 

(ٍ٘ ددددر ٗتغؿددددٞز ٍَ عؿدددد ة اصاعا اىَدددد٘اعص اىبلاددددغٝ  06جدددد ص اى ددددغٗم ٗعددددضٍٖ  دـددددب ٍج َدددد  اىبذددددل اىبدددد ى   أٝ

 . ٍٗعغل  اىَ  ٞغاة اىلاش ٞ  ٗاى٘ ٞ ٞ  ىضٙ عْٞ  اىبذل

صدددََل اؿددد ب ّ  ىجَددد  اىبٞ ّددد ة ٗاىَعيٍ٘ددد ة عبدددغ   إطٖج اى٘صددد ٜ اى ذيٞيدددٜ اّجددد ػ اىبذدددل  اىَدددْ اؿددد عَيل اىب د ددد 

ٍدددِ اىْ ددد  ج اى دددٜ مددد ُ  إىدددٚ  َيددد ت٘صدددو اىبذدددل  اى غضدددٞ ة،( ى ذيٞدددو اىْ ددد  ج ٗاس بددد ع spssاىبغّددد ٍج ا د ددد  ٜ  

 تشصددددٞ  اىَدددد٘اعص اىبلاددددغٝ ،  بربع صٕدددد ٗ دددد٘ص تددددر ٞغ طٗ ص ىدددد  إد دددد  ٞ  ىََِ عؿدددد ة إصاعا اىَدددد٘اعص اىبلاددددغٝ  إَٖٔدددد  

ت٘ ٞدددر اىَددد٘اعص اىبلادددغٝ ، تدددضعٝب ٗتصددد٘ٝغ اىَددد٘اعص اىبلادددغٝ ، تع٘ٝضددد ة اىَددد٘اعص اىبلادددغٝ ( لدددٜ  اىَ  ٞدددغ اى ددد ب ( 

 .ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ

َُّ  اىقصددد   اى دددذٜ( ت٘صدددٜ اىب د ددد  ٔ  لدددٜ ٍ  ٞدددغاة اىبذدددل  تدددر ٞغ ٍَ عؿددد ة إصاعا  أم دددغا ٕ َددد ً إىدددٚ ٝذ ددد   أ

إُ إصاعا  أٛ ،ا ّ ددددغاػ اىدددد٘ ٞ ٜ( لددددٜ تٖٞسدددد  ٍ صيبدددد ة أؿ ؿددددٞ  ى ْ ٞددددظ اىشصدددد  اىَـدددد قبيٞ  اىَدددد٘اعص اىبلاددددغٝ  لددددٜ

ِٓ اى قْٞدددد ة لددددٜ تقددددضٌٝ ألضددددو اىشددددضٍ ة اى ددددٜ تـدددد ٌٕ لددددٜ سضٍدددد  اىَدددد٘ا ِ  ، اصاعا اىقصدددد   اى ددددذٜ( ت٘ ددددر ٕددددظ

 اى٘علٞدددد ،اؿدددد شضاً ا عادددد   ا ىن غّٗٞدددد  بددددض  ٍددددِ ا عادددد    ،اىقضدددد ل عيددددٚ اى ـدددد ص ا صاعٛ بَش يددددر اّ٘اعددددٔٗ

 َْٞ  اىَـ ضاٍ  لٜ ٍج  ة اىعَو م ل تذقٞق اى ٗ

.  

mailto:Esraamajeed1977@gmail.com
mailto:Esraamajeed1977@gmail.com


Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 75-2025 

June)) 
 

2883 

Abstract:  

The current research aims to study "the impact of human resource management 

practices on job embeddedness from the perspective of employees of the Al-Suwaira 

Primary Health Care Sector، Al-Suwaira District، Wasit Governorate، Iraq" by 

finding differences and their absence according to the research community of (60) 

employees and establishing human resource management practices and knowing the 

personal and functional variables of the research sample. The researcher used the 

descriptive analytical approach to complete the research، where she designed a 

questionnaire to collect data and information via the statistical program (SPSS) to 

analyze the results and test the hypotheses. The research reached a set of results، the 

most important of which was the existence of a statistically significant impact of 

human resource management practices in its dimensions (human resource planning، 

human resource employment، human resource training and development، human 

resource compensation) on (the dependent variable) job embeddedness. The 

researcher recommends that (the health sector) needs to pay more attention to the 

research variables (the impact of human resource management practices on job 

embeddedness) in preparing basic requirements for implementing future plans، 

meaning that the management of (the health sector management) employs these 

technologies in providing the best services that contribute to serving the citizen and 

eliminating Administrative corruption of all kinds                                                  

   نًمذيخ :ا

إُ ٍِ إٌٔ عْ صغ ااّ    اىًٞ٘  اىعْ غ اىبلاغٛ( اىَ َ و بغأؽ اىَ ه اى نغٛ لٜ  و اى ذضٝ ة ا ل   صٝ  

ىي ص٘ع اىذ صو لٜ مو اىَٞ صِٝ ّجض اىَْظَ ة ٍص ىب  ب نٞٞر بٞس ٖ  دـب اىعْ صغ  اىَـ ٝغاٗا   َ عٞ  ٗاى نْ٘ى٘ ٞ  

 ااؿٖ ٍ ةٗاىَقٍ٘ ة م ل ، ٗاّص ل ً ٍِ إَٔٞ  ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  لٜ ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ ٗت٘اص ً ٍ  

ِٓ اىَ٘ض٘ع ة ، لقض   ل ٕظا اىب ذل ىٞؤمض ضغٗعا ٍ٘امب  تيل اى ص٘عاة اىَعغلٞ  اىـ بق  ٍِٗ أ و ااغْ ل اى نغٛ ىٖظ

تذضٝض ٍَ عؿ ة اصاعا  إىٚ اىذ ىٜ ٖٝض  اىبذل ، ّ   ج ع ىٞ  لٜ ٍـ ٘ٙ الأصال ٗتقضٌٝ اىشضٍ ة إىٚ ب ٞ  اى٘ص٘ه 

ٗمٞ ٞ  سيق بٞس  عَو ٍ  َ  لٜ اىقص   اى ذٜ ٗلق بْ ل ٍـ قبيٜ ى ذقٞق تب صه  ،اىَ٘اعص اىبلاغٝ  لٜ ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ 

  ٗاىعَو بن  لا ٗل عيٞ  اىَْظَ بِٞ ٍ٘  ٜ اىقص   ى غض بق  ٌٖ لٜ  ٗتن ٍو

اى  ّٜ: ىلإ  ع اىْظغٛ ٗتصغم اىَذ٘ع الأٗه: ٍْٖجٞ  اىبذل، ٍذ ٗع دٞل تْ ٗه اىَذ٘ع عيٚ أعبع  تٌ تقـٌٞ اىبذل 

لقض س ص ى ؿ ْ    ة  لَٞ  ٝ عيق ب ىَذ٘ع اىغاب  أٍ  .ٗ  ل اىَذ٘ع اى  ىل ى ٘ضٞخ اىضعاؿ  ا د   ٞ  ىيبذلىيبذل، 

 ٗاى ٘صٞ ة
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 انًحٕر الأل 

 انجحث  انًُٓدٙ الإطبر

 رُبٔل انًجحث انحبنٙ ػُبطر رى ركرْب ػهٗ انُحٕ الارٙ: 

 : يشكهخ انجحث أٔلاً 

ىيَ  ٞغ اى  ّٜ عيٚ  َٕٞ مو ٍ  ٞغ ٍ  بقٞ  ا  إَٞ ٍِ  إَٞ اُ تضاسو اىع ل ة اى يـ ٞ  بِٞ ٍ  ٞغاة اىبذل ٗبِٞ مو 

   تـعٚرٝغب٘ص ٔ  ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜتذـِٞ إىٚ اىغغٌ ٍِ اىبْٞ  اىَ ٍٖ٘ٞ  اىَـ قي  اى ٜ أؿـٖ  اىب د ُ٘ ٗاىذ    

ٍَ عؿ ة  إَٞ ٗبْ لً عيٚ ٍ  تقضً ٝصغح اىبذل تـ ؤ ً ع ٞـ ً ٍ  صُٓ  ٍ  ٕ٘ تر ٞغ ىي٘ص٘ه اىٖٞ ،  اىقص ع ة اى ذٞ 

 -( ٗاىظٛ ت  غ  ٍْٔ ا ؿسي  اى غعٞ  اٟتٞ  :ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ إَٞ بَ ٍٖٖ٘  اىذضٝل، لٜ  إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ 

 ( ؟ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜٕو ْٕ ك تر ٞغ  ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ ( لٜ   .1

  ( ؟ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜاىبذل ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ ( ٗ  ابع صٍ  ٍـ ٘ٙ ٗ بٞع   .2

 -:تبغػ إَٔٞ  اىبذل ٍِ س ه:  ثبَٛبً: أًْٛخ انجحث 

ا ّ غاػ ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  لٜ   ٍضٙ تر ٞغ ٍ  ٞغاة اىبذلٗاى صبٞقٞ  اىعَيٞ  ٗٝعغض اىبذل اىََ عؿ ة  .1

  لغ  اى ٘ٝغا(. اىقص   اى ذٜ( لٜ اى٘ ٞ ٜ

اىشضٍٜ ٗاىظٛ ٝعض ٗادضاً ٍِ إٌٔ اىقص ع ة اىََٖ  لٜ اىبيض مُّ٘ٔ اى ذٜ ٗتظٖغ إَٔٞ  اىبذل اىَٞضاّٞ  لٜ اس ٞ ع اىقص    .2

 .ااّـ ّٞ  ىيَ٘ا ٌِْٞٞ اىقٍِ س ىٔ ٝقضً سضٍ ة تبغػ 

 اى ٜ تْ ٗىل ٍ  ٞغاة اىبذل ٗعغض ىَ  َُٕٞٔ اى نغٝ  اىَش ي  . اىَضٝغ ٗاىَـؤٗهٝعَض اىبذل ديق  ٗصو بِٞ    .3

 :   ثبنثبً: أْذاف انجحث

 -ا تٞ : تذقٞق ا ٕضا  إىٚ لٜ ض٘ل تذضٝض ٍلاني  اىبذل ٗإَٞ ُٔ لرُ اىبذل ٝـعٚ 

 .ٍٗعغل  اى ر ٞغ بَْٖٞ ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ(  ت٘ضٞخ اىَ  ٌٕٞ ٗاىقٌٞ ا ؿ ؿٞ  ىَ  ٞغٓ إىٚ ٖض  اىبذل ٝ   .1

   اىقص   اى ذٜلٜ  لضعاتٌٖ غ اىبلاغٛ ٍِ س ه تضعٝب ٗتص٘ٝغ ا لغاص ٗترٕٞو ٗض  سص  عَو  ؿ  َ ع   ل ة اىعْ .2

 اى٘ ٞ ٜ.ا ّ غاػ ٗت٘ ٞ ٌٖ ٍَ  ٝذقق  اىن ؤِٝت٘ضٞخ اىلاغٗ  اى ٜ ٝجب اُ ت ٘لغ  س ٞ ع اىع ٍيِٞ  .3

 

 هجحث انًخطظ انفرضٙ ن:  راثؼبً 

 ٍَ عؿ ة اصاعا  : اىَ  ٞغ اىَـ قوَٕ  ِع َضة اىب د   عيٚ ٍ  ٞغِٝ ع ٞـٞلٜ ض٘ل ٍلاني  ٗإَٞ  اىبذل ٗإضالٔ ا

تع٘ٝض ة اىَ٘اعص  ،تضعٝب اىَ٘اعص اىبلاغٝ  ،ت٘ ٞر اىَ٘اعص اىبلاغٝ  ،تشصٞ  اىَ٘اعص اىبلاغٝ اىَ٘اعص اىبلاغٝ ( بربع صٓ  

طىل تٌ صٞ غ  اىَشص   ( ٗعيٚ ض٘ل، اى ضذٞ اىغٗاب  ، ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ( بربع صٓ  اىَ  َ اىبلاغٝ ( ٗاىَ  ٞغ اى  ب  

 .اىلانو اٟتٜلٜ اى غضٜ مَ  ٍ٘ضخ 
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 ( اىَشص  اى غضٜ ىيبذل1اىلانو  

 ب  ع َ ص عيٚ الأصبٞ ة اىـ بق ، اىب د  اىَ ضع: اعضاص 

 انزأثٛر نهًزغٛر     

  

   ٍ  صٕ  :  اى ٜلغضٞ  ع ٞـ  ٗادضا  إىٚ اؿ ْض اىبذل اىذ ىٜ     : فرضٛبد انجحث خبيطبً 

نًًِبرضأبد ددارح انًإٔارد انجشأرٚخ فأٙ يؼُٕٚأخ ٕٚخذ رأأثٛر رٔ دلانأخ احظأبئٛخ تْص عيٚ   اى ٜ: فرضٛخ انجحث انرئٛطخ

 خ:  اٜرٛ انفرػٛخ بدُٓب انفرضٛٔاَجثمذ ػ (الاَغراز انٕظٛفٙ

  اى٘ ٞ ٜ.ا ّ غاػ لٜ  انًٕارد انجشرٚخٔيؼُٕٚخ ثٍٛ رخطٛظ  ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ احظبئٛخ  

  اى٘ ٞ ٜ.لٜ ا ّ غاػ انًٕارد انجشرٚخ ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ احظبئٛخ ٔيؼُٕٚخ ثٍٛ رٕظٛف  

  اى٘ ٞ ٜ.لٜ ا ّ غاػ انًٕارد انجشرٚخ ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ احظبئٛخ ٔيؼُٕٚخ ثٍٛ رذرٚت   

  اى٘ ٞ ٜ.لٜ ا ّ غاػ انًٕارد انجشرٚخ ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ احظبئٛخ ٔيؼُٕٚخ ثٍٛ رؼٕٚضبد  

  ضبدضب : يُٓح انجحث

 :  اٟتٜ ج اى٘ص ٜ اى ذيٞيٜ عيٚ اى٘ ٔاع َضة اىب د   عيٚ اىَْٖ

ٕظا ا ؿي٘ب ى  صٞ  اىج ّب اى نغٛ ٍع َدضا عيدٚ اىَـدخ اىَن بدٜ ٗعيدٚ ٍد  ّلادغ لدٜ اىن دب  اؿ عَوالاضهٕة انٕطفٙ :  .1

اى  دد خ ب ىلاددبن ة اىَعيٍ٘ تٞدد    ا ّ غّددل(  ٗالأ ْبٞدد ، لضدد ً عددِ ٗاىددضٗعٝ ة ٗاىَقدد  ة اىعيَٞدد  ٗاىضعاؿدد ة اىعغبٞدد  

 . ىٖ  ع ل  ٗصي  بَ٘ض٘  اىبذل اى ٜىيذ ٘ه عيٚ اسغ اىَـ جضاة 

 

 ممارسات إدارة الموارد البشرية

  تخطيط الموارد البشرية-

  توظيف الموارد البشرية-

  البشرية المواردوتطوير تدريب -

 تعويضات الموارد البشرية-

 الانغراز الوظيفي

 الملائمة -

 الروابط -

  التضحية-

 1ف
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اصاا اىبذددل  ا ؿدد ب ّ ( ىجَدد  اىبٞ ّدد ة ٗتذيٞيٖدد  لضدد  عددِ اىَقدد ب ة اىلاش ددٞ    ل اىب د دداؿدد عَيالاضأأهٕة انزحهٛهأأٙ : 

ىيذ د٘ه عيددٚ ٗ ٖد ة ّظددغٌٕ ٗ عا ٖدٌ ددد٘ه ٍ  ٞدغاة اىبذددل   تدر ٞغ ٍَ عؿدد ة اصاعا  ىيَد٘  ِٞ لددٜ اىدضا غا اىَبذ٘ دد 

 اىَ٘اعص اىبلاغٝ  لٜ ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ ( لٜ اىقص   اى ذٜ .

 ٔطف اداح انجحث : 

ٍدضا اىشضٍد ( ٗتضدَِ اى د ّٜ  اى عيدٌٞ،ٍـد ٘ٙ   اىْد٘ ،اىَ  ٞغاة اىلاش ٞ   ا ٗه:تضَِ ٗصر اصاا اىبذل لـَِٞ َٕ  

( عبد عا تقدٞؾ ابعد ص ٍَ عؿد ة اصاعا اىَد٘اعص اىبلادغٝ  ٗاى د ّٜ 57ٝذ د٘ٛ   عب عا ت٘ػعل عيدٚ ٍندِّ٘ٞ ا ٗه (76ٍِ  

لدغ  اى د٘ٝغا ٗتدٌ صدٞ غ   َٞد  عبد عاة  \( عب عا دضصة ابع ص ا ّ غاػ اىد٘ ٞ ٜ لدٜ اىقصد   اى دذ57ٜاس ص ب   

 ( صع  ة7-1ٍضآ بِٞ   ٗاىظٛ ٝ غاٗح     likert scaleا ؿ ب ّ  دـب ٍقٞ ؽ ىٞنغث اىشَ ؿٜ

 رًبيبيٕافك  يحبٚذ غٛر يٕافك رًبيبغٛر يٕافك  رًبيبارفك 

 

ٍج  ة ا ؿ ب ّ  ٍٗضٙ ٗض٘ح  ٍق ٝٞؾىقٞ ؽ صضم  اىظ ٕغٛاعضة ا ؿ ب ّ  ب ٞ  ٖ  ا ٗىٞ  اع َ صا عيٚ اى ضم 

 عب عتٖ  اى  ّ٘ٝ  

  ضبثؼب : حذٔد انجحث

( ٍ٘   ً ٗاىظٛ تٌ  06اَيل اىذضٗص اىبلاغٝ  اىقص   اى ذٜ ٗاىَ َ ي  بَج َ  اىبذل عضصٌٕ   :  .انحذٔد انجشرٚخ1   

 .( لغصاً ٗاَيل ٍضٝغٛ ا لـ ً ٗاىلاعب ٗاىع ٍيِٞ لٜ اىقص   اى ذٜ م ل   76اس ٞ ع اىعْٞ  ٍْٔ ٗاىب ى  عضصٕ   

اٍ ضة بِٞ  اى ٜعٖ  ٍِٗ  ٌ اى ذيٞو ااد   ٜ اى صبٞق ٗت٘ػٝ إىٚ تَ يل لٜ ٍضا إعضاص ا ؿ ب ّ  :  .انحذٔد انسيبَٛخ2

 .5657ع ً  بضاٝ  ٗى  ٝ  5652اٗاسغ ع ً 

 تٌ اس ٞ ع اىقص   اى ذٜ( لٜ لض ل اى ٘ٝغا مَ٘ل  لأ غال اىبذل . : انحذٔد انًكبَٛخ .3 

 يدزًغ انجحث ٔػُٛزّ : ثبيُب 

) يذٚر٘ الالطبو ( ٍ٘   ً بِٞ 06ٗاىب ى  عضصٌٕ  ضٌ اىَج َ  اىَـ ٖض   َٞ  اىَ٘  ِٞ ااصاعِٝٞ عيٚ اىَ ك اىضا ٌ 

ٗاع َض اىبذل عيٚ اس ٞ ع اىعْٞ  اىعلا٘ا ٞ  اىبـٞص  حظراً(  انمطبع انظحٙٔانؼبيهٍٛ فٙ  ٔانٕحذاد ٔيطؤٔنٙ انشُؼت

 الـ ً( 8( اؿ ب ّ  ب ٘عا ٍب اغا عيٚ عْٞ  اىبذل، ٗلٜ  75ب ٘ػٝ    اىب د  ٗٗلق اىَع صى   ؿ ٞ ِ   ٍبـُ٘( ٗل ٍل 

( 76( اؿ ب ّ  غٞغ ص ىذ  ىي ذيٞو، ٗبظىل ٝنُ٘ اىَجَ٘   5( دٞل تٌ اؿ غ     اىقص   اى ذٍِٜ اىع ٍيِٞ لٜ  

 ( ٍِ اىَجَ٘  اىنيٜ.11بْـب    أٛاؿ ب ّ    ٕؼا ىي ذيٞو ا د   ٜ 

 

 ربضؼب : اضبنٛت انزحهٛم الاحظبئٙ

 س٘ٛٗاى٘ػُ اىَ ٝ  ٗاى نغاعاةس٘اىَ َ و ب د ـ ب اىْـب اىَ( spssاىبغّ ٍج ا د   ٜ  ب ؿ عَ هعغضل ّ   ج اىبذل 

ىبذل ٗاد ـ ب اىَ ٘ؿص ة اىذـ بٞ ، ى ذضٝض ا َٕٞ  اىْـبٞ  ىعب عاة اؿ َ عا ا ؿ بٞ ُ ٗت٘ضٞخ الغاص ٍج َ  ا

 ا د   ٞ .( ٍٗعغل  ص ى ٖ  ANOVA ا د صٛ  اى ب ِٝٗاد ـ ب  ا ّذغال ة اىَعٞ عٝ ،
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 انًحٕر انثبَٙ

 اندبَت انُظر٘ 

 يًبرضبد ددارح انًٕارد انجشرٚخ

 رٕطئخ :

ع ٞـد ، ٕدٜ مٞدر ٝد ٌ  غ ٝ تذقٞق إٔضالٖ  ٍِ س ه  إىٚتٖض  اىَْظَ ة بلانو ع ً ؿ٘ال م ّل دنٍ٘ٞ  أً س ص          

تذقٞق ا ػصٕ ع اى ْظَٜٞ، ٕظا الأٍغ ٝ صيب تذضٝض اىََ عؿ ة اى  عي  ى ٘لٞغ اىَْ ر اىَ  ٌ ىيعَو ٗى دغض إىٚ اى٘ص٘ه 

اصاعا اىَ٘اعص  لإٌٔ اىََ عؿ ةػٝ صا ا ّ   ٞ  ٗإاب   د   ة الغاص اىَج َ . ٗبْ لً عيٚ ٍ  تقضً تضَِ اىَبذل ت٘ضٞخ 

 اٟتٞ :اىبلاغٝ  ٗدـب اى قغاة 

 

 يًبرضبد ددارح انًٕارد انجشرٚخيفٕٓو   -ألاً: 

 ٝ٘ضخ ٍ  ٌٕٞ ىََ عؿ ة اصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  دـب اعال بعض اىن  ب اىعغب .  -( اصّ ٓ :   1اىجضٗه علٌ        

 انًفبْٛى انزؼرٚفٛخ اضى انجبحث د

) انؼجرٚأأأأأأأأأأخ ٔانحضأأأأأأأأأأريٙ  

،2221 :4) 

الأؿ ؿددٞ  ٍددِ تصبٞددق إصاعا اىَدد٘اعص اىبلاددغٝ  ٕدد٘ اىعَددو اىددضؤٗب   اى  ٝدد  أُ 

ٗالإٔدضا  اى دٜ  اى  ٝ ةىبْ ل ل٘ا بلاغٝ  ٍْ ج  ٗإصاعا ٍ  َٖ  ٍِ أ و تذقٞق 

تذقٞددق اىَْدد٘ ٗا ػصٕدد ع لددٜ ٍْظَدد ة  إىددٚ تـددعٚ اىَْظَدد ة ٍددِ س ىٖدد  

 ا عَ ه 

ٕددٜ اىعَيٞدد  اى ددٜ تقددً٘ بٖدد  إصاعا اىَدد٘اعص اىبلاددغٝ  صاسددو ٗسدد ع  اىَْظَدد  “  (155: 2221)حًبد،  2

ٗت جٔ ى ذقٞق أصال ّ  خ لٜ  اى شصدٞ ، اى ٘ ٞدر، اى دضعٝب ٗاى صد٘ٝغ، تقٞدٌٞ 

الأصال، اى ع٘ٝض ة ٗاىذد٘الؼ، ا ت د  ة اىضاسيٞد ، إعدضاص اىَـد ع اىد٘ ٞ ِٞ 

 يِٞ(تذقٞق ٍٞؼا تْ لـٞ ، اى  ٌَٞ اى٘ ٞ ٜ، ٍلا عم  اىع ٍ

 اُ عَو إصاعا اىَْظَ ة اىْ  ذ   ٝ ضخ ٍِ س ه لٞ ٍٖ  ب ىَٖ ً ٗاى٘   ر  (64: 2222)حبكى، 3

تـددعٚ  ٍددِ  اى دٜااصاعٝد  اى ددٜ تْجؼٕد   اىَْظَدد ة طاة اىَـدؤٗىٞ ة اىعضٝددضا 

أ ددو تذقٞددق الإٔددضا  اى٘ ٞ ٞدد  ٗاى ْظَٞٞدد   اىَغؿددٍ٘   مدد ى شصٞ ، اى ْظددٌٞ، 

... اىز ( ٍِٗ   ّب  سغ لئّٖ  تقدً٘ ب لأعَد ه ا ؿ لاد عٝ   اى ع٘ٝضاى ذ ٞؼ، 

ٍددِ سدد ه لٞ ٍٖدد  ب لأّلاددص  اىَغتبصدد  ب ىذ دد٘ه عيددٚ اىَدد٘عص اىبلاددغٛ طاة 

 اىشبغا ٗاىن  لا  اى ػٍ  ى ذقٞق الإٔضا  اىَظم٘عا 

تقً٘ ٍدِ س ىٖد  أصاعا اىَد٘اعص  اى ٍٜجَ٘ع  ٍِ الأّلاص  ٗاى٘   ر ٗاىَٖ ً  199: 2221حًٛذ، 4

إٍن ّٞددد تٌٖ  ٗت٘ ٞدددر  ٗاؿددد شضاًاىبلادددغٝ  ب ؿددد  َ ع اىقدددضعاة ىدددضٙ اىعددد ٍيِٞ 

سبغاتٌٖ ّذ٘ تذقٞق إٔضا  اىَْظَ  ٍِ س ه تبْٜ اؿ غاتٞجٞ ة ّذ٘ اى جضٝض 

 ٗاى ذضٝل 

ِٔ إصاعا اىَددد٘اعص اىبلادددغٝ  لدددٜ اىَْظَددد ة ٗاىٖٞسددد ة ا 1281: 2222انشًر٘،  5 ىع ٍددد   ٕددد٘ ٍددد  تقدددً٘ بددد

، اى ٘صددٞر اىدد٘ ٞ ٜ، ا ؿدد قص ب ٗاى عٞددِٞ، اى ددضعٝب ٗاى صدد٘ٝغ،  مد ى شصٞ 

 ٍلا عم  اىع ٍيِٞ، تقٌٞٞ الأصال، اى ع٘ٝض ٗاىَن لس ة، الأٍِ اى٘ ٞ ٜ 
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 يًبرضبد ددارح انًٕارد انجشرٚخ أًْٛخ_  .2

ؿد غاتٞجٞ  اىَـدؤٗى  عدِ تندِ٘ٝ اإُ ٍـ قبو ّج ح اىَْظَ ة ٝ ٘لر عيٚ ّ٘  اىََ عؿ ة اصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  مّٖ٘   

عْ صدغ بلادغٝ   ٗإٝجد صاى رليٌ ٍَٗ عؿ  الأّلادص  ٗاى نٞدر ٍد  ع٘اٍدو اىبٞسد  اىضاسيٞد  ٗاىش ع ٞد   إصاعا اىَْظَ ة ٗمٞ ٞ 

عدضصة اٟعال دد٘ه تذضٝدض إَٔٞد  ٍَ عؿد ة إصاعا اىَد٘اعص اىبلادغٝ  ّـد عغض ل صعا  عيٚ تذقٞق ٍٖ ٍٖ  برمَو ٗ ٔ ٗلض ت

 :  اٟتٟٞعال ٗلق اى قغاة ا اىبعض ٍِ ٕظِٓ 

اىـدي٘مٞ ة،  اىقدٌٞ، اى ق لد ة، ب تنَِ إَٔٞد  ٍَ عؿد ة إصاعا اىَد٘اعص اىبلادغٝ  لدٜ اىَ٘اػّد  بدِٞ إٔدٌ اىع٘اٍدو اىَ َ يد    أ.  

 .  ّٞ بٖ  ٍِ  ٖ   اىَْ  ىَٖ ً ٕظٓ ا الأَّ  ( ٍِ  ٖ ، ٗمٞر تذ ٗه إّج ػ

 .اى ٜ ت٘ا ٔ صغاع ة اىعَو عؿٌ ؿْٞ عٕٝ٘ ة اىَْظَ  اى ٜ تـ عضٕ  لٜ اى ع ٍو ٍ  اىَ٘الر اىَش ي    ة. 

 اىَْظَدددد  ت ددددؼاٍِ ٍدددد  تنْ٘ى٘ ٞدددد   اى ددددٜ ا ب ن ع(اىذضٝ دددد   ،ا بددددضا    ،  اىشبددددغا اىذ دددد٘ه عيددددٚ اىَٖدددد عاة   ج.

اىَْظَدد ة مددُ٘ ا ٕ َدد ً ٗاى َْٞدد  ىيعْ ددغ اىعْ ددغ اىبلاددغٛ ٕدد٘ إٔددٌ ٍدد٘اعص ٗ Horváthová،2011:51) .ٗؿددَع ٖ 

إُ اؿدد  َ ع ٍ٘إددب ٗلددضعاة اىعْ صددغ اىبلاددغٝ  ٗتٖٞسدد  بٞسدد  عَددو ٍٗن ؿددب ٍـدد قبيٞ  ىيَْظَدد  ٗ اىبلاددغٛ ُٝ٘ىددض اؿدد  َ ع

ِ سد ه صعاؿد  ٍَ عؿد ة إصاعا اىَد٘اعص  ٍيِٞ ٝعد٘ص عيدٚ اىَْظَد  ب ىَْ عد  ٍدٗتضعٝب ٍْ ؿب ٗ غٗ  صدذٞ   ٍْد  ىيعد

ػع  عٗح اىد٘ ل ٗا ّ َد ل ىدضٙ اىعد ٍيِٞ اٟىٞ ة ىيعَو ٗعل  ٍـد ٘ٙ الأصال ٗب ٘عا ٍـ َغا تص٘ٝغ اىبلاغٝ  ّـ صٞ  ٗ

 ا م ّل ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  صذٞذ  ٗع صى .  إط

  يًبرضبد ددارح انًٕارد انجشرٚخ اْذاف . 3

ٍِ أٗى٘ٝ ة اىَـدؤٗىِٞ لدٜ اىَْظَد ة اىع ٍد  ٗاىش صد  عيدٚ ددض ؿد٘ال،  ٗعع ٝ ٖ    ال إُ ا ٕ َ ً ب ىَ٘اعص اىبلاغٝ  

إُ تن ٍددو ٍَ عؿدد ة إصاعا اىَدد٘اعص اىبلاددغٝ  ىددُٔ صٗع مبٞددغ ٍٗددؤ غ عيددٚ دٞدد ا اىعدد ٍيِٞ بلاددنو عدد ً، مّٖ٘دد  تشدد ص   إط

    اىعبغٝد  ب ىذ ٘ه عيٚ اىَ٘اعص اىبلاغٝ  اىَصي٘ب  ٗتنِ٘ٝ ل٘ا عَدو ٍـد قغا، مَد  إّٖد  تعْدٚ ب ذيٞدو ٗت٘صدٞر اى٘ ٞ

ٍَ عؿد ة إصاعا اىَد٘اعص اىبلادغٝ  ت َ دو لدٜ  تذيٞدو ٗت دٌَٞ  إَٞ ( إُ Noe،2018:3ٗٝغٙ (. 2: 5651ٗاىذضغٍٜ،

اىعَو، تشصٞ  اىَ٘اعص اىبلاغٝ ، ا ؿ قص ب، ا س ٞ ع، اى دضعٝب ٗاى صد٘ٝغ، إصاعا ا صال، اى ع٘ٝضد ة ٍلاد عم  اىعد ٍيِٞ(  

ىََِ عؿد ة إصاعا اىَد٘اعص اىبلادغٝ   َٕٞد  ة ٗإعص ل اى ٘عا اى٘اضذ  عِ إٔدٌ ا ت ـٞغ ٗ َ  اىَعيٍ٘ ة ٗاىبٞ ّ إَٞ ٗ

ىِ ذضٝدض إٔدٌ اىَلاد مو لدٜ  اىب د د ( ٍدِ لبدو اىقصد   اى دذٜإ غال اىَقد ب ة لدٜ    إَٞ ٗدَـب  عال اىنُ  ب ٗاىب د ِٞ ٗ

تشصددٞ  اىَدد٘اعص اىبلاددغٝ ، ت٘ ٞددر اىََ عؿدد ة لقددض تددٌ تذضٝددض أعبدد  ٍَ عؿدد ة ىدَدضٖٝ  ٍلادد مو لددٜ اىددضا غِا اىَبذ٘ دد  ٕٗددٜ  

لغعٞدد   اً ابعدد صب٘صدد ٖ   ، تع٘ٝضدد ة اىَدد٘اعص اىبلاددغٝ ( ٗاع َددضةاىَدد٘اعص اىبلاددغٝ ، تددضعٝب ٗتصدد٘ٝغ اىَدد٘اعص اىبلاددغٝ 

 -ٗمَ  ٍبِٞ لٜ اى قغاة اٟتٞ :ىََِ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ ، 

 _ رخطٛظ انًٕارد انجشرٚخأ

إُ اى شصٞ   ٕ٘ ٗض  اى ْبؤاة ٗاى  ٘عاة اى ػٍ  ىلا و ٗ   ر اىَْظَ  ٍٗدِ  دٌ ٗضد  بص لد ة اى٘صدر اىد٘ ٞ ٜ  

ٕٗ٘ ّلا   ٍغتب  ب ى ْبؤاة ى غض تذضٝض ا د ٞ   ة اى ػٍ  ٍِ اىعْ غ اىبلاغٛ بْ لً عيٚ انو اىْلاد   اىَدغاص اّجد ػُٓ 

لدٜ اى شصدٞ  لٞدغٙ إّدُٔ   تذضٝدض ا د ٞ  د ة اىَصي٘بد  ٍدِ (175: 5655  إبغإٌٞ،  أٛع أٍ (. 206: 5651  صضل ٗٛ،

اىقدد٘ٙ اىع ٍيدد   مَدد ً ّٗ٘عدد ً( ٍددِ سدد ه  اى شصددٞ  اىَـددبق، اؿدد قص ب اىجٞددضِٝ، ت٘ػٝدد  اىَن لدد ة بلاددنو عدد صه، ت ددٌَٞ 

اىصبٞ  ٗا   َ عٞ ، تضابٞغ اىضَ ُ ا   َ عٜ، لغص اىَلاد عم  اى٘ ٞ ٞد  ىيعد ٍيِٞ،  اىغع ٝ إ غالاة اىـ ٍ  ٗتشصٞ  

 ت٘ضدخ اى ٜٕ٘ أٗه ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ    انزخطٛظ:اٌ  انجبحثخٔررٖ   تْـٞق سص  عَو اىَـ ع اى٘ ٞ ٜ( .

 .  ا ؿ غاتٞجٞ  إضالٖ يَ٘اعص اىبلاغٝ  ٗبَ  ٝ ٘الق ْٗٝـجٌ ٍ  ىٍضعٗؿ   تْبؤٝ سص  
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 انزٕظٛف -ة 

َٗٝنِ تعغٝر اى ٘ ٞر عيٚ أّ اىعَيٞ  اى ٜ ٝ ٌ ٍِ س ىٖ  تٖٞس  اد ٞ   ة اىَْظَ  ٍِ اىَد٘اعص اىبلادغٝ  ٗ دظب          

ٗاؿ قص ب ٗاس ٞ ع أّـب ٗألضو اىع ٍيِٞ اىَ قدضٍِٞ ىلاد و اى٘ د  ر اىلاد غغا عدِ  غٝدق ٗؿد  و ااعد ُ ٗا ت د  ة 

ٗت ضَِ ٍَ عؿ ة اى ٘ ٞر   ث سص٘اة ا ؿد قص ب ٗا س بد ع ٗاى عٞدِٞ(   ع ألضو اىَ قضٍِٞ ٗأم رٌٕاىَعغٗل  ٗاس ٞ

ىجدظب اىَغادذِٞ ىيعَدو دـدب ٕٗد٘ عَيٞد     فأٙ يًبرضأبد انزٕظٛأف:  انجبحثأخ أ٘ر أٍ ( 75: 5615ّق ً عِ  ى ٘ع،

   ٝ َ عُ٘ ب ىن  لا ٗاى َٞؼ ٗاىقضعا عيٚ اىَـ َٕ  لٜ تذقٞق إٔضا  اىَْظَ  اىَعيْ  ٍَِاى٘   ر 

 ج_انزذرٚت ٔانزطٕٚر:

تدضعٝب ٗتصد٘ٝغ ٍـد َغ، ٕٗد٘ ٍد  ٝدؤ غ عيدٚ ّجد ح إىدٚ تذ د    اىَ  ٞدغا اىصبٞعد  طاة ىَـد قبيٞ ُ تذَدو أعبد ل اىعَدو اإ 

. مَ  أُ اى ضعٝب ٕ٘ اىعَيٞ  اىَـ َغا ٍ  بقد ل ٗاؿد َغاع اىَْظَد  ٗ  َٝندِ أُ تندُ٘ kreasheh،2017:44)اىَْظَ   

 567:  5612ٍؤل   ى ع٘ب  اى ج ٗب ٗاى ع ٍو ٍ  اىبٞس  اىش ع ٞ  لأّٖ  ٍعغض  ىي  ٞٞغ اىـغٝ  ٗبلانو ٍـد َغ   د٘صا، 

س ه إض ل  لَٞ  ٍْٗ ع  ىغأؽ اىَد ه  تذقٞق الإٔضا  عيٚ اىَضٙ اىص٘ٝو ٗاىق ٞغ ٍِ إىٚ ( ٗٝـعٚ اى ضعٝب ٗاى ص٘ٝغ 

 (2018:215،تٖٞسد  اىعد ٍيِٞ ٗتدضعٝبٌٖ ٗلدق بدغاٍج اى دضعٝب اىذضٝ د   إىدٚ ٗػٝ صا م  لا اىَْظَ  ٗالأصال اىع ىٜ  ٗص٘ ً 

Al-Dardir )اىَعْٞدِٞ اىجدضص  اىَ٘  ِٞتٖ ٌ بغل  لضعاة  عَيٞ ٕ٘   ًًبرضبد انزذرٚت ٔانزطٕٚر:ن انجبحثخ أ٘ر أيب ٍِ

 .   ٞضيعَو بلانو ىى غض ٍْذٌٖ اىَٖ عا ٗاىشبغا  اى٘ ٞ  أٗ ٍِ اىَ٘ ٘صِٝ ؿ بق ً لٜ 

 د_ انزؼٕٚضبد:

ِٔ 50: 5615ٗلض اا ع  ٍدغٗٙ، ( إُ اى ع٘ٝضد ة  ٕدٜ اىعَيٞد  اى دٜ ت ضدَِ تبد صه لَٞد  ٍ ىٞد  ٍق بدو اىعَدو اىدظٛ ٝقدً٘ بد

 Aburumma et)أاد ع  اىع ٍيِٞ ٗتذقٞق اىعضاى  لٜ ت٘ػٝ  اىَن لس ة ٗاىذ٘الؼ بِٞ اىعد ٍيِٞ لدٜ أع د ل اىَْظَد  . لدض 

al، 2020:643  ٛػٝ صا ٗ ل اىع ٍيِٞ ىي٘ ٞ   ٗػٝ صا اّ   ٞ ٌٌٖ لٜ بٞسد  إىٚ إُ اى ع٘ٝض عيٚ أؿ ؽ اىَن لرا اىع صى  ٝؤص

إَٔٞد  اىعَو ٗتقيٞو اى ذٞؼ ٍِ س ه ا دـ ؽ ب ىغض  اى٘ ٞ ٜ. ٗأُ اىَن لس ة ؿ٘ال م ّل ٍ صٝ  أٗ ٍعْ٘ٝ  تلادعغ اى دغص 

  (565: 5651 دـِٞ، ٗاىَـؤٗىٞ ة اىَنير بٖ  ٗاىَصي٘ب   ّظ ً اى ع٘ٝض ة عيٚ ٗلق عبل اىعَو ٗاىَٖ ً ٞى 

ٗتعد٘ٝض  ٖد٘صٌٕ اى دٜ  ؿد٘ال م ّدل ٍ صٝد  اٗ ٍعْ٘ٝد  ٍْخ اىع ٍيِٞ اىذد٘الؼ  ٕٜٗ : نًًبرضخ انزؼٕٚضبد  انجبحثخ أ٘ر

  .   بٞس  اىعَوعيٚ اىعَو ٗتذقٞق إٔضالٌٖ اى ٜ ت   ٌ ٍ  إٔضا   ٗتذ ٞؼٌٕ  اّج ػ الأعَ ه اىَصي٘ب بظىٕ٘ 

 الاَغراز انٕظٛفٙ

 رٕطئخ:

تدددضعٝب إىدددٚ لٖدددٜ تـدددعٚ اُ اصاعا اىَددد٘اعص اىبلادددغٝ  اصدددبذل ٍؤٍْددد  اُ اىعْ دددغ اىبلادددغٛ ٕددد٘ إدددٌ اصددد٘ه اىَْظَددد  

ٗتصددد٘ٝغ ٗا ؿددد ضاٍ  اىَـددد َغا ىٖدددظا اىعْ دددغ ٍدددِ سددد ه اى عدددغ  عيدددٚ اد ٞ   تدددٔ ٗلضعاتدددٔ ٗت ضدددٞ تٔ ٗٗ ٖددد ة 

اىْظدددغ اىش صددد  بدددٔ ٗتـدددعٚ ى ددد٘لٞغ بٞسددد  ٍ  َددد  ى دددغض ا د  ددد   ب ىعْ دددغ اىبلادددغٛ ٗتعؼٝدددؼ ادددع٘عٓ ب  ّ َددد ل 

ٌ اىذضٝ ددد  اى دددٜ اسدددظة بْظدددغ ا ع بددد ع ٗاىَ  َددد  ٍدددِ سددد ه اىعَدددو لدددٜ ٍ ٖدددً٘ ا ّ دددغاػ اىددد٘ ٞ ٜ ٕٗددد٘ ٍدددِ اىَ ددد ٕٞ

 ٍِ لبو اىب د ِٞ ٍْٗظَ ة ا عَ ه عيٚ دض ؿ٘ال.

 JOB EMBEDDEDNESS يفٕٓو الاَغراز انٕظٛفٙألا: 

( ٕٚضأأأر اراء انجأأأبحثٍٛ انؼأأأرة   2ُْأأأبن يدًٕػأأأخ يأأأٍ انجأأأبحثٍٛ ادنأأإٔا ثًفٓأأإٔو الاَغأأأراز انأأإٔظٛفٙ اندأأأذٔل رلأأأى ) 

 ٔالاخبَت حٕل الاَغراز انٕظٛفٙ .
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 انًفبْٛى انزؼرٚفٛخ  اضى انجبحث د

1 wilson،2010:39.)  مع لددددد  غدددددغػ  اُ اى  نٞدددددغ بددددد  ّ غاػ اىددددد٘ ٞ ٜ   ،ٍج ػٝددددد  ،ٍدددددِ اىَ ٞدددددض

ٗاُ عمددددد  ؼ  ُ  دددددظٗع اىلادددددجغا تعبدددددغ عدددددِ اىع ٍدددددو  بددددد لأعضاىلادددددجغا 

 "ٗمٞ ٞ  اّ َ  ٔ ىٖ  ا عض تعبغ عِ اىَْظَ 

2 (،2021:15Parks).  ة عيدددٌ ا   َددد   ٗا ل  ددد ص دٞدددل أّٝلادددرة ٍْدددظ بدددض اُ ميَددد  ا ّ دددغاػ مَددد 

ت دددر تدددر ٞغ اىع لددد ة ا   َ عٞددد  عيدددٚ ا ّلادددص  ا ل  ددد صٝ  ٕٗدددظا اىَ ٖدددً٘ 

ٕددد٘ عندددؾ ٍ ٖدددً٘ ا ّـدددذ ب اى ْظَٞدددٜ ٗاىَج َعدددٜ ى عؼٝدددؼ صع ددد   اىجضٝدددض 

اُ ا ّـدددذ ب ٗاىبقددد ل ا ّ غاػ( َٕددد  ؿدددي٘م ُ ٍش ي ددد ُ  ،ا د  ددد   ب ىعددد ٍيِٞ

 "ىضٝٔ ّ ؾ عَيٞ  صْ  اىقغاع ىنِ ٕظا ا س   

 ،5656 ، ابددددددددد٘ ىٞ ددددددددد  3

125) 

اىغضددد  ٗاىبقددد ل لدددٜ اىددد٘ ٞ ٜ عيدددٚ اىدددغغٌ ٍدددِ  اُ ٍ ٖدددً٘ ا ّ دددغاػ ٝعْدددٜ 

ٝعددددض بْدددد ل ؿضاؿددددٜ ا َٕٞدددد  ىيقدددد٘ٙ اىع ٍيدددد  ا ْدددد ل  لأّددددٔاسدددد    اىعدددد ٍيِٞ 

اىدددد٘ ٞ ٜ  دددضاعا ٍ ىٞددد  ّٗ ـدددٞ  ٗا  َ عٞدددد   ٗسددد ع  اىعَدددو .َٗٝ دددو ا ّ دددغاػ

ىلألددغاص لأّدددٔ ٝغمدددؼ عيدددٚ اىبقددد ل ٗاىضٍَٝ٘دد  ٗأُ اؿدددب ب اىبقددد ل ٗاىَ ددد صعا َٕددد  

ىٞـدد٘ا ّقٞضددِٞ ٍدد   اىع ٍددو ٝ ددغك عَيددٔ بـددبب   ا  ددغ غٞددغ ٍْ ددر ٗغٞددغ 

عدد صه( ب ىَق بددو بقدد ل اىع ٍدددو ٗاؿدد َغاعٓ لددٜ اى٘ ٞ ددد   بـددبب ٗ دد٘ص  لغصددد  

ىَْظَدددد  ( ٗىددددٞؾ ا  ددددغ اىعدددد صه ْٕدددد  ا ددددغ ا ّ ددددغاػ اى َْٞدددد  اىَ دددد٘لغا لددددٜ ا

اىَ٘ا ْدددد   ،اىدددد٘ ٞ ٜ عيددددٚ ؿددددي٘مٞ ة اى٘ ٞ دددد  ٍ ددددو  اىـددددَ ة اىلاش ددددٞ  

 ،اى ٞددددددد ب عَدددددددضا  ،لددددددد٘ا اى عيدددددددق ب ىعَدددددددو ،ا صال اىددددددد٘ ٞ ٜ  ،اى ْظَٞٞددددددد  

 "عضص الغاص ا ؿغا ( ،اى  ٘عاة د٘ه اىعَو 

: 5651 ،  اىصدددددددددددددددد  ٜ  4

01) 

اُ ٍجَ٘عددد  ٍدددِ اىع٘اٍدددو اىَغتبصددد  ببٞسددد  اىع ٍدددو اىضاسيٞددد  ٗتدددر ٞغ ٍذٞصدددٔ  

اىشددد ع ٜ ٗمٞدددر ٝ ندددغ لدددٜ ٍ ددد صعا اىَْظَددد  ٗصعاؿددد  اىشـددد  غ اىَذ َيددد  لدددٜ 

 "د ه لغع اىَ  صعا 

5 yamin،m.a2022.)   اُ ْٕدددد ك ٍجَ٘عدددد  ٍددددِ ا لددددغاص ىضٝددددٔ س دددد  ص تَنْددددٔ ٍددددِ ا ؿدددد َغاع

 "ب ى٘ ٞ   بض  ٍِ تغمٔ اىَْظَ 

 

 The importance and benefits of Job Embeddednessثبَٛب : اًْٛخ الاَغراز انٕظٛفٙ  

ٝ صيدددب ٍدددِ ٍْظَددد ة ا عَددد ه اُ ت ٖدددٌ اىدددضٗع ا ؿددد غاتٞجٜ ى َْٞددد  اىَددد٘اعص اىبلادددغٝ  ٗا د  ددد   بٖدددٌ ٍدددِ سددد ه 

تذ ددد   ،مـدددب اىعددد ٍيِٞ اصدددذ ب اىَٖددد عا ٗاىشبدددغا ٗاىَعغلددد  مّْ٘ددد  ّعدددٞر لدددٜ بٞسددد  صْٝ ٍٞنٞددد  ٍـددد َغا ا ب نددد عاة 

ىبٞسٞددد  َْظَددد ة بـدددبب اى  ٞٞدددغاة اٖٖددد  اىعددد ٍيِٞ م دددؤِٝ ٍٗ َنْدددِٞ ٍٗبدددضعِٞ ىيقضددد ل عيدددٚ اىَلاددد مو اى دددٜ ت٘ا  إىدددٚ 

 .rahimina et alّٖددٌ َٝ يددُ٘ ا صدد٘ه ا م ددغ لَٞدد  ىيَْظَدد ة  ٗاُ ا د  دد   بٖددٌ ٕدد٘ اٍددغ ٍَٖدد  ٗدٞدد٘ٛ  لأ

 َدددد  بددددِٞ اىعدددد ٍيِٞ لددددٜ ( ٗتبددددغػ إَٞدددد  ا ّ ددددغاػ اىدددد٘ ٞ ٜ ٍددددِ سدددد ه اى قدددد عب ٗاى ضدددد لغ ٗاىَ 2019:614،

لعدد ه   ً ج بٞددأٝ ٕٗددظا ٝعددض اصاا لٖددٌ ٗعدد ٍ ً  ،ب ىبقدد ل ٗا ؿدد َغاع لددٜ اىعَددو ٝعددؼػ لددٜ عغبدد  اىَدد٘  ِٞ اىَْظَدد   لأّددٔ

 ( 05: 5651 ، اىص  ٜ ٗاس ٞ ع اىبق ل ٗعضً اىَ  صعا عِ اىعَوب ى٘ ٞ    ّ غاػ اىَ٘ ر ٗتعيقٔ 
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   :اٟتٞٗت ضخ إَٞ  ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ ٍِ س ه اىْق      

 ،ا  دددغاىددد٘ ٞ ٜ مّ٘دددٔ ٝ عيدددق بج٘اّدددب عضٝدددضا ىبٞسددد  اىعَدددو ٍ دددو ػٝددد صا  اُ اىغضددد  اىددد٘ ٞ ٜ ٝـددد عض عيدددٚ ا ّ دددغاػ .1

 (shah et al.،2020:9تنِ٘ٝ ػٍ ل ٍِ س ه اى ع ُٗ اىَلا غك   ،ػٝ صا لغص اى قضً 

٘ٙ ا ى ددددؼاً ا ب ددددل اىضعاؿدددد ة اىذضٝ دددد  اُ تذـددددِٞ ٍـدددد   إطٝددددرتٜ ا ى ددددؼاً اى ْظَٞددددٜ ّ ٞجدددد  ى ّ ددددغاػ اىدددد٘ ٞ ٜ  .5

 اّجددد ػٗٝدددضل  اىعددد ٍيِٞ  ،اىن ددد لا ٗا بدددضا ،اىَٖددد عا  ،ٗاُ ا صال ٍدددغتب  ب ىَعغلددد  اى دددغص اصالاى ْظَٞدددٜ ٝدددؤ غ عيدددٚ 

ٗا ّـدددج ً ٗادددع٘ع اىع ٍدددو بددد  ى ؼاً اىَْٖدددٜ ٗاىلاش دددٜ ٗتذقٞدددق إدددضا   ٗإىدددٚ اىددد  ؤًٗ دددٔ  أدـدددِاىعَدددو عيدددٚ 

 (shah et al.،2020:9)عغض  ىيبق ل لٖٞ   أم غٗ عو اىع ٍيِٞ  ،ٍْٗظَٞ ٗلٌٞ اش ٞ  

ٗسيددددق ٍجَ٘عدددد  ٍددددِ اىـددددي٘مٞ ة مـددددي٘مٞ ة اىق  ددددض لددددٜ  اىقٞدددد صا( ىلألددددغاصٝـدددد عض ا ّ ددددغاػ اىدددد٘ ٞ ٜ ٍددددِ  تَنددددِٞ  .5

-jia ،et al،2020:6اىَلاددد عم  ٍٗدددْخ اى قددد  لدددٜ اصال اىعَدددو ٗصدددْ  اىقدددغاع ٗا ب عددد ص عدددِ اىقٞددد٘ص اىبٞغٗلغا ٞددد  

7)) 

ىبقدددد ل ا اددددش ص لددددٜ اىعَددددو اىدددد٘ ٞ ٜ ٍجَ٘عدددد  ٍ ْ٘عدددد  ٍددددِ اىَذ ددددؼاة اىضاسيٞدددد  ٗاىش ع ٞدددد   ٝذقددددق ا ّ ددددغاػ .2

 (esterhuizen، 2019: 19ٍِ س ه  عو اىع ٍيِٞ  ؼلا   ٝ جؼأ ٍِ اىَْظَ    ب ىَْظَ 

 ٝـدد عض ا ّ ددغاػ اىدد٘ ٞ ٜ لددٜ تددر ٞغ اى ددضٍ ة اىـدديبٞ   الندد ع اىَ دد صعا ا ْدد ل اىعَددو( ٕٗددٜ العدد ه غٞددغ ؿدد عامددظىل  .7

  عيٖددٌ  إىددٚ لددٜ اىذٞدد ا اى ْظَٞٞدد  ىيعَددو ص ىدد  عيددٚ اُ اىعدد ٍيِٞ مدد ّ٘ا ٍْ ددغػِٝ لددٜ اىعَددو بلاددنو ٍـدد َغ ٍَدد  اصٙ 

 burton،etٗاى غمٞددددؼ  ٖدددد٘صٌٕ  ٝ نددددغُٗ لددددٜ ا ّـددددذ ب ٗاىَ دددد صعا ٗتقددددً٘ اىَْظَدددد  بئعدددد صا ٕددددؤ ل ا لددددغاص 

al.،2010:15) 

   Embeddedness methods to enhance الاَغراز انٕظٛفٙ   ثبنثب : طرق رؼسٚس

ٍددددِ ت ذددددضص اىدددغٗاب  ْٕددد ك عٗابدددد  عؿدددَٞ  ٗغٞددددغ عؿدددَٞ  تددددغب  ا لدددغاص ب ىَؤؿـدددد ة اٗ تدددغبصٌٖ بددددرلغاص اسدددغِٝ 

تق٘ٝددد  اىع لددد   إىدددٚ سددد ه ٗؿددد  و ا ت ددد ه بدددِٞ ا لدددغاص اىجدددضص ٗاىجَ عددد ة صاسدددو اىَؤؿـددد  لٖدددظٓ اىدددغٗاب  تذ ددد   

اى٘ ٞ ٞددد  ٗاىَن لسددد ة ٗاى ع٘ٝضددد ة  ٗا ٕ َ ٍددد ة ة اى٘ ٞ ددد  لَٞددد  بٞدددٌْٖ ٍدددِ سددد ه اى ٘الدددق ٗاى صددد بق بدددِٞ ٍ صيبددد

اى ددٜ تَْذٖدد  ىٖددٌ ٍْظَدد تٌٖ عيٞددٔ ؿدد٘  ٝ ددبخ اىعدد ٍيِٞ لددٜ اّ ددغاػ ٗ ٞ ددٜ تدد ً ٗٝ ددبذ٘ا  ددؼلا   َٝنددِ تجؼ  ددٔ 

( ْٕٗددد ك اؿددد غاتٞجٞ ة َٝندددِ ىيَْظَددد  اُ ت بْ ٕددد  ٗتدددؤ غ بلادددنو  cotezer et al،2018:224ٍدددِ اىَؤؿـددد  .  

 ٜ  مددد ى غمٞؼ عيدددٚ اىدددضعٌ ٗا ادددغا  ٗاى لادددجٞ  ٗا ؿددد   صا ٍدددِ ٞا ّ دددغاػ لدددٜ اىعَدددو اىددد٘  إَٞددد ٍب ادددغ عيدددٚ 

تذقٞدددق ا ٕدددضا  ٍدددِ  إىدددٚ بدددغاٍج اىَـددد عضا ب دددضعٝب اىعددد ٍيِٞ ٍدددِ لبدددو اىَدددضعال ٗاىَلادددغلِٞ ٗاىَغؤٗؿدددِٞ ىي٘صددد٘ه 

تذقٞدددق ٗتعؼٝدددؼ  إىدددٚ عٚ اُ ٍْظَددد ة اىٞدددً٘ تـددد (05: 5651 ،سددد ه تقدددضٌٝ اىَددد٘اعص اىَعغلٞددد  ٗاىَ ىٞددد    اىصددد  ٜ 

 ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ ٍِ س ه ا ع َ ص عيٚ اؿ ىٞب ٗ غم ت َ و ب  تٜ: 

اىذ ددد   عيدددٚ اى  ظٝددد  اىعنـدددٞ  لدددٜ اى غمٞدددؼ عيدددٚ ؿدددي٘مٞ ة اىعَدددو بدددض  ٍدددِ صٗالددد  اىعَدددو ٍددد   اس بددد ع اىع ٍدددو اّدددل  .1

ل عغضددد  ت٘ضدددٞذٞ   دظدددل بعدددض اى جددد٘اة عْدددضٍ  لدددضٍ أّدددٚ ع ٍدددو غٞدددغ م ددد٘ل  بدددو ؿدددٞنُ٘ اى ٘ ٞدددٔ ا لضدددو 

 اى ـ٘ٝق.ىَج٘ع  

 ه اىلادددشص ب ددد٘عا عيْٞددد   ُ  إط  َٝندددِ ٗتقدددضٌٝ اىَ دظددد ة لدددٜ اى٘لدددل اىَْ ؿدددب ٗمدددظىل لدددٜ اىَنددد ُ اىَْ ؿدددب  .5

َٝندددِ اُ تع ٍدددو  أٛاىَق ددد٘صا ٕدددظا ا ؿدددي٘ب َٝندددِ اُ ٝ ٞدددغ غضدددب اىلادددشص اىَدددغاص تعيَٞدددٔ بدددض  ٍدددِ اىَ دظددد  

 ٗاسص  ٔ.ٗت عغ  عيٚ ؿي٘مٞ تٔ  إٝج بٜاىلاشص اىَق غ برؿي٘ب 
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ٗاىذ ددد   عيدددٚ اىـدددي٘مٞ ة اىَغغددد٘ب بٖددد  ٗتجْدددب  إىدددٚ تذـدددِٞاى دددٜ تذ ددد    اى  عيددد  ٗاىش صددد ٍعغلددد  اىـدددي٘مٞ ة  .5

ٍدددد    ادـددددْل ىقددددض تجدددد ٗػة  إ َ ٍدددد  أم ددددغاُ ٝعصددددٜ ٍ دظدددد ة  أٛاىعبدددد عاة اى  ٍضدددد  ٗاى ٞددددغ ٍغغدددد٘ب بٖدددد  

 اىؼبُ٘ عْضٍ  ى ل اّ ب ٕل 

  dimensions of job embeddednessظٛفٙ : اثؼبد الاَغراز انٕ

تددددؤ غ عيددددٚ دٞدددد ا اى ددددغص  اى ددددٜٗاى ضددددذٞ ( ٗاىددددغٗاب  ْٕدددد ك  دددد ث ابعدددد ص ى ّ ددددغاػ اىدددد٘ ٞ ٜ ت َ ددددو ب  اىَ  َدددد  

 - اٟتٜ:ا بع ص ب ىلانو  . ّ٘ضخأسغٙٗع ل ٔ ب ىَْظَ  ٍغا ٗع ل ٔ ب ىَج َ  ٍغا 

تلاددددَو اىَعغلدددد  اىَْٖٞدددد  ٗاىَٖدددد عاة ٗاىقددددضعاة  اى ددددٜٗاىَج َعٞدددد  ٗتـددددَٚ ب ىَ  َدددد  اى ْظَٞٞدددد  ( : fitانًلائًأأأأخ ) .1

ٗلدددض ا ب دددل اىضعاؿددد ة  اُ اىَددد٘  ِٞ اىدددظِٝ   ٝلادددعغُٗ ب ىَ  َددد  اى٘ ٞ ٞددد  لدددٜ عَيٖدددٌ ٕدددٌ  ،اى دددٜ ٝؼاٗىٖددد  ا لدددغاص

ٍذدددٞ  اىعَدددو  إىدددٚ اىَددد٘  ِٞ اىدددظِٝ ْٝجدددظبُ٘   عيدددٚ اىعندددؾ ٍدددِ طىدددل لدددرُ اؿدددغ  ٍدددِ غٞدددغٌٕ لدددٜ تدددغك اىَْظَددد 

( ٗاُ young،2012:35 اُ ْٕدددد ك تلاددددد عك ٗت  دددددٌ لددددٜ ا ٕدددددضا  ٗاىقدددددٌٞ اىلاش دددددٞ   ٝلادددددعغُّٖٗدددددٌ اىدددد٘ ٞ ٜ  

عيدددٚ ا ّ دددغاػ اىددد٘ ٞ ٜ بـدددبب اى قيٞدددو ٍدددِ ٍـددد ٘ٙ  إٝجددد بٍٜجَدددو اى ن ٞنددد ة اىَج َعٞددد  اى ْظَٞٞددد  ا دددغة بلادددنو 

سدددد ه بددددغاٍج صٗعاُ اىعَددددو ٗلددددض امددددضٕ  ٍ ش  ددددٜ اى َْٞدددد  اىبلاددددغٝ  لددددٜ اى ددددر ٞغ عيددددٚ اىَ  َدددد  اى ْظَٞٞدددد  ٍددددِ 

اى ٘عٞدددددددد  ٗاى ٘ ٞددددددددٔ ىيعدددددددد ٍيِٞ اىجددددددددضص ٗتلاددددددددجٞ  اىعدددددددد ٍيِٞ اىقددددددددضاٍٚ لددددددددٜ تعؼٝددددددددؼ اىَ  َدددددددد  اى ْظَٞٞدددددددد  

 peltokorpi،2022:23)  ّٖدددٌ ادددعغٗا   لأمَددد  ٝلادددعغ اىعددد ٍيِٞ بقدددضع امبدددغ ٍدددِ اىَ  َددد  بدددِٞ اىَْظَددد  ٗاىَج َددد

 ىٞدددد  ٍٗددددضٙ تص بقٖدددد  ٍدددد  اى ْبددددؤاة ب ى صدددد بق لددددٜ ٍعدددد علٌٖ ٗلددددضعاتٌٖ ٍٖٗدددد عاتٌٖ تيددددل اىَ٘ دددد٘صا لددددٜ اى٘ ٞ دددد  اىذ

ٕدددٜ  "يأأأخ :انجبحثأأأخ فأأأٙ انًلا أ٘ر (huning et al.،2020:6-7اىَـددد قبيٞ  ٍددد  ٍج َددد  اىعَدددو اىدددظٛ ٝعَيدددُ٘ بدددٔ  

 "اىعَو بـبب اىَٖ عا ٗاىشبغا اىَن ـب  ىضٝٔ. إىٚ اع٘ع اىَ٘ ر ب  ّجظاب 

ُ ت  دددغض عٗابددد  بدددِٞ اىع ٍدددو أٛ أ ،ٗ تندددُ٘ غٞدددغ عؿدددَٞ أٍددد  تندددُ٘ عؿدددَٞ  إٔٗدددٜ عٗابددد ، : (linksانأأأرٔاثظ ) .5

ٍ ىٞددد  ٗاىَج َدد  اىددظٛ ٝعددٞر لٞدددٔ مددظىل ْٕدد ك عٗابدد  ا لددد عب  ،ا  َ عٞدد  ،لددٜ اىَْظَدد  ٗبددِٞ ع  ي دددٔ بلاددبن  ّ ـددٞ 

ميَدددددددد  ػاصة ٕددددددددظٓ اىددددددددغٗاب  ػاص اعتبدددددددد   اىع ٍددددددددو ب ى٘ ٞ دددددددد   ٗا صددددددددضل ل ٗاىَجَ٘عدددددددد ة ا   َ عٞدددددددد . أٛ

 (zhang،2012: 221  ،ٕٗ  ْٕدددد ك ع لدددد  أْٛدددد ك عٗابدددد  ٍج َعٞدددد ) اى ددددٜ اىع ٍددددو بددددِٞ  اىَْظَدددد  ٗاىَج َدددد 

 ( م  تٜ:  1: 5610 ،ٗاىش   ٜ ،امضٕ   اىعص٘ٛ

  ٔأم دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددغ                                                                                                  ق لددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  اى دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددغص تجعيددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد                                

 ظَ .اىَْٗت٘الق ٍ  

     ٍـ َغا.ٗلضعاة  اإىٚ ٍٖ عا غو اىَْظَ  ٝذ 

  صضل ل صاسو ٍج َ  اىعَو اى٘ ٞ ٜٗ ٘ص عضص مبٞغ ٍِ ا ل عب ٗا . 

   ٙلددددٜ ٍج َدددد  اىعَددددو ٗت ضددددَِ  ُ اىددددغٗاب  ٕددددٜ ع لدددد ة بددددِٞ اىعدددد ٍيِٞ ٗا لددددغاص ( أ 85: 5655،اىذٞدددد ّٜٗتددددغ

ات دددد  ة ب ىَْظَدددد  ٗا ؿددددغا ٗا صددددضل ل ٗػٍدددد ل اىعَددددو ميَدددد  ػاصة ٕددددظٓ اىع لدددد ة ػاص اّ ددددغاػ اىَ٘ ددددر لددددٜ 

ٕدددٜ ع لددد  اىَ٘ دددر ٍددد  ٍج َددد  اىعَدددو برٗاصدددغ تع ّٗٞددد  ا  َ عٞددد  ٕ صلددد  ":  انجبحثأأأخ فأأأٙ انأأأرٔاثظ أ٘رعَيدددٔ .

  ى ذقٞق إضا  ٍلا غم 

 ٗتعْٜ اى ْ ػه اٗ ٕٜ اىـٖ٘ى  اى ٜ َٝنِ مـغ عٗاب  اىع ٍو بٖ  لٜ تيل اى٘ ٞ   اٗ اىَج َ ( : sacrifice انزضحٛخ ) .3

 maniple،2015:93 اُ بعض اى ضذٞ  ٕ٘ اصعاك اىجٖض اىْ ـٜ اىظٛ ٝ عغض ىٔ اىَ٘ ر عْض ٍ  صعتٔ اىَْظَ  ٕٗظا )
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( اُ اى ضذٞ  ٕٜ  88: 5655 ،اىذٞ ّٜٗتغٙ   ( Watson،2018:30ا صضل ل لٜ اىعَو  ٝجبغ اىَ٘ ر عيٚ تغك 

 ،ٍعْ٘ٝ ( اى ٜ ٝذ و عيٖٞ  ٍِ اىعَو ٍ و ع ل ة اىعَو اىقَٞ   ،ٍقضاع ٍ  ٝ قضٓ اىع ٍو ٍِ اٍ ٞ ػاة ٍْٗ ل    ٍ صٝ  

اى ضال ة ٗاىع ل ة ا ؿغٝ  لْٞب ٜ عيٚ اىَْظَ  اُ تبظه ل  ع  ٖ٘صٕ  ىشيق  ،اىعَو عِ بعض ،ع ة اىعَو اىَغّ ؿ 

ٕٜ اى ْ ػه عِ اٍ٘ع بـٞص     انجبحثخ فٙ انزضحٛخ: أ٘رٍجؼٝ  ٗؿعٞضا ىنو ٍ٘ ر لٜ اىَْظَ  .عَو صذٞ  ٗبٞس  

 . لٜ اىعَو ٍق بو بْ ل ع ل ة اؿغٝ  ّ  ذ  لٜ ٍذٞ  اىعَو 

 انًحٕر انثبنث                                              

 اندبَت انؼًهٙ

 ٔثجبرٓب انًمبٚٛصألاً: طذق 

 انمٛبشاخزجبر طذق  -1

  ٍِ اعضاصٕ  لٜ لٞ ؽ ٍ  ٞغاتٖ  ٗأبع صٕ  دـب ٍ  ٕ٘ ٍشص  ىٔ، لقض  ٝىي رمض ٍِ ٍضٙ صضم أصاا اىضعاؿ  ى ذقٞق اى 

أسظ بعِٞ ا ع ب ع اىبـ    قق ٍِ ٍضٙ صضلٖ  ٗ ب تٖ ، بذٞل   غال اىعضٝض ٍِ ا س ب عاة ى ذعيٚ إ عَيل اىب د  

غ صضم ٗ ب ة اؿ ب ّ  اىضعاؿ  ىي ذقق ٍِ أؿسي ٖ  ٗتغتٞب لقغاتٖ ،  اس ب م ل ٗاى٘ض٘ح عْض اعضاص ا ؿ ب ّ  ٗصٞ غ  

اى ٜ ٗضعل ىٖ ، ٍِٗ أ و اىذ ٘ه عيٚ بٞ ّ ة صلٞق  ٍٗ٘ض٘عٞ   اىَق ٝٞؾلضعا الأصاا عيٚ لٞ ؽ ٍ  ٞغاتٖ  دـب 

عيٖٞ   عض، بذٞل أ غٝلعيٚ اىَبذ٘ ِٞ ٗلَٞ  بٍِ ا س ب عاة لبو ت٘ػٝعٖ   ؿ ب ّ  ىين ٞغٗتذقٞق طىل، لقض تٌ سض٘  ا 

 ٕٜ:م لبو ت٘ػٝعٖ  عيٚ ألغاص اىعْٞ ، ّ٘عِٞ ٍِ اس ب عاة اى ض

اس ب ع اى ضم اىظ ٕغٛ ى قغاة  م ل ، لقض أ غٛ اىَ  ٞغاة لضعا أصاا اىضعاؿ  عيٚ لٞ ؽ اى رمض ٍِ: انظذق انظبْر٘ - أ

َُذنَِٞ اىَش  ِٞ ى ي رمض ٍِ صذ  اى قغاة ٍٗضٙ ا ؿ ب ّ  بعض اعضاصٕ ، ٍِٗ س ه عغضٖ  عيٚ ٍجَ٘ع  ٍِ اى

ٍ لٍ ٖ  ى غضٞ ة اىضعاؿ  ٗإٔضالٖ ، ٍٗضٙ ٗض٘ح عب عاتٖ  ٍٗـ ٘ٙ تغمٞؼٕ  ٗعضً تلا  ٖ ، ٗبَ  ٝـ عض اىَـ جٞب 

ٍٗق غد تٌٖ ٍِ دظ  أٗ إض ل  أٗ تعضٝو دـب ٍ  أٗص٘ا بٔ ى  بخ ا ؿ ب ّ   أعالٌٕاا  ب  اىضلٞق ، ٗبعض ٍعغل  عيٚ 

 .يٞ  اىقٞ ؽ اىَق ٘صا  ٕؼا  ع َ صٕ  لٜ عَ

ٍقٞ ؽ  أى   مغّٗب ر(،  أصاا اىضعاؿ  اىَـ عَو، لقض اؿ عَ ه اى رمض ٍِ ٍضٙ ٍ٘ ٘لٞ  ٔرريٛس يزغٛرارٓب: انًمبٚٛصثجبد  - ة

، اىَـ عَو%(، ٍَ  ٝضه عيٚ صذ  ٗل٘ا أصاا اىضعاؿ  56.6%( ٕٜٗ أمبغ ٍِ  79.7ٗتبِٞ برّٔ لَٞ  ٍع ٍو أى   بي ل  

. ٗاىجضٗه أسغٙ، أٗ تصبٞقٖ  عيٚ ٍج َ  ٗعْٞ  أسغَٙٝنِ إع صا تصبٞقٖ  عيٚ ّ ؾ اىَج َ  ٗاىعْٞ  لٜ ل غاة   ٟتٜٗب

 .( ٝ٘ضخ طىل5 

 (: لٛبش انثجبد نًزغٛراد انذراضخ ٔأثؼبدْب3اندذٔل )

انًزغٛراد 

 انرئٛطخ

ػذد  الاثؼبد

 انفمراد

               

 827. 5 انًلائًخ الاَغراز انٕظٛفٙ

 826. 7 اىغٗاب 

 809. 7 اى ضذٞ 
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يًبرضبد ادارح 

 انًٕارد انجشرٚخ

 711. 7 تشصٞ   اىَ٘اعص اىبلاغٝ 

 755. 7 ت٘ ٞر اىَ٘اعص اىبلاغٝ 

 720. 7 تضعٝب ٗتص٘ٝغ اىَ٘اعص اىبلاغٝ 

 808. 7 تع٘ٝض ة اىَ٘اعص اىبلاغٝ 

 (.50( بْـش ٔ  SPSSا د   ٜ  عضاص اىب دل ب  ع َ ص عيٚ بغّ ٍج اى ذيٞو اىَ ضع: إ

 ثبَٛبً: انٕطف الإحظبئٙ: ػرع َزبئح انجحث ٔرحهٛهٓب ٔرفطٛرْب

اى٘ ٞ ٜ ٗاَيل عغض  ٝلاَو ٕظا اىجؼل عيٚ ٗصر ٗتلاشٞص ٍ  ٞغ ٍَ عؿ ة اصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  ٗا ّ غاػ

ىيَ ٘ؿص ة اىذـ بٞ  ٗا ّذغال ة اىَعٞ عٝ  ٍٗـ ٘ٙ اا  ب  ٗالإَٔٞ  اىْـبٞ  ى قغاة ا ؿ ب ّ . ٗتذضٝض ٍـ ٘ٙ 

اا  ب ة ٗلق ً ىيَ ٘ؿص ة اىذـ بٞ  ٍِ س ه تذضٝض اّ َ لٕ  ىي س ة اىَذضصا لٜ اىجضٗه ٗٗلق ً ٍقٞ ؽ ىٞنغة اىشَ ؿٜ 

(، ٗلـَ  عيٚ 7-1(  2ج ص  ٘ه اىَضٙ  أٝا( اىَع َض لٜ ا ؿ ب ّ . َٗٝنِ تذضٝض اى س  ٍِ س ه   ات ق بلاض - ات ق بلاضا 

( أٗ  غدٔ ٍِ 1اىذض الأصّٚ ىيَقٞ ؽ  إىٚ ( 6.86(. ٗاض ل  اىْ تج اىب ى   2 \ 7=  6.86( اىظٛ َٝ و عضص اى س ة  7 

 ، ٗمَ  ٍ٘ضخ لٜ اىجضٗه:(7ٞ ؽ  اىذض الأعيٚ ىيَق

 درخبد ٔيطزٕٚبد رمٛٛى الأٔضبط انحطبثٛخ( 4اندذٔل )

 يطزٕٖ الإخبثخ   رمذٚر انذرخبد

 ٍْش ض  ضاً  1-1.86

 ٍْش ض 1.81-5.06

 ٍع ضه 5.01-5.26

 ٍغت   5.21-2.56

 ٍغت    ضاً  2.56-7.66

 

( ٗص  ً اد   ٞ ً ٍ َ  ً ب ىَ ٘ؿص ة اىذـ بٞ ، ٗا ّذغال ة 5ٝعغض اىجضٗه  يًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ:  -1

( ٕٗظا ٝضه عيٚ اُ 6.22( ٗاّذغا  ٍعٞ عٛ بي   4.14ٝ دظ دـ بٜ ٍقضاعٓ    إطٍغت    "اىَعٞ عٝ  ٍٗـ ٘ٙ إ  ب  

ٙ ا بع ص لٖٜ ٍ٘ضذ  عيٚ ٍـ ٘ أٍ اىقص   اىَبذ٘ث ٝقضً سضٍ ة صذٞ  تـ ٌٕ بضٗعٕ  لٜ تذـِٞ الأصال اى٘ ٞ ٜ، 

 ب ى   ٞو اصّ ٓ:

لقض دقق بعض اى شصٞ   ،ىَعغل  بعض اى شصٞ  لٜ اىقص   اىَبذ٘ث ٍِ س ه إ  ب  إلغاص اىعْٞ انًٕارد انجشرٚخ: رخطٛظ  .أ 

ُ ْٕ ك ٍٞ  ٍ ٘ؿ  إىٚ أ%( ٗ ٕ٘ ٝلاٞغ 51.0( بْـب   3ٕ٘ أعيٚ ٍِ اى٘ؿ  اى غضٜ  ( 5.18ٗٗؿص  دـ بٞ  ٍقضاعٓ  

 ٍـ ٘ٙ اى ق  ٍ  بِٞ اىَ٘  ِٞ ٗ ٍ إىٚ ٗ ٝعؼٙ اىـبب لٜ طىل  ،بعض اى شصٞ  لٜ لص   اى ٘ٝغا اى ذٜإىٚ الإَٔٞ  

اىْ   ج اى ٜ تشغ  ٍِ ٕظا اى غٝق لٖٜ ٍقب٘ى  ّ٘ع ً ٍ  ىضٙ   ٟتٜبٗ بِٞ اىَـؤٗىِٞ ب ٘لغ ّظ ً تقٌ٘ٝ أصال لع ه لٜ اىقص  

 اىَ٘  ِٞ.

ا ّذغال ة اىَعٞ عٝ  ىَ  ٞغ ( الأٗؿ   اىذـ بٞ  5ٗاىَعغٗض  لٜ اىجضٗه   تبِٞ اىْ   جرٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ:  .ب 

ب ّذغا  ٍعٞ عٛ ( 2.62ٗ. ل ُ اىْ   ج تلاٞغ ب ُ اى٘ؿ  اىذـ بٜ اىع ً بي   ٗ اى ٜ تعنؾ إ  ب ة عْٞ  اىضعاؿ اى ٘ ٞر 
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إىٚ ( ٕٜٗ ّـب  ع ىٞ  6.868اؿ ْ صا ىٖظٓ اىْ   ج لرُ اى٘ؿ  اىذـ بٜ ٕ٘ أعيٚ ٍِ اى٘ؿ  اى غضٜ بْـب   ٗ ،(6.75 

عَيٞ ة اس ٞ ع اىَغاذِٞ ىي٘   ر لٜ اىقص   ٗ إىٚ ٍـ ٘ٙ إَٔٞ  بضع    ع ىٜ الإَٔٞ (. ٗ ٝعؼٙ اىـبب لٜ طىل 

ٗ ٕظا ٍ  ٗ ضتٔ اىب د   ٍِ ٗ ٘ص  ،اس ٞ ع أاش ص ٍؤٕيِٞ ٍِٗ أصذ ب ا س   ص اىَصي٘ب بلا و اى٘   ر

ابٔ إ َ   ٍ  بِٞ عْٞ  اىضعاؿ  لٜ اعت    ٍـ ٘ٙ إَٔٞ   ٚإىٍجَ٘ع  ٍِ ا س ب عاة ٗ اىَق ب ة ٕٗظا ٍَ  أصٙ 

 اى ٘ ٞر لٜ اىقص  . اؿ غاتٞجٞ 

 ، ّٞ  تص٘ٝغٕ إٍنٗ ى ذضٝض ا ٕ َ ً ببعض اى ضعٝب ٗ اى ص٘ٝغ لٜ اىقص   اىَبذ٘ثرذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ:  .  

( ٗ ب ّذغا  ٍعٞ عٛ لضعٓ 2.55ت٘صيل اىضعاؿ  ٍِ س ه إ  ب ة اىعْٞ  ا َ ىٜ اىَ ٘ؿ  اىذـ بٜ ىٖظا اىبعض لقض بي   

إُ ْٕ ك ٍٞ   ع ىٜ  إىٚ %( ٗ ٕٜ ّـب  ع ىٞ  ٗ تؤاغ (0.854( بْـب  3ٗ ٕ٘ أعيٚ ٍِ اى٘ؿ  اى غضٜ   ،(6.20 

س ص  غمؼ لٜ بغاٍجٔ اى ضعٝبٞ  ٗٝأُ اىقص    اىب د   ةٗ ضٙ عْٞ  اىضعاؿ . ٗب ٗ اى ص٘ٝغ ىضالإَٔٞ ( ىبعض اى ضعٝ

ٕٗظا  ،ىٞؾ عيٚ اىضال  اى عيَٜٞ اى ص٘ٝغٛ ىَٖ عاة اىَ٘  ِٞاى ذ ٞؼٛ  اىذ٘الؼ اى غلٖٞٞ ( ٗ عيٚ اىضال اىقص    س ع 

تص٘ٝغٕ . مَ  ٗ ضة اىب د   إُ أغيبٞ  اىَ٘  ِٞ عٝب ٕٗ٘ ػٝ صا ٍٖ عاة اىع ٍيِٞ ٍٗ  لض ٝؤ غ عيٚ اىضال  اىغ ٞـٜ ىي ض

ٞ ٜ عيٚ دـ ب اىْٖ٘ض بَٖ عاتٌٖ ٗتَْٞ  م  لتٌٖ. اى قضً لٜ اىـيٌ اى٘ ى غلٞ  ٗاىضٗعاة اى ضعٝبٞ  بَْظ ع اإىٚ ْٝظغُٗ 

ؿ  بغغٌ اى ص٘ٝغ ىضٙ عْٞ  اىضعاعت    ٍـ ٘ٙ إَٔٞ  بعض اى ضعٝب ٗاإىٚ لقض ل ص  ٘ص ٍ و ٕظٓ اى ٘ ٖ ة لٜ اىقص   ب٘ٗ

 .ـ ع اى ذٞخ ىٖ ىنْٖ  غٞغ ٍ عي  ب ىَٗ ،ٍِ ٗ ٘ص اىعضٝض ٍِ اىضٗعاة اى ضعٝبٞ  ىيَ٘  ِٞ

ت٘صيل اىضعاؿ  ٍِ س ه إ  ب ة  ،اىَبذ٘ث: ى ذضٝض ا ٕ َ ً ببعض اى ع٘ٝض ة لٜ اىقص   رؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ . ص

ٗ ٕ٘ أعيٚ ٍِ  ،(6.20( ٗ ب ّذغا  ٍعٞ عٛ لضعٓ  2.55اىعْٞ  عيٚ إُ إ َ ىٜ اىَ ٘ؿ  اىذـ بٜ ىٖظا اىبعض لقض بي   

ض اى ع٘ٝض ة ىضٙ ُ ْٕ ك ٍٞ   ع ىٜ الإَٔٞ ( ىبعأإىٚ ٕٜ ّـب  ع ىٞ  ٗ تؤاغ %( ٗ(85.4( بْـب 3اى٘ؿ  اى غضٜ  

ٗلق ً تضل  الأ ٘ع ىيع ٍيِٞ عيٚ أؿ ؽ لَٞ  اى٘ ٞ   لض ً عِ ٍن ل ة اض لٞ  إُ اىقص    اىب د   ةٗ ضعْٞ  اىضعاؿ . ٗ

 ىيَٖ عاة َٝ ينّٖ٘ .

 ( ٕٚضر الإحظبء انٕطفٙ نًزغٛراد انجحث5اندذٔل رلى )

انٕضظ  انًزغٛر

 انحطبثٙ

الاَحراف 

 انًؼٛبر٘

الأًْٛخ 

 انُطجٛخ

 %79.6 6.71 5.18 رخطٛظ انًٕارد انجشرٚخ

 %80.8 6.75 2.62 رٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ

 %85.4 6.20 2.55 رذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ

 %85.4 6.20 2.55 رؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ

 %82.8 6.22 2.12 يًبرضبد انًٕارد انجشرٚخ 

 SPSS V26اىَ ضع: ٍِ اعضاص اىب دل ب  ع َ ص عيٚ ٍشغ  ة بغّ ٍج 
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اى٘ ٞ ٜ لٜ اىقص    تـعٚ ٕظٓ اى قغا ىي عغ  عيٚ ٍـ ٘ٙ ا  ب ة عْٞ  اىبذل ٍ  ٞغ ا ّ غاػالاَغراز انٕظٛفٙ:  .5

ٗلض س  ل اى قغاة اىق صٍ  ىعغض ّ   ج اى٘صر ااد   ٜ لأبع ص ٕظا  ،اىَبذ٘ث لٜ ض٘ل اؿ ج ب  ٍج َ  اىبذل 

بي  اى لا ل ٍـ ٘ٙ ٍْش ض بي    إط َٕٞ  اىْـبٞ ٗالأاىَ  ٞغ ٗلٜ ض٘ل ا ٗؿ   اىذـ بٞ ، ٗا ّذغال ة اىَعٞ عٝ ، 

( ٕٗ٘ ٍـ ٘ٙ ٍغت   ى ٘الغ اىَ  ٞغ 5.20غ اىَ  ٞغ ٝضعٌ اى٘ؿ  اىذـ بٜ اىظٛ بي   ( ٍَ  ٝعنؾ ات  ل   ٞضا ى ٘ال6.55 

ٕٗظا ٝبِٞ أُ ْٕ ك ت٘الغا  ٞضا ىَ  ٞغ ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ لٜ لص   اى ذ  لٜ اى ٘ٝغا عْٞ  اىضعاؿ  ٗٝعغض  ضٗه 

 ٗمَ  ٍ٘ضخ اصّ ٓ: ،( بٞ ّ  ىي٘ؿ  اىذـ بٜ ٗا ّذغا  اىَعٞ عٛ ٗا َٕٞ  اىْـبٞ 0 

 ( ٕٚضر الإحظبء انٕطفٙ نًزغٛراد انجحث6اندذٔل رلى )

انٕضظ  انًزغٛر

 انحطبثٙ

الاَحراف 

 انًؼٛبر٘

الأًْٛخ 

 انُطجٛخ

 %05.1 6.50 5.26 انًلائًخ

 %51.0 6.52 5.78 انرٔاثظ

 %08.2 6.82 5.25 انزضحٛخ

 %01.5 6.55 5.20 الاَغراز انٕظٛفٙ

 SPSS V26عضاص اىب دل ب  ع َ ص عيٚ ٍشغ  ة بغّ ٍج اىَ ضع: ٍِ إ

ُ ٍ ٘ؿص  اىذـ بٜ ، برتعنؾ ٍ ًٖ٘ اىبعض  أا ع ا د  ل اى٘ص ٜ ىبعض اىَ  َ  اىظٛ ٝلا َو تـ ؤ ة تـع انًلائًخ: . أ

( ٕٗ٘ ٗؿ  ع ىٜ ٝضه عيٚ ٍـ ٘ٙ ٍغت   ى ٘الغ اىبعض ضَِ بٞس  اى صبٞق ٍٗ  ٝضعٌ طىل اى ٘الغ اّـج ً 5.26م ُ  

أُ ا لغاص إىٚ ( ٗتلاٞغ ٕظٓ ا   ب ة 6.50اا  ب ة بِٞ اىَـ جٞبِٞ تج ٓ ٕظا اىبعض لقض تذقق اّذغا  ٍعٞ عٛ ىٔ بْـب   

 ٍِ تذقٞق إضا  اىقص   اى ٜ ٝعَيُ٘ بٖ .  ً ٍَٖ اً ٕضالٌٖ  ؼلٝعضُٗ تذقٞق أ

ؿصٔ اىذـ بٜ ُ٘ ٍ ٍ ًٖ٘ اىبعض بر  تعنؾ اا ع ا د  ل اى٘ص ٜ ىبعض اىغٗاب  اىظٛ ٝلا َو تـ ؤ ة سَـانرٔاثظ:  . ب

ٕٗ٘ ٗؿ  ع ىٜ ٝضه عيٚ ٍـ ٘ٙ ٍغت   ى ٘الغ اىبعض ضَِ بٞس  اى صبٞق ٍٗ  ٝضعٌ طىل اى ٘الغ اّـج ً  ،(5.78م ُ  

اُ ا لغاص  إىٚ تلاٞغ اىْ   ج    إط( 6.52اا  ب ة بِٞ اىَـ جٞبِٞ تج ٓ ٕظا اىبعض لقض تذقق اّذغا  ٍعٞ عٛ ىٔ بْـب   

َُ  أٍٝغُٗ اُ   ىٌٖ.اّ َ لٍ  مِ عَيٌٖ تَ و  ؼلا ٍَٖ  ٍِ دٞ تٌٖ اىلاش ٞ  ٕٗ٘ َٝ و ٍن 

تعنؾ ٍ ًٖ٘ اىبعض ب ُ ٍ ٘ؿص  اىذـ بٜ   : اا ع ا د  ل اى٘ص ٜ ىبعض اى ضذٞ  اىظٛ ٝلا َو تـ ؤ ة سَـانزضحٛخ .  

ٍٗ  ٝضعٌ طىل اى ٘الغ اّـج ً  ،ٕٗ٘ ٗؿ  ع ىٜ ٝضه عيٚ ٍـ ٘ٙ ٍغت   ى ٘الغ اىبعض ضَِ بٞس  اى صبٞق ،(5.25م ُ  

لغاص   ٝغغبُ٘ ( ٕٗظا ٝعْٜ أُ الأ6.82لقض تذقق اّذغا  ٍعٞ عٛ ىٔ بْـب    ،اا  ب ة بِٞ اىَـ جٞبِٞ تج ٓ ٕظا اىبعض

  بغٗا عيٚ تغمٔ.ُٗ اٌّٖ ؿٞ٘ا ُٖ٘ صع٘ب  لَٞ  ى٘ أٗٝع قض ،بَ  صعا ٍن ُ عَيٌٖ

 :ثبنثبً: اخزجبر فرضٛخ انجحث

 الأنٗ انفرضٛخ انرئٛطخ -1

ٍِ س ه اس ب ع  ، ٍِ اىع ل  بِٞ اىَ  ٞغاة اىغ ٞـٍِ ٕظٓ اى غضٞ  ٍِ س ه اس ب ع ا عتب   اىظٛ د ٗه اى ذقق  دُققَ 

 (:5ا عتب   بِٞ اىَ  ٞغاة اى غعٞ  ىَ  ٞغاة اىبذل ، ٗاىْ   ج ٍ٘ضذ  لٜ اىجضٗه علٌ  
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 ( ٕٚضر يظفٕفخ الاررجبط ثٍٛ يزغٛراد انجحث7اندذٔل رلى )

Correlations 

 

ٍَ عؿ ة إصاعا 

 ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ اىَ٘اعص اىبلاغٝ 

ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص 

 اىبلاغٝ 

Pearson Correlation 1 .602
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 57 57 

Pearson Correlation .602 ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 57 57 

**. Correlation is significant at the 0.67 level (2-tailed). 

 SPSS V26ػذاد انجبحث ثبلاػزًبد ػهٗ يخرخبد ثرَبيح انًظذر: يٍ د

 

( ٍَ  ٝضه 6.67( أُ ْٕ ك ع ل  اعتب   ٍ٘ ب  طاة ص ى  إد   ٞ  عْض اىَـ ٘ٙ اىَعْ٘ٛ  5ٝ ضخ ٍِ اىجضٗه علٌ  

  الأٗىٚ ، ٕٜٗ أُ ْٕ ك لأؿ ؽ ، لبُيل اى غضٞ  اىغ ٞـعيٚ ٕظا اعيٚ ٗ ٘ص ع ل  اعتب   ل٘ٝ  بِٞ ٍ  ٞغاة اىبذل. 

 ج بٞ  طاة ص ى  إد   ٞ  بِٞ ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  ٗا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ.أٝع ل  

 اخزجبر انفرٔع انفرػٛخ انًزؼهمخ ثبنفرضٛخ انرئٛطٛخ الأٔنٗ . أ

( أصّ ٓ أُ الأبع ص اى غعٞ  ىَ  ٞغ ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  اىَ ضَِ  تشصٞ  اىَ٘اعص 8ّ دظ ٍِ اىجضٗه  

اىبلاغٝ ، ت٘ ٞر اىَ٘اعص اىبلاغٝ ، تضعٝب ٗتص٘ٝغ اىَ٘اعص اىبلاغٝ ، تع٘ٝض ة اىَ٘اعص اىبلاغٝ ( ٗالأبع ص اى غعٞ  

إد   ٞ  ، ٗعيٚ ٕظا الأؿ ؽ ، ٖ  طاة ص ى  ىَ  ٞغ ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ اىَ ضَِ  اىَ  َ ، اىغٗاب ، اى ضذٞ (  َٞع

أُ ْٕ ك ع ل  اعتب   ٍ٘ ب  طاة ص ى  إد   ٞ  بِٞ ابع ص  أٛاى غضٞ  اى غعٞ  ى ل غاض اىغ ٞـٜ الأٗه ،  ليلب

 ٪(.166اىْـب  اىَس٘ٝ  ٍِ تذقٞق ٕظٓ اى غضٞ ة ّعٌ   أٍَٛ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  ٗابع ص ا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ.، 

 ( ٕٚضر يظفٕفخ الاررجبط ثٍٛ اثؼبد يزغٛراد انجحث8ذٔل رلى )اند

 اى ضذٞ  اىغٗاب  اىَ  َ  

تشصٞ  اىَ٘اعص 

 اىبلاغٝ 

Pearson Correlation .565
**

 .536
**

 .566
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

N 57 57 57 

ت٘ ٞر اىَ٘اعص 

 اىبلاغٝ 

Pearson Correlation .567
**

 .521
**

 .446
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 

N 57 57 57 
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 SPSS V26اىَ ضع: ٍِ اعضاص اىب دل ب  ع َ ص عيٚ ٍشغ  ة بغّ ٍج 

 .**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

 

 راثؼبً: اخزجبر فرضٛبد انزأثٛر

ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ يؼُٕٚخ نًًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز ل عيٚ ٍ  ٝرتٜ   س ب ع اى غضٞ  اى ٜ ّ ّ 

 :  ا ّذضاع اىشصٜ اىبـٞ  ٗمَ  ٝرتٜؿٞ ٌ اى ذيٞو ٗلق َّ٘ط  إطانٕظٛفٙ ( 

Y= α + β (X) 

Y= 1.357 + 0.698 (X) 

( ٕٜٗ امبغ ٍِ اىقَٞ  52.611 يًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ  ( اىَذـ٘ب  بِٞ Fبي ل لَٞ   

 F    ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ ( ٗبْ لً عيٞٔ ّقبو اى غضٞ  اى ٜ تْص عيٚ  0.05( عْض ٍـ ٘ٙ ص ى   0.87( اىجضٗىٞ  اىب ى

 ،%(95بضع    ق    أٛ%( 5عْض ٍـ ٘ٙ ص ى    يؼُٕٚخ ثٍٛ يًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ  (

ت ـغ ٍ  ّـب ٔ يًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ ( ٝ ضخ ب ُ 6.285( اىب ى    ²Rٍع ٍو اى ذضٝض   ٍِٗ س ه لَٞ 

ٍ  ٞغاة  إىٚ %( ل ع٘ص 71اىْـب  اىب لٞ  ٗاىب ى     أٍ الاَغراز انٕظٛفٙ   %( ٍِ اىَ  ٞغاة اى ٜ تصغأ عيٚ  21 

( ب ُ ػٝ صا 6.018( اىب ى   βٗٝ ضخ ٍِ س ه لَٞ  ٍع ٍو اىَٞو اىذضٛ   ،غٞغ صاسي  لٜ اَّ٘ط  اىبذل  أسغٙ

بي ل لَٞ   ،%(56بْـب   الاَغراز انٕظٛفٙ  ػٝ صا  إىٚ بَقضاع ٗدضا ٗادضا ؿٞؤصٛ يًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ 

الاَغراز ىي  غ ل ُ   ٝ ٍـ ٗيًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ (، بَعْٚ عْضٍ  ٝنُ٘ 1.575( لٜ اىَع صى   αاى  بل  

 ىِ ٝقو عِ ٕظٓ اىقَٞ .انٕظٛفٙ  

 اخزجبر انفرضٛخ انفرػٛخ الأنٗ   .1

  فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ(  ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ يؼُٕٚخ نزخطٛظ انًٕارد انجشرٚخ س ب ع لغضٞ  اى ٜ ّ ل عيٚ ٍ  ٝرتٜ  

 :ٜط  ا ّذضاع اىشصٜ اىبـٞ  ٗمَ  ٝرتؿٞ ٌ اى ذيٞو ٗلق َّ٘ إط

Y= α + β (X) 

Y1.148=+ 0.641 (X) 

( F(. ٕٜٗ امبغ ٍِ اىقَٞ   72.552  ثؼذ رخطٛظ انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( اىَذـ٘ب  بِٞ Fبي ل لَٞ   

ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ تْص عيٚ   اى ٜ( ٗبْ لً عيٞٔ ّقبو اى غضٞ  0.05( عْض ٍـ ٘ٙ ص ى   0.87اىجضٗىٞ  اىب ى    

تضعٝب ٗتص٘ٝغ 

 اىَ٘اعص اىبلاغٝ 

Pearson Correlation .400
**

 .460
**

 .535
**

 

Sig. (2-tailed) .004 .001 .000 

N 57 57 57 

تع٘ٝض ة اىَ٘اعص 

 اىبلاغٝ 

Pearson Correlation .476
**

 .368
**

 .411
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .008 .003 

N 57 57 57 
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ٗ ٍِ س ه  .%(17بضع    ق    أٛ%( 7عْض ٍـ ٘ٙ ص ى    يؼُٕٚخ نزخطٛظ انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ(

%( ٍِ اىَ  ٞغاة 21ٝ ـغ ٍ  ّـب ٔ  رخطٛظ انًٕارد انجشرٚخ ( ٝ ضخ ب ُ 6.216( اىب ى    ²Rلَٞ  ٍع ٍو اى ذضٝض  

غٞغ صاسي  لٜ اَّ٘ط   أسغٍٙ  ٞغاة  إىٚ %( ل ع٘ص 71ٗاىب ى     اىْـب  اىب لٞ   أٍ  الاَغراز انٕظٛفٙاى ٜ تصغأ عيٚ 

بَقضاع ٗدضا رخطٛظ انًٕارد انجشرٚخ ( ب ُ ػٝ صا 6.021( اىب ى   β.ٗ ٝ ضخ ٍِ س ه لَٞ  ٍع ٍو اىَٞو اىذضٛ   اىبذل

(، بَعْٚ عْضٍ  1.128( لٜ اىَع صى   αبي ل لَٞ  اى  بل   %( .02بْـب   الاَغراز انٕظٛفٙ ػٝ صا  إىٚ ٗادضا ؿٞؤصٛ 

 ىِ ٝقو عِ ٕظٓ اىقَٞ . الاَغراز انٕظٛفٙىي  غ ل ُ  ٍـ ٗٝ رخطٛظ انًٕارد انجشرٚخ ٝنُ٘ 

 اخزجبر انفرضٛخ انفرػٛخ انثبَٛخ   .2

  (ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ يؼُٕٚخ نزٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ س ب ع لغضٞ  اى ٜ ّ ل عيٚ ٍ  ٝرتٜ  

 :ؿٞ ٌ اى ذيٞو ٗلق َّ٘ط  ا ّذضاع اىشصٜ اىبـٞ  ٗمَ  ٝيٜ إط

Y= 1.581+ 0.548 (X) 

( F( . ٕٜٗ امبغ ٍِ اىقَٞ   55.755  رٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( اىَذـ٘ب  بِٞ بعض Fبي ل لَٞ   

ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ تْص عيٚ   اى ٜ( ٗبْ لً عيٞٔ ّقبو اى غضٞ  0.05( عْض ٍـ ٘ٙ ص ى   0.87اىجضٗىٞ  اىب ى    

ٗ ٍِ س ه .%(17بضع    ق    أٛ%( 7عْض ٍـ ٘ٙ ص ى    يؼُٕٚخ نزٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( 

%( ٍِ اىَ  ٞغاة 56ٝ ـغ ٍ  ّـب ٔ  رٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ ( ٝ ضخ ب ُ 6.561( اىب ى    ²Rلَٞ  ٍع ٍو اى ذضٝض  

غٞغ صاسي  لٜ اَّ٘ط   أسغٍٙ  ٞغاة  إىٚ %( ل ع٘ص 56اىْـب  اىب لٞ  ٗاىب ى      أٍ  الاَغراز انٕظٛفٙاى ٜ تصغأ عيٚ  

بَقضاع رٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ ( ب ُ ػٝ صا 6.728( اىب ى   β.ٗ ٝ ضخ ٍِ س ه لَٞ  ٍع ٍو اىَٞو اىذضٛ    اىبذل

(، بَعْٚ 1.781( لٜ اىَع صى   αبي ل لَٞ  اى  بل   %( .77بْـب    الاَغراز انٕظٛفٙػٝ صا  إىٚ ضا ؿٞؤصٛ ٗدضا ٗاد

 ىِ ٝقو عِ ٕظٓ اىقَٞ . الاَغراز انٕظٛفٙىي  غ ل ُ  ٍـ ٗٝ رٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ عْضٍ  ٝنُ٘ 

 اخزجبر انفرضٛخ انفرػٛخ انثبنثخ   .3

ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ يؼُٕٚخ نزذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز  س ب ع لغضٞ  اى ٜ ّ ل عيٚ ٍ  ٝرتٜ   

 :ٜط  ا ّذضاع اىشصٜ اىبـٞ  ٗمَ  ٝرتؿٞ ٌ اى ذيٞو ٗلق َّ٘   إط(انٕظٛفٙ

Y= 1.173+ 0.653 (X) 

. ٕٜٗ امبغ ٍِ (78.675  ثؼذ رذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( اىَذـ٘ب  بِٞ Fبي ل لَٞ   

ٕٚخذ رأثٛر رٔ تْص عيٚ   اى ٜ( ٗبْ لً عيٞٔ ّقبو اى غضٞ  0.05( عْض ٍـ ٘ٙ ص ى   0.87( اىجضٗىٞ  اىب ى    Fاىقَٞ   

 .%(17بضع    ق    أٛ%( 7ـ ٘ٙ ص ى   عْض ٍ دلانخ يؼُٕٚخ نزذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( 

ٝ ـغ ٍ  ّـب ٔ رذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ ( ٝ ضخ ب ُ 6.255( اىب ى    ²Rٗ ٍِ س ه لَٞ  ٍع ٍو اى ذضٝض  

ٍ  ٞغاة  إىٚ %( ل ع٘ص 75اىْـب  اىب لٞ  ٗاىب ى      أٍ  ،الاَغراز انٕظٛفٙ%( ٍِ اىَ  ٞغاة اى ٜ تصغأ عيٚ  25 

رذرٚت ( ب ُ ػٝ صا 6.075( اىب ى   βغٞغ صاسي  لٜ اَّ٘ط  اىبذل. ٗ ٝ ضخ ٍِ س ه لَٞ  ٍع ٍو اىَٞو اىذضٛ   أسغٙ

( αبي ل لَٞ  اى  بل    .%(07بْـب    الاَغراز انٕظٛفٙػٝ صا  إىٚبَقضاع ٗدضا ٗادضا ؿٞؤصٛ ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ 

ىِ ٝقو  الاَغراز انٕظٛفٙىي  غ ل ُ  ٍـ ٗٝ رذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ (، بَعْٚ عْضٍ  ٝنُ٘ 1.155لٜ اىَع صى   

 عِ ٕظٓ اىقَٞ . 
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 اخزجبر انفرضٛخ انفرػٛخ انراثؼخ   .4

ٕٚخذ رأثٛر رٔ دلانخ يؼُٕٚخ نزؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز  س ب ع لغضٞ  اى ٜ ّ ل عيٚ ٍ  ٝرتٜ   

 :ؿٞ ٌ اى ذيٞو ٗلق َّ٘ط  ا ّذضاع اىشصٜ اىبـٞ  ٗمَ  ٝيٜ  إطانٕظٛفٙ( 

Y= 1.626+ 0.525 (X) 

( . ٕٜٗ امبغ ٍِ 51.057  ثؼذ رؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ فٙ ثؼذ الاَغراز انٕظٛفٙ( اىَذـ٘ب  بِٞ Fبي ل لَٞ   

ٕٚخذ رأثٛر رٔ تْص عيٚ   اى ٜ( ٗبْ لً عيٞٔ ّقبو اى غضٞ  0.05( عْض ٍـ ٘ٙ ص ى   0.87( اىجضٗىٞ  اىب ى    Fاىقَٞ   

ٗ ٍِ  .%(17بضع    ق    أٛ%( 7عْض ٍـ ٘ٙ ص ى    دلانخ يؼُٕٚخ نزؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( 

%( ٍِ 58ٝ ـغ ٍ  ّـب ٔ  رؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ ( ٝ ضخ ب ُ 6.557( اىب ى    ²Rس ه لَٞ  ٍع ٍو اى ذضٝض  

غٞغ صاسي   أسغٍٙ  ٞغاة  إىٚ %( ل ع٘ص 55اىْـب  اىب لٞ  ٗاىب ى      أٍ  ،الاَغراز انٕظٛفٙاىَ  ٞغاة اى ٜ تصغأ عيٚ  

رؼٕٚضبد انًٕارد ( ب ُ ػٝ صا 6.757( اىب ى   βلٜ اَّ٘ط  اىبذل. ٗ ٝ ضخ ٍِ س ه لَٞ  ٍع ٍو اىَٞو اىذضٛ  

( لٜ اىَع صى  αبي ل لَٞ  اى  بل    %( .75بْـب    الاَغراز انٕظٛفٙػٝ صا  إىٚ ادضا ؿٞؤصٛ بَقضاع ٗدضا ٗانجشرٚخ 

ىِ ٝقو عِ ٕظٓ اىقَٞ .   الاَغراز انٕظٛفٙىي  غ ل ُ  ٍـ ٗٝ رؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ (، بَعْٚ عْضٍ  ٝنُ٘ 1.050 

 ( ٝ٘ضخ طىل.1ٗاىجضٗه  

 

 ( رحهٛم رأثٛر يًبرضبد ادارح انًٕارد انجشرٚخ فٙ اثؼبد الاَغراز انٕظٛفٙ    9خذٔل )

اثؼبد انًزغٛر 

 انًطزمم
انًزغٛر 

 انزبثغ

لًٛخ انحذ 

انثبثذ 

(α) 

لًٛخ يؼبيم انًٛم 

 (βانحذ٘ )

يؼبيم 

 انزحذٚذ

(R
2
) 

 (F)لًٛخ 

 انًحطٕثخ

لًٛخ 

(F) 

 اندذٔنٛخ

Sig انذلانخ 

انًٕارد  رخطٛظ

 انجشرٚخ

ٙ
ٛف

ظ
ٕ
ان
ز 

را
َغ

لا
ا

 

1.148 0.641 0.410 54.274  

 

6.85 

2.22

2 
 يؼُٕ٘

انًٕارد  رٕظٛف 

 انجشرٚخ

1.581 0.548 0.301 33.527 2.22

2 
 يؼُٕ٘

 رذرٚت ٔرطٕٚر 

 انًٕارد انجشرٚخ

1.173 0.653 0.427 58.053 2.22

2 
 يؼُٕ٘

 رؼٕٚضبد 

 انًٕارد انجشرٚخ

1.626 0.525 0.275 29.625 2.22

2 
 يؼُٕ٘

يًبرضبد ددارح 

 انًٕارد انجشرٚخ

1.357 0.698 0.487 74.099 2.22

2 
 يؼُٕ٘
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 انًحٕر انراثغ

 الاضزُزبخبد ٔانزٕطٛبد

 ألاً: الاضزُزبخبد

ىََِ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ  بربع صٕ    ٍ٘ ب  ٗ ٘ص تر ٞغ طٗ ص ى  إد   ٞ   إىٚ  ا د   ٞ  تلاٞغ ٕظٓ اىْ   ج .1

لٜ  انجشرٚخ( رٕظٛف انًٕارد انجشرٚخ، رذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ، رؼٕٚضبد انًٕارد ،انجشرٚخرخطٛظ انًٕارد 

ٝ ضخ ٍِ  لص   اى ٘ٝغا اى ذٜلٜ   انزضحٛخ( ،انًلائًخ ،ثبثؼبدِ) انرٔاثظ )الاَغراز انٕظٛفٙ(   اىَ  ٞغ اى  ب (

لأؿ ؽ ، ( عيٚ ٕظا ا6.67( أُ ْٕ ك ع ل  اعتب   ٍ٘ ب  طاة ص ى  إد   ٞ  عْض اىَـ ٘ٙ اىَعْ٘ٛ  5اىجضٗه علٌ  

ج بٞ  طاة ص ى  إد   ٞ  بِٞ ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص أٝ  الأٗىٚ ، ٕٜٗ أُ ْٕ ك ع ل  ٝ ٌ لب٘ه اى غضٞ  اىغ ٞـ

 . لٜ بعض اى شصٞ اىبلاغٝ  ٗا ّ غاػ اى٘ ٞ ٜ

( . ٕٗدٜ امبدغ ٍدِ 78.675  ثؼذ رذرٚت ٔرطإٔٚر انًإٔارد انجشأرٚخ فأٙ الاَغأراز انإٔظٛفٙ( اىَذـ٘ب  بِٞ Fبي ل لَٞ     .2

ٕٚخأذ رأأثٛر رٔ تْص عيدٚ   اى ٜ( ٗبْ لً عيٞٔ ّقبو اى غضٞ  0.05( عْض ٍـ ٘ٙ ص ى   0.87( اىجضٗىٞ  اىب ى    Fاىقَٞ   

  .%(17بضع    ق    أٛ%( 7عْض ٍـ ٘ٙ ص ى    دلانخ يؼُٕٚخ نزذرٚت ٔرطٕٚر انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( 

( . ٕٗدٜ امبدغ ٍدِ 51.057  ثؼأذ رؼٕٚضأبد انًإٔارد انجشأرٚخ فأٙ ثؼأذ الاَغأراز انإٔظٛفٙ( اىَذـد٘ب  بدِٞ Fبي ل لَٞد    .3

ٕٚخأذ رأأثٛر   : تدْص عيدٚ اى دٜ( ٗبْ لً عيٞٔ ّقبدو اى غضدٞ  0.05( عْض ٍـ ٘ٙ ص ى   0.87 ( اىجضٗىٞ  اىب ى   Fاىقَٞ   

  .%(17بضع    ق    أٛ%( 7عْض ٍـ ٘ٙ ص ى    رٔ دلانخ يؼُٕٚخ نزؼٕٚضبد انًٕارد انجشرٚخ فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( 

 

 ثبَٛبً: انزٕطٛبد 

لٜ ٍ  ٞغاة اىبذل  تر ٞغ ٍَ عؿ ة إصاعا  أم غا ٕ َ ً إىٚ ٍِ س ه اىْ   ج ت٘صٜ اىب د   إُ  اىقص   اى ذٜ( ٝذ     .1

ٗإعد صا اىْظدغ بـٞ ؿد  عَدو لـدٌ اىَد٘اعص اىبلادغٝ  لدٜ  ) انزخطأٛظ( عدضبٗ ؿدَٞ   اىَ٘اعص اىبلاغٝ  لٜ ا ّ دغاػ اىد٘ ٞ ٜ(

غاصاة اىقص   اى ذٜ ( لٜ تٖٞس  ٍ صيب ة أؿ ؿٞ  ى ْ ٞدظ اىشصد  ٝاٝ ٌ ٍِ س ىٖ  د غ   اى ٜ( لص   اى ٘ٝغا اى ذٜ 

 الإٔضا  اىَـ قبيٞ . إىٚ لٜ ٍَ عؿ ة إصاعا اىَ٘اعص اىبلاغٝ ، ىي٘ص٘ه مو اىَـ قبيٞ  ب ٞ  اى٘ل٘  عيٚ أبغػ اىَلا 

لددددٜ تددددضعٝب  ٍٗ٘امبدددد  اى صدددد٘عاة  ٍَ عؿدددد ة اىَدددد٘اعص اىبلاددددغٝ لددددٜ  (انزأأأأذرٚت) ت٘صددددٜ اىب د دددد  ب  ٕ َدددد ً ببعُددددض .2

اىضدددددغٗعٝ  ٗاى نْ٘ى٘ ٞددددد  اىذضٝ ددددد   ا د ٞ  ددددد ةٗتددددد٘لٞغ اىَددددد٘  ِٞ  ٗتٖٞسددددد  ٍدددددِ ىضٝدددددٔ سبدددددغا ٍٖٗددددد عا ٍن ـدددددب  

اىقدددغاعاة لدددٜ  اىعَيٞددد ة اى ْٞددد  ٗااصاعٝددد  اىَش ي ددد   ط تَدددْخ ىيعددد ٍيِٞ اى غصددد  لدددٜ اىَلاددد عم  ٗاتشددد اى دددٜٗاىَ صددد٘عا، 

 إىدددٚ ٗت٘صددديل اىب د ددد  ٍـددد ٘ٙ اىَْظَددد ة اىذنٍ٘ٞددد   عيدددٚج بٞددد  ٝااّ ق ىددد  صاسدددو اىقصددد   اى دددذٜ ، ى ندددُ٘ ْٕ ىدددل 

َٝ يندددُ٘ اىب دددٞغا اىجٞدددضا لدددٜ صعاؿددد  اىَ  ٞدددغاة  )لطأأأبع انظأأإٔٚرح انظأأأحٙ(اُ أغيدددب اىَدددضٝغِٝ ٗاىَـدددؤٗىِٞ لدددٜ 

اىبٞسٞددد  ّ ٞجددد  اىشبدددغا اىـددد بق  ٗاى ٖدددٌ اىعَٞدددق ىدددضٌٖٝ، ٗإّٖدددٌ َٝ يندددُ٘  ٍـددد ٘ٙ عددد ىٜ ٍدددِ اىَٖددد عاة  ىي ع ٍدددو ٍددد  

 .الأدضاث اىص ع   اى ٜ ت صيب اىبضٖٝٞ  ٗاىـغع  

نددددِٞ اىعدددد ٍيِٞ ٍددددِ إّجدددد ػ ٍددددِ أ ددددو تَ )انًكبفئأأأأبد( ٝذدددد ٗه لددددضع ااٍندددد ُ ٍددددْخ )لطأأأأبع انظأأأإٔٚرح انظأأأأحٙ(إُ  .3

الأعَددد ه ب ىلادددنو اىَصيددد٘ب، ٗىندددِ بلادددنو غٞدددغ ٍـددد َغ ٗ دظدددل اىب د ددد  إّدددٔ عيدددٚ اىدددغغٌ ٍدددِ صدددع٘ب  تددد٘لٞغ 

اىَددد٘اعص اىَ صٝددد  ب ىلادددنو اىَصيددد٘ب لدددٜ بعدددض الأدٞددد ُ ٗلدددٜ اى٘لدددل اىَْ ؿدددب بـدددبب ٍددد  ٝددد ٌ صدددغلٔ عيدددٚ عَيٞددد ة 

ٗمدددظىل د دددغ ٍٞؼاّٞددد  اىقصددد   اى دددذٜ لدددٜ ٍ دددغٗل ة ٍذدددضصا، ْٕددد ك ٍذددد ٗ ة ٍدددِ لبدددو ااصاعا اىعيٞددد   أسدددغٙ

 ااٝج بٞدددد َ ّٖدددد  بددددرُ اىعَددددو ؿددددٞع٘ص ب ىْ دددد  ج أٝىؼٝدددد صا ا ٕ َدددد ً لددددٜ تدددد٘لٞغ اد ٞ  دددد ة اىعدددد ٍيِٞ ٍٗن لسدددد تٌٖ ّ ٞجدددد  
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ٍيِٞ لدددٜ  اىقصددد   اى دددذٜ( ىيعددد  )انزؼٕٚضأأأبد ٔالاخأأإٔر(ت٘صدددٜ اىب د ددد  بضدددغٗعا اد ددد٘ال بعُدددض ب ددد٘عا ع ٍددد . 

ٓ ٍدددِ ألنددد ع صاعَددد  ىْجددد ح اىقصددد   اى دددذٜ ٗتَٞدددؼُٓ، لددد  بدددض ٍدددِ ا ؿددد   صا ٍدددِ ألنددد عٌٕ بلادددنو َددد  ٝقدددضٍ٘تذ ٞدددؼاً ى

 إىددددٚ جدددد بٜ ٍددددِ سدددد ه ٍددددْخ اى ع٘ٝضدددد ة ٗاىَن لدددد ة اىَ صٝدددد  ٗاىَعْ٘ٝدددد  اى ددددٜ تعددددؼػ أصا ٖددددٌ ٗتجعيٖددددٌ ْٝ َددددُ٘ ٝا

 اىقص   اى ذٜ ب ٘عا أٗؿ  

    

 انؼرثٛخ انًظبدر

"يًبرضأبد ددارح انًإٔارد انجشأرٚخ ( 5651اىعبغٝ  ىٞيٚ بْل ؿ٘ٝض بدِ ؿدعٞض، ٗاىذضدغٍٜ، ادَدض بدِ ؿدعٞض بدِ ّ صدغ   .1

، عؿد ى  ٍ  ـد ٞغ، اىَجيد  اىعغبٞد  ٔأثرْب فٙ أداء انؼبيهٍٛ فٙ ٔزارح انجهذٚبد الالهًٛٛخ ٔيٕارد انًٛبِ فٙ ضهطُخ ػًبٌ

 ىلإصاعا  تذل اىْلاغ(

 " رمٛٛى يًبرضبد انًراخؼخ انخبرخٛخ نًٓبو ددارح انًٕارد انجشرٚخ ثبنٕحأذاد انؼبيأخ"( 5655ابغإٌٞ، ٕلا ً ػغي٘ه،   .2

  ٍعد   -ٗمٞو ٗػاعا ب ىجٖ ػ اىَغمدؼٛ ىيذ ؿدب ة، اىَجيد  اىعيَٞد  ىيضعاؿد ة ٗاىبذد٘ث اىَ ىٞد  ٗاى ج عٝد ، ميٞد  اى جد عا

 .18( . 5(،  ؼل 5(، عضص 5صٍٞ  ، ٍجيض 

 اىصبع  اى  ّٞ ، صاع ٗا و ىيْلاغ ٗاى ٘ػٝ ، عَ ُ " ادارح انًٕارد انجشرٚخ "( 5612، ٍذ ٘  ادَض   ٘صا .3

بذل ٍٞدضاّٜ لدٜ بعدض اىج ٍعد ة " دٔر انمٛبدح انزحٕٚهٛخ فٙ رحمٛك انؼذانخ انزُظًٛٛخ" ، (5651دـِٞ، ٍٞـُ٘ عيٜ   .4

-116(، ص  5(، اىعددضص 15صاعٝدد  ٗاىَ ىٞدد ، اىَجيددض اىعغالٞدد ، ٍجيدد  ميٞدد  ااصاعا ٗا ل  دد ص ىيضعاؿدد ة ا ل  دد صٝ  ٗاا

517) 

 : صعاؿد  "أثر رطجٛمبد انجٛبَبد انضخًخ ػهأٗ رحطأٍٛ يًبرضأبد ددارح انًإٔارد انجشأرٚخ( 5651دَ ص، ٍذَض ٍذَ٘ص،  .5

 ا ٍٞضاّٞدد  عيددٚ اددغم ة تنْي٘ ٞدد  اىَعيٍ٘دد ة اىضٗىٞدد  لددٜ ٍ ددغ، اىَجيدد  اىعيَٞدد  ىيضعاؿدد ة اى ج عٝدد  ٗاىبٞسٞدد ،   ٍعدد  لْدد

  116-176( ص 5(، عضص 15ميٞ  اى ج عا ب اؿَ عٞيٞ ، ٍجيض   -اىـ٘ٝؾ

صعاؿدد  د ىدد  ،   ٍعدد   الاخلالٛأأخ كأأأداح نزفؼٛأأم يًبرضأأبد ددارح انًأإٔارد انجشأأرٚخ" انًؼأأبٚٛر" ( 5655ددد مٌ، أؿددَ ل   .6

   ٕغٛ

 انًإٔارد انجشأرٚخ" : (، "ادارح اندٕدح انشبيهخ فٙ يُظًبد الاػًبل ٔرحأذ٘ يًبرضأبد رطأٛت5651صضل ٗٛ، مَ ه،   .7

، 51لغالا ّظغٝ  ٗ غح أم صَٜٝ، صعاؿ ة ال   صٝ ، ٍغمؼ اىب ٞغا ىيبذ٘ث ٗا ؿ لا عاة ٗاىشضٍ ة اى عيَٞٞ ،  ٍجيض 

 .  255-275( ص1عضص 

" انزفبػأأم ثأأٍٛ يًبرضأأبد ادارح انًأإٔارد انجشأأرٚخ ٔادارح انًؼرفأأخ ٔاثرْأأب فأأٙ ( 5615ى دد٘ع ،ّضدد ه،  ٍذـددِ ادَددض   .8

 ، صعاؽ خ"اندٕدح انشبيه

 ا عيٚ اغم ة صْ ع  اىْ   ٗاى  ػ اىَْٞٞ  ،ا غٗد  ٍقضٍ  صع   صم ٘عآ اى يـ   لٜ اصاعا ا عَ ه . .9

:  . "دٔر انزٕازٌ انزُظًٛٙ ٔانطؼبدح انٕظٛفٛخ فٙ رؼسٚس الاَغراز انٕظٛفٙ"( 5651& ؿْ ل ٍ ص ٚ    ،اب٘ ىٞ   .12

 .182-155 ،(1 78،صعاؿ  ٍٞضاّٞ . ٍجي    ٍع  ا ؿنْضعٝ  ىيعيً٘ ا صاعٝ 

: صعاؿ  تذيٞيٞ  ٟعال عْٞ  ٍِ (. "دٔر انمٛبدح انًحبٔرح فٙ رؼسٚس الاَغراز انٕظٛف5651ٙدٞضع عبض عبٞض.  ،اىص  ٜ .11

  ٍع   \يٞ  ا صاعا ٗا ل   ص عؿ ى  ٍ  ـ ٞغ( م ،اعض ل اىٖٞس ة اى ضعٝـٞ  لٜ اىَضاعؽ ا ٕيٞ  لٜ ٍذ لظ  ب ضاص

 مغب ل.
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( " دٔر انرٔاثظ انزُظًٛٛخ ٔانًدزًؼٛخ فٙ رؼسٚس  5610اؿغال ل ؿٌ ٝ ؿِٞ.  ،ع ٍغ عيٜ دـِٞ. اىش   ٜ ،اىعص٘ٛ  .12

ٍجي   ،ٝغٝ  ت٘ػٝ  مٖغب ل اىقص   اى ذٜصعاؿ  تذيٞيٞ  ٟعال عْٞ  ٍِ اىع ٍيِٞ لٜ ٍض ،لرار٘ انًشبركخ ٔالاداء" 

 ً ا ل   صٝ  ٗا صاعٝ .  اىَ ْٚ ىيعي٘

 : صعاؿ  اؿ ص عٞ  ٟعال " انمٛبدح الاخلالٛخ ٔرأثٛرْب فٙ الاَغراز انٕظٛفٙ( 5655عغضال دقٜ اؿَ عٞو .  ،اىذٞ ّٜ .13

ميٞ  ا صاعا  إىٚ عؿ ى  ٍ  ـ ٞغ ٍقضٍ   ،عْٞ  ٍِ اىع ٍيِٞ لٜ ٗػاعا ا عَ ع ٗااؿن ُ ٗاىبيضٝ ة ٗا ا  ه اىع ٍ 

 ب ضاص  \ٍع  اىعغالٞ ٗا ل   ص اىج 

الاردبْأأبد انحذٚثأأخ فأأٙ ددارح انًأإٔارد انجشأأرٚخ يًبرضأأبد ددارح انًأإٔارد انجشأأرٚخ ٔأثرْأأب ػهأأٗ ( 5615ٍددغٗٙ، ٍذَددض  .14

 5ٍجيد  اىضعاؿد ة اىَ ىٞد  ٗاىَ دغلٞ  ،  (AMO )   أَّد٘ط   ب ؿد عَ ه فرص انًشبركخ( –انزًٛس  –انؼبيهٍٛ) انمذرح 

 . 50ص

( " دٔر يًبرضأأبد ددارح انًأإٔارد انجشأأرٚخ فأأٙ رأأذػٛى الاداء انزُظًٛأأٙ فأأٙ 5655ع٘ٝددض،  اىلاددَغٛ، ٗضددذ  ؿدد ىٌ لددؼ   .15

   ، صعاؿ  تصبٞقٞ ،  عؿ ى  ٍ  ـ ٞغ، ميٞ  اى ج عا   ٍع  ٍضْٝ  اىـ صاة .ػظر انرلًُّ

 عؿدد ى  ٍ  ـدد ٞغ، ("يًبرضأأبد ادارح انًأإٔارد انجشأأرٚخ ٔدٔرْأأب فأأٙ انزدذٚأأذ الاضأأزرارٛدٙ "5651دَٞدض ،اددن٘ع ٍجٞددض  .16

بذل تذيٞيٜ ٟعال ٍضٝغٛ عْٞ  ٍِ اىَـ لاد ٞ ة اىش صد  بَضْٝد  اعبٞدو،  ميٞد  ا صاعا ٗا ل  د ص،   ٍعد  صد ح اىدضِٝ، 

 اعبٞو.
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