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انًسرخهص .  

عْٞمخ ٍمِ  ٟهاءٕلف اىجؾش اىٚ اىزعوف عيٚ كٗه اىنمبء اىشع٘هٛ فٜ رعيٝي اىظمَ٘ك اىْسَمٜ عجمو كهاٍمخ اٍمز ٦عٞخ 

رَضممو ٍغزَمل اىجؾمش  ثمبىَ٘فسِٞ فممٜ ميٞمخ ا٣كاهح ٗا٥ازظمبك فممٜ  اىَم٘فسِٞ فمٜ ميٞمخ ا٣كاهح ٗا٥ازظممبك عبٍعمخ رنوٝمذ  

( ٍ٘فسممب  ٍممِ اطممو اىَغزَممل 80م رممٌ افممن عْٞممخ اظمملٝخ ٍْٖممب ٗاىزممٜ ثي ممذ  ئ ( ٍ٘فسممب  100عبٍعممخ رنوٝممذ   ٗاىجممبى   

اىَجؾ٘س فٜ ؽِٞ اعزَل اىجبؽش فٜ كهاٍزٔ عيٚ   اىَْٖظ اى٘طسٜ اىزؾيٞيٜ( ٗاىمنٛ ٝزَمٌ ثبىَوّٗمخ اىنجٞموح اىزمٜ ٝ٘فوٕمب 

ٝزَبشممٚ ٍممل اىَٞمملاُ  ٕممنا اىْمم٘  ٍممِ اىَْممبٕظ   ئم اّممٔ َُٝنممِ ٍممِ رشممقٞض ٗكهاٍممخ اى٘ااممل عيممٚ ّؾمم٘ امضممو كاممخ   مَممب اّممٔ

فٜ اىزؾيٞمو ا٥ؽظمب ٜ ىلهاٍمزٔ  (SPSS)اعزَل اىجبؽش عيٚ ثوّبٍظ  اٍزقلٍذ ا٥ٍزجبّخ مأكاح ىغَل اىجٞبّبد ٗ اىَجؾ٘س

٦ٝؽظ ٍِ ّزب ظ اىلهاٍخ اىزؾيٞيٞخ ٗع٘ك ع٦اخ اهرجبؽ ماد ك٥ىٔ ٍعْ٘ٝخ  ٍب ثِٞ ٍَبهٍمبد اىمنمبء اىشمع٘هٛ ٗ  اىظمَ٘ك 

ا٥ٕزَبً ث وً اٌٞ اىظمَ٘ك اىْسَمٜ ىملٙ اىَم٘فسِٞ  فمٜ اىنيٞمخ  جؾ٘س  ٗٝ٘طٜ اىجبؽش ثؼوٗهح اىْسَٜ فٜ اىَغزَل اىَ

 اىَجؾ٘صخ ثبىشنو اىنٛ ْٝعنٌ اٝغبثٞبً عيٚ ع٘كح ؽٞبرٌٖ اىَْٖٞخ .

ػوٗهح اىجؾش فٜ ا٥ٍزوارٞغٞبد ٗاىْظوٝبد اىزٜ رَبعل فٜ اىنمبء اىشع٘هٛ   ٗا٥ٕزَبً ثبىٍ٘ب و اىزٜ روفل ٍِ 

 ٙ فواك اىعْٞخ اىَجؾ٘صخ . ٍَز٘آ ىل

 ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ   اىظَ٘ك اىْسَٜ   اىَ٘فسِٞ   ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظمبك  عبٍعمخ رنوٝمذ  انكهًاخ الافرراحُح :

 كهاٍخ اٍز ٦عٞخ 

Abstract 

The research aims to identify the role of emotional intelligence in enhancing psychological 

resilience through an exploratory study of the opinions of a sample of employees at the 

College of Administration and Economics, University of Tikrit. The research population 
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consists of employees at the College of Administration and Economics at the University of 

Tikrit, totaling (100) employees. A purposive sample of (80) employees was taken from the 

original research population. The researcher adopted the (descriptive analytical method) in 

this study, which is characterized by the great flexibility it provides, enabling a more 

accurate diagnosis and study of reality and aligning with the research field. The 

questionnaire was used as a data collection tool, and the researcher relied on the (SPSS) 

program for the statistical analysis of the study. The results of the analytical study indicate a 

statistically significant correlation between emotional intelligence practices and 

psychological resilience in the research population. The researcher recommends the 

necessity of emphasizing the cultivation of psychological resilience values among 

employees in the studied college in a way that positively reflects on the quality of their 

professional lives. 

It is also necessary to research strategies and theories that contribute to emotional 

intelligence and to pay attention to the means that raise its level among the individuals of 

the studied sample. 

Keywords: Emotional intelligence practices, psychological resilience, employees, College 

of Administration and Economics, University of Tikrit, exploratory study 

 انًقذيح

اُ ٍب رزعوع ىٖب مبفخ اىَغزَعبد ٍِ ػ ٘ؽبد ٗرؾلٝبد ٍٗب ْٝزظ عْٔ ٍِ ّلهح اىَ٘اهك ٗشلح اىظوا  

ىيؾظ٘ه عيٚ ٕنٓ اىَ٘اهك فؼ٦ً عِ اىز ٞواد اىَزَبهعخ اىزٜ رشٖلٕب ريل اىَغزَعبد ثشنو عبً ٗاىَ٘فسِٞ ثشنو 

ٕنٓ اىزؾلٝبد ٗاىزنٞف ٍعٖب ٗىعو ٍِ اثوىٕب ّٖظ فبص ؽزَذ عيٚ اىَْظَبد ئٝغبك ّٖظ علٝل رَنْٔ ٍِ اىز يت عيٚ 

اىنمبء اىشع٘هٛ ٗاىنٛ ٝعل شنو ٍِ أشنبه اىنمبء اىس وٛ ٝزنُ٘ ٍِ علح الهاد رإصو عيٚ مٞسٞخ فٌٖ اىْبً ٗئكاهح 

ع٘اؽسٌٖ ٗع٘اؽف اٟفوِٝ. ؽٞش اُ ا٥فواك اىعبٍيِٞ  فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ ٌٕ امضو عوػخ ٍِ 

ىيؼ ٘ؽ اىْسَٞخ  ثَجت اؽزنبمٌ ٗثشنو ٍجبشو ٍل ىثب ِ اىَْظَخ ٗاىَزَضيِٞ   ثبى يجخ اىقوٝغِٞ ٗاى يجخ اٞل  غٞوٌٕ

اىزَغٞو ( فؼ٦ً عِ اىَلهاء فٜ اىََز٘ٝبد اىعيٞب ٗاىٍ٘ ٚ ٗاىََز٘ٝبد ا٥شوافٞخ  ىنىل ٝز٘عت عيٚ اىسوك اىعبٍو اُ 

ٍب رإملٓ اغيت اىلهاٍبد ٗاىزٜ رعزجو اىظَ٘ك اىْسَٜ عب٦ٍ ٝزؾيٚ ثبىظَ٘ك اىْسَٜ ىَ٘اعٖخ ٕنٓ اىؼ ٘ؽبد ٕٗنا 

 ؽبٍَبً فٜ رَنِٞ ا٥فواك ٍِ اىز يت عيٚ اىؼ ٘ؽبد اىْسَٞخ ٗاىزؾلٝبد اىَْٖٞخ .

 

 



8822 

ٗعيٞممٔ ٕمملف اىجؾممش اىممٚ اىزعمموف عيممٚ كٗه اىممنمبء اىشممع٘هٛ فممٜ رعيٝممي اىظممَ٘ك اىْسَممٜ ىَمم٘فسٜ  ميٞممخ ا٣كاهح   

 ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ  

 اىَجؾمش فظمض  ٍجبؽمش اىمٚ أهثعمخ  اىجؾمش ٍٗعبىغمخ ٍشمن٦رٔ رمٌ رقَمٌٞ ٕٞنيٞمخ   اىجؾمش رؾقٞق إلاف  ٗى وع 

اىضبىمش  اىَجؾمش اىضبّٜ فقل رؼَِ ا٥ؽبه اىْظوٛ ىَز ٞواد اىجؾمش  ٗاٍمزعوع    أٍب ىَْٖغٞخ اىلهاٍخ ٗاعواءارٖب ا١ٗه

د.ٗاىز٘طممممممممممممٞب دا٥ٍممممممممممممزْزبعب ثممممممممممممإٌٔٗافزممممممممممممزٌ اىجؾممممممممممممش اىغبّممممممممممممت اىعَيممممممممممممٜ ٗاىَٞمممممممممممملاّٜ ىيجؾممممممممممممش 
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 . انثحث :  يُهجُح  الأولانًثحث 

 : اىجؾشأ٥ٗ: ٍشنيخ 

 ؛ٝشٖل ا ب  اىزعيٌٞ اىعبىٜ  ٥ٍَٗٞب ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ رؾلٝبد ٗػ ٘ؽبد ٍزياٝلح رإصو عيٚ اىعبٍيِٞ فٞٔ

 ؽبد اىَقزيسخ ٗاىزنٞف ٍعٖب ٕٗنا ٍبالهح عيٚ ٍ٘اعٖخ اىؼ ٘ أمضوٍَٞب اُ ٕنٓ اىجٞئخ رز يت ٍِ اىزبثعِٞ اُ ٝنّ٘٘ا ٥ٗ

ٝعوف ثبىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اى٘اذ ّسَٔ  ٝعُل اىنمبء اىشع٘هٛ ٍِ اىنسبءاد اىشقظٞخ ٗا٥عزَبعٞخ اىٖبٍخ اىزٜ رَنِ ا١فواك 

ك هم هُانٗفقبً ىزَبؤىٖب اىو َٜٞ اٟرٜ:   اىجؾشٍِ فٌٖ ٗئكاهح ع٘اؽسٌٖ ٗع٘اؽف اٟفوِٝ ثسبعيٞخ. ٍِٗ ْٕب اّ يق ٍشنيخ 

ْٗٝجضق  دور نًًارساخ انذكاء انشعىرٌ فٍ  ذعشَش انصًىد انُفسٍ  نهًىظفٍُ فٍ كهُح الإدارج والاقرصاد جايعح ذكزَد؟

 ٍْٔ اىزَبؤ٥د اىسوعٞخ اٟرٞخ

 ؟ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ .ٍبٍلٙ ر٘افو اثعبك ٍَبهٍبد ىنمبء اىشع٘هٛ 1

 ؟ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ ظَ٘ك اىْسَٜ  .ٍبٍلٙ ر٘افو اثعبك اى2

ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك .ٕو ر٘عل ع٦اخ اهرجبؽ ٍِ ثِٞ ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ ٗ اىظَ٘ك اىْسَٜ  3

 ؟ عبٍعخ رنوٝذ 

 :اىجؾشصبّٞبً: إلاف 

 فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ  اىَ٘فسٍِِٞ  رؾلٝل ٍَز٘ٙ ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ ىلٙ عْٞخ.1

 رؾلٝل ٍَز٘ٙ اىظَ٘ك اىْسَٜ ىلٙ عْٞخ ٍِ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ ..2

رعيٙ اىٚ ا٥فز٦ف فٜ ٍَز٘ٝبد  اىَ٘فسِٞماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ فٜ ٍَز٘ٙ اىظَ٘ك اىْسَٜ ىلٙ  افز٦فبداىزؾقق ٍِ ٗع٘ك .3

 اىنمبء اىشع٘هٛ ىلٌٖٝ   ٍَبهٍبد

ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ثِٞ ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ ٗ اىظَ٘ك اىْسَٜ   ثِٞ اىنشف عِ ع٦اخ ا٥هرجبؽ ٍب.4

 ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ 

 :اىجؾش صبىضبً: إَٔٞخ 

 . رْجل إَٔٞخ اىجؾش ٍِ إَٔٞخ ٍز ٞوارٔ   اىنمبء اىشع٘هٛ  اىظَ٘ك اىْسَٜ(  1

فٜ اىَغزَل  اىَ٘فسِٞاىَغزَل اىَجؾ٘س ثَسبٌٕٞ اىنمبء اىشع٘هٛ ٗاىظَ٘ك اىْسَٜ ٍٗب ىٖب ٍِ ئٝغبثٜ عيٚ .رعوٝف 2

 اىَجؾ٘س  

 .َٝنِ ىيجبؽضِٞ اعواء كهاٍبد أفوٙ رزعيق ثبىنمبء اىشع٘هٛ ٍل ٍز ٞواد أفوٙ ٗاى٘ط٘ه  اىٚ ّزب ظ عٞلح  3
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 :  ىيجؾش هاثعبً: اىَق ؾ اىسوػٜ 

  فؼ٦ً عِ ر٘ػٞؼ ا١ٌٍ اىزجبكىٞخ ىيع٦ابد ثِٞ ريل اىجؾش اىع٦اخ اىَْ قٞخ ثِٞ ٍز ٞواد  يجؾشىٝ٘ػؼ اىَق ؾ اىسوػٜ 

ئم رٌ اعزَبك اىَز ٞواد اىََضيخ ثـ  ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ(  مَز ٞو ٍَزقو ٗاىنٛ رؼَِ ص٦س أثعبك ٕٜٗ  اىَز ٞواد

( ٗ  اىظَ٘ك اىْسَٜ ( 2014(  ػبٕو 2020  ٍظ سٚ ٗفبىؼ  ئكاهح اىع٦ابد   فٌٖ اىناد   ئكاهح اىناد ( ثب٥عزَبك عيٚ

ٍز ٞو ربثل ٗاىنٛ رؼَِ ص٦س اثعبك ٕٜٗ  اىقلهح عيٚ ؽو اىَشن٦د ٗاىََبّلح ا٥عزَبعٞخ ٗاىنسبءح اىشقظٞخ ( ٗاىزٜ رٌ 

 Son,et.al.,2019  )Mallak(    2021رؾلٖٝب ثب٥عزَبك عيٚ اىَقبٌٝٞ اىزٜ ٝزسق عيٖٞب أغيت اىجبؽضِٞ   اٍضبه   ف بة  

& Shank,2021 ) 

 ( اىَق ؾ اىسوػٜ ىيجؾش1اىَظله : ٍِ اعلاك  اىجبؽش       شنو 
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 فبٍَبً: فوػٞبد اىجؾش :

ْٕبك ع٦اخ اهرجبؽ ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ اىنمبء اىشع٘هٛ ثأثعبكٓ مبفخ ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ ٚ  ا١ٗى اىو َٞخاىسوػٞخ 

 جضق ٍْٖب اىسوػٞبد اىسوعٞخ اٟرٞخْ( ٗرخ ٍٞلاُ اىجؾش.اىنيٞ

ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك ثعل  ئكاهح اىع٦ابد   اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٍب ثِٞماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ  اهرجبؽ ر٘عل ع٦اخ  .1

 عبٍعخ رنوٝذ .

ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ ثعل ئكاهح اىناد اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٍب ثِٞماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ  اهرجبؽر٘عل ع٦اخ  .2

 رنوٝذ

ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ ثعل فٌٖ اىناد  اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٍب ثِٞماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ  اهرجبؽ ر٘عل ع٦اخ  .3

 رنوٝذ 

عبكٓ مبفخ ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ْٕبك ع٦اخ رأصٞو ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ اىنمبء اىشع٘هٛ ثأث  انثاٍَ: انزئُسحانفزضُح  .4

 ضق ٍْٖب اىسوػٞبد اىسوعٞخ اٟرٞخ( ٗرْجٍٞلاُ اىجؾش.

ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك ثِٞ ثعل  ئكاهح اىع٦ابد   اىظَ٘ك اىْسَٜ  ر٘عل ع٦اخ اصو  ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ٍب .1

 عبٍعخ رنوٝذ 

ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك عبٍعخ ل ئكاهح اىناد اىظَ٘ك اىْسَٜ ثِٞ ثع ر٘عل ع٦اخ اصو ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ٍب .2

 رنوٝذ

ىمممملٙ اىَمممم٘فسِٞ فممممٜ ميٞممممخ ا٣كاهح ثممممِٞ ثعممممل فٖممممٌ اىممممناد  اىظممممَ٘ك اىْسَممممٜ  ر٘عممممل ع٦اممممخ اصممممو  ماد ك٥ىممممخ ٍعْ٘ٝممممخ ٍممممب

 ٗا٥ازظبك عبٍعخ رنوٝذ

  انثحثساتعاً: يُهج 

  ٗؽوٝقخ اىزعبٍو ٍل ٍز ٞوارٖب عيٚ اىْؾ٘ اىنٛ اىجؾش ٞيٜ ىَجوهاد رزعيق ث جٞعخ رجْٚ اىجبؽش  اىَْٖظ اى٘طسٜ اىزؾي     

ٝزٞؼ اىسوطخ ىزغَٞل ٕنا اىَْٖظ ٗر٘فٞسٔ ٣مَبه ٍز يجبرٖب  فؼ٦ ً عيٚ أّ ٝعل ٍِ امضو اىَْبٕظ ٦ٍ َخ ىلهاٍخ اىظ٘إو 

ٛ عْٞخ ٍِ اىَ٘فسِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك  ا٥عزَبعٞخ ٗاىَي٘مٞخ. ئم رٌ رظٌَٞ اكاح ا٥ٍزجبّخ ٗاٍز ٦  ٗرؾيٞو ها

عبٍعخ رنوٝذ  ٍِ اعو اىََبعلح عيٚ ر٘فٞف اىَورنياد اىَعوفٞخ ىزؾيٞو اىع٦اخ ثِٞ اىَز ٞواد ثشنو اعَق   ٗاىزعوٝف 

ٗا٥فزجبهاد ٍٗؾبٗىخ اٝغبك اىؾي٘ه اىَْبٍجخ ىٖب  ٍِ ف٦ه اٍزقلاً ا٥كٗاد  اىجؾش ثٖب عجو رنِ٘ٝ اكهاك عبهٍ ىسٌٖ ٍشنيخ 

ا٥ؽظب ٞخ اىَْبٍجخ ىزؾلٝل ٗرقلٌٝ اىْزب ظ ٗاى٘ا٘ف عيٚ أثوى اىَإشواد اىقبطخ ثبفزجبه ٍلٙ اٍنبّٞخ اج٘ه اٗ هفغ 

 ىنا فقل رٌ اعزَبك ا٥كٗاد ا٥رٞخ : ىيجؾش  َق ؾ اىسوػٜاىاىسوػٞبد اىَْجضقخ ٍِ 

ٌ  رٔاىجؾممممش  ٗافزجممممبه فوػممممٞب١عممممو رؾقٞممممق إٔمممملاف  . أسااااانُة جًااااا انثُاَاااااخ:1 اعزَممممبك ّمممم٘عِٞ ٍممممِ ا٥ٍممممبىٞت   رمممم

 عَل اىجٞبّبد ٗاىَعيٍ٘بد ٗاىَزَضيخ ثب٥رٜ:  ا٥ؽظب ٞخ  فٜ
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اىَزعيممممق ثز  ٞممممخ اىغبّممممت اىْظمممموٛ ٍممممِ فمممم٦ه اىعلٝممممل ٍممممِ اىَظممممبكه اىعيَٞممممخ   اىَغمممم٦د ٗاىمممملٗهٝبد    ا١ٗهاىْمممم٘   . أ

 ٗاىوٍب و اىغبٍعٞخ   ٗمنىل ثب٥عزَبك عيٚ  ا٥ّزوّذ(.

ىنّٖ٘ب ٍِ إٌٔ اكٗاد  اىجؾش عيٚ ا٥ٍزجبّخ مأكاح ٍؾ٘هٝخ ٥ٍزنَبه ٍز يجبد  اعزَل اىجبؽشٍِ اىجٞبّبد فقل أٍب اىْ٘  اىضبّٜ  . ب

 اىجؾش اىعيَٜ  ٗرٌ رقٌَٞ ا٥ٍزجبّخ اىٚ اََِٞ ه َِٞٞ َٕب :

  ٌَْ٘اد اىقلٍخ  ( .: رَضو ثبىَز ٞواد اىلَٝ وافٞخ : ٗاىزٜ هميد عيٚ  اىغٌْ   اىَإٕو اىعيَٜ  اىيقت اىعيَٜ   ٍ ا١ٗهاىق 

 وكًا يثٍُ فٍ انجذول ادَاِ  ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ   اىظَ٘ك اىْسَٜ(  اىجؾشاىقٌَ اىضبّٜ : رَضو ثَز ٞواد 

 (: ٕٞنيٞخ اٍزَبهح ا٥ٍزجٞبُ 4اىغلٗه  

  اىزَيَو اىعلك اىوٍي ا١ثعبك اىَؾبٗه

: ا١ٗهاىَؾمممممممممممممممم٘ه 

اىَعيٍ٘ممممممممممممممممممممممممممبد 

 اىلَٝ٘غوافٞخ

   G 2 أ. اىغٌْ

   A 4 عَوة. اى

   Q 4 ط. اىزؾظٞو اىعيَٜ

اىَؾمممممممم٘ه اىضممممممممبّٜ: 

اىَز ٞمممممممو اىََمممممممزقو 

  اىنمبء اىشع٘هٛ(

 (2020 ٍظ سٚ ٗفبىؼ  XX1 5 X1-X5 أ. ئكاهح اىع٦ابد 

 (2014 ػبٕو  XX2 5 X6-X10 ة. ٍعوفخ اىناد

  XX3 6 X11-X15 ط. ئكاهح اىناد

  X 15 X1-X15 ا٣عَبىٜ 

اىَؾمممممممم٘ه اىضممممممممبّٜ: 

اىزممممممممممبثل  اىَز ٞممممممممممو

  اىظَ٘ك اىْسَٜ(

 & YY1 5 Y1-Y5 Mallk أ. اىنسبءح اىشقظٞخ

Shank,2021)) 

 (2023)صثاغ،

 (2023)رفاعٍ واخزوٌ،

 YY2 5 Y6-Y10 ة. اىََبّلح ا٥عزَبعٞخ

 YY3 5 Y11-Y15 ط. اىقلهح عيٚ ؽو اىَشن٦د

  Y 15 Y1-Y15 ا٣عَبىٜ 

 اىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش
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اٍزَبهح اٍزجٞبُ ٍِ اجو اىجؾش ى وع اٞبً ٕنِٝ اىَز ٞوِٝ  ئم رؼَْذ اٍزَبهح ا٥ٍزجٞبُ فٜ ٕٞنيٞزٖب  ٗال أعلد  

فظض ىيَعيٍ٘بد اىلَٝ٘غوافٞخ اىَزَضيخ ثض٦س ٍعيٍ٘بد  أ. اىغٌْ  ة. اىعَو  ط. اىزؾظٞو  ا١ٗهٍؾ٘هِٝ ه َِٞٞٞ 

خ ىعْٞخ اىجؾش  فٜ ؽِٞ فظض اىَؾ٘ه اىضبّٜ ىقٞبً ٍز ٞواد اىعيَٜ(  ٗاىزٜ رعنٌ اىظسبد اىشقظٞخ ٗاىقظب ض اىسوكٝ

عجبهح ىقٞبً اىَز ٞو اىََزقو  اىنمبء اىشع٘هٛ( ١ٗثعبكٓ اىض٦س  أ. ئكاهح اىع٦ابد  ة. ٍعوفخ  15  ئم فظض اىجؾش

بثل  اىظَ٘ك عجبهح ىيَز ٞو اىز 15عجبهاد ىنو ثعل ٍِ ا١ثعبك اىض٦س  فٜ ؽِٞ فظض  5اىناد  ط. ئكاهح اىناد ث٘اال 

عجبهاد ىنو  5اىْسَٜ(  ١ٗثعبكٓ اىض٦س  أ. اىنسبءح اىشقظٞخ  ة. اىََبّلح ا٥عزَبعٞخ  ط. اىقلهح عيٚ ؽو اىَشن٦د( ث٘اال 

ٗال رٌ اعزَبك ٍقٞبً ىنود اىقَبٍٜ ى وع  ( رسبطٞو ٕٞنيٞخ اٍزَبهح ا٥ٍزجٞب2ُثعل ٍِ ا١ثعبك اىض٦س  ٗٝظٖو اىغلٗه  

 2ى٤عبثخ  ارسق اؽٞبّبً(  ٗاىقَٞخ  3ى٤عبثخ  ارسق(  ٗاىقَٞخ  4ى٤عبثخ  أرسق ثشلح( ٗاىقَٞخ  5رع ٚ اىقَٞخ رنٌَٞ ا٣عبثبد ئم 

 ى٤عبثخ  ٥ ارسق ثشلح(. 1ى٤عبثخ  ٥ ارسق(  ٗاىقَٞخ 

 خايساً. اخرثار اسرًارج الاسرثُاٌ

ٞخ ثٞبّبرٖب ىيزؾيٞو ا٥ؽظب ٜ  ئم رٌ طلق ٗصجبد اٍزَبهح ا٥ٍزجٞبُ ى وع اىزأمل ٍِ ط٦ؽٞزٖب ٗط٦ؽ دوافزج  

افزجبه فٜ اىجلء طلق ا٥ٍزجبّخ ٍِ ف٦ه اعزَبك اىظلق اىظبٕوٛ عجو عوػٖب عيٚ علك ٍِ اىَبكح اىَؾنَِٞ ٍِ أٍبرنح 

ٍؾنَِٞ( ٗال رٌ ا٥ٍزعبّخ ث٦َؽظبرٌٖ فٜ روطِٞ اىعجبهاد ٗئفواط ا٥ٍزجبّخ  4ئكاهح ا٥عَبه فٜ عبٍعخ رنوٝذ ٗعلكٓ  

ب اىْٖب ٜ ثَب ََٝؼ ىيعجبهاد ثأُ رعجو ثظلق عَب ٝواك اٞبٍٔ فٜ ا٥ٍزجبّخ  فٜ ؽِٞ رٌ افزجبه صجبد ا٥ٍزجبّخ ثبعزَبك ثشنيٖ

( ٕٜٗ اٌٞ ٍورسعخ أمجو ٍِ 0.876ئىٚ  0.732( أُ اٌٞ اىَعبٍو مبّذ ٍب ثِٞ  4ٍعبٍو اىسب موّٗجبؿ  ئم ٝظٖو اىغلٗه  

مل صجبد ا٥ٍزجبّخ ٗأّ ئما رٌ ئعبكح ر٘ىٝل ا٥ٍزَبهح عيٚ ّسٌ ا١شقبص ٗثظوٗف   ٕٗ٘ اىؾل اىَقج٘ه ىيَعبٍو  ٍَب ٝإ0.70

ٍَبصيخ فاُ َٝنِ اىقظ٘ه عيٚ ّزب ظ ٍشبثٖخ  ٕٗنٓ اىْزب ظ رلعٌ اعزَبكٝخ ثٞبّبد ا٥ٍزجبّخ رغعيٖب طبىؾخ ٣عواءاد اىزؾيٞو 

 ا٥ؽظب ٜ اى٦ؽقخ.

 (9(: افزجبه صجبد اٍزَبهح ا٥ٍزجٞبُ  5اىغلٗه  

اىسب  اىوٍي َز ٞو اىََزقواى

 موّٗجبؿ

اىسب  اىوٍي اىَز ٞو اىزبثل

 موّٗجبؿ

 YY1 0.760 أ. اىنسبءح اىشقظٞخ XX1 0.744 أ. ئكاهح اىع٦ابد 

 YY2 0.732 ة. اىََبّلح ا٥عزَبعٞخ XX2 0.754 ة. ٍعوفخ اىناد

 YY3 0.752 ط. اىقلهح عيٚ ؽو اىَشن٦د XX3 0.781 ط. ئكاهح اىناد

 Y 0.876 اىظَ٘ك اىْسَٜ X 0.844 ىشع٘هٛاىنمبء ا

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

(June) 

2194  

 انثحثحذود  سادساً ً :

 : عْٞخ ٍِ اىَ٘فسِٞ فٜ  ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك  عبٍعخ رنوٝذ. انحذود انثشزَح .1

 : ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك .انحذود انًكاَُح .2

ٗى بٝممممخ  15/11/2024َمممملح ئعمممملاك اىلهاٍممممخ اىزؾيٞيٞممممخ فممممٜ اىَٞمممملاُ اىَجؾمممم٘س  ىيسزمممموح ٍممممِ : ٗرزَضممممو ثانحااااذود انشياَُااااح .3

5/12 /2024 . 

 ادواخ انرحهُم الاحصائٍ ساتعاً ً :

عيٚ ٍغَ٘عخ ٍِ ا٥فزجبهاد ا٥ؽظب ٞخ اىَز٘افوح فٜ ثوّبٍظ    اعزَل اىجبؽش ٕنا اىجؾش َبه ٍز يجبد ى وع اٍزن    

 SPSS V.23د اىَزعيقخ ثبىغبّت اىَٞلاّٜ ىيلهاٍخ   ئم رٌ اعزَبك علك ٍِ ا٥فزجبهاد ا٥ؽظب ٞخ ٍْٖٗب :( ىزؾيٞو اىجٞبّب 

  اعزَبكاً عيٚ  اىجؾش  ٗمنىل اىجٞبّبد اىَزعيقخ ثَز ٞواد  اىجؾش ا٥ٍبىٞت ا٥ؽظب ٞخ اى٘طسٞخ ى٘طف فظب ض عْٞخ  .1

ك اىعْٞخ ىسقواد ا٥ٍزجبّخ ٗرورٞجٖب ؽَت َّجخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ   ٗا٥ّؾواف اىَعٞبهٛ ثٖلف اىزعوف عيٚ ارغبٕبد افوا

 ر٘افوٕب.

 افزجبه اىظلق اىظبٕوٛ . .2

 افزجبه طلق اىَقٞبً . .3

 افزجبه صجبد اٍزَبهح ا٥ٍزجٞبُ .4

 ثاَُاً. يجرًا وعُُح انثحث

َل رَضو ٍٞلاُ اىجؾش ثق ب  اىزعيٌٞ  ٗال رٌ افزٞبه ٕنا اىق ب  ّظواً ى٦َءٍزٔ ىَ٘ػ٘  اىجؾش  فٜ ؽِٞ رَضو ٍغز  

َ٘فسِٞ أٍب عْٞخ اىجؾش فقل رٌ رؾلٝلٕب عجو ر٘ىٝل اىاىجؾش ثبىَبكح اىعبٍيِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك  فٜ عبٍعخ رنوٝذ ٍِ 

ٍِ ا٥ٍزَبهاد ّظواً ى٘ع٘ك ّقض فٜ  3رٌ اٍزجعبك اىََزوكح اٍزَبهح  ٗثعل رلاٞق ا٥ٍزَبهاد  74اٍزَبهح  رٌ اٍزوكاك  80

( 1%  ٗٝظٖو اىغلٗه  88اٍزَبهح ثَْجخ اٍزوكاك  71ا٥ٍزَبهاد اىََزوكح ٗاىظبىؾخ ىيزؾيٞو  اىجٞبّبد فٖٞب  ىزنُ٘ علك

 رسبطٞو ر٘ىٝل ٗاٍزوكاك ا٥ٍزَبهاد.

 (: رسبطٞو ر٘ىٝل اٍزَبهح ا٥ٍزجٞبُ 6اىغلٗه  

 اىعلك ٗاىَْجخ اىجٞبُ

 80 ا٥ٍزَبهاد اىَ٘ىعخ

 74 ا٥ٍزَبهاد اىََزوكح
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 3 َزجعلحا٥ٍزَبهاد اىََزوكح ٗاىَ

 71 ا٥ٍزَبهاد اىََزوكح اىظبىؾخ ىيزؾيٞو

 %88 َّجخ ا٥ٍزَبهاد اىظبىؾخ ىيزؾيٞو

 اىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش. 

 (.2َٗٝنِ ثٞبُ َّجخ ا٥ٍزَبهاد اىَ٘ىعخ اىظبىؾخ ىيزؾٞو ٗفق اىشنو    

 

 اىجؾش خ(: َّجخ ا٥ٍزَبهاد ع2ْٞاىشنو  

 (Excelٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً ّظبً   اىَظله: رٌ اعلاك اىشنو

 راتعاً. وصف أفزاد انعُُح

 ( ر٘ىٝل أفواك اىعْٞخ ٗفق اىَعيٍ٘بد اىلَٝ٘غوافٞخ  أ. اىغٌْ  ة. اىعَو  ط. اىزؾظٞو اىعيَٜ(.3ٝظٖو اىغلٗه    

(  n=71ْٞخ اىجبى خ  ٍِ اعَبىٜ اىع 59( أُ أغيت أفواك اىعْٞخ ٌٕ ٍِ اىنم٘ه ئم ثي  علكٌٕ 3ئم ٦ٝؽظ ٍِ اىغلٗه    

% فقؾ  أٍب فَٞب ٝقض ىيعَو  ف٦ٞؽظ أُ أغيت أفواك اىعْٞخ ٝقعُ٘ 17% فٜ ؽِٞ أُ ا٥ّبس مبّ٘ا ثَْجخ 83ٗثَْجخ رجي  

ىلٙ أفواك اىعْٞخ اىنٛ  وهذا َذعى يسرىي انُضج انفكزٌ%  64.7ٍْخ( ٗثَْجخ رجي   39-30ػَِ اىسئخ اىعَوٝخ ٍب ثِٞ  

عٞخ عيٚ ا٥ٍزجبّخ  أٍب ٍِ ؽٞش اىَإٕو اىعيَٜ ف٦ٞؽظ أُ أغيت افواك اىعْٞخ ٌٕ ؽبٍيِٞ ىشٖبكح ٌَٖٝ فٜ ا٣عبثخ ثَ٘ػ٘

%  ٕٗنٓ اىَْجخ رلعٌ ٍَز٘ٙ ا٥كهاك ا٥مبكَٜٝ ىلٙ أفواك اىعْٞخ ى٤عبثخ ثظ٘هح أمضو ٦ٍءٍخ  53.5اىَبعَزٞو ٗثَْجخ رجي  

 عيٚ عجبهاد ا٥ٍزجبّخ.

 

7.5 

3.7 

88 

 نسبة الاستمارات

 الاستمارات المستردة والمستبعدة% الاستمارات غير المستردة%

 الاستمارات المستردة الصالحة للتحليل%
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 ق اىَعيٍ٘بد اىلَٝ٘غوافٞخ(: ٗطف أفواك اىعْٞخ ٗف7اىغلٗه  

 اىَْجخ% اىزنواه اىسئبد اىوٍي اىَعيٍ٘بد

 83 59 ممو G أ. اىغٌْ

 17 12 أّضٚ  

 19.7 14 ٍْخ 30أاو ٍِ  A ة. اىعَو

 64.7 46 ٍْخ 30-39ٍِ   

 15.4 11 ٍْخ 40-49ٍِ   

 0 0 ٍْخ فأمضو 50ٍِ   

 14 10 ئعلاكٝخ Q ط. اىزؾظٞو اىعيَٜ

 32.3 23 ثنبى٘هًٝ٘  

 53.5 38 ٍبعَزٞو  

 0 0 كمز٘هآ  

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

 يًارساخ انذكاء انشعىرٌ/  الأولانًثحث 

 ا٥ٗ: ٍسًٖ٘ اىنمبء اىشع٘هٛ:

عيٚ ّ٘عِٞ  شزَو( فٜ مزبثٔ  اىنمبء اىَزعلك( اىنٛ اhoward gardnerاٗه ٍِ رْبٗه ٍظ يؼ اىنمبء اىشع٘هٛ ٕ٘ اىعبىٌ  

خ اىعَو ٞثقلهح اىسوك عيٚ فٌٖ ا٥فوِٝ ٗمٞس ا١ٗهاىنمبء اىع٦ابرٜ  ٗا٥عزَبعٜ اىنمبء اىشقظٜ    رَضو ٍِ اىنمبء ا٥ َٕٗب  

ٗاىزعبُٗ فَٞب ثٌْٖٞ اٍب اىضبّٜ فٞزَضو فٜ ابثيٞخ  ٗالهاد اىسوك اىلافيٞخ ٗمٞسٞخ ثْبء ع٦ابد ٍزواث خ رٌَٖ فٜ رنِ٘ٝ َّ٘مط 

(ٗف٦ه اىعقلِٝ اىَبػِٞٞ  فٖود عبّجبُ ثبهىاُ ىينمبء ٢٤١:  ٤١٠٢  ٗفبٕو  ٌٍو ٍل اىَ٘ااف اىَقزيسخ  مبفىيزعب

ف اىنمبء اىشع٘هٛ عيٚ  ا١ٗهاىشع٘هٛ فٜ ا١ثؾبس: اىَْ٘مط اىقب ٌ عيٚ اىَٖبهاد ٗاىَْ٘مط اىقب ٌ عيٚ اىََبد. اٍب  فقل  عو 

َْجخ ىيَْ٘مط اىضبّٜ فعلٓ مَغَ٘عخ ٍِ اىنسبءاد ٗاىقلهاد ٗا١ثعبك ٗاىَٖبهاد أّٔ الهح ا١فواك عيٚ اىزسنٞو ثبىع٘اؽف. ٗثبى

ُْٗٝظو ) (Kukah,etal,2022:3اىشقظٞخ اىزٜ رإصو عيٚ الهح اىسوك عيٚ اىزعبٍو ٍل اىؼ ٘ؽ ٗاىَز يجبد. 

Bru,etal,2021:2)(د رإصو عيٚ مٞسٞخ ئىٚ اىنمبء اىشع٘هٛ  عيٚ أّٔ شنو ٍِ أشنبه اىنمبء اىس وٛ ٝزنُ٘ ٍِ علح الها

( ئكهاك ٗرقٌٞٞ ٗاىزعجٞو عِ اىع٘اؽف  1فٌٖ اىْبً ٗئكاهح ع٘اؽسٌٖ ٗع٘اؽف اٟفوِٝ. ٍٖبهاد ٍعبىغخ اىع٘اؽف ٕنٓ ٕٜ:  
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فعلٓ  )(Halimi,etal,2021:4( اىزْظٌٞ اىزأٍيٜ ىيع٘اؽف اٍب 4( فٌٖ ٗرؾيٞو اىع٘اؽف  ٗ  3( رَٖٞو اىزسنٞو اىعبؽسٜ   2 

ٍو ٍِ اىقلهاد اىعبؽسٞخ ٗاىشقظٞخ ٗا٥عزَبعٞخ اىَزواث خ اىزٜ رإصو عيٚ الهرْب ا٣عَبىٞخ عيٚ ٍغَ٘عخ ٍزعلكح اىع٘ا

اىسوك  عيٚ اىَوااجخ ٗاىزَٞٞي ( عوفٔ  ثقلهح 140: 2012 اىغَٞوفَٞب   اىزعبٍو ثْشبؽ ٗفعبىٞخ ٍل اىَ بىت ٗاىؼ ٘ؽ اىٍٞ٘ٞخ

بد اىْبرغخ عِ مىل مَوشل ىزسنٞوّب ٗأعَبىْب  ٗاىقلهح عيٚ اىزقٌٞٞ بعو اىسوك ٗا٥فوِٝ ٗاىزَٞٞي ثَْٞب  ٗاٍزقلاً اىَعيٍ٘ىش

اىقلهح عيٚ ا٣كهاك اىلاٞق  (Brackett,ETAL,2013:515ٗا٣كهاك اىلاٞق ىٖنا اىشع٘ه ٗفٜ اىَٞبق ّسَٔ عجو عْٔ  

قلهح عيٚ فٌٖ اىعبؽسخ ٗاىزقٌٞٞ  ٗاىزعجٞو عِ اىَشبعو؛ اىقلهح عيٚ اى٘ط٘ه ٗ/أٗ ر٘ىٞل اىَشبعو عْلٍب رَٖو اىزسنٞو؛ اى

ئىٚ   (Gkintoni,etal,2023:1ٗأشبه  ٗاىَعوفخ اىعبؽسٞخ؛ ٗاىقلهح عيٚ رْظٌٞ اىع٘اؽف ىزعيٝي اىَْ٘ اىعبؽسٜ ٗاىسنوٛ. 

الهح اىسوك عيٚ ٦ٍؽظخ ٗفٌٖ ٗرْظٌٞ ٗرَقٞو اىع٘اؽف ثشنو فعبه ىلٙ اىسوك ٗاٟفوِٝ ث وٝقخ ثْبءح ٍٗسٞلح. ٗفٜ اىجٞئبد 

عيٚ رعيٝي اىَْ٘ اىشقظٜ ىنو ٍِ اى ٦ة ٗاىَعيَِٞ  ٗرعيٝي ثٞئخ رعيَٞٞخ ٍ٘ارٞخ ٗفعبىخ ٝزياٝل ا٥عزواف  اىزعيَٞٞخ  ٝعَو

ثٖنا اىغبّت اىقبص ٍِ اىوفبٓ اىْسَٜ ثشنو رلهٝغٜ ثبعزجبهٓ ٍؾلكًا ٍؾ٘هٝبً ى٤ّغبى اىَلهٍٜ اىشبٍو ٗكْٝبٍٞنٞبد اىع٦ابد 

اىسوك عيٚ فٌٖ    ثاٍنبّٞخ(  15: 2016ثبّٔ  أث٘ ىٞسخ  (12: 2021٘هٛ عوفٔ  اىغج اىشقظٞخ كافو اىَإٍَبد اىزعيَٞٞخ

اىوعبه  اىَْبء  اىسزٞبد( ٗاىزسبعو ٍعٌٖ أٛ ثَب ََٝٚ ثـ   ثبىع٦ابد ا٥َّبّٞخ ( فَٞب ثْٞٔ  ٍعوفٔ اىسوك ىنارٔ  ٗالهرٔ عيٚ 

(  عيٚ أّ  141: 2012خ ٗأشبه  اىغَٞو  رْظٌٞ اّسعب٥رٔ ٍٗشبعوٓ ٗاكهاك ٍشبعو ا٥فوِٝ ٗاىزأصٞو ثَٖب ث وٝقخ ئٝغبثٞ

 )(Sataloff,2020:158اىقلهح عيٚ ئكهاك ٗفٌٖ ٗاٍزقلاً اىَشبعو ٗاىؾب٥د اىَياعٞخ ٗاىع٘اؽف ث وٝقخ رنٞسٞخ  أػبف 

ٕ٘ اىقلهح عيٚ ئكاهح اىع٘اؽف ثَب فٜ مىل رْظٌٞ ع٘اؽف اىَوء ٗاىزأصٞو عيٚ ع٘اؽف اٟفوِٝ  عيٚ ٍجٞو اىَضبه  رشغٞعٌٖ 

ٝزنُ٘ ٍِ "اىقلهح عيٚ ئكهاك اىَشبعو  ٗاى٘ط٘ه ئىٚ اىَشبعو  )Côté, (2014:460رٖل زٌٖ(. ٗفٜ اىَٞبق ّسَٔ ٝوٙ  أٗ

ٗر٘ىٞلٕب ٍِ أعو ٍَبعلح اىسنو  ٗفٌٖ اىَشبعو ٗاىَعوفخ اىعبؽسٞخ  ٗرْظٌٞ اىَشبعو ثشنو رأٍيٜ ٍِ أعو رعيٝي اىَْ٘ 

  اىعبؽسٜ ٗاىعقيٜ

 ٛ:صبّٞبً: ف٘ا ل  اىنمبء اىشع٘ه

أفٖود اىعلٝل ٍِ ا١ثؾبس أُ اىنمبء اىعبؽسٜ َٝنْٔ اىزْجإ ثَغَ٘عخ ٗاٍعخ ٍِ اىَي٘مٞبد اىجشوٝخ ٗرسَٞوٕب  ٍضو اىْغبػ 

ا١مبكَٜٝ  ٗا١كاء اى٘فٞسٜ  ٗاىوػب عِ اىؾٞبح ٗاىوفبٕٞخ  ٗاىظؾخ اىجلّٞخ ٗاىعقيٞخ  ٗاىزسبع٦د ا٥عزَبعٞخ اىََزعخ  مَب أّ 

ٍي٘مٞبد اىَ٘فسِٞ فٜ اى٘فب ف اىزٜ رْ ٘ٛ عيٚ ٍز يجبد عبؽسٞخ ٍِ ف٦ه ىٝبكح هػب اى٘فٞسخ َٝبعل فٜ ر ٞٞو ٍ٘ااف ٗ

ٗرقيٞو ػ ٘ؽ اىعَو ٗ امزَبة اىَٖبهاد اىعبؽسٞخ ٗا٥عزَبعٞخ فٜ ر ٘ٝو اىَوّٗخ  ٕٗ٘ ٍز ٞو ٗاب ٜ ػل اىؼب قخ اىْسَٞخ 

َسبَٕٜٞ  ٗا١كاء اىٖبكف  أٗ اىزأايٌ ٍل اىظوٗف اىجٞئٞخ ٗاىقلهح عيٚ اىزعيٌ ٍِ اىقجوح  ٗاىؾظ٘ه عيٚ اىَعوفخ  ٗاىزسنٞو اى

أّ ٝعيى ٍِ الهح اىسوك عيٚ اىزْسٞن اىٖبكف  ٗاىزسنٞو  )(Rajput,etal,2025:538ٗٝوٙ  )(Bru,etal,2021:2اىَقزيسخ" 

ىعبؽسٜ فٜ اىؾٞبح أُ اىلافل ىزؾَِٞ ا١كاء ا ) (Halimi,etal,2021:4ثؾنَخ  ٗاىزعبٍو ثسعبىٞخ ٍل ثٞئبد اىعَو". ٗٝإمل 

اى٘ااعٞخ ٕ٘ عْظو أٍبٍٜ ٝنَِ ٗهاء اىنمبء اىشع٘هٛ . أٛ ثَعْٚ  أُ ا١فواك ال ٝزَزعُ٘ ثؾٞبح أمضو ٍعبكح ئما مبُ ىلٌٖٝ 

اُ إَٔٞخ اىنمبء اىشع٘هٛ رْجل ٍِ  )(DrSanthosh,etal,2022:1335ٗفٜ اىَٞبق ّسَٔ ٝجِٞ  ٍٞ وح أفؼو عيٚ ع٘اؽسٌٖ

ىْزب ظ اىزْظَٞٞخ اىََٖخ ٍضو أكاء اىعَو ٗاىوػب اى٘فٞسٜ ٝؾَِ ّ٘عٞخ ؽٞبح اىسوك   ثؾٞش ٝنُ٘  أاو فٜ االهرٔ عيٚ اىزأصٞو 

ب  ٗأُ ٝزَزل ثَياط أفؼو  ٗأُ ٝزعبٍو ٍل اىز٘رو ثْغبػ أمجو  ٗأُ ٝزؾلس ئىٚ ّسَٔ ثضقخ.  ًَ  اّلفبعًب ٗرؾن
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 اىشع٘هٛ:صبىضبً: ٍَبهٍبد اىنمبء 

اىسوك ٗا٥فوِٝ ٗاىزَٞٞي ثَْٞب  ٗاٍزقلاً اىَعيٍ٘بد  ىَشبعوعيٚ اىَوااجخ ٗاىزَٞٞي   ٝزَضو اىنمبء اىشع٘هٛ ثقلهح اىسوك

ىنا رٌ ا٥عزَبك عيٚ ا٥ثعبك اىزٜ  اىْبرغخ عِ مىل مَوشل ىزسنٞوّب ٗأعَبىْب  ٗاىقلهح عيٚ اىزقٌٞٞ ٗا٣كهاك اىلاٞق ىٖنا اىشع٘ه

 (     2020  ٗفبىؼ ( ٗ ٍظ س2014ٚ ػبٕو  ٝزسق عيٖٞب اغيت اىجبؽضِٞ    ٌٍْٖٗ

. ئكاهح اىع٦ابد : ٕٜ ٍي٘مٞبد َٝزقلٍٖب ا٥فواك فٜ ٍ٘ااف ٍعْٞٔ ىنٜ ٝؾظي٘ا عيٚ رعيٝياد رغعو اىسوك امضو اجم٥ً٘ عْمل 1

اىَٖبهاد ا٥عزَبعٞخ : ٗرعْٜ اىقلهح عيٚ امواءح ٍشمبعو ا٥فموِٝ ٍٗعوفمخ هكٗك افعمبىٌٖ ٍمِ ( ١٤٠:  ٤١٤١ا٥فوِٝ ٍؾَل 

اُ فٖممٌ ا٥فموِٝ عممِ ؽوٝممق اكهاك ؽبعممبرٌٖ  155:2012) ِ ئشممبهاد اٗ ئٝؾممبءاد ٍقزيسمخ  ٍمميَبُ فم٦ه ٍبٝظممله عممٌْٖ ٍم

ٗٗعٖبد ّظوٌٕ ٍٗشبعوٌٕ ٍٗقبٗفٌٖ ٗاىز٘افق ٍعٌٖ فٜ ٍ٘ااسٌٖ ا٥عزَبعٞمخ ٍٗعوفمخ اصمو ارقمبم اىقمواه ثشمأٌّٖ ٍَمب ٝمْعنٌ 

اّٖمب شموؽ  )(Drigas& Papoutsi, 2021:125ٗٝؼمٞف ( 368: 2019اىؾٞمبىٜ  ثشنو اٝغبثٞبً عيٚ اىع٦ابد ثِٞ ا٥فواك  

أٍبٍٜ ىيز٘اطو ا٥عزَبعٜ ٗاىسوكٝخ  ١ُ ٕنٓ اىَٖبهاد رَمبعل فمٜ امزَمبة اىَيٝمل ٍمِ اىَعوفمخ عمِ أّسَمْب ٗاٟفموِٝ  ٍَمب 

 َٝبٌٕ فٜ رسبع٦د اعزَبعٞخ أفؼو ٗرؾَِٞ

اىٚ اّسعب٥د اٝغبثٞٔ ٍَٗبهٍخ ٍٖبهاد اىؾٞمبح ة فبعيٞمٔ  ٗرؾ٘ٝيٖب اىَيجٞخ. اكاهح اىناد : ٕٜ ىقلهٓ عيٚ اىزؾنٌ ة اىَشبعو 2

 ممبفٌاعزَبعٞمٔ ٍٗبكٝمٔ    ٍقزيسمخبد ٍٗوّمٔ عجمو ٍ٘اامف ٗثٞئم ٍز٘افقمخثؾٞش ٝلٝو اىسوك رظوفبرٔ ٗافنمبهٓ ٍٗشمبعوٓ ث وٝقمٔ 

و اىقٞمبً ثمأٛ فٖٜ اىمزؾنٌ اىملافيٜ ىَشمبعو اىسموك ٗغوا ميٓ ٗاىقملهح عيمٚ ئطملاه اىؾنمٌ اىَزمأّٜ اجم(. ٢٤٠:  ٤١٠٢ ٗفبٕو  

رظوف َٗٝنِ رشمجٞٔ ئكاهح اىمناد ثَؾبكصمخ كافيٞمخ كافمو اىمْسٌ ٗاىقملهح فمٜ ئكاهح اىوغجمبد ثشمنو ئٝغمبثٜ ى٢ٍيعمخ ٗرؾ٘ٝمو 

 ). (Drigas& Papoutsi, 2021:125ٗاعزجوٕممب  (٢٣٢:   ٤١٠٤ ٗموعمٜ   عبٍمٌاىؾمب٥د اىَميجٞخ ىيشمع٘ه ا٥ٝغبثٞممخ  

 عو اىعبؽسٞخ ا٥ّلفبعٞخ ىزؾقٞق إٔلاف ٍَزقجيٞخعَيٞخ كافيٞخ ٍٗؾبٗىخ ىزضجٞؾ هكٗك اىس

ىل عيمٚ ٥شٞبء اىزٜ رؾسي اىسوك ٗرأصٞو م.  فٌٖ اىناد: ٝشنو فٌٖ اىناد اىؾغو ا٥ٍبً ىعْبطو اىنمبء اىشع٘هٛ فٖ٘ ٝعوف ا3

فممٔ عَٞقممٔ ىيممنمبء اىشممع٘هٛ ىنّ٘ممٔ َٝضممو اٍممز٦ك اىسمموك ىَعو ا٥ٍممبً اىومٞمميح(ٗٝعممل ٢٣٢:  ٤١٠٤ عبٍممٌ ٗموعممٜ  ا٥فوِٝ 

 اىقبطممخ قَٞممخبىٗؽمملٗكٕب ٗثٗاكهامٖممب ٗاممذ ؽمملٗصٖب ٗاىزعمموف عيممٚ اصبهٕممب ٗاّعنبٍممبرٖب ٗثبىزممبىٜ ّقممبؽ ا٘رممٔ  اىنارٞممخثَشممبعوٓ 

فٖمٌ اىمناد : ٕم٘ امواءح اىَشمبعو اىنارٞمخ ٍٗعوفمخ رأصٞوٕمب فمٜ عَيٞمخ ارقمبم  (٢٤٠:  2014   ٗفمبٕو مبفٌٗثََز٘ٙ كافعٞزٔ  

فنبه ا٥فوِٝ ٗشع٘هٌٕ ٗا٥شٞبء اىزٜ رؾسيٌٕ ٗرأصو عيٚ   ا٥فموِٝ ٗاكاؤٕمٌ فمٜ اىعَمو      اىقواهاد َٗٝبعل فٜ اىزجظو عيٚ أ

 ( 321: 2020  ٍؾَل

 انصًىد انُفسٍ /  انًثحث انثاٍَ 

 . يفهىو  وذعزَف انصًىد انُفسٍ 

 ثمب١ٍِىناد ٗاىشع٘ه   رقلٝو اثب١ٍوٗاىقلهاد ٗاىنسبءاد ٗاىزٜ رزَضو  اىشع٘ه  ثب٣ٍنبّٞبد   ٝزَضو اىظَ٘ك اىْسَٜ 

: 2020  فبعيٞمممممممخ اىمممممممناد(   اىزمممممممٜ َٝزينٖمممممممب اىسممممممموك ىَ٘اعٖمممممممخ اىشممممممملا ل اىزمممممممٜ ٝزعممممممموع ىٖمممممممب اىسممممممموك    اىوشمممممممٞل  

( .ثأّٔ الهح اىسوك اىٚ اىوع٘  اىٚ ؽبىزٔ اى جٞعٞخ ٗاىقوٗط ٍِ اىشلا ل ٗاىَؾِ اٗ ريل Ahern,et.al.,2008:6(.ٗٝوٙ" 49
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اىَي٘ك اىَشمنو   اٗ اىَموع اىْسَمٜ  رزنمُ٘ ٍْمٔ  ٍقوعمبد اٝغبثٞمخ ؽزمٚ بكح ف ٘هح ع٘اٍو اىزٜ رؾ٘ه كُٗ ىٝاىعَيٞبد ٗاى

( امل عوفمذ اىغَعٞمخ ا٥ٍوٝنٞمخ ىعيمٌ اىمْسٌ McGillivray & Pidgeon,2015:35اىَٖملكح ٗٝؼمٞف   اىظموٗففٜ ٗع٘ك 

اىزممٜ ٝزعمموع ىٖممب اىسمموك ٍضممو اىؼمم ٘ؽ اىْسَممٞخ  اىْنجممبد (  اىظممَ٘ك اىْسَممٜ " ثأّممٔ ثبىَ٘اعٖممخ ا٣ٝغبثٞممخ ىيشمملا ل  اىظمملٍبد 

( ثقملهح اىسموك عيمٚ 24: 2018اىَشن٦د  اىظؾٞخ   اىَشبمو ٍل ا٥فمواك ا٥فموِٝ ٗػم ٘ؽ اىعَمو ( ٗعوفمٔ    اثم٘ ٍشمبٝـ  

رَنْمٔ ٍمِ اىزمأايٌ ٍمل  اىظمسخاىَؾبفظخ عيٚ ؽبىخ اىز٘اىُ ٗا٥ٍمزقواه ٍَمب َٝمٌٖ ى٦ٍمزغبثخ ٗاىزعبٍمو ثؾميً ٍمل اىشملا ل ٕٗمنٓ 

(. اُ ٍمب رزعموع ىٖمب مبفمخ اىَغزَعمبد ٍمِ Vella & Pai,2019:233ٗرؾقٞمق ٍموكٗك اٝغمبثٜ  . ٗاشمبه  اىظموٗف اىظمعجخ

ػ ٘ؽبد ٗرؾلٝبد ٍٗب ْٝزظ عْٔ ٍِ ّلهح اىَ٘اهك ٗشلح اىظوا  ىيؾظ٘ه عيٚ ٕنٓ اىَ٘اهك فؼ٦ً عِ اىز ٞواد اىَزَبهعخ 

: 2014٘ؽ ٗٝزسمق ممو ٍمِ  طمبىؼ ٗ اثم٘ ٕملهًٗ  اىعظو اىؾبىٜ ثعظو اىؼ  رََٞخاىزٜ رشٖلٕب ريل اىَغزَعبد كعذ اىٚ 

أطمجؾذ ٍمِ  ٕمنا(. اُ الهح اىسوك عيٚ رؾَو أعجبء اىؾٞبح ٍٗشبميٖب ٍل رَزعٔ ثقله عمبىٜ ٍمِ اىظمَ٘ك اىْسَمٜ ىَ٘اعٖمخ 349

كٝخ   ٗفمٜ إٌٔ ا٥ٍزغبثبد ٗاىعقيٞخ ا٥ّسعبىٞخ اىزٜ رَنْٔ  ٍعٖب ٗاىزعبٍو ٍمل ٍقزيمف اىَشمبمو ا٥عزَبعٞمخ ٗاىَٞبٍمٞخ ٗا٥ازظمب

رزَضمو ثقملهح ا٥فمواك عيمٚ   اىزنٞمف ٗثشمنو  ( اىظَ٘ك اىْسَٜ ثبّٔ " عَيٞمخ كْٝبٍٞمخ22: 2021اىَٞبق ّسَٔ ٗطف    ف بة 

 ئٝغبثٜ ٍل اىؼ ٘ؽبد اىزٜ ٝ٘اعٖٖب ٍعزَلاً عيٚ مسبءرٔ      ٗمسبءرٔ اىشقظٞخ  ا٥عزَبعٞخ (

 ثاَُاً:  يقُاص انصًىد انُفسٍ:

خ ٍزعمملكح ا٥ثعممبك رْ مم٘ٛ عيممٚ ٍٖممبهاد فبطممخ رَممبعل اىسمموك عيممٚ ٍ٘اعٖممخ ػمم ٘ؽ اىؾٞممبح   ٗثعممل َٝضممو اىظممَ٘ك اىْسَممٜ ثْٞمم

ا٥ؽ٦  عيٚ اىعلٝل ٍِ اىلهاٍبد اىعوثٞخ ٗ ا٥عْجٞخ فٜ ؽلٗك ٍب ر٘فو ّغل اُ ْٕبك افمز٦ف فمٜ أهاء اىجمبؽضِٞ ؽم٘ه اعزَمبك 

ٍٖمبهاد اٝغبثٞمخ رعُْٞمٔ عيمٚ رؾَمو اىؼم ٘ؽ ٍٗ٘اعٖمخ ٍقٞبً ٍؾلك ىيظَ٘ك اىْسَٜ   ا٥ اُ عَٞعٖب رٖلف اىٚ امَمبة اىسموك 

اىشلا ل ٗاىَؾِ ثنو اّ٘اعٖب ٗاىزنٞف اٗ اىزعبٍو ٍعٖب ث وٝقخ رغعئ امضو اٝغبثٞخ   ٗاىزٜ اصجزذ ٍظلااٞزٖب ثَب رؾقق ٍِ ّزمب ظ 

         ٍٗمٌْٖٗط ثٖمنا اىَقٞمبً يمت اىجمبؽضِٞ ىيقمواٝغبثٞخ فمٜ ٗاامل ؽٞمبح اىسموك . ىمنا رمٌ ا٥عزَمبك عيمٚ ا٥ثعمبك اىزمٜ ٝزسمق عيٖٞمب اغ

 Vella&Pai,2019:235  ) Son,et.al.,2019:4  )Jahanshahi,et.al.,2020:233 )  56: 2020 اىوشمممممممممممممممممممٞل  )

 Prayag,et.al.,2020:1221 )  Mallak & Shank,2021:3 ) 

 .  انكفاءج انشخصُح  1

ٗرقممٌ عيممٚ أٍممبً ّظوٝممخ اىممزعيٌ اىَعوفممٜ ٗا٥عزَممبعٜ  رعممل اىنسممبءح اىشقظممٞخ ٍممِ ا١ٍممٌ اىعيَٞممخ اىؾلٝضممخ فممٜ عيممٌ اىممْسٌ    

 Wu,et.al.,2022:3  ٗرعزجممو ٗفقبىًممـ.)Fang,etal,2021:2 ٜاؽممل إممٌ ا٥ثعممبك فممٜ اىشقظممٞخ ا٣َّممبّٞخ ٗىٖممب كٗه ٍٖممٌ فمم .)

( اّٖممب  رؾُمملس فمموق شبٍممعب  فممٜ Schwarzer,2014:56ر٘عٞممٔ ٍممي٘مٞبد ٗرظمموفبد ا٥فممواك ثب٥رغممبٓ اىظممؾٞؼ  ٗٝؼممٞف  

ثْمبءً عيممٚ اٍنبّٞمبرٌٖ ٍٗعزقمملارٌٖ  ى٢فممواكعو ا٥فمواك  ثممنارٌٖ ٍمِ فمم٦ه اَّمبؽ  اىَقزيسممخ ىيزسنٞمو   فٖممٜ رعزَمل فممٜ رقَٖٞٞمب ٍشمب

(. ٗرَمزْل اىنسمبءح Nowinski,et.al.,2019:364ٌ اىَقزيسمخ . ٗاشمبه ٖٗالهارٌٖ  عيٚ اىقٞبً  ثَغَ٘عخ ٍِ اىَي٘مٞبد ىَٖمبٍ

اىسوك ٍِ اىَٖبً اىَ٘ميخ ثمٔ   وك فقؾ    ثو ثبىؾنٌ عيٚ ٍب امَئىزٜ ٥ رزظو ثَب ارَٔ اىساىشقظٞخ عيٚ ٍغَ٘عخ ٍِ ا٥ؽنبً ٗا

 اىشقظٞخ ىيسوك   ى٤ٍنبّٞبدفٖٜ  ّزبط 
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 .  انًساَذج الاجرًاعُح 2

 ,Cassel ,Caplanٝعُممل ٍظمم يؼ اىََممبّلح ا٥عزَبعٞممخ ؽمملٝضبً فممٜ اىعيممً٘ ا٥َّممبّٞخ ٗاممل رْممبٗه عيَممبء ا٥عزَممب        

Copp ٕممنا اىَسٖممً٘ فممٜ اؽممبه إزَبٍممبرٌٖ ثبىع٦اممبد ا٥عزَبعٞممخ    ٕٗممٌ اٗه ٍممِ ٗػممل ا٥ٍممبً ىيعَممو فممٜ ٍغممبه اىََممبّلح )

ا٥عزَبعٞممخ فممٜ اىَممجعْٞبد   ٗشممني٘ا ٍغممبه ٕممنا اىَ٘ػمم٘    مَممب اازوؽمم٘ا اّمم٘ا  اىع٦اممبد ٗا٥ّشمم خ اىزممٜ رزؼممَْٖب عَيٞممخ 

ٗٝؼممٞف  (.Uchino,2009:237صٞواد اىؼممبهح ىيؼمم ؾ اٗ اىزمم٘رو  اىََممبّلح ا٥عزَبعٞممخ ٗاىزممٜ ٍممِ شممأّٖب اُ رقسممف اىزممأ

 Hartmann,et.al.,2022:13 اُ فٖ٘ه ٍظ يؼ شجنخ اىع٦ابد ا٥عزَبعٞخ َٝضو اىجلاٝخ اىؾقٞقٞخ ىظٖ٘ه ٍسًٖ٘ اىََمبّلح  )

اىَؾٞ ممخ ثممٔ   ٗاىزممٜ  ا٥عزَبعٞممخ  ١ُ ئكهاك اىسمموك ٗرقَٞٞممٔ ىلهعممخ اىََممبّلح رعزَممل عيممٚ اكهامممٔ ىشممجنخ اىع٦اممبد ا٥عزَبعٞممخ

أطجؾذ رَضو ا١ؽُو اىعبٍخ اىزٜ رؼمٌ ٍظمبكه اىملعٌ ٗاىضقمخ ١ٛ فموك   مَمب رعزَمل فمٜ رقملٝوٕب عيمٚ اكهاك ا١فمواك ىشمجنبرٌٖ 

(.رٌ اٍمزقلاً اىََمبّلح 74: 2023ا٥عزَبعٞخ ٗاىزٜ رشَو ا١فواك اىنِٝ ٝضقُ٘ فٌٖٞ َٗٝزْلُٗ عيٚ ع٦ابرٌٖ ثجعؼٌٖ  اىشبٝت 

مَْٖظ ٗامب ٜ ٗع٦عمٜ ىيزعبٍمو ٍمل ا٥صمبه اىْسَمٞخ اىْبرغمخ عمِ اىؼم ٘ؽ اىَقزيسمخ فمٜ ؽٞمبح اىسموك   ئم أُ ا١فمواك ا٥عزَبعٞخ 

َُّ اّقسبػٖب ٝعُل ٍججبً ه َٞبً  ثؾبعخ اىٚ اىزسبعو ٍل ا٥فوِٝ ٗاىٚ اىلعٌ ٌٍْٖ ى وع ىٝبكح ا٘رٌٖ ٗرَبٍنٌ اصْبء ا٥ىٍبد   ئم أ

(. ٗىنممُ٘ اىََممبّلح ا٥عزَبعٞمخ ىٖممب رممأصٞواد ٍقزيسممخ Qiao,et.al.,2014:421ثممبىعنٌ  ىيٝمبكح اىقمم٘ف ٗاىقيممق عْممل ا١فمواك ٗ

ٍ٘اء أمبّذ ٍيجٞخ أٗ اٝغبثٞخ   فأّٔ ٝز يت رعيٝي اىزأصٞو ا٥ٝغبثٜ ٗرقسٞف ا٥صو اىَيجٜ اٗ اىؾل ٍْٔ   ىنا فأُ ْٕبك اىعلٝمل ٍمِ 

أُ رنمُ٘ ريمل اىََمبّلح فبعيمخ ٗماد رمأصٞو اٝغمبثٜ عيمٚ  اىشوٗؽ اىزٜ ٝغمت ر٘افوٕمب فمٜ عَيٞمخ اىََمبّلح ا٥عزَبعٞمخ ٍمِ أعمو

 (   Bhochhibhoya,et.al.,2017:677ٍزيقٖٞب   ٕٗنٓ اىشوٗؽ رزَضو ثب٥رٜ :  

 .  انقذرج عهً حم انًشكلاخ  3

ئُ اىَشبمو اىزٜ رظٖو فٜ ؽٞبح اىسوك ٍزعلكح ٍٗزْ٘عخ  فْٖبك ٍشبمو رزعيق ثع٦اخ اىسموك ثمبٟفوِٝ  ٍٗشمبمو رزعيمق  

ثب٣كهاممممممبد ثسٖمممممٌ اىَشمممممبعو ٗاىع٘اؽمممممف  ٗممممممنىل ٍشمممممبمو رزعيمممممق ثبىَٖمممممبهاد ٍمممممِ ؽٞمممممش اىََبهٍمممممخ ٗا٥مزَمممممبة  . 

 Pezzuti,et.al.,2014:218  ٗٗطف  .)Van-Breda,2011:5 عيٚ أّ ٍي٘ك اٗ رظوف ٝؾزبعٔ اىسموك ىزؾقٞمق ٕملف )

( فمأُ Mallak&Yildiz,2016:252ٗٗفقمبً ىمـ ٍؾلك ٗىنِ ْٕبىل ثعغ اىعقجبد اىزٜ رؾ٘ه كُٗ اى٘ط٘ه اىٞٔ اٗ رؾقٞقمٔ  ". 

ٕنا  ٝز يت ر ٘ٝو ٍٖبهاد ٗالهاد ا٥فواك ىي٘ط٘ه اىٚ ؽو ىٖنٓ اىَشن٦د ٍِ فم٦ه اىمزَعِ  اىملاٞق ى جٞعمخ اىَشمنيخ فٖمٜ 

رَممز٘عت اىمموثؾ ثممِٞ عمملح ا٘اعممل ىزشممنو ابعمملح علٝمملح رَنممِ ا٥فممواك ٍممِ ارقممبم اىقممواهاد اىَْبٍممجخ ىؾممو اىَشممنيخ   ٗأػممبف 

 Luo,et.al.,2019:145 اىْسَمٜ  ٗاىؼ ؾ(. اُ الهح اىسوك عيٚ ؽو اىَشنيخ اىزٜ ٝزعوع ىٖب ريعت كٗهاً فٜ  فسغ اىز٘رو

 ٗرعيٝي اىنسبءح اىشقظٞخ ىيسوك  فؼ٦ً عِ مىل فٖٜ رَنٌْٖ ٍِ اىز٘اطو اىسعبه ٗؽو اىْياعبد 

  انثحثذحهُم اذجاهاخ اجاتاخ افزاد انعُُح وفق يرغُزاخ ا٥ًٗ: 

 ف ارغبٕبد ئعبثبد أفواك اىعْٞخ ىعجبهاد اىَز ٞو اىََزقو  اىنمبء اىشع٘هٛ(  . ٗط1

( ٗطف ٥رغبٕبد ئعبثبد أفواك اىعْٞخ ىعجبهاد اىَز ٞو اىََزقو  اىنمبء اىشع٘هٛ(  ٗال رٌ ٕنا اى٘طف 5ٝظٖو اىغلٗه  

 خ اىَْجٞخ.ثبعزَبك علك ٍِ ا١ٍبىٞت ا٣ؽظب ٞخ مبىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ٗا٥ّؾواف اىَعٞبهٛ ٗا٥َٕٞ
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 (: ٗطف ارغبٕبد ئعبثبد أفواك اىعْٞخ ىَز ٞو اىنمبء اىشع٘ه8ٛاىغلٗه  

اىٍ٘ؾ  اىعجبهح د

 اىؾَبثٜ

ا٥ّؾواف 

 اىَعٞبهٛ

ا١َٕٞخ 

 اىَْجٞخ

    أ. ئكاهح اىع٦ابد 

X1  ِٝ85.56 0.659 4.28 رؾت اىزؾلس ٍل ا٥فو% 

X2 87.22 0.798 4.36 رغل ؽي٘ه ىيَشن٦د اىزٜ ريعغل% 

X3  86.11 0.624 4.31 رؾت اىَشبهمخ فٜ ؽو ٍشن٦د اطلاب ل% 

X4  ٌٖ91.11 0.695 4.56 ىلٛ ى٦ٍء ٍسؼيِٞ رؾت اىزعبٍو ٍع% 

X5 

ىلٝل اىقلهح عيٚ ٍعبىغخ ؽب٥د علً ا٥رسبق ٗٗػل 

 اىؾي٘ه اىز٘فٞقٞخ

4.03 0.810 

80.56% 

    ة. ٍعوفخ اىناد 

X6 85.56 0.779 4.28 ب ل رَز ٞل  اُ رعجو عِ افنبهك اٍبً اطلا% 

X7    77.22 0.867 3.86 رَز ٞل  اُ رعجو عِ ٍشبعوك رغبٓ ا٥فوِٝ ثظواؽخ% 

X8 82.78 0.543 4.14 رلهك اىَقظ٘ك ٍِ اىقؼبٝب اىَ وٗؽخ ىيْقبُ اٍبٍل% 

X9  ٜ93.33 0.535 4.67 ىلٛ اؽَبً ا٘ٛ ٗاٝغبثٜ ثقَٞخ مار% 

X10 

رٖب ٗاؽزٞبعبرٖب ثشنو ٗااعٜ ّقبؽ ا٘رٜ ٍٗؾلكا أاٌٞ 

  ٗكٗافعٖب

4.33 0.676 

86.67% 

    ط. ئكاهح اىناد 

X11   90.00 0.775 4.50 اٍز ٞل ٍ٘اعٖخ ٍ٘ااف ا٥فوِٝ ا٥ٍزٖيا ٞخ% 

X12   80.56 0.810 4.03 اٍزيل  اىقلهح ىيَٞ وح عيٚ ا٥ّسعب٥د اىَيجٞخ% 

X13  88.89 0.652 4.44 ىلٛ اىقلهح عيٚ افزٞبه اىنيَبد ثعْبٝخ ٗاىْ ق ث٘ػ٘ػ% 
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X14  80.00 0.586 4.00 اٍزيل ٍٖبهح اىزنٞٞف ىيظوٗف اىَز ٞوح ٗرغبٗى اىَع٘ابد% 

X15 87.78 0.599 4.39 َٝنْْٜ ٝزغْت ا٥ؽنبً اىَوٝعخ ٗاىقسي عيٚ اىْزب ظ% 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

افو عجبهاد ٍز ٞو اىنمبء اىشع٘هٛ مبفخ  ؽَت ئكهاك أفواك اىعْٞخ ٍِ ( اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٦ٝ8٘ؽظ ٍِ اىغلٗه    

اىعبٍيِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك فٜ عبٍعخ رنوٝذ  ٗمىل ّظواً ىزؾبٗى اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ىيعجبهاد مبفخ ىيقَٞخ اىَعٞبهٛ 

ىل ا٥ّقسبع فٜ اَٞخ ا٥ّؾواف   فؼ٦ً عِ اهرسب  ا١َٕٞخ اىَْجٞخ ىيعجبهاد مبفخ  ٗٝلعٌ م3ىيٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى خ 

اىَعٞبهٛ اىزٜ رله عيٚ ا٥رَبق ٗعلً اىزشزذ فٜ ئعبثبد أفواك اىعْٞخ ٍَب ٝلعٌ ٍِ اعزَبكٝخ ّزٞغخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ  مَب 

( ٍغيذ أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى  ٦ٝX4ؽظ أّٔ ؽَت ثعل  أ. ئكاهح اىع٦ابد( فاُ اىعجبهح هاٌ  

(  أٍب ؽَت اىجعل  ة. 4.03( ٍغيذ أكّٚ ٍَز٘ٙ  ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   X5فٜ ؽِٞ أُ اىعجبهح هاٌ   ( 4.56 

(  فٜ ؽِٞ ٍغيذ 4.67( ٍغيذ أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   X9ٍعوفخ اىناد( فاُ اىعجبهح هاٌ  

(  مَب أّٔ ؽَت اىجعل  ط. ئكاهح اىناد( فاُ 3.86اىجبى    ( ٍغيذ أكّٚ ٍَز٘ٙ ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثX7ٜاىعجبهح هاٌ  

( X14(  فٜ ؽِٞ ٍغيذ اىعجبهح هاٌ  4.5( ٍغيذ أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   X11اىعجبهح هاٌ  

 (.4.00ٍغيذ أكّٚ ٍَز٘ٙ ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   

 اىَز ٞو اىزبثل   اىظَ٘ك اىْسَٜ ( . ٗطف ٥رغبٕبد ئعبثبد أفواك اىعْٞخ ىعجبهاد 2

( ٗطف ٥رغبٕبد ئعبثبد أفواك اىعْٞخ ىعجبهاد اىَز ٞو اىزبثل  اىظَ٘ك اىْسَٜ(  ٗال رٌ ٕنا اى٘طف 6مَب ٝظٖو اىغلٗه   

 ثبعزَبك علك ٍِ ا١ٍبىٞت ا٣ؽظب ٞخ مبىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ٗا٥ّؾواف اىَعٞبهٛ ٗا٥َٕٞخ اىَْجٞخ.

 عبثبد أفواك اىعْٞخ ىَز ٞو اىظَ٘ك اىْسَٜ(: ٗطف ارغبٕبد ئ9اىغلٗه  

اىٍ٘ؾ  اىعجبهح د

 اىؾَبثٜ

ا٥ّؾواف 

 اىَعٞبهٛ

ا١َٕٞخ 

 اىَْجٞخ

    أ. اىنسبءح اىشقظٞخ 

Y1 . 88.33 0.649 4.42 رؾَو اىَزبعت ٍَٖب مبّذ ٣رَبً اىَٖبً ثْغبػ% 

Y2 .ٌٍٖ88.89 0.652 4.44 اىَجبكهح فٜ ٍَبعلح ا٥فوِٝ فٜ ٍٖب% 

Y3 86.11 0.668 4.31 بى عَيٜ مّٜ٘ اٍزيل الهاد شقظٞخ ٗعقيٞخ رإٕيْٜ ىنىل.اّغ% 

Y4 . 88.89 0.558 4.44 اٍزقلاً ٍٗب و اىزعيٌٞ اىؾلٝضخ ثَٖ٘ىخ% 
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Y5 .91.11 0.558 4.56 اىزأصٞو فٜ فوٗف عَيٜ ٗر ٘ٝوٓ ّؾ٘ ا٥فؼو% 

    ة. اىََبّلح ا٥عزَبعٞخ 

Y6 

لعٌ اىجواٍظ اىزعيَٞٞخ ٗا٥ّش خ اكاهح اىنيٞخ اىقلٍبد اىََبّلح ى

 اىعيَٞخ

4.50 0.561 

90.00% 

Y7 .88.33 0.554 4.42 اىي٦ٍء اىََبعلح عْلٍب اطٞت ثبىؾيُ ٗاىؼٞق% 

Y8 . 88.89 0.558 4.44 اىَْظَبد ٗاىْقبثبد اىَؾيٞخ اىلعٌ ىيَشبهمخ فٜ اىَإرَواد اىعيَٞخ% 

Y9 

ْلٍب ر٘اعْٖٜ ه ٌٞ عَيٜ اىَجبشو اىََبّلح ٗاى٘ا٘ف ثغبّجٜ ع

 ٍشنيخ فٜ اىعَو

4.39 0.549 

87.78% 

Y10 .90.00 0.561 4.50 اى٘ىاهح ٍؾسياد رشغٞعٞخ ىز ٘ٝو ٍٖبهرٜ اىجؾضٞخ ٗاىعيَٞخ% 

    ط. اىقلهح عيٚ ؽو اىَشن٦د 

Y11 . 89.44 0.560 4.47 رؾَو اىَزبعت ٍَٖب مبّذ ٣رَبً اىَٖبً ثْغبػ% 

Y12 ٗ 88.89 0.558 4.44 عقلح .ؽو اىَشن٦د ٍَٖب مبّذ طعجخ% 

Y13 .88.33 0.692 4.42 اّغبى عَيٜ مّٜ٘ اٍزيل الهاد شقظٞخ ٗعقيٞخ رإٕيْٜ ىنىل% 

Y14 . 90.00 0.561 4.50 اٍزقلاً ٍٗب و اىزعيٌٞ اىؾلٝضخ ثَٖ٘ىخ% 

Y15 .89.44 0.810 4.47 اىزأصٞو فٜ فوٗف عَيٜ ٗر ٘ٝوٓ ّؾ٘ ا٥فؼو% 

 (SPSSاجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  اىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ 

( اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو عجبهاد ٍز ٞو اىظَ٘ك اىْسَٜ مبفخ  ؽَت ئكهاك أفواك اىعْٞخ ٍِ ٦ٝ9ؽظ ٍِ اىغلٗه    

اىعبٍيِٞ فٜ ميٞخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك فٜ عبٍعخ رنوٝذ  ٗمىل ّظواً ىزؾبٗى اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ىيعجبهاد مبفخ ىيقَٞخ اىَعٞبهٛ 

  فؼ٦ً عِ اهرسب  ا١َٕٞخ اىَْجٞخ ىيعجبهاد مبفخ  ٗٝلعٌ مىل ا٥ّقسبع فٜ اَٞخ ا٥ّؾواف 3جبى خ ىيٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اى

اىَعٞبهٛ اىزٜ رله عيٚ ا٥رَبق ٗعلً اىزشزذ فٜ ئعبثبد أفواك اىعْٞخ ٍَب ٝلعٌ ٍِ اعزَبكٝخ ّزٞغخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ  مَب 

( ٍغيذ أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى  Y5ٌ  ٦ٝؽظ أّٔ ؽَت ثعل  أ. اىنسبءح اىشقظٞخ( فاُ اىعجبهح ها

(  أٍب ؽَت اىجعل  ة. 4.31( ٍغيذ أكّٚ ٍَز٘ٙ  ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   Y3(  فٜ ؽِٞ أُ اىعجبهح هاٌ  4.56 

(  فٜ ؽِٞ ٍغيذ 4.50( ٍغيذ أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   Y6اىََبّلح ا٥عزَبعٞخ( فاُ اىعجبهح هاٌ  

(  مَب أّٔ ؽَت اىجعل  ط. اىقلهح عيٚ ؽو 4.39( ٍغيذ أكّٚ ٍَز٘ٙ ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   Y9اىعجبهح هاٌ  
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(  فٜ ؽِٞ ٍغيذ اىعجبهح 4.50( ٍغيذ أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   Y14اىَشن٦د( فاُ اىعجبهح هاٌ  

 (.4.42ز٘ٙ ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   ( ٍغيذ أكّٚ Y13ٍَهاٌ  

( اىزؾيٞو اى٘طسٜ ىَز ٞواد اىجؾش  اىنمبء اىشع٘هٛ  اىظَ٘ك اىْسَٜ( ثاثعبكَٕب مبفخ  ٗال 10فٜ ؽِٞ ٝظٖو اىغلٗه       

َٞخ رٌ اعواء اىزؾيٞو اى٘طسٜ ثبعزَبك مو ٍِ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ٗا٥ّؾواف اىَعٞبهٛ ٗأكّٚ ٗأعيٚ اَٞخ ثب٣ػبفخ ئىٚ ا١ٕ

 اىَْجٞخ

 (: ٗطف ٍز ٞواد ٗأثعبك اىجؾش10اىغلٗه  

اىٍ٘ؾ  اىوٍي اىَز ٞو

 اىؾَبثٜ

ا٥ّؾواف 

 اىَعٞبهٛ

أكّٚ 

 اَٞخ

أعيٚ 

 اَٞخ

ا١َٕٞخ 

 اىَْجٞخ

 ا٥ىز٘اء

 XX1 4.306 0.507 3.00 5.00 86.11% -0.469 أ. ئكاهح اىع٦ابد 

 XX2 4.256 0.491 3.00 5.00 85.11% -0.316 ة. ٍعوفخ اىناد

 XX3 4.272 0.504 3.00 5.00 85.44% -0.513 ط. ئكاهح اىناد

 X 4.278 0.393 3.00 5.00 85.56% -0.709 اىنمبء اىشع٘هٛ

أ. اىنسبءح 

 اىشقظٞخ

YY1 4.433 0.442 3.00 5.00 

88.67% 
-0.946 

ة. اىََبّلح 

 ا٥عزَبعٞخ

YY2 4.450 0.387 3.00 5.00 

89.00% 
-0.331 

ط. اىقلهح عيٚ 

 شن٦دؽو اىَ

YY3 4.461 0.416 3.00 5.00 

89.22% 
-0.198 

 Y 4.448 0.368 3.00 5.00 88.96% -0.569 اىظَ٘ك اىْسَٜ

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

عوفخ أ. ئكاهح اىع٦ابد  ة. ٍاهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو ٍز ٞو اىنمبء اىشع٘هٛ ثأثعبكٓ اىض٦س   (٦ٝ10ؽظ ٍِ اىغلٗه    

( ؽَت ئكهاك أفواك اىعْٞخ فٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش  ئم رغبٗىد اَٞخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىَؾزَت اىقَٞخ اىناد  ط. ئكاهح اىناد

(  ٗٝعيى ٕنٓ 4.278  ٍَب ٝإمل ٕنا اىز٘افو  ئم ثي ذ اَٞخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ ىَز ٞو اىنمبء اىشع٘هٛ  3اىسوػٞخ ىٔ ٗاىجبى خ 

( ٍغو أ. ئكاهح اىع٦ابد(  أٍب عيٚ ٍَز٘ٙ ا١ثعبك  ف٦ٞؽظ أُ ثعل  %85.56َٕٞخ اىَْجٞخ اىجبى خ  ا٥هرسب  اىقَٞخ اىعبىٞخ ى٢

(  ٗأفٞواً 4.272( ثٍ٘ؾ ؽَبثٜ ٝجي   ط. ئكاهح اىناد(  ٝيٞٔ ثعل  4.306أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   
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٦ؽظ ٍِ ف٦ه اىزسبٗد اىجَٞؾ ثِٞ أكّٚ ٗأعيٚ اَٞخ ٗمنىل (  مَب 4.256ٝ( ثٍ٘ؾ ؽَبثٜ ٝجي   ة. ٍعوفخ اىنادثعل  

ا٥ّقسبع فٜ اَٞخ ا٥ّؾواف اىَعٞبهٛ أُ ْٕبك ارَبق ٗعلً رشزذ فٜ ئعبثبد أفواك اىعْٞخ  ٕٗنٓ اىْزٞغخ رعيى ٍِ اعزَبكٝخ 

 اىظَ٘ك اىْسٍَٜز ٞو ( أٝؼبً اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو 7اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ فٜ رَضٞئ ٣عَبىٜ اىعْٞخ  مَب ٦ٝؽظ ٍِ اىغلٗه  

( ؽَت ئكهاك أفواك اىعْٞخ فٜ أ. اىنسبءح اىشقظٞخ  ة. اىََبّلح ا٥عزَبعٞخ  ط. اىقلهح عيٚ ؽو اىَشن٦دثأثعبكٓ اىض٦س  

  ٍَب ٝإمل ٕنا اىز٘افو  ئم ثي ذ 3اىنيٞخ اٞل اىجؾش  ئم رغبٗىد اَٞخ اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىَؾزَت اىقَٞخ اىسوػٞخ ىٔ ٗاىجبى خ 

(  ٗٝعيى ٕنٓ ا٥هرسب  اىقَٞخ اىعبىٞخ ى٢َٕٞخ اىَْجٞخ اىجبى خ 4.448  اىظَ٘ك اىْسٍَٜؾ اىؾَبثٜ ىَز ٞو اَٞخ اى٘

( ٍغو أعيٚ ٍَز٘ٙ ر٘افو ثل٥ىخ ط. اىقلهح عيٚ ؽو اىَشن٦د(  أٍب عيٚ ٍَز٘ٙ ا١ثعبك  ف٦ٞؽظ أُ ثعل  88.96% 

أ. اىنسبءح (  ٗأفٞواً ثعل  4.450( ثٍ٘ؾ ؽَبثٜ ٝجي   عزَبعٞخة. اىََبّلح ا٥(  ٝيٞٔ ثعل  4.461اىٍ٘ؾ اىؾَبثٜ اىجبى   

(  مَب ٦ٝؽظ ٍِ ف٦ه اىزسبٗد اىجَٞؾ ثِٞ أكّٚ ٗأعيٚ اَٞخ ٗمنىل ا٥ّقسبع فٜ 4.433( ثٍ٘ؾ ؽَبثٜ ٝجي   اىشقظٞخ

 اَٞخ ا٥ّؾواف اىَعٞبهٛ أُ ْٕبك ارَبق ٗعلً رشزذ فٜ ئعبثبد أفواك اىعْٞخ.

 ا انطثُعٍثاَُاً. اخرثار انرىسَ

ى وع اىزؾقق ٍِ شوؽ اعزلاىٞخ اىجٞبّبد  اعزَل اىجبؽش عيٚ افزجبه اىز٘ىٝل اى جٞعٜ عجو اٍزقلاً ٍعبٍو ا٥ىز٘اء   

 Skewness  ِٞ1-إنً  1+(  ئم رعل اىجٞبّبد ٍ٘ىعخ ر٘ىٝل ؽجٞعٜ فٜ ؽبه مبّذ اٌٞ ٍعبٍو ا٥ىز٘اء ػَِ اىَلٙ ٍب ث)  

اٌٞ اىَعبٍو رقل ػَِ اىَلٝبد اىَؾلكح ىجٞبّبد اىَز ٞواد ٗا١ثعبك مبفخ  ىنا رقزوة  ( ٦ٝؽظ أ7ُٗثبىوع٘  ئىٚ اىغلٗه  

اىجٞبّبد ٍِ اىز٘ىٝل اى جٞعٜ ٕٗنا ٝؾقق شوؽ ا٥عزلاىٞخ فٜ ٕنٓ اىجٞبّبد  ًٗ صٌ ثْبءً عيٚ رؾقق ٕنا اىشوؽ َٝنِ ىيجبؽش 

 اعزَبك ا١ٍبىٞت ا٥ؽظب ٞخ اىَعيَٞخ ى وػخ افزجبه فوػٞبد اىجؾش.

 انثاً. اخرثار فزضُاخ انعلاقحث

 رؼَْذ اىسقوح فوػٞخ ه َٞخ ٗاؽلح مَب ٝيٜ:  

(H1 انفزضُح انزئُسح .)ْٕبك ع٦اخ اهرجبؽ ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ اىنمبء اىشع٘هٛ ثأثعبكٓ مبفخ ٍل اىظَ٘ك  ً نهثحث:الأون

 اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش.

 وعٞخ مَب ٝيٜ:ْٝجضق عِ ٕنٓ اىسوػٞخ اىو َٞخ أهثل فوػٞبد ف

(H1.1 انفزضُح انفزعُح .)ْٕبك ع٦اخ اهرجبؽ ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ  ً:الأون

 اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش.

( اىنٛ ٍِ ؽ٦ىٔ ٝزٌ اىزؾقق ٍِ ٍعْ٘ٝخ ٗا٘ح ٗارغبٓ ٥Pearsonفزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ؽَبة ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ثٞوٍُ٘  

( اَٞخ ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ىٖنٓ 8ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش  ٗٝظٖو اىغلٗه  اخ ثِٞ اىع٦

 اىع٦اخ.
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 (: اىع٦اخ ثِٞ ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ 11اىغلٗه  

 (Yاىظَ٘ك اىْسَٜ   اىجٞبُ اىوٍي اىَز ٞواد

XX1  Pearson) 0.513 أ. ئكاهح اىع٦ابد 
**

 

   Sig.) 0.001 

)** 
%  1. كاه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ 

)* 
 %5. كاه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

%  5ٗع٘ك ع٦اخ اهرجبؽ ٍعْ٘ٝخ  اٝغبثٞخ  ؽوكٝخ( عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ ئؽظب ٞخ أاو ٍِ  (٦ٝ11ؽظ ٍِ اىغلٗه    

ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٍَب ٝعْٜ أُ اهرقب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ئكاهح اىع٦ابد فٜ  ثِٞ

 ٚ.ا١ٗىاىنيٞخ اٞل اىجؾش ٍ٘ف ٝوافقٔ اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ ٕنٓ اىنيٞخ  عيٞٔ رقجو اىسوػٞخ اىسوعٞخ 

(H1.2:انفزضُح انفزعُح انثاَُح .) ك ع٦اخ اهرجبؽ ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ ْٕب

 اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش.

( اىنٛ ٍِ ؽ٦ىٔ ٝزٌ اىزؾقق ٍِ ٍعْ٘ٝخ ٗا٘ح ٗارغبٓ ٥Pearsonفزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ؽَبة ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ثٞوٍُ٘  

( اَٞخ ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ىٖنٓ 9ٍٞلاُ اىجؾش  ٗٝظٖو اىغلٗه   ثعل ٍعوفخ اىناد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخاىع٦اخ ثِٞ 

 اىع٦اخ.

 (: اىع٦اخ ثِٞ ثعل ٍعوفخ اىناد ٍل اىظَ٘ك اىْس12َٜاىغلٗه  

 (Yاىظَ٘ك اىْسَٜ   اىجٞبُ اىوٍي اىَز ٞواد

XX1  Pearson) 0.541 ة. ٍعوفخ اىناد 
**

 

   Sig.) 0.001 

)** 
%  1. كاه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ 

)* 
 %5. كاه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

%  ثِٞ 5ٗع٘ك ع٦اخ اهرجبؽ ٍعْٞ٘ اٝغبثٞخ  ؽوكٝخ( عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ ئؽظب ٞخ أاو ٍِ  (٦ٝ12ؽظ ٍِ اىغلٗه    

٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ٍعوفخ اىناد فٜ اىنيٞخ اٞل ثعل ٍعوفخ اىناد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٍَب ٝعْٜ أُ اهرقب  ٍَز٘ٙ ر

 اىجؾش
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(H1.3:انفزضُح انفزعُح انثانثح .)  ْٜٕبك ع٦اخ اهرجبؽ ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ ف

 اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش.

ٍِ ؽ٦ىٔ ٝزٌ اىزؾقق ٍِ ٍعْ٘ٝخ ٗا٘ح ٗارغبٓ ( اىنٛ ٥Pearsonفزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ؽَبة ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ثٞوٍُ٘  

( اَٞخ ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ىٖنٓ 10ثعل ئكاهح اىناد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش  ٗٝظٖو اىغلٗه  اىع٦اخ ثِٞ 

 اىع٦اخ.

 (: اىع٦اخ ثِٞ ثعل ئكاهح اىناد ٍل اىظَ٘ك اىْس13َٜاىغلٗه  

 (Y  اىظَ٘ك اىْسَٜ اىجٞبُ اىوٍي اىَز ٞواد

XX1  Pearson) 0.657 ط. ئكاهح اىناد 
**

 

   Sig.) 0.000 

)** 
%  1. كاه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ 

)* 
 %5. كاه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

%  ثِٞ 5ل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ ئؽظب ٞخ أاو ٍِ ٗع٘ك ع٦اخ اهرجبؽ ٍعْٞ٘ اٝغبثٞخ  ؽوكٝخ( عْ (٦ٝ13ؽظ ٍِ اىغلٗه    

ثعل ئكاهح اىناد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٍَب ٝعْٜ أُ اهرقب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ئكاهح اىناد فٜ اىنيٞخ اٞل 

 اىجؾش ٍ٘ف ٝوافقٔ اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ ٕنٓ اىنيٞخ  عيٞٔ رقجو اىسوػٞخ اىسوعٞخ اىضبىضخ.

(H1.4:انفزضُح انفزعُح انزاتعح .)  ْٜٕبك ع٦اخ اهرجبؽ ماد ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ثِٞ ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ ف

 اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش.

( اىنٛ ٍِ ؽ٦ىٔ ٝزٌ اىزؾقق ٍِ ٍعْ٘ٝخ ٗا٘ح ٗارغبٓ ٥Pearsonفزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ؽَبة ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ثٞوٍُ٘  

( اَٞخ ٍعبٍو ا٥هرجبؽ ىٖنٓ 11٘هٛ ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش  ٗٝظٖو اىغلٗه  اىنمبء اىشعاىع٦اخ ثِٞ 

 اىع٦اخ.

 (: اىع٦اخ ثِٞ اىنمبء اىشع٘هٛ ٍل اىظَ٘ك اىْس14َٜاىغلٗه  

 (Yاىظَ٘ك اىْسَٜ   اىجٞبُ اىوٍي اىَز ٞواد

XX1  Pearson) 0.727 اىنمبء اىشع٘هٛ
**

 

   Sig.) 0.000 

)** 
%  1اه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ . ك

)* 
 %5. كاه اؽظب ٞبً عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ 
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 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

%  ثِٞ 5ٗع٘ك ع٦اخ اهرجبؽ ٍعْٞ٘ اٝغبثٞخ  ؽوكٝخ( عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ ئؽظب ٞخ أاو ٍِ  (٦ٝ14ؽظ ٍِ اىغلٗه    

  ٍَب ٝعْٜ أُ اهرقب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ فٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش ٍ٘ف ٝوافقٔ اىنمبء اىشع٘هٛ ٍل اىظَ٘ك اىْسَٜ

اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ ٕنٓ اىنيٞخ  عيٞٔ رقجو اىسوػٞخ اىسوعٞخ اىواثعخ  ٗثْبءً عيٚ ّزب ظ اىسوػٞبد اىسوعٞخ 

 ٚ.ا١ٗىَٝنِ اىق٘ه ثقج٘ه اىسوػٞخ اىو َٞخ 

 اخ انرأثُزراتعاً. اخرثار فزضُ

 رؼَْذ اىسقوح فوػٞخ ه َٞخ ٗاؽلح مَب ٝيٜ: 

(H2:انفزضُح انزئُسح انثاَُح نهثحث .)  ْٜٕبك رأصٞو مٗ ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ىينمبء اىشع٘هٛ ثأثعبكٓ مبفخ عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ ف

 اىنيٞخ ٍٞلاُ اىجؾش.

 ْٝجضق عِ ٕنٓ اىسوػٞخ اىو َٞخ أهثل فوػٞبد فوعٞخ مَب ٝيٜ:

(H2.1انفزضُح .)  ْٕبك رأصٞو مٗ ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ىجعل ئكاهح اىع٦ابد عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ٍٞلاُ  ً:الأونانفزعُح

 اىجؾش.

اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء اىشع٘هٛ ٥فزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ئعلاك ٍعبكىخ اّؾلاه ف ٜ ثَٞؾ ىزقلٝو ٍَز٘ٙ   

 ( ّزب ظ اىزأصٞو.١12فٞو عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٗٝظٖو اىغلٗه  ٗفق ثعل ئكاهح اىع٦ابد  ٗمىل ىزؾلٝل ٍلٙ رأصٞو ا

 (: رأصٞو ثعل ئكاهح اىع٦ابد عيٚ اىظَ٘ك اىْس14َٜاىغلٗه  

اىَعبٍو  اىَز ٞواد

اىضبثذ 

 β0) 

ٍعبٍو 

ا٥ّؾلاه 

 β) 

 (Tاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 (Fاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 R
2

) 

XX1 2.845 0.372 3.488 0.001 12.163 0.001 0.263 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

%  ٍَب ٝإمل طؾخ 5( مبّذ عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ 12.163( اىجبى خ  Fأُ اَٞخ   (٦ٝ14ؽظ ٍِ اىغلٗه    

ٗفق ثعل ئكاهح اىع٦ابد   اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء اىشع٘هَّٛ٘مط ٍعبكىخ ا٥ّؾلاه  ٍَب ٝعْٜ ئٍنبّٞخ رقلٝو ٍَز٘ٙ 

% أٝؼبً ئىٚ ٍعْ٘ٝخ رأصٞو ثعل ئكاهح اىع٦ابد 5( عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ 3.488( اىجبى خ  Tمَب رشٞو اىقَٞخ اىَعْ٘ٝخ ىـ  

(  ئىٚ 0.372( اىَ٘عجخ ٗاىجبى خ  βعيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش  فٜ ؽِٞ رشٞو اَٞخ ٍعبٍو ا٥ّؾلاه ثٞزب  

ٞخ اىزأصٞو  ثَعْٚ أُ اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ئكاهح اىع٦ابد ٝإصو أٝغبثبً فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  عجو اٝغبث
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Rرعيٝي ٍَز٘ٝبد ٕنا اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش  مَب رله اَٞخ ٍعبٍو اىزؾلٝل  
2

( عيٚ أُ ثعل 0.263( اىجبى خ  

%( ٍِ اىز ٞواد اىؾبطيخ فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  عيٞٔ َٝنِ اىق٘ه ثقج٘ه اىسوػٞخ 26.3ئكاهح اىع٦ابد ٝسَو ٍب َّجزٔ  

 ٚ.ا١ٗىاىسوعٞخ 

(H2.2:انفزضُح انفزعُح انثاَُح .)  ُْٕبك رأصٞو مٗ ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ىجعل ٍعوفخ اىناد عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ٍٞلا

 اىجؾش.

اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء اىشع٘هٛ ثَٞؾ ىزقلٝو ٍَز٘ٙ ٥فزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ئعلاك ٍعبكىخ اّؾلاه ف ٜ  

 ( ّزب ظ اىزأصٞو.15ٗفق ثعل ٍعوفخ اىناد  ٗمىل ىزؾلٝل ٍلٙ رأصٞو ا١فٞو عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٗٝظٖو اىغلٗه  

 (: رأصٞو ثعل ٍعوفخ اىناد عيٚ اىظَ٘ك اىْس15َٜاىغلٗه  

اىَعبٍو  اىَز ٞواد

اىضبثذ 

 β0) 

ٍعبٍو 

ا٥ّؾلاه 

 β) 

 (Tاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 (Fاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 R
2

) 

XX2 2.724 0.405 3.754 0.001 14.094 0.001 0.293 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

إمل طؾخ %  ٍَب 5ٝ( مبّذ عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ 14.094( اىجبى خ  Fأُ اَٞخ   (٦ٝ15ؽظ ٍِ اىغلٗه    

اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ٍعوفخ اىناد  َّ٘مط ٍعبكىخ ا٥ّؾلاه  ٍَب ٝعْٜ ئٍنبّٞخ رقلٝو ٍَز٘ٙ 

% أٝؼبً ئىٚ ٍعْ٘ٝخ رأصٞو ثعل ٍعوفخ اىناد 5( عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ 3.754( اىجبى خ  Tمَب رشٞو اىقَٞخ اىَعْ٘ٝخ ىـ  

(  ئىٚ 0.405( اىَ٘عجخ ٗاىجبى خ  βٞخ اٞل اىجؾش  فٜ ؽِٞ رشٞو اَٞخ ٍعبٍو ا٥ّؾلاه ثٞزب  عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىني

اٝغبثٞخ اىزأصٞو  ثَعْٚ أُ اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ٍعوفخ اىناد ٝإصو أٝغبثًب فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  عجو 

Rرله اَٞخ ٍعبٍو اىزؾلٝل   رعيٝي ٍَز٘ٝبد ٕنا اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش  مَب
2

( عيٚ أُ ثعل 0.293( اىجبى خ  

%( ٍِ اىز ٞواد اىؾبطيخ فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  عيٞٔ َٝنِ اىق٘ه ثقج٘ه اىسوػٞخ اىسوعٞخ 29.3ٍعوفخ اىناد ٝسَو ٍب َّجزٔ  

 اىضبّٞخ.

(H2.3:انفزضُح انفزعُح انثانثح .)  ٚاىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ ٍٞلاُ ْٕبك رأصٞو مٗ ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ىجعل ئكاهح اىناد عي

 اىجؾش.

اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء اىشع٘هٛ ٥فزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ئعلاك ٍعبكىخ اّؾلاه ف ٜ ثَٞؾ ىزقلٝو ٍَز٘ٙ  

 ( ّزب ظ اىزأصٞو.16ٗفق ثعل ئكاهح اىناد  ٗمىل ىزؾلٝل ٍلٙ رأصٞو ا١فٞو عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٗٝظٖو اىغلٗه  
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 أصٞو ثعل ئكاهح اىناد عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ (: ر16اىغلٗه  

اىَعبٍو  اىَز ٞواد

اىضبثذ 

 β0) 

ٍعبٍو 

ا٥ّؾلاه 

 β) 

 (Tاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 (Fاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 R
2

) 

XX3 2.401 0.479 5.079 0.000 25.793 0.000 0.431 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

%  ٍَب ٝإمل طؾخ 5( مبّذ عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ 25.793( اىجبى خ  Fأُ اَٞخ   (٦16ؽظ ٍِ اىغلٗه  ٝ  

اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ئكاهح اىناد  مَب َّ٘مط ٍعبكىخ ا٥ّؾلاه  ٍَب ٝعْٜ ئٍنبّٞخ رقلٝو ٍَز٘ٙ 

% أٝؼبً ئىٚ ٍعْ٘ٝخ رأصٞو ثعل ئكاهح اىناد عيٚ 5ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ ( عْل 5.079( اىجبى خ  Tرشٞو اىقَٞخ اىَعْ٘ٝخ ىـ  

(  ئىٚ اٝغبثٞخ 0.479( اىَ٘عجخ ٗاىجبى خ  βاىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش  فٜ ؽِٞ رشٞو اَٞخ ٍعبٍو ا٥ّؾلاه ثٞزب  

أٝغبثبً فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  عجو رعيٝي اىزأصٞو  ثَعْٚ أُ اهرسب  ٍَز٘ٙ ر٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ ٗفق ثعل ئكاهح اىناد ٝإصو 

Rٍَز٘ٝبد ٕنا اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش  مَب رله اَٞخ ٍعبٍو اىزؾلٝل  
2

( عيٚ أُ ثعل ئكاهح 0.431( اىجبى خ  

 ىضخ.%( ٍِ اىز ٞواد اىؾبطيخ فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  عيٞٔ َٝنِ اىق٘ه ثقج٘ه اىسوػٞخ اىسوعٞخ اىضب43.1اىناد ٝسَو ٍب َّجزٔ  

(H2.4:انفزضُح انفزعُح انزاتعح .)  ْٕبك رأصٞو مٗ ك٥ىخ ٍعْ٘ٝخ ىينمبء اىشع٘هٛ أعَب٥ً عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ

 ٍٞلاُ اىجؾش.

اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء اىشع٘هٛ ٥فزجبه ٕنٓ اىسوػٞخ رٌ ئعلاك ٍعبكىخ اّؾلاه ف ٜ ثَٞؾ ىزقلٝو ٍَز٘ٙ  

 ( ّزب ظ اىزأصٞو.17رأصٞو ا١فٞو عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ  ٗٝظٖو اىغلٗه   اعَب٥ً  ٗمىل ىزؾلٝل ٍلٙ

 (: رأصٞو اىنمبء اىشع٘هٛ عيٚ اىظَ٘ك اىْس17َٜاىغلٗه  

اىَعبٍو  اىَز ٞواد

اىضبثذ 

 β0) 

ٍعبٍو 

ا٥ّؾلاه 

 β) 

 (Tاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 (Fاَٞخ  

 

ا٥ؽزَبىٞخ 

 Sig.) 

 R
2

) 

X 1.539 0.680 6.172 0.000 38.098 0.000 0.528 

 (SPSSاىَظله: رٌ اعلاك اىغلٗه ٍِ اجو اىجبؽش ثبٍزقلاً  

%  ٍَب ٝإمل طؾخ 5( مبّذ عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ 38.098( اىجبى خ  Fأُ اَٞخ   (٦ٝ17ؽظ ٍِ اىغلٗه    

  مَب رشٞو اىقَٞخ اىَعْ٘ٝخ ىـ اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ ف٦ه اىنمبء ئعَب٥ً َّ٘مط ٍعبكىخ ا٥ّؾلاه  ٍَب ٝعْٜ ئٍنبّٞخ رقلٝو ٍَز٘ٙ 

 T  أٝؼبً ئىٚ ٍعْ٘ٝخ رأصٞو اىنمبء اىشع٘هٛ عيٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ 5( عْل ٍَز٘ٙ ك٥ىخ أاو ٍِ 6.172( اىجبى خ %
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ب  (  ئىٚ اٝغبثٞخ اىزأصٞو  ثَعْٚ أُ اهرس0.680( اىَ٘عجخ ٗاىجبى خ  βاٞل اىجؾش  فٜ ؽِٞ رشٞو اَٞخ ٍعبٍو ا٥ّؾلاه ثٞزب  

ٍَز٘ٙ ر٘افو اىنمبء اىشع٘هٛ اعَب٥ً ٝإصو أٝغبثبً فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  عجو رعيٝي ٍَز٘ٝبد ٕنا اىظَ٘ك اىْسَٜ فٜ اىنيٞخ اٞل 

Rاىجؾش  مَب رله اَٞخ ٍعبٍو اىزؾلٝل  
2

%( ٍِ اىز ٞواد 52.8( عيٚ أُ اىنمبء اىشع٘هٛ ٝسَو ٍب َّجزٔ  0.528( اىجبى خ  

عيٞٔ َٝنِ اىق٘ه ثقج٘ه اىسوػٞخ اىسوعٞخ اىواثعخ  ٗثْبءً عيٚ ّزب ظ اىسوػٞبد اىسوعٞخ َٝنِ اىؾبطيخ فٜ اىظَ٘ك اىْسَٜ  

 اىق٘ه ثقج٘ه اىسوػٞخ اىو َٞخ اىضبّٞخ ىيجؾش.

 انًثحث  انزاتا : الاسرُراجاخ وانرىصُاخ

  الاسرُراجاخاولاً: 

افمواك ٗاىظمَ٘ك اىْسَمٜ ثَْعمٚ اُ اٍمز٦ك ع٘هٛ اىمنمبء اىشم ٍمب ثمِٞٝزجِٞ ٍِ ف٦ه اىغبّت ا٥ؽظب ٜ ٗعم٘ك  ع٦امخ اهرجمبؽ  .1

   اىعبٍيِٞ ىينمبء اىشع٘هٛ ٌَٖٝ فٜ ٍ٘عٖخ اىَ٘ااف اىَقزيسخ ٗرعيٝي اىظَ٘ك اىْسَٜ ىلٌٖٝ رغبٕٖب

ٍمممغو ٝزجمممِٞ ٍمممِ اىغبّمممت اىعَيمممٜ اُ اثعمممبك اىمممنمبء اىشمممع٘هٛ مبّمممذ ٍزممم٘فوح ٗثَْمممت ٍزسبٗرمممخ ؽٞمممش ثعمممل ئكاهح اىع٦امممبد  .2

(  4.272( ثٍ٘مممؾ ؽَمممبثٜ ٝجيممم   ئكاهح اىمممناد(  ٝيٞمممٔ ثعمممل  4.306اىٍ٘مممؾ اىؾَمممبثٜ اىجمممبى   أعيمممٚ ٍَمممز٘ٙ رممم٘افو ثل٥ىمممخ 

  (  4.256( ثٍ٘ؾ ؽَبثٜ ٝجي   ٍعوفخ اىنادٗأفٞواً ثعل  

أُ اهرسمممب  ٍَمممز٘ٙ رممم٘افو اىمممنمبء اىشمممع٘هٛ ٗفمممق ثعمممل ٍعوفمممخ اىمممناد ٝمممإصو أٝغبثمًممب فمممٜ اىظمممَ٘ك اىْسَمممٜ  عجمممو رعيٝمممي  .3

 ٜ اىنيٞخ اٞل اىجؾش  مَب رله اَٞخ ٍعبٍو اىزؾلٝلٍَز٘ٝبد ٕنا اىظَ٘ك اىْسَٜ ف

 أّ ٝعيى ٍِ الهح اىسوك عيٚ اىزْسٞن اىٖبكف  ٗاىزسنٞو ثؾنَخ  ٗاىزعبٍو ثسعبىٞخ ٍل ثٞئبد اىعَو".  .4

أُ اىلافل ىزؾَِٞ ا١كاء اىشع٘هٛ فٜ اىؾٞبح اى٘ااعٞخ ٕ٘ عْظو أٍبٍٜ ٝنَِ ٗهاء اىمنمبء اىشمع٘هٛ . أٛ ثَعْمٚ  أُ ا١فمواك  .5

  ٝزَزعُ٘ ثؾٞبح أمضو ٍعبكح ئما مبُ ىلٌٖٝ ٍٞ وح أفؼو عيٚ ع٘اؽسٌٖ ال

فمٜ اىْزمب ظ اىزْظَٞٞمخ اىََٖمخ ٍضمو أكاء اىعَمو ٗاىوػمب اىم٘فٞسٜ ٝؾَمِ اُ إَٔٞخ اىنمبء اىشع٘هٛ رْجل ٍِ الهرمٔ عيمٚ اىزمأصٞو  .6

ب  ٗأُ ٝزَزل ثَياط أفؼو  ٗأُ ٝ ًَ زعبٍو ٍل اىز٘رو ثْغبػ أمجو  ٗأُ ٝزؾلس ّ٘عٞخ ؽٞبح اىسوك   ثؾٞش ٝنُ٘  أاو اّلفبعًب ٗرؾن

 ئىٚ ّسَٔ ثضقخ.

ٝعُل ٍِ اىَسبٌٕٞ اىََٖخ اىزٜ رز يت رَيٞؾ اىؼ٘ء عيٖٞب ٗاى ٘ص فٖٞب مُ٘ طؾخ اىسوك اىْسَٞخ عبٍو ؽبٌٍ ىْغبؽٔ ّٗغبػ .7

 اىَْظَبد اىزٜ ٝعَو ثٖب . 

ٝغبثٜ   اىز٘افق اىْسَٜ   ٗاىسعبىٞخ اىشقظٞخ   اىظ٦ثخ اهرجؾ اىظَ٘ك اىْسَٜ  ثبىعلٝل ٍِ اىْ٘ارظ ا٥ٝغبثٞخ   مبىزنٞف ا٥.8

 اىْسَٞخ ٗاىزٜ رله عَٞعٖب عيٚ ٗع٘ك اىظَ٘ك اىْسَٜ ىلٙ ا١فواك.

ٝظٖو اىظَ٘ك ٍِ ف٦ه ٍغَ٘عخ ٍِ اىزسبع٦د ثِٞ ا٥ّظَخ   ا٥ٍوح ٗاىَغزَل ٗاىضقبفبد ( ٗاىزٜ ثلٗهٕب رإصو عيٚ الهح .9

 َْ٘.ا١فواك فٜ اىزنٞف ٗا٥ىكٕبه ٗاى
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ٌْٝظو اىٚ اىظَ٘ك اىْسَٜ مَسًٖ٘ ؽٞ٘ٛ َٝزقلً ى٘طف الهح ا١فواك عيٚ رجْٜ ٍغَ٘عخ ٍِ اىع٘اٍو مبىزسبؤه ٗاىق٘ح .10

ٗرقلٝو اىناد ٍِ ف٦ه ٍيط ٍغَ٘عخ ٍِ اىَنّ٘بد ا٥ٍبٍٞخ ٕٜٗ اىنسبءح اىشقظٞخ   ٗاىََبّلح ا٥عزَبعٞخ   ٗاىقلهح عيٚ 

 به ٍي٘ك رنٞسٜ اٝغبثٜ فٜ ٍ٘اعٖخ اىشلا ل ٗاىَؾِ ٗاىزؾلٝبد .ؽو اىَشن٦د   ٗاىزٜ رَبعلٌٕ فٜ افٖ

ٗع٘ك فوٗق ٍعْ٘ٝخ فٜ ٍَز٘ٝبد اىظَ٘ك اىْسَٜ ثِٞ اىَ٘فسِٞ فٜ اىنيٞخ اىَجؾ٘صخ ٗٝع٘ك اىَجت فٜ مىل اىٚ افز٦ف .11

 ٍَز٘ٝبد ر٘افو ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ  فٜ ّسٌ اىنيٞخ  

 انرىصُاخثاَُاً: 

غبثٞبً عيٚ ع٘كح ؽٞبرٌٖ اىَْٖٞخ ىظَ٘ك اىْسَٜ ىلٙ اىَ٘فسِٞ  فٜ اىنيٞخ اىَجؾ٘صخ ثبىشنو اىنٛ ْٝعنٌ اٝا٥ٕزَبً ث وً اَٞخ ا .1

 . 

 اٍزعَبه اكٗاد اىلهاٍخ اىَزعيقخ ثزَْٞخ اىظَ٘ك اىْسَٜ ٍِ أعو اىزنٞف ٍل اى٘اال اىَؼ وة . .2

 رعيٝي ّٗشو صقبفخ اىنمبء اىشع٘هٛ ىلٙ اىَ٘فسِٞ فٜ اىنيٞخ اىَجؾ٘صخ  . .3

 ثشنو امضو  ٗإزَبٌٍٖعَبه اكٗاد اىلهاٍخ اىَزعيقخ ثزَْٞخ ٍَبهٍبد اىنمبء اىشع٘هٛ اىزعبٍو ٍل ٍشبعو ا٥فوِٝ اٍز .4

 اىَظبكه :

 ا٥ٍممزوارٞغٞخ اىقٞممبكح(كٗه اىممنمبء اىشممع٘هٛ. ك ٍز ٞممو ٍٗممٞؾ فممٜ ع٦اممخ ٍٖممبهاد ٤١٠٤اثمم٘ ىٞسممٔ  ٍممْبء ٍظمم سٚ ٍؾَممل   .1

 60ميٞخ اىزغبهح ىيجؾ٘س اىعيَٞخ  علك ٍغيخ  ىيَْظَخ اىغٕ٘وٝخثبىقلهاد 

 (28(  علك 12ٍغيل  ٍغيخ أثؾبس اىنمبء. (. اىنمبء اىشع٘هٛ ىلٙ اؽسبه اىوٝبع2019ثٞلاء عجل اى٦ًَ ٍٖلٛ.  اىؾٞبىٜ   .2

عْٞمٔ  ٟهاءرؾيٞيٞمٔ  كهاٍمخاىقمواه ا٥ٍمزوارٞغٜ  (اىنمبء اىشع٘هٛ ٗكٗهٓ فٜ ارقمبم٤١٠٠اىغج٘هٛ   ع٦ء اؽَل ؽَِ عجٞل   .3

 9103 علك33هاء اىَْؼَبد فٜ اىق ب  اىقبص ثَلْٝخ اىَ٘طو  رَْٞخ اىوافلِٝ ٍغيلٍِ ٍل

عْٞخ ٍمِ اعؼمبء ٕٞئمخ اىزملهٌٝ  ٟهاء( كٗه اىنمبء اىشع٘هٛ فٜ اكاهح طوا  فوٝق اىعَو  كهاٍخ 2012هٌٝ ٍعل    اىغَٞو .4

 108 علك34اىعبٍيِٞ فٜ اىَوامي اىجؾضٞٔ ىغبٍعخ اىَ٘طو رَْٞخ اىوافلِٝ ٍغيل 

(   فعبىٞخ ثوّبٍظ ئهشبكٛ ٍعوفی ٍمي٘يٜ ىزَْٞمخ اىظمَ٘ك اىْسَمی فمٜ فسمغ اىؼم ٘ؽ اىْسَمٞخ 2021كعبء ٍؾَل      ةف ب .5

 .45خ عبٍعخ عِٞ شٌَ    اىعلكىلٙ ؽ٦ة اىَوؽيخ ا٣علاكٝخ مٗٛ طع٘ثبد اىزعيٌ    ٍغيخ ييٞخ اىزوثٞخ فٜ اىعيً٘ اىْسَٞ

٦ازمٔ ثمب٥ؽزواق اىْسَمٜ ٗا٥ػم واثبد اىَٞنٍ٘مٍ٘برٞخ ىملٙ عْٞمخ ٍمِ (  اىظَ٘ك اىْسَمٜ ٗع2020اىوشٞل   ى٘ى٘ح طبىؼ     .6

  9  اىعلك28 ٍغيلاعؼبء ٕٞئخ اىزلهٌٝ ثغبٍعخ اىقظٌٞ   ٍغيخ عبٍعخ اىَيل عجل اىعيٝي ى٠كاة ٗاىعيً٘ ا٥َّبّٞخ   

اّٜ ٍقمبهُ فمٜ ثؾش ٍٞل(اّعنبً اىنمبء اىشع٘هٛ فٜ اٍبىٞت ارقبم اىقواهاد ٤١٠٢ٗفبٕو  ٍٞعبك ؽَٞل   ٍعٞل  ٕلٝو  مبفٌ .7

ٗا٥كاهٝمٔ  ٍغيمخ عبٍعمخ ا٥ّجمبه ىيعيمً٘ ا٥ازظمبكٝخ  خٝعبٍعخ ا٥ّجمبه ىيعيمً٘ ا٥ازظمبكٗاىَعبكُ ٍغيخ  شومبد ٗىاهح اىظْبعخ

 .12 علك6 ٍغيلٗا٣كاهٝخ 

ٍغيممخ  كُ(. رممأصٞو اىمنمبء اىشمع٘هٛ فممٜ رعيٝمي رَنمِٞ اىعمبٍيِٞ فممٜ ٗىاهح اىظمْبعخ ٗاىَعمب2020ٍمْبء عوٝجمٜ.  ٍؾَمل   .10

 (23( علك 121ٍغيل  اىعيً٘ ا٥ازظبكٝخ ٗا٣كاهٝخ 
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(   ثْبء ٍقٞبً اىََْلح ا٥عزَبعٞخ ىيوٝبػِٞٞ   اىَغيخ اىعيَٞخ ىيزوثٞخ اىجلّٞخ ٗعيمً٘ 2023اىشبٝت   ٕلٙ ؽَْٜ اؽَل    .11

  73  اىعلك  31اىوٝبػخ   اىَغيل 

 ٟهاءاىعَمو كهاٍمخ اٍمز ٦عٞخ  ػم ٘ؽفٜ ٍعبىغخ ٍشمن٦د   ( كٗه اىنمبء اىشع٘ه2011ٛاىشيَخ ٍَُٞ٘ عجلالله اؽَل  .12

 103 علك33 ٍغيل  رَْٞخ اىوافلِٝ   ٍغيخ عْٞخ ٍِ ٍْزَجٜ اىشومخ اىعبٍخ ىظْبعخ ا١كٗٝخ فٜ ّْٞ٘ٙ

فمٜ عْٞمخ ٍمِ كٗا مو اىلٗىمخ ( ع٦اخ ا٥ثلا  ثبىنمبء اىشع٘هٛ كهاٍخ اٍمز ٦عٞخ 2016ا١ٍٞو عبٌٍ   أهشل عجل  .اىشَو13ٛ

 40علك( 2ٍغيل اىغبٍعخ  ٍغيخ اىنيٞخ ا٦ٍ٥ٍٞخ  شوف اىْغف ا١ اىَؾبفظخاىزبثعخ ىلا وح طؾخ ٞخ اىقلٍ

فمٜ اىشمومخ اىعبٍمخ فٜ اىنمبء اىَْظَٜ كهاٍخ ر جٞقٞمخ (. رأصٞو اىنمبء اىشع٘هٛ 2008ع٦ء كٕبً.   .عيٜ ؽَُ٘ اى ب ٜ 14ٗ

 (.52 (  علك 14  غيلٍ ٍغيخ اىعيً٘ ا٥ازظبكٝخ ٗا٣كاهٝخ  .ىيظْبعبد اىنٖوثب ٞخ

اىظموا   ثبٍمزوارٞغٞبد ؽمواىمنمبء اىشمع٘هٛ ٗع٦ازمٔ  (2006.اى ب ٜ ٍٝ٘ف ؽغٌٞ ٍي بُ اىع ٘ٙ عبٍو عيمٜ ؽَمِٞ  15

 2 علك1ٍغيل  كهاٍخ رؾيٞيٞخ فٜ علك ٍِ ميٞبد عبٍعخ اىن٘فخ ٍغيخ كهاٍبد ئكاهٝخ 

ثمبىْسٌ ىملٙ ٍعيَمٜ شمع٘هٛ ٗع٦ازمٔ ثبىضقمخ بء اى( اىمنم2020عَمو ٍؾَمل عجملالله   ٍؾَل مَبه ّظبهٛ ٗفبىؼ   .ٍظ س16ٚ

 54اىزوثٞخ اىجلّٞخ ثلٗىخ اىن٘ٝذ ٍغيخ أٍٞ٘ؽ ىعيً٘ ٗفُْ٘ اىزوثٞخ  اىوٝبػٞخ علك

كهاٍمخ -(. اىمنمبء اىشمع٘هٛ ىيَملٝوِٝ ٗرمأصٞوٓ فمٜ رعملٝو ٍمي٘ك اىَوؤٍٗم2016ٍِٞؾو اؽَمل مَوعمٜ.  ٗ ّ ٌ عيٜ عبٌٍ.17

  (109( علك  161ٍغيل   اىغبٍعخ اىََزْظوٝخ. ٍغيخ ا٣كاهح ٗا٥ازظبك رؾيٞيٞخ ٟهاء عْٞخ ٍِ اىَلٝوِٝ فٜ 
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