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 انمضتخهص:

رؼض٠ض اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ داخً ِظشف اٌشش١ذ ٚرٌه فٟ رٙذف اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ اعزمظبء دٚس اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ 

ظً اٌزؾذ٠بد اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ اٌّزضا٠ذح ِٓ خلاي رؾ١ًٍ اٌغ١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد اٌّب١ٌخ اٌخؼشاء رجشص ا١ّ٘خ 

ذاسعخ اٌٝ ، رغؼٝ اٌاٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ ا١ّ٘خ اٌز٠ًّٛ الأخؼش وؤداح ٌزؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ الأ٘ذاف اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ

ِٛلؼب ٌزطج١ك اٌجؾش، رُ اخز١بس ػ١ٕخ  اٌشش١ذرؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ. رُ اخز١بس ِظشف 

اٌّزجؼخ فٟ اٌّب١ٌخ اٌخؼشاء اٌغ١بعبد  م١ُّغئ١ٌٚٓ ِٚزخزٞ اٌمشاس فٟ اٌّظشف ٌزِٓ اٌم١بداد اٌؼ١ٍب ٚاٌ( 505ِئٌفخ )

، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌزطج١ك رؾغ١ٓ ِّبسعبد اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَِظشف اٌشش١ذ ِٚذٜ فؼب١ٌزٙب فٟ 

. SPSS V.26رُ اعزخذاَ اعزجبٔخ خّبع١خ اٌزذسط ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚرُ رؾ١ٍٍٙب ثٛاعطخ ثشٔبِظ  اٌفؼّبي ٌٍز٠ًّٛ الأخؼش.

٠ؼضص طٛسح ٠ٚؾغٓ ِٓ ِّبسعبرٗ ٠ٚئصش ثشىً ِجبشش فٟ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٚ

 ٠ٛاعٗ رٌه ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ ٠ٚذػُ ِشبس٠غ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚاٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ ٚاٌّغزّغ اٌضثبئٓاٌّظشف ٠ٚض٠ذ ِٓ صمخ 

اٌّظشف رؾذ٠بد رزؼٍك ثبٌج١شٚلشاؽ١خ، لٍخ اٌّٛاسد، ِٚمبِٚخ اٌزغ١١ش. رمذَ اٌذساعخ رٛط١بد ٌزؼض٠ض دٚس اٌز٠ًّٛ 

 فؼلا ػٓ ز٠ًّٛ ٌٍّشبس٠غ اٌخؼشاءاٌرمذ٠ُ اٌّب١ٌخ ٚػذَ ٚرؾذ٠ش اٌغ١بعبد ٌٍزٛػ١خ ١ُٚ ٚسػ ػًّ رٕظ رشًّ الأخؼش

 ٌٍّظشف. ثٕبء ششاوبد ِغ إٌّظّبد اٌج١ئ١خ ٚرؾغ١ٓ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزم١ٕخ

 .خالاعزّبػ١ الاعزذاِخ؛ خالالزظبد٠ الاعزذاِخ؛ خاٌج١ئ١ الاعزذاِخ؛ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ؛ اٌز٠ًّٛ الاخؼشانكهمبد انمفتبحيخ: 

Abstract: 

This study aims to investigate the role of green finance in promoting sustainable marketing 

within Rasheed Bank in light of the increasing environmental and economic challenges 
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through analyzing green financial policies and strategies. The importance of the current 

study emerges from the importance of green finance as a tool to achieve a balance between 

environmental and economic goals. This study seeks to analyze the relationship Between 

green finance and sustainable marketing. Al-Rasheed Bank was chosen as a site to 

implement the research. A sample consisting of (105) senior leaders, officials and decision-

makers in the bank was selected to evaluate the green financial policies followed at Al-

Rasheed Bank and their effectiveness in improving sustainable marketing practices, with a 

focus on the challenges facing the effective application of green financing. A five-graded 

questionnaire was used to collect data and was analyzed using SPSS V.26. This study 

concluded that green financing directly affects sustainable marketing, improves its 

practices, enhances the bank’s image, increases customer and community confidence, and 

supports sustainable and environmentally friendly development projects. Despite this, the 

bank faces challenges related to bureaucracy, lack of resources, and resistance to change. 

The study provides recommendations to enhance the role of green financing, including 

organizing awareness-raising workshops, updating financial policies, providing financing 

for green projects, as well as building partnerships with environmental organizations and 

improving the bank’s technical infrastructure. 

Keywords: green finance; sustainable marketing; environmental performance; economic 

performance; Social performance. 

 انممذمخ:

ِغ رضا٠ذ الا٘زّبَ اٌؼبٌّٟ ثبٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚاٌج١ئخ، أطجؼ اٌز٠ًّٛ الأخؼش أداح أعبع١خ فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌج١ئ١خ 

اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٠شًّ رمذ٠ُ لشٚع ٚاعزضّبساد فٟ ِشبس٠غ رٙذف اٌٝ رؾغ١ٓ اٌج١ئخ اْ . ٚالاعزّبػ١خٚالالزظبد٠خ 

ػٍٝ اٌطج١ؼخ ٘زٖ اٌّشبس٠غ رشًّ اٌطبلخ اٌّزغذدح، اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّغزذاِخ، ٚاٌضساػخ اٌؼؼ٠ٛخ، ٚرم١ًٍ الأصش اٌغٍجٟ 

اٌٝ اعزمظبء دٚس اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ رؼض٠ض اٌؾب١ٌخ رٙذف اٌذساعخ ، ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّجبدساد اٌزٟ رذػُ الاعزذاِخ

خلاي رؾ١ًٍ اٌغ١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد اٌزٟ ِظشف اٌشش١ذ ِٓ  اٌّظبسف اٌؾى١ِٛخ ٚرؾذ٠ذا فٟ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ فٟ

رغؼٝ  فُٙ و١ف١خ رؤص١ش اٌز٠ًّٛ الأخؼش ػٍٝ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٚأصشٖ ػٍٝ اٌّغزّغ ٚاٌج١ئخ. ِٓ اٌّّى٠ٓزجٕب٘ب اٌّظشف، 

ٌز٠ًّٛ اٚرؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ  اٌزؼشف ػٍٝ اٌّجبدئ الأعبع١خ ٚاٌّّبسعبد اٌّزجؼخ فٟ اٌز٠ًّٛ الأخؼش اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ 

فُٙ و١ف١خ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ الأ٘ذاف الالزظبد٠خ ٚاٌج١ئ١خ ِٓ خلاي ِّبسعبد اٌز٠ًّٛ  اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَٚالأخؼش 

الزشاػ ؽٍٛي ٚاعزشار١غ١بد ٌزؼض٠ض دٚس اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ دػُ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ فٟ  وّب رغؼٝ اٌذساعخ الأخؼش.

٠ٍؼت ِظشف اٌشش١ذ اٌؾىِٟٛ دٚسا اعبع١ب فٟ  ارّٛلغ ٌزطج١ك اٌجؾش رُ اخز١بس ِظشف اٌشش١ذ و اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ.

رؼض٠ض اٌز٠ًّٛ الأخؼش وغضء ِٓ اعزشار١غ١زٗ ٌٍّغئ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ ِٓ خلاي رمذ٠ُ ِٕزغبد ٚخذِبد ِب١ٌخ 

ج١ئخ ٚاٌذفغ ثؼغٍخ خؼشاء، اْ ٘ذف اٌّظشف ١ٌظ فمؾ اٌشثؼ ثً أ٠ؼب اٌٝ دػُ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚاٌّغبّ٘خ فٟ ؽّب٠خ اٌ



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 57-2025 

June)) 
 

9742 

الالزظبد ثبٌجٍذ. لغّذ اٌذاسعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ اسثؼخ ِجبؽش رؼّٓ اٌّجؾش الاٚي ِٕٙغ١خ اٌذاسعخ ٚاٌّجؾش اٌضبٟٔ اٌغبٔت 

 إٌظشٞ ٚاٌّجؾش اٌضبٌش اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٚٔزبئظ اٌجؾش ٚاخ١شا اٌّجؾش اٌشاثغ رُ ػشع الاعزٕزبعبد ٚاثشص اٌزٛط١بد.

 :اصخانذرمىهجيخ  الاولانمجحث 

 :انذراصخمشكهخ اولا: 

فٟ ظً اٌزؾذ٠بد اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ اٌّزضا٠ذح، ثشصد اٌؾبعخ اٌٝ رط٠ٛش ِّبسعبد ِب١ٌخ رغبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

اٌّغزذاِخ. ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌغٙٛد اٌّجزٌٚخ ٌزجٕٟ اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ الا أْ ٕ٘بن ػذح 

ٕشٛدح ٚلا ع١ّب فٟ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ. رجشص ِشىٍخ اٌجؾش رؾذ٠بد ِٚؼٛلبد رمف فٟ ؽش٠ك رؾم١ك الأ٘ذاف اٌّ

اٌشئ١غخ فٟ اٌزغبإي ً٘ ٕ٘بن دٚس ٌٍز٠ًّٛ الاخؼش فٟ رؼض٠ض ِّبسعبد اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ. ِٚٓ ٘زا اٌزغبإي رُ ط١بغخ 

 ػ١ٍٙب: ٌلإعبثخالاعئٍخ اٌزب١ٌخ اٌزٟ ٠غؼٝ اٌجؾش اٌؾبٌٟ 

 اٌز٠ًّٛ الاخؼش؟ لأ١ّ٘خفٟ ِظشف اٌشش١ذ ِب ٘ٛ ِغزٜٛ ادسان اٌم١بداد اٌؼ١ٍب  .5

 رذػُ اٌّشبس٠غ اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ؟ً٘ ٠ّزٍه ِظشف اٌشش١ذ ع١بعبد ِب١ٌخ خؼشاء  .2

 :انذراصخاهميخ ثبويب: 

. اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٚرؤص١شّ٘ب ػٍٝ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّغزّغ وىًاٌؾب١ٌخ ثؤ١ّ٘خ أ١ّ٘خ اٌذساعخ  رجشص

رغبُ٘ فٟ رؼض٠ض اٌّغزذاَ وّب  اٌزغ٠ٛكغٍؾ اٌذساعخ اٌؼٛء ػٍٝ ِفَٙٛ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٚرٛػ١ؼ أ١ّ٘زٗ فٟ رؼض٠ض ار ر

. اٌفُٙ ؽٛي و١ف١خ رطج١ك ع١بعبد اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ٚو١ف١خ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ

الأخؼش ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ، ِّب ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ ِّبسعبد اٌزغ٠ٛك رٛػ١ؼ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ اٌؾب١ٌخ اٌذساعخ  رؾبٚي

 اٌؾب١ٌخ اٌٝ اٌذساعخ رغؼٝاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ، ٌٍز٠ًّٛ الاخؼش ٚٚ ّٔٛرط ٚاؽبس ِفب١ّٟ٘رمذ٠ُ ٚ فٟ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ

١غ١بد فؼبٌخ رمذ٠ُ ؽٍٛي ػ١ٍّخ ٚرٛط١بد ٌزؾغ١ٓ ع١بعبد اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ ِظشف اٌشش١ذ رغُٙ فٟ رط٠ٛش اعزشار

ٚرٛع١ٗ أظبس اٌم١بداد اٌؼ١ٍب فٟ اٌّظشف ٔؾٛ دػُ اٌغ١بعبد  ٠ّىٓ رطج١مٙب ٌزؾغ١ٓ الأداء اٌج١ئٟ ٚالاعزّبػٟ ٌٍّظشف

 .اٌخؼشاء ٚالاداء اٌّغزذاَ

 :انذراصخاهذاف ثبنثب: 

رغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ رؾم١ك ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ رغُٙ فٟ رؼض٠ض فُٙ دٚس اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ رؼض٠ض 

  فٟ:اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ داخً ِظشف اٌشش١ذ ٚرزّضً ٘زٖ الأ٘ذاف 

٠ً الأخؼش فُٙ اٌّجبدئ الأعبع١خ ٚاٌّّبسعبد اٌّزجؼخ فٟ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ِٓ خلاي اعزؼشاع الأدث١بد اٌّزؼٍمخ ثبٌزّٛ .5

 ٚرؾذ٠ذ أُ٘ ِفب١ّ٘ٗ ٚأ٘ذافٗ. 

رم١١ُ ِذٜ فؼب١ٌخ ٘زٖ اٌغ١بعبد فٟ ٚ رؾ١ًٍ اٌغ١بعبد اٌّب١ٌخ ٚالاعزضّبس٠خ اٌزٟ ٠ؼزّذ٘ب اٌّظشف ٌذػُ اٌز٠ًّٛ الأخؼش .2

  فُٙ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٚاٌّّبسعبد اٌزغ٠ٛم١خ اٌّغزذاِخ.فؼلا ػٓ  رؾم١ك الأ٘ذاف اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ

عزشار١غ١بد ٌزؼض٠ض رطج١ك لاؾٍٛي ٚااٌالزشاػ ٚ ؾذ٠ذ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رطج١ك اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ ِظشف اٌشش١ذر .3

 اٌؾى١ِٛخ  اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ
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فٟ دػُ ا٘ذاف الاعزذاِخ ٚاٌّّبسعبد اٌخؼشاء ٌزؾغ١ٓ اٌغ١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد ٌّزخزٞ اٌمشاس رمذ٠ُ رٛط١بد  .4

 ٌٍج١ئخ. اٌظذ٠مخ

 :انذراصخفرضيبد ومخطظ راثعب : 

( SM)ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ  (GF) اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فٟ ِزغ١ش٠ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌز٠ًّٛ الاخؼش رزّضً

ٚفمب  (SS) خالاعزّبػ١ ٚالاعزذاِخ( ES) خالالزظبد٠ ٚالاعزذاِخ (IS) خاٌج١ئ١ الاعزذاِخٚاٌزٞ ٠زؼّٓ صلاس اثؼبد ٟ٘ 

 :ّ٘بسئ١غز١ٓ  فشػ١بد اٌجؾش ِٓ فشػزٟ اصجبدرُ ط١بغخ (. 2023اٌشعٛة، ٌطشٚؽبد )

( GF)( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش 0.05رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ِٛعجخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )>(: H1اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٚٝ )

 . ٚرزفشع ِٕٙب اٌفشػ١بد اٌزب١ٌخ:(SM) ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ

5. (H1-1 :) ( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش0.05اسرجبؽ ِٛعجخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )>رٛعذ ػلالخ (GF) خاٌج١ئ١ ٚالاعزذاِخ 

(IS). 

2. (H1-2 :)<( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش0.05رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ ِٛعجخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) (GF) خالالزظبد٠ ٚالاعزذاِخ 

(ES). 

3. (3H1- رٛعذ ػلالخ اسرجبؽ :)<( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش 0.05ِٛعجخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )(GF )خالاعزّبػ١ ٚالاعزذاِخ. 

( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚاٌزغ٠ٛك 0.05ِٛعت ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )>(: ٠ٛعذ رؤص١ش H2اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ )

 . ٚرزفشع ِٕٙب اٌفشػ١بد اٌزب١ٌخ:(SM) اٌّغزذاَ

5. (H2-1 :)<( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٠0.05ٛعذ رؤص١ش ِٛعت ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )(GF )خاٌج١ئ١ ٚالاعزذاِخ (IS). 

2. (H2-2 :)<( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٠0.05ٛعذ رؤص١ش ِٛعت ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )(GF )خالالزظبد٠ ٚالاعزذاِخ (ES). 

3. (3H2- :)<( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٠0.05ٛعذ رؤص١ش ِٛعت ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )(GF )خالاعزّبػ١ ٚالاعزذاِخ (SS). 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ّٔٛرط اٌجؾش5شىً )

 : ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓاٌّظذس

 (GF) التمويل الاخضر

H1 H2 

 (SM) التسويق المستدام

 SS الاستدامة الاجتماعية
 

  ES الاستدامة الاقتصادية

  
   IS الاستدامة البيئية
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 انذراصخمميبس خبمضب: 

اػزّذ اٌجؾش اٌؾبٌٟ إٌّٙظ الاعزٕجبؽٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛطفٟ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌّغزٙذفخ اٌزٟ 

( 544رّضً اٌم١بداد اٌؼ١ٍب ِٚزخزٞ اٌمشاس ِٓ اٌّذساء ِٚغئٌٟٚ اٌشؼت ٚاٌٛؽذاد فٟ ِظشف اٌشش١ذ ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )

( رُ اؽزغبة ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌّضبٌٟ ػٕذ ِغزٜٛ صمخ Thompson,2002ِٛظف فٟ ع١ّغ الغبَ اٌّظشف، ٚفك ِؼبدٌخ )

 ٚوبلارٟ: 0.05

 

 

 اعزجبٔخ ١ٌىشد خّبع١خ اٌزذسط وبداح ٌغّغ اٌج١بٔبد( فشد رُ اعزٙذافُٙ ثزٛص٠غ 505رج١ٓ اْ ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌّضبٌٟ ٠جٍغ )

( رُ اعشاء 5رُ رظ١ّّٙب ثؼذ الاؽلاع ػٍٝ اٌّظبدس راد اٌؼلالخ ٚوّب ِج١ٕخ فٟ اٌغذٚي ) (5ِٛػؾخ فٟ ٍِؾك سلُ )

. رُ اعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ ثؼغ اٌزؼذ٠لاد اٌؼشٚس٠خ ػٍٝ اٌّم١بط اٌّغزخذَ ١ٌلائُ اٌؼ١ٕخ ٚاٌّغزّغ اٌّذسٚط

 ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌزٛطً اٌٝ إٌزبئظ. SPSS V.26الاؽظبئٟ 

 ٌجؾش اٌؾبٌِٟم١بط ا( 5عذٚي )

 انمصذر عذد الاصئهخ انرمز انمتغير

 (2025)اعىٕذس،  GF 53 اٌز٠ًّٛ الاخؼش

 (2023)اٌشعٛة،  SM 55 اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ

 IS 5 الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ

 ES 5 الاعزذاِخ الالزظبد٠خ

 SS 5 الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ

 ٓ.اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١

 :انىظريانجبوت جحث انثبوي مان

 انتمىيم الاخضرمفهىو اولا: 

فٟ ػظش ٠زغُ ثزغ١ش إٌّبؿ ٚاٌزذ٘ٛس اٌج١ئٟ، ٠جؾش اٌؼبٌُ ػٓ ؽٍٛي ث١ئ١خ ِغزذاِخ ٚفٟ ع١بق رٌه رُ ادخبي اٌز٠ًّٛ 

٠ؼًّ  .(Jäger, 2020) الأخؼش، ٚ٘ٛ ِغبي عش٠غ إٌّٛ ٠غزف١ذ ِٓ الأدٚاد ٚا١ٌ٢بد اٌّب١ٌخ ٌزؼض٠ض الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ

ُ اٌّبٌٟ، ِّب ٠ز١ؼ رذفك سأط اٌّبي ٔؾٛ اٌؾٍٛي اٌزٟ رىبفؼ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ػٍٝ عذ اٌفغٛح ث١ٓ اٌّخبٚف اٌج١ئ١خ ٚاٌؼبٌ

. ٠شًّ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ر٠ًّٛ (Berensmann & Lindenberg, 2016)رغ١ش إٌّبؿ ٚرخٍك ِغزمجً أوضش اعزذاِخ 

إٌّزغبد اٚ اٌخذِبد اٌزٟ رؼزجش طذ٠مخ ٌٍّٕبؿ ٌٚىٕٗ أٚعغ ٠ٚشًّ اٌزذفمبد اٌّب١ٌخ ٌٍّشبس٠غ اٌزٟ رٙذف اٌٝ اٌزخف١ف ِٓ 
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اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٘ٛ ِغبي عذ٠ذ اٚ  . ار ٠ؼذ اٌجؼغ اْ(Ozili, 2022)١ئ١خ رغ١ش إٌّبؿ ٚرٍه اٌزٟ رؼضص الاعزذاِخ اٌج

 ٔبشئ ٠شًّ ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ الادٚاد ٚالأشطخ اٌّب١ٌخ اٌزٟ رٙذف اٌٝ دػُ اٌز١ّٕخ الالزظبد٠خ اٌّغزذاِخ ث١ئ١ًب

(Bhattacharyya, 2022)اٌز٠ًّٛ الأخؼش ثؤُٔٗ ع١ّغ اٌزذاث١ش ٚالأٔشطخ اٌّب١ٌخ اٌزٟ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ  . ٠ؼشف

اٌج١ئ١خ ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب ٌلأع١بي اٌمبدِخ اٌج١ئخ ٚاٌزٟ رزخز٘ب اٌّئعغبد الالزظبد٠خ اٌّخزٍفخ ٌزؼّٓ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌّٛاسد 

(Zhang, 2023) ٠ٚشًّ رٌه ِٕؼ اٌمشٚع ثؤعؼبس فبئذح ِٕخفؼخ ٌٍّشبس٠غ اٌج١ئ١خ، ٚعّغ الأِٛاي ِٓ خلاي اٌغٕذاد .

. وّب (Rawat & Anu, 2020)اٌخؼشاء، ٚاعزخذاَ خذِبد اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌّشوجبد ٌزم١ًٍ اعزٙلان اٌّٛاسد 

٠ٚؼشف اٌز٠ًّٛ الاخؼش ػٍٝ أُٗ ِظطٍؼ ٚاعغ ٠شًّ الاعزضّبساد اٌّب١ٌخ اٌزٟ رزذفك اٌٝ ِشبس٠غ ِٚجبدساد اٌز١ّٕخ 

 ,.Breitenfellner et al)ػٍٝ رط٠ٛش الزظبد أوضش اعزذاِخ  اٌّغزذاِخ، ٚإٌّزغبد اٌج١ئ١خ، ٚاٌغ١بعبد اٌزٟ رشغغ

. ٟٚ٘ رشًّ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ر٠ًّٛ إٌّبؿ اٌزٞ ٠غزٙذف ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾذ٠ذ ِشبس٠غ اٌزخف١ف ٚاٌزى١ف ٌّىبفؾخ (2020

رغ١ش إٌّبؿ، فؼلاً ػٓ اْ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٠زؼّٓ أ٠ؼًب اعزضّبساد فٟ اٌطبلخ إٌظ١فخ، ٚاداسح إٌفب٠بد، ٚاٌظشف 

أ١ّ٘خ وج١شح ثّشٚس اٌضِٓ ار اٌز٠ًّٛ الأخؼش  اوزغت .(Dikau & Volz, 2021)اٌظؾٟ ١ٌٍّبٖ، ٚاٌضساػخ اٌّغزذاِخ 

أطجؼ ٕ٘بن اػزشاف ِزضا٠ذ ثؤ١ّ٘خ اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح ثغجت اٌؾبعخ اٌٍّؾخ اٌّزضا٠ذح ٌّؼبٌغخ 

٠ٍؼت اٌز٠ًّٛ   (Ben Ghoul, 2019).اٌزؾذ٠بد اٌؼب١ٌّخ ِضً رغ١ش إٌّبؿ ٚاٌزذ٘ٛس اٌج١ئٟ ٚاعزٕضاف اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ

ب فٟ رغ١ًٙ الأزمبي اٌٝ الزظبد أوضش اعزذاِخ ِٓ خلاي رٛع١ٗ اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٔؾٛ اٌّشبس٠غ  ًّ الأخؼش دٚسًا ؽبع

 .(Berrou et al., 2019) ٌٍج١ئخ  ٚاٌّجبدساد اٌظذ٠مخ

 اهذاف انتمىيم الاخضرثبويب: 

ؼض٠ض اٌّّبسعبد الا٘ذاف اٌّب١ٌخ اٌّظّّخ ٌذػُ ٚر٠شًّ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٚ٘ٛ ِغبي عش٠غ اٌزطٛس ِغّٛػخ ِٓ 

اٌّبي ٔؾٛ اٌّشبس٠غ ٚاٌّجبدساد ٗ سأط اْ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٠ٛع (Andreeva et al., 2018)اٌّغزذاِخ ث١ئ١بً، ٠شٜ 

ض الا٘زّبَ ػٍٝ الاعزضّبساد فٟ اٌطبلخ اٌّزغذدح ب ا٠ؼبً رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ اٌج١ئخ. ٠ٚشواٌزٟ رؾمك ر١ّٕخ ِغزذاِخ ٚاٌزٟ ٌٙ

٠ٚش١ش  .(Puschmann et al., 2020)ٚاٌزم١ٕبد اٌّٛفشح ٌٍطبلخ ٚاٌضساػخ اٌّغزذاِخ، ٚاٌؾفبظ ػٍٝ إٌظبَ اٌج١ئٟ 

(Dikau & Volz, 2021) ض اٌغٍٛن اٌّغئٚي ث١ئ١بً ث١ٓ اٌششوبد ٚاٌّغزٍٙى١ٓ ٠ّٚىٓ رؾم١ك رٌه ِٓ خلاي اٌٝ أٗ ٠ؾف

 اٌخؼشاء أٚ رٛف١ش اٌؾٛافض اٌّب١ٌخ، ِضً أعؼبس اٌفبئذح إٌّخفؼخ أٚ اٌّضا٠ب اٌؼش٠ج١خ، ٌلاعزضّبساد فٟ اٌزم١ٕبد

٠ٙذف اٌز٠ًّٛ الأخؼش اٌٝ رؼض٠ض اٌشفبف١خ ٚاٌّغبءٌخ فٟ اٌمطبع اٌّبٌٟ ِٓ خلاي اٌزشغ١غ اٌّّبسعبد اٌّغزذاِخ. وّب ٚ

، ار ٠غبػذ ٘زا اٌّغزضّش٠ٓ ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ ػٍٝ خ ٚالاعزّبػ١خ اٌّزؼٍمخ ثبٌؾٛوّخػٍٝ اٌىشف ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌج١ئ١

ثزىبس ٚرط٠ٛش ص الا٠ؼضٚ .(Zhang, 2023)ط الزظبدٞ أوضش اعزذاِخ ارخبر لشاساد ِغز١ٕشح ٠ٚذػُ اٌزؾٛي ٔؾٛ ّٔٛر

ِٕزغبد ٚخذِبد ِب١ٌخ خؼشاء عذ٠ذح، ِضً اٌغٕذاد اٌخؼشاء ٚاٌمشٚع اٌخؼشاء ٚاٌّشزمبد اٌّشرجطخ ثبلاعزذاِخ  

(Lee, 2020). 
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 عىبصر انتمىيم الاخضر مجبلاد اوثبنثب: 

 ( اٌٝ اْ ػٕبطش اٚ ِغبلاد اٌز٠ًّٛ الاخؼش رزؤٌف ِٓ:٠Ford et al., 2018ش١ش )

اٌغٕذاد اٌخؼشاء: ٠ش١ش ر٠ًّٛ اٌغٕذاد اٌخؼشاء اٌٝ اطذاس عٕذاد ِخظظخ ٌغّغ الأِٛاي ٌٍّشبس٠غ اٌزٟ ٌٙب فٛائذ  .5

. ٠زُ ١٘ىٍخ ٘زٖ اٌغٕذاد ثشىً ِشبثٗ ٌٍغٕذاد اٌزم١ٍذ٠خ ٌٚىٕٙب رٙذف اٌٝ (Ehlers & Packer, 2017)ث١ئ١خ ا٠غبث١خ 

 .(Gilchrist et al., 2021)رشغ١غ الاعزذاِخ ٚدػُ اٌّشبس٠غ اٌزٟ رخفف ِٓ رغ١ش إٌّبؿ 

الاعزضّبس فٟ ِشبس٠غ اٌطبلخ اٌّزغذدح: ٚ٘ٛ الاعزضّبس فٟ ِشبس٠غ ِزؼذدح ِٕٙب اٌطبلخ اٌشّغ١خ ٚؽبلخ اٌش٠بػ ٚثّب  .2

، فؼلا ػٓ الاعزضّبس اْ اعزخذاَ اٌمشٚع اٌخؼشاء ٚر٠ًّٛ الأعُٙ (Loutfi, 2024)٠زّبشٝ ِغ ع١بعبد اٌذٌٚخ 

 & Lam)اٌخؼشاء فٟ اٌجٍذاْ ا٢ع٠ٛ١خ اصجذ عذٜٚ أدٚاد الاعزضّبس اٌّزٕٛػخ فٟ دػُ ِشبس٠غ اٌطبلخ اٌّغزذاِخ 

Law, 2018) ِٓ فٟ  75. اْ أٞ ؽً ٌزغ١ش إٌّبؿ ٠زطٍت ٚػغ ؽذ ٌغ١ّغ أٔٛاع اٌٛلٛد اٌؾفش٠خ، اٌّغئٚي ػٓ أوضش

. ٚاٌجذ٠ً ػٓ ٘زٖ اٌغبصاد اٌؼبسح ٠ٕجغٟ اٌزشو١ض (Przychodzen, 2024)اٌّبئخ ِٓ أجؼبصبد اٌغبصاد اٌذف١ئخ اٌؼب١ٌّخ

زٙلان فؼلاً ػٓ رم١ًٍ إٌفب٠بد ػٍٝ اٌجذائً اٌّغزذاِخ ِضً اٌطبلخ إٌظ١فخ ٚالالزظبد اٌذائشٞ ِٓ خلاي رخف١غ الاع

 .(Melo et al., 2024)ٚالأجؼبصبد، ٚرٌه ِٓ خلاي رجغ١ؾ اٌؼ١ٍّبد ٚعلاعً اٌزٛس٠ذ 

رؼضص اٌز٠ًّٛ فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّغزذاِخ: ٠ٕٚطٛٞ ر٠ًّٛ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّغزذاِخ ػٍٝ رؼجئخ اٌّٛاسد ٌذػُ اٌّشبس٠غ اٌزٟ  .3

الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ ٚاٌّشٚٔخ الالزظبد٠خ ٚاٌشّٛي الاعزّبػٟ ٠ؼذ ٘زا اٌّغبي ثبٌغ الأ١ّ٘خ لأٔٗ ٠ؼبٌظ اٌؾبعخ اٌٍّؾخ ٌلأزمبي 

 . (K. H. Y. Chung et al., 2023)اٌٝ الزظبد ِٕخفغ اٌىشثْٛ ٚػّبْ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌلأع١بي اٌمبدِخ

الاعزضّبس الاعزّبػٟ: ٘ٛ ّٔٛرط ٠ٙذف اٌٝ رؼض٠ض الأذِبط الاعزّبػٟ ٚإٌّٛ الالزظبدٞ ِٓ خلاي الاعزضّبس فٟ سأط  .4

ٌج١ٕخ اٌزؾز١خ الاعزّبػ١خ، فؼلاً ػٓ اٌزبو١ذ ػٍٝ اٌذٚس الإٔزبعٟ ٌٍغ١بعبد الاعزّبػ١خ ٠ٚغؼٝ اٌٝ ِٛاءِخ اٌّبي اٌجششٞ ٚا

. ار (Nolan, 2013)اٌشفبٖ الاعزّبػٟ ِغ الأداء الالزظبدٞ ٚأشبء ِٕظّبد ِغزّؼ١خ ِغزذاِخ ٌٙب رؤص١ش اعزّبػٟ ػبٌٟ 

ػشٚسٞ ٌجٕبء ِغزّؼبد ِشٔخ ٚشبٍِخ، ِٚغ رٌه ٠ؾزس إٌّزمذْٚ ِٓ اٌّخبؽش  ٠شٜ اٌّئ٠ذْٚ أْ الاعزضّبس الاعزّبػٟ

اٌّؾزٍّخ اٌّزّضٍخ فٟ اػطبء الأ٠ٌٛٚخ ٌلاعزضّبساد ؽ٠ٍٛخ الأعً ػٍٝ ؽغبة الاؽز١بعبد الاعزّبػ١خ اٌّجبششح 

(Hemerijck, 2017). 

ر٠ًّٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌخؼشاء: ٠ؼذ ر٠ًّٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌخؼشاء ػشٚس٠بً ٌذفغ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٚؼبٌغخ رغ١ش إٌّبؿ ِٚٓ  .5

٠ّىٓ ٌٍجٍذاْ ٚاٌششوبد رؼض٠ض أدائٙب اٌج١ئٟ ٚاٌّغبّ٘خ فٟ ِغزمجً  ار اٌزؾذ٠بد ٚالاعزفبدح ِٓ اٌفشص،خلاي اٌزغٍت ػٍٝ 

. ِٓ خلاي الاعزفبدح ِٓ ِظبدس اٌطبلخ إٌظ١فخ ٚػ١ٍّبد رذ٠ٚش إٌفب٠بد ٌزم١ًٍ (Sharif et al., 2022)ألً رٍٛس 

١ب اٌخؼشاء ػٕظشا ؽبعّب فٟ دفغ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚاٌزخف١ف ِٓ الأجؼبصبد اٌؼبسح ٌٍج١ئخ، ار ٠شىً ر٠ًّٛ اٌزىٌٕٛٛع

ٚ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ رٕطٛٞ ػٍٝ اعزضّبساد ِب١ٌخ رٙذف اٌٝ رط٠ٛش ٚٔشش اٌزم١ٕبد  (Saleem et al., 2022). آصبس رغ١ش إٌّبؿ

  (Wang et al., 2021).اٌج١ئٟ، ٚرؼضص وفبءح اعزخذاَ اٌطبلخ، ٚرشغغ اعزخذاَ اٌّٛاسد اٌّزغذدحاٌزٟ رمًٍ ِٓ الأصش 

 ضىيك انمضتذاومفهىو انتراثعب: 

ظٙش ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ وبعزغبثخ ٌٍمٍك اٌّزضا٠ذ ثشؤْ اٌزذ٘ٛس اٌج١ئٟ ٚرغ١ش إٌّبؿ ٚػذَ اٌّغبٚاح الاعزّبػ١خ 

(Peterson et al., 2021) أطجؼ اٌّغزٍٙىْٛ أوضش ٚػ١بً ثمشاسارُٙ اٌششائ١خ ٠ٚجؾضْٛ ػٓ إٌّزغبد ٚاٌؼلاِبد .

. ٚفٟ ٘زا اٌغ١بق، (Horng et al., 2024) غبس٠خ اٌزٟ رزٛافك ِغ ل١ُّٙ اٌخبطخ ثبلاعزذاِخ ٚالاعزٙلان اٌّغئٚياٌز

ش ٠ٛفش اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٌٍششوبد فشطخ ٌز١١ّض ٔفغٙب ٚثٕبء ٚلاء اٌؼّلاء ٚاٌّغبّ٘خ فٟ ِغزمجً أوضش اعزذاِخ، ار ٠ش١
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اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ اٌٝ ػ١ٍّخ رش٠ٚظ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ثطش٠مخ رؼّٓ فٛائذ ث١ئ١خ ٚاعزّبػ١خ ٚالزظبد٠خ ؽ٠ٍٛخ 

. ٠ٚئوذ ػٍٝ اٌزٛاصْ ث١ٓ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزٍٙى١ٓ ٚاٌٙذف اٌشبًِ اٌّزّضً (Sheth & Parvatiyar, 2021)اٌّذٜ

ذ رطٛس وج١ش ثبٌّمبسٔخ . ٘زا اٌّفَٙٛ ٠ؼ(Sujanska & Nadanyiova, 2023)فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ ٌلأع١بي اٌمبدِخ 

ثبٌّّبسعبد اٌزغ٠ٛم١خ اٌزم١ٍذ٠خ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ سفب١٘خ اٌّغزٍٙه ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ػٍٝ الأسثبػ لظ١شح اٌّذٜ 

(Rastogi et al., 2024) ْاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٠ؼزّذ ػٍٝ "ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك اٌّغزّؼٟ"، اٌزٞ . ٠ٚشٜ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ أ

 ,.Vafaei et al)٠ؼطٟ الأ٠ٌٛٚخ ٌشفب١٘خ اٌّغزٍٙه ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ػٍٝ ؽغبة اٌشفب١٘خ اٌّجبششح سػب اٌّغزٍٙه 

. ٠ٕٚطٛٞ ٘زا إٌٙظ ػٍٝ اػزّبد ِّبسعبد طذ٠مخ ٌٍج١ئخ، ٚلبثٍخ ٌٍؾ١بح الزظبد٠ب، ِٚغئٌٚخ اعزّبػ١ب، ٚثبٌزبٌٟ (2019

. (Al Khazraje, 2024a) (Brown et al., 2024)رؼض٠ض ارظبي أػّك ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ اٌز٠ٓ ٠مذسْٚ الاعزذاِخ 

 Fuxman et)ؼشف اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ثؤُٔٗ اٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزغبد أٚ اٌخذِبد أٚ اٌّّبسعبد اٌّغئٌٚخ ث١ئ١بً ٚاعزّبػ١بً ٠ٚ

al., 2022)  ثزٌه ٠زغبٚص ِغشد الاػزجبساد اٌج١ئ١خ ) اٌّؼشٚفخ ثبعُ "اٌزغ٠ٛك الأخؼش" ( ١ٌشًّ أ٠ؼًب اٌّغئ١ٌٚخ ٛ٘ٚ

وّب ٠ٚؼشّف اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ثؤٔٗ اٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزغبد ٚاٌخذِبد  .(Su et al., 2022)اٌغذٜٚ الالزظبد٠خالاعزّبػ١خ ٚ

عزّبػ١بً وّب ٠ٚشًّ اٌّّبسعبد ٚل١ُ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اٌزٟ رؼطٟ الأ٠ٌٛٚخ ٌٍّغئ١ٌٚخ اٌّظّّخ ٌزىْٛ ٚاػ١خ ث١ئ١بً ٚا

 .(Hurth & Whittlesea, 2017)اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ 

 اهميخ انتضىيك انمضتذاوخبمضب: 

٠غبػذ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ػٍٝ رم١ًٍ اٌزؤص١ش اٌج١ئٟ اٌغٍجٟ اٌزضا٠ذ ثشىً وج١ش ٌلأٔشطخ اٌزغبس٠خ ِٓ خلاي اٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزغبد 

 ,.Kaufman et al) رشغ١غ الاعزٙلان اٌّغئٚي، ٚدػُ ِّبسعبد الإٔزبط اٌّغزذاِخاٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ ، فؼلاً ػٓ 

. ار أطجؼ اٌّغزٍٙىْٛ أوضش ٚػ١بً ثبٌغٛأت اٌزٟ رٙزُ اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ، ؽ١ش ِٓ اٌّشعؼ أْ ٠ذػّٛا اٌششوبد (2023

ب ثبلاعزذاِخ  ًِ رغ٠ٛم١خ ِغزذاِخ اْ رجٕٟ ِّبسعبد  (Iannuzzi, 2024). ٠شٜ (Hysa et al., 2021)اٌزٟ رظٙش اٌزضا

٠ّىٓ أْ ٠ؼطٟ ٌٍششوبد )١ِضح رٕبفغ١خ( ِٓ خلاي اٌغّبػ ٌٍششوبد ثز١١ّض ٔفغٙب ػٓ ثبلٟ اٌششوبد اٌزٟ لارزجٕٝ 

 ,Sheth & Parvatiyar)ِّبسعبد اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ثبٌزبٌٟ رزّىٓ ِٓ عزة اٌضثبئٓ اٌّٙز١ّٓ ثبٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ. ٠ٚش١ش 

اٌّغزذاَ ٠غبػذ ثشىً وج١ش ػٍٝ اٌزخف١ف ِٓ اٌّخبؽش اٌّشرجطخ ثبٌمؼب٠ب اٌج١ئ١خ ٚالاعزّبػ١خ، اٌٝ اْ اٌزغ٠ٛك  (2021

ٚرغٕت اٌؼشس اٌّؾزًّ ٌٍغّؼخ، ٚاٌؼمٛثبد اٌزٕظ١ّ١خ، ٚاٌّغئ١ٌٚبد اٌمب١ٔٛٔخ. وّب ٠ٚغبُ٘ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ فٟ رؾم١ك 

ف، ٚرؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ، ٚعزة أفؼً اعزّشاس٠خ ٚٔغبػ ٌٍششوبد ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ ِٓ خلاي خفغ اٌزىب١ٌ

. فؼلا ػٓ (K. C. Chung, 2020)اٌّٛا٘ت ٚالاؽزفبظ ثٙب، ٚثٕبء ػلالبد ل٠ٛخ ِغ اٌضثبئٓ ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ 

ؽ اٌؼذ٠ذ ِٓ أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌزٟ ٚػؼزٙب الأُِ اٌّزؾذح اسرجبؽًب ِجبششًا ثبلأٔشطخ اٌزغ٠ٛم١خ، ِّب ٠غؼً اسرجب

. ٠ؼذ اٌزغ٠ٛك (Gelderman et al., 2021)اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٠زّبشٝ ثمٛح ِغ الأ٘ذاف اٌزٟ ٠طّؼ اٌؼبٌُ ٌزؾم١مٙب 

د ٌزم١ًٍ الاصبس اٌغٍج١خ ػٍٝ اٌج١ئخ، ٚرٍج١خ رٛلؼبد اٌضثبئٓ، ٚاوزغبة ١ِضح رٕبفغ١خ، اٌّغزذاَ أِشًا ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٌٍششوب

ٚرخف١ف اٌّخبؽش، ٚػّبْ إٌغبػ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، ِغ اٌّغبّ٘خ أ٠ؼًب فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌلأُِ 

 اٌّزؾذح.
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 اثعبد انتضىيك انمضتذاو:صبدصب: 

 ( فٟ اْ اثؼبد اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٟ٘:Ibrahim & Atheeb, 2023ٚ)( 2023وبظُ ٚػٍٟ، ٠زفك وً ِٓ )

اٌجؼذ الالزظبدٞ: ٠شوض ٘زا اٌجؼذ ػٍٝ سثؾ١خ الأػّبي ٚلذسرٙب ػٍٝ الاعزّشاس ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، أٙب رٕطٛٞ ػٍٝ  .5

. (Peterson et al., 2021)خٍك اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ٌٍضثبئٓ ٚأطؾبة اٌّظٍؾخ ِغ ػّبْ ثمبء الأػّبي ِغزذاِخ الزظبد٠بً 

٠زُ رشغ١غ اٌششوبد ػٍٝ رجٕٟ اٌّّبسعبد اٌزٟ رئدٞ اٌٝ رٛف١ش اٌزىب١ٌف ٚص٠بدح اٌىفبءح ٚرط٠ٛش إٌّزغبد ٚاٌخذِبد 

 (.Al-khazraje, 2024) (Bormane, 2018)اٌّغزذاِخ 

. (Bormane, 2018) اٌجؼذ اٌج١ئٟ: ٠شوض اٌجؼذ اٌج١ئٟ ػٍٝ اٌؾبعخ اٌّبعخ اٌٝ رم١ًٍ اٌزؤص١ش اٌج١ئٟ ٌلأٔشطخ اٌزغ٠ٛم١خ .2

٠ٚشًّ اػزّبد ِّبسعبد طذ٠مخ ٌٍج١ئخ ِضً رم١ًٍ إٌفب٠بد ٚالأجؼبصبد اٌؼبسح ٌٍج١ئخ، ٚاعزخذاَ اٌّٛاسد اٌّزغذدح، ٚخفغ 

أجؼبصبد اٌىشثْٛ ٠ٚزُ رشغ١غ اٌششوبد أ٠ؼًب ػٍٝ اٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ ٚسفغ ِغزٜٛ اٌٛػٟ ؽٛي اٌمؼب٠ب 

 .(Lučić, 2020)ٍٙى١ٓ اٌج١ئ١خ ث١ٓ اٌّغز

. أٔٙب رٕطٛٞ ػٍٝ (Hassan et al., 2023) اٌجؼذ الاعزّبػٟ: ٠زٕبٚي اٌجؼذ الاعزّبػٟ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك ػٍٝ اٌّغزّغ .3

 Quoquab et)(، ٚرؼض٠ض اٌؼذاٌخ الاعزّبػ١خ CSRِّبسعبد اٌزغ٠ٛك الأخلال١خ، ٚاٌّغئ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ ٌٍششوبد )

al., 2020) اٌّزٛلغ أْ رٕخشؽ اٌششوبد فٟ اٌزغبسح اٌؼبدٌخ، ٚرذػُ ر١ّٕخ اٌّغزّغ، ٚرزؤوذ ِٓ أْ ِّبسعبرٙب ِٓ .

. ٚ٘زٖ الأثؼبد ِزشاثطخ (García-Rosell & Moisander, 2008)اٌزغ٠ٛم١خ لا رغزغً اٌفئبد اٌؼؼ١فخ ِٓ اٌغىبْ 

زٖ الأثؼبد ٌزؼض٠ض ٚرغبُ٘ ثشىً عّبػٟ فٟ الاعزذاِخ اٌشبٍِخ ٌّّبسعبد اٌزغ٠ٛك ففٟ ثؼغ اٌؾبلاد ٔؾزبط اٌٝ دِظ ٘

ٌزغ٠ٛك ١خ دػُ او١فػٍٝ  (Sun et al., 2016) . ٚرشوض دساعخ(Sun et al., 2019)ٔٙظ شبًِ ٌلاعزذاِخ فٟ اٌزغ٠ٛك 

ٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٓ خلاي ِؼبٌغخ دل١مخ ٌلاثؼبد اٌضلاصخ ٌلاعزذاِخ. ٠ٚئوذ اٌزفغ١ش اٌّؼبطش ٌٍزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٌ اٌّغزذاَ

أ٠ؼًب ػٍٝ أْ اٌزشو١ض ثشىً ِزٛاصْ ػٍٝ الأثؼبد اٌضلاصخ ار اْ الا٘زّبَ ثٙزٖ الاثؼبد ثشىً ِزٛاصْ ٚدْٚ اغفبي عبٔت ِٕٙب 

 .(Burksiene et al., 2018)ٌٕطبق ٌٍّّبسعبد اٌّغزذاِخ ٠ؼذ أِش ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٌٍزجٕٟ اٌٛاعغ ا

 :انعمهيانجبوت انمجحث انثبنث 

 اختجبر كفبيخ انعيىخ:اولا: 

 Bartlettلاخزجبس وفب٠خ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٚاخزجبس  KMO( ٠زُ اعزخذاَ اخزجبس Al-Khazraje & Zahra, 2023ٚفمب )

( دي ػٍٝ 0.50اوجش ِٓ ) KMOٌزؾذ٠ذ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌّم١بط ٚاٌزٟ رذي ػٍٝ طلاؽ١خ اٌّم١بط، فبرا وبٔذ ل١ّخ 

دي ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد فٟ اٌّم١بط. ٠ٛػؼ  0.05وفب٠خ اٌؼ١ٕخ ٚارا وبٔذ دسعخ اٌّؼ٠ٕٛخ الً ِٓ 

( ٟٚ٘ ل١ُ اوجش 0.805( ٌّٚزغ١ش اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ )0.872ٌّزغ١ش اٌز٠ًّٛ الاخؼش ثٍغ ) KMO( اْ ل١ّخ 2اٌغذٚي )

ٚثبٌزبٌٟ دي ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ  0.05ب٠خ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٚاْ دسعخ اٌّؼ٠ٕٛخ ٟ٘ الً ِٓ ثبٌزبٌٟ دي ػٍٝ وف 0.50ِٓ 

 اٌّزغ١شاد.

 ( اخزجبس طلاؽ١خ اٌّم١بط ٚوفب٠خ اٌؼ١ٕخ2عذٚي )

KMO and Bartlett's Test GF SM 
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Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.872 0.805 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 465.47

9 

687.262 

Df 78 105 

Sig. 0.000 0.000 

 ٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد اٌؾبعجخ.اٌّظذس: ِ

 اختجبر انصذق وانثجبد:ثبويب: 

ٌم١بط ِذٜ طذق ٚصجبد  ٠زُ اٌٍغٛء اٌٝ اخزجبس اٌفب وٛسٔجبؿ (Al Khazraje, 2024bٚ) (Zahra, 2023ٚفمب )

، ٠ش١ش دي ػٍٝ اْ اٌّم١بط طبٌؾب ٌٍم١بط ٚٔغجخ اٌضجبد ف١ٗ ِمجٌٛخ 0.70اٌّم١بط فبرا وبٔذ اٌم١ُ اٌّؾزغجخ اوجش ِٓ 

( ٟٚ٘ 0.727( ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ )0.875( اٌٝ اْ ل١ّخ اٌفب وٛسٔجبؿ ٌّم١بط اٌز٠ًّٛ الاخؼش لذ ثٍغذ )3اٌغذٚي )

ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ اْ اٌّم١بط لذ اعزٛفٝ ششٚؽ اٌّطبثمخ ٚاْ ػٕظش اٌضجبد ٚاٌظذق ِزٛافش ف١ٗ  0.70ٔغت ػب١ٌخ اوجش ِٓ 

 ٚعب٘ض لاػزّبد اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ رؾظ١ٍٙب ِٓ خلاٌٗ لأعشاء ثبلٟ اٌزؾ١ٍلاد الاؽظبئ١خ. 

 ( اخزجبس اٌظذق ٚاٌضجبد )اٌفب وشٚٔجبؿ( ٌّزغ١شاد اٌجؾش3عذٚي )

Variable Cronbach’s Alpha Stander 

Reliabilities 

comment 

GF 0.875 > 0.70 Reliable 

SM 0.727 > 0.70 Reliable 

IS 0.778 > 0.70 Reliable 

ES 0.804 > 0.70 Reliable 

SS 0.724 > 0.70 Reliable 

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد اٌؾبعجخ.

 :انىصفي نمتغيراد انجحثانتحهيم : ثبنثب

ِٓ اعً اعشاء اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ رُ الاعزؼبٔخ ثّمب١٠ظ إٌضػخ اٌّشوض٠خ )اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ، الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ(، فٛفمب 

(Ghafoora & Al Khazrajb, 2023 ارا وبٔذ ل١ّخ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ اٌّؾزغت ٌّم١بط ١ٌىشد خّبعٟ اٌزذسط اوجش )

بق اعبثبد افشاد اٌؼ١ٕخ، ٚارا الزشثذ ل١ّخ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ِٓ اٌظفش دي ػٍٝ دي ػٍٝ ارف 3ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ 

رغبٔظ الاعبثبد ٚػذَ رشززٙب. وّب رُ الاعزؼبٔخ ثبخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ ٌٍزؤوذ ِٓ اْ اٌج١بٔبد ٠زُ رٛص٠ؼٙب ثبعزخشاط ل١ُ 
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رٕؾظش ث١ٓ  ( ارا وبٔذ ل١ُ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼ2023ٟػجذ اٌغفٛس، . ٚفمب )(skewness and kurtosisاٌزفٍطؼ ٚالاٌزٛاء )

( اٌخبص 4فٙزا ٠ذي ػٍٝ اْ اٌج١بٔبد رُ رٛص٠ؼٙب ؽج١ؼ١ب ِّب ٠ئوذ عب٘ض٠زٙب ٌٍم١بط ٚاٌزؾ١ًٍ. ٠ظٙش اٌغذٚي )±( 5.96)

( ٚاْ 0.953( ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ )3.756ثبٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ اْ اٌٛعؾ اٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌز٠ًّٛ الاخؼش لذ ثٍغ )

( ِّب ٠ذي ػٍٝ ارفبق 0.975( ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ )3.772اٌؾغبثٟ ٌٍّزغ١ش اٌزبثغ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ لذ ثٍغ ) اٌٛعؾ

ِّب ٠ذي ػٍٝ اْ ±( 5.96افشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ فمشاد اٌّم١بط ٚرغبٔظ الاعبثبد. ٚاْ ل١ُ اٌزفٍطؼ ٚالاٌزٛاء ِؾظٛسح ث١ٓ )

 .اٌج١بٔبد رؾظٝ ثبٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ

 ً اٌٛطفٟ ٌّزغ١شاد اٌجؾش( اٌزؾ4١ٍعذٚي )

Std. Error 

of 

Skewness 

Std. 

Error of 

Kurtosis 

Kurtosis Skew Min S.T Code Variable 

0.236 0.467 -0.277 -

0.079 

3.905 0.673 GF1 GF 

0.236 0.467 1.102 -

0.787 

3.952 0.813 GF2 

0.236 0.467 -0.364 0.002 3.419 0.959 GF3 

0.236 0.467 -0.044 -

0.518 

3.590 0.937 GF4 

0.236 0.467 0.298 -

0.677 

3.781 0.940 GF5 

0.236 0.467 -0.191 -

0.495 

3.638 0.972 GF6 

0.236 0.467 -0.717 -

0.412 

3.552 1.000 GF7 

0.236 0.467 0.167 -

0.670 

3.657 0.875 GF8 

0.236 0.467 1.371 -

1.237 

4.143 0.955 GF9 
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0.236 0.467 -0.369 0.016 3.343 0.949 GF10 

0.236 0.467 -0.790 -

0.357 

3.543 1.065 GF11 

0.236 0.467 0.137 -

0.364 

3.619 0.903 GF12 

0.236 0.467 -0.161 -

0.735 

4.171 0.837 GF13 

    3.713 0.913 Total 

0.236 0.467 0.523 -

0.787 

3.895 0.980 IS1 IS 

0.236 0.467 -0.308 -

0.370 

3.819 0.830 IS2 

0.236 0.467 -0.466 -

0.296 

3.838 0.833 IS3 

0.236 0.467 0.259 -

0.667 

4.095 0.779 IS4 

0.236 0.467 0.106 -

0.628 

3.714 0.896 IS5 

0.236 0.467 -0.473 -

0.480 

3.848 0.907 ES1 ES 

0.236 0.467 -0.169 -

0.547 

3.971 0.837 ES2 

0.236 0.467 -0.181 -

0.444 

4.095 0.741 ES3 

0.236 0.467 -0.675 -

0.160 

3.619 0.892 ES4 
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0.236 0.467 -0.498 -

0.248 

3.467 0.981 ES5 

0.236 0.467 1.593 -

0.950 

3.810 0.833 SS1 SS 

0.236 0.467 -0.425 -

0.743 

3.705 1.300 SS2 

0.236 0.467 -0.651 -

0.592 

3.619 1.251 SS3 

0.236 0.467 -0.882 -

0.495 

3.543 1.316 SS4 

0.236 0.467 -0.604 -

0.456 

3.552 1.193 SS5 

    3.772 1.971 Total 

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد اٌؾبعجخ.

 :اختجبر فرضيبد الارتجبط: راثعب

 Alٚ) (Abdul Zahra, 2023)ِٓ اعً اخزجبس الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش رُ الاعزؼبٔخ ثبخزجبس ث١شعْٛ، ٚفمب 

Khazraje & Sideeq, 2024 ) اْ اخزجبس ث١شعْٛ ٘ٛ رؾ١ًٍ اؽظبئٟ ٠م١ظ دسعخ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ اٚ اوضش

( ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ 5ٝ لٛح الاسرجبؽ. ٠ظٙش عذٚي )ٚرذي دسعخ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌٝ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ ٚل١ّخ الاسرجبؽ رذي ػٍ

 الاؽظبئٟ اٌخبص ثبخزجبس ث١شعْٛ ٌلاسرجبؽ.

 ( اخزجبس ػلالبد الاسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١شاد5عذٚي )

 GF SM IS ES SS H Result 

GF Pearson 

Correlation 

1 .759*

* 

.743*

* 

.743*

* 

.385*

* 

H1 Approve 

Sig. (2-tailed)  0.000 0.000 0.000 0.000 

N 105 105 105 105 105 
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S

M 

Pearson 

Correlation 

.759*

* 

1 .882*

* 

.920*

* 

.720*

* 

Sig. (2-tailed) 0.000  0.000 0.000 0.000 

N 105 105 105 105 105 

IS Pearson 

Correlation 

.743*

* 

.882*

* 

1 .730*

* 

.478*

* 

H1-

1 

Approve 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000  0.000 0.000 

N 105 105 105 105 105 

ES Pearson 

Correlation 

.743*

* 

.920*

* 

.730*

* 

1 .572*

* 

H1-

2 

Approve 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000  0.000 

N 105 105 105 105 105 

SS Pearson 

Correlation 

.385*

* 

.720*

* 

.478*

* 

.572*

* 

1 H1-

3 

Approve 

Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000  

N 105 105 105 105 105 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد اٌؾبعجخ.

ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ  ( ار ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽH1لجٛي اٌفشػ١خ الاٌٚٝ )( 5اٌغذٚي ) ٠ظٙش

%، ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشػ١خ اٌزٟ رٕض ػٍٝ 99( اٞ ثّغزٜٛ صمخ 0.05( ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ دسعخ الً ِٓ )**759.)

 اٌفشػ١خ الاٌٚٝ( لجٛي اٌفشػ١خ 5ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ. وّب ٠ظٙش اٌغذٚي )

(H1-1ار ثٍغ ) ( ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ دسعخ **743.) ٚالاعزذاِخ اٌج١ئ١خذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش

%، ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشػ١خ اٌزٟ رٕض ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش 99( اٞ ثّغزٜٛ صمخ 0.05الً ِٓ )

( ار ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ H1-2اٌضب١ٔخ )( لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ ٠ٚ5ظٙش اٌغذٚي ) .ٚالاعزذاِخ اٌج١ئ١خ

%، 99( اٞ ثّغزٜٛ صمخ 0.05( ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ دسعخ الً ِٓ )**743.الاخؼش ٚالاعزذاِخ الالزظبد٠خ )

ي ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشػ١خ اٌزٟ رٕض ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚالاعزذاِخ الالزظبد٠خ. ٠ٚظٙش اٌغذٚ

( ار ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ H1-3( لجٛي اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ )5)
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%، ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشػ١خ اٌزٟ رٕض ػٍٝ 99( اٞ ثّغزٜٛ صمخ 0.05( ٟٚ٘ ل١ّخ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ دسعخ الً ِٓ )**385.)

 الاعزّبػ١خ.ٚعٛد ػلالخ اسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚالاعزذاِخ 

 :اختجبر فرضيبد انتأثير: خبمضب

 ,Al-Khazraji & Zahra)اٌّؼذٌخ، ٚفمب  ٠square-R  ٚsquare-Rزُ اٌٍغٛء اٌٝ اخزجبس فشػ١بد اٌزؤص١ش ثم١بط ل١ّخ 

2023) ( ٚAmir et al., 2024 ) ٠زُ اعزخشاط ل١ّخF  ٌج١بْ رفغ١ش اٌزؤص١ش فبرا وبٔذ ل١ّخF  اٌّؾزغجخ اوجش ِٓ ل١ّزٙب

، ٚاْ  0.05اٌغذٌٚخ دي ػٍٝ ٚعٛد اٌزؤص١ش ٚاْ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ رفغش٘ب ل١ُ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّؾزغجخ اٌزٟ ٠غت اْ رىْٛ الً ِٓ 

( اخزجبس رؤص١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌز٠ًّٛ الاخؼش فٟ 6اٌّؼذٌخ رش١ش اٌٝ لٛح اٌزؤص١ش، ٠ظٙش اٌغذٚي ) square-Rل١ّخ 

( ٟٚ٘ ٔغجخ رؤص١ش ل٠ٛخ رذي ػٍٝ اٌز٠ًّٛ 0.575اٌّؼذٌخ ) square-Rغ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ار ثٍغذ ل١ّخ اٌّزغ١ش اٌزبث

ِزغ١شاد صب١ٔخ رئصش ثزاد اٌٛلذ ٌُ ( ٚاْ ثبلٟ إٌغجخ اٌّزجم١خ رذي %57الاخؼش ٠ئصش فٟ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ثّمذاس )

( ٚثبٌزبٌٟ لجٛي ١0.05ّخ اٌغذ١ٌٚخ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )اٌّؾزغجخ اوجش ِٓ اٌم Fرزٕبٌٚٙب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٚاْ ل١ّخ 

 ( اٌزٟ رٕض: رٛعذ ػلالخ رؤص١ش ِؼ٠ٕٛخ ِٛعجخ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚاٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ.H2اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ )

 اٌز٠ًّٛ الاخؼش فٟ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ( اخزجبس رؤص١ش 6اٌغذٚي )

Result H Hypothesis Adjusted 

R-Square 

R
2 

R F Sig. 

Approve H2 SM <GF---

- 

0.575 0.575 0.759
a
 539.576 0.000 

Std. Error of the Estimate = 0.36689 

a. Predictors: (Constant), GF 

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد اٌؾبعجخ.

( اْ ٠7ظٙش اٌغذٚي )اٌفشػ١خ ع١زُ اٌٍغٛء اٌٝ اعشاء اخزجبس الأؾذاس اٌجغ١ؾ ٚاٌّزؼذد،  ٌلأثؼبدِٚٓ اعً اخزجبس اٌزؤص١ش 

ٚاْ  0.05( ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ 0.743ِؼبًِ الأؾذاس ل١ّخ ث١زب ٌٍز٠ًّٛ الاخؼش فٟ الاعزذاِخ اٌج١ئخ ثٍغذ )

(: ٚاٌزٟ H2-1رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ ) ( ٚثبٌزب5.96ٌٟ( ٟٚ٘ اوجش ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )55.270لذ ثٍغذ ) tل١ّخ 

(. وّب IS( ٚالاعزذاِخ اٌج١ئ١خ )GF( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش )0.05رٕض ػٍٝ ٚعٛد رؤص١ش ِٛعت ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )>

( ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ 0.740اْ ِؼبًِ الأؾذاس ل١ّخ ث١زب ٌٍز٠ًّٛ الاخؼش فٟ الاعزذاِخ الالزظبد٠خ ثٍغذ )

( ٚثبٌزبٌٟ رمجً اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ 5.96( ٟٚ٘ اوجش ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )55.278لذ ثٍغذ ) tْ ل١ّخ ٚا 0.05

(H2-2<( ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ ٚعٛد رؤص١ش ِٛعت ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ :)( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش )0.05GF ٚالاعزذاِخ )

( ػٕذ 0.385الاخؼش فٟ الاعزذاِخ الاعزّبػ١خ ثٍغذ )(. ٚاخ١شا اْ ِؼبًِ الأؾذاس ل١ّخ ث١زب ٌٍز٠ًّٛ ESالالزظبد٠خ )

( ٚثبٌزبٌٟ رمجً 5.96( ٟٚ٘ اوجش ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )4.235لذ ثٍغذ ) tٚاْ ل١ّخ  0.05ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ الً ِٓ 
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( ث١ٓ اٌز٠ًّٛ 0.05(: ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ ٚعٛد رؤص١ش ِٛعت ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )>H2-3اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ الاٌٚٝ )

 (.SS) الاعزّبػ١خ( ٚالاعزذاِخ GFالاخؼش )

 اٌذساعخٌّزغ١شاد  ( رؾ١ًٍ الأؾذاس9عذٚي )

H Predictors: (Constant), GF 

Hypothes

is 

F Coefficients
a 

Result 

Standardiz

ed 

Coefficient

s Beta 

T Unstandardiz

ed 

Coefficients 

Beta 

Sig

. 

H2-

1 

GF---<IS 527.00

5 

0.743 55.2

70 

0.807 0.0

00 

Approv

e 

H2-

1 

ES  <---

GF 

527.58

4 

0.740 55.2

78 

0.839 0.0

00 

Approv

e 

H2-

1 

SS  <--- GF 57.903 0.385 4.23

5 

0.485 0.0

00 

Approv

e 

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽض١ٓ ثبلاػزّبد ػٍٝ ِخشعبد اٌؾبعجخ.

 وانتىصيبد الاصتىتبجبدانمجحث انراثع 

 الاصتىتبجبد: اولا

 ِغّٛػخ ِٓ الاعزٕزبعبد ٠ّىٓ روش اثشص٘ب ِٕٙب:رٛطً اٌجؾش اٌٝ 

 ٘ذافابٌز٠ًّٛ الأخؼش ٘ٛ أداح فؼّبٌخ ٌزؾم١ك ٚعٛد ػلالخ اصش ٚاسرجبؽ ث١ٓ اٌز٠ًّٛ الاخؼش ٚرؼض٠ض اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ف .5

 س اٌج١ئٟاٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ ٚاٌزٟ رزجغ ع١بعخ ػذَ الاػشا ّشبس٠غا٠ٌذػُ ٚ وّب، ٚالاعزّبػ١خ اٌج١ئ١خ ٚالالزظبد٠خ اٌز١ّٕخ

 .ٚثزبٌٟ فبْ ٘زٖ الا٘ذاف رزٛافك ِغ ا٘ذاف اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٚرؼضص ِٓ ِّبسعبرٗ رؼضص اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخٚ

ٚاٌزٟ رغؼٝ اٌٝ اعزخذاَ اٌطبلخ اٌّزغذدح ٚاٌّؾبفظخ  ٠ؼضص اٌز٠ًّٛ الأخؼش اٌٛػٟ ثؤ١ّ٘خ الاعزضّبساد اٌّغئٌٚخ ث١ئ١بً .2

 ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ خٍك ث١ئخ ِغزذاِخ ٌلأع١بي اٌمبدِخ.ٝ اٌج١ئخ ٚالالزظبد ٚاٌّغزّغػٍٝ اٌّٛاسد ٚاعزضّبس٘ب ٚػذَ اٌزؤص١ش ػٍ

ار عبُ٘ فٟ رمذ٠ُ اٌز٠ًّٛ ٚاٌذػُ ٌّشبس٠غ  رجٕٝ ِظشف اٌشش١ذ ع١بعبد ِب١ٌخ ٚاعزضّبس٠خ خؼشاء رذػُ اٌّشبس٠غ اٌج١ئ١خ .3

ذَ رغ١ٙلاد ِب١ٌخ ٌّشبس٠غ اٌطبلخ اٌّزغذدح اٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌزٟ رغؼٝ ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌّٛاسد ٚاٌزٟ رغزٙذف ؽّب٠خ اٌج١ئخ ٚل

ِب ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ٌذٜ اٌم١بداد اٌؼ١ٍب فٟ اٌّظشف ادسان ٚٚػٟ ثؤ١ّ٘خ اٌّّبسعبد اٌخؼشاء ٌزؾم١ك الاداء اٌّغزذاَ ٚ٘ٛ 

 ثبٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. اٌزضاَ اٌّذساء٠ؼىظ 
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بٌّغزّغ، ِّب ٠غبُ٘ ٠ٚٛلٟ ػلالزٗ ث صمخ اٌضثبئٓ ثبٌّظشفؼضص ٠٠ٚغُٙ اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ رؾغ١ٓ طٛسح اٌّظشف  .4

اٌّغزذاِخ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ رٕبفغ١خ  اٌضثبئٓرمذ٠ُ ِٕزغبد ٚخذِبد ِب١ٌخ ِجزىشح رٍجٟ اؽز١بعبد ٚ فٟ رؼض٠ض اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ

 اٌّظشف فٟ اٌغٛق.

ِمبِٚخ فؼلا ػٓ لٍخ اٌّٛاسد، ِٚظشف اٌشش١ذ رؾذ٠بد فٟ رطج١ك اٌز٠ًّٛ الأخؼش، رشًّ اٌج١شٚلشاؽ١خ، اداسح ٛاعٗ ر .5

اٌذاخ١ٍخ ٠زطٍت رٌه ٚػغ اعزشار١غ١بد فؼبٌخ ٌزغبٚص ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٚارجبع ع١بعبد  اٌزغ١١ش ِٓ لجً ثؼغ الأؽشاف

ٚاػؾخ رؼغ ِظٍؾخ اٌّغزّغ ٚاٌج١ئخ اٌٚٝ ا٠ٌٛٚبرٙب ثّب ٠ؼّٓ رؾم١ك رٛاصْ ث١ٓ اٌشثؾ١خ ٚاٌّغئ١ٌٚخ الاعزّبػ١خ 

 .اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ

 انتىصيبد: ثبويب

ىٓ رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌزٟ رٙذف اٌٝ رؼض٠ض دٚس اٌز٠ًّٛ الأخؼش فٟ رؾم١ك اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ داخً ٠ّ

٘زٖ اٌزٛط١بد رشًّ ع١بعبد ٚاعزشار١غ١بد ػ١ٍّخ ٠ّىٓ رٕف١ز٘ب ٌزؾغ١ٓ الأداء اٌج١ئٟ ٚالاعزّبػٟ  ِظشف اٌشش١ذ

رٕظ١ُ ٚسػ ػًّ دػُ اٌّّبسعبد اٌخؼشاء ِٓ خلاي  ثؤ١ّ٘خاٌّغزذاَ ٚاٌٙب رؼض٠ض اٌٛػٟ  اٌزغ٠ٛكٌٍّظشف ٚدػُ 

ٚاٌغّٙٛس  اٌٛػٟ ٌٍضثبئٓٔشش ٚ ٚدٚساد رذس٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌّظشف ٌزؼض٠ض فُّٙٙ ٌّفَٙٛ اٌز٠ًّٛ الأخؼش ٚأ١ّ٘زٗ

ٚاٌّضا٠ب ٚاٌؼشٚع اٌزٟ رمذَ ٌز٠ًّٛ اٌّشبس٠غ اٌزٟ رغزٙذف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌؼبَ ؽٛي فٛائذ اٌز٠ًّٛ الأخؼش 

ٌخؼشاء، وّب ٌّشبس٠غ اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ ٚاٌزٟ رٙزُ ثبلاعزذاِخ ٚاٌطبلخ اٌّزغذدح ٚاػبدح اٌزذ٠ٚش ٚاٌّشبس٠غ اٌظٕبػ١خ اٚا

ِشاعؼخ ٚرؾذ٠ش اٌغ١بعبد اٌّب١ٌخ ٚالاعزضّبس٠خ ٌٍّظشف ٌؼّبْ رٛافمٙب ِغ ِجبدئ اٌز٠ًّٛ ػٍٝ اداسح اٌّظشف 

رمذ٠ُ  ٚرؾذ٠ذ أ٘ذاف لبثٍخ ٌٍم١بط ٌزؾم١ك رٍه الاعزشار١غ١بد.اٌّشبس٠غ اٌج١ئ١خ ٚاٌّغزذاِخ، فؼلا ػٓ دػُ  الأخؼش

اٌز٠ٓ ٠خزبسْٚ ِٕزغبد ٚخذِبد ِب١ٌخ خؼشاء، ِضً رخف١ؼبد فٟ أعؼبس اٌفبئذح ػٍٝ اٌمشٚع  ٌٍضثبئٓؽٛافض 

ثٕبء ششاوبد ِغ ٚ رط٠ٛش ثشاِظ ِىبفآد ٌٍّغزضّش٠ٓ ٚاٌّغب١ّ٘ٓ اٌز٠ٓ ٠ذػّْٛ اٌّشبس٠غ اٌّغزذاِخ. اٌخؼشاء.

اٌزؼبْٚ ِغ فؼلا ػٓ  عغبد اٌج١ئ١خ ٚإٌّظّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ ٌزؼض٠ض اٌّشبس٠غ اٌخؼشاء ٚرجبدي اٌخجشاد ٚاٌّؼشفخاٌّئ

 اٌّئعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌجؾض١خ لإعشاء دساعبد ٚأثؾبس رؼضص فُٙ ٚرطج١ك اٌز٠ًّٛ الأخؼش.

 انمصبدر:

ّب١ٌخ دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ لاساء ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ (. دٚس اٌز٠ًّٛ الاخؼش فٟ رؾم١ك الاعزذاِخ ا2025ٌاعىٕذس، ص٘شاء. )

ِظشف ع١ٙبْ ٚاٌّٛطً ٌٍز١ّٕخ ٚالاعزضّبس فٟ ِؾبفظخ اٌّٛطً، ِغٍخ عبِؼخ وشوٛن ٌٍؼٍَٛ الاداس٠خ ٚالالزظبد٠خ، 

55(5 .)92-525. 

ٌٍّٕظّبد غ١ش  (. ٚالغ رطج١ك اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٚدٚسٖ فٟ عزة اٌز٠ًّٛ اٌّؾٍٟ ٚالاعٕج2023ٟاٌشعٛة، ا٠ّبْ ِؾّذ. ) 

 اٌشثؾ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌخ١ًٍ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ اٌمذط، فٍغط١ٓ.

 The role of experimental marketing in enhancing customer confidence: A(. 2023لز١جخ ػجذ اٌغفٛس. )

field study in Zayouna Mall. Entrepreneurship journal for fiinance and business, 92-72.  

 Technological Capabilities and their Impact in(. 2023وبظُ، ػبِش ػجذ اٌٍط١ف وبظُ، ٚػٍٟ، فشاط وش٠ُ. )

Promoting Sustainable Marketing: An Exploratory Research of the opinions of a sample of 
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 مهحك اداح انميبس نجمع انجيبوبد الاصتجبوخ

 5 2 3 4 5 (.2121الاول : انتمىيم الاخضر..... انمصذر )اصكىذر، 

      .ٌٍّشبس٠غ اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ٠ٛفش اٌّظشف اٌز٠ًّٛ إٌّبعت ٌٍغٕذاد اٌخؼشاء  1

      .الالً رٍٛصب ٚغ١ش اٌؼبسح ٌٍج١ئخ ٠ذػُ اٌّظشف ر٠ًّٛ اٌّشبس٠غ 2

      .رغؼٝ اداسح اٌّظشف اٌٝ ر٠ًّٛ اٌّشبس٠غ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌطبلخ اٌّغزذاِخ 3

      .٠ّٛي اٌّظشف اٌّشبس٠غ اٌّّٙخ اٌزٟ رٙزُ ثبٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌّغزذاِخ 4
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      .اٌخذِبد اٌّغزذاِخ ٠ّٕؼ اٌّظشف اٌمشٚع اٌزشغ١ٍ١خ ٌٍّشبس٠غ اٌزٟ رُٙ اٌّغزّغ ٚاٌزٟ رٛفش 5

      .٠شغغ اٌّظشف ػٍٝ الاعزضّبس فٟ اٌطبلخ اٌّزغذدح 6

      .شاء اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ ٠ٚٛفش اٌز٠ًّٛ اٌلاصَ ٌٙب٠ؾشص اٌّظشف ػٍٝ دػُ الاعزضّبس فٟ اٌّشبس٠غ اٌخؼ 7

      .رخذَ اٌّغزّغفٟ اٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌخبطخ ثبٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌزٟ ٠ذػُ اٌّظشف الاعزضّبساد  8

رّٕؼ اداسح اٌّظشف لشٚع خب١ٌخ ِٓ اٌفٛائذ ٌّشبس٠غ اٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌزٟ رغزٙذف خذِخ اٌّغزّغ ٚرؾمك  9

 .اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ
     

1

0 

اعزضّبساد رؾمك الاوزفبء اٌزارٟ ٚرٛفش الاعزملا١ٌخ اٌّب١ٌخ ٌلأفشاد ٚاٌشفب١٘خ ٠ٛفش اٌّظشف اٌمشٚع ٚ

 ٌٍّغزّغ.
     

1

1 

 .٠ّٕؼ اٌّظشف ا٠ٌٛٚخ ر٠ًّٛ اٌّشبس٠غ اٌزٟ رغزخذَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌخؼشاء فٟ أشطزٙب
     

1

2 

 .٠مذَ اٌّظشف رغ١ٙلاد ِب١ٌخ خبطخ ثز٠ًّٛ اٌّشبس٠غ اٌظٕبػ١خ اٌزٟ رغزخذَ ع١بعخ الأزبط إٌظ١ف
     

5

3 

 .٠ذػُ اٌّظشف الاعزضّبس فٟ ِشبس٠غ رذػُ اػبدح اٌزذ٠ٚش
     

 5 2 3 4 5 (.2123انرجىة، انمضتذاو............... انمصذر )انتضىيك 

اٌجؼذ  5

 اٌج١ئٟ

      ٠غؼٝ اٌّظشف اٌٝ رط٠ٛش اٌغ١بعبد اٌّب١ٌخ اٌذاػّخ ٌّّبسعبد اٌزغ٠ٛك اٌج١ئٟ.

      اٌزٟ رذػٛ اٌٝ اٌؾفبظ ٚؽّب٠خ اٌج١ئخ. اٌزغ٠ٛم١خ٠غبُ٘ ِظشف اٌشش١ذ فٟ اٌؾّلاد  2

      اٌٝ الاثزؼبد ػٓ رٕف١ز ٔشبؽبد ػبسح ثبٌج١ئخ.رغؼٝ اداسح اٌّظشف  3

      رؤخز اداسح اٌّظشف فٟ الاػزجبس رم١١ُ الأصش اٌج١ئٟ لأٔشطزٙب اٌّب١ٌخ. 4

      .اٌزغ٠ٛم١خ فٟ ػ١ٍّبرٙبػٍٝ رطج١ك اٌفٍغفخ اٌخؼشاء اٌشش١ذ ِظشف  رؼزّذ اداسح 5

اٌجؼذ  6

الالز

طبد

ٞ 

      رؾم١ك اٌشثؾ١خ الاعزّبػ١خ. ف٠ٟؾبٚي ِظشف اٌشش١ذ الاػزّبد ػٍٝ ِّبسعبد اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ 

       ٠ؼًّ اٌّظشف ػٍٝ أشبء ١ِضح رٕبفغ١خ فش٠ذح ثبعزخذاَ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ. 7

      ٚالاعزغلاي الاِضً ٌٍّٛاسد. رٛف١ش اٌغٙٛد٠غبُ٘ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ اٌزٞ ٠ؼزّذٖ ِظشف اٌشش١ذ فٟ  8

     ٠ئدٞ إٌٙظ اٌزغ٠ٛمٟ اٌزٞ رزجٕبٖ اداسح اٌؼ١ٍب اٌٝ رؾغ١ٓ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ ٌؼلاِخ ِظشف اٌشش١ذ  9
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 اٌزغبس٠خ.

5

0 

٠ؾبٚي اٌّظشف اػزّبد فغٍفخ اٌزغ٠ٛك اٌّغزذاَ ٌزؾم١ك ّٔٛ فٟ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌظذ٠مخ ٌٍج١ئخ 

 ٚاٌّغزّغ.
     

5

5 

اٌجؼذ 

الاع

رّبػ

ٞ 

 ٠غؼٝ اٌّظشف اٌٝ رؾم١ك اٌشفب١٘خ ٌٍّغزّغ اٌزٞ ٠خذِٗ.
     

5

2 

 .اؽز١بعبد اٌّغزّغ رٍجٟاٌزٟ ٔشطخ اٌز٠ّٕٛخ ٚاٌفؼب١ٌبد الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٌلأاٌّظشف  ٠شٚط
     

5

3 

اٌؾظٛي ػٍٝ ٠شاػٟ اٌّظشف رؾم١ك اٌؼذاٌخ ػٕذ رمذ٠ُ خذِبرٗ اٌّب١ٌخ ٠ّٕٚؼ اٌغ١ّغ اٌّغبٚاح فٟ 

 اٌمشٚع ٚاٌز٠ًّٛ.
     

5

4 

 ٠مذَ اٌّظشف أٔشطخ ِب١ٌخ ِزٕٛػخ رٛفش اٌذػُ ٌّخزٍف ششائؼ اٌّغزّغ.
     

5

5 

رخظض اداسح اٌّظشف عضء ِٓ ؽّلارٙب اٌزغ٠ٛم١خ ٌغّغ اٌزجشػبد ٌٍّٕظّبد اٌخ١ش٠خ ِٚؼبٌغخ 

 اٌؾبلاد الأغب١ٔخ.
     


