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  اعتخذاو انزكاء الاصطُاػٍصُاع انمشاس ػهً  خلالٍ نًىافمتثش الاطاس الأأ

 تانؼشالُ تساء ػُُه يٍ انًىظفٍُ فٍ انًؤعغاث انصحُدساعت ِ

 و. و عحش كاظى ػباط 

 خايؼت بابم / كهُت انتًشَض

 

 :انًغتخهص

ٗىزؾقٞق ٕزا اىٖدذف ً اىزمبء ا٥ططْبػٜ، رؾذٝذ أصش ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس ػيٚ اعزخذإذف اىجؾش ئىٚ 

ػزَبد ػيٚ اىَْٖظ اى٘طديٜ اىزؾيٞيدٜ مَدْٖظ ػدبً ىيجؾدش، ؽٞدش ٝزْبعدت ٕدزا اىَدْٖظ ٍدغ رٌ ا٥ ئعشاءاد اىجؾشاعزنَبه ٗ

عخ، فٜ ؽِٞ رأىيذ اىذساعخ ٍِ ص٦صخ فظ٘ه، رؾذس ا١ٗه ػِ ا٥ؽبس اىؼبً ٗاىَْٖغٞخ ىيذساٗ إٔذاف ٗفشػٞبد اىذساعخ،

رىدل ٍدِ خد٦ه دساعدخ ، ٗىيذساعدخ ؽبس اىْظشٛ ىيذساعخ، ٗاعزنَو اىيظدو اىضبىدش اىغدضء اىؼَيدٜظو اىضبّٜ ا٣أٗػؼ اىي

ػِ  ؼَيٜٗرٌ ا٥رنبه ػيٚ ا٥عزجٞبُ مأداح ٥عزنَبه اىغضء اى، اىؼشاقٞخ اىَإعغبد اىظؾٞخٝزأىف ٍِ ٍغَ٘ػخ ٍِ ٍغزَغ 

مَب  فٜ اىؼشاق، اىَإعغبد اىظؾٞخػذد ٍِ ٍِ اىؼبٍيِٞ فٜ  فشدًا 394ؽشٝق ر٘صٝؼٔ ػيٚ ػْٞخ اىذساعخ اىزٜ ثيغ ػذدٕب 

ردٌ اػزَدبد ٍؼٞددبس ، مَدب (09990ٗاىزددٜ ثي دذ   ردٌ اخزجدبس صجدبد ٗطدذق اىَقٞدبط ثب٥ػزَددبد ػيدٚ قدٌٞ ٍؼبٍدو أىيدب مشّٗجدبؿ

خ٦ص ٥عدز 25ئطدذاس  SPSSرٌ رؾيٞيٖب ثبعزخذاً ثشّدبٍظ ٍغز٘ٙ ا٣عبثخ، ٍِٗ صٌ ىيؾنٌ ػيٚ  ٍقٞبط ىٞنشد اىخَبعٜ

 9اىْزبئظ

أقدو، عدْ٘اد أٗ  5خجدشرٌٖ ( %20.3% ئّبس، ٗقذ رجدِٞ أُ  39.1ٗ% ٍِ أفشاد اىؼْٞخ رم٘س، 60.9ٗأظٖشد اىْزبئظ أُ 

أٗ رضٝذ ػِ  15، فَٞب مبّذ ّغجخ ٍِ خجشرٌٖ عْخ 15-11( خجشرٌٖ ٍِ %24.4عْ٘اد، ٗ  10 – 6( خجشرٌٖ 45.7%ٗ 

 (%3.6 ، وٍبعغدزٞش( %8.4، ٗ دثيدً٘( %41.4 ، وؼيَٜ ثندبى٘سٝ٘طٍإٕيٌٖ اى (%46.7  %(، مَب رجِٞ أ996ُرىل  

ٝ٘عدذ أصدش ٍؼْد٘ٛ ى٤ؽدبس ا١خ٦قدٜ ىَ٘افقدخ طدْبع اىقدشاس ػيدٚ  ر٘طو اىجؾش ئىٚ ػذد ٍِ اىْزبئظ، إَٖٔب:دمز٘سآ، مَب 

 9(3966ثَز٘عؾ ؽغبثٜ   اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػٜ

رؼضٝض اىشديبفٞخ فدٜ  :اىؼشاقٞخ ثَب ٝيٜ اىؼبٍيِٞ فٜ اىَإعغبد اىظؾٞخٗثْبءً ػيٚ ّزبئظ اىذساعخ ا٣ؽظبئٞخ أٗطٚ اىجبؽش 

ا٥ىزددضاً ثبىَؼددبٝٞش ا١خ٦قٞددخ أصْددبء ا٥ػزَددبد ػيددٚ رقْٞددبد ٗأدٗاد اىددزمبء ، ٗػددشٗسح ػَيٞددخ طددْبػخ ٗارخددبر اىقددشاساد

 ٦قٞخ9اىغؼٜ ئىٚ صٝبدح اىضقخ ثِٞ اىَغزخذٍِٞ، ٍِ خ٦ه ا٥ىزضاً ثبرخبر اىقشاساد ا١خ، ٗا٥ططْبػٜ

 9اىَإعغبد اىظؾٞخ_  اىزمبء ا٥ططْبػٜطْبػخ اىقشاس _ ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ _ _ ا١خ٦ق انكهًاث انًفتاحُت: 
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Abstract: 

The study aimed to determine the impact of the ethical framework on decision-makers' 

approval of the use of artificial intelligence. To achieve this goal and complete the research 

procedures, the descriptive analytical approach was adopted as the general research 

methodology, as this approach is consistent with the study's objectives and hypotheses. The 

study consisted of three chapters. The first discussed the general framework and 

methodology of the study, while the second chapter explained the theoretical framework of 

the study. The third chapter completed the practical portion of the study by studying a 

community consisting of a group of Iraqi health institutions. The questionnaire was used as 

a tool to complete the practical portion by distributing it to the study sample, which 

numbered 394 individuals working in a number of health institutions in Iraq. The reliability 

and validity of the scale were tested using Cronbach's alpha coefficient, which reached 

0.990. The five-point Likert scale was used to assess the level of response, and the data 

were then analyzed using SPSS version 25 to extract the results. The results showed that 

60.9% of the sample were males, and 39.1% were females. It was found that (20.3%) had 5 

years or less of experience, (45.7%) had 6-10 years of experience, (24.4%) had 11-15 years 

of experience, and (9.6%) had 15 years of experience or more. It was also found that 

(46.7%) had a bachelor's degree, (41.4%) a diploma, (8.4%) a master's degree, and (3.6%) a 

doctorate. The research also reached several results, the most important of which are: There 

is a significant effect of the ethical framework on decision-makers' approval of the use of 

artificial intelligence, with an arithmetic mean of (3.66). Based on the results of the 

statistical study, the researcher recommended the following to employees in Iraqi healthcare 

institutions: enhance transparency in the decision-making process, adhere to ethical 

standards when relying on artificial intelligence technologies and tools, and strive to 

increase trust among users by adhering to ethical decision-making. 

Keywords: Ethics _ Ethical Framework _ Decision-Making _ Artificial Intelligence _ 

Healthcare Institutions 
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 ًمذيتان

 فدٜٗ ٗاىَْظَبد ىٔ ٍِ اىَضاٝب ػيٚ ا١شخبص عبٌٕ اىزمبء ا٥ططْبػٜ ثبىنضٞش فٜ خذٍخ اىجششٝخ، ٗؽشػ ػذد ٥ ؽظش

ٗاىطجدٜ ٗمدزىل ػيدٚ اىَغدز٘ٙ اىشخظدٜ، ٗمدو ٕدزا  أٗ اىقطدبع اىؼغدنشٛٗاىخذٍٞدخ  خ ٝخ ٗاىزغبسَٞغب٥د اىظْبػاى مبفخ

 رَندِٞ ا٣ّغدبُ اٟىدٜ ٍدِ رْيٞدزفداُ  :ػيدٚ عدجٞو اىَضدبهٗسفبٕٞخ ا٣ّغدبُ ٗاىؾيدبظ ػيٞدٔ،  ٜ ا١طو ػيٚ رؾقٞقْٝظت ف

فقدذ أعدٌٖ فدٜ  ا٣ّغدبُ اىطجٞؼدٜ ئّغبصٕدب اىَٖبً اىظْبػٞخ اىزٜ رْط٘ٛ ػيٚ قذس ػبىٜ ٍِ اىخط٘سح أٗ اىزٜ ٝظدؼت ػيدٚ

اىظدؾٞخ،  غدزطٞغ ا٣ّغدبُ اٟىدٜ ٍشاقجدخ ؽدب٥د اىَشػدٍٚٝدِ اىَخدبؽش اىَزؼدذدح، مَدب  اىؾيبظ ػيٚ ؽٞبح ٗطؾخ اىؼَدبه

ٍٗغ 9 ٗاىَْبصه ػذ اىزؼشع ىٖغَبد اىغشقخ ٗغٞشٕب اىقذسح ػيٚ رأٍِٞ اىَْظَبدٍغ  ٗرقذٌٝ اىذػٌ اى٦صً ىزٗٛ ا٣ػبقخ،

ب ٥عدَٞب ّبؽٞخ أخشٙ أدٙ ىظٖد٘س اىنضٞدش ٍدِ اىَغدبٗ مو ٕزا اىنٌ ٍِ اىَضاٝب اىزٜ ىؾقذ ثبىزمبء ا٥ططْبػٜ، ئ٥ أّٔ ٍِ

زيشع رذاػٞبد رىل ئىٚ ٍدب ٗر ،ٗرْ٘ع ٍغب٥رٖب ّٗطبقٖب ىزضاٝذ اعزخذاً ٕزٓ اىزقْٞبد اىَزط٘سح شاً ّظ ػيٚ اىظؼٞذ ا١خ٦قٜ

ُ اىيغددد٘ء ئ9 ٗ(113، ص 2022اىقطدددبع ا٥عزَدددبػٜ، ٗاىقدددبّّٜ٘، ٗا٣ّغدددبّٜ، ٗا٥قزظدددبدٛ، ٗا١ٍْدددٜ  ػددد٘اد،  ٝشدددَو

 ٦قٞدخ ىدذٙ طدْبع اىقدشاسخٍدِ اىز٦ػجدبد ا١ ٗاىؾَبٝدخا١خ٦قٞخ ذ ٍِ اىز٘ػٞخ ىزطجٞقبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ ٝزطيت اىَضٝ

، ى٦عزيبدح اىيؼبىخ ٗاىظؾٞؾخ ٍِ ا٥ىزضاً ثب٣ؽبس ا١خ٦قٜٝزطيت اىَضٝذ بُ ّغػبفخ فؼبىخ ىؾق٘ق ا٣ئٗ ،ذرط٘س عذٝ فٖٜ

اىدذٗه اىدٚ ػدشٗسح بد ٗاّزجٖذ اىؾنٍ٘دل ، ّٗزٞغخ ىزىٞخٕزٓ اىض٘سح اىزنْ٘ى٘ع ٔ ٍِب َٝنِ ىيَغزَؼبد اىجششٝخ أُ رغٍَْٞ

ىٖدزٓ اىزطد٘ساد ٍدِ ثْٞدخ  خَداىذاػ ٗاىٖٞنيٞدخ اى٦صٍدخ ٗاىَْبؿ اىجْٞد٘ٛ ا١خ٦قٜ اىَْبؿ رٖٞئخٗاىزنْ٘ى٘عٞخ ٘سح دػٌ ٕزٓ اىض

أصدبس دٍدظ اىدزمبء ؽٞدش  (951، ص 2024 أثد٘ صٝدذ،  ء دٗساد رذسٝجٞدخ ٗر٘ػ٘ٝدخٗئعشا رط٘ٝشرؾزٞخ ٗرنبىٞف ٗرؾذٝش ٗ

ٍخدبٗف أخ٦قٞدخ رؾزدبط ئىدٚ ٍؼبىغدخ، ٗرغدزذػٜ  اىَإعغدبد اىظدؾٞخػٜ فٜ اىقطبػبد اىَخزييخ، ٍْٖٗب اىَبىٞخ ٗا٥ططْب

، ثَددب فدٜ رىددل اىؾبعدخ ئىددٚ ىددذٙ طدْبع اىقددشاس ى٦عدزخذاً اىددزمبء ا٥طدطْبػٜ اىجؾدش فددٜ ا٥ػزجدبساد ا١خ٦قٞددخ اىَخزييدخ

زيغٞش فٜ أّظَخ اىزمبء ا٥ططْبػٜ، ٗا٥ىزدضاً ثدبىي٘ائؼ اىزدٜ ٍؼبىغخ اىزؾٞض اىخ٘اسصٍٜ، ٗرؼضٝض اىشيبفٞخ ٗاىقذسح ػيٚ اى

 Owolabi, et la, 2024, P: 49))9 ٗاىضقخ اىؼبٍخ اىقبّّ٘ٞخ رؾَٜ اىؼذاىخ ٗاىَغبءىخ

 انًبحث الأول: يُهدُت انذساعت

 يشكهت انذساعت . 1

 اىَإعغددبد اىظددؾٞخفددٜ  طددطْبػٜى٦ػزَددبد ػيددٚ اىزنْ٘ى٘عٞددب ٗرطجٞقددبد اىددزمبء ا٥ػيددٚ اىددشغٌ ٍددِ ا١َٕٞددخ اىَزضاٝددذح 

اىجٞبّبد اىؼخَخ فٜ ػَيٞبد طْغ اىقشاس ئىدٚ ثذاٝدخ ػظدش عذٝدذ ٍدِ  دٙ دٍظ اىزمبء ا٥ططْبػٜ ٗرؾيٞويقذ أ، فاىؼشاقٞخ

، ٍٗددِ ػددَْٖب اىَإعغددبد اىظددؾٞخ اىقددذساد اىزؾ٘ٝيٞددخ ػجددش ٍخزيددف اىقطبػددبدقددذ عددبٌٕ فددٜ صٝددبدح اىزقددذً اىزنْ٘ىدد٘عٜ ٗ

ٗأثدشص ٍدب ٝزؼيدق ثدب١ٍشاع ٗا١ٗثئدخ اىَْزشدشح فدٜ اى٘قدذ طد٘ساد اىطجٞدخ، ىدٚ ٍؼشفدخ أؽدذس اىزفقذ عبػذ رىدل ئ اىؼشاقٞخ

9 ٍٗددغ رىددل، فقددذ أدٙ ٕددزا اىزدديصس اىَزضاٝددذ أٝؼًددب ئىددٚ صٝددبدح ٗمٞيٞددخ اعددزخذاٍٖب، ٗأؽددذس ا١عٖددضح اىطجٞددخ اىددشإِ ٗاىغددبثق

ٍٗغدبءىخ ا١ؽجدبء ػْدذ ؽدذٗس أٛ  ،ٞخ اىَشػٚاىَزؼيقخ ثخظ٘ط ا١خ٦قٞخ ب٥ػزجبساداىَزؼيقخ ثاىَؼؼ٦د ا٣شنبىٞبد ٗ

ىدزا ثبردذ اىؾبعدخ ٍيؾدخ ىَؼبىغدخ ( Nassar, Kamal, 2021  ٗرطجٞدق قدشاساد ٗر٘طدٞبد ٍْظَدخ اىظدؾخ خطدأ ؽجدٜ،

يٞدٔ ٝطدشػ ، ٗػػدَِ اىَإعغدبد اىظدؾٞخ اىؼشاقٞدخ  ا١ثؼبد ا١خ٦قٞخ اىَشرجطخ ثزجْٜ رطجٞقبرٔ ٗأدٗارٔ ػيدٚ ّطدبق ٗاعدغ

 زبىٜ:اىزغبؤه اىاىجبؽش 
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  ؟فٍ انؼشاق انًؤعغاث انصحُت فٍ الإطاس الأخلالٍ نًىافمت صُاع انمشاس ػهً اعتخذاو انزكاء الاصطُاػٍ أثشيا 

 ٗٝزيشع ػْٔ ا١عئيخ اىيشػٞخ اىزبىٞخ:

 ٍب ٕ٘ أصش ا٥ىزضاً فٜ اىشيبفٞخ ىذٙ طْبع اىقشاس ػيٚ اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػ9ٜ  -

 ض ىذٙ طْبع اىقشاس ػيٚ اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػ9ٍٜب ٕ٘ أصش ا٥ىزضاً فٜ رخيٞف اىزؾٞ -

 أهًُت انذساعت. 2

 اىْقبؽ اىزبىٞخ:ٍِ خ٦ه رز٘ػؼ إَٔٞخ اىذساعخ 

ا٣ػبفخ اىؼيَٞخ ىيَنزجخ اىغبٍؼٞخ، ثذساعخ ؽذٝضخ رزْدبٗه إَٔٞدخ ا٥ػزَدبد ػيدٚ اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ، ٗاىؾدذ ٍدِ اىز٦ػجدبد  -

 9ا١خ٦قٞخ فٜ اىقشاسغٞش 

٘ٝؼٖدب ا٥عدزْبد ػيدٚ اىزنْ٘ى٘عٞدب ٗرط ، ىؼدَبُ اىَظدبىؼ اىؼبٍدخ، ٍْٗدغىظدْبع اىقدشاس ا١خ٦قدٜ ا٣ؽدبسفٜ إَٔٞخ اىجؾش  -

 ىزؾقٞق ٍظبىؼ خبطخ، ٗغٞش أخ٦قٞخ رٖذد اىَظيؾخ اىؼبٍخ9

أفشصرددٔ اىضدد٘سح اىزنْ٘ى٘عٞددخ ٍددِ رقْٞددبد ا١خدد٦ق فددٜ اىزؼبٍددو ٍددغ ٍددب ػددشٗسح رغدديٞؾ اىؼدد٘ء ػيددٚ إَٔٞددخ ا٥ػزَددبد ػيددٚ  -

 9 اىَإعغبد اىظؾٞخػَو ثبرذ سمٞضح أعبعٞخ فٜ ٗاىزٜ سقَٞخ، ٗأدٗاد 

 أهذاف انذساعت. 3

 ٣ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس ػيٚ اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػ9ٜا رؾذٝذ أصش: اىشئٞظ اىٖذف

 اىيشػٞخ اىزبىٞخ: ٕذافا١ ػْٔٗٝزيشع 

  ً اىزمبء ا٥ططْبػ9ٜزضاً فٜ اىشيبفٞخ ىذٙ طْبع اىقشاس ػيٚ اعزخذاى٥رؾذٝذ أصش ا -

 ا٥ططْبػ9ٜطْبع اىقشاس ػيٚ اعزخذاً اىزمبء  ٥ىزضاً فٜ رخيٞف اىزؾٞض ىذٙارؾذٝذ أصش  -

 فشضُاث انذساعت. 4

 ٤9ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس ػيٚ اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػٜىٝ٘عذ أصش ٍؼْ٘ٛ  ٕو: اىيشػٞخ ا١ٗىٚ

ؽ ٍؼْ٘ٝدددخ ثدددِٞ ا٣ؽدددبس ا١خ٦قدددٜ ىَ٘افقدددخ طدددْبع اىقدددشاس ٗاعدددزخذاً اىدددزمبء ٝ٘عدددذ ػ٦قدددخ اسرجدددب ٕدددواىيشػدددٞخ اىضبّٞدددخ: 

 ا٥ططْبػ9ٜ

 حذود انذساعت: .5

  سؤعددبء ا١قغددبً_ سؤعددبء اىددذٗائش_ اىَزَضيددِٞ فددٜ  اىَددذٝشُٗ_ ٍؼددبّٗ٘ اىَددذٝشِٝ  اىؼددبٍيِٞاىجشددشٝخ: ػْٞددخ ٍددِ اىؾددذٗد _

 ٍؾو اىذساعخ9 فٜ اىؼشاق اىَإعغبد اىظؾٞخػذد ٍِ اىَ٘ظيُ٘( فٜ 

  ٍِ 9 فٜ اىؼشاق اىَإعغبد اىظؾٞخاىؾذٗد اىَنبّٞخ: ٍغَ٘ػخ 

  ً9ً 2025اىؾذٗد اىضٍبّٞخ: اىؼب 
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 ٍؼدددبٝٞش ا٣ؽدددبس ا١خ٦قددٜ ىَ٘افقدددخ طددْبع اىقدددشاس ػيددٚ اعدددزخذاً اىدددزمبء دساعددخ عزقزظددش ػيدددٚ  اىَ٘ػددد٘ػٞخ: اىؾددذٗد

 9ا٥ططْبػٜ

 : والأدواث انًُهح.  6

ٗٝؼدشف  ، ؽٞش ٝزْبعت ٕزا اىَْٖظ ٍغ إٔدذاف ٗفشػدٞبد اىذساعدخ،ػبً ىيجؾشى٘طيٜ اىزؾيٞيٜ مَْٖظ ػزَبد اىَْٖظ ارٌ ا

ٕزا اىَْٖظ ثبػزجبسٓ اىَْٖظ اىزٛ ٝظف فٞٔ اىجبؽدش ٍخزيدف اىظد٘إش ٗاىَشدن٦د اىؼيَٞدخ، اىزدٜ رقدغ ػدَِ دائدشح اىجؾدش 

عدزجٞبُ مدأداح ٥عدزنَبه ردٌ ا٥رندبه ػيدٚ ا٥ٗاىؼيَٜ، صٌ رؾيو اىجٞبّبد ثؾٞش َٝندِ اعدزخ٦ص اىشدشػ اىَْبعدت ٗاىْزدبئظ9 

اىزؾيٞدو  ، ٍِٗ صٌ رؾيٞو ا٥عدزغبثبد اىَزؾظدو ػيٖٞدب ٗفقدبً ىجشّدبٍظاىذساعخاىغضء اىَٞذاّٜ ػِ ؽشٝق ر٘صٝؼٔ ػيٚ ػْٞخ 

 SPSS 9 25ا٣ؽظبئٜ 

 يتغُشاث انذساعت وأًَىرخها. 7

 :ف اىزؾٞض(، ثأثؼبدٓ:  اىشيبفٞخ، رخيٞا٣ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس انًتغُش انًغتمم 

 :اىزمبء ا٥ططْبػ9ٜ انًتغُش انتابغ 

 ًَىرج انذساعتأ(: 1انشكم )

 

 

 

 

 

   

 إػذاد انباحثانًصذس:                                     

 

 انذساعاث انغابمت:. 8

 انذساعاث انؼشبُت:

 وضشوسة الأخلاقالإداسة انؼًىيُت بٍُ انحاخت إنً انزكاء الاصطُاػٍ  ( بؼُىاٌ:2024ساعت )شطُبٍ، د -

، ثجيذٝخّ عْذه، ث٥٘ٝخ ػِٞ اىدذّفيٚ ٕزٓ اىذّساعخ ئىٚ رؾذٝذ أصش اىزّمبء ا٥ططْبػٜ ػيٚ ا١خ٦ق فٜ ا٣داسح اىؼٍَ٘ٞخّ ذٕذف

دٗثْٞدذ  فٜ رىدل ػيدٚ اىَدْٖظ اى٘طديٜ اىزؾيٞيدٜ، ٗرٌ ا٥ػزَبد ُّ ارغّبٕدبد ا٥عدزغبثبد مبّدذ فدٜ اىْزّدبئظ اىَز٘ط  و ئىٖٞدب أ

 9صش اىزّمبء ا٥ططْبػٜ ػيٚ ا١خ٦ق فٜ ا٣داسح اىؼٍَ٘ٞخّ ثجيذٝخّ عْذه، ث٥٘ٝخ ػِٞ اىذّفيٚرإمذ أأغيجٖب 

 

 المتغير المستقل:
 الإطار الأخلاقي لموافقة صناع القرار

 بأبعاده: 
 الشفافية

   تخفيف التحيز
 

 المتغير التابع:

 الذكاء الاصطناعي
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تُظةةةُى أخلالُةةاث اعةةتخذاو انةةةزكاء  الأخةةلاقانةةزكاء الاصةةطُاػٍ بةةٍُ انمةةةاَىٌ و( بؼُةةةىاٌ: 2024أبةةى صَةةذ، دساعةةت ) -

 الاصطُاػٍ

رجدغ ٕدزا ا، ٗاىؼظدش اىؾدذٝش قبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فدٜىقبء اىؼ٘ء ػيٚ ػ٦قخ اىجؼذ ا١خ٦قٜ ثزطجٞئاىذساعخ ئىٚ  ذٕذف

ا٣ّغدبُ ٗؽشٝبردٔ  اىَقدبسُ ثشدأُ اىؼ٦قدخ ثشدأُ اىؼظدش اىشقَدٜ ػجدش ا٣ّزشّدذ ٗؽقد٘قاى٘طيٜ ٗاىجؾش اىَْٖظ اىزؾيٞيٜ 

اىغدؼٜ ّؾد٘ اىَضٝدذ ٍدِ اىزخظدض فدٜ رقْٞدبد اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ فدٜ اىق٘اػدذ اىجؾش إَٔٞدخ  9 ٗثْٞذ ّزبئظمْظبً قبّّٜ٘

اىز٘ػٞدخ ثبٟصدبس اىغديجٞخ ىزطجٞقدبد اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ ٗاىؾدزس ، ٗىنزشّٗٞخاىزششٝؼبد اىزٜ رْظٌ اىيؼبءاد ا٣ٗ ١خ٦قٞخا

 9ىنزشّٜٗ ىيْيغ اىؼبً اىزٛ أػذ ٍِ أعئا٣ ٍْٖب ٗقظش اعزخذاً اىيؼبء

 انذساعاث الأخُبُتثاَُاً: 

 ( بؼُىاٌ Azad, Kumar, 2024دساعت ) -

Ethics and Artificial Intelligence: A Theoretical Framework for Ethical Decision 

Making in the Digital Era.  

 ذعددزخذٍٗا9 شاساد ا١خ٦قٞددخ فددٜ اىؼظددش اىشقَددٜأخ٦قٞددبد اىددزمبء ا٥طددطْبػٜ ٥رخددبر اىقددٕددذفذ اىذساعددخ ىيجؾددش فددٜ 

ىغٞبعبد ٗأطؾبة اىَظيؾخ ئىدٚ ا٥ّخدشاؽ ظْبع ااىذػ٘ح ى اىْزبئظ ػشٗسح دظٖشأٗ ،اىزؾيٞيٜ اىذساعخ اىَْٖظ اى٘طيٜ

ٗاىجقدبء قدبدسِٝ ػيدٚ اىزنٞدف فدٜ  ىزغيٞؾ اىؼ٘ء ػيٚ اىزأصٞشاد اىَغزَؼٞخ اىَؾزَيخ ىيدزمبء ا٥طدطْبػٜ فٜ ؽ٘اس ٍغزَش

 ذ اىْزدبئظقدذٍٗٗاىزنٞدف ٍدغ ا١ؽدش اىزْظَٞٞدخ9  ٍ٘اعٖخ ثٞئخ رنْ٘ى٘عٞخ ٍز ٞشح ثبعزَشاس، ٗاىذػ٘ح ئىدٚ اىزؾغدِٞ اىَغدزَش

ب ىَ٘اءٍخ اىزمبء ا٥ططْبػٜ ٍغ اىَجبدب ا١خ٦قٞخ، ٍغ اىزشمٞض ػيٚ اىشيبفٞخ، ٗرخيٞف اىزؾٞدض، ٗاىزؼدبُٗ ثدِٞ  دى٦ًٞ  ًَ ٍْظ

 9اىزخظظبد فٜ ّشش اىزمبء ا٥ططْبػٜ

 ( بؼُىاٌ Nassar, Kamal, 2021دساعت ) -

Ethical dilemmas in AI-powered decision-making: a deep dive into big data-driven 

ethical considerations.  

اىَشددٖذ اىَزؼددذد ا١ٗعددٔ ىيَؼؼدد٦د ا١خ٦قٞددخ فددٜ ػَيٞددخ طددْغ اىقددشاس اىَذػٍ٘ددخ ثبىددزمبء فددٜ  ٕددذفذ اىذساعددخ ىيجؾددش

شاس اىَذف٘ػدخ ثبىجٞبّدبد ا٥ططْبػٜ، ٍغ اىزشمٞدض ثشدنو خدبص ػيدٚ ا٥ػزجدبساد ا١خ٦قٞدخ اىَشرجطدخ ثؼَيٞدبد طدْغ اىقد

ّٖغًب ٍخزيطًب ٝغَغ ثِٞ رؾيٞو اىجٞبّبد اىْ٘ػٞخ ٗاىنَٞخ ىيزؾقٞق رغشٝجٞبً فٜ ٍذٙ ٗردذاػٞبد ٕدزٓ عزخذً اىجؾش اىؼخَخ9 ٗا

اىؾبعخ اىَيؾخ ىزط٘ٝش ٗرْيٞز أؽش أخ٦قٞخ ىز٘عٞٔ ػَيٞخ ارخبر اىقشاس فٜ ٍغدبه  اىْزبئظ ػِ ٗمشيذاىَؼؼ٦د ا١خ٦قٞخ9 

 بد ػَيٞخ ىيزخيٞف ٍِ ؽذح ٕزٓ اىزؾذٝبد ا١خ٦قٞخ9اىزمبء ا٥ططْبػٜ ٗاىجٞبّبد اىؼخَخ، فؼ٦ً ػِ رقذٌٝ ر٘طٞ
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 انًبحث انثاٍَ: الإطاس انُظشٌ

   الإطاس الأخلالٍ نصُاػت انمشاسأولاً: 

 الأخلاق: يفهىو .1

يلدق، ٗقدذ ػدشف إٔدو اىي دخ اىخيدق ثؼدذح رؼدبسٝف ٍْٖدب: ثؼدٌ اىد٦ً ٗعدنّٖ٘ب: ٕد٘ اىدذِٝ ٗاىطجدغ  الاخلاق نغتً: - ٕٜ عَدغ خل

: ٍب امزغجٔ ا٣خ٦َٗاىغغٞخ، ٗا١  ّغبُ ٍِ اىيؼٞيخ ثخٌيق9ٌٔقل

ؽبعدخ ئىدٚ فندش  عدٖ٘ىخ ٗٝغدش ٍدِ غٞدشندو ىيدْيظ رظدذس ػْٖدب ا١فؼدبه ثساعدخخ ٕٜ ػجبسح ػِ ٕٞئخ  الاخلاق اصطلاحاً: -

ثغدٖ٘ىخ عدَٞذ اىٖٞئدخ خيقدبً ؽغدْبً  ػغدٞشٛ،  ٗشدشػبً  ٝخ، فاُ مبّدذ اىٖٞئدخ ثؾٞدش رظدذس ػْٖدب ا١فؼدبه اىغَٞيدخ ػقد٦ً ٗسؤ

2022 ،247). 

 :ٗرزجبِٝ أّ٘اع ا٥خ٦ق ٍِ ّبؽٞخ اىَيبٌٕٞ، ٗاىََبسعبد، ٗاىزطجٞق، ٍِٗ ػَْٖب  أخ٦قٞبد اىَجذأ، ٗأخ٦قٞبد اى٘اعت(

ؽٞش رؼجش أخ٦قٞبد اىَجذأ ػِ اىقٌٞ اىَطيقدخ ٗاىْٖبئٞدخ اىزدٜ ٥ ر٘عدؾ ٥ٗ ٍغدبٍٗخ ٥ٗ ٍجبدىدخ فٖٞدب :  أولاً: أخلالُاث انًبذأ

بة ِ ا٥خ٦قٞدبد ٝقدً٘ ػيدٚ اىقدٌٞ اى بئٞدخ، فبىظدذق ٍطيدت عد٘اء مدبُ رىدل ػيدٚ ؽغدٍاىْ٘ع ثِٞ اىظ٘اة ٗاىخطأ، ٕٗزا 

 (969، ص 1992اىزاد أٗ اىششمخ، أٗ اىَغزَغ  ش٘قٜ، 

عدبط فٖٞدب ٍدب ٕد٘ ٍؾدذد فدٜ ثٞئزٖدب اىَؾدذٗدح، ٘اعت رقً٘ ػيدٚ اىقدٌٞ اىْغدجٞخ ٗا١أٍب أخ٦قٞبد اى ثاَُاً: أخلالُاث انىاخب:

زؼيق ثَب رؾذدٓ ى٘ائؼ أّظَخ اىششمخ ٍِ ٗاعجبد9 ٕٜٗ ردشرجؾ ثبىَ٘اصّدخ ٍدب ْظَٜٞ ثبىْغجخ ىيؼبٍيِٞ ٗرقبّّٜ٘ رفٖٜ ٍيًٖ٘ 

ثددِٞ اى٘اعجددبد ٗاىَغددإٗىٞخ ٍٗجبدىددخ اىزنييددخ ٗاىؼبئددذ  ػيددٚ ٍغددز٘ٙ اىيددشد ٍقبثددو اىشددشمخ أٗ اىشددشمخ اىشددشمبد ا١خددشٙ أٗ 

 ع ا١ػَبه ٗششمبر9ٔ فؼْذٍب ٝشاد اىؾذٝش ػِ اى٥٘ء ٍض٦ً ٗاى٘اقغ أُ أخ٦قٞبد اى٘اعت ٕٜ اىزٜ ر يت ػيٚ قطب ،اىَغزَغ(

ٗئَّب ئىدٚ اىَ٘اصّدخ اىذقٞقدخ ٍدب ثدِٞ ٍدب ٝخغدشٓ  ؛فاُ أخ٦قٞبد اى٘اعت رشعغ ٕزا اى٥٘ء ىٞظ ئىٚ عَؼخ أٗ ٍجذأ فٜ اىششمخ

اىيدشد فدٜ اىشدشمخ ٗفدٜ ٕدزا اىغدٞبق ٝظدجؼ رؼشٝدف اىد٥٘ء ثأّدٔ ثقدبء  ،اىيشد ػْذ رشك اىششمخ ٍٗدب ٝشثؾدٔ ػْدذ اىجقدبء فٖٞدب

َٗٝنددِ رَضٞددو مدد٦ اىْدد٘ػِٞ ٍددِ ا١خ٦قٞددبد ٍددِ خدد٦ه ا١ٗاّددٜ اىَغددزطشقخ، طددخ ثادسامددٔ ىزنددبىٞف رددشك اىشددشمخ، اىَشرج

فأخ٦قٞبد اىَجذأ ٕٜ قبػذح ا١ٗاّٜ اىَغدزطشقخ ؽٞدش ٕدٜ ا٥ػزقدبد اىضبثدذ ٗا١عدبط اىدزٛ ٥ ٝز ٞدش ٥ فدٜ اىغدبئو ٥ٗ فدٜ 

؛ (96، ص 1992  شد٘قٜ، ى٘اعت ٕٜ ا١ٗاّٜ ثأشنبىٖب ٗأؽغبٍٖب ٗأٗػدبػٖب اىَزجبْٝدخاىشنو، فٜ ؽِٞ رنُ٘ أخ٦قٞبد ا

 ٗرز٘ػؼ ٍِ خ٦ه اىشنو اىزبىٜ:
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 أخلالُاث انًبذأ وانىاخب والأواٍَ انًغتطشلت(: 2انشكم ) 

 

 96ص (9 ْٕذعخ اىَغزقجو9 اىَنزجخ ا١مبدَٝٞخ9 اىقبٕشح9 ٍظش19969ش٘قٜ، أؽَذ9  انًصذس: 

 صُاػت انمشاس: يفهىو. 2

أّ٘اػٖدب، ٕٗدٜ عدٕ٘ش اىؼَيٞدخ  ا٣داسح اىؾذٝضدخ ٗأعدبط رطد٘ٝش اىَْظَدبد ػيدٚ اخدز٦ف ّٗ٘اح رؼذ ػَيٞخ طْغ اىقشاس ىت

ؽٞدش ر٘اعدٔ اىٖٞئدخ ا٣داسٝدخ ٍ٘اقدف ٗرؾدذٝبد مضٞدشح،  .ا٣داسٝدخ ٍٗؾ٘سٕدب اىزدٜ ردذٗس ؽ٘ىدٔ اىؼَيٞدبد ا٣داسٝدخ ا١خدشٙ

 ى٘اػؼ ىٖب، ٗرىل ثزَْٞخ ٗرقٌٞٞ اىجدذائو، فْغدبػ ػَيٞدخ طدْبػخ اىقدشاس ٥ رقزظدش ػيدٚٗا رزطيت ثبعزَشاس اىزؾذٝذ اىذقٞق

ثبرخدبر اىقدشاس، ٗاىَزدأصشِٝ ثدٔ  رؾذٝذ اىَشنيخ فٜ اى٘قدذ اىَْبعدت، ثب٣ػدبفخ ئىدٚ ٗعد٘د ٍشدبسمخ فؼبىدخ ٍدِ قجدو اىَؼْٞدِٞ

ردشرجؾ اىقدشاساد ا٣داسٝدخ  أُ ٝغدت ػيٞدٔٗ 9اىَشدبسمخ ، ٍَٗدِ ٝزد٘افش فدٌٖٞ اىَٖدبسح ٗاىخجدشح اى٦صٍدخ ىََبسعدخ ٕدزٓأٝؼدبً 

ىٚ رؾنٌٞ ػَٞشٓ فٜ ٗئ ه ا٣داسح اىشع٘ع ئىٚ اىَجبدب ا١خ٦قٞخبسع فٜ اىؾب٥د اىزٜ ٝؼطش فٖٞب ٗصٞقبً  ثب١خ٦ق اسرجبؽبً 

يدشد ا١خ٦قٞدخ ىي رؼشع ػيٞٔ فب١خ٦ق ٕٜ اىَؼبٝٞش اىزٜ رؾنٌ عي٘ك اىيشد أٗ اىغَبػدخ ٗاى٘اعجدبد اىؾب٥د ا٣داسٝخ اىزٜ

 9(161 ص ،2010  اىطشاّٗخ، رغزْذ ئىٞٔ ٗمزىل أخ٦قٞبد اىقشاساد ٍغزَذح ٍِ اىغي٘ك ٍِ اىغبّت اىقبّّٜ٘ اىزٛ

 أهًُت صُاػت انمشاس. 3

اىقشاساد ٍِ إٌٔ اىَٖبساد اىزٜ ٝغت ػيٚ اىَذساء ٗاىَغئ٘ىِٞ ٗطْبع اىقدشاساد اٍز٦مٖدب فدٜ ٗارخبر رؼزجش ػَيٞخ طْغ 

قدبه ، ٗقدذ ىٖدب نَدبهاىٕش اىؼَيٞدخ ا٣داسٝدخ، ثدو ٕدٜ داسٝخ ٍٗخزيف ٗظدبئف اىَْظَدخ، ٕٗدٜ عدٍ٘خزيف ع٘اّت اىؼَيٞخ ا٣

ّٖب ا٣داسح رارٖب، رىل أُ ٗظدبئف ا٣داسح ا١خدشٙ  ٍدِ رخطدٞؾ ٗرْظدٌٞ ٗر٘عٞدٔ ٗسقبثدخ( ٥ ردزٌ ئ٥ ػدِ ٕشثشد عَُٞ٘ أ

 (9 69، 2024ؽشٝق ارخبر اىقشاساد اى٦َءٍخ ٗاىَْبعجخ  عٞذ اؽَذ، 

خ ػيٚ ٗع٘د ٞاىَزؼذدح ٗرؼزَذ ٕزٓ اىؼَي ٍِ ػَو اىَْظَبد فٜ اىَغب٥دٍَٖب ًخ طْغ اىقشاس ا١خ٦قٜ عضءا ًٞذ ػَيرؼمَب 

 ِ َٕب:ٞطْغ اىقشاس ا١خ٦قٜ ػيٚ ٍغبى خٞػذد ٍِ اىؼ٘اٍو ٗرزأصش ثٖب ٗرشمض دساعبد ػَي
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 9ش أخ٦قٜٞٚ أّٔ غئىٚ ؽنٌَٖ ػيٚ عي٘ك ٍب ػي شُٗٞشِٝ ٝخ ى٢فشاد اىزٞئٍب اخزجبس أَّبؽ اىشخظ  

 9ش أخ٦قٜٞخ طْغ اىقشاس ا١خ٦قٜ ىيز٘طو ئىٚ اػزقبداد ٗأَّبؽ ٍِ اىغي٘ك رإدٛ ئىٚ عي٘ك غٞٗأٍب اخزجبس ػَي 

اىقدشاس ئىدٚ  خ ردذفغ طدبّغٞدخ ٕٗدزٓ اىؼَيٞدب ا١خ٦قٝخ رٖدزٌ ثبىقؼدبٞدطْغ اىقشاس ا١خ٦قدٜ ػيدٚ أّٖدب ػَي خْٞظش ئىٚ ػَيٝٗ

 9(632 ص ،2016  ٍز٘ىٜ، َٜ ىيَْظَخٞيٚ ٥ٗئٔ اىزْظذه ػٝئعشاء ؽنٌ أخ٦قٜ ػبده 

 اىقدشاس اخزٞدبس ئىدٚ رقؼدٜ اىزدٜ اىؼَيٞدخ ئىدٚ ٝشدٞش اىقدشاس، ىظدْبػخ ا١خ٦قدٜ ا٣ؽدبس أُ (7 ص ،2020 ،اىيٞدو أث٘  ٗٝشٙ

 اىقبّّ٘ٞدخ خاىْبؽٞد ٍدِ ٍٗقج٘ىدخ اىَْظَدخ فدٜ ا١خ٦قٞدخ ٍجدبدب ٍدغ رز٘افدق ثطشٝقدخ اىََنْدخ، اىجدذائو ٍدِ اىؼذٝدذ ثدِٞ ٍدِ مجذٝو

 رؼشٝدف فدٜ رزَضدو ٍؾدبٗس ػيدٚ اىَجْدٜ ا١خ٦قدٜ اىقدشاس ىظدْبػخ َّدبرط ػيدٚ ثب٥ػزَدبد ٗرىدل ا١مجدش، ىيَغزَغ ٗا١خ٦قٞخ

  اى٥٘ء9 ىَِ ٗرؾذٝذ اىَجبدب، ٗرؾذٝذ اىقٌٞ، ٗرؾذٝذ اىؾقبئق،

  ٍؾَددذ ٝشددٞش ئر اىزؾٞددض، رخيٞددفٗ اىشدديبفٞخ، َٕددب أعبعددِٞٞ ِٝجددذأثَ اىقددشاساد رزَٞددض أُ ٍددِ ثددذ ٥ اىجبؽددش، ّظددش ٗعٖددخ ٍٗددِ

 ٗرندبفإ ىيؼَدو اىَشعؼٞدخ اىشدشٗؽ ٗأ ثَزطيجدبد ٗا٥ىزدضاً ٗاىؼق٦ّٞخ اى٘ػ٘ػ ػِ رؼجش اىشيبفٞخ أُ (285 ص ،2023ػيٜ،

 اىَؼيٍ٘دخ، ػيدٚ ٗاىؾظ٘ه ا١ٍ٘س ٍغشٝبد ٍؼشفخ فٜ اىؾق أّٖب مَب اىيغبد، ٍِ ٗاىؾذ ا٣عشاءاد ٗعٖ٘ىخ ىيغَٞغ، اىيشص

 ٗثَؼْددٚ ،ثددبىق٘ه اىزْؾددٜ ػددِ اىزؾٞددض ٝؼجددش ؽددِٞ فددٜ ٍنشدد٘فخ9 ثطشٝقددخ ٗاىزظددشف َؼيٍ٘ددبداى رقبعددٌ أّٖددبث اىددجؼغ ٗػشفٖددب

 ئىدٚ شدٜء ٍدِ ا٥ّزقدبه فٖد٘ عيجٞخ، ٍؼبّٜ أٝخ ٗريبطٞئ ر٦فٞئ فٜ ٝجذٗ ٥ٗ ٍب، سؤٝخ ٗرجْٜ اىشأٛ، ػيٚ ٗاىَ٘افقخ ا٥ّؼَبً

 ٍشنيخ َٝضو ثبىؼشٗسح ٕزا أُ أٗ رغْجٔ، ٝغت شٜء ٕٗ٘ عيجٞخ، د٥ىخ ضرؾٞ ىنيَخ ٝنُ٘ ٍب غبىجبً  ا٣ّنيٞضٝخ اىي خ فٜ أٍب ،آخش

 London, Danks, 2017, P: 4691)9 

 Jake, James, 2019))9 ػبده غٞش أٗ ػبد٥ً  مبُ ع٘اءً  ،اىَخزييخ اىزيؼٞو شنبهأ ٍِ شنو أٛ ػيٚ ٝشٞش أُ َٝنِٗ

ِٞ اىضقبفبد، ّٗزٞغخ ىزىل رزأصش ٍؼدبٝٞش اىزؾٞدض اىَغدزخذً ٍَٖخ طؼجخ ١ّٔ ٝخزيف ث أُ اىزؼشف ػيٚ اىزؾٞض ٗاىؾذ ٍْٔ مَب 

ٗاىؼ٘اٍو اىضقبفٞخ ٗا٥عزَبػٞخ ٗاىزبسٝخٞخ ٗاىغٞبعٞخ ٗاىقبّّ٘ٞدخ ٗا١خ٦قٞدخ، فٖد٘ خطدأ ٍْٖغدٜ ٝ ٞدش عدي٘مٞبد ا٥ّغدبُ أٗ 

 ,Tiago, et la,  2023 أؽنبٍٔ ػيٚ اٟخشِٝ ثغجت اّزَبئٔ ئىٚ ٍغَ٘ػخ ٍؾذدح ثخظبئض ٍَٞضح ٍضو اىغْظ أٗ اىؼَش 

P: 1))9 

 مدٜ اىقدشاساد، ٗارخدبر طدْبػخ ػَيٞدبد ّبؽٞدخ ٍدِ ا١َٕٞدخ فدٜ غبٝدخ أٍدش اىزؾٞض ىزخيٞف ٗاىغؼٜ ثبىشيبفٞخ، ا٥ىزضاً فاُ ىزا

 عديَٞخ قدشاساد رْدزظ اىزدٜ اىغديَٞخ اىَجدبدب ػيدٚ ٗا٥ػزَبد ٗا٥ىزضاً، ثب١خ٦ق رزَزغ ٍْؾبصح، غٞش قشاساد اىَْظَخ رؼَِ

  ٍجبدئٖب9 ػِ ا٥ّؾشاف ٗػذً اىَْظَخ ٗغبٝبد فاذٕأ رؾقٞق رؼَِ

  انزكاء الاصطُاػٍ ثاَُاً:

 يفهىو انزكاء الاصطُاػٍ وأهًُته. 1

ىَدب أّزغدٔ ٍدِ  اً ششدٖذٕب اىؼظدش اىشقَدٜ؛ ّظد ٝؼذ اىزمبء ا٥طدطْبػٜ ٍدِ أثدشص ئّغدبصاد اىضد٘سح اىظدْبػٞخ اىشاثؼدخ اىزدٜ

اىزمٞخ  برٞخ، مَب قذٍذ خذٍبد ػذٝذح ىيجشش، ث٘اعطخ ػيٌ ْٕذعخ ا٥ٟداىَغب٥د اىؾٞ رقْٞبد رمٞخ، شَيذ ثيصبسٕب ٍخزيف

ثْيظ ميدبءح اىؼقدو  (، ثؾٞش رغزطٞغ اىزينٞش2، ص 2021اىزٜ رشرنض ػيٚ ئّزبط أعٖضح ٗثشاٍظ مَجٞ٘رش  اىؾذاد ٍٗؾَذ، 

ّغدبُ، مَدب ٝزَزدغ ثبىقدذسح ّغخخ ئىنزشّٗٞخ ػيٚ ّؾ٘ َٝبصدو ا٣ اىجشش9ٛ ٍَب رشرت ػيٞٔ ئٍنبّٞخ اىزمبء ا٥ططْبػٜ ىزط٘ٝش
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اىَخزيدف فَٞدب ثْٖٞدب،  ريقٜ اىَؼيٍ٘بد، ٕٗنزا ئٍنبّٞدخ رؾيٞدو اىجٞبّدبد ٗاىَؼيٍ٘دبد ٗاىنشدف ػدِ اىدشٗاثؾ ػيٚ اىزؼيٌ ػجش

اىقشاساد اىظبئجخ، ٗئثذاء اعزغبثبد رز٘افق ٍغ اىؾذس اىزٜ ر٘عذ فٞدٔ  ٗفٜ اىْٖبٝخ رَنْٔ ريل اىخظبئض عَٞؼٖب ٍِ ارخبر

 9(8، ص 2020فٖٜ رؼَو ػيٚ رْيٞز اىَٖبً اىزٜ ر٘عٔ ئىٖٞب  اىشٍٖ٘ٞخ ٗاىؼجذىٞخ،  ىنزشّٗٞخ، ٗأٝؼبً ا٣ ٕزٓ اٟىخ

فدٜ ثٞئدخ شدب٦ٍ ًٍِ شأّٔ ئؽذاس ر ٞدشا ً ٍٗيَ٘عبً ق٘ٝب ًٗأطجؼ اىزمبء ا٥ططْبػٜ أؽذ إٌٔ اىزقْٞبد اىيؼبىخ اىزٜ رزشك رأصٞشا ً

ق ٕدذف ٍؼدِٞ ثطشٝقدخ ٍشدبثٖخ ىيجشدش أٗ رزؼدذٙ قدذسح اىجشدش، فٖدٜ ا١ػَبه، ؽٞش ٖٝذف ئىٚ رظٌَٞ آىخ قدبدسح ػيدٚ رؾقٞد

و ؽددػجددبسح ػددِ خ٘اسصٍٞددبد اثشٍغٞددبد ٍؼْٞددخا رؼَددو ػيددٚ ؽبعددت آىددٜ أٗ ٍغَ٘ػددخ ٍددِ اىؾ٘اعددت اٟىٞددخ، رؼَددو ػيددٚ 

اىَشدن٦د ٗارخدبر اىقدشاساد ثأعددي٘ة ٍْطقدٜ ٍٗشردت ٗثدْيظ ؽشٝقددخ رينٞدش اىؼقدو اىجشدشٛ، ؽٞددش َٝندِ ى٠ىدخ أُ رغددبػذ 

ٖٞب ػيٚ ئداسح اىؼبىٌ ثأقو عٖذ ٍِ قجو اىزمبء ا٥ططْبػٜ دُٗ ا٥ؽزٞبط ئىٚ اىَضٝذ ٍِ اىغٖذ اىؼقيدٜ ٗاىجدذّٜ ٍدِ ٍغزخذٍ

ٗرزَضو اىَضاٝدب اىزدٜ ٝزَزدغ ثٖدب اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ فدٜ قذسردٔ ػيدٚ رؾيٞدو اىَشدن٦د ثذقدخ، ٍٗ٘اعٖزٖدب ٗرد٘فٞش ا٣ّغب9ُ 

ئظ ػيٚ ٍغز٘ٙ ػبه ٍِ اىنيبءح، مَب رغبٌٕ ٕزٓ ا١ّظَخ ػيٚ رغٖٞو ػَيٞدخ اىَؼيٍ٘بد اىَْبعجخ رجؼبً ىيَ٘قف ثَب ٝؾضش ّزب

 (9 201، ص 2025طْغ اىقشاس ٗر٘فٞش اى٘قذ اى٦صً ىيؾ٘اس ٗاىْقبػ ثشأُ اىؼذٝذ ٍِ اىقؼبٝب  اىغٞذ، 

 ػهً اعتخذاو انزكاء الاصطُاػٍ الإطاس الأخلالٍ نًىافمت صُاع انمشاس. 2

ع٘اء ػيدٚ ا٥عدزخذاً اىيدشدٛ أٗ ثؼدذ  فٜ طْبػخ اىقشاس ٗ رطجٞقبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ ئُ اّزشبس ظ٘إش اىزؾ٘ه اىشقَٜ

أخدشٙ ىدٌ  اىزذخو اىؾنٍٜ٘ فٜ ٕزٓ ا١ّشطخ ع٘اء ثب٥عدزخذاً أٗ ثدبىزْظٌٞ أٗ اىؾَبٝدخ فزؾدذ اىؼذٝدذ ٍدِ ا١ثد٘اة ىزؾدذٝبد

 ا٥عزخذاً ثو ٗأمضش ٍدِ رىدل ٗرأٍِٞ عبءح اىزؼبٍو ٍغ رطجٞقبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ ٍِ ؽٞش ؽشفٞخرخشط فقؾ ػِ ّطبق ئ

قذ شنو فٜ ثؼدغ فٜ طْغ اىقشاس اىزنْ٘ى٘عٞخ  اىخشٗط ػيٚ ٍْظٍ٘خ ا٥عزخذاً اىظؾٞؼ ىٖزٓ اىزطجٞقبد ٗاىيؼبءادفاُ 

اىجؼدذ ا١خ٦قدٜ ثزطجٞقدبد اىدزمبء  ا١ؽٞبُ أسمبُ اىغشَٝخ ٍٗ٘عجدبد اىؼقدبة، ٕد٘ ٍدب ٝدذػ٘ اىدٚ اىقدبء اىؼد٘ء ػيدٚ ػ٦قدخ

( أّدٔ ثغدجت اىزدذاػٞبد ا١خ٦قٞدخ 963، ص 2024، أثد٘ صٝدذٗٝغدذ   9فدٜ طدْغ اىقدشاس اىؼظدش اىؾدذٝش ا٥طدطْبػٜ فدٜ

أّظبس اىؼبىٌ ئىٚ ػدشٗسح  ه، ا١ٍش اىزٛ ؽ٘فٜ طْغ اىقشاس اىغيجٞخ اىزٜ رشرجذ ػيٚ رظبػذ اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػٜ

ارغدَذ اعدزخذاٍبرٔ ثَؾذٗدٝدخ اىشقبثٞدخ اىقبّّ٘ٞدخ  ٛمْ٘ع ٍِ اىشقبثخ اىزارٞخ ٍغ اىزمبء ا٥ططْبػٜ اىز ٜٗػغ ئؽبس أخ٦ق

 9اىض٘ساد اىَؼيٍ٘برٞخ فٜ ّطبق اىزنْ٘ى٘عٞب أٗ اى٘ط٘ه اىٚ فْٞبد ٕزٓ

ٗػغ ئؽبس أخ٦قٜ ىظْبع اىقشاس ػْدذ فٜ  ثؼغ اىذٗه ٗاىَْظَبد( رغشثخ 121، ص 2022ػ٘اد، ٗفَٞب ٝيٜ ٝؼشع   

 اىزمبء ا٥ططْبػٜ:  اعزخذاً رقْٞبد

فٜ ٍخزيف ٍغب٥د اىؾٞدبح؛ ىَدب ىذٝدٔ  ػشٗسح اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػٜ ٗرَنْٞٔ ذاً ؼٜ اىََينخ ا١سدّٞخ عٞرفٍ الأسدٌ:  -

فدٜ  اىَْش٘د9 ػ٦ٗح ػيدٚ رؾغدِٞ ميدبءح ؽدشػ اىخدذٍبد اىؾنٍ٘ٞدخ، ىدزا ردأرٜ ا١سدُ ٍِ ٍضاٝب فٜ ئؽذاس اىزط٘ٝش ٗاىزقذً

ٝزدأىف 2015 ػدبً  ذاً عذٝد ؼبً اعدزؾذصذ رشدشٝ 9 ؽدِٜٞ قبّّ٘ٞدبً ٍقذٍخ اىذٗه اىزٜ رشاػٜ ؽَبٝخ ٍَبسعدبد اىدزمبء ا٥طدطْبػ

عددجو ٍنبفؾددخ اىغددشائٌ ا٣ىنزشّٗٞددخ، ثَددب ٝؼددضٙ ئىددٚ قددبُّ٘ اىغددشائٌ ا٣ىنزشّٗٞددخ سقددٌ  ٍددبدح9 رشمددض عَٞؼٖددب ػيدد18ٚ ٍددِ 

27/20159 

ٝشدٞش ئىدٚ  ، أطدجؼ ْٕدبك ّدض قدب2018ّّٜ٘ىؼدبً 175 ٍغ ئطذاس قبُّ٘ ٍنبفؾخ عشائٌ رقْٞخ اىَؼيٍ٘دبد سقدٌ فٍ يصش:  -

ٍْدغ  ( ٍدِ رىدل اىقدبُّ٘ ئىدٚ اىقدذسح ػيد7ٚاىَ٘اقدغ، ئر رشدٞش اىَدبدح سقدٌ   ٍدِ أعدو ٍْدغ ؽجقخ اىزذاثٞش ٗاىخط٘اد اى٦صٍدخ

ٍدِ قدبُّ٘  76ٗ اىَدبدح ، ؽدشف اىْٞبثدخ اىؼبٍدخ ٍدِ اىقدٍٜ٘ ٍدِبىخ ا١ىنزشّٗٞخ، ٗاىزٜ رَضو خطش ٗرٖذٝذ ػيٚ ؽاىَ٘اقغ ا٣
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 اىجذاٝخ مبّذ رزٌ ٍؾبمَخ اىَزَِٖٞ فٜ قؼبٝب ىٖب ػ٦قدخ ثدبىزؼجٞش اىشقَدٜ ٗرىدل فٜ 2003ىغْخ  10رْظٌٞ ا٥رظب٥د سقٌ 

 اىؼق٘ثبد ٗقبُّ٘ رْظٌٞ ا٥رظب٥د9ٗفقب ىقبُّ٘ 

س طدذىٖدزا اى دشع9 ثؼدذٍب أ قبً رؾقٞ ّظبً ٍنبفؾخ اىغشائٌ ا٣ىنزشّٗٞخ ٗاىَؼيٍ٘برٞخ ٗػغ اىَششع اىغؼ٘دٛفٍ انغؼىدَت:  -

ٕد.9 ٗعدبء ّظدبً ٍنبفؾدخ اىغدشائٌ ا٣ىنزشّٗٞدخ؛ 1436ثٖدزا اىْظدبً فدٜ ػدبً  ٝؼزدشف ٞبً ٍغيظ اى٘صساء اىغؼ٘دٛ قشاساً سعَ

ٗاىشجنبد اىَؼيٍ٘برٞخ9 ٗث دشع رد٘فٞش  ػَيٞبد ا٣عشاً اىَزضاٝذح ٗاىزظذٛ ىٖب، ٥عَٞب اىزٜ رؾذس ػجش ا٣ّزشّذ ىزؾغٌٞ

ئىدٚ دفدغ  د فدٜ اىَغزَدغ9 ٗثَ٘عجدٔ ردٌ رؾذٝدذ ػق٘ثدخ ٥ رزؼدذٙ اىغدْخ، ثب٣ػدبفخٗاىَْظَب اىؾَبٝخ اى٦صٍخ ىنو ٍِ ا١فشاد

 .أىف ريال عؼ٘د500ٛ غشاٍخ ٍبىٞخ ٥ رضٝذ ػِ 

ٗػؼ ػؼ٘ ٍغيظ ٍي٘ػٜ ٕٞئخ ا٣ػ٦ً ٗا٥رظب٥د ػجذ اىؼظٌٞ ٍؾَذ اىظبىؼ،  أٍب ثبىْغجخ ىيذٗىخ اىؼشاقٞخفٍ انؼشاق:  -

ئىدٚ عدِ قدبُّ٘ عدشائٌ ٗقدذ ػَدذد اىذٗىدخ اىؼشاقٞدخ ٚ اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ، ئُ ْٕبك ثؼغ اىيغ٘اد رظبؽت ا٥ػزَبد ػيد

ى٦عدددزخذاً اىَشدددشٗع ىيؾبعددد٘ة ٗشدددجنخ  ىزْظدددٌٞ اعدددزخذاً شدددجنبد اىَؼيٍ٘دددبد ٗرددد٘فٞش اىؾَبٝدددخ اىقبّّ٘ٞدددخاىَؼيٍ٘برٞدددخ، 

 برٞددخ اىؼشاقددٜ،قددبُّ٘ عددشائٌ اىَؼيٍ٘اىزددٜ رشددنو اػزددذاءً ػيددٚ ؽقدد٘ق ٍغددزخذٍٖٞب   َؼيٍ٘ددبد، ٍٗؼبقجددخ ٍشرنجددٜ ا١فؼددبهاى

  (19، ص 2012

أّظَزٖدب ٗقشاسارٖدب قدذ عدبءد قجدو ظٖد٘س فداُ  ٗثبػزجبس أُ اىؼذٝذ ٍدِ اىدذٗه مبّدذ قدذ ّظَدذ قشاسارٖدب، ٗعدْذ ق٘اّْٖٞدب،

اىددزمبء ا٥طددطْبػٜ، ٗاىز٘عددٔ ّؾدد٘ ا٥ػزَددبد ػيٞددٔ ثٖددزا اىشددنو اىددزٛ ظٖددش ئثددبُ اىضدد٘سح اىظددْبػٞخ، ٗا٥ّيغددبس اىَؼشفددٜ 

اىؼذٝذ ٍِ اىذٗه ئىٚ رؼذٝو قشاسرٖب فَٞب ٝخض رطجٞدق اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ ػدَْٖب ٗرىدل ثبػزجدبسٓ  اىزنْ٘ى٘عٜ، ىزا ىغأد

ثبد ػشٗسح ٥ َٝنِ اىزْبصه ػْٖب، ػيٚ أُ رؼزَذ ريل اىقشاساد ثبىذسعخ ا١ٗىٚ ػيٚ ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ، ٗاىؼد٘اثؾ اىزدٜ 

 رؾنٌ ريل اىَجبدب ا١خ٦قٞخ9 

 اىغبّت اىَٞذاّٜاىَجؾش اىضبىش: 

زؼدَِ ٕدزا اىغددضء ٗطديبً ىَْٖغٞددخ اىذساعدخ ٍٗغزَدغ اىذساعددخ، ٗػْٞزٖدب ٗاىطشٝقددخ اىزدٜ ردٌ فٖٞددب اخزٞدبس اىؼْٞددخ ٗا١دٗاد ٝ

اىَغزخذٍخ فٜ ٍضو ٕزٓ اىذساعخ، ؽٞش ٝزٌ عَغ اىجٞبّبد ٍِ خ٦ه ر٘صٝغ ا٥عزجبّبد ٗعَؼٖب ٗرؾيٞيٖب ئؽظبئٞبً ثب١عدبىٞت 

 اىَْبعجخ9

 : انبحث وػُُتيدتًغ . 1

اىَزَضيدِٞ  اىؼدبٍيِٞػْٞخ قظذٝخ ٍِ ، أٍب ػْٞخ اىذساعخ فقذ رؼَْذ فٜ اىؼشاق اىَإعغبد اىظؾٞخٍغَ٘ػخ ٍِ ٍِ ٝزأىف 

فدٜ  اىَإعغدبد اىظدؾٞخػدذد ٍدِ فدٜ  (َ٘ظيدُ٘_ سؤعدبء ا١قغدبً_ سؤعدبء اىدذٗائش_ اىفٜ  اىَذٝشُٗ_ ٍؼبّٗ٘ اىَذٝشِٝ

ٗاىَؼشفدخ اىؼَيٞدخ ٗاىؼيَٞدخ اى٦صٍدخ  اىزدبً ثَ٘ػد٘ع اىجؾدش ٍَِ ىذٌٖٝ اىذساٝدخ ٗا٥ؽد٦ع اً فشد 394ٗٝجيغ ػذدٕب اىؼشاق، 

 9ىيؾظ٘ه ػيٚ ثٞبّبد دقٞقخ ٣عبثخ ػيٚ أعئيخ ا٥عزجٞبُ
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 وفًُا َهٍ تىصع ػُُت انبحث وفك انبُاَاث انشخصُت:

 (: اندُظ1خذول )

 اىْغجخ اىزنشاساد اندُظ

 60.9 240 رمش

 39.1 154 أّضٚ

 100.0 394 ا٣عَبىٜ

 Spss 259بئظ ثشّبٍظ اىَظذس: ّز

 ئّبس39.19% رم٘س، 60.9أُ اىؼْٞخ رز٘صع مَب ٝيٜ  ّيؾع % 

 (: اندُظ3)انشكم 

 

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 (: انخبشة2خذول )

 اىْغجخ اىزنشاساد انخبشة

 20.3 80 عْ٘اد 5 ٍِ اقو

 45.7 180 عْخ 10ٗ 6 ثِٞ
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 24.4 96 عْخ 15ٗ 11 ثِٞ

 9.6 38 ف٘ق ٍٗب عْخ 15

 100.0 394 ا٣عَبىٜ

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 ّيؾع أُ خجشح اىؼْٞخ رز٘صع مبٟرٜ:

   20.3% )5  ٗأقو9أ 

  45.7% )6 – 10 9عْ٘اد 

  24.4% )11-15 9عْخ 

  9.6% )15 9أٗ رضٝذ ػِ رىل 

 (: انخبشة4انشكم )

 

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 (: انًغتىي انتؼه3ًٍُخذول )

 اىْغجخ اىزنشاساد ي انتؼهًٍُانًغتى

 46.7 184 ثنبى٘سٝ٘ط

 41.4 163 دثيً٘

 8.4 33 ٍبعغزٞش

 3.6 14 دمز٘سآ

 100.0 394 ا٣عَبىٜ

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 
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 ّيؾع أُ ٍإ٦ٕد اىؼْٞخ رز٘صع مبٟرٜ:

   46.7%) ثنبى٘سٝ٘ط. 

  41.4% )ً٘9 دثي 

  8.4% )ٍبعغزٞش. 

  3.6%) 9ٓدمز٘سا   

 (: انًغتىي انتؼه5ًٍُانشكم )                                    

 

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 :اختباس ثباث وصذق انًمُاط. 2

 ( لُى يؼايم أنفا كشوَباخ4اندذول )

 ػذد انؼباساث يؼايم انثباث انًحاوس

 12 09982 ٍؼبٝٞش ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس

 8 09981 ْبػٜاىزمبء ا٥طط

 20 09990 انذسخت انكهُت نلاعتباَت

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

( ثبىزدبىٜ ٕدٜ قدٌٞ ٍقج٘ىدخ ئؽظدبئٞب؛ً ٗرىدل ىندُ٘ اىقدٌٞ ٍؼْ٘ٝدخ ثقدٌٞ أمجدش ٍدِ 0960<    قَٞخ ٍؼبٍو اىضجبد ىغَٞغ اىَؾبٗس

ىٜ فدٜ ؽدبه ر٘صٝؼدٔ ػيدٚ ػْٞدخ رزَزدغ ثدْيظ (؛ أٛ أُ اىزشاثؾ ٗاىزْبعدق ثدِٞ فقدشاد ا٥عدزجٞبُ ٝندُ٘ أػيدٚ، ٗثبىزدب0960 

 اىخظبئض ّؾظو ػيٚ ّزبئظ ٍزقبسثخ9
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 KMO and Bartlett's Testاختباس  (5اندذول )

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

.865 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 25337.312 

Df 190 

Sig. .000 

 Spss 259زبئظ ثشّبٍظ اىَظذس: ّ

ٕٗدزا ٝؼْدٜ أُ ؽغدٌ اىؼْٞدخ مدبف ىيؼبىٞدخ اىْزدبئظ9 مَدب ثدِٞ  0950<09865ٗٝغدبٗٛ  (KMO)ثِٞ اىغذٗه أُ قَٞخ اخزجبس 

 ٍَب ٝإمذ أُ قٌٞ ا٥خزجبس ٍؼْ٘ٝخSig=0.00<0905 9اىغذٗه أُ 

 انصذق انبُائٍ:

 (: يؼايلاث الاستباط6خذول )

 

 

 

 

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 ٦ّؽع أُ ٍؼب٦ٍد ا٥سرجبؽ اثٞشعُ٘ا داىخ ئؽظبئٞبً، فب٥عزجبّخ طبدقخ9

 صذق الاتغاق انذاخهٍ: 

 ( يؼايم استباط انفمشاث يغ انًحاوس7خذول )

 يؼايم الاستباط يؼاَُش الإطاس الأخلالٍ نًىافمت صُاع انمشاس: انًحىس الأول و

 بؼذ الانتضاو فٍ انشفافُت نذي صُاع انمشاس

 09957 رشبسك ا٣داسح اىؼبٍيِٞ فٜ ػَيٞخ طْغ اىقشاساد اىَزؼيقخ ث9ٌٖ 1

 09883 رجْٜ ا٣داسح قشاسارٖب ثْبءً ػيٚ أعظ ػيَٞخ9 2

 (sig) يؼايم بُشعىٌ انًحاوس 

ٝٞش ا٣ؽدددبس ا١خ٦قدددٜ ىَ٘افقدددخ ٍؼدددب

 طْبع اىقشاس

09995 0900 

 0900 09989 اىزمبء ا٥ططْبػٜ
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 09914 اىؼبٍي9ِٞرؼيِ ا٣داسح ػِ قشاسارٖب ىغَٞغ  3

 09957 ْٕبك أٗقبد ٝنُ٘ فٖٞب ٍِ اىؼشٗسٛ ؽغت ٍؼيٍ٘بد ٍؾشعخ ػِ اىَغإٗه ا١ػي9ٚ 4

 09880 ريؼت اىَإعغخ دٗساً مجٞشاً فٜ ػَبُ أُ اىَذٝش ٝزظشف أخ٦قٞبً فٜ ئداسر9ٔ 5

ىٞظ ثب٣ٍنبُ دائَبً اىَؾبفظخ ػيٚ عغ٦د ؽغبة اىْيقبد دقٞقخ، ٗػيٞٔ َٝنِ أؽٞبّبً  6

 طبء ثٞبّبد رقشٝجٞخ9ئػ

09912 

 بؼذ الانتضاو فٍ تخفُف انتحُض نذي صُاع انمشاس

 09915 رزغٌ قشاساد ا٣داسح ثبىَ٘ػ٘ػٞخ9 7

رؾشص ا٣داسح ػيٚ رطجٞق اىق٘اِّٞ ٗا١ّظَخ ٗاىزششٝؼبد ػيٚ عَٞغ اىؼبٍيِٞ دُٗ  8

 رَٞٞض9

09897 

 09933 غَٞغ9رشاػٜ ا٣داسح رأصٞش قشاسارٖب ػيٚ اىَظيؾخ اىؼبٍخ ىي 9

 09912 ٍِ اىؼشٗسٛ أُ ٝيزضً اىَذٝش ث٘اعجبد ا٣داسح9 10

 09896 ٝغت أُ رنُ٘ ا٣داسح ٍ٘عٖخ ميٞبً ّؾ٘ رؾقٞق ا١ٕذاف ىزىل فاُ اى بٝخ رجشس اى٘عٞيخ9 11

 09931 ئطذاس ٥ئؾخ ىق٘اػذ اىغي٘ك اىَْٖٜ ى٤داسح رغبػذ ػيٚ صٝبدح اىزضاً اىَذٝشِٝ ثٖب9 12

 انزكاء الاصطُاػٍ: ٍَانًحىس انثا

َؼبىغخ اىَؼيٍ٘بد اىَطي٘ثخ ىظْغ اىقشاس ثشنو ى رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ 13

 أقشة ئىٚ ؽشٝقخ ا٣ّغبُ فٜ ؽو اىَغبئو9

09964 

 09896 فٜ اىؾذ ٍِ ػتء اىَٖبً اىَزنشسح9رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ  14

 09945 اٟىٜ ػيٚ اعزيغبساد اىؼبٍيِٞ ؽ٘ه اىؼَو9 ىيشد رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ 15

 09965 رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ اقزشاػ ؽي٘ه ىَشن٦د اىؼَو اىَؼقذح9 16

 09963 رغٌٖ رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ اعزخ٦ص اىَؼيٍ٘بد ٍِ اىجٞبّبد اىَؼقذح9 17

ىيَؼيٍ٘بد ٗفق ٍْٖغٞخ ػيَٞخ رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ رؾيٞو ٍْظٌ  18

 ٍْطقٞخ9

09895 

 09944 رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ رنِ٘ٝ ق٘اػذ ثٞبّبد شبٍيخ9 19
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 09963 رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ ر٘عٞٔ اىَؼيٍ٘بد ؽغت ؽبعخ طْبع اىقشاس9 20

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

اىَؾبٗس رزَزغ ثظذق ا٥رغبق اىذاخيٜ، ٗرىل ىنُ٘ فاُ  بؽ ٍؼْ٘ٛ ٍغ ٍؾبٗسٕب؛ ثبىزبىٜٝزجِٞ أُ مبفخ اىيقشاد ؽققذ اسرج

َٝندِ ، ٍْٗدٔ ٝزؼدؼ ٗعد٘د اسرجدبؽ ٍؼْد٘ٛ ئٝغدبثٜ ثدِٞ عَٞدغ اىيقدشاد(؛ ٗثبىزدبىٜ 0960عَٞغ اىَؼب٦ٍد ٍؼْ٘ٝخ ثقٌٞ <  

 اعزْزبط أُ ٕزا ا٥عزجٞبُ ٝؼطٜ ّزبئظ ٍزغقخ، َٗٝنِ ا٥ػزَبد ػيٞٔ ىيقٞبط9

 ا٥عزجبّخ رزغٌ ثظذق ا٥رغبق اىذاخي9َٜب عجق فاُ ٍٗ

 الإحصائُاث انىصفُت: . 3

 ٍغز٘ٙ ا٣عبثخ مَب ٝيٜ:ىيؾنٌ ػيٚ  رٌ اػزَبد ٍؼٞبس ٍقٞبط ىٞنشد اىخَبعٜ

 يؼُاس يمُاط نُكشث انخًاعٍ( 8)اندذول 

 5 - 4921 4920 – 3941 3940 – 2961 2960 – 1981 198 – 1 اىَغبه

 ٍشريغ عذاً  ٍشريغ ٍز٘عؾ ٍْخيغ ٍْخيغ عذاً  اىزقٌٞٞ

 (202، ص2022 ئثشإٌٞ ٗؽبٍذ، اىَظذس: 

  قبً اىجبؽش ثاٝغبد ا٣ؽظبئٞبد اى٘طيٞخ ىيقشاد ا٥عزجبّخ ٗأظٖشد اىْزبئظ ٍب ٝيٜ:

 فمشاث الاعتباَت ( إحصائُاث9اندذول )

انًتىعط  انفمشة و

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًؼُاسٌ

انخطأ 

 انًؼُاسٌ

sig 

داسح اىؼددبٍيِٞ فددٜ ػَيٞددخ طددْغ اىقددشاساد رشددبسك ا٣ 1

 اىَزؼيقخ ث9ٌٖ

3.6294 1.51657 .07640 0900 

 0900 06376. 1.26568 3.8223 رجْٜ ا٣داسح قشاسارٖب ثْبءً ػيٚ أعظ ػيَٞخ9 2

 0900 07464. 1.48154 3.7462 رؼيِ ا٣داسح ػِ قشاسارٖب ىغَٞغ اىؼبٍي9ِٞ 3

ؽغدددت  ْٕدددبك أٗقدددبد ٝندددُ٘ فٖٞدددب ٍدددِ اىؼدددشٗسٛ 4

 ٍؼيٍ٘بد ٍؾشعخ ػِ اىَغإٗه ا١ػي9ٚ

3.6142 1.51780 .07647 0900 

ريؼدددت اىَإعغدددخ دٗساً مجٞدددشاً فدددٜ ػدددَبُ أُ اىَدددذٝش  5

 ٝزظشف أخ٦قٞبً فٜ ئداسر9ٔ

3.8350 1.26035 .06350 0900 
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ىددٞظ ثب٣ٍنددبُ دائَددبً اىَؾبفظددخ ػيددٚ عددغ٦د ؽغددبة  6

بد اىْيقدددبد دقٞقدددخ، ٗػيٞدددٔ َٝندددِ أؽٞبّدددبً ئػطدددبء ثٞبّددد

 رقشٝجٞخ9

3.7665 1.46244 .07368 0900 

 0900 07160. 1.42115 3.7183 رزغٌ قشاساد ا٣داسح ثبىَ٘ػ٘ػٞخ9 7

رؾددددشص ا٣داسح ػيددددٚ رطجٞددددق اىقدددد٘اِّٞ ٗا١ّظَددددخ  8

 ٗاىزششٝؼبد ػيٚ عَٞغ اىؼبٍيِٞ دُٗ رَٞٞض9

3.6294 1.18719 .05981 0900 

اىؼبٍدخ رشاػٜ ا٣داسح ردأصٞش قشاسارٖدب ػيدٚ اىَظديؾخ  9

 ىيغَٞغ9

3.5254 1.27438 .06420 0900 

 0900 07099. 1.40904 3.7030 ٍِ اىؼشٗسٛ أُ ٝيزضً اىَذٝش ث٘اعجبد ا٣داسح9 10

ٝغدددت أُ رندددُ٘ ا٣داسح ٍ٘عٖدددخ ميٞدددبً ّؾددد٘ رؾقٞددددق  11

 ا١ٕذاف ىزىل فاُ اى بٝخ رجشس اى٘عٞيخ9

3.6447 1.19823 .06037 0900 

ك اىَْٖدٜ ىد٤داسح رغدبػذ ئطذاس ٥ئؾخ ىق٘اػدذ اىغدي٘ 12

 ػيٚ صٝبدح اىزضاً اىَذٝشِٝ ثٖب9

3.5406 1.27398 .06418 0900 

 0900 06264. 1.24337 3.6813 إخًانٍ يحىس يؼاَُش الإطاس الأخلالٍ نًىافمت صُاع انمشاس

َؼبىغدددددخ ى رغدددددزخذً رقْٞدددددبد اىدددددزمبء ا٥طدددددطْبػٜ 13

اىَؼيٍ٘دبد اىَطي٘ثدخ ىظدْغ اىقدشاس ثشدنو أقدشة ئىددٚ 

 خ ا٣ّغبُ فٜ ؽو اىَغبئو9ؽشٝق

3.6269 1.46038 .07357 0900 

فٜ اىؾذ ٍِ ػتء رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ  14

 اىَٖبً اىَزنشسح9

3.7284 1.20214 .06056 0900 

ىيدشد اٟىدٜ ػيدٚ  رغزخذً رقْٞدبد اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ 15

 اعزيغبساد اىؼبٍيِٞ ؽ٘ه اىؼَو9

3.5736 1.20470 .06069 0900 

رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فدٜ اقزدشاػ ؽيد٘ه  16

 ىَشن٦د اىؼَو اىَؼقذح9

3.6117 1.45988 .07355 0900 

رغدددٌٖ رقْٞدددبد اىدددزمبء ا٥طدددطْبػٜ فدددٜ اعدددزخ٦ص  17

 اىَؼيٍ٘بد ٍِ اىجٞبّبد اىَؼقذح9

3.6447 1.44997 .07305 0900 

 0900 06068. 1.20440 3.7386رغزخذً رقْٞدبد اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ فدٜ رؾيٞدو ٍدْظٌ  18
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 د ٗفق ٍْٖغٞخ ػيَٞخ ٍْطقٞخ9ىيَؼيٍ٘ب

رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥طدطْبػٜ فدٜ رندِ٘ٝ ق٘اػدذ  19

 ثٞبّبد شبٍيخ9

3.5888 1.21629 .06128 0900 

رغددددزخذً رقْٞددددبد اىددددزمبء ا٥طددددطْبػٜ فددددٜ ر٘عٞددددٔ  20

 اىَؼيٍ٘بد ؽغت ؽبعخ طْبع اىقشاس9 

3.5888 1.45797 .07345 0900 

 0900 06334. 1.25732 3.6377 يحىس انزكاء الاصطُاػٍ إخًانٍ

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 ٝزؼؼ أُ ٍز٘عؾ ا٣عبثبد ػيٚ فقشاد ا٥عزجبّخ رذه ػيٚ رقٌٞٞ ٍشريغ ٗفق آساء ػْٞخ اىجؾش9

 اختباس فشضُاث انبحث:. 4

 اس ػيٚ اعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػ9ٜاىيشػٞخ ا١ٗىٚ: ٥ ٝ٘عذ أصش ٍؼْ٘ٛ ى٤ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقش

 ونً(: اختباس انفشضُت الأ10اندذول )

Model Summary 

R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

.968 .938 .938 .314 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 582.718 1 582.718 5923.562 .000 

Residual 38.562 392 .098   

Total 621.280 393    

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 ّيؾع اٟرٜ:

  = 9فٖٜ ػ٦قخ ق٘ٝخ عذا 09968قَٞخ ا٥سرجبؽ 
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  = اعدزخذاً اىدزمبء ٍدِ فدبسق % 939ٝيغدش ا٣ؽدبس ا١خ٦قدٜ ىَ٘افقدخ طدْبع اىقدشاس فداُ  09938قَٞخ اىزؾذٝدذ اىَظدؾؼ 

 ا٥ططْبػٜ(9

  Sig )0.00 =  <0905 ٛأصش ٍؼْ٘ٛ ى٤ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس ػيٚ اعدزخذاً اىدزمبء ا٥طدطْبػٜٝ٘عذ  أ، 

 ٗٝزؼؼ رىل فٜ اىشنو اٟرٜ:

 الأونً (: ػلالت يتغُشٌ انفشضُت6انشكم )

 

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

 ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس ٗاعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػ9ٜاىيشػٞخ اىضبّٞخ: ٥ ٝ٘عذ ػ٦قخ اسرجبؽ ٍؼْ٘ٝخ ثِٞ ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ 

 ُت انثاَُت(: اختباس انفشض11ول )اندذ

Correlations 

 

ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ 

 اىزمبء ا٥ططْبػٜ طْبع اىقشاس

ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ 

 ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس

Pearson Correlation 1 .968
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 394 394 

ىزمبء ا٥ططْبػٜا  Pearson Correlation .968
**

 1 
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Sig. (2-tailed) .000  

N 394 394 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 Spss 259اىَظذس: ّزبئظ ثشّبٍظ 

  ٗثبىزبىٜ ر٘عذ ػ٦قخ ق٘ٝخ ثِٞ اىَز ٞش9ِٝ  ** 09968قَٞخ ٍؼبٍو ا٥سرجبؽ 

  قَٞخSIG  <0905  ٜػ٦قخ اسرجبؽ ٍؼْ٘ٝخ ثِٞ ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ ىَ٘افقخ طْبع اىقشاس ٗاعزخذاً اىزمبء ٝ٘عذ ٗثبىزبى

 ا٥ططْبػ9ٜ

 الاعتُتاخاث

 الاعتُتاخاث انُظشَت: . 1

 ػَيٞخ طْغ اىقشاس ا١خ٦قٜ ٕٜ عٕ٘ش اىؼَيٞخ ا٣داسٝخ ٍٗؾ٘سٕب اىزٜ رذٗس ؽ٘ىٔ اىؼَيٞبد ا٣داسٝخ ا١خش9ٙ 19

  9اىزؾٞض ٗرخيٞف اىشيبفٞخ، :َٕب أعبعِٞٞ ثَجذأِٝ رزَٞض أُ ٍِ ثذ ٥شاس ا١خ٦قٜ ػَيٞخ طْغ اىق 29

 شٖذٕب اىؼظش اىشق9َٜ اىزمبء ا٥ططْبػٜ ٍِ أثشص ئّغبصاد اىض٘سح اىظْبػٞخ اىشاثؼخ اىزٜ 39

 اىزمبء ا٥ططْبػٜ مبفخ ٍغب٥د اىؾٞبح ٍٗٞبدِٝ اىؼَو9 شَيذ رطجٞقبد  .4

ثغجت اىزذاػٞبد ا١خ٦قٞخ اىغيجٞخ اىزٜ رشرجذ ػيٚ رظبػذ اعزخذاً اىشقبثخ اىزارٞخ رٌ ٗػغ ا٣ؽبس ا١خ٦قٜ مْ٘ع ٍِ  .5

 أّظبس اىؼبىٌ ئىٚ ػشٗسح9 اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ طْغ اىقشاس، ا١ٍش اىزٛ ؽ٘ه

 الاعتُتاخاث انًُذاَُت: . 2

 .َىخذ أثش يؼُىٌ نلإطاس الأخلالٍ نًىافمت صُاع انمشاس ػهً اعتخذاو انزكاء الاصطُاػٍ  .1

زمبء رؾذٝددذ اىغددي٘مٞبد اىَقج٘ىددخ ٗاىَغددَ٘ػ ثٖددب فددٜ اعددزخذاً اىدد ٗرزَضددو إَٔٞددخ ا٣ؽددبس ا١خ٦قددٜ ىظددْبػخ اىقددشاس فددٜ

ئؽدبس أخ٦قدٜ ٝشدَو أُ ٝزجؼد٘ا  اىَإعغبد اىظدؾٞخفٜ  طْبع اىقشاسا٥ططْبػٜ فٜ طْغ اىقشاساد، ؽٞش ٝز٘عت ػيٚ 

اعدزخذاً اىزقْٞدبد اىزمٞدخ9 ٗثبىزدبىٜ، ٝؼزجدش ا٣ؽدبس ا١خ٦قدٜ  اىْضإدخ، اىؼذاىدخ، ٗاؽزدشاً خظ٘طدٞخ ا١فدشاد ػْدذ :قٌٞ ٍضو

ٗاؽذًا ٍِ اىؼ٘اٍو اىشئٞغٞخ اىزٜ رؾدذد مٞيٞدخ اعدزخذاً اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ فدٜ طدْغ اىقدشاساد ٗػدَبُ اعدزيبدح اىَغزَدغ 

 9اىَإعغبد اىظؾٞخىذٙ طْبع اىقشاس فٜ  ثشنو ئٝغبثٜ ؽَْٞب ٝزٌ ارجبع ٍجبدب أخ٦قٞخ ق٘ٝخ

 يؼُىٌ نلانتضاو فٍ انشفافُت نذي صُاع انمشاس ػهً اعتخذاو انزكاء الاصطُاػٍ.َىخذ أثش  .2

، اىَإعغدبد اىظدؾٞخفدٜ  ٗٝشٙ اىجبؽش أّٔ ػْذٍب ٝنُ٘ ْٕبك شديبفٞخ فدٜ اىؼَيٞدبد اىزدٜ رغدزخذً فٖٞدب اىزنْ٘ى٘عٞدب اىزمٞدخ

أفؼدو9 ٗثدذٗسٕب رؼدضص اىشديبفٞخ ٝظٖش أُ طْبع اىقشاس ٝزؾَيُ٘ اىَغإٗىٞخ ػِ اىْزبئظ ٗٝزخزُٗ قشاساد ٍذسٗعخ ثشنو 

دب فدٜ ػدَبُ أُ ٝندُ٘ اعدزخذاً اىدزمب، مَب رط٘ٝش ٗرْيٞز اىزنْ٘ى٘عٞب اىزمٞخ ًٍ  بً ٍْٗظدي ء ا٥طدطْبػٜ ػدبد٥ً ريؼدت دٗسًا ٕب

 9اىَإعغبد اىظؾٞخفٜ  ٗٝخذً ٍظيؾخ اىغَٞغ
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 طُاػٍ.َىخذ أثش يؼُىٌ نلانتضاو فٍ تخفُف انتحُض نذي صُاع انمشاس ػهً اعتخذاو انزكاء الاص .3

ا٥ّؾٞددبص  :ئىددٚ ا٣طددبثخ ثددبىزؾٞض فددٜ ارخددبر اىقددشاساد ّزٞغددخ ىؼ٘اٍددو ٍضددو ريقبئٞددبً  َٝٞيددُ٘ طددْبع اىقددشاسأُ ٗٝغددذ اىجبؽددش 

رقدذٌٝ ثٞبّدبد ٍ٘ػد٘ػٞخ ٗرؾيد٦ٞد  ٔ ٍدَِٝنْاىزٛ ثبعزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػٜ، ظٜ ٗاىزأصٞشاد اىخبسعٞخ، ئ٥ أّٔ اىشخ

ٍدِ اىي٘ائدذ ٗرىل ٝؼدذ ٗاؽدذا ً َب ٝغبػذ ػيٚ ارخبر قشاساد أمضش ٍ٘ػ٘ػٞخ ٗفؼبىٞخ9ػقيٞخ دُٗ رأصش ثبىؼ٘اٍو اىشخظٞخ، ٍ

 9اىَإعغبد اىظؾٞخفٜ  اىشئٞغٞخ ٥عزخذاً اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ ػَيٞبد ارخبر اىقشاساد

 انتىصُاث

 ثَب ٝيٜ: اىؼشاقٞخ اىَإعغبد اىظؾٞخاىؼبٍيِٞ فٜ ػيٚ ّزبئظ اىذساعخ ا٣ؽظبئٞخ ٝ٘طٜ اىجبؽش ثْبءً 

 رؼضٝض اىشيبفٞخ فٜ ػَيٞخ طْبػخ ٗارخبر اىقشاساد9 -

ٗثَدب َٝضدو سؤٝدخ عذٝدذح رقدً٘ ػيدٚ  ،ا٥ىزضاً ثبىَؼبٝٞش ا١خ٦قٞدخ أصْدبء ا٥ػزَدبد ػيدٚ رقْٞدبد ٗأدٗاد اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ -

 سؤٝخ اىْظبً منو ٗاىَغزَغ منو9

اىقبدسح ػيٚ ٍؼبىغخ اىَشدن٦د اىزدٜ  د ا١خ٦قٞخاىغؼٜ ئىٚ صٝبدح اىضقخ ثِٞ اىَغزخذٍِٞ، ٍِ خ٦ه ا٥ىزضاً ثبرخبر اىقشاسا -

 ر٘اعٔ اىَغزَغ ٗثَب ٝغبٌٕ فٜ سفغ ٍغز٘ٙ اىَؼٞشخ ٗرؾغِٞ اىظؾخ اىؼبٍخ9

اىَ٘اصّخ ثِٞ اىؾق٘ق ٗاى٘اعجبد ٗا٥ؽزيبظ ثغشٝخ اىَؼيٍ٘بد اىزٜ ٝزٌ اىؾظ٘ه ػيٖٞب ٍدِ خد٦ه ٍَبسعدخ اىَْٖدخ ٗرشدنٞو  -

َغبػذح فٜ ارخبر اىقشاساد اىزٜ رنُ٘ أمضش قج٥ً٘ ٍِ اىْبؽٞخ ا٥خ٦قٞخ ٍِ خد٦ه اىيغبُ اىقبدسح ػيٚ دساعخ اىَشن٦د ٗاى

 اىَش٘سح ٗاىْظٞؾخ9

 

 اىَشاعغقبئَخ اىَظبدس ٗ

  انًشاخغ انؼشبُتأولاً: 

 (، أصش اىز٘عٔ ا١خ٦قٜ ٣داسح اىَ٘اسد اىجششٝخ ػيٚ طْبػخ اىقشاس ا١خ٦قٜ ف2020ٜأث٘ اىيٞو، سشب ٍؾَذ ػجذ اىَْؼ9ٌ   19

، اىَغيخ اىؼيَٞخ ىيجؾ٘س اىزغبسٝخ، ميٞدخ اىزغدبسح، عبٍؼدخ عْد٘ة اىد٘ادٛ، اىؼدذد ا١ٗه، اىغدْخ "ىَْظَبد: ادساعخ رطجٞقٞخا

 اىضبٍْخ9 

، رْظٌٞ أخ٦قٞدبد اعدزخذاً اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ (، اىزمبء ا٥ططْبػٜ ثِٞ اىقبُّ٘ ٗا١خ٦ق2024أث٘ صٝذ، ٍؼزض ٍؾَذ9   29

 3، اىؼذد 66بدٝخ، اىَغيذ ٍغيخ اىؼيً٘ اىقبّّ٘ٞخ ٗا٥قزظ

اىشقَدٜ،  اىزؾد٘ه-(، اىضد٘سح اىظدْبػٞخ اىشاثؼدخ اىدزمبء ا٥طدطْبػ2021ٍٜؾشً طدبىؼ، ٍٗؾَدذ اثدشإٌٞ ٍؾَدذ9   د،اىؾذا 39

 ٍؼٖذ اىزخطٞؾ اىق9ٍٜ٘ ٍظش9

أٍدِ (، إَٔٞخ اىَؼيٍ٘بد فدٜ ػَيٞدخ طدْغ اىقدشاساد، اىَغيدخ اىؼشثٞدخ ىيَؼيٍ٘برٞدخ 2024ٗعٞذ أؽَذ، ػجذ اىْبطش ٍؾَذ9   49
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 (: الاعتبُا1ٌيهحك سلى )

 أوافك بشذة أوافك يحاَذ لا أوافك لا أوافك بشذة انفمشة و

 يحىس يؼاَُش الإطاس الأخلالٍ نًىافمت صُاع انمشاس

      رشبسك ا٣داسح اىؼبٍيِٞ فٜ ػَيٞخ طْغ اىقشاساد اىَزؼيقخ ث9ٌٖ 1

      رجْٜ ا٣داسح قشاسارٖب ثْبءً ػيٚ أعظ ػيَٞخ9 2

      رؼيِ ا٣داسح ػِ قشاسارٖب ىغَٞغ اىؼبٍي9ِٞ 3

ْٕبك أٗقبد ٝنُ٘ فٖٞب ٍدِ اىؼدشٗسٛ ؽغدت ٍؼيٍ٘دبد ٍؾشعدخ ػدِ  4

 اىَغإٗه ا١ػي9ٚ

     

ريؼت اىَإعغخ دٗساً مجٞشاً فٜ ػَبُ أُ اىَذٝش ٝزظدشف أخ٦قٞدبً فدٜ  5

 ئداسر9ٔ

     

ىْيقددبد دقٞقددخ، ىددٞظ ثب٣ٍنددبُ دائَددبً اىَؾبفظددخ ػيددٚ عددغ٦د ؽغددبة ا 6

 ٗػيٞٔ َٝنِ أؽٞبّبً ئػطبء ثٞبّبد رقشٝجٞخ9

     

      رزغٌ قشاساد ا٣داسح ثبىَ٘ػ٘ػٞخ9 7

رؾددشص ا٣داسح ػيددٚ رطجٞددق اىقدد٘اِّٞ ٗا١ّظَددخ ٗاىزشددشٝؼبد ػيددٚ  8

 عَٞغ اىؼبٍيِٞ دُٗ رَٞٞض9

     

      رشاػٜ ا٣داسح رأصٞش قشاسارٖب ػيٚ اىَظيؾخ اىؼبٍخ ىيغَٞغ9 9

      ٍِ اىؼشٗسٛ أُ ٝيزضً اىَذٝش ث٘اعجبد ا٣داسح9 10

     ٝغددت أُ رنددُ٘ ا٣داسح ٍ٘عٖددخ ميٞددبً ّؾدد٘ رؾقٞددق ا١ٕددذاف ىددزىل فدداُ  11
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 اى بٝخ رجشس اى٘عٞيخ9

ئطذاس ٥ئؾخ ىق٘اػذ اىغي٘ك اىَْٖٜ ى٤داسح رغبػذ ػيدٚ صٝدبدح اىزدضاً  12

 اىَذٝشِٝ ثٖب9

     

 يحىس انزكاء الاصطُاػٍ

َؼبىغدددخ اىَؼيٍ٘دددبد اىَطي٘ثدددخ ى خذً رقْٞدددبد اىدددزمبء ا٥طدددطْبػٜرغدددز 13

 ىظْغ اىقشاس ثشنو أقشة ئىٚ ؽشٝقخ ا٣ّغبُ فٜ ؽو اىَغبئو9

     

فدددٜ اىؾدددذ ٍدددِ ػدددتء اىَٖدددبً رغدددزخذً رقْٞدددبد اىدددزمبء ا٥طدددطْبػٜ  14

 اىَزنشسح9

     

ىيدددشد اٟىدددٜ ػيدددٚ اعزيغدددبساد  رغدددزخذً رقْٞدددبد اىدددزمبء ا٥طدددطْبػٜ 15

 ؽ٘ه اىؼَو9اىؼبٍيِٞ 

     

رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ اقزدشاػ ؽيد٘ه ىَشدن٦د اىؼَدو  16

 اىَؼقذح9

     

رغدددٌٖ رقْٞدددبد اىدددزمبء ا٥طدددطْبػٜ فدددٜ اعدددزخ٦ص اىَؼيٍ٘دددبد ٍدددِ  17

 اىجٞبّبد اىَؼقذح9

     

رغزخذً رقْٞبد اىدزمبء ا٥طدطْبػٜ فدٜ رؾيٞدو ٍدْظٌ ىيَؼيٍ٘دبد ٗفدق  18

 9ٍْٖغٞخ ػيَٞخ ٍْطقٞخ

     

      رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ رنِ٘ٝ ق٘اػذ ثٞبّبد شبٍيخ9 19

رغزخذً رقْٞبد اىزمبء ا٥ططْبػٜ فٜ ر٘عٞٔ اىَؼيٍ٘بد ؽغدت ؽبعدخ  20

 طْبع اىقشاس9 

     

 


