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 ٍِخض اٌجؾش:

اعزٜذف اُجؾش اُزؼشف ػ٠ِ دٝس اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ ٖٓ ٝعٜخ  ٗظش 

اُوبئْ ثبلارقبٍ ك٢ اهبس اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٣ٝ٘ذسط ٛزا اُجؾش مٖٔ 

اُجؾٞس اُٞفل٤خ ٝهذ اػزٔذ ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثؾوٚ ا٤ُٔذا٢ٗ ٝهجن اُجؾش ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُوبئ٤ٖٔ 

( ٓلشدح ٖٓ خلاٍ اعزج٤بٕ هجن ػ٤ِْٜ 033ثبلارقبٍ ثجؼل أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ هٞآٜب )

زًبء ثبُجش٣ذ الاٌُزش٢ٗٝ ٝهذ اؽبسد ٗزبئظ اُجؾش ا٠ُ إ ػ٤٘خ اُجؾش روّٞ ثبعزخذاّ رطج٤وبد اُ

ً ث٘غجخ )54الافط٘بػ٢ ث٘غجخ ثِـذ ) %( ٖٓ اُؼ٤٘خ ك٢ 5544%( ٖٓ اُؼ٤٘خ ٝرؼزٔذ ػ٤ِٜب اؽ٤بٗب

اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ٣ٝؼ٢٘ رُي إ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ روّٞ ثبعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ 

زٔبد ٝعبئَ الاػلاّ %( ٖٓ اُؼ٤٘خ عٞاء ثؾٌَ ٓ٘زظْ اٝ ا٠ُ ؽذ ٓب، ث٤٘ٔب ثِـذ ٗغجخ اػ7,44ث٘غجخ )

اُؼشاه٤خ ػ٠ِ اُزطج٤وبد اُؾذ٣ضخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ ثذسعخ ًج٤شح اًضش ٖٓ اُ٘قق ؽ٤ش عبءد ٗغجخ اًضش 

%( ٖٓ اُؼ٤٘خ روّٞ ثبلاػزٔبد ثذسعخ ًج٤شح ػ٠ِ اُزطج٤وبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ، ٝك٢ اُزشر٤ت 44)

اُؼ٤٘خ، ث٤٘ٔب رؼزٔذ ػ٤ِٜب ثذسعخ  %( 53ٖٓاُضب٢ٗ رؼزٔذ اُٞعبئَ ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ثذسعخ ٓزٞعطخ )

%( ٖٓ ػ٤٘خ اُذساعخ رٞاكن 4444%( ٖٓ اُٞعبئَ ًٔب اؽبسد اُ٘زبئظ ا٠ُ إ ٗغجخ )4مؼ٤لخ ث٘غجخ )

ػ٠ِ اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ، ث٤٘ٔب ػبسمذ ٗغجخ 

ؼبٗخ ثبُشٝثٞربد ك٢ عٔغ أُبدح %( ْٜٓ٘ اعزخذاّ ٛزٙ اُزو٤٘بد ثذػٟٞ اٜٗب رغجت الاعز3540)

ٝرٞم٤جٜب، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ إ ٣ئصش رُي ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ ر١ٝ أُٜٖ الاػلا٤ٓخ اُز٣ٖ ٣ٌٖٔ إ ٣لوذٝا 

آبًْٜ٘ ٝٝظبئلْٜ ك٢ ؽبُخ الاػزٔبد اٌُبَٓ ػ٠ِ ٛزٙ اُشٝثٞربد. ٝهذ صجذ فؾخ اُلشك اُز١ ٣٘ـ 
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ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ رطج٤ن ػ٠ِ اٗٚ رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ 

رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ ٝٓزـ٤شاد اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

 )رٞهغ الاداء، أُ٘لؼخ أُزٞهؼخ، اُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ، اُغٜذ أُزٞهغ(. 

بػٟ، إٌظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: )رط٠ٛش اٌّؾزٜٛ الاػلاِٟ، اٌزوبء الاططٕ

 ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب(

Abstract:  

This study aims to explore the role of artificial intelligence in developing 

media content from the perspective of communication professionals, within 

the framework of the Unified Theory of Acceptance and Use of Technology. 

This research falls under descriptive studies and relies on a survey method 

with a field component. The study was conducted on a sample of 300 

communication professionals from various Iraqi media institutions using a 

questionnaire distributed via email. The findings indicated that 45% of the 

sample used artificial intelligence applications, while 44.7% used them 

occasionally, meaning that 89.7% of Iraqi media institutions either regularly 

or somewhat used artificial intelligence applications. Additionally, more 

than half of the sample (55%) strongly relied on modern technological 

applications, with 40% relying on them moderately, and 5% weakly. The 

results also showed that 75.7% of the study sample agreed on using artificial 

intelligence technologies to develop media content, while 24.3% opposed 

this, arguing that it might lead to the use of robots to gather and organize 

content, which could affect media workers who might lose their positions 

and jobs if these robots are fully relied upon. The hypothesis that there is a 

statistically significant correlation between the attitudes of communication 

professionals toward the application of artificial intelligence technologies in 

media and the variables of the Unified Theory of Acceptance and Use of 

Technology (performance expectation, perceived benefits, available 

facilitation, and expected effort) was confirmed. 

Keywords: (Developing Media Content, Artificial Intelligence, Unified 

Theory of Acceptance and Use of Technology) 
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 ِمذِخ: 

ً ٛبئِخ  اؽذصذ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ رؾٞلاد ًج٤شح ك٢ ٗٔو اُؾ٤بح اُؾذ٣ضخ ٝخِوذ كشفب

ُزؾو٤ن اٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ػٖ هش٣ن اػبدح رؾ٤ٌَ ٝعبئَ اُ٘وَ ٝاُقؾخ، ٝاُؼِّٞ، ٝعٞم 

َٔ الاػلا٢ٓ أُبٍ ؽ٤ش رز٤ؼ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ؽِٞلاً ٓجزٌشح، كنلاً ػٖ رط٣ٞش ٓغبٍ اُؼ

ػٖ هش٣ن اؽذاس رؾٞلاد ًج٤شح ك٢ هذسح ٝعبئَ الاػلاّ ػ٠ِ اُزؤص٤ش ٝٓخبهجخ اُشأ١ اُؼبّ، ار 

ٝكشد ادٝاد اًضش رًبءً ٝروذٓبً ثؤهَ عٜذ ٝعشػخ ك٢ ٗوَ اُخجش ا٠ُ أُزِو٢ ٝرلبػَ اُغٜٔٞس ثغُٜٞخ 

نلاً ػٖ ؽجٌبد ٣ٝغش، ٝٛزا اُزطٞس ٣ؾَٔ ٝعبئَ الاػلاّ أُوشٝءح ٝأُغٔٞػخ ٝأُشئ٤خ، ك

 اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝالاػلاّ اُغذ٣ذ ثقلخ ػبٓخ. 

رؼزٔذ فؾبكخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ )ٓضَ اُجشٓغ٤بد اٝ 

اُخٞاسص٤ٓبد ٩ٗؾبء هقـ اخجبس٣خ رِوبئ٤بً دٕٝ رذخَ اُؼ٘قش اُجؾش١، ثبعزض٘بء أُجشٓغ٤ٖ اُز٣ٖ 

لاعزلبدح ٜٓ٘ب ك٢ ٓغبٍ اُقؾبكخ، كنلاً ػٖ الاعزلبدح ٖٓ رو٤٘بد اُزًبء هٞسٝا ٛزٙ اُخٞاسص٤ٓبد ُ

الافط٘بػ٢ ك٢ اُغٞاٗت ا٤ُٜ٘ٔخ اٝ الاداس٣خ اٝ اُزخط٤و أُزؼِن ثبُؼَٔ اُقؾل٢. ٝاؽذصذ رو٤٘بد 

اُزًبء الافط٘بػ٢ رـ٤٤شاد ٜٓٔخ ثٜٔ٘خ اُقؾبكخ ٝالاػلاّ، ٗز٤غخ رضا٣ذ الاػزٔبد ػ٠ِ سٝثٞربد 

زق٣ٞش ٝرؾش٣ش أُؾزٟٞ ٝاُزذه٤ن اُِـ١ٞ ٝاُزشعٔخ ٝاُزؼبَٓ ٓغ اُج٤بٗبد اُنخٔخ ر٤ًخ روّٞ ثبُ

ٝؿ٤ش رُي ثذهخ ٝعشػخ اًجش ٖٓ اُجؾش، ٝثٔغزٟٞ اٗزبط مخْ ٣لٞم ٓغز٣ٞبد اٗزبط أُؾزٟٞ 

اُزو٤ِذ١ خلاٍ ٝهذ هق٤ش لا ٣زؼذٟ صٞإ ه٤ِِخ، ٝرو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ػجبسح ػٖ رط٣ٞش اٗظٔخ 

ح ػ٠ِ اداء ٜٓبّ رزطِت ػبدحً الاعزؼبٗخ ثبُؼوَ اُجؾش١، ُٝوذ ادخِذ ٛزٙ اُزو٤٘بد ك٢ ؽبعٞث٤خ هبدس

ًبكخ ٓغبلاد اُؾ٤بح ا٤ٓٞ٤ُخ ٖٝٓ اْٛ ٛزٙ اُق٘بػبد اُز٢ ادخِذ ك٤ٜب ا٥لاد ٝرو٤٘بد اُزًبء 

الافط٘بػ٢ ٢ٛ اٌُزبثخ ثٔلٜٜٞٓب اُٞاعغ ٝرط٣ٞش أُؾزٟٞ، ٝرؾذ٣ذاً ك٢ هطبع الاػلاّ ٝاُزغ٣ٞن 

َ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ، ُٝوذ اصشد رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ اُٞع٤ِخ الاػلا٤ٓخ رارٜب داخ

ؽ٤ش ػِٔذ ػ٠ِ رط٣ٞش ؽٌَ اُٞع٤ِخ ٝػ٠ِ هذسرٜب ػ٠ِ اُو٤بّ ثذٝسٛب الاػلا٢ٓ ٖٓ خلاٍ آٌب٤ٗخ 

بُزب٢ُ رٞك٤ش ٓٞاد اػلا٤ٓخ عش٣ؼخ ٝثبُـخ اُذهخ ثبػزٔبدٛب ػ٠ِ اُشٝثٞربد ك٢ اٗزبعٜب الاػلا٢ٓ، ٝث

عٞف رز٤ٔض اُٞع٤ِخ الاػلا٤ٓخ اُز٢ رغزؼ٤ٖ ثزطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ػٖ رِي اُز٢ لا روّٞ 

ثزطج٤وٜب، ُزا ٣غؼ٠ ٛزا اُجؾش ُِزؼشف ػ٠ِ دٝس ٛزٙ اُزو٤٘بد ٝاُزطج٤وبد ك٢ رط٣ٞش ٓؾزٟٞ اُٞع٤ِخ 

 الاػلا٤ٓخ ٝهذسرٜب ػ٠ِ ٓ٘بكغخ اُٞعبئَ الاخشٟ. 

 المبحث الأول: منهجية البحث
 اٚلاً: ِشىٍخ اٌجؾش: 

رجؾش ٛزٙ اُذساعخ ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ دٝس اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ عٞاء 

أُشئ٢ اٝ أُوشٝء اٝ أُغٔٞع، ٝٝعٜخ ٗظش اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ اعزخذاّ رِي اُزطج٤وبد ك٢ 

ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب  اُٞع٤ِخ الاػلا٤ٓخ اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜب، ٝرُي ك٢ اهبس اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح
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UTAUT
()

ٝاُز٢ رؾ٤ش ا٠ُ إ هجٍٞ الاكشاد ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب هذ ٣زٞهق ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼٞآَ ٣ؤر٢  

ك٢ ٓوذٓزٜب عُٜٞخ الاعزخذاّ ٝأُ٘بكغ أُزٞهؼخ، كنلاً ػٖ رؤص٤ش ثؼل أُزـ٤شاد اُخبسع٤خ ٓضَ 

ب ٣زؼِن ثؤ٤ٔٛخ اعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُزذس٣ت ٝخقبئـ اُ٘ظبّ ٝاُزؤص٤شاد الاعزٔبػ٤خ خبفخ ك٤ٔ

 ثبُ٘غجخ ٦ُخش٣ٖ ك٢ أُغزٔغ. 

 صب١ٔبً: رغبؤلاد اٌجؾش: 

ٓب ٢ٛ اثشص رؤص٤شاد رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ عٞاء ًبٗذ  .1

 رؤص٤شاد ا٣غبث٤خ أّ عِج٤خ؟ 

ٓب ٓوزشؽبد اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ُزٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢  .3

 رط٣ٞش اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ؟ 

٤ًق رئصش ػ٘بفش اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب )أُ٘لؼخ أُذسًخ، اُغٜذ  .0

اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ لاعزخذاّ  أُجزٍٝ، اُظشٝف الاعزٔبػ٤خ، اُوِن، اُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ( ػ٠ِ ارغبٛبد

 رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش ٓؾزٟٞ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ؟  

ٓب أُؼٞهبد اُز٢ رؾ٤َ دٕٝ الاكبدح ٖٓ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ  .5

 اُؼشاه٤خ؟ 

أُئعغبد  ٓب ٝاهغ رٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش أُؾزٟٞ أُوذّ ػجش .4

 الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ؟ 

 صبٌضبً: ا١ّ٘خ اٌجؾش: 

رزؾذد ا٤ٔٛخ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ اؽذ أُٞمٞػبد اُٜبٓخ ٝاُؾذ٣ضخ ك٢ ٓغبٍ  -

 الاػلاّ ًٌَ ؽ٤ش اصجزذ دساعبد اُزًبء الافط٘بػ٢ اعٜبٜٓب ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ. 

رلاؽع ك٢ اُلزشح الاخ٤شح ه٤بّ ثؼل أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ثزط٣ٞش اٗظٔزٜب ٝث٤٘زٜب  -

الاعبع٤خ ٓٔب عؼِٜب ك٢ ٌٓبٗخ ٓز٤ٔضح ث٤ٖ أُئعغبد اُؼشث٤خ، ُٝزا ًبٕ ٣غت رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ رِي 

خبفخ اُزطٞساد ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ اكبدرٜب ٖٓ ٛزٙ اُزطج٤وبد ا٤ُٔٔضح ك٢ رط٣ٞش اُؼَٔ الاػلا٢ٓ ٝ

 أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ اُخبؿ ثبُضشاء أُؼِٞٓبر٢. 

٣ؼذ ٛزا اُجؾش آزذاد ٧ثؾبس رط٣ٞش اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ، ٝكْٜ اُؼٞآَ أُئصشح ػ٠ِ رذكن  -

أُنب٤ٖٓ الاػلا٤ٓخ ثٜب، ؽ٤ش ٌٓ٘ذ اُزطٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ "اُشٝثٞربد" ٖٓ اٗزبط ٓؾزٟٞ 

أُؾزٟٞ أُ٘زظ ػٖ هش٣ن اُجؾش، ثؤهَ رٌِلخ ٝٝهذ اخجبس١ ٣وبسة ك٢ ٓنٔٞٗٚ ٝهش٣وخ ػشمٚ 

 ٝعٜذ ٝاًضش دهخ، ٝٛٞ رطٞس كبسم ُٚ اٗؼٌبعبرٚ ػ٠ِ ٓغزوجَ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ ك٢ اُؼشام. 

 

 

                                                      

()(UTAUT) ٘ٛ اخزظبس ٌّظطٍؼ   The Unified Theory of Acceptance & Use of 

Technology  
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 ساثؼبً: ا٘ذاف اٌجؾش: 

)اٌزؼشف ػٍٝ دٚس رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ٣ٌٖٔ رؾذ٣ذ اُٜذف اُشئ٤غ٢ ُِجؾش ك٢  

، ٟ اٌّإعغبد الاػلا١ِخ اٌؼشال١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي(رط٠ٛش اٌّؾزٜٛ الاػلاِٟ ف

 ٣ٝ٘جضن ٖٓ ٛزا اُٜذف ػذح اٛذاف كشػ٤خ ٜٓ٘ب: 

ٓب ٓذٟ رؤص٤ش رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ عٞاء ًبٗذ رؤص٤شاد  .1

 ا٣غبث٤خ أّ عِج٤خ. 

٤ٓخ اُؼشاه٤خ ُزٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء اُزؼشف ػ٠ِ اْٛ ٓوزشؽبد اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغبد الاػلا .3

 الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش ٓؾزٟٞ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ. 

ٓب رؤص٤ش ػ٘بفش اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب )أُ٘لؼخ أُذسًخ، اُغٜذ  .0

أُجزٍٝ، اُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ( ػ٠ِ ارغبٛبد الاػلا٤٤ٖٓ لاعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش 

 الاػلا٤ٓخ. اُٞعبئَ 

سفذ أْٛ أُؼٞهبد اُز٢ رؾ٤َ دٕٝ الاكبدح ٖٓ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغبد  .5

 الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ. 

 ٤ًل٤خ رٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ.  .4

 خبِغبً: دساعبد عبثمخ: 

اُجؾش ٖٓ أُشاؽَ أُٜٔخ ٝا٧عبع٤خ اُز٢ رؼذ ٓشاعؼخ اُذساعبد اُغبثوخ ٝا٧ثؾبس اُؼ٤ِٔخ ُٔٞمٞع 

٣زؾزْ اُو٤بّ ثٜب، ٝرُي ُذٝسٛب ك٢ رؼ٤ٔن ٓٞمٞع اُجؾش ٝامبكخ أثؼبد عذ٣ذح ثٔب ٣غبػذ ػ٠ِ ٓؼشكخ 

اُجؾٞس اُز٢ ر٘بُٝذ ٓزـ٤شاد اُجؾش ٣ٝؾذد ا٩مبكخ أُؼشك٤خ اُز٢ ع٤ن٤لٜب اُجؾش ك٢ أُٞمٞع 

ؼ٢ِٔ أُزبػ ؽٍٞ )دٝس رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُز١ ع٤ز٘بُٝٚ، ٝثؼذ الاهلاع ػ٠ِ اُزشاس اُ

رط٣ٞش أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ( ك٢ ؽذٝد ػِْ اُجبؽش، ارنؼ ٝعٞد اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد اُز٢ رشرجو ثٜزا 

ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢ أُٞمٞع ٖٓ اًضش ٖٓ صا٣ٝخ،
()

: 

 ( 0202دساعخ ِإِٓ فؼ١ً محمد ػلاٚٔخ ) 

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ رٞظ٤ق رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝٓغبلاد اعزخذآٜب ك٢ 

الاٗزبط الاراػ٢ ٝاُزِلض٢ٗٞ٣ الاسد٢ٗ ٝاُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٜٜب، ٝرق٘ق ٛزٙ اُذساعخ مٖٔ اُجؾٞس 

 ( ٓلشدح343اُٞفل٤خ، ٝاػزٔذد ػ٠ِ ٜٓ٘ظ اُؾقش اُؾبَٓ، ؽ٤ش رٔذ اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب )

ٖٓ ٓغزٔغ اُذساعخ أُزٔضَ ثل٢٤٘ الاٗزبط الاراػ٢ ٝاُزِلض٢ٗٞ٣ ك٢ ٓئعغبد الاراػخ ٝاُزِلض٣ٕٞ 

ٝؽشًبد الاٗزبط الاسد٤ٗخ، ُٝزؾو٤ن اٛذاف اُذساعخ اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ الاعزجبٗخ اداح ُغٔغ اُج٤بٗبد، 

                                                      

( ًٌذسعخ الاعزفبدح ِٕٙب ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ إٌظشٞ ٚإٌّٙغٟ، ٚلذ فؼ ً ( عززفبٚد ؽش٠مخ ػشع وً دساعخ ٚفمب

اٌجبؽش أْ ٠شثؾ ث١ٓ اٌذساعبد ػٍٝ اعبط أ١ّ٘زٙب اٌّٛػٛػ١خ، ٚاػزّذ أعٍٛة ػشع اٌذساعبد ؽغت اٌززجغ 

 اٌؼٍّٟ. اٌضِٕٟ ِٓ الأؽذس ئٌٝ الألذَ ٚ٘ٛ أؽذ الأعب١ٌت اٌّزجؼخ فٟ ِٕب٘ظ اٌجؾش 
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ًبء الافط٘بػ٢ ٝرٞفِذ اُ٘زبئظ ا٠ُ إ ٓؼشكخ ك٢٤٘ الاٗزبط الاراػ٢ ٝاُزِلض٢ٗٞ٣ ثزطج٤وبد اُز

( ٝإ اٗؾبء اُغشد أُشئ٢ ًبُقٞس ٝاُشعّٞ 3457عبءد ثذسعخ ٓؾذٝدح ثٔزٞعو ؽغبث٢ ثِؾ )

أُزؾشًخ اْٛ ٓغبلاد اعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ الاٗزبط الاراػ٢ ٝاُزِلض٢ٗٞ٣، ًٔب 

٤وبد اُزًبء اظٜشد اُذساعخ إ اثشص دٝاكغ اعزخذاّ ك٢٤٘ الاٗزبط الاراػ٢ ٝاُزِلض٢ٗٞ٣ ُزطج

الافط٘بػ٢ عبء اُزؼبَٓ ٓغ اُج٤بٗبد اُنخٔخ ٝرؾ٤ِِٜب، ٝث٤٘ذ اُذساعخ ٝعٞد ػلاهخ ه٣ٞخ هشد٣خ 

ً ث٤ٖ ٓذٟ رٞظ٤ق اُل٤٤ٖ٘ ُزطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝاُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ ٛزا  داُخ اؽقبئ٤ب

اُزٞظ٤ق ك٢ هطبع الاٗزبط الاراػ٢ ٝاُزِلض٢ٗٞ٣
(1)

 . 

 ( 0202اٌؼض٠ض، ِشٚح سػٛاْ اثشا١ُ٘ )دساعخ اعبِخ اٌغ١ذ ػجذ 

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ اُزشاس اُؼشث٢ ٝالاع٘ج٢ أُزؼِن ثبُزًبء الافط٘بػ٢ ٝرطج٤وبرٚ 

ٝرٞظ٤لٜب ك٢ أُغبٍ الاػلا٢ٓ، ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ رؾ٤َِ أُغزٟٞ اُضب٢ٗ ثؤعِٞثٚ ا٤ٌُل٢، ٝرْ 

٤٘بد اُضٞسح اُشاثؼخ ٝثؾٌَ سئ٤غ٢ اُزًبء رطج٤ن اُذساعخ ػ٠ِ اُجؾٞس أُؼ٤٘خ ثبعزخذاّ رو

الافط٘بػ٢ ٖٓ هجَ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ ٝاُشع٤ٔخ ك٢ ٓقش ٝاُذٍٝ اُؼشث٤خ الاكش٣و٤خ ٝالاع٘ج٤خ 

ٝاُز٢ ٗؾشد ك٢ اُذٝس٣بد أُزخققخ اٝ هذٓذ ك٢ أُئرٔشاد اُؼ٤ِٔخ أُؼ٤٘خ ثب٧ٓش ك٢ اُلزشح 

ذساعخ ػ٠ِ اعِٞة اُؼ٤٘خ اُؼٔذ٣خ ك٢ اخز٤بس ، ٝاػزٔذد ا3335ُا٠ُ ػبّ  3314اُض٤٘ٓخ ٖٓ ػبّ 

اُجؾٞس اُخبمؼخ ُِزؾ٤َِ ٝكن ٓزـ٤ش١ ٓٞمٞع اُجؾش ٝع٘خ اُ٘ؾش، ٝاعلشد ٗزبئظ اُذساعخ ػٖ 

اسرلبع رؤص٤ش اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ث٤٘خ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ ٝثخبفخ أُئعغبد اُقؾل٤خ، ًٔب اعْٜ 

ُٔئعغخ الاػلا٤ٓخ ٝاُقؾل٤خ ثبٗزغبٛب ػ٠ِ ٓذٟ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ٗؾش أُؼِٞٓبد اُز٢ روّٞ ا

ٝاعغ، ؽ٤ش إ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ رٔضَ رطٞساً ًج٤شاً ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ ُوذسرٜب ك٢ 

اُزـِت ػ٠ِ أُؾبًَ الاعبع٤خ اُز٢ رٞاعٚ اُقؾبكخ أُؼبفشح ًٝزُي ٝعبئَ الاػلاّ أُخزِلخ 
(2)

 . 

 ( ٟٔ0202دساعخ شبوش ثٓ ػٍٟ اٌز٠جب ) 

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ سإ٣خ اُ٘خجخ الاػلا٤ٓخ ك٢ أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ ُذٝس رو٤٘بد 

اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝخٞاسص٤ٓبرٚ ك٢ اُؾذ ٖٓ الاخجبس اٌُبرثخ ػ٠ِ ٓ٘قبد الاػلاّ الاعزٔبػ٢، ك٢ 

بػ٢ ًٔقذس مٞء اُخجشح ٝأُٔبسعخ الاػلا٤ٓخ ٝالاًبد٤ٔ٣خ ٝاُزؼبَٓ ٓغ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔ

ُِٔؼِٞٓبد ٝالاخجبس ٌُِض٤ش٣ٖ ْٜٓ٘ ك٢ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ ا٢ٓٞ٤ُ، هجوذ اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب 

( ٓلشدح ٖٓ اُ٘خجخ الاػلا٤ٓخ ك٢ اُغؼٞد٣خ، ٝهذ رٞفِذ ٗزبئظ اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ راد 54)

٢ ٓ٘قبد اُزٞافَ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ دسعخ رؼشك اُ٘خجخ الاػلا٤ٓخ اُغؼٞد٣خ ٨ُخجبس اٌُبرثخ ك

الاعزٔبػ٢ ٝادساًْٜ ُٔغبٛٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُؾذ ٖٓ اٗزؾبس الاخجبس اٌُبرثخ، ًٔب ث٤٘ذ 

                                                      
ِإِٓ فؼ١ً ػلاٚٔخ، اعزخذاَ رطج١مبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ الأزبط الاراػٟ ٚاٌزٍفض٠ٟٛٔ الاسدٟٔ، سعبٌخ ( 1)

 (. 0202ِبعغز١ش، غ١ش ِٕشٛسح، )الاسدْ: عبِؼخ ا١ٌشِٛن، و١ٍخ الاػلاَ، 

وبء الاططٕبػٟ ثٛعبئً اعبِخ اٌغ١ذ ػجذاٌؼض٠ض، ِشٚح سػٛاْ اثشا١ُ٘، الاصش اٌّغزّؼٟ ٌزٛظ١ف رم١ٕبد اٌز( 2)

، 02، ع 2الاػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌؾذ٠ضخ، اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس الاػلاَ، ثؾش ِٕشٛس، )اٌمب٘شح: عبِؼخ اٌمب٘شح، ِظ

0202 .) 
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اُذساعخ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُؼٞآَ اُز٢ رغبْٛ ك٢ اٗزؾبس الاخجبس اٌُبرثخ ك٢ ٓ٘قبد اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ 

ُذٟ اُ٘خجخ الاػلا٤ٓخ 
(1)

 . 

 ( ٝ0202دساعخ ٕ٘ذ ٠ؾ١ ) 

ك٢  dronesا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ روجَ اُقؾل٤٤ٖ لاعزخذاّ اُطبئشاد ثذٕٝ ه٤بس  ٛذكذ اُذساعخ

ٓغبٍ اُقؾبكخ ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ ٓغزوجِْٜ اُٞظ٤ل٢، ٝاعزؼبٗذ اُجبؽضخ ثٜٔ٘ظ أُغؼ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ ػ٤٘خ 

( ٓلشدح ٖٓ اُقؾل٤٤ٖ ثؼذح فؾق ٝؽِٔذ )أُؾشس٣ٖ اُقؾل٤٤ٖ، ,15ػٔذ٣خ ٌٓٞٗخ ٖٓ )

ثبعزخذاّ اداح الاعزجبٗخ، ٝاػزٔذد ػ٠ِ ٗٔٞرط هجٍٞ اعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُقٞس٣ٖ اُقؾل٤٤ٖ( 

TAM  ًبهبس ٗظش١ ُذساعزٜب، ٝرٞفِذ ا٠ُ ٗزبئظ اٜٛٔب ٝػ٢ أُجؾٞص٤ٖ ثؤٕ اُطبئشح ثذٕٝ ه٤بس

ُٜب اْٛ اعزخذاّ ك٢ ٓغبٍ اُقؾبكخ ٝٛٞ اعشاء ؽٞاس ٓغ اُغٜٔٞس ك٢ آبًٖ ٣قؼت اُٞفٍٞ ا٤ُٜب 

ٓبد، ًٔب ًبٗذ ٛ٘بى ص٣بدح ك٢ هِن اُقؾل٤٤ٖ ٖٓ رضا٣ذ الاػزٔبد ػ٠ِ هبئشاد اص٘بء اٌُٞاسس ٝالاص

اُذسٕٝ ك٢ ٓغبٍ اُقؾبكخ، ٝرُي لاػزوبدْٛ إ اُقٞس ٝاُل٤ذ٣ٞٛبد أُ٘زغخ ػجش هبئشاد اُذسٕٝ 

ً ًٔب اؽبس اُقؾل٤ٕٞ ا٠ُ اٗخلبك رٌِلخ اعزؼبٗخ اُقؾل٤٤ٖ ثطبئشاد اُذسٕٝ ك٢  ٤ُغذ ده٤وخ دائٔب

، ٝا٤ٔٛخ اُؼَٔ ػ٠ِ رؼظ٤ْ كٞائذٛب ك٢ ٓغبٍ اُقؾبكخ ٝالاكبدح ٜٓ٘ب ك٢ ٓنبػلخ ػِْٜٔ اُقؾل٢

اٗزبط أُؾزٟٞ 
(2)

 . 

  دساعخWolker., A. & Powell. T.,  (2022)  

ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ رقٞساد اُغٜٔٞس أُذسًخ ؽٍٞ ٓقذاه٤خ اُقؾبكخ ا٤ُ٥خ، ٝهذ 

( ٓلشدح ٖٓ الاٝسٝث٤٤ٖ ٓغز٢ٌِٜ الاخجبس، ٝعؾجذ 033هجوذ اُذساعخ اُزغش٣ج٤خ ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب )

 ,linked in , twitter)اُؼ٤٘خ ثطش٣وخ ًشح اُضِظ ٖٓ خلاٍ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢: 

Facebook) ٝرٞفِذ ٗزبئظ اُذساعخ ا٠ُ إ أُوبلاد اُش٣بم٤خ أُ٘زغخ آ٤ُبً اًضش ٓقذاه٤خ ثٌض٤ش ،

ٖٓ أُوبلاد أُ٘زغخ ثٞاعطخ اُجؾش ٝكوبً لاػزوبد أُجؾٞص٤ٖ 
(3)

 . 

  دساعخMadani, Y., Erritali, M., & Bouikhalene, B.,  (2022)  

اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ًؾق الاخجبس اٌُبرثخ ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٤ًل٤خ اعزخذاّ رو٤٘بد 

، ًٝؾق الاخجبس أُض٣لخ اُز٢ ر٘ؾش ػ٠ِ ٓٞاهغ ,1-ك٢ أُـشة، اص٘بء عبئؾخ ًٞك٤ذ  ,1ؽٍٞ ًٞك٤ذ 

                                                      
شبوش ثٓ ػٍٟ اٌز٠جبٟٔ، سؤ٠خ إٌخجخ الاػلا١ِخ فٟ اٌغؼٛد٠خ ٌذٚس رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌؾذ ِٓ رأص١ش ( 1)

ػٍٝ ِٕظبد الاػلاَ الاعزّبػٟ، اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌلاػلاَ ٚالارظبي اٌغّب١٘شٞ، ثؾش ِٕشٛس، الاخجبس اٌىبرثخ 

 (. 0202، 0، ع2)اٌغبِؼخ اٌخ١ٍغ١خ: ِظ

ثّغبي اٌظؾبفخ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ  Dronesٕ٘ذ ٠ؾ١ٝ، ِذٜ رمجً اٌظؾف١١ٓ لاعزخذاَ اٌطبئشاد ثذْٚ ؽ١بس ( 2)

ِغزمجٍُٙ اٌٛظ١فٟ دساعخ اعزطلاػ١خ فٟ اؽبس ّٔٛرط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب، ِغٍخ اٌجؾٛس الاػلا١ِخ، )عبِؼخ الاص٘ش: 

 . 202-222، ص ص ٠0202ٕب٠ش  -٘ـ 1222، عّبدٞ الاٚي 1، ط02و١ٍخ الاػلاَ، ع

(3)  Wolker, A., & powell, T.E. , Algorithms in the newsroom? News readers, 

perceived credibility & selection of automated journalism, 2022, p.22.  



  ليث عبدالستاز عيادة اللهيبيالأستاذ المساعد الدكتىز 

 
352 

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ر٣ٞزش اص٘بء عبئؾخ ًٞسٝٗب اُز٢ رنَِ اكشاد أُغزٔغ، ك٢ ٛزا اُغ٤بم، ػشمذ 

، ٝرٌٞٗذ ,1-ُٔض٣لخ ػ٠ِ ر٣ٞزش خلاٍ كزشح ًٞك٤ذ اُذساعخ ٓذخلاً عذ٣ذاً ٌُِؾق ػٖ الاخجبس ا

اُطش٣وخ ٖٓ هش٣وخ اُزق٤٘ق اُز١ ٣غزخذّ ٤ٓضاد اُزـش٣ذاد اُغذ٣ذح ٣ٝغز٘ذ ا٠ُ ٓؼبُغخ اُِـخ 

اُطج٤ؼ٤خ ٝاُزؼِْ ا٢ُ٥ ٝاُزؼِْ اُؼ٤ٔن ٝرُي ثبُزٞاص١ ٓغ اعزخذاّ رو٤٘خ اثبرؾ٢ عجبسى، ٝاظٜشد 

ٗزبئظ ه٤ٔخ ُِـب٣خ ثٔغشد اعزخذآٚ ٓغ خٞاسص٤ٓخ اُـبثخ اُ٘زبئظ اُزغش٣ج٤خ إ ٛزا اُٜ٘ظ اػط٠ 

%(، ًٔب ٝعذد اُذساعخ إ اُؾؼٞس ثبُزـش٣ذاد ٣ِؼت دٝساً ٜٓٔبً ك٢ ,4اُؼؾٞائ٤خ ثذهخ رقَ ا٠ُ )

اٌُؾق ػٖ الاخجبس أُض٣لخ 
(1)

 . 

  دساعخParratt- Fernandez & Sanchez,  (2021)  

ط اُؼ٢ِٔ اُؼب٢ُٔ ؽٍٞ ٛزا أُٞمٞع، ٝرؾذ٣ذ اُجِذإ ٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ سعْ خش٣طخ ٝرؾ٤َِ الاٗزب

الاًضش رش٤ًضاً ػ٠ِ ٛزٙ اُون٤خ، ٝأُغبلاد اُز٢ رزْ دساعزٜب اًضش، ٝاعزخذاّ الاعب٤ُت أُٜ٘غ٤خ، 

ً الاٛزٔبّ ٤ًٝ047ق ٝا٣ٖ رزطٞس؟ ٝاُضـشاد أُٞعٞدح ك٢ ٛزا اُجؾش، ٣ٝئًذ اعزؼشاك ) ( ٗقب

، ٝإ 3333ٝ  3314خ خلاٍ اُؼوذ أُبم٢، ٝلا ع٤ٔب ث٤ٖ ػب٢ٓ اٌُج٤ش ٖٓ عبٗت الاٝعبه الاًبد٤ٔ٣

اُٞلا٣بد أُزؾذح الآش٤ٌ٣خ ا٠ُ ؽذ ثؼ٤ذ ٢ٛ اُذُٝخ اُز٢ ُذ٣ٜب ٓؼظْ أُ٘ؾٞساد ؽٍٞ ٛزا أُٞمٞع، 

ٝإ ٓؼظْ الاػٔبٍ أُ٘ؾٞسح ٢ٛ ٓوبلاد ثؾض٤خ هجَ ًَ ؽ٢ء ٝارنؼ إ أُغبلاد اُز٢ عزثذ اًجش 

ٕ ٢ٛ: فؾبكخ اُج٤بٗبد، ًٝزبثخ اُشٝثٞد، ٝاُزؾون ٖٓ الاخجبس، ًٝٔب ٛٞ هذس ٖٓ الاٛزٔبّ ؽز٠ الا

ٓزٞهغ ثؼنٜب ك٢ ٓغبٍ رط٣ٞش، ٝاُجؼل ا٥خش ك٢ ٓغبٍ اُقؾبكخ، ٓضَ: اعزؼشاك دٝس اُقؾل٢، 

ٝاملبء اُطبثغ اُؾخق٢ ػ٠ِ أُؾزٟٞ، ٝإ ػ٤ِٔخ دٓظ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رذس٣ظ اُقؾبكخ 

ٖ ٖٓ أُئًذ اٜٗب عزٌٕٞ ك٢ أُغزوجَ اُوش٣ت ٤ُغذ ٓذٓغخ ثؾٌَ ًبك٢، ٌُٝ
(2)

 . 

  دساعخBiswal & Gouda  (2021)  

 150inhuaٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ رؤص٤ش اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ًٝبُخ اٗجبء 

اُق٤٘٤خ ػ٠ِ اُقؾل٢، ٝٓب ٢ٛ اُزؾذ٣بد اُز٢ رؼٞم رٞظ٤ق رِي اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ اًُٞبُخ، ٝهذ اػزٔذ 

( فؾل٤بً ٖٓ 34اُجبؽش ك٢ دساعزٚ ػ٠ِ أُٜ٘ظ أُغؾ٢، ؽ٤ش هبّ ثبخز٤بس ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ هٞآٜب )

اعخ ا٠ُ إ اُق٤٘٤خ، ٖٝٓ خلاٍ اعزخذاّ أُوبثلاد أُزؼٔوخ، ٝاؽبسد ٗزبئظ اُذس 150inhuaًٝبُخ 

اُزًبء الافط٘بػ٢ اعْٜ ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ اُؼَٔ اُقؾل٢، خبفخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثغٔغ ٝرؾش٣ش أُؼِٞٓبد 

ٝاُج٤بٗبد اُز١ ٣ؾذس اٌُزش٤ٗٝبً ٝدٕٝ اُزذخَ أُجبؽش ٖٓ هجَ أُؾشس٣ٖ، ٓٔب ٝكش اٌُض٤ش ٖٓ اُٞهذ 

الافط٘بػ٢ ك٢ اُزؾون ٖٓ ٝاُغٜذ اُلاصّ ك٢ اُؼَٔ اُقؾل٢ ًُِٞبُخ، ًزُي اًذد ػ٠ِ ا٤ٔٛخ اُزًبء 

الاؽبػبد ٝالاخجبس اٌُبرثخ اُز٢ ٣زْ ٗؾشٛب ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝرٞفِذ ا٣نبً ا٠ُ إ 

اُق٤٘٤خ ٖٓ رط٣ٞش اؽٌبٍ عذ٣ذح ٖٓ ػشك اُوقـ  150inhuaاُزًبء الافط٘بػ٢ ٌٖٓ ًٝبُخ 

                                                      
(1)  Madani, Y. E., Use artificial intelligence techniques for detecting Covid -19 

epidemic fake news in Moroccan tweets, Result in physics, 2022, 25. Pp. 104-266.   

(2)  Parratt- Fernandez, Sonia; Mayoral- Sanchez, Javier; Mera- fernan- dez, 

Montse, (2021), The application of artificial intelligence to journal- ism: an analysis 

of academic production, professional de la informacion, v. 30, n3, pp. 300-317.   
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الاخجبس ك٢ فٞسح رؾجٚ  اُخجش٣خ ٜٝٓ٘ب الاػزٔبد ػ٠ِ ٓب ٣ؼشف ثبُٞاهغ الاكزشام٢، ؽ٤ش ٣زْ ػشك

الاكلاّ صلاص٤خ الاثؼبد رغؼَ أُؾبٛذ ٣ؼ٤ؼ رغشثخ اُخجش ًٝؤٜٗب ٝاهغ ٝٛٞ ػنٞ ؽبسى ك٤ٚ 
(1)

 . 

   :اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ 

ر٘بُٝذ ػذد ٖٓ اُذساعبد الاػلا٤ٓخ ٓذٟ رٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ هذسح اُٞعبئَ 

الاػلا٤ٓخ ك٢ اٗزبط ػذد ٖٓ أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ ٝٓذٟ الاعزلبدح ٖٓ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ 

ش الاٗزبط الاػلا٢ٓ، ٝثؼذ ٓشاعؼخ اُزشاس اُؼ٢ِٔ ك٢ ٓٞمٞع اُجؾش، ٝثؼذ سفذ ٝػشك ٓب رٞاك

 ٖٓ دساعبد ػشث٤خ ٝاع٘ج٤خ ك٢ ٛزا أُغبٍ خشط اُجبؽش ثؼذح ٓلاؽظبد ٗٞعضٛب ك٤ٔب ٢ِ٣: 

ؿِت أُٜ٘ظ ا٢ٌُٔ ػ٠ِ اؿِج٤خ اُذساعبد اُؼشث٤خ اُز٢ اٛزٔذ ثٔغؼ ارغبٛبد اُقؾل٤٤ٖ ٝاُوبئ٤ٖٔ  -

 ثبلارقبٍ ؽٍٞ هجٍٞ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ. 

ٛ٘بى رجب٣ٖ ِٓؾٞظ ك٢ ٗزبئظ دساعبد ًَ ٖٓ أُذسعز٤ٖ اُؼشث٤خ ٝالاع٘ج٤خ ؽٍٞ رلؼ٤َ رو٤٘بد  -

اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ؿشف أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ، ٝرْ رؾذ٣ذ ع٤٘بس٤ٛٞ٣ٖ ٣ؾذدإ ٓلآؼ ث٤ئخ 

الارقبٍ ٝٓ٘قبد اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝٛٔب: ع٤٘بس٣ٞ ٣ئًذ اٗقبسٙ ػ٠ِ ؽز٤ٔخ اُزؾٍٞ اُز٢ً 

٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ داخَ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ، ٝاُغ٤٘بس٣ٞ الاخش: ٣ئًذ اٗقبسٙ ٝرلؼ٤َ رو

 اُجوبء ػ٠ِ اُٞمغ اُشاٖٛ ك٢ ٓٞاعٜخ اُزـ٤شاد أُغزوج٤ِخ. 

ً ك٢ 3335-3330ؽٜذد اُذساعبد اُؼشث٤خ خلاٍ اُلزشح اُض٤٘ٓخ ) - ً ِٝٓؾٞظب ( رطٞساً عٞٛش٣ب

الاخجبس ٝالاػلاّ، ٝاٝمؾذ اُذساعبد ا٤ٔٛخ ر٘ٞع دساعخ ٓغبلاد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ؿشف 

 دٝس رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ. 

ر٘ٞػذ أُذسعخ اُؼشث٤خ ٖٓ ؽ٤ش رق٤ٔٔبد ٜٓ٘غ٤خ ٓب ث٤ٖ أُٜ٘ظ أُغؾ٢ ٝأُٜ٘ظ اُزغش٣ج٢،  -

ٝهشم اُجؾش أُخزِطخ عٞاء )عٔبػبد ٗوبػ ٓشًضح ٝٓوبثلاد ٓزؼٔوخ( ٝهذ اعزخذٓذ ٓؼظْ 

د اُؼشث٤خ اُز٢ اعش٣ذ ك٢ ٓغبٍ رٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ الاػلاّ ٗٔٞرط هجٍٞ اُذساعب

ًبهبس ٗظش١ ُْٝ رغغ ُزط٣ٞش اُ٘ٔٞرط، سؿْ اخزجبس ع٤ٔغ كشم٤بد اُ٘ٔٞرط ك٢  TAMاُزٌُ٘ٞٞع٤خ 

 اًضش ٖٓ دساعخ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ اُوبئْ ثبلارقبٍ. 

 :ِذٜ اعزفبدح اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ  

 ٓضِذ اُذساعبد اُغبثوخ سف٤ذاً ػ٤ِٔبً اعزٔذ ٓ٘ٚ اُجبؽش اُشإ٣خ اُؼ٤ِٔخ ُٜزا اُجؾش.  -

 رؾذ٣ذ ثؼل اُزؼش٣لبد الاعشائ٤خ، ٝهج٤ؼخ اُؼَٔ اُجؾض٢ ٜٝٓ٘غٚ ثؾٌَ ػبّ.  -

ًبهبس  TAMاعزلبد اُجبؽش ٖٓ ٓشاعؼخ اُزشاس اُؼ٢ِٔ ُِٔغبٍ اُجؾض٢ ُِجؾش ك٢ اخز٤بس ٗٔٞرط  -

 ش اُؾب٢ُ. ٗظش١ ٣ؼزٔذ ػ٤ِٚ اُجؾ

الاعزلبدح ٖٓ اُ٘زبئظ اُز٢ رٞفِذ ا٤ُٜب ٛزٙ اُذساعبد ك٢ رؾذ٣ذ اٛذاف ٝرغبإلاد اُجؾش اُؾب٢ُ  -

 كنلاً ػٖ ا٤ٔٛخ اُجؾش ٝرؾذ٣ذ أُذخَ اُ٘ظش١ أُلائْ ُٚ. 

                                                      
(1)  Biswal, S.K, & Gouda, N.K, Artificial Intelligence in journalism: Aboon or Ban? 

Inoptimization in machine learning & Applications, Springer, 2021, pp. 155-167.  
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ف٤بؿخ أُؾٌِخ اُجؾض٤خ أُزٔضِخ ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ آ٤ُخ رط٣ٞش أُؾزٟٞ الاػلا٢ٓ ك٢ أُئعغبد  -

 خ ثبعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُوبئْ ثبلارقبٍ. الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤

اُزؼشف ػ٠ِ أُ٘بٛظ ٝالادٝاد ٝالاعب٤ُت اُجؾض٤خ أُغزخذٓخ ٤ًٝل٤خ رٞظ٤لٜب ُخذٓخ اُجؾش  -

 اُؾب٢ُ.  

 عبدعبً: ٔٛع ِٕٚٙظ اٌجؾش: 

ٛ٘خ ٝأُزؼِوخ ٣٘ز٢ٔ ٛزا اُجؾش ا٠ُ كئخ اُذساعبد اُٞفل٤خ اُز٢ رغزٜذف دساعخ اُؾوبئن اُشا 

ثطج٤ؼخ ظبٛشح اٝ ٓٞهق اٝ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٝمبع، ٝٗظشاً ُطج٤ؼخ اُجؾش اُؾب٢ُ كغٞف ٣زْ الاػزٔبد 

ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ثؾوٚ ا٤ُٔذا٢ٗ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ 

 أُخزِلخ.

 عبثؼبً: ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش: 

٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ أُخزِلخ، ٝهذ هبّ  

اُجبؽش ثزطج٤ن اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ هٞآٜب 

 ( ٓلشدح. 033)

 بً: فشٚع اٌجؾش:صبِٕ

فبؽ اُجبؽش اُلشك اُزب٢ُ )رٞعذ ػلاهخ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ 

رطج٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ٝٓزـ٤شاد اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح 

 ُٔزٞهغ( ُوجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب )رٞهغ الاداء، أُ٘لؼخ أُزٞهؼخ، اُزؤص٤شاد الاعزٔبػ٤خ، اُغٜذ ا

 ربعؼبً: ادٚاد اٌجؾش: 

رٔضِذ ادٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ُِجؾش ا٤ُٔذا٢ٗ ك٢ اعزج٤بٕ اٌُزش٢ٗٝ ٣غ٤ت ػ٘ٚ ػ٤٘خ ٖٓ اُغٜٔٞس  

أُغزٜذف ٝاُز١ رٔضَ ك٢ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ اٝ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ 

ٌُزش٢ٗٝ اُخبؿ ثٜئلاء الاػلا٤٤ٖٓ ثؼذ اُؼشاه٤خ أُخزِلخ، ٝرْ رٞص٣غ الاعزٔبسح ػجش الا٤ٔ٣َ الا

 Google Driveرؾذ٣ذْٛ ٖٓ خلاٍ رؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ٗٔٞرط اٌُزش٢ٗٝ ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ ًًَٞ دسا٣ق 

 ٝرٞص٣ؼٜب ػ٤ِْٜ اٌُزش٤ٗٝبً.   

ثؼذ الاٗزٜبء ٖٓ ف٤بؿخ فؾ٤لخ الاعزوقبء رْ ػشمٜب ػ٠ِ ػذد ٖٓ اُغبدح اخزجبس اٌظذق:  - أ

الاعبرزح أُؾ٤ٌٖٔ 
()

ك٢ ٓغبٍ الاػلاّ ٝرُي ُِزؤًذ ٖٓ فذم ٓؾزٞاٛب ٓغ ٓب ٛذف ا٤ُٚ اُجؾش  

 اُؾب٢ُ. 

                                                      

    رُ رشر١ت اعّبء اٌغبدح اٌّؾى١ّٓ ؽغت اٌؾشٚف الأثغذ٠خ 

 اٌغبِؼخ  -و١ٍخ ا٢داة -لغُ اٌظؾبفخ ٚالإػلاَ –رخظض ئػلاَ طؾبفخ –. أؽّذ ػشاثٟ ؽغ١ٓ اٌزشنأ.د

 فٍغط١ٓ.  –الإعلا١ِخ ثغضح

  اٌغبِؼخ اٌّغزٕظش٠خ. –و١ٍخ اٌزشث١خ الأعبع١خ  -رخظض ئػلاَ عّب١٘شٞ –أ.د. سائذ ؽغ١ٓ ػجبط اٌّلا 

 عبِؼخ رىش٠ذ.  –و١ٍخ ا٢داة  -لغُ الإػلاَ  –رخظض ئػلاَ طؾبفخ  –. عؼذ عٍّبْ ػجذالله أ.د 
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٣ئد١ ا٠ُ اُزٞفَ ُ٘لظ اُؼ٤٘خ اُضجبد ٓؼ٘بٙ إ رٌشاس رطج٤ن الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ٗلظ اخزجبس اٌضجبد:  - ة

، ٝهذ اػزٔذ ا٧داح ك٤ٜبثزطج٤ن رِي اُجبؽش ٢ ٣وّٞ زاُ اُٞهذ ٝأٌُبٕاُ٘ز٤غخ ثقشف اُ٘ظش ػٖ 

ً 03ػ٠ِ اعِٞة رطج٤ن الاعزٔبسح صْ اػبدح رطج٤وٜب ٓشح اخشٟ ثؼذ كزشح ص٤٘ٓخ ٓذرٜب ) اُجبؽش  ( ٣ٞٓب

ٝهذ ( ٓجؾٞصب، 03ػ٤٘خ ٖٓ ) ٝرُي ٖٓ خلاٍ رٞص٣غ الاعزج٤بٕ ٓشح اخشٟ ػ٠ِ ٖٓ اُزطج٤ن ا٧ٍٝ

%( ٝرؼذ رِي ٗغجخ ػب٤ُخ، ٝٛٞ ٓب ٣ؼ٢٘ 74ثِـذ ٗغجخ ٓؼبَٓ اُضجبد ػ٠ِ ٝكن ٓؼبدُخ ُٛٞغز٢ )

 د ارلبم ًج٤ش ث٤ٖ أُؾ٤ِِٖ ك٢ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُ٘زبئظ ٗلغٜب. ٝعٞ

 اٌّؼبٌغبد الاؽظبئ١خ ٌٍج١بٔبد: ػبششاً: 

ثؼذ الاٗزٜبء ٖٓ عٔغ ث٤بٗبد اُجؾش رْ اعزخذاّ ثشٗبٓظ اُؾضٓخ الاؽقبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ 

 أُؼبٓلاد ٝالاخزجبساد الاؽقبئ٤خ اُلاصٓخ ٝػ٠ِ اُ٘ؾٞ الار٢:  ٝرُي لاعشاء Spssأُؼشٝف ثبعْ 

 اُزٌشاساد اُجغ٤طخ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ.  -

 أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ.  -

اخزجبس ًب -
3

 (Chi Square Test)  ُذساعخ اُذلاُخ الاؽقبئ٤خ ُِؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤ش٣ٖ ٖٓ أُزـ٤شاد

 .  (Normal)الاع٤ٔخ 

ُذساعخ اُذلاُخ الاؽقبئ٤خ ُِلشٝم ث٤ٖ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ُٔغٔٞػز٤ٖ ٖٓ  (T-test)اخزجبساد  -

  (Interval Or Ratio)أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اؽذ ٓزـ٤شاد اُلئخ اٝ اُ٘غجخ 

 اٌزؼش٠فبد الاعشائ١خ ٌّظطٍؾبد اٌجؾش:  ػشش: ؽبدٞ

 (0212اٌزوبء الاططٕبػٟ: ػشفٗ اثٛ ثىش خٛاٌذ )
(1)

: ثبٗٚ اؽذ اثشص اُؼِّٞ اُؾذ٣ضخ اُز٢ ٗزغذ 

ثغجت الاُزوبء ث٤ٖ اُضٞسح اُزو٤٘خ ك٢ ٓغبٍ ػِّٞ اُ٘ظْ ٝاُؾبعٞة ٝاُزؾٌْ ا٢ُ٥ ٖٓ ٝعٜخ ٝػِْ 

أُ٘طن ٝاُش٣بم٤بد ٝاُِـبد ٝػِْ اُ٘لظ ٖٓ ٝعٜخ اخشٟ ؽ٤ش ٣ٜذف ا٠ُ كْٜ هج٤ؼخ اُزًبء 

٠ِ ٓؾبًبح اُغِٞى الاٗغب٢ٗ أُزغْ ثبُزًبء الاٗغب٢ٗ ػٖ هش٣ن ػَٔ ثشآظ ُِؾبعت ا٢ُ٥ هبدسح ػ

ُزض٣ٝذ اُؾبعٞة ثٜزٙ اُجشآظ اُز٢ رٌٔ٘ٚ ٖٓ ؽَ ٓؾٌِخ ٓب اٝ ارخبر هشاس ك٢ ٓٞهق ٓب ث٘بءً ػ٠ِ 

 ٝفق أُؾٌِخ اٝ أُغؤُخ ُٜزا أُٞهق. 

                                                                                                                                                              

  ْعبِؼخ اٌمب٘شح.  –و١ٍخ الإػلاَ  –سئ١ظ لغُ اٌظؾبفخ  –رخظض ئػلاَ طؾبفخ  –أ.د. شش٠ف دس٠ٚش اٌٍجب 

  ٞعبِؼخ أً٘ اٌج١ذ.  -لغُ اٌظؾبفخ –رخظض ئػلاَ طؾبفخ  –أ.د. ػبدي خ١ًٍ ِٙذٞ اٌضث١ذ 

  عبِؼخ رىش٠ذ.  –و١ٍخ ا٢داة  –سئ١ظ لغُ الإػلاَ  –رخظض ئػلاَ طؾبفخ  –أ.د. فش٠ذ طبٌؼ ف١بع 

  ْعبِؼخ الألظٝ  –و١ٍخ الإػلاَ  –لغُ اٌظؾبفخ  –رخظض طؾبفخ ٚرىٌٕٛٛع١ب ارظبي  –أ.د. ِبعذ عبٌُ رشثب

  غضح. 

ّظبسف اٌؼشث١خ "، ِغٍخ اٌذساعبد (، " رطج١مبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ خذِخ ا0212ٌخٛاٌذ اثٛ ثىش ) -( 1)

 . 22-02، ص 0، اٌؼذد02اٌّب١ٌخ ٚاٌّظشف١خ، ِظش، الاوبد١ّ٠خ اٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ اٌّب١ٌخ ٚاٌّظشف١خ، اٌّغٍذ 
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ثبٗٚ ًبكخ اُزطج٤وبد اُؾذ٣ضخ اُز٢ رؼزٔذ ػ٠ِ اُشٝثٞربد ك٢ ػِٜٔب ٝاُز٢ رؼزٔذ  ٠ٚؼشفٗ اٌجبؽش: -

ثؾٌب اعبع٢ ػ٠ِ اُؾٞاع٤ت ٝاُزؾٌْ ا٢ُ٥ ٝرٞظ٤لٜب ك٢ ٓغبٍ الاػلاّ ٖٓ خلاٍ عٔغ أُبدح 

 الاػلا٤ٓخ ٝرؾش٣شٛب ٝاػبدح ًزبثزٜب ٝر٘غ٤وٜب ٝامبكخ اُشعّٞ ٝاُقٞس ٝأُٞاد أُقٞسح ا٤ُٜب. 

 لبحث: ة لخل النظزياالمذ المبحث الثاني: 
 The Unified Theory of (UTAUT)إٌظش٠خ اٌشبٍِخ ٌمجٛي ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب رؼذ 

Acceptance & Use of Technology  أُضب٤ُخ ُِجؾش.اُ٘ظش٣خ
(1)

رْ رط٣ٞش ٛزٙ اُ٘ظش٣خ فمذ   

اُز٣ٖ هبٓٞا ثٔشاعؼخ اُذساعبد   Davis, Morris & Venkateshٖٓ هجَ اُجبؽض٤ٖ  3330ػبّ 

اُغبثوخ ٝاُ٘ظش٣بد ٝاُ٘ٔبرط اُؼ٤ِٔخ اُغبئذح ك٢ ٓغبٍ هجٍٞ أُغزخذّ ُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد 

ٝالارقبٍ، ٝٗبهؾٞا صٔب٤ٗخ ٗٔبرط ٝٗظش٣بد راد فِخ ٝص٤وخ ثوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٢ٛٝ: 

ٞى أُخزِو، ٝاُ٘ٔٞرط أُشًت ٖٓ ٗظش٣خ اُغِٞى أُجشس، ٗٔٞرط هجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٗظش٣خ اُغِ

)اُغِٞى أُخزِو ٝهجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب(، ٗٔٞرط اُذٝاكغ، ٗٔٞرط اعزخذاّ اُؾبعت ا٢ُ٥، ٝٗظش٣خ 

اٗزؾبس أُجزٌشاد، ٝٗظش٣خ اُزؼ٤ِْ الاعزٔبػ٢، ٝأعشٝا ٓوبسٗخ ث٤ٖ أٝعٚ اُزؾبثٚ ٝالاخزلاف ك٢ 

بؿخ ٗظش٣خ رؾَٔ ٓؼظْ أُزـ٤شاد اُٞاسدح ك٢ اُ٘ٔبرط ٝاُ٘ظش٣بد اُغبثوخ، ٝث٘بءً ػ٠ِ رُي هبٓٞا ثق٤

اُ٘ظش٣بد ٝاُ٘ٔبرط اُغبثوخ اُضٔب٤ٗخ، ٝرلغش اُ٘ظش٣خ اُؼٞآَ أُئصشح ػ٠ِ ٤ٗخ ٝعِٞى اعزخذاّ 

"، ٝرذػْ  UTAUTاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اهِوٞا ػ٤ِٜب اعْ "اُ٘ظش٣خ اُؾبِٓخ ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

 Technology Acceptance)ثب٧خـ ٗٔٞرط روجَ اُزو٤٘خ اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزو٤٘خ 

Model TAM)  ّؽ٤ش ٣ؼزجش ٗٔٞرط ,1,7اُز١ هذّ ػب ،TAM  اُ٘ٔبرط اُو٣ٞخ ك٢ ٓغبٍ رو٤٘خ ٖٓ

أُؼِٞٓبد ٝك٢ ٓغبٍ عِٞى هجٍٞ رو٤٘خ الارقبٍ، ًٔب ٣ئد١ دٝساً ك٢ كْٜ اُؼٞآَ أُئصشح ك٢ رج٢٘ 

ك٢ رٞك٤ش اعبط لاًزؾبف رؤص٤ش أُزـ٤شاد  TAMُ٘ٔٞرط  رو٤٘خ أُؼِٞٓبد، ٣ٌٖٝٔ اُٜذف اُشئ٤ظ

اُخبسع٤خ ػ٠ِ الاػزوبد اُذاخ٢ِ ٝالارغبٛبد ٝاُ٘ٞا٣ب، ٣ٝلزشك اُ٘ٔٞرط إ أُ٘لؼخ أُزٞهؼخ ٝعُٜٞخ 

الاعزخذاّ ٛٔب أُؾذدإ الاعبع٤بٕ ُزج٢٘ رو٤٘خ أُؼِٞٓبد ك٢ ا١ ٓئعغخ 
(2)

، ٝٛ٘بى ٗٞػبٕ ٖٓ 

ثٔضبثخ الاعبط ُِؼلاهخ اُز٢ رخـ اعزخذاّ اُزو٤٘خ ٝٛٔب: " ٤ٗخ ، ٛٔب TAMاُؼٞآَ ك٢ ٗٔٞرط 

الاعزخذاّ"، ٝ"اُغِٞى اُلؼ٢ِ اٝ الاعزخذاّ"، ًٝلاٛٔب ٓج٢٘ ػ٠ِ ػب٢ِٓ أُ٘لؼخ ٝاُغُٜٞخ أُزٞهؼخ، 

ٝرؾ٤ش أُ٘لؼخ أُزٞهؼخ ا٠ُ اُذسعخ اُز٢ ٣ؼزوذ اُؾخـ إ اعزخذآٚ ُِ٘ظبّ ٖٓ ؽؤٗٚ إ ٣ؾغٖ ا٧داء 

ب اُغُٜٞخ أُزٞهؼخ ُلاعزخذاّ كزؾ٤ش ا٠ُ اُذسعخ اُز٢ ٣ؼزوذ اُؾخـ إ اعزخذآٚ ُ٘ظبّ اُٞظ٤ل٢، آ

ً ٖٓ ا١ عٜذ ػو٢ِ  ٓؼ٤ٖ ع٤ٌٕٞ خب٤ُب
(3)

، ٝرؼزٔذ اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ػ٠ِ اعشاء 

ُٞٞع٤ب، أُوبسٗخ ث٤ٖ أسثؼخ ػٞآَ سئ٤غ٤خ ٢ٛٝ رٞهغ ا٧داء، ٝاُزؤص٤ش الاعزٔبػ٢، ك٢ روجَ رِي اُزٌ٘

                                                      
(1) Venkatesh, & Morris, M.G., Davis, G.B., Davis, F.D. (2003). User acceptance of 

information teachnology: toward aunfied view. MIS Quarterly, vol 27, pp. 425-478.  

(2) Venkatesh, V., & Zhang X., (2010). Unified theory of acceptance & use of 

technology, U.S.Vs. China, Journal of global Information Management, Vol. 13 , 

No1, pp. 5-27.  

(3) Payne, K., (2008), Much Ado About something Web 0.2 Accptance & Use by 

public Relation practioners, Educators Academy PRSA Proceeding, pp. 76-93.   
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ٝاُغٜذ أُزٞهغ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٝاُظشٝف أُؾ٤طخ، ٝاُز٢ رؾَٔ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُلاصٓخ 

ُؼَٔ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٓضَ الاٗزشٗذ 
(1)

ا٠ُ ا٤ٔٛخ  UTAUT2، ًٔب اؽبسد اُ٘ظش٣خ ك٢ ٗٔٞرعٜب أُؼذٍ 

اُؼٞآَ اُؾخق٤خ اُٞع٤طخ ٝػلاهزٜب ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ روجَ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٓضَ اُغ٘ظ ٝاُؼٔش 

ٝاُخجشح ٝاُزطٞع ك٢ اعزخذاّ رِي اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ؽ٤ش إ رِي اُؼٞآَ اُٞع٤طخ ُٜب رؤص٤ش ًج٤ش ث٤ٖ 

ع٤ب اُؼٞآَ اُشئ٤غ٤خ اُغبثوخ ٝث٤ٖ عِٞى الاؽخبؿ ك٢ روجَ اعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞ
(2)

  . 

  :ٌٟاٚعٗ اعزفبدح اٌجبؽش ِٓ ٘زٖ إٌظش٠خ فٟ ثؾضٗ اٌؾب 

ٌٓ٘ذ اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُجبؽش ٖٓ رلغ٤ش ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ك٢ 

اعزخذاّ اُٞعبئَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ أُخزِلخ ٓغ آٌب٤ٗخ اُز٘جئ 

 رُي الاعزخذاّ ٓغزوجلاً، ٝرُي ث٘بءً ػ٠ِ ػذد ٖٓ أُزـ٤شاد ٢ٛٝ:  ثطج٤ؼخ

ٓزـ٤ش اُؼٞآَ الاعزٔبػ٤خ: ٣ٌٖٝٔ رٞم٤ؼ رُي أُزـ٤ش ثؤٗٚ ارا ًبٕ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ داخَ  -

ٓئعغبد ػ٤٘خ اُجؾش ٣زٞهؼٕٞ إ الاخش٣ٖ ٓضَ اُذُٝخ ٝصٓلائْٜ ٝالاداسح ػ٠ِ هذس ًج٤ش ٖٓ 

اُزو٤٘بد سثٔب ٣ٌٕٞ ُٚ رؤص٤ش ػ٠ِ هج٤ؼخ ٝٓؼذٍ اعزخذآْٜ ُٜب اُؼَٔ الاعزؼذاد ُزٞظ٤ق ٓضَ ٛزٙ 

 اُقؾل٢. 

ٓزـ٤ش اُغٜذ أُزٞهغ: ٣ٝؼ٢٘ إ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ك٢ ٓئعغبد الارقبٍ ػ٤٘خ اُذساعخ ارا ٓب  -

 هبسٕ ث٤ٖ اُزٌِلخ ٝاُٞهذ ٝاُغٜذ أُزٞهغ ك٢ اُطشم اُزو٤ِذ٣خ ُِو٤بّ ثبلاداء الارقب٢ُ ٝاُزٌِلخ ٝاُٞهذ

ٝاُغٜذ أُزٞهغ ٖٓ خلاٍ اعزخذاّ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ رج٤ٖ ٓذٟ رٞك٤ش ٛزٙ اُزطج٤وبد ُِزٌِلخ ٝاُٞهذ 

 ٝاُغٜذ. 

ً ك٢ ٛزا اُجؾش، لاٗٚ ارا ًبٕ اُوبئ٤ٖٔ  - ٓزـ٤ش الاداء أُزٞهغ: ٝٛزا أُزـ٤ش ع٤ٌٕٞ ٓؾٞس٣ب

٣غبػذْٛ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ  ثبلارقبٍ ػ٤٘خ اُجؾش ٣ؼزوذٕٝ إ اعزخذآْٜ ُزٌُ٘ٞٞع٤ب الارقبلاد اُؾذ٣ضخ

ٜٓبسارْٜ ٝهذسارْٜ ُِو٤بّ ثب٧داء الارقب٢ُ اُخبسع٢ ثٔب ٣ؼٞد ثبُ٘لغ ػ٤ِْٜ ٝػ٠ِ ادائْٜ، كبٕ رُي 

الآش هذ ٣ئد١ ا٠ُ ا٣غبد ٤ٗخ ع٤ًِٞخ لاعزخذاّ ٛزٙ اُزطج٤وبد ٖٝٓ صْ ه٤بْٜٓ ثبُلؼَ ثزٞظ٤لٜب ك٢ 

 ػِْٜٔ داخَ أُئعغبد. 

رُي أُزـ٤ش ثٔذٟ رٞك٤ش الآٌبٗبد أُخزِلخ اُلاصٓخ لاعزخذاّ  ٓزـ٤ش اُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ: ٣ٝزؼِن -

اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ّ ٓٔض٢ِ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ثٔئعغبد الارقبٍ ٓضَ رٞك٤ش الآٌبٗبد أُبد٣خ ٖٓ 

٤ِخ أُغز٤٘شح اٗظٔخ ؽبعٞث٤خ ٓزطٞسح ٝآٌبٗبد رٞظ٤ق اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝدٝساد رذس٣ج٤خ ٓغزٔشح ٝاُؼو

 أُئعغبد.        داُوبئٔخ ػ٠ِ اداسا

 

                                                      
(1) Pushp Patil, (2020), Understanding consumer adoption of mobile payment in 

India: Extending Meta- UTAUT model with personal innovativeness, anxiety, trust, 

& grievance redressal, International Journal of Information Management 54.p. 11.  

(2) Danial Jahan Shahi (2020), " Factors influencing the acceptance & use of a 

bicycle sharing system: Applying an extended unified theory of Acceptance & use of 

technology (UTAUT)" case Studies on transport policy xxx. P.2. 
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 آلية تطىيز المحتىي الاعلامي في المؤسسات الاعلاميةالمبحث الثالث: 
 العزاقية باستخذام تقنيات الذكاء الاصطناعي 

٣ؾٜذ ا٩ػلاّ اُؼشاه٢ رؾٞلًا سه٤ٔبً ٓزغبسػًب، ؽ٤ش رغؼ٠ أُئعغبد ا٩ػلا٤ٓخ ا٠ُ ٓٞاًجخ 

ًٝلبءح أُؾزٟٞ أُوذّ ُغٜٔٞسٛب. ك٢ ٛزا اُغ٤بم، رجشص اُزطٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ُزؼض٣ض عٞدح 

 رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ًؤداح كؼبُخ ك٢ رؾغ٤ٖ ػ٤ِٔبد ا٩ٗزبط ٝاُزؾش٣ش ٝاُزٞص٣غ ا٩ػلا٢ٓ.

سؿْ اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ أُئعغبد ا٩ػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ، ٓضَ ٗوـ أُٞاسد اُجؾش٣خ أُذسثخ 

، الا إٔ ٛ٘بى ٓؾبٝلاد عبدح ُزج٢٘ ٛزٙ اُزو٤٘بد. ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ، ٝمؼق اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ

ٗظٔذ ٤ًِخ ا٩ػلاّ ك٢ اُغبٓؼخ اُؼشاه٤خ ٝسؽخ ػ٤ِٔخ ثؼ٘ٞإ "اعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ 

 ك٢ اُؼَٔ ا٩ػلا٢ٓ"، ثٜذف رط٣ٞش ٜٓبساد اُطِجخ ٝا٧عبرزح ك٢ ٛزا أُغبٍ .

طج٤وبد اُؼ٤ِٔخ ُزو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغبد ٣ٜذف ٛزا أُجؾش ا٠ُ اعزؼشاك اُز

ا٩ػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ، ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ ٤ًل٤خ اعزخذآٜب ك٢ رط٣ٞش أُؾزٟٞ ا٩ػلا٢ٓ. ع٤ز٘بٍٝ 

أُجؾش أ٣نًب اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ ٛزٙ أُئعغبد ك٢ رج٢٘ ٛزٙ اُزو٤٘بد، ثب٩مبكخ ا٠ُ روذ٣ْ 

 ؾٌَ كؼبٍ ٝٓغزذاّ.رٞف٤بد ػ٤ِٔخ ُزؼض٣ض اعزخذآٜب ث

 :ػشع ٚرفغ١ش إٌزبئظ  

 ( خظبئض ػ١ٕخ اٌجؾش1عذٚي )

إٌغجخ  اٌؼذد خظبئض اٌؼ١ٕخ 

 اٌّئ٠ٛخ 

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ 

إٌغجخ  اٌّغّٛع 

 اٌّئ٠ٛخ 

 %122 222 182122 0082 00 أضٝ  إٌٛع 

 2182 012 روش

ٔٛع اٌّإعغخ 

 الاػلا١ِخ 

 %122 222 182222 2282 102 ؽى١ِٛخ 

 2082 122 خبطخ 

ػذد عٕٛاد 

 اٌخجشح 

  082 02 الً ِٓ صلاس عٕٛاد 

081222 

 

222 

 

 0282 022 عٕٛاد  2اٌٝ الً ِٓ  2ِٓ  122%

 0282 21 ِٓ خّغخ عٕٛاد فأوضش 

 

 إٌّٙخ 

  22 112 ِؾشس اٚ ِز٠غ 

0812222 

 

222 

 

 0282 21 ِظٛس  122%

 22 22 ِظُّ عشاف١ه اٚ ِٛٔزبط 

 082 02 اداسح 
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رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اػلاٙ ا٠ُ خقبئـ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُؾطبد ٝاُقؾق ٝاُو٘ٞاد 

%( ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش ٢ٛٝ 4140ٝاًُٞبلاد ٝأُٞاهغ الاخجبس٣خ اُؼشاه٤خ، ٝهذ ثِؾ ٗغجخ ػذد اُزًٞس )

َ اُ٘غجخ الاًجش ٣ٝشعغ عجت رُي ُطج٤ؼخ اُؾؼت اُؼشاه٢ ؽ٤ش ٣ؾـَ اُزًٞس ٓؼظْ اُٞظبئق ٣ٝؾٌ

اُزًٞس اُ٘غجخ اُؼظ٠ٔ ٖٓ اُؼٔبُخ ك٢ دُٝخ اُؼشام، ٝرخزِق ٗٞػ٤خ اُٞعبئَ اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب اُوبئ٤ٖٔ 

%( 4040ثبلارقبٍ ٖٓ ؽ٤ش ًٜٞٗب ؽ٤ٌٓٞخ اٝ خبفخ، ٝهذ ؽٌِذ ٗغجخ اُٞعبئَ اُؾ٤ٌٓٞخ )

%( ٣ٝشعغ عجت رُي ُِجبؽش ؽ٤ش اخزبس إ رٌٕٞ اُؼ٤٘خ ٓ٘بفلخ ا٠ُ ؽذ ٓب ث٤ٖ 5544ٝاُخبفخ )

٘ٞػ٤ٖ ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ اُزغ٤ٜلاد اُز٢ رٞكشٛب ًَ ٖٓ ٛزٙ اُٞعبئَ ٝٓذٟ هذسرٜب ػ٠ِ اعزخذاّ اُ

رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝإ صادد اُٞعبئَ اُؾ٤ٌٓٞخ ٗز٤غخ ص٣بدح اُؼب٤ِٖٓ ثٜب، ٝاخزِلذ ػذد 

ػلا٢ٓ ع٘ٞاد اُخجشح ثبُ٘غجخ ٌَُ ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘خ، كوذ عبء افؾبة اُخجشاد أُزٞعطخ ثبُؼَٔ الا

%( ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘خ، ٤ِ٣ٜب ك٢ 5,44ك٢ اُزشر٤ت الاٍٝ ٖٓ افؾبة اُخجشح ؽ٤ش ثِـذ ٗغجزْٜ )

%( ٝاخ٤شاً افؾبة 3044اُزشر٤ت اُضب٢ٗ افؾبة اُخجشاد اٌُج٤شح لاًضش ٖٓ خٔظ ع٘ٞاد ث٘غجخ )

زؼٕٞ ثوذس %( ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘خ، ٝرؾ٤ش اُ٘زبئظ ا٠ُ إ اكشاد اُؼ٤٘خ ٣ز544ٔاُخجشاد اُقـ٤شح ث٘غجخ )

ػبٍ ٖٓ اُخجشح ٓٔب ٣ٌٕٞ ُٚ ػلاهخ ٝص٤وخ ثآسائْٜ ٗؾٞ رطج٤ن رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُٞعبئَ 

ً ُِ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ًٝزُي اخزِلذ ٜٓبّ  اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ك٤ٜب ٝرُي ٝكوب

ُٔؾشس اٝ أُز٣غ ك٢ اُٞعبئَ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ك٢ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ٝعبء اًضشٛب كئخ ا

%( ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘خ، ٤ِ٣ٜب ٓق٢ٔٔ اُغشاك٤ي ٝأُٞٗزبط ث٘غجخ 53الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ث٘غجخ ثِـذ )

%(، ْٝٛ اُوبئٕٔٞ ثزق٤ْٔ اُشعّٞ أُزؾشًخ ثبُ٘غجخ ُِٞعبئَ أُشئ٤خ ٝٓق٢ٔٔ اُشعّٞ 03)

زشر٤ت اُضبُش أُقٞس٣ٖ ث٘غجخ ٝالاٗلٞعشاك٤ي ثبُ٘غجخ ُِٞعبئَ أُوشٝءح، ٤ِ٣ٝٚ ٓجبؽشح ك٢ اُ

%( ٖٓ اكشاد 544%( ٖٓ اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش ٝاخ٤شاً ٓغئ٢ُٝ الاداسح اٝ اُزؾش٣ش ث٘غجخ )3044)

 اُؼ٤٘خ. 

 ( ٠ٛػؼ ِذٜ اػزّبد اٌٛعبئً الاػلا١ِخ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ فٟ ٚعبئً الاػلاَ 0عذٚي )

ِؼذي 

 الاعزخذاَ 

 اٌٛعبئً الاػلا١ِخ 

 = ْ222 

اٌّزٛعؾ  الاعّبٌٟ 

 اٌؾغبثٟ 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ 

 % ن  ؽى١ِٛخ  خبطخ 

  282 12 11 2 ػؼ١ف

 

 

082222 

 

 

 

22202 

0082% 2282% 

 2282 102 02 22 ِزٛعؾ 

2280% 2280% 

 2282 102 00 02 وج١ش 

2282% 2282% 

 %122 222 102 122 الاعّبٌٟ 

2082% 2282% 

Chi-Square وب
0

    a 28202    = ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ      0دسعخ اٌؾش٠خSig 100   غ١ش داٌخ 
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رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ اػزٔبد ٝعبئَ الاػلاّ اُؼشاه٤خ ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

ثذسعخ ًج٤شح %( ٖٓ اُؼ٤٘خ روّٞ ثبلاػزٔبد 44ث٘غجخ ًج٤شح ثِـذ اًضش ٖٓ اُ٘قق ؽ٤ش عبءد ٗغجخ )

ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ، ٝك٢ ٛزا اُغ٤بم ٣شٟ اُجبؽش إ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ لاثذ ٝإ رؼزٔذ 

ً ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ٗظشاً ُٔب رٞكشٙ رِي اُزو٤٘بد ٖٓ اُٞهذ ٝاُغٜذ ًٔب  اػزٔبداً ٤ًِب

٤خ اُؾذ٣ضخ عٞف رزؤخش ػٖ ٗظبئشٛب ٖٓ ٣شٟ إ اُٞع٤ِخ اُز٢ لا رؼزٔذ ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُزٌُ٘ٞٞع

اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ الاخشٟ، ٝك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ رؼزٔذ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ثذسعخ 

%( ٖٓ اُٞعبئَ الاخشٟ، 4%( ٖٓ اُؼ٤٘خ، ث٤٘ٔب رؼزٔذ ػ٤ِٜب ثذسعخ مؼ٤لخ ث٘غجخ )53ٓزٞعطخ )

ٝرؾ٤ش ٗغجخ ًب
3

a 0447,  ( إ اُؼلاهخ ؿ٤ش داُخ ث٤ٖ 155ٝٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ ) 3ػ٘ذ دسعخ ؽش٣خ

 أُزـ٤شاد. 

 ( ٠ٛػؼ ِذٜ اعزخذاَ اٌٛعبئً الاػلا١ِخ اٌؼشال١خ ٌزم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػ2ٟعذٚي )

ِؼذي 

اعزخذاَ 

رم١ٕبد 

اٌزوبء 

 الاططٕبػٟ 

 اٌٛعبئً الاػلا١ِخ 

 = ْ222 

 Chi-Square الاعّبٌٟ 

وب
0

 

  ٠0خ=دسعخ اٌؾش

ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

Sig   ن  ؽى١ِٛخ  خبطخ % 

  1282 21 01 12 ٔبدساً 

 

 

a   08210 

 

 

 

28020  

 غ١ش داٌخ 

2082% 0282% 

 ً  2282 122 22 02 اؽ١بٔب

2280% 2080% 

 2282 122 02 00 دائّبً 

2082% 2181% 

 %122 222 102 122 الاعّبٌٟ 

2082% 2282% 

رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ ٓذٟ اعزخذاّ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ ُزو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ 

اُو٤بّ ثٜٔبٜٓب الاػلا٤ٓخ ٖٓ عٔغ الاخجبس ٝر٘غ٤وٜب ًٝزبثزٜب ٝػشمٜب عٞاء ك٢ ؽٌَ ٌٓزٞة أٝ 

اٝ اُقٞس ثبُ٘غجخ ُِقؾق ٝأُئصشاد اُقٞر٤خ ٝؿ٤شٛب، ٝهذ اؽبسد  ٓشئ٢ ٝمجو أُبدح اُل٤ِٔخ

%( ٖٓ اُؼ٤٘خ ٝرؼزٔذ ػ٤ِٜب اؽ٤بٗبً 54ػ٤٘خ اُجؾش ا٠ُ اٜٗب روّٞ ثبعزخذاّ ٛزٙ اُزطج٤وبد ث٘غجخ ثِـذ )

%( ٖٓ اُؼ٤٘خ ك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ٣ٝؼ٢٘ رُي إ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ روّٞ 5544ث٘غجخ )

%( ٖٓ اُؼ٤٘خ عٞاء ثؾٌَ ٓ٘زظْ اٝ ا٠ُ ؽذ ٓب، 7,44بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ث٘غجخ )ثبعزخذاّ رو٤٘

ٝرؾ٤ش ٛزٙ اُ٘زبئظ ا٠ُ ٓذٟ روذّ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ك٢ ٛزا أُغبٍ، ؽ٤ش روّٞ ثبعزـلاٍ 

 ّ. ًبكخ الآٌب٤ٗبد ُِو٤بّ ثذٝسٛب الاػلا٢ٓ ك٢ أُغزٔغ ثؾ٤ش ٣ٌٜٔ٘ب اُز٘بكظ اُؼب٢ُٔ ُٞعبئَ الاػلا
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( ٠ٛػؼ ِذٜ ِٛافمخ اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ػٍٝ رطج١ك رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌزط٠ٛش 2عذٚي )

 اٌٛعبئً الاػلا١ِخ

ِؼذي 

اعزخذاَ 

رم١ٕبد 

اٌزوبء 

 الاططٕبػٟ 

 اٌٛعبئً الاػلا١ِخ 

 = ْ222 

 Chi-Square الاعّبٌٟ 

وب
0

 

  0دسعخ اٌؾش٠خ=

ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

Sig   ن  ؽى١ِٛخ  خبطخ % 

  0282 22 20 22 لا 

 

a   28202 

 

 

28021  

 غ١ش داٌخ 

2282% 2081% 

 2282 002 100 122 ٔؼُ 

2082% 2282% 

 %122 222 102 122 الاعّبٌٟ

2082% 2282% 

%( ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش رٞاكن ػ٠ِ اعزخذاّ رو٤٘بد 4444رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ إ ٗغجخ )

اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش اُٞع٤ِخ الاػلا٤ٓخ، ٝهذ اؽبسد ٛزٙ اُلئخ ا٠ُ الا٣غبث٤بد ٝأُ٘بكغ اُز٢ 

اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٣ٌٖٔ رؾو٤وٜب ُِٞع٤ِخ ك٢ ؽبُخ اعزخذاّ ٛزٙ اُزو٤٘بد ٜٝٓ٘ب اُغٞدح اُؼب٤ُخ ٝعشػخ 

%( ْٜٓ٘ اعزخذاّ ٛزٙ 3540الاخجبس ٝاُذهخ ٝاُزٌِلخ اُجغ٤طخ ٝرط٣ٞش الاداء، ث٤٘ٔب ػبسمذ ٗغجخ )

اُزو٤٘بد ثذػٟٞ اٜٗب رغجت الاعزؼبٗخ ثبُشٝثٞربد ك٢ عٔغ أُبدح ٝرٞم٤جٜب، ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ إ ٣ئصش 

ْٜ٘ ٝٝظبئلْٜ ك٢ ؽبُخ الاػزٔبد رُي ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ ر١ٝ أُٜٖ الاػلا٤ٓخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إ ٣لوذٝا آبً

اٌُبَٓ ػ٠ِ ٛزٙ اُشٝثٞربد داخَ اُٞع٤ِخ ٝثبُزب٢ُ سكنذ ٛزٙ اُلئخ رطج٤ن ٛزٙ اُزو٤٘بد ثبُٞعبئَ 

 الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ. 

( ٠ٛػؼ اٌفٛائذ )إٌّفؼخ اٌّذسوخ( اٌزٟ رؼٛد ٌٍّإعغخ الاػلا١ِخ ػٕذ الاعزؼبٔخ 2عذٚي )

 ٙخ ٔظش اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبيثزىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ِٓ ٚع

اٌفٛائذ 

)إٌّفؼخ( اٌزٟ 

رؼٛد ٌٍّإعغخ 

 الاػلا١ِخ 

اٌّزٛعؾ  222دسعخ اٌّٛافمخ / ْ = 

 اٌؾغبثٟ 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ 

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ 

 الارغبٖ  اٌزشر١ت 

 اػبسع ِؾب٠ذ  اٚافك 

 % ن % ن % ن

رط٠ٛش اِىبٔبد 

الاػلا١١ِٓ 

ثشىً ٠زلائُ ِغ 

 اٌّٛافمخ 1 20810 2820202 080022 082 0 2082 20 0280 122
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اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 اٌغذ٠ذح 

اٌؾظٛي ػٍٝ 

ػذد وج١ش ِٓ 

الاخجبس ِٓ وً 

ِىبْ فٟ فزشح 

ٚع١ضح 

ٚثبِىبٔبد الً 

 ٚعٛدح اػٍٝ 

 اٌّٛافمخ 0 22820 2822220 080222 082 0 2282 122 0082 102

اٌغشػخ اٌفبئمخ 

 فٟ ٔشش الاخجبس 

 اٌّٛافمخ 2 20820 2822222 082002 282 12 2082 20 0282 120

اٌجؼذ ػٓ اٌزؾ١ض 

فٟ رغط١خ 

الاخجبس 

ٚالاؽذاس خبطخ 

اٌزٟ رزؼٍك 

ثّظبٌؼ ثؼغ 

ا١ٌٙئبد 

 ٚالاشخبص 

 اٌّٛافمخ 2 20810 2821100 082022 082 0 2082 100 2082 100

رط٠ٛش اٌؼًّ 

الاػلاِٟ ٚص٠بدح 

إٌّبفغخ اٌجٕبءح 

ث١ٓ اٌّإعغبد 

 الاػلا١ِخ

 اٌّٛافمخ 2 21822 2822222 082202 082 0 2082 112 2282 120

رؾم١ك ِظذال١خ 

اوجش ٌٍّؼب١ِٓ 

الاػلا١ِخ ٔز١غخ 

ػذَ الاػزّبد 

ػٍٝ اٌؼٕظش 

 اٌجششٞ

 اٌّٛافمخ 0 02820 2820222 080202 082 0 2282 112 2082 122

اٌغٛدح اٌؼب١ٌخ 

فٟ ِؾز٠ٛبد 

 اٌٛع١ٍخ 

 اٌّٛافمخ 2 02820 2820222 080022 182 2 2282 112 2282 122
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رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ إ أُ٘لؼخ أُذسًخ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ٖٓ 

اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ لاعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ، ٣ؤر٢ ك٢ ٓوذٓخ أُوبط 

( 347753بث٢ هذسٙ )"رط٣ٞش آٌبٗبد الاػلا٤٤ٖٓ ثؾٌَ ٣زلاءّ ٓغ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغذ٣ذح" ثٔزٞعو ؽغ

ؽ٤ش ٣شٟ ٛئلاء إ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ عٞف روّٞ ثزط٣ٞش ٜٓبساد اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغبد 

الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ٝهذسرْٜ لاعزخذاّ رِي اُزو٤٘بد ٓٔب ٣ؼَٔ ػ٠ِ ص٣بدح ًلبءرْٜ، ٝك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ 

٠ِ ػذد ًج٤ش ٖٓ الاخجبس ٖٓ ٣شٟ أُجؾٞصٕٞ إ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٣غبػذ ك٢ "اُؾقٍٞ ػ

( ٝثٞصٕ 347353ًَ ٌٓبٕ ك٢ كزشح ٝع٤ضح ٝثبٌٓبٗبد اهَ ٝعٞدح اػ٠ِ" ثٔزٞعو ؽغبث٢ هذسٙ )

( ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٖٓ اٗزبط ٗؾشاد اخجبس٣خ ٓذاسح ثؾٌَ ًبَٓ ثذٕٝ 5413,ٗغج٢ )

ٞد ٝاُقٞسح ثٌلبءح رذخَ ثؾش١، كجبعزخذاّ اُشٝثٞربد أُٞعٞدح ك٢ ٌٓبٕ اُؾذس ٣ٌٖٔ ٗوَ اُق

ً ك٢ ٓ٘بهن اُؾشٝة،  ػب٤ُخ، ٝٛٞ ٓب ٣ؾٌَ ٗوِخ ٗٞػ٤خ ك٢ ػَٔ أُشاعَ الاخجبس١ خقٞفب

ٝالآبًٖ اُخطشح ًؤػب٢ُ اُغجبٍ اٝ اػٔبم أُؾ٤طبد، ٝٓ٘بهن اٌُٞاسس اُطج٤ؼ٤خ ًبُضلاصٍ 

ً ا٠ُ "اُغشػخ اُلبئوخ ك٢ ٗؾش ا لاخجبس" ٝاُؾشائن، ٝك٢ اُزشر٤ت اُضبُش ٣ؾ٤ش أُجؾٞصٕٞ ا٣نب

( ؽ٤ش إ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ لا ٣ؾٌٜٔب اُشٝر٤٘٤بد اُز٢ رؾٌْ اُؼَٔ 344773ثٔزٞعو )

الاػلا٢ٓ اُزو٤ِذ١ ٖٓ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٓٞاكوبد ٝٓشاعؼخ أُؾزٟٞ اًضش ٖٓ ٓشح ُِزؤًذ ٖٓ فؾزٚ ٓٔب 

الاخجبس ٝرذاُٜٝب ٣غزِٜي اٌُض٤ش ٖٓ اُٞهذ ٝاُغٜذ ُزا كبٕ اعزخذاّ ٓضَ ٛزٙ اُزو٤٘بد رغبػذ ػ٠ِ ٗؾش 

ثغشػخ كبئوخ، ٝرشٟ ػ٤٘خ اخشٟ ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ إ ٖٓ اْٛ اُلٞائذ اُخبفخ ثبعزخذاّ اُزًبء 

الافط٘بػ٢ "اُجؼذ ػٖ اُزؾ٤ض ك٢ رـط٤خ الاخجبس ٝالاؽذاس خبفخ اُز٢ رزؼِن ثٔقبُؼ ثؼل 

٢ٗٝ ( ؽ٤ش إ ٛزٙ اُزطج٤وبد ٣زْ رق٤ٜٔٔب ثؾٌَ اٌُزش344553ا٤ُٜئبد ٝالاؽخبؿ" ثٔزٞعو )

ثؾ٤ش ٣وّٞ ػ٠ِ ٗؾش الاخجبس ثٌَ ٓٞمٞػ٤خ ٝٛٞ ٓب ٣ٌٔ٘٘ب ٖٓ اٗزبط ٓؾزٟٞ اػلا٢ٓ ؽ٤بد١ ثؼ٤ذ 

 ػٖ اُزؾ٤ض ٝٓشاػبح أُقبُؼ. 

( ٠ٛػؼ ِغبلاد اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ )الاداء اٌّزٛلغ( فٟ اٌٛعبئً 0عذٚي )

 الاػلا١ِخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌمبئُ ثبلارظبي

 

 اٌؼجبساد 

اٌّزٛعؾ  222اٌّٛافمخ / ْ = دسعخ 

 اٌؾغبثٟ 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ 

 الارغبٖ  اٌزشر١ت 

 اػبسع ِؾب٠ذ  اٚافك 

 % ن % ن % ن

رم١ًٍ اٌغٙذ اٌّزٛلغ ِٓ 

عبٔت اٌٛع١ٍخ ٌؼ١ٍّبد 

 اٌزؾش٠ش ٚإٌشش ٚاٌزذل١ك

 اٌّٛافمخ 1 2820101 082222 082 0 0182 02 2082 002

اِىب١ٔخ اعزخذاَ رم١ٕبد 

ِزطٛسح فٟ رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد 

 اٌٝ اشىبي ٚسعَٛ 

 اٌّٛافمخ 0 2820202 080222 082 2 2182 22 0082 122
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اعزخذاِٙب فٟ اٌّزبثؼبد 

 اٌذٚس٠خ ٌلاؽذاس ٚالاخجبس 

 اٌّٛافمخ 2 2822222 080122 082 2 2282 122 282 2

٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌٕشش اخجبس 

ِٓ خبسط اٌّإعغخ خبطخ 

ِغ اٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ ِّب 

 ٠ؾمك فٛس٠خ فٟ إٌشش 

 اٌّٛافمخ 2 2822102 080202 082 0 2282 120 0282 122

فؾض اٌؾمبئك ٚاٌزأوذ ِٕٙب 

 لجً إٌشش

 اٌّٛافمخ 2 2822202 082022 082 0 2082 112 0282 100

رظؾ١ؼ الاخطبء اٌٍغ٠ٛخ ٠ؼذ 

اُ٘ ِغبلاد اعزخذاَ اٌزوبء 

 الاططٕبػٟ 

 اٌّٛافمخ 0 2822021 082202 082 0 2282 111 0282 101

رط٠ٛش اعٍٛة اٌّؼبٌغخ 

 الاػلا١ِخ ٌلاؽذاس

 اٌّٛافمخ 2 2822002 082222 282 2 2082 112 0282 101

رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ ارغبٛبد اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغبد الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ٗؾٞ ٓغبلاد 

رطج٤ن رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ ٝٛٞ ٓب ٣طِن ػ٤ِٚ الاداء أُزٞهغ هجوبً 

غبلاد اعزخذاّ ُٔلب٤ْٛ اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ ٝاعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٝهذ اؽبس أُجؾٞصٕٞ إ اٍٝ ٓ

رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ رزٔضَ ك٢ "رو٤َِ اُغٜذ أُزٞهغ ٖٓ عبٗت اُٞع٤ِخ ُؼ٤ِٔبد اُزؾش٣ش ٝاُ٘ؾش 

( ٝثبرغبٙ ٓٞاكن، ؽ٤ش ٣ؼَٔ اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ص٣بدح هذسح 344500ٝاُزذه٤ن" ثٔزٞعو )

عٔغ ٝرؾش٣ش أُبدح  اُٞع٤ِخ ُؼشك اًجش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ الاخجبس ٗز٤غخ ُِغشػخ اُلبئوخ ك٢ ػ٤ِٔخ

الاػلا٤ٓخ ٓٔب ٣غْٜ ك٢ رو٤َِ اُغٜذ أُجزٍٝ ك٢ رُي، ٝك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ آٌب٤ٗخ اعزخذاّ رو٤٘بد 

( ٣ٝغزخذّ رُي ثٌضشح 345533ٓزطٞسح ك٢ رؾ٣َٞ اُج٤بٗبد ا٠ُ اؽٌبٍ ٝسعّٞ ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

خ ػ٠ِ الاٗزشٗذ، ٝك٢ خبفخ ك٢ اُٞعبئَ أُشئ٤خ ًبُو٘ٞاد اُزِلض٤ٗٞ٣خ ٝاُل٤ذ٣ٞٛبد أُؼشٝم

(، 345133اُزشر٤ت اُضبُش عبء اعزخذآٜب ك٢ أُزبثؼبد اُذٝس٣خ ُلاؽذاس ٝالاخجبس ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

٤ِ٣ٜب ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب ُ٘ؾش اخجبس ٖٓ خبسط أُئعغخ خبفخ ٓغ أُٞاهغ الاٌُزش٤ٗٝخ ٓٔب ٣ؾون 

ـ اُؾوبئن ٝاُزؤًذ ٜٓ٘ب (، صْ ك٢ اُزشر٤ت اُخبٓظ كؾ345354كٞس٣خ ك٢ اُ٘ؾش ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

(، ؽ٤ش رغبػذ ادٝاد فؾبكخ اُشٝثٞد ػ٠ِ ًؾق أُؼِٞٓبد 344733هجَ اُ٘ؾش ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

أُنِِخ ٝالاخجبس اٌُبرثخ ٖٓ خلاٍ اخنبػٜب ُِزؾ٤َِ ٝأُوبسٗخ لاصجبد فؾزٜب، ٝٓشاهجخ ٓقذاه٤خ 

٤خ، ٝرغزخذّ ٛزٙ الادٝاد ثؾٌَ أُؾزٟٞ ك٢ ٝعبئَ الاػلاّ أُخزِلخ، ٝاػذاد روبس٣ش اًضش دهخ ٝؽلبك

ٝامؼ ك٢ أُئعغبد اُقؾل٤خ اُؼب٤ُٔخ ُٔٞاعٜخ الاخجبس اُضائلخ اُز٢ اصشد ثؾٌَ عِج٢ ػ٠ِ 

ٓقذاه٤خ فبٗؼ٢ أُؾزٟٞ، ًٝبٕ ُٜب رجؼبد اعزٔبػ٤خ ٝع٤بع٤خ ػب٤ُٔخ ٝاعؼخ، ٝك٢ اُزشر٤ت اُغبدط 

 فط٘بػ٢. ؽَ رقؾ٤ؼ الاخطبء اُِـ٣ٞخ ٣ؼذ اْٛ ٓغبلاد اعزخذاّ اُزًبء الا
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( ٠ٛػؼ اٌزغ١ٙلاد اٌّزبؽخ اِبَ اٌمبئُ ثبلارظبي ٌزٛظ١ف اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ 2عذٚي )

 ِإعغبرُٙ الاػلا١ِخ

 

 اٌؼجبساد 

اٌّزٛعؾ  222دسعخ اٌّٛافمخ / ْ = 

 اٌؾغبثٟ 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ 

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

 الارغبٖ  اٌزشر١ت 

 اػبسع ِؾب٠ذ  اٚافك 

 % ن % ن % ن

اٌفٛائذ اٌّزٛلؼخ ِٓ 

اعزخذاَ اٌزوبء 

الاططٕبػٟ ٠غؼً 

اٌغٙذ اٌّزٛلغ اِشاً 

 ٠غ١شاً 

 اٌّٛافمخ 1 02822 2822020 082022 282 12 2082 20 0082 100

ِشٚٔخ رم١ٕبد اٌزوبء 

الاططٕبػٟ ِّب 

٠غؼٍٙب ا٠غش فٟ 

 الاعزخذاَ 

 اٌّٛافمخ 0 00822 2822100 082022 082 0 2282 121 0282 121

رغ١ش اٌذٌٚخ ػٍٝ 

خطٝ ِزطٛسح 

لاعزخذاَ ٘زٖ 

اٌزم١ٕبد فٟ شزٝ 

 ِغبلاد اٌؼًّ 

 اٌّٛافمخ 2 22800 2820211 082202 082 0 2282 120 0082 100

رٛفش اٌّإعغخ اٌزٟ 

اػًّ ثٙب اٌزم١ٕبد 

اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ 

 ٔؾزبعٙب فٟ اٌؼًّ 

 اٌّٛافمخ 2 22820 2800222 082022 082 0 2282 21 0282 021

اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّإعغخ 

ػٍٝ ارُ الاعزؼذاد 

ٌلاعزؼبٔخ ثزم١ٕبد 

 اٌزوبء الاططٕبػٟ 

 اٌّٛافمخ 2 20822 2820100 082002 282 10 2282 101 2282 102

رٛفش اٌذٌٚخ اٌمٛا١ٔٓ 

ٚاٌٍٛائؼ اٌزٟ رؼّٓ 

الاعزؼبٔخ ثبٌزم١ٕبد 

اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌؼًّ 

 الاػلاِٟ 

 اٌّٛافمخ 0 22800 2822222 080202 082 2 0082 02 0282 020



  ليث عبدالستاز عيادة اللهيبيالأستاذ المساعد الدكتىز 

 
366 

رٛافش الاِىبٔبد 

اٌّبد٠خ ٚاٌجشش٠خ 

اٌلاصِخ ٌزٛظ١ف 

اٌزوبء الاططٕبػٟ 

 ثبٌّإعغخ 

 اٌّٛافمخ 2 02822 2822212 082002 282 12 2082 20 0282 122

رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ اُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ آبّ اكشاد اُؼ٤٘خ ُزٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء 

الافط٘بػ٢ ك٢ ٓئعغبرْٜ الاػلا٤ٓخ ٣ؤر٢ ك٢ ٓوذٓزٜب "اُلٞائذ أُزٞهؼخ ٖٓ اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء 

( ٝثٞصٕ 344733الافط٘بػ٢ ٣غؼَ اُغٜذ أُزٞهغ آشاً ٣غ٤شاً" ك٢ اُزشر٤ت الاٍٝ ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

( ٤ِ٣ٚ آساء اُؼ٤٘خ ثخقٞؿ "ٓشٝٗخ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٓٔب ٣غؼِٜب ا٣غش ك٢ ,,744ٗغج٢ )

( ٝك٢ اُزشر٤ت اُضبُش عبءد آساء اُؼ٤٘خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُزغ٤ٜلاد 345753الاعزخذاّ" ثٔزٞعو )

ذُٝخ رغ٤ش ػ٠ِ أُزبؽخ آبّ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ لاعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغخ ثؤٕ "اُ

خط٠ ٓزطٞسح لاعزخذاّ ٛزٙ اُزو٤٘بد ك٢ ؽز٠ ٓغبلاد اُؼَٔ" ٓٔب ٣غؼَ رُي كٌشح ٓوجُٞخ ُذٟ 

(، صْ اؽبسد ػ٤٘خ اُجؾش إ "أُئعغخ اُز٢ اػَٔ ثٜب رٞكش اُزو٤٘بد 340,53الاػلا٤٤ٖٓ" ثٔزٞعو )

بء الافط٘بػ٢ ثٔزٞعو اُؾذ٣ضخ اُز٢ ٗؾزبعٜب ك٢ اُؼَٔ" ٖٓ اًضش اُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ لاعزخذاّ اُزً

(، ًٔب اهشد ػ٤٘خ اُجؾش إ "اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغخ ػ٠ِ ارْ الاعزؼذاد ُلاعزؼبٗخ ثزو٤٘بد 340753)

اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش اُؼَٔ ثبُٔئعغخ"، ٝك٢ اُزشر٤ت اُغبدط ٣شٟ اكشاد اُؼ٤٘خ "رٞكش 

ك٢ اُؼَٔ اُقؾل٢ ٝالاػلا٢ٓ" اُذُٝخ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ اُز٢ رنٖٔ الاعزؼبٗخ ثبُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ 

ٝاخ٤شاً "رٞاكش الآٌبٗبد أُبد٣خ ٝاُجؾش٣خ اُلاصٓخ ُزٞظ٤ق اُزًبء الافط٘بػ٢ ثبُٔئعغبد 

 اُقؾل٤خ. 

( ٠ٛػؼ اٌّخطؾ اٌزٞ ٠ؼؼٗ اٌمبئُ ثبلارظبي )اٌغٙذ اٌّجزٚي( ٌزطج١ك رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء 0عذٚي )

 مبدِخالاططٕبػٟ فٟ رط٠ٛش اٌّؾزٜٛ الاػلاِٟ فٟ اٌفزشح اٌ

 

 اٌؼجبساد 

اٌّزٛعؾ  222دسعخ اٌّٛافمخ / ْ = 

 اٌؾغبثٟ 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ 

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

 الارغبٖ  اٌزشر١ت 

 اػبسع ِؾب٠ذ  اٚافك 

 % ن % ن % ن

ؽؼٛس دٚساد رذس٠ج١خ 

ٌٍزذس٠ت ػٍٝ رٛظ١ف 

اٌزم١ٕبد اٌّزؼٍمخ 

ثبٌزوبء الاططٕبػٟ 

 فٟ اٌؼًّ الاػلاِٟ 

 اٌّٛافمخ 1 22800 2822012 080002 082 0 0282 22 2282 002

عبلزشػ الاعزؼبٔخ 

ثجؼغ اٌخجشاد 

اٌؼ١ٍّخ اٌّزذسثخ فٟ 

ِغبي اٌزوبء 

 اٌّٛافمخ 0 20820 2822222 082202 082 0 0082 02 2182 012
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الاططٕبػٟ ٌٍؼًّ 

ثبٌّإعغخ ٚرذس٠ت 

 اٌؼب١ٍِٓ ثٙب 

٠ّىٓ الاعزؼبٔخ ثجؼغ 

إٌّبرط اٌشائذح فٟ 

ِغبي اعزخذاَ اٌزوبء 

الاططٕبػٟ فٟ اٌؼبٌُ 

 اٌؼشثٟ ٚخبسعٗ 

 اٌّٛافمخ 2 22820 2822102 082102 082 2 1182 22 0082 022

الالزشاػ ػٍٝ سؤعبئٟ 

فٟ اٌّإعغخ ادخبي 

ِض٠ذ ِٓ اٌزم١ٕبد 

 اٌؾذ٠ضخ ٌز١غ١ش اٌؼًّ 

 اٌّٛافمخ 2 02820 2820221 080022 082 0 0182 02 2282 021

عأدػٛ اٌٝ ػًّ 

ٔذٚاد اٚ اعزّبػبد 

دٚس٠خ ٌٍزؾذس ػٓ 

ا١ّ٘خ رٛظ١ف اٌزوبء 

 الاططٕبػٟ  

 اٌّٛافمخ 2 00822 2822022 082202 182 2 0082 00 2082 022

رؾ٤ش ث٤بٗبد اُغذٍٝ اُغبثن ا٠ُ أُخطو اُز١ ٣نؼٚ أُجؾٞصٕٞ )اُغٜذ أُجزٍٝ( ُزطج٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب 

اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش أُئعغبد الاػلا٤ٓخ ك٢ اُلزشح اُوبدٓخ، ٝهذ عبء ك٢ ٓوذٓخ ٛزٙ 

الاعشاءاد "ؽنٞس دٝساد رذس٣ج٤خ ُِزذس٣ت ػ٠ِ رٞظ٤ق اُزو٤٘بد أُزؼِوخ ثبُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ 

ك٢ (، صْ "عبهزشػ الاعزؼبٗخ ثجؼل اُخجشاد اُؼ٤ِٔخ أُزذسثخ 347373اُؼَٔ الاػلا٢ٓ" ثٔزٞعو )

(، ٤ِ٣ٜب "٣ٌٖٔ 344453ٓغبٍ اُزًبء الافط٘بػ٢ ُِؼَٔ ثبُٔئعغخ ٝرذس٣ت اُؼب٤ِٖٓ ثٜب" ثٔزٞعو )

الاعزؼبٗخ ثجؼل اُ٘ٔبرط اُشائذح ك٢ ٓغبٍ اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُؼبُْ اُؼشث٢ ٝخبسعٚ" 

زشاػ ػ٠ِ (، ٝك٢ اُزشر٤ت اُشاثغ اؽبس اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ اْٜٗ ع٤وٞٓٞا ثبلاه344153ثٔزٞعو )

(، صْ 345733سإعبئْٜ ك٢ أُئعغخ ادخبٍ ٓض٣ذ ٖٓ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ ُز٤غ٤ش اُؼَٔ ثٜب" ثٔزٞعو )

اهزشؽذ اُؼ٤٘خ اٜٗب "عبدػٞا ا٠ُ ػَٔ ٗذٝاد اٝ اعزٔبػبد دٝس٣خ ُِزؾذس ػٖ ا٤ٔٛخ رٞظ٤ق اُزًبء 

٣ٞش هذسارْٜ ػ٠ِ الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش أُئعغخ"، ٝرذٍ اعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ػ٠ِ ٓذٟ هبث٤ِزْٜ ُزط

اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٓٔب ٣ؾ٤ش ا٠ُ الا٣غبث٤خ ك٢ آٌب٤ٗخ رط٣ٞش اُزاد ٝثزٍ اُغٜذ 

 اُلاصّ لاعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢. 

  :رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ٔزبئظ اخزجبس اٌفشٚع

الافط٘بػ٢ ك٢ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ ٝٓزـ٤شاد ثبلارقبٍ ٗؾٞ رطج٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء 
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اُ٘ظش٣خ أُٞؽذح ُوجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب )رٞهغ الاداء، أُ٘لؼخ أُزٞهؼخ، اُزؤص٤شاد الاعزٔبػ٤خ، 

 اُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ، اُغٜذ أُزٞهغ( 

ٌج١بْ اٌؼلالخ ث١ٓ ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ  Spearman's rho( ٠ٛػؼ ٔزبئظ ِؼبًِ اسرجبؽ 2عذٚي )

 ثبلارظبي ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚإٌّفؼخ اٌّذسوخ عشاء الاعزخذاَ

إٌّفؼخ اٚ اٌفٛائذ اٌّذسوخ  اٌفشع

 ٌلاعزخذاَ 

 إٌغجخ 

ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي 

ٔؾٛ رطج١ك رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء 

الاططٕبػٟ فٟ اٌٛعبئً 

 الاػلا١ِخ 

 Spearman'sِؼبًِ اسرجبؽ 

rho 

28012 

 Sig  28022ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

 داٌخ اٌذلاٌخ 

 222 اٌؼذد

ُج٤بٕ اُؼلاهخ ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ  Spearman's rhoرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اسرجبه 

رٞظ٤ق رو٤٘بد رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝأُ٘لؼخ أُذسًخ عشاء الاعزخذاّ ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ 

( ٢ٛٝ 343,3( ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )34314راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه )

ً ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلا هخ اسرجبه٤خ ث٤ٖ ًَ ٖٓ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ ه٤ٔخ داُخ اؽقبئ٤ب

رٞظ٤ق رو٤٘بد رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ ٝأُ٘لؼخ أُذسًخ عشاء 

 الاعزخذاّ ٝٛٞ ٓب ٣ضجذ فؾخ رطج٤ن كشٝك اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ ٛزا اُجؾش. 

ٌج١بْ اٌؼلالخ ث١ٓ ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ  Spearman's rho( ٠ٛػؼ ٔزبئظ ِؼبًِ اسرجبؽ 12عذٚي )

ثبلارظبي ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚالاداء اٌّزٛلغ ِٓ اعزخذاِٗ داخً 

 اٌّإعغخ

الاداء اٌّزٛلغ عشاء اعزخذاَ اٌزوبء  اٌؼجبسح  

 الاططٕبػٟ داخً اٌّإعغبد 

 اٌّئ٠ٛخإٌغجخ 

ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٔؾٛ 

ٌٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ رطج١ك رىٕٛ

 فٟ اٌّإعغبد الاػلا١ِخ 

 Spearman's rho 28210ِؼبًِ اسرجبؽ 

 Sig  28222ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

 داٌخ اٌذلاٌخ 

 222 اٌؼذد

ُج٤بٕ اُؼلاهخ ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ  Spearman's rhoرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اسرجبه 

رٞظ٤ق رو٤٘بد رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝالاداء أُزٞهغ عشاء اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ 

( 34415داخَ أُئعغبد ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه )

خ اؽقبئ٤بً ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ ث٤ٖ ًلاً ٖٓ ( ٢ٛٝ ه٤ٔخ دا34305ُػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )

ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ رٞظ٤ق رو٤٘بد رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝالاداء أُزٞهغ عشاء 
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اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ داخَ أُئعغبد ٝٛٞ ٓب ٣ضجذ فؾخ رطج٤ن كشٝك اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ ٛزا 

 اُجؾش. 

ٌج١بْ اٌؼلالخ ث١ٓ ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ  Spearman's rho( ٠ٛػؼ ٔزبئظ ِؼبًِ اسرجبؽ 11عذٚي )

ثبلارظبي ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌزغ١ٙلاد اٌّزبؽخ اِبُِٙ ٌزٛظ١ف 

 اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ِإعغبرُٙ الاػلا١ِخ

اٌزغ١ٙلاد اٌّزبؽخ اِبَ الاػلا١١ِٓ  اٌؼجبسح  

 ٌزٛظ١ف اٌزوبء الاططٕبػٟ  

 اٌّئ٠ٛخإٌغجخ 

ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي ٔؾٛ 

رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء 

الاططٕبػٟ ٚاٌزغ١ٙلاد اٌّزبؽخ 

اِبُِٙ ٌزٛظ١ف اٌزوبء الاططٕبػٟ 

 فٟ ِإعغبرُٙ الاػلا١ِخ

 Spearman's rho 28221ِؼبًِ اسرجبؽ 

 Sig  28220ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

 داٌخ اٌذلاٌخ 

 222 اٌؼذد

رٞعذ ػلاهخ ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ رٞظ٤ق رو٤٘بد رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ 

ٝاُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ آبْٜٓ ُزٞظ٤ق اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ٓئعغبرْٜ الاػلا٤ٓخ ٝٛٞ ٓب رلشمٚ 

عٞدح ُذٟ اُ٘ظش٣خ ٣ٝوقذ ثٜب ٓذٟ اػزوبد اُلشد ثؤٕ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝاُزو٤٘خ اُلاصٓخ ُذػْ اُزو٤٘خ ٓٞ

اُلشد اٝ أُ٘ظٔخ، ٣ٝزؼِن رُي أُزـ٤ش ثٔذٟ رٞك٤ش الآٌبٗبد أُخزِلخ اُلاصٓخ لاعزخذاّ اُوبئ٤ٖٔ 

ثبلارقبٍ ػ٤٘خ اُجؾش ُزو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ ٝرط٣ٞش اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ 

اُزًبء الافط٘بػ٢  ٓضَ رٞك٤ش الآٌبٗبد أُبد٣خ ٖٓ اٗظٔخ ؽبعٞث٤خ ٓزطٞسح ٝآٌبٗبد رٞظ٤ق

 ٝدٝساد رذس٣ج٤خ ٓغزٔشح ٝاُؼو٤ِخ أُغز٤٘شح اُوبئٔخ ػ٠ِ اداسح أُئعغبد. 

ٌج١بْ اٌؼلالخ ث١ٓ ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ  Spearman's rho( ٠ٛػؼ ٔزبئظ ِؼبًِ اسرجبؽ 10عذٚي )

ثبلارظبي ٔؾٛ رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌّخطؾ اٌزٞ ٠ؼؼٗ اٌمبئ١ّٓ 

 ثبلارظبي لأفغُٙ ٌزطج١ك رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ رط٠ٛش اٌٛعبئً الاػلا١ِخ

 اٌّئ٠ٛخإٌغجخ  اٌغٙذ اٌّجزٚي   اٌؼجبسح  

بي ٔؾٛ ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثبلارظ

رٛظ١ف رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزوبء 

الاططٕبػٟ ٚاٌّخطؾ اٌزٞ ٠ؼؼٗ 

اٌمبئ١ّٓ ثبلارظبي لأفغُٙ ٌزطج١ك 

رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ رط٠ٛش 

 اٌٛعبئً الاػلا١ِخ

 Spearman's rho 28122ِؼبًِ اسرجبؽ 

 Sig  28222ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

 داٌخ اٌذلاٌخ 

 222 اٌؼذد
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ُج٤بٕ اُؼلاهخ ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ٗؾٞ  Spearman's rhoرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اسرجبه 

رٞظ٤ق رو٤٘بد رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝأُخطو اُز١ ٣نؼٚ أُجؾٞصٕٞ لاٗلغْٜ ُزطج٤ن 

لاُخ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ )اُغٜذ أُجزٍٝ( ا٠ُ ٝعٞد ػلاهخ راد د

( ٢ٛٝ ه٤ٔخ داُخ 34333( ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )34104اؽقبئ٤خ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبرو )

ً ٓٔب ٣ؼ٢٘ صجٞد فؾخ ٛزا اُلشك ٝٛٞ ٓب ٣ضجذ فؾخ رطج٤ن كشٝك اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ ٛزا  اؽقبئ٤ب

ٍٝ ك٢ اُجؾش، ٣ٝؼ٢٘ إ اُوبئْ ثبلارقبٍ ػ٤٘خ اُجؾش ارا ٓب هبسٕ ث٤ٖ اُزٌِلخ ٝاُٞهذ ٝاُغٜذ أُجز

اُطشم اُزو٤ِذ٣خ ُزغ٤ٔغ أُبدح الاػلا٤ٓخ ًٝزبثزٜب ٝرقؾ٤ؾٜب ٝاخشاعٜب، ٝاُزٌِلخ ٝاُٞهذ ٝاُغٜذ 

أُجزٍٝ ك٢ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ ٖٓ خلاٍ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ رج٤ٖ ٓذٟ رٞك٤ش ٛزٙ اُزطج٤وبد 

ُٞخ اًزؾبف الاخطبء ُِزٌِلخ ٝاُٞهذ ٝاُغٜذ، ا٠ُ عبٗت عُٜٞخ اعزخذاّ اُٞعبئَ أُزبؽخ ٝاُذهخ ٝعٜ

 اُِـ٣ٞخ ٝاُغشػخ ك٢ الاداء، ًَ ٛزٙ اُؼٞآَ رغبػذْٛ ػ٠ِ اخز ٤ٗخ اُزطج٤ن اُلؼ٢ِ ُزِي اُزو٤٘بد. 

  :إٌزبئظ اٌؼبِخ ٌٍجؾش 

اؽبس أُجؾٞصٕٞ إ اٍٝ ٓغبلاد اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ رزٔضَ ك٢ "رو٤َِ اُغٜذ أُزٞهغ ٖٓ  .1

( ٝثبرغبٙ ٓٞاكن ؽ٤ش ٣ؼَٔ 3445003عبٗت اُٞع٤ِخ ُؼ٤ِٔبد اُزؾش٣ش ٝاُ٘ؾش ٝاُزذه٤ن" ثٔزٞعو )

اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ص٣بدح هذسح اُٞع٤ِخ ُؼشك اًجش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ الاخجبس ٗز٤غخ ُِغشػخ 

اُلبئوخ ك٢ ػ٤ِٔخ عٔغ ٝرؾش٣ش أُبدح الاػلا٤ٓخ ٓٔب ٣غْٜ ك٢ رو٤َِ اُغٜذ أُجزٍٝ ك٢ رُي، ٝك٢ 

اُزشر٤ت اُضب٢ٗ آٌب٤ٗخ اعزخذاّ رو٤٘بد ٓزطٞسح ك٢ رؾ٣َٞ اُج٤بٗبد ا٠ُ اؽٌبٍ ٝسعّٞ ثٔزٞعو 

ٔزٞعو ( ٝك٢ اُزشر٤ت اُضبُش عبء اعزخذآٜب ك٢ أُزبثؼبد اُذٝس٣خ ُلاؽذاس ٝالاخجبس ث345500)

( ٤ِ٣ٜب ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب ُ٘ؾش اخجبس ٖٓ خبسط أُئعغخ خبفخ ٓغ أُٞاهغ الاٌُزش٤ٗٝخ ٓٔب 345133)

 (. ٣345354ؾون كٞس٣خ ك٢ اُ٘ؾش ثٔزٞعو )

ثِـذ ٗغجخ اػزٔبد ٝعبئَ الاػلاّ اُؼشاه٤خ ػ٠ِ اُزطج٤وبد اُؾذ٣ضخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ثذسعخ ًج٤شح  .3

خ روّٞ ثبلاػزٔبد ثذسعخ ًج٤شح ػ٠ِ اُزطج٤وبد %( ٖٓ اُؼ44٘٤اًضش ٖٓ اُ٘قق ؽ٤ش عبء )

%( 53اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ، ٝك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ رؼزٔذ اُٞعبئَ ػ٠ِ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ثذسعخ ٓزٞعطخ )

 %( ٖٓ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ. 4ٖٓ اُؼ٤٘خ ث٤٘ٔب رؼزٔذ ػ٤ِٜب ثذسعخ مؼ٤لخ ث٘غجخ )

%( 54زًبء الافط٘بػ٢ ث٘غجخ ثِـذ )اؽبسد ػ٤٘خ اُجؾش ا٠ُ اٜٗب روّٞ ثبعزخذاّ رطج٤وبد اُ .0

%( ٖٓ اُؼ٤٘خ ك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ، ٣ٝؼ٢٘ رُي إ اُٞعبئَ 5544ٖٓ اُؼ٤٘خ ٝرؼزٔذ ػ٤ِٜب اؽ٤بٗبً ث٘غجخ )
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%( ٖٓ اُؼ٤٘خ عٞاء 7,44الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ روّٞ ثبعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ث٘غجخ )

 ثؾٌَ ٓ٘زظْ اٝ ا٠ُ ؽذ ٓب. 

%( ٖٓ ػ٤٘خ اُجؾش رٞاكن ػ٠ِ اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء ٠4444 إ ٗغجخ )اؽبسد اُ٘زبئظ اُ .5

%( ْٜٓ٘ اعزخذاّ ٛزٙ 3540الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش اُٞع٤ِخ الاػلا٤ٓخ، ث٤٘ٔب ػبسمذ ٗغجخ )

اُزو٤٘بد ثذػٟٞ اٜٗب رغجت الاعزؼبٗخ ثبُشٝثٞربد ك٢ عٔغ أُبدح ٝرٞم٤جٜب. ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٖٔ إ ٣ئصش 

ر١ٝ أُٜٖ الاػلا٤ٓخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إ ٣لوذٝا آبًْٜ٘ ٝٝظبئلْٜ ك٢ ؽبُخ الاػزٔبد رُي ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ 

 اٌُبَٓ ػ٠ِ ٛزٙ اُشٝثٞربد. 

عبء ك٢ ٓوذٓخ أُ٘لؼخ أُذسًخ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغبد الاػلا٤ٓخ ٖٓ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ  .4

َ ٣زلائْ ٓغ لاعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ رط٣ٞش آٌبٗبد الاػلا٤٤ٖٓ ثؾٌ

( ٝك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ٣شٟ أُجؾٞصٕٞ إ اُزًبء الافط٘بػ٢ 347753اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُغذ٣ذح ثٔزٞعو )

٣غبػذ ك٢ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ػذد ًج٤ش ٖٓ الاخجبس ٖٓ ًَ ٌٓبٕ ك٢ كزشح ٝع٤ضح ٝثبٌٓبٗبد اهَ ٝعٞدح 

اُزشر٤ت ( ؽ٤ش ٣ٌٖٔ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝك٢ 5413,( ٝثٞصٕ ٗغج٢ )347353اػ٠ِ ثٔزٞعو )

( ؽ٤ش إ 344773اُضبُش ٣ؾ٤ش أُجؾٞص٤ٖ ا٣نب ا٠ُ اُغشػخ اُلبئوخ ك٢ ٗؾش الاخجبس ثٔزٞعو )

رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ لا ٣ؾٌٜٔب اُشٝر٤ٖ اُز١ ٣زؾٌْ ثبُؼَٔ الاػلا٢ٓ اُزو٤ِذ١ ٖٓ اُؾقٍٞ 

اُٞهذ  ػ٠ِ ٓٞاكوبد ٝٓشاعؼخ أُؾزٟٞ اًضش ٖٓ ٓشح ُِزؤًذ ٖٓ فؾزٚ ٓٔب ٣غزِٜي اٌُض٤ش ٖٓ

 ٝاُغٜذ ُذا كبٕ اعزخذاّ ٓضَ ٛزٙ اُزو٤٘بد رغبػذ ػ٠ِ ٗؾش الاخجبس ٝرذاُٜٝب ثغشػخ كبئوخ. 

٣ؤر٢ ك٢ ٓوذٓخ الاداء أُزٞهغ ٖٓ اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ  .5

اُزشر٤ت الاٍٝ اُلٞائذ أُزٞهؼخ ٖٓ اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٣غؼَ اُغٜذ أُزٞهغ آشاً ٣غ٤شاً ك٢ 

( ٤ِ٣ٚ آساء اُؼ٤٘خ ثخقٞؿ ٓشٝٗخ رو٤٘بد اُزًبء ,,744( ٝثٞصٕ ٗغج٢ )344733ثٔزٞعو )

( ٝك٢ اُزشر٤ت اُضبُش عبءد آساء 345753الافط٘بػ٢ ٓٔب ٣غؼِٜب ا٣غش ك٢ الاعزخذاّ ثٔزٞعو )

ط٘بػ٢ ك٢ اُؼ٤٘خ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُزغ٤ٜلاد أُزبؽخ آبّ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ لاعزخذاّ اُزًبء الاف

أُئعغخ ثبٕ اُذُٝخ رغ٤ش ػ٠ِ خط٠ ٓزطٞسح لاعزخذاّ ٛزٙ اُزو٤٘بد ك٢ ؽز٠ ٓغبلاد اُؼَٔ ٓٔب 

 ٣غؼَ رُي كٌشح ٓوجُٞخ ُذٟ الاػلا٤٤ٖٓ. 

ًٔب اؽبسد اُ٘زبئظ ا٠ُ أُخطو اُز١ ٣نؼٚ أُجؾٞص٤ٖ )اُغٜذ أُجزٍٝ( ُزطج٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب  .4

اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رط٣ٞش أُئعغبد الاػلا٤ٓخ ك٢ اُلزشح اُوبدٓخ، ٝهذ عبء ك٢ ٓوذٓخ ٛزٙ 
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الاعشاءاد ؽنٞس دٝساد رذس٣ج٤خ ُِزذس٣ت ػ٠ِ رٞظ٤ق اُزو٤٘بد أُزؼِوخ ثبُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ 

( صْ عبهزشػ الاعزؼبٗخ ثجؼل اُخجشاد اُؼ٤ِٔخ أُزذسثخ ك٢ ٓغبٍ 347373َٔ الاػلا٢ٓ ثٔزٞعو )اُؼ

( ٤ِ٣ٜب ٣ٌٖٔ الاعزؼبٗخ 344453اُزًبء الافط٘بػ٢ ُِؼَٔ ثبُٔئعغخ ٝرذس٣ت اُؼب٤ِٖٓ ثٜب ثٔزٞعو )

 ثجؼل اُ٘ٔبرط اُشائذح ك٢ ٓغبٍ اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُؼشام ٝخبسعٚ. 

اُلشك اُوبئَ اٗٚ رٞعذ ػلاهخ اسرجبه٤خ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ ارغبٛبد اُوبئ٤ٖٔ صجذ فؾخ  .7

ثبلارقبٍ ٗؾٞ رطج٤ن رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ ٝٓزـ٤شاد اُ٘ظش٣خ 

خ، أُٞؽذح ُوجٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب )رٞهغ الاداء، أُ٘لؼخ أُزٞهؼخ، اُزؤص٤شاد الاعزٔبػ٤خ، اُزغ٤ٜلاد أُزبؽ

 اُغٜذ أُزٞهغ(. 

  :اعزٕزبعبد اٌجبؽش 

ً ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ٗظشاً ُٔب  .1 إ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ لاثذ ٝإ رؼزٔذ اػزٔبداً ٤ًِب

 رٞكشٙ رِي اُزو٤٘بد ٖٓ اُٞهذ ٝاُغٜذ. 

ٛب إٔ اُٞع٤ِخ الاػلا٤ٓخ اُز٢ لا رؼزٔذ ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ عٞف رزؤخش ػٖ ٗظبئش .3

 ٖٓ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ الاخشٟ.

روذّ اُٞعبئَ الاػلا٤ٓخ اُؼشاه٤خ ك٢ ٓغبٍ اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢، ؽ٤ش روّٞ  .0

ثبعزـلاٍ ًبكخ الآٌب٤ٗبد ُِو٤بّ ثذٝسٛب الاػلا٢ٓ ك٢ أُغزٔغ ثؾ٤ش ٣ٌٜٔ٘ب اُز٘بكظ اُؼب٢ُٔ ُٞعبئَ 

 الاػلاّ.

  :رٛط١بد اٌجؾش 

مشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ ف٤بؿخ ٓٞاص٤ن ٝرؾش٣ؼبد ٓ٘ظٔخ لاعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢  .1

 ث٤ئخ اُؼَٔ الاػلا٢ٓ خبفخ ك٢ ػبُٔ٘ب اُؼشث٢ ُزؾو٤ن الاعزخذاّ الآضَ ُٜزٙ اُزو٤٘بد. 

اُغؼ٢ ُزٞك٤ش الآٌب٤ٗبد أُبد٣خ ٝادخبٍ أُض٣ذ ٖٓ الاعٜضح أُزطٞسح ٝرلؼ٤ِٜب داخَ ٓ٘ظٞٓخ  .3

ُقؾل٢ ٝرٞظ٤لٜب ثبُؾٌَ الآضَ ك٢ رط٣ٞش أُنب٤ٖٓ اُقؾل٤خ ُِٜ٘ٞك ثبُٔئعغخ ٝعؼِٜب اُؼَٔ ا

 هبدسح ػ٠ِ ٓ٘بكغخ اُٞعبئَ الاخشٟ. 

مشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤ش كشؿ رذس٣ج٤خ ؽو٤و٤خ ُِوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ  .0

غبْٛ ك٢ الاعزلبدح ٜٓ٘ب ك٢ رط٣ٞش ُزؤ٤ِْٜٛ ُِزؼبَٓ ٓغ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ثبُؾٌَ الآضَ ثٔب ٣

 اُؼَٔ الاػلا٢ٓ ػ٠ِ ًبكخ أُغز٣ٞبد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝالاداس٣خ ٝاُزخط٤و أُغزوج٢ِ. 
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مشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ رٞك٤ش رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ، ٝرُي ُٔٞاًجخ  .5

إ رغْٜ ثؾٌَ ًج٤ش ك٢  ٓب اؽذصزٚ اُضٞسح اُق٘بػ٤خ اُشاثؼخ ٖٓ رطٞساد رو٤٘خ ٝرٌُ٘ٞٞع٤خ ٖٓ ؽؤٜٗب

 اػبدح ٤ٌِٛخ أُئعغبد الاػلا٤ٓخ. 

  :ِظبدس اٌجؾش 

ٓئٖٓ كن٤َ ػلاٝٗخ، اعزخذاّ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ الاٗزبط الاراػ٢ ٝاُزِلض٢ٗٞ٣  .1

 (. 3335)الاسدٕ: عبٓؼخ ا٤ُشٓٞى، ٤ًِخ الاػلاّ،  سعبٌخ ِبعغز١ش، غ١ش ِٕشٛسح،الاسد٢ٗ، 

ٓشٝح سمٞإ اثشا٤ْٛ، الاصش أُغزٔؼ٢ ُزٞظ٤ق رو٤٘بد اُزًبء اعبٓخ اُغ٤ذ ػجذاُؼض٣ض،  .0

، اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس الاػلاَ، ثؾش ِٕشٛسالافط٘بػ٢ ثٞعبئَ الاػلاّ اُزو٤ِذ٣خ ٝاُؾذ٣ضخ، 
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زًبء الافط٘بػ٢ ؽبًش ثٖ ػ٢ِ اُز٣جب٢ٗ، سإ٣خ اُ٘خجخ الاػلا٤ٓخ ك٢ اُغؼٞد٣خ ُذٝس رو٤٘بد اُ .2

اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌلاػلاَ ٚالارظبي ك٢ اُؾذ ٖٓ رؤص٤ش الاخجبس اٌُبرثخ ػ٠ِ ٓ٘قبد الاػلاّ الاعزٔبػ٢، 

 (. 3330، 3، ع5، )اُغبٓؼخ اُخ٤ِغ٤خ: ٓظاٌغّب١٘شٞ، ثؾش ِٕشٛس

ثٔغبٍ اُقؾبكخ  Dronesٛ٘ذ ٣ؾ٠٤، ٓذٟ روجَ اُقؾل٤٤ٖ لاعزخذاّ اُطبئشاد ثذٕٝ ه٤بس  .2

ِغٍخ اٌجؾٛس ٓغزوجِْٜ اُٞظ٤ل٢ دساعخ اعزطلاػ٤خ ك٢ اهبس ٗٔٞرط روجَ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب،  ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ
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