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 انًستخهض: 

ٌهدؾ هذا البحث إلى الكشؾ عن اتجاهات الشباب العرالً نحو استخدام تطبٌمات الذكاء 

الاصطناعً كمصدر للحصول على المعلومات، وذلن فً ظل التطور المتسارع فً التمنٌات 

ت الذكاء الاصطناعً فً الحٌاة الٌومٌة. ولد اعتمدت الدراسة الرلمٌة وزٌادة الاعتماد على أدوا

على المنهج الوصفً التحلٌلً، باستخدام أداة الاستبانة لجمع البٌانات من عٌنة مٌدانٌة مكونة من 

 )عدد ٌحُدد لاحماً( من الشباب العرالً من مختلؾ الفئات التعلٌمٌة والاجتماعٌة.

مستوى المعرفة العامة بتطبٌمات الذكاء الاصطناعً، دوافع تناولت الدراسة عدة محاور، منها: 

استخدامها فً البحث عن المعلومات، مصادر الثمة، ومدى الاعتماد على هذه التطبٌمات ممارنة 

بالمصادر التملٌدٌة أو الرلمٌة الأخرى. كما استمصت الدراسة المخاوؾ المرتبطة باستخدام الذكاء 

 ة المعلومات.الاصطناعً، مثل الخصوصٌة ودل
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أظهرت النتائج أن نسبة كبٌرة من الشباب العرالً ٌمتلكون وعٌاً متزاٌدًا بأهمٌة تطبٌمات الذكاء 

الاصطناعً، وٌستخدمونها بشكل متكرر للحصول على معلومات فً مجالات متعددة، أبرزها 

بالمصادر  التعلٌم، التكنولوجٌا، والصحة. ومع ذلن، برزت بعض التحدٌات مثل محدودٌة الثمة

الناتجة عن الذكاء الاصطناعً والحاجة إلى تنمٌة المهارات الرلمٌة لتحسٌن استخدام هذه الأدوات 

 بفعالٌة.

توصً الدراسة بضرورة تعزٌز التثمٌؾ الرلمً حول الذكاء الاصطناعً فً المؤسسات التعلٌمٌة، 

ء مجتمع معرفً ٌعتمد على وتشجٌع استخدامه الواعً والنالد بٌن فئة الشباب، بما ٌسهم فً بنا

 أدوات تكنولوجٌة متطورة بشكل آمن وفعاّل.

الكلمات المفتاحٌة: الذكاء الاصطناعً، الشباب العرالً، تطبٌمات المعلومات، الاتجاهات، 

 المصادر الرلمٌة.

Abstract: 

This study aims to explore the attitudes of Iraqi youth toward the use of 

artificial intelligence (AI) applications as a source of information, in light of 

the rapid advancement of digital technologies and the increasing reliance 

on AI tools in everyday life. The research adopts a descriptive-analytical 

approach and utilizes a questionnaire as a data collection tool applied to a 

field sample of (number to be determined) Iraqi youth from various 

educational and social backgrounds. 

The study addresses several key aspects, including: the general level of 

awareness about AI applications, the motivations for using them to obtain 

information, sources of trust, and the extent to which these applications 

are relied upon compared to traditional or other digital sources. It also 

investigates concerns associated with AI use, such as privacy and 

information accuracy. 

The findings reveal that a large proportion of Iraqi youth demonstrate 

growing awareness of the importance of AI applications and use them 

frequently to obtain information in various fields, most notably education, 

technology, and health. However, certain challenges have emerged, such as 

limited trust in AI-generated sources and the need to develop digital skills 

to enhance the effective use of these tools. 

The study recommends the need to strengthen digital literacy related to AI 

within educational institutions and to promote critical and informed use of 
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AI among youth. This contributes to building a knowledge-based society 

that safely and effectively harnesses advanced technological tools. 

Keywords: Artificial Intelligence, Iraqi Youth, Information Applications, 

Attitudes, Digital Sources. 

 الممدمة:

فً ظل الثورة الرلمٌة المتسارعة التً ٌشهدها العالم الٌوم، برز الذكاء الاصطناعً كأحد أهم 

لمد  ،التحولات التمنٌة التً أعادت تشكٌل أنماط حصول الأفراد على المعلومات وتفاعلهم معها

ً فً تجاوز دور الذكاء الاص ً أساسٌا طناعً كونه مجرد أداة تكنولوجٌة متمدمة لٌصبح شرٌكا

وفً هذا السٌاق، ٌكتسب موضوع اتجاهات الشباب العرالً  ،العملٌات المعرفٌة واتخاذ المرارات

نحو استخدام تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً الحصول على المعلومات أهمٌة استثنائٌة، لاسٌما فً 

 .دٌموؼرافٌة وثمافٌة وتمنٌة فرٌدةبٌئة تتمٌز بخصوصٌات 

تشهد العراق تحولات جذرٌة فً المشهد الإعلامً والمعرفً، حٌث أصبحت التطبٌمات الذكٌة 

وؼٌرها تلعب دوراً   Claudeو  Google Bardو ChatGPT المائمة على الذكاء الاصطناعً مثل

تً فً ولت ٌواجه فٌه النظام التعلٌمً هذا التحول ٌأ ،متزاٌداً فً تلبٌة احتٌاجات الشباب المعلوماتٌة

والإعلامً العرالً تحدٌات جمة، تتراوح بٌن نمص الموارد التعلٌمٌة الموثولة وانتشار المعلومات 

المضللة، مما ٌجعل من هذه التطبٌمات بدٌلاً جذاباً للعدٌد من الشباب الباحثٌن عن مصادر معلومات 

 .سرٌعة ودلٌمة

وضوع فً عدة جوانب أساسٌة. أولاً، ٌمثل الشباب العرالً تحت سن تكمن أهمٌة دراسة هذا الم

مما ٌجعلهم الفئة الأكثر تفاعلاً مع التمنٌات الحدٌثة والأكثر ، % من السكان66عاماً ما ٌمارب  55

تأثراً بتداعٌاتها. ثانٌاً، تتنامى الحاجة لفهم كٌؾ ٌندمج الذكاء الاصطناعً فً الثمافة المعلوماتٌة 

العرالً فً ظل بٌئة تتمٌز بضعؾ البنٌة التحتٌة الرلمٌة فً بعض المناطك، وتباٌن للشباب 

 .العوامل الاجتماعٌة والدٌنٌة على تمبل التكنولوجٌا الحدٌثة تأثٌرمستوٌات الوعً التمنً، و

على المستوى العملً، تكتسب هذه الدراسة أهمٌة فً تمدٌم رؤى لٌمة للمطورٌن وصناع السٌاسات 

فمن شأن فهم اتجاهات الشباب أن ٌساعد فً تصمٌم تطبٌمات ذكاء اصطناعً  ،ة والإعلامٌةالتربوٌ

أكثر ملاءمة للسٌاق العرالً، سواء من حٌث دعم اللؽة العربٌة بلهجاتها المحلٌة، أو مراعاة 

 .الحساسٌات الثمافٌة، أو معالجة مشكلات المصدالٌة والتحٌز التً لد تظهر فً المخرجات

ً فً ٌ بحثارة إلى أن هذه التجدر الإش أتً فً ولت تشهد فٌه المنطمة العربٌة بشكل عام نمصا

 ،الأبحاث التً تتناول تفاعل الشباب مع تمنٌات الذكاء الاصطناعً، خاصة فً بٌئات مثل العراق

كما أن معظم الدراسات السابمة ركزت على السٌالات الؽربٌة أو الآسٌوٌة، مما ٌجعل هذه الدراسة 

 .مة مهمة فً سد هذه الفجوة المعرفٌةمساه
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 هنهجية البحث: المبحث الأول
 أولا: يشكهت انبحج

مشكلة البحث تتمثل فً الفجوة المعرفٌة والوالعٌة المتعلمة بفهم اتجاهات الشباب العرالً نحو 

استخدام تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً الحصول على المعلومات، وما ٌرتبط بذلن من تحدٌات 

من نمص فً البنٌة التحتٌة التكنولوجٌة، وضعؾ شبكة الإنترنت فً بعض وٌعانً العراق  ،وفرص

هنان حاجة لفهم كٌؾ ، والمناطك، مما لد ٌعٌك استخدام تطبٌمات الذكاء الاصطناعً بشكل فعال

 .ٌتكٌؾ الشباب مع هذه التحدٌات، وما هً البدائل التً ٌستخدمونها

ط على تطبٌمات الذكاء الاصطناعً لد ٌؤثر سلباً على مهارات هنان للك من أن الاعتماد المفرو

ٌحتاج البحث إلى استكشاؾ كٌفٌة موازنة الشباب بٌن استخدام ، والبحث والتفكٌر النمدي لدى الشباب

استخدام الذكاء الاصطناعً لد ٌؤثر على الثمافة ، والتكنولوجٌا والحفاظ على مهاراتهم التملٌدٌة

حتاج إلى استكشاؾ كٌؾ ٌمكن تعظٌم هذه الفرص ، ونالثمافٌة للشباب العرالًالاجتماعٌة والهوٌة 

 .وتوجٌهها لخدمة المجتمع

مشكلة البحث تعكس الحاجة إلى فهم أعمك لكٌفٌة تفاعل الشباب العرالً مع تمنٌات الذكاء 

هذا الفهم سٌساعد فً تطوٌر  ،الاصطناعً، وما هً العوامل التً تؤثر على هذا التفاعل

 .تراتٌجٌات لتعزٌز الاستفادة من هذه التمنٌات، مع معالجة التحدٌات التً تواجه الشباباس

 ثانٌا: أهمٌة البحث

التكنولوجٌا الحدٌثة، وخاصة تطبٌمات الذكاء  تأثٌرأهمٌة البحث تكمن فً كونه ٌساهم فً فهم 

ع من خلال ا فً المجتمرتأثٌالاصطناعً، على فئة الشباب فً العراق، وهً الفئة الأكثر دٌنامٌكٌة و

 التالً:

هنان نمص فً الدراسات التً تركز على استخدام الذكاء الاصطناعً فً  :سد الفجوة البحثٌة .1

العراق، خاصة بٌن الشباب هذا البحث ٌسد جزءًا من هذه الفجوة وٌساهم فً إثراء الأدبٌات 

 .الأكادٌمٌة

ة عن كٌفٌة تفاعل الشباب العرالً مع ٌوفر البحث بٌانات دلٌمة وحدٌث: توفٌر بٌانات حدٌثة .5

 .تطبٌمات الذكاء الاصطناعً، مما ٌمكن أن ٌكون مرجعاً للباحثٌن فً المستمبل

التكنولوجٌا على السلون  تأثٌرٌساهم البحث فً تطوٌر النظرٌات المتعلمة ب: تعزٌز الفهم النظري .3

 .النامٌة مثل العراق دولالبشري، خاصة فً ال

ٌساعد البحث فً فهم احتٌاجات الشباب العرالً وتطلعاتهم فٌما ٌتعلك : بفهم احتٌاجات الشبا .4

 .باستخدام التكنولوجٌا، مما ٌمكن أن ٌساهم فً تحسٌن الخدمات الموجهة لهم

من خلال نشر نتائج البحث، ٌمكن زٌادة الوعً بٌن الشباب : تعزٌز الوعً التكنولوجً .5

 .ستفادة منه بشكل فعالوالمجتمع بأهمٌة الذكاء الاصطناعً وكٌفٌة الا

ٌمكن أن تساعد نتائج البحث فً تطوٌر استراتٌجٌات تعلٌمٌة تعتمد على : تحسٌن جودة التعلٌم .6

 .الذكاء الاصطناعً لتحسٌن جودة التعلٌم وتوفٌر تجارب تعلٌمٌة أكثر تفاعلٌة
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ت التكنولوجٌة ٌمكن أن تسلط نتائج البحث الضوء على التحدٌا :تحسٌن البنٌة التحتٌة التكنولوجٌة .7

 .التً ٌواجهها الشباب، مما ٌشجع الجهات المعنٌة على تحسٌن البنٌة التحتٌة التكنولوجٌة

 ثالثا: اهداف البحث

 ،أهداؾ البحث هً النتائج المرجوة التً ٌسعى الباحث إلى تحمٌمها من خلال دراسة موضوع معٌن

ت الذكاء الاصطناعً فً الحصول نحو استخدام تطبٌما فً حالة بحث "اتجاهات الشباب العرالً

 :ٌمكن صٌاؼة الأهداؾ كما ٌلً، وعلى المعلومات

 .طلاب لتمنٌات الذكاء الاصطناعًالالتعرؾ على مدى معرفة استخدام  .1

 .فً تمنٌات الذكاء الاصطناعً شبابرصد المجالات التً ٌستخدمها ال .5

 مل.عنحو توظٌؾ الذكاء الاصطناعً فً ال شبابرصد وتحلٌل اتجاهات ال .3

 .العلمً والمهنً انتمائهماتجاهاتهم على  تأثٌرمعرفة مدى  .4

من خلال الكشؾ عن العلالة بٌن التمنٌات الذكاء  الشبابمعرفة الرؤى المستمبلٌة للإنتاج لدى  .5

 عمل.وبٌن الالحدٌثة  الاصطناعً

 .مفً إنتاجهالشباب التعرؾ على السلبٌات والإٌجابٌات فً استخدام الذكاء الاصطناعً لدى  .6

التعرؾ على الفرق بٌن استخدام الذكاء الاصطناعً الحدٌث وبٌن استخدام الذكاء الاصطناعً  .7

 .التملٌدي

عرض وتفسٌر أهم المشكلات التً تظهر فً المجتمع مع ظهور الحِتمٌة التكنولوجٌة وتمدم  .8

 .الذكاء الاصطناعً

 رابعا: تساؤلات البحث

 نحو استخدام تمنٌات الذكاء الاصطناعً؟ ابالشبوضع الباحث تساؤلا رئٌسٌا: ما اتجاهات 

 :وٌتفرع هذا التساؤل مجموعة تساؤلات فرعٌة

 تمنٌات الذكاء الاصطناعً؟ الشباباستخدام ما مدى معرفة و .1

 تمنٌات الذكاء الاصطناعً؟فً  الشبابما أهم المجالات التً ٌستخدمها  .5

 عً؟نحو توظٌؾ الذكاء الاصطنا شبابكٌفٌة رصد وتحلٌل اتجاهات ال .3

 اتجاهاتهم على انتمائهم العلمً والمهنً؟ تأثٌرما مدى  .4

 ؟الشبابمن وجهة نظر  عملاستخدام هذه التمنٌة على مستمبل ال تأثٌرما  .5

 الذكاء الاصطناعً؟ الشبابما هً السلبٌات والاٌجابٌات لاستخدام   .6

 ما الأفضل فً الإنتاج الذكاء الاصطناعً الحدٌث ام الطرٌمة التملٌدٌة؟ .7

أهم المشكلات التً تظهر فً المجتمع مع ظهور الحتمً التكنولوجً وتمدم الذكاء ماهً  .8

 الاصطناعً؟

 حدود البحث ومجالاتهخامسا: 

جامعة جامعة بؽداد، فً  على الطلاب بؽدادفً مدٌنة  بحثال كسوؾ ٌتم تطبٌ المجال المكانً: -أ 

 يجامعة الفراهٌد، جامعة الاسراء، لعرالٌة، جامعة االمستنصرٌة

 م.55/1/5655لؽاٌة  1/1/5655توزٌع الاستبانة وجمعها فً  الباحثانجز  :مجال الزمانًال - ب
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 466لوامها  الٌةطلاب ؼٌر احتمالمن  عٌنة عمدٌة سوؾ ٌتم اختٌار (العٌنة) المجال البشري: -ج 

 طالب )ذكر( 566طالبة )انثى(،  566 :تكون ممسمة كالاتً .مفردة

 :نتهبحث وعٌمجتمع السادسا: 

الا  ٌستهدؾ الباحث دراستها لتحمٌك نتائج الدراسة، التً المفردات مجموعة مجتمع الدراسة تمثل

التركٌز على المجتمع المتاح أو  بضخامته، فٌتم أنه ٌصعب الوصول إلى هذا المجتمع المستهدؾ

مجتمع ال والذي ٌعد عادةً جزءًا ممثلا ،الممكن الوصول إلٌه والالتراب منه لجمع البٌانات

طلاب الجمٌع  البحث مجتمعو عٌنة البحث،واهدافه ونختار منه  بحثوٌلبً حاجات ال ،المستهدؾ

 .بؽدادبمدٌنة  فً الجامعات

، لعرالٌة، جامعة االمستنصرٌةجامعة وتشمل جامعة بؽداد،  طلابالمن تتكون بحث فال عٌنةأما 

 مختلؾوالمستوٌات ولأفراد من جمٌع ا ، وتضم عدد كبٌرجامعة الفراهٌدي، جامعة الاسراء

هد إلى توفٌر الولت والج كامل، وهذا أدى لٌكون شامل بحث، وهو ما ٌحتاجه فً مجتمع الالاعمار

 466عددهم  بؽدادطلاب فً جامعات مدٌنة المن عٌنة عمدٌة على  ةوالتكلفة، وتم تطبٌك الاستمار

 .مفردة

 نوع البحث ومنهجهسابعا: 

تصوٌر وتحلٌل وتموٌم خصائص مشكلة  تستهدؾ التً ،الوصفٌة إلى البحوث ا البحثنتمً هذٌ

حٌث ٌسعى هذا النوع من الدراسات إلى جمع البٌانات والمعلومات الخاصة ، معٌنة أو ظاهرة محددة

خلالها  من ،واستخلاص دلالات مفٌدة شاملا المشكلة ثم تسجٌلها وتصنٌفها وتحلٌلها تحلٌلا أبعادب

مشكلة البحث فً ضوء المعرفة النظرٌة ذات الصلة  تعالج نتائج الوصول إلىٌستطٌع الباحث 

 .بموضوع البحث

 تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً استخدام نحو الشباب العرالًاتجاهات "وهً تموم على دراسة 

 "الحصول على المعلومات

ً البحوث المناهج الرئٌسٌة التً تستخدم ف أحدتم استخدام منهج المسح فهو بحث فمد منهج الأما 

الوصفٌة وٌعرؾ المسح بأنه الدراسة العلمٌة لظروؾ المجتمع وحاجاته ومشكلاته بمصد تمدٌم 

 .الإجتماعً وتمدٌم معلومات ٌمكن الاستفادة منها فً المستمبل برنامج للإصلاح

كما ان البحوث الوصفٌة تعتمد على جمع الحمائك وتحلٌلها وتفسٌرها لإستخلاص دلالاتها كما تتجه 

 .دراسات الوصفٌة الى الوصؾ الكمً او الكٌفً للظواهر المختلفةال

 :دوات جمع البٌانات: أثامنا

والاستبٌان هو عبارة عن نموذج ٌضم مجموعة من الأسئلة التً تدور حول   :استمارة استبٌان . أ

انٌة ٌتم ارساله الى المبحوثٌن بطرٌمة أو بأخرى لٌجٌبوا على هذه الاسئلة ثم اعادتها ث ،موضوع ما

ذلن دون مساعدة الباحث للمبحوثٌن فً فهم الاسئلة او تدوٌن  الى الهٌئة المشرفة على البحث، وٌتم

 .الاجابة علٌها

 :الاستبٌانخطوات تصمٌم استمارة 

وفما للإطار النظري للدراسة والدراسات السابمة وأهدافها لامت الباحث بتصمٌم الاستمارة بصورتها 

 سؤالا، ثم تم إدخال كافة التعدٌلات المحددة حتى تضمنت( 31ارة على )المبدئٌة واشتملت الاستم
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لسمت الاستمارة الى ثلاث محاور وتضمن كل محور مجموعة من : الاستمارة على ماٌلً

 المتؽٌرات

 ( من المتؽٌرات53: معدل الاستخدام للذكاء الاصطناعً ٌتضمن )المحور الأول

 ( من المتؽٌرات56ً فً الإنتاج الإعلامً )المحور الثانً: توظٌؾ الذكاء الاصطناع

 من المتؽٌرات( 17المحور الثالث البٌانات الأولٌة وٌتضمن )

لإعلام، فً كلٌات االمحكمٌن  السادةتم عرض الاستمارة على عدد من  :صدق الظاهريال . ب

ع ، وذلن للتعرؾ على آرائهم حول وضوح الأسئلة والارتباط بها بموضو(*)وعددهم ثلاثة محكمٌن

بالإضافة إلى السادة المحكمٌن تم إدخال كافة التعدٌلات،  الدراسة، وتم تعدٌل الاستمارة وفماً لرؤٌتهم

 .والإضافات، والوصول إلى الاستمارة فً صورتها النهائٌة

 ج. مرحلة الثبات:

 (.6.88)ونباخ وجاءت درجة الثبات عالٌة ولٌمتها تم حساب الثبات بطرٌمة الفاكر

 :ػ البٌانات والمعاملات الإحصائٌةأسلوب تفرٌ .د

بعد الانتهاء من جمع بٌانات الدراسة المٌدانٌة، ٌتم ترمٌز البٌانات وإدخالها إلى الحاسب الآلً، ثم 

ٌتم تحمٌلها واستخراج النتائج الإحصائٌة باستخدام برنامج حزمة الاحصائٌات للعلوم 

  .spssالاجتماعٌة

 عا: مفاهٌم الدراسةتاس

تكن أي )إن كلمة تكنولوجٌا هً كلمة ٌونانٌة الأصل وهً تنمسم إلى شمٌن : وجٌامفهوم تكنول .1

 بٌكعلم تطمٌة )العل ةللمعرف ًالشكل العمل :هً فالتكنولوجٌا، (1)(ةمعرؾالمهارة ولوجً أي 

 (5) لمٌة(الع ةالمعرف

 (3)للتكنولوجٌا: )العلم الذي ٌدرس تللن الصنائع(  اكسفورد لاموس تعرٌؾ

ٌة والامكان حمل معٌن ًف ةخاص ةللمعرف ًالعمل ٌكالتطب ًه) :للتكنولوجٌا وٌبستر وسلام تعرٌؾ

 (4)) للمعرفة ًالعمل ٌكمن التطب ةالمعطا

أجهزة  وٌربأنه تط ًالذكاء الاصطناع ٌعُرؾالإجرائً(:  )التعرٌف الاصطناعً الذكاء - تعرٌف .5

 الذكً: التعرؾ ً ، وهرئٌسٌةسمات  ثلاتتسم بثً المطورة، والت وتمنٌات البرمجة ٌةونظم حاسوب
                                                      

 أسماء الأساتذة الخبراء: (*)

 فً جامعة بغداد كلٌة الاعلام أ.د. لٌث بدر  تخصص صحافة   (1

 فً جامعة بغداد كلٌة الاعلامصحافة إذاعٌة وتلفزٌونٌة  أ.د. علً عباس تخصص (2

 دابفً جامعة الاسراء كلٌة الآأ.م.د. نزار عبد الغفار  تخصص صحافة إذاعٌة وتلفزٌونٌة  (3

( , تكُىنىرُاث انًؼهىياث والاتظال ويستمبم انظحافت , انماهشة , داس انسحاب 2005ػهى انذٍَ , يحًىد, ) (1)

 142نهُشش وانتىصَغ , ص 

(2) Welukar. Rajan.Dhaneshwar Harichan Dan.Information &Communication 

Technology,Institute of distance & open Learning Unversity of mumba. P26  

(3) OXFORD DICTIONARY TECHNOLOGY 

(4) WEBSTER DICTIONARIES TECHNOLOGY 
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intelligent recognitionوالتواصل الذك ،ًintelligent communication والمحاكاة ،

 بٌهالشفً عملٌات التفكٌر درة على الانخراط لا ، كما أنهاintelligent simulation الذكٌة 

 .(1)لتوصل لإستنتاجاتل نالإدرا بالإنسان، مثل: التعلم والمعرفة واستخدام المعلومات أو

كما ٌعُرؾ لاموس اكسفورد الذكاء الاصطناعً بأنه: تطوٌر أنظمة الحاسب الآلً المادرة على أداء 

المهام التً تتطلب الذكاء البشري مثل الإدران البصري، والتعرؾ على الكلام، وصنع المرار، 

 والترجمة بٌن اللؽات.

 الاصطناعً، وهم: وٌمكن المول إن هنان ثلاث أنواع من الذكاء

، وٌمصد به النظم الحاسوبٌة التً Artificial narrow intelligenceالذكاء الاصطناعً الضٌك 

ت ذاتٌة المٌادة، ونتائج محركات اء على الإنترنت، والسٌارلاتؤدي مهام مبرمجة مثل: خدمة العم

 . وخدمات رسم الخرائط البحث

وهو  Artificial general intelligenceطناعً العام أما النوع الثانً فٌطلك علٌه الذكاء الاص

 .ذكاء ٌحُاكً التفكٌر البشري وٌمكنه أداء المهام كما ٌموم بها الإنسان

وهو مستوى  Super Artificial Intelligenceوالنوع الثالث هو الذكاء الاصطناعً الخارق 

 . (5)علٌاٌتجاوز الذكاء البشري، لكنه لا ٌزال مفهوم افتراضً ؼٌر مطبك ف

 الدراسات السابمة:عاشرا: 

توفر الدراسات السابمة لاعدة معلوماتٌة وخلفٌة علمٌة تساعد على بلورة فكرة البحث وتحدٌد ابعاده 

اهتمت العدٌد من ، ووصٌاؼة مشكلته وتطوٌر الفروض وتفسٌر النتائج الخاصة بمشكلة البحث

فً  وتوظٌفه تطبٌمهلذكاء الاصطناعً وكٌفٌة الدراسات العربٌة والأجنبٌة بدراسة التكنولوجٌا وا

 :وتمسٌماته شكالهالإعلامً بشكل عام بكل أالتعلٌمً وو مجال العلمًال

 : (3)(  2223دراسة وفاء المالكً )  .1

فً  سعت الدراسة لإبراز دور تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً تعزٌز الاستراتٌجٌات التعلٌمٌة

المؤسسات  لفوائد الاستراتٌجٌة التً من الممكن ان تحصل علٌهاالتعلٌم العالً فضلا عن تناولها ا

الإدارٌة والمدرات  سبٌل المثال تحسٌن الوظائؾ ىالتعلٌمٌة من دمج الذكاء الاصطناعً فٌها عل

المحتملة من تنفٌذها والتً  بالإضافة الً العوائك ،التعلٌمٌة والمدرات البحثٌة وبٌئات التعلم المحسنة

 . ٌتها مثل المماومة للتؽٌٌر والمٌود التمنٌةلد تحد من فعال

واظهرت الدراسة النتائج ، دراسة 56استخدمت الدراسة منهجٌة مراجعة الأدبٌات السردٌة علً 

وتحسٌن أداء المتعلمٌن وجعل التعلم  التالٌة ان للذكاء الاصطناعً دور هام فً تعزٌز دور المعلمٌن

                                                      
( , اتزاهاث انظحفٍُُ وانمُاداث َحى تىظُف تمُُاث انزكاء 2020ػُسً ػبذانبالٍ , احًذ ػبذانفتاس , )(1)

 الاططُاػٍ داخم غشف الاخباس بانًؤسساث انًظشَت , انًزهت انًظشَت نبحىث الاػلاو , كهُت الاػلاو , انماهشة .

,  1ًُاس( , دوس انزياء الاططُاػٍ فٍ انؼهىو الارتًاػُت والإَساَُت , يزهت س2023ػضَض , محمد انخضايٍ , ) (2)

  35-1, ص 2انؼذد 

دوس تطبُماث انزكاء الاططُاػٍ فٍ تؼضَض الاستشاتُزُاث انتؼهًُُت فٍ انتؼهُى انؼانٍ “وفاء فىاص انًانكٍ:  (3)

 .2023 ۳3, ص ۷, يزهت انؼهىو انتشبىَت وانُفسُت. ع د. يذ ”)يشارؼت الأدبُاث(
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ا إلى ان هنان ضرورة ملحة لتوعٌة أصحاب المصلحة توصلت الدراسة أٌضً و اكثر كفاءة ومرونة

فً العملٌة التعلٌمٌة بأهمٌة استخدام تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً استراتٌجٌات التعلٌم وعدم جعل 

 التحدٌات حاجزًا أمام توظٌفه فٌها

 : (1)(2223دراسة هبة إسماعٌل ) .2

ذكاء الاصطناعً فً تطوٌر العملٌة استهدفت الدراسة التعرؾ على أوجه الإفادة من تطبٌمات ال

التعلٌمٌة فً مصر، وذلن من خلال الاستفادة من الأدبٌات التربوٌة المعاصرة وتجربتً الإمارات 

العربٌة المتحدة وهونج كونج كما تناولت الوضع الراهن ومواطن المصور فً توظٌؾ تطبٌمات 

 .العملٌة التعلٌمٌة فً مصر الذكاء الاصطناعً فً تطوٌر

تحلٌل الدراسات والابحاث والكتب والدورٌات التً ، تخدمت الدراسة المنهج الوصفً التحلٌلًاس

توصلت الدراسة إلى عدة ممترحات لتلافً مواطن المصور وتوظٌؾ ، ترتبط بالدراسة الحالٌة

 تطبٌمات الذكاء الاصطناعً بفعالٌة فً تطوٌر عملتً التعلٌم والتعلم من أهمها:

رٌس الذكاء الاصطناعً أو استحداث السام بكلٌات التربٌة لإعداد معلم متمن إنشاء كلٌات لتد -

 .لتطبٌماته ومبادئه وأخلالٌاته

وضع مخطط واضح لكٌفٌة إدخال الذكاء الاصطناعً فً المدارس وتطوٌر البنٌة التحتٌة  -

 .للمدارس وتزوٌده بالأجهزة المحمولة واللوحٌة والمنصات الافتراضٌة

المدارس على استخدام تطبٌمات الذكاء الاصطناعً كمٌسر ومساعد لهم فً العملٌة  تدرٌب معلمً -

 التعلٌمٌة.

 :Dogan , et, al (2223 )(2)دراسة  .3

لامت الدراسة بهدؾ التعرؾ على كٌفٌة تناول الدراسات للذكاء الاصطناعً فً التعلٌم عن بعد 

ً: تم من خلالها حصر الدراسات دراسة تحلٌلٌة من المستوى الثان، وهً عبر شبكة الإنترنت

المكتوبة باللؽة الإنجلٌزٌة التً تناولت الاتجاهات نحو استخدام الذكاء الاصطناعً فً التعلٌم عن 

لد صنؾ الباحثون مجالات الاهتمام بالذكاء الاصطناعً فً الدراسات إلى ثلاث مجالات ، وبعد

ن تعلم الخوارزمٌات عبر الإنترنت، ثم التعلم هً التنمٌب على البٌانات التعلٌمٌة وتحلٌلها، وتلً ذل

 توصلت الدراسة إلى عدة نتائج:ولد  عبر الإنترنت

                                                      
ططُاػٍ فٍ انتؼهُى بًظش فٍ ضىء تزشبتٍ هبت طبحٍ رلال إسًاػُم : " تىظُف تطبُماث انزكاء الا (1)

دساست تحهُهُت " , يزهت رايؼت يطشوس نهؼهىو انتشبىَت وانُفسُت , يذ   : الإياساث انؼشبُت انًتحذة وهىَذ كىَذ

 .2023, اكتىبش  2, ص  6, ع  6

(2) Murat Ertan Dogan, Tulay Goru Dogan, Aras Bozkurt, The Use of Artificial 

Intelligence (AI) in Online Learning and Distance Education Processes: A 

Systematic Review of Empirical Studies , Applied sciencesVo1 . 13, Issue 5, 2023, pp 

3056-3068 Available at : 
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ان معظم الدراسات ركزت على الجوانب التمنٌة فً تطبٌك الذكاء الاصطناعً فً التعلٌم عن بعد 

نمص اشارت النتائج الى وجود ، كما وتجاهلت لضٌة المناهج الدراسٌة وتصمٌم تطبٌمات التدرٌس

فً الدراسات التً تناولت كٌفٌة الدمج بٌن المدرات البشرٌة وتمنٌات الذكاء الاصطناعً فً 

التدرٌس فضلا عن نمص الدراسات المتعلمة بأخلالٌات استخدام تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً 

 مجال التعلٌم

 (1) :( 2223)دراسة إٌمان الشرلاوي )  .4

عٌنة من طلاب الاعلام بالجامعات المصرٌة ممن ٌتولع سعت هذه الدراسة الى الكشؾ عن ادران 

وانضمامهم لسوق العمل الاعلامً للمعارؾ  5655-5653تخرجهم خلال العام الدراسً 

والمهارات اللازمة للاندماج فً سوق العمل فً ظل تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً وما مصادر 

ٌمهم للبٌئة التعلٌمٌة فً المؤسسات التً حصولهم على هذه المعارؾ والمهارات، بالاضافة الً تمٌ

ٌنتمون الٌها ورصد نٌتهم فً استخدام التطبٌمات التً لدمها الذكاء الاصطناعً فً مجال عملهم 

مستمبلا واٌضا التعرؾ على رؤٌتهم حول الاستفادة المتحممة من تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً 

معتمدة على منهج المسح ، فٌة التحلٌلٌة التفسٌرٌةتنتمً الدراسة الً الدراسات الوص، وبٌئة العمل

عٌنة الدراسة طبمت الاستمارة فً ثلاث من الجامعات المصرٌة التً تضم ، أما واداتها الاستبٌان

جامعة سوهاج( وهً عٌنة  -جامعة الاهرام الكندٌة  -كلٌات والسام الاعلام )جامعة الماهرة 

 .ابعةمن طلاب الفرلة الر 396حصصٌة مكونة من 

الاتجاه الاٌجابً لدى طلاب عٌنة الدراسة فٌما ٌتعلك بكل أعضاء هٌئة أن اهم النتائج تشٌر الى 

التدرٌس، والتدرٌب فً حٌن ساد اتجاه سلبً بٌن عٌنة الدراسة فٌما ٌتعلك بكل من الممررات 

الذكاء  اظهرت النتائج أن مستوي معارؾ الطلاب عٌنة الدراسة بتمنٌات وتطبٌماتو والتجهٌزات

الاصطناعً جاء متوسطا واهم المصادر التً ٌتلمى الطلاب منها معارفهم حول التطبٌمات هً 

كدت النتائج وجود توجه فمد أ شبكة الانترنت ىخارجٌة خاصة الدورات المتوفرة علالمصادر ال

مترتبة ثار الة الدراسة فٌما ٌتعلك برؤٌتهم للآاٌجابً لطلاب الاعلام فً الجامعات المصرٌة عٌن

على استخدام تمنٌات الذكاء الاصطناعً خاصة فٌما ٌتعلك بالتطبٌمات التً تتٌح التعامل مع البٌانات 

الضخمة والتسوٌك الرلمً. والتحمك من الصور والفٌدٌوهات فٌما ٌتعلك بالنٌة السلوكٌة للاستخدام 

 دام هذه التمنٌات فً عملهم.فً عملهم مستمبلا ؼلبة المستوى المرتفع مما ٌؤكد ادراكهم لأهمٌة استخ

 :  (2)( Kai-Yu Tangel 2223دراسة )  .5

                                                      
ًؼاسف ويهاساث تمُُاث إًَاٌ ػبذ انشحُى انسُذ انششلاوٌ : " إدسان طهبت الإػلاو فٍ انزايؼاث انًظشَت ن " (1)

انزكاء الاططُاػٍ انلاصيت نلاَذياد فٍ سىق انؼًم دساست يُذاَُت فٍ ضىء انُظشَت انًؼشفُت الارتًاػُت. انًزهت 

 2023. َىنى/ دَسًبش  514-4٨5) انزضء انخاٍَ ( . ص ص  26ع   - انؼًهت نبحىث انظحافت

(2) Kai-Yu, Ching, Gwo-Jen Hwang : Trends in artificial intelligence-supported e-

learning : Asystematic review and co-citation network analysis (1998-2019) , 

Interactive Learning Environments, (4) , 2134-2152 , 2023 
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بشكل منهجً مع التركٌز على المجالات  AleLتهدؾ الدراسة الى مراجعة أنماط النشر لأبحاث 

الرائدة والتخصصات والتطبٌمات بالاضافة الا انه تم إجراء تحلٌل شبكة الالتباس المشترن 

 ة بٌن الأوراق الأساسٌة للكشؾ عن اتجاهات البحث المستمبلًلاستكشاؾ العلالات ؼٌر المرئٌ

استشهادا فً دراسات المتابعة  1149مصحوبة ب  AleLورلة بحثٌة عن  86ٌعتمد التحلٌل علً و

 التً تم الحصول علٌها من شبكة العلوم .

س ركزت على تطوٌر وتطبٌمات أنظمة التدرٌ AleLن ؼالبٌة دراسات البحث أنتائج تبٌن من و

 الذكٌة ٌلٌها استخدام الذكاء الاصطناعً لتسهٌل التمٌٌم والتمٌٌم فً سٌالات التعلم الالكترونً .

 : (1)(... Xinyi Huang eI 2023دراسة ) .6

الذكاء الاصطناعً ٌلعب دورا متزاٌدا الاهمٌة فً تعلٌم اللؽة ومع ذلن إن الاتجاهات والمضاٌا 

تبحث الورلة ، تعلم اللؽة لا تزال مدروسة الً حد كبٌرالبحثٌة وتطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً 

 516بناء علً ذلن باستخدام التحلٌل الببلٌو متري تبحث فً هذه المضاٌا من خلال مراجعة  البحثٌة

مع التركٌز على كٌفٌة دمج الذكاء الاصطناعً فً  5619و  5666ورلة بحثٌة منشورة بٌن عامً 

تٌرة الدراسات حول تعلٌم اللؽة المعزز بالذكاء الاصطناعً زادت كشفت النتائج أن و و تعلٌم اللؽة

خلال هذه الفترة وكانت الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة وجامعة ولاٌة ارٌزونا أكثر الدول والمؤسسات 

اشارت النتائج اٌضا الً ان الذكاء الاصطناعً ٌستخدم بشكل متكرر لمساعدة الطلاب ، كما نشاطا

لمراءة والمفردات والمواعد والتحدث والاستماع. تم تطبٌك معالجة اللؽة الطبٌعٌة فً تعلم الكتابة وا

والتعرؾ الآلً علً الكلام، وتوصٌؾ المتعلم بشكل شائع لتطوٌر تمٌٌم الكتابة الآلٌة والتعلم 

 الشخصً وأنظمة التدرٌس الذكٌة.

 :  (2)( 2223دراسة )فاطمة أبو الحسن  .7

لإعلام إزاء توظٌؾ تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً العمل نجد إتجاهات دارسً وممارسً ا

الإعلامً فً ضوء النظرٌة الموحدة المبول واستخدام التكنولوجٌا وتنتمً هذه الدراسة الى 

الدراسات الوصفٌة . وتهدؾ الدراسة الى : تفسٌر سلون دارسً وممارسً الإعلام إزاء توظٌؾ 

مٌن الإعلامٌة، تم اختٌار عٌنة الدراسة المٌدانٌة وفما تمنٌات الذكاء الاصطناعً فً تطوٌر المضا

( ، حٌث تم تطبٌك الإستمارة الكترونٌا على عٌنة  Purposive Sampleلأسلوب العٌنة المتاحة )

ممارسً للإعلام ولد خلصت الدراسة  135من دارسً الإعلام و  366مبحوثاً منهم  435لوامها 

                                                      
(1) Xinyi Huang, Di Zou , Gary Cheng, Xieling Chen, Haoran Xie : Trends, research 

issues and applications of artificial intelligence in language education , Educational 

Technology & Society 26 (1), 112-131, 2023 

( , اتزاهاث داسسٍ ويًاسسٍ الإػلاو إصاء تىظُف انتطبُماث انزكاء 2023فاطًت شؼباٌ ,) أبى انحسٍ, (2)

او انتكُىنىرُا , انًزهت انؼشبُت نبحىث ذختَت انًىحذة نمبىل واسٍ ضىء انُظشالاططُاػٍ فٍ انؼًم الإػلايٍ ف

  ٨3-41, َىنُى سبتًبش . ص ص  42الاػلاو والاتظال , انؼذد 
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مبحوثٌن مع تمنٌات الذكاء الاصطناعً وتنوع المنوات الإتصالٌة المٌدانٌة إلى ارتفاع نسبة تفاعل ال

التً ٌستخدمونها ، كما خلصت نتائج الدراسة المٌدانٌة إلى وجود ارتباطات إٌجابٌة بٌن الإتجاه نحو 

الذكاء الاصطناعً ) بمكوناته المعرفً والعاطفً والسلوكً ( وكل من مستوى الإعتماد بمتعة 

ء الاصطناعً ومستوى ثمتهم فً هذه التمنٌات فالمبحوثٌن ذوي الإتجاه إستخدام تمنٌات الذكا

الإٌجابً نحو الذكاء الاصطناعً كانوا الأكثر تولعا بالشعور بالمتعة عند استخدام تمنٌات الذكاء 

 الاصطناعً والأكثر ثمة فً هذه التمنٌات.

 :  (1)(2222دراسة شٌرٌن البحٌري ) .8

 Robotصحفٌٌن المصرٌٌن نحو استخدام صحافة ) استهدفت التعرؾ على إتجاهات ال

Journalism ،بالإضافة إلى التعرؾ على أهم  ( فً إنتاج المحتوٌات الصحفٌة بالصحؾ المصرٌة

التحدٌات التً تواجه تطبٌك تمنٌات الذكاء الاصطناعً فً الصحافة. إعتمدت الباحثة على منهج 

 صحفٌا . 46عٌنة عمدٌة لوامها المسح باستخدام إستمارة مٌدانٌة بالتطبٌك على 

توصلت الدراسة إلى إن اتجاهات الصحفٌٌن المصرٌٌن نحو استخدام التمنٌات الحدٌثة لتمنٌات  

الذكاء الاصطناعً فً الصحافة مرتفعة ، كما توصلت الدراسة إلى أن التحدٌات التً تواجه تطبٌك 

 صرٌة كانت مرتفعة أٌضًا.تمنٌات الذكاء الاصطناعً فً الصحافة والإعلام بالصحؾ الم

 :  (2)(2223دراسة )أٌمن خمٌس وأحمد عبدالحكٌم ،  .9

التً هدفت إلى التعرؾ على تمٌٌم النخبة الإعلامٌة الفلسطٌنٌة لفرص توظٌؾ صحافة الذكاء 

الاصطناعً فً التحرٌر الصحفً . استخدمت الدراسة منهج المسح بالاعتماد على صحٌفة 

مفردة من النخبة الإعلامٌة  163سة على عٌنة عمدٌة لوامها الاستمصاء، حٌث طبمت الدرا

الفلسطٌنٌة، ووظفت الدراسة نظرٌتً انتشار المبتكرات المائم بالاتصال . توصلت الدراسة إلى أن 

% من المبحوثٌن ٌعتمدون ان درجة تأثٌر استخدام تمنٌات صحافة الذكاء الاصطناعً فً 56

% من المبحوثٌن ٌرون أنه ٌمكن الاستفادة من صحافة 66.5التحرٌر الصحفً كبٌرة، كما أن 

الذكاء الاصطناعً فً التحرٌر الصحفً فً التعامل مع البٌانات الضخمة. وفً زٌادة جودة المنتج 

كما أشار المبحوثٌن إلى أن من أهم احتٌاجات ؼرؾ الأخبار التً توظؾ صحافة الذكاء  الصحفً.

د ؼرؾ أخبار رلمٌة حدٌثة والتدرٌب والتأهٌل للعنصر الاصطناعً فً التحرٌر الصحفً هً وجو

 البشري.

 

                                                      
( , اتزاهاث انظحفٍُُ انًظشٍَُ َحى استخذاو تطبُك انزكاء 2022انبحُشٌ, شُشٍَ ػبذانحفُع , ) (1)

حفٍ فٍ انظحف انًظشَت , انًزهت انؼهًُت فٍ اَتاد انًحتىي انظ ROBOT JOURNALISM الاططُاػٍ 

  15٨-12۳, ص ص  24نبحىث انظحافت , رايؼت انماهشة, كهُت الاػلاو , لسى انظحافت , ع 

( , تىظُف طحافت انزكاء الاططُاػٍ فٍ انتحشَش انظحفٍ 2023سبُغ , أًٍَ خًُس , ػبذانحكُى , أحًذ, ) (2)

دساست يُذاَُت فٍ يزهت انحكًت نهذساساث الإػلايُت والاتظانُت  يٍ ورهت َظش انُخبت الإػلايُت انفهسطُُُت :

 .  ۳-4, انزضائش , ص  2,يؤسست كُىص انحكًت نهُشش وانتىصَغ , ع 
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 : (1)( 2222دراسة )أسامة عبدالعزٌز ، مروى إبراهٌم ،  .12

هدفت الدراسة التعرؾ على التراث العربً والأجنبً المتعلك بالذكاء الاصطناعً وتطبٌماته 

ً على بنٌة العمل الإعلامً وتوظٌفها فً المجال الإعلامً، وثبت ارتفاع تأثٌر الذكاء الاصطناع

وبخاصة المؤسسات الصحفٌة، كما أسهم الذكاء الإصطناعً فً نشر المعلومات التً تموم المؤسسة 

الإعلامٌة والصحفٌة بإنتاجها على مدى واسع. تم تطبٌك الدراسة الحالٌة على البحوث المعنٌة 

ً من لبل المؤسسات الإعلامٌة باستخدام تمنٌات الثورة الرابعة وبشكل رئٌسً الذكاء الاصطناع

والرسمٌة فً مصر والدول العربٌة والأفرٌمٌة والأجنبٌة والتً نشرت فً الدورٌات المتخصصة أو 

 5655إلى عام  5615لدُمت فً المؤتمرات العلمٌة المعنٌة بالأمر فً الفترة الزمنٌة من عام 

ث الخاضعة للتحلٌل وفك متؽٌري واعتمدت الدراسة على أسلوب العٌنة العمدٌة فً اختٌار البحو

موضوع البحث وسنة النشر وتوصلت الدراسة الى حرص كافة المجلات العلمٌة العربٌة لمختلؾ 

كلٌات الإعلام على تعزٌز الإسهامات العلمٌة المتعلمة بتمنٌات الذكاء الإصطناعً وأثرها فً تطوٌر 

سهام الفعلً على دورها فً المجال بٌئات العمل الإعلامٌة المختلفة ، وإن كان التركٌز والا

الصحفً، حٌث تندر الدراسات العربٌة المرتبطة بدور تمنٌات الذكاء الاصطناعً على تطوٌر بٌئة 

العمل التلفزٌونٌة والإذاعٌة، كما كان هنان اسهاما علمٌا كبٌرا فً الربط بٌن توظٌؾ تمنٌات الذكاء 

 الاصطناعً وبٌن الإعلام الرلمً.

  هزايا الذكاء الاصطناعي: يالمبحث الثان
 ٌتمتع الذكاء الاصطناعً بالمدرة على تمدٌم مجموعة من المزاٌا لمختلؾ المطاعات. 

ٌمكن لتمنٌة الذكاء الاصطناعً استخدام تعلم الآلة وشبكات : التؽلب على المشكلات المعمدة .1

ٌمكن للذكاء  التعلٌم العمٌك فً حل المشكلات المعمدة بذكاء ٌشبه ذكاء العنصر البشري.

الاصطناعً معالجة المعلومات على نطاق واسع، عن طرٌك مواجهة الأنماط وتحدٌد المعلومات 

 . (5)وتمدٌم الإجابات

على عكس العناصر البشرٌة، ٌمكن لتمنٌة الذكاء الاصطناعً العمل على : زٌادة كفاءة الأعمال .5

اء بعبارة أخرى، ٌمكن للذكاء مدار الساعة طوال أٌام الأسبوع بدون أن تنخفض معدلات الأد

الاصطناعً أداء المهام الٌدوٌة بلا أخطاء. ٌمكنن السماح للذكاء الاصطناعً بالتركٌز على المهام 

 المتكررة والمملة، حتى تتمكن من استخدام الموارد البشرٌة فً مجالات أخرى من الأعمال.

                                                      
( , الأحش انًزتًؼٍ نتىظُف تمُُاث انزكاء الاططُاػٍ بىسائم 2022ػبذانؼضَض, أسايت , إبشاهُى , يشوي , ) (1)

 .  1۳50-1۳01, ص 4, يذ  ٨0هت انًظشٌ نبحىث الاػلاو , ع الاػلاو انتمهُذَت وانحذَخت , انًز

رىٌ رىَستىٌ, راربُت حُاة الالاث : انسُبش َطُما , انحُاة الاططُاػُت , انزكاء الاططُاػٍ انزذَذ , يؼهذ  (2)

 MIT 2008ياساتشىستس نهتكُىنىرُا , 
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علم الآلة فً تحلٌل كمٌات كبٌرة ٌمكن للذكاء الاصطناعً استخدام ت: اتخاذ لرارات أكثر ذكاء .3

من البٌانات بشكل أسرع من أي عنصر بشري. ٌمكن لمنصات الذكاء الاصطناعً تحدٌد 

الاتجاهات وتحلٌل البٌانات وتمدٌم التوجٌه من خلال التنبؤ بالبٌانات، ٌساعد الذكاء الاصطناعً فً 

 التراح أفضل مسار للعمل فً المستمبل.

ٌمكنن تدرٌب الذكاء الاصطناعً باستخدام تعلم الآلة حتى ٌتسنى له : أتمتة عملٌات الأعمال .4

تنفٌذ المهام بدلة وبسرعة ٌمكن أن ٌؤدي ذلن إلى زٌادة الكفاءة التشؽٌلٌة من خلال أتمتة أجزاء 

العمل التً ٌعانً الموظفون فً تنفٌذها أو ٌجدونها مملة وبالمثل، ٌمكنن استخدام أتمتة الذكاء 

 ر موارد الموظفٌن لإجراء عمل أكثر تعمٌدا وإبداعا.الاصطناعً لتحرٌ

اتجاهات الشباب العزاقي نحى استخذام تطبيقات الذكاء  :المبحث الثالث
 الاصطناعي في الحصىل على المعلىهات

مع التطور المتسارع فً تمنٌات الذكاء الاصطناعً وتزاٌد استخدامها فً مجالات الحٌاة المختلفة، 

م كٌفٌة تفاعل فئة الشباب مع هذه التطبٌمات، خاصة فً ما ٌتعلك بالحصول أصبح من الضروري فه

على المعلومات. ونظرًا لما ٌتمتع به الشباب من دور محوري فً تبنً التمنٌات الحدٌثة وتوجٌه 

استخدامها، فإن دراسة اتجاهاتهم نحو تطبٌمات الذكاء الاصطناعً تكتسب أهمٌة خاصة، سواء من 

 .لوعً بهذه الأدوات أو الولوؾ على طبٌعة استخدامها والثمة بهاحٌث تحدٌد مدى ا

وفً ضوء ذلن، جاءت هذه الدراسة المٌدانٌة لتمدٌم تصور والعً مبنً على بٌانات ومعطٌات ٌتم 

جمعها مباشرة من عٌنة من الشباب العرالً، بهدؾ الكشؾ عن أنماط الاستخدام، والدوافع، 

التً تواجههم فً التفاعل مع تطبٌمات الذكاء الاصطناعً  والاتجاهات، فضلاً عن التحدٌات

 .كمصدر للمعلومات

ولد تم تصمٌم هذه الدراسة المٌدانٌة بعناٌة لتشمل مختلؾ الفئات الشبابٌة من حٌث العمر، المستوى 

التعلٌمً، والخلفٌة الاجتماعٌة، بهدؾ الوصول إلى نتائج أكثر شمولاً ودلة. كما تم الاعتماد على 

ة الاستبانة كوسٌلة لجمع البٌانات الكمٌة التً ٌمكن تحلٌلها لفهم الاتجاهات العامة واستخلاص أدا

 الاستنتاجات والتوصٌات ذات الصلة.

 :نتائج الدراسة المٌدانٌة العامة

 ٌوضح معدل الاستخدام (1) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 معرفة متعممة 246 70.48 الأولى

 .2 معرفة متوسطة 54 15.47 الثانٌة

 .3 لم ٌسبك لً معرفته 51 14.61 الثالثة

 .4 معرفة بسٌطة جدا   49 14.04 الرابعة

  المجموع 400 100 



الجاهعة العساقية الموسوم0 الركاء الاصطناعي في  -المؤتمس العلوي التاسع )الدولي الثالث( لكلية الإعلام وقائع 

 )عدد خاص( –م 32/2/3232-32آفاق الابتكاز وتحديات الحواز الثقافي للودة هي  -الاعلام 

 
929 

ان معدل الإستخدام للذكاء الاصطناعً ومعرفته له جاءت ( 1ٌتضح من الجدول السابك رلم )

% ، بٌنما جاء فً الترتٌب 76.48ونسبة مئوٌة  546معرفة متعممة فً الترتٌب الأول بتكرار 

%، وجاء فً الترتٌب الثالث لم ٌسبك لً 15.47، ونسبة مئوٌة 54الثانً معرفة متوسطة بتكرار 

% ، وجاء فً الترتٌب الرابع والأخٌر معرفة بسٌطة جدا 14.61، ونسبة مئوٌة 51معرفته بتكرار 

طلاع على الجدول وجدنا أن معدل الاستخدام %، من خلال الا14.64، ونسبة مئوٌة  49بتكرار 

معرفة جاء بمعرفة متعممة وهذا ٌدل على تطور الفكر عند الطلبة واهتمامهم بالتكنولوجٌا ولٌس فمط 

 .وهذا ما ٌتفك مع نظرٌة الحتمٌة التكنولوجٌا ةبسٌطة ولا متوسطة بل متعمم

 عًنعت من معرفتن للذكاء الاصطناعن الأسباب التً م (2) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 عدم توفٌرها فً الجامعة 40 36.03604 الأولى

 .2 لا توجد فرص مناسبة 33 29.72973 الثانٌة

 .3 أشعر أن سلبٌاتها أكثر 27 24.32432 الثالثة

 .4 لست مهتما  بالتمنٌات الحدٌثة 532 4.504505 الرابعة

 .5 ر أنها خارد نطاق تخصصًأشع 3 2.702703 الخامسة

 .6 عدم لدرتً على ملكٌتها 2 1.801802 السادسة

 .7 تطلب معرفة لغات ولٌس لدي معرفة 1 0.900901 السابعة

  المجموع 638 100 

 

عحححححن الأسحححححباب التحححححً منعحححححت جحححححزء محححححن العٌنحححححة ( 5ٌتضحححححح محححححن الجحححححدول السحححححابك رلحححححم )

دم معححححححححرفتهم بالححححححححذكاء مشححححححححارن عحححححححح 51مفححححححححردة ان عححححححححدد  466الكبٌححححححححرة التححححححححً كانححححححححت 

وكححححححان  الاصححححححطناعً، وبالتححححححالً اوضحححححححوا الاسححححححباب التححححححً منعححححححتهم مححححححن المعرفححححححة بححححححه،

باختٌححححححار اكثححححححر مححححححن بححححححدٌل فجححححححاءت فححححححً الترتٌححححححب الأول عححححححدم توفٌرهححححححا فححححححً الجامعححححححة 

، وجحححححاء فحححححً الترتٌحححححب الثحححححانً عحححححدم وجحححححود فحححححرص ؜%36، ونسحححححبة مئوٌحححححة 46بتكحححححرار 

، بٌنمحححححححا جحححححححاء فحححححححً الترتٌحححححححب ؜%29,7، ونسحححححححبة مئوٌحححححححة  33عمحححححححل مناسحححححححبة بتكحححححححرار 

، ونسححححححبة مئوٌححححححة ؜ 27الثالححححححث الشححححححعور بححححححإن سححححححلبٌاتها أكثححححححر مححححححن إٌجابٌاتهححححححا بتكححححححرار 

، بٌنمحححححححا جحححححححاء لسحححححححت مهتمحححححححا بالتمنٌحححححححات الحدٌثحححححححة أي عحححححححدم الاهتمحححححححام بالتكنولوجٌحححححححا  24%

، بٌنمححححححا جححححححاء فححححححً الترتٌححححححب  %4.5، ونسححححححبة مئوٌححححححة  5فححححححً الترتٌححححححب الرابححححححع بتكححححححرار 

،  ونسحححححححبة مئوٌحححححححة %3نهحححححححا خحححححححارج نطحححححححاق التخصحححححححص بتكحححححححرار الخحححححححامس  الشحححححححعور بإ

، ٌنتكحححححححرارب، وجحححححححاء عحححححححدم لحححححححدرتً علحححححححى ملكٌتهحححححححا فحححححححً الترتٌحححححححب السحححححححادس ؜2.7%

، وجححححححاء الترتٌححححححب السححححححابع والاخٌححححححر انهححححححا تتطلححححححب لؽححححححات ولححححححٌس  %1.8ونسححححححبة مئوٌححححححة 

. وهححححححذه الاختٌححححححارات  %0.9، وبنسححححححبة مئوٌححححححة 1المعرفححححححة باللؽححححححة هححححححً السححححححبب بتكححححححرار 
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م مشحححححاركتهم فحححححً البححححححث ومحححححن أهمهحححححا لعحححححدم وجحححححوده فحححححً الجامعحححححة، وضححححححت سحححححبب عحححححد

وهنحححححا المحححححوا الضحححححوء علحححححى لا بحححححد محححححن إضحححححافة الحححححذكاء الاصحححححطناعً وتطبٌماتحححححه المختلفحححححة 

د أضحححححافته كجحححححزء ضحححححروري فحححححً المنحححححاهج بحححححوالاهتمحححححام بحححححه أكثحححححر داخحححححل الجامعحححححة، بحححححل ولا

بكحححححل أشحححححكاله  والتخصصحححححات المختلفحححححة. فحححححالمجتمع الٌحححححوم ٌتجحححححه وبشحححححدة نححححححو التكنولوجٌحححححا

وأنواعحححححه ولابحححححد محححححن مواكبتحححححه حتحححححى لا ٌححححححدث تحححححأخٌر وتخلحححححؾ عحححححن بحححححالً الحححححدول وهحححححذا 

 ٌتفك مع الهدؾ الأول من أهداؾ الدراسة وٌجٌب على تساؤلاها.

 عن اكثر تمنٌات الذكاء الاصطناعً التً تعرفها (3) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .chat gpt 1 بً تً شات جً 148 42.40 الأولى

 .2 تطبٌك سٌري 65 18.62 الثانٌة

 .3 الدرون 35 10.02 الثالثة

 .data bot  4 داتا بوت 26 7.44 الرابعة

 .5 الحوسبة السحابٌة 24 6.87 الخامسة

 .6 إنترنت الأشٌاء  20 5.73 السادسة

 .7 الطباعة ثلاثٌة الأبعاد 11 3.151 السابعة

 .8 نات الضخمةالبٌا 8 2.29 الثامنة

 .9 تطبٌك ألكس 6 1.71 التاسعة

 .12 الربوتات 4 1.14 العاشرة

 .11 البلون تشٌن 2 0.57 حادي عشر

  المجموع 349 100 

( عن أكثر التمنٌات التً تعرفها جاءت باختٌار واحد فمط من عٌنة 3ٌتضح من الجدول السابك رلم )

، ونسبة مئوٌة 148ات جً بً تً بتكرار . حٌث جاء فً المركز الأول الش349ممدارها 

%، وجاء 18.65، ونسبة مئوٌة 65%، بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً تطبٌك سري بتكرار 45.46

%. وجاء فً الترتٌب الرابع داتا بوت 16.65، ونسبة مئوٌة 35فً الترتٌب الثالث الدرون بتكرار 

، 54مس الحوسبة السحابٌة بتكرار %. وجاء فً الترتٌب الخا7.44، ونسبة مئوٌة 56بتكرار 

%. 5.7، ونسبة مئوٌة 56%. وجاء فً الترتٌب السادس انترنت الأشٌاء بتكرار 6.8ونسبة مئوٌة 

%، بٌنما جاء فً 3.1، ونسبة مئوٌة 11بتكرار  بعادبٌنما جاء فً الترتٌب السابع الطباعة ثلاثٌة الأ

% وجاء فً الترتٌب التاسع تطبٌك 5.5مئوٌة . ونسبة 8الترتٌب الثامن البٌانات الضخمة بتكرار 

، ونسبة مئوٌة 4% وفً الترتٌب العاشر للربوتات بتكرار 1.7، ونسبة مئوٌة 6الكس بتكرار 

% واتضح 6.57، ونسبة مئوٌة 5%. وجاء فً المركز والترتٌب الأخٌر للبلون تشٌن بتكرار1.14

ت الذكاء الاصطناعً وأكثرها استخدامًا من الجدول السابك أن هنان أنواع كثٌرة جدًا من تطبٌما

 .جاءت على رأسهم شات جً بً تً
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 ( هل تشعر بالخطر من الذكاء الاصطناع4ً) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 نعم 245 70.20 الأولى

 .2 لا 124 29.79 الثانٌة

  المجموع 349 100 

لشعور بالخطر من الذكاء الاصطناعً، جاء التفاعلات ( عن ا4ٌتضح من الجدول السابك رلم )

بٌنما جاء فً % . 76.5، ونسبة مئوٌة  545على هذا السؤال فً الترتٌب الأول نعم بتكرار 

جاء الأؼلبٌة من العٌنة المبحوثة  59.79، ونسبة مئوٌة %164الترتٌب الثانً والأخٌر لا بتكرار 

صطناعً ، ٌشعروا بالملك من المجهول الذي ٌعتبر حتى بالرد انهم ٌشعروا بالخوؾ من الذكاء الا

عن خفاٌاه بٌن اسئلة واستفسارات وتوجهات واستفهامات حول عمله  الآن فً بداٌته ولا نعلم الكثٌر

 ٌصبح الأؼلبٌة متوجسة خٌفة منه ولذلن جاءت الاجابة بنعم اشعر بالخطر .

 ن تشعر بخطورة الذكاء الاصطناعً عن ما الذي ٌجعل (5) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 ٌمكن ان ٌتحكم فً الإنسان مستمبلا 224 83.26 الأولى

 .2 ٌشٌع ثمافة الاستسهال 221 82.04 الثانٌة

 .3 ٌمكن ان ٌؤدي للكسل العملً  122 40.81 الثالثة

 .4 ص الوظٌفٌةٌهدد الكثٌر من الفر 86 35.10 الرابعة

 .5 ٌهدد لدرات الإنسان 32 12.24 الخامسة

 .6 ٌؤدي الى ضٌاع الحموق الفكرٌة 12 4.89 السادسة

 .7 عدم ظهور واكتشاف موهبٌن 6 2.44 السابعة

  المجموع 349 100 

( عن السبب وراء شعور افراد العٌنة بالخطر من الذكاء 5تضح من الجدول السابك رلم )

لن بإختٌار أكثر من بدٌل. حٌث جاء فً الترتٌب والمركز الأول انه ٌمكن أن ٌتحكم الاصطناعً وذ

، بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً انه ٌشٌع %83،5ونسبة مئوٌة  564فً الانسان مستمبلا بتكرار 

، بٌنما جاء فً الترتٌب الثالث انه ٌمكن أن ٌؤدي :85، ونسبة مئوٌة 561ثمافة الاستسهال بتكرار 

 ٌهدد، بٌنما جاء فً الترتٌب الرابع إنه %46،8مئوٌة  ، ونسبة166الكسل العملً بتكرار الى 

 ٌهدد. وجاء فً الترتٌب الخامس إنه %35،1، بنسبة مئوٌة 84الكثٌر من الفرص الوظٌفٌة بتكرار 

فً الترتٌب السادس إنه ٌؤدي إلى ضٌاع و، %15،5، بنسبة مئوٌة 36لدرات الإنسان بتكرار 

. بٌنما جاء فً الترتٌب السابع والاخٌر إنه ٌعٌك %4،89، بنسبة مئوٌة 15الفكرٌة بتكرار الحموق 

، وٌجٌب هذا %5،44نسبة مئوٌة و، 6بتكرار  عائك لدٌهم ٌصبحو اكتشاؾ وظهور موهبٌن
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هم خطر من وجهة االتً تجعل الطلاب للمٌن من الذكاء الاصطناعً و عن الأسباب الكثٌرالجدول 

  .مستمبلا تحكم فً الإنسانٌن إنه ممكن نظر المبحوثٌ

 ( عن المجالات والتخصص التً ٌستخدم فٌها الذكاء الاصطناع6ً) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 مجال التواصل الاجتماعً سوشٌال 349 100 الأولى

 .2  هندسةمجال ال 348 99.71 الثانٌة

 .3 وم الاجتماعٌةالعلمجال  321 86.24 الثالثة

 .4 العلوممجال  322 85.95 الرابعة

 .5 مجال التكنولوجٌا والبرمجة 298 85.38 الخامسة

 .6 علاممجال الا 287 82.23 السادسة

 .7 مجال البحث العلمً  172 48.71 السابعة

 .8 طبمجال ال 42 11.46 الثامنة

  المجموع 349 100 

الذكاء الاصطناعً،  التً ٌستخدم فٌهاالمجالات والتخصص  عن( 6الجدول السابك رلم ) من ٌتضح

، وبنسبة مئوٌة 349جاء فً الترتٌب الأول التواصل الاجتماعً والسوشٌال بتكرار اتضح انه 

%، وجاء 99.71، وبنسبة مئوٌة 348بتكرار  لهندسة%، بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً مجال ا166

جاء فً بٌنما %، 86.5، وبنسبة مئوٌة 361بتكرار  جتماعٌةالعلوم الافً الترتٌب الثالث مجال 

%، وجاء فً الترتٌب الخامس مجال 85.9، وبنسبة مئوٌة 366بتكرار علوم الترتٌب الرابع مجال ال

جاء فً الترتٌب السادس مجال بٌنما %، 85.3، وبنسبة مئوٌة 598التكنولوجٌا والبرمجة بتكرار 

، وجاء فً الترتٌب السابع مجال البحث العلمً بتكرار 85.5ٌة ، وبنسبة مئو587بتكرار  علامالا

، 46بتكرار  طبمجال الوالأخٌر جاء فً الترتٌب الثامن بٌنما %، 48.7، وبنسبة مئوٌة 176

% هنان العدٌد من المجالات التً تستخدم الذكاء الاصطناعً وجاء على 11.4وبنسبة مئوٌة 

فً جمٌع المجالات وبالتالً نجد تواجه كبٌر لإدخال الذكاء  م السوشٌال مٌدٌا بسبب انه متداخلهرأس

 .لؽة العصر الاصطناعً فً المجالات بما انه اصبح

 عن المهن التً ترى انه ٌهددها الذكاء الاصطناعً وٌعتبر سلبٌا علٌهم (7) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 متخصصو العلوم  329 88.53 الأولى

 .2 متخصصو الهندسة 321 86.24 لثانٌةا

 .3 متخصصو التمنٌات 321 86.24 الثانٌة

 .4 العاملٌن فً مجال الأعلام  289 82.80 الثالثة

 .5 الباحثٌن 112 31.51 الرابعة

 .6 متخصصو الادب 122 28.65 الخامسة

  المجموع 349 100 
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ا انتشار الذكاء الاصطناعً، جاء فً عن المهن التً ٌهدده( 7ٌتضح من الجدول السابك رلم )

%، بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً 88.5، ونسبة مئوٌة 369بتكرار  علومالترتٌب الأول متخصصو ال

 %، وجاء فً المركز الثالث العاملٌن86.5، ونسبة مئوٌة 361، بتكرار تمنٌاتكلا من تخصصً 

ً الترتٌب الرابع الباحثٌن العلمٌٌن ، بٌنما جاء ف85،8، ونسبة مئوٌة 589بتكرار  الاعلام فً

بتكرار  الادب%، بٌنما جاء فً الترتٌب الخامس متخصصو 31.5، ونسبة مئوٌة 116بتكرار 

 علوم. %. جاء كما سبك أن أكثر تخصص مهدد هو تخصص ال58.6ونسبة مئوٌة  166

 نفعالاتن نحو الذكاء الاصطناعًعن ا (8) جدول 

 ن س الترتٌب

 المرجح

 م     نفعالالا تماما موافك موافك دمحاٌ رافض

نً الذكاء ٌخٌف 87 12 100 150 734 2.10 3

 الاصطناعً

1.  

ٌغضبنً الذكاء  5 18 112 214 512 1.46 4

 الاصطناعً

2.  

لا اشعر بالتهدٌد  150 32 80 87 943 2.70 2

عندما ٌتحدث 

 الاخرون عن الذكاء

 الاصطناعً

3.  

خذ دروس لا امانع ا 198 119 10 22 1191 3.41 1

فً الذكاء 

 الاصطناعً

4.  

( عن الانفعالات حول الذكاء الاصطناعً، حٌث جاء لا مانع أخذ 8ٌتضح من الجدول السابك رلم )

. 3.41، ومتوسط حسابً 1191دروس فً الذكاء الاصطناعً فً الترتٌب الأول بتكرار مرجح 

رون عن الذكاء الاصطناعً وجاء  فً الترتٌب الثانً أنه لا اشعر بالتهدٌد عندما ٌتحدث الآخ

. وجاء فً الترتٌب الثالث الخوؾ من الذكاء الاصطناعً 5.76ومتوسط  943بتكرار مرجح 

. وجاء فً الترتٌب الرابع والأخٌر الؽضب من الذكاء 5.16، ومتوسط 734بتكرار مرجح 

خذ دروس فً . وٌأتً فً الترتٌب الأول أنه لا مانع من أ1.46، و515الاصطناعً بتكرار مرجح 

الذكاء الاصطناعً من أجل التعمك والفهم، وهذا ٌدل لى اتجاه طلاب لدراسة الذكاء الاصطناعً 

 وفهمه.
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 مل بالذكاء الاصطناعً وانتاجهعن مدى ثمتن فً الع (9جدول )

شدة 

 الاستجابة

   ن

 المرجح

النسبة  الترتٌب

 المئوٌة

 ت المتغٌر التكرار

 1 أثك دائما   78 22.34 2  

 2 أثك أحٌانا   208 59.59 1 713 2.04

 3 لا أثك إطلالا   63 18.05 3  متوسطة

عن مدى الثمة فً العمل بالذكاء الاصطناعً وانتاجه، نجد انه ( 9تضح من الجدول السابك رلم )ٌ

%، وجاء فً الترتٌب الثانً 59.5، ونسبة مئوٌة 568جاء فً الترتٌب الأول اثك احٌانا بتكرار 

، وجاء فً الترتٌب الثالث والاخٌر لا اثك مطلما بتكرار 55،34، ونسبة مئوٌة 78 ركرااثك دائما بت

واتضح أن الاستجابة شدٌدة وكبٌره حٌث جاء شدة الاستجابة للثمة بالذكاء  18، ونسبة مئوٌة 63

. مما سبك ان الثمة فً انتاج الذكاء الاصطناعً بٌكون احٌانا، أي انه احٌانا 5،64الاصطناعً 

أ وٌكون بٌن الصح وبٌن الخطأ، ومن هنا كان فً الترتٌب الأول احٌانا ٌثك فٌه ولٌس كل شؽله ٌخط

 دائما صحٌح بل ٌحتمل الخطأ والصواب.

 ء الاصطناعً فً عملن الإعلامً نٌتن السلوكٌة لاستخدام الذكا عن (12جدول )

شدة 
 الاستجابة

   ن
 المرجح

النسبة  الترتٌب
 المئوٌة

 ت المتغٌر التكرار

 1 دائما   198 56.73 1  

 2 أحٌانا   101 28.93 2 846 2.42

 3 إطلالا   50 14.32 3  لوٌة

عن النٌة السلوكٌة لاستخدام الذكاء الاصطناعً فً العمل ( 16لم )رٌتضح من الجدول السابك 

%، وجاء فً 56،7، بنسبة مئوٌة 198الاعلامً حٌث جاء فً الترتٌب الأول دائما بتكرار 

بٌنما جاء فً الترتٌب الأخٌر والثالث  :58،93، ونسبة مئوٌة 161ب الثانً احٌانا بتكرار الترتٌ

ٌتضح النٌة  5،45% . وكانت شدة الاستجابة لوٌة بنسبة 14.3ونسبة مئوٌة  56اطلالا بتكرار 

 .حٌث انه جاء ٌفضل دائما استخدامهوالإنتاج السلوكٌة لاستخدام الذكاء الاصطناعً فً العمل 

 لاصطناعً فً انتاجن الإعلامً عن مدى تفضٌل استخدام الذكاء ا (11) ل جدو

شدة 
 الاستجابة

 ن
 المرجح

النسبة  الترتٌب
 المئوٌة

 ت    المتغٌر التكرار

2.15  
753 
 

 1 دائما   157 44.98 1

 2 أحٌانا   90 25.78 3

 3 إطلالا   102 29.22 2 متوسطة

  المجموع 349 100 

عن تفضٌل استخدام الذكاء الاصطناعً فً الانتاج الاعلامً ( 11ل السابك رلم )ٌتضح من الجدو

، بٌنما جاء فً 44.9، ونسبة مئوٌة 157ككل ووجد انه جاء فً الترتٌب الأول دائما بتكرار 
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، وجاء فً الترتٌب الثالث والاخٌر احٌانا 59.5، ونسبة مئوٌة 165اطلالا بتكرار  الترتٌب الثانً

وضح من  5.15، ونجد ان شدة الاستجابة جاءت متوسطة بتمدٌر 55.7نسبة مئوٌة و 96بتكرار 

 طلاب وٌفضلوا استخدام الذكاء الاصطناعً.الهذا الجدول انه ٌمٌل 

 ء الاصطناعً فً عملن الإعلامًعن الشعور بالمتعة عند استخدام الذكا (12جدول )

شدة 

 الاستجابة

 ن

 المرجح

النسبة  الترتٌب

 المئوٌة

 ت    المتغٌر ارالتكر

2.48  

868 

 

 1 دائما   206 59.02 1

 2 أحٌانا   107 30.65 2

 3 إطلالا   36 10.31 3 لوٌة

  المجموع 349 100 

عن الشعور بالمتعة عند استخدام الذكاء الاصطناعً فً ( 15ٌتضح من الجدول السابك رلم )

%، وجاء فً الترتٌب الثانً 41.5مئوٌة  ، ونسبة145العمل، جاء فً الترتٌب الأول دائما بتكرار 

، بٌنما جاء فً الترتٌب الثالث والأخٌر احٌانا بتكرار 59.7، ونسبة مئوٌة 164اطلالا بتكرار 

الذكاء  باستخدام 5.11% ونجد أن شدة الاستجابة جاءت متوسطة بممدار 58.6ونسبة مئوٌة . 166

 الاصطناعً ٌشعروا بالمتعة.

 الاصطناعً فً العمل والإنتاج  ولت والجهد عند استخدام الذكاءوفٌر العن ت (13جدول )

شدة 

 الاستجابة

 ن

 المرجح

النسبة  الترتٌب

 المئوٌة

 ت    المتغٌر التكرار

2.48  

868 

 

 1 دائما   206 59.02 1

 2 أحٌانا   107 30.65 2

 3 إطلالا   36 10.31 3 لوٌة

  المجموع 349 100 

( عن مدى توفٌر الولت والجهد عند استخدام الذكاء الاصطناعً 13رلم )من الجدول السابك  ٌتضح

%، بٌنما جاء 59.65، بنسبة مئوٌة 566فً العمل والإنتاج جاء دائمًا فً الترتٌب الأول بتكرار 

%، وجاء الترتٌب الثالث والأخٌر 36.65، بنسبة مئوٌة 167الترتٌب الثانً أحٌاناً بتكرار فً 

. 5.48لوٌة بالإضافة إلى  جاءت الاستجابةجد أنه ن%، و16.3بنسبة مئوٌة ، 36بتكرار اطلالا 

المخ  اعطاءد، بالتالً مجهواستخدام الذكاء الاصطناعً ٌؤدي حماً إلى توفٌر الكثٌر من الولت والب

 .ووفر مجهودهالولت  لدٌه المزٌد منأصبح  طالماالبشري التفكٌر أكثر 
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 ن تتجه لها فً انتاجن الإعلامًتجعلتسهٌلات للاصطناعً مدى تمدٌم الذكاء اٌبٌن  (14)جدول 

شدة 

 الاستجابة

 ن

 المرجح

النسبة  الترتٌب

 المئوٌة

 ت    المتغٌر التكرار

2.49  

871 

 

 1 دائما   210 60.17 1

 2 أحٌانا   102 29.22 2

 3 إطلالا   37 10.60 3 لوٌة

  المجموع 349 100 

مدى تمدٌم الذكاء الاصطناعً تسهٌلات تجعل الجمٌع  عن( 14من الجدول السابك رلم ) ٌتضح

، بنسبة مئوٌة 516فً العمل، حٌث جاء الترتٌب الأول دائمًا ٌمدم تسهٌلات بتكرار  لهٌتجه 

الترتٌب فً ، وجاء 59.55، بنسبة مئوٌة 165:، بٌنما جاء الترتٌب الثانً أحٌاناً بتكرار 66.17

 لوٌةجاءت أن شدة الاستجابة  ونجد:، 16.66بنسبة مئوٌة  ،37بتكرار اطلالا الثالث والأخٌر 

الأسرع وانه  والمجهود، ٌمدم الذكاء الاصطناعً الكثٌر من التسهٌلات من التوفٌر للولت 5.49

 ٌتجه الٌه فً العمل.وبالتالً 

 البشري فمط ن المنتج بواسطة العنصرمبواسطة الذكاء الاصطناعً أفضل  نتاجالا (15)جدول 

شدة 

 ستجابةالا

 ن

 المرجح

النسبة  الترتٌب

 المئوٌة

 ت    المتغٌر التكرار

2.21  

773 

 

 1 دائما   110 31.51 2

 2 أحٌانا   204 58.45 1

 3 إطلالا   35 10.02 3 متوسطة

  المجموع 349 100 

( عن مدى الانتاج بواسطة الذكاء الاصطناعً ٌكون للافضل 15ٌتضح من الجدول السابك رلم )

، ونسبة مئوٌة 564المنتج بواسطة انسان بشري فمط، جاء فً الترتٌب الأول احٌانا بتكرار عن 

، وجاء فً :1%.31، ونسبة مئوٌة 116%، بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً دائما بتكرار 58.45

، وجاءت شدة الاستجابة :16،65، ونسبة مئوٌة  35الترتٌب الثالث والاخٌر اطلالا بتكرار 

، جاء ان احٌانا ٌكون الانتاج بواسطة الذكاء الاصطناعً افضل من الانتاج 5.51دار متوسطة بمم

 البشري.
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  ندارسٌالاستخدام تمنٌات الذكاء الاصطناعً بالمؤسسات من وجهة نظر  تأثٌرعن  (16) جدول 

 ن  س الترتٌب

 رجحمال

لٌس لها 

 تأثٌر 

تأثٌر 

 سلبً

تأثٌر 

 إٌجابً 

 الموضوع

 الفائدة من الذكاء الاصطناعً 205 67 77 826 2.36 الأولى

العمل بالذكاء الاصطناعً  200 23 126 772 2.21 الثانٌة

 سٌحسن من لدرتً الإنتاجٌة

استخدام الذكاء الاصطناعً  180 69 100 778 2.22 الثالثة

 سٌسمح لً بالعمل الأسرع

العمل بالذكاء الاصطناعً  180 69 100 778 2.22 الثالثة

 عمال الٌومٌةسٌسهل الا

استخدام تمنٌات الذكاء الاصطناعً بالمؤسسات من  تأثٌر( عن 16ٌتضح من الجدول السابك رلم )

. جاء فً الترتٌب الأول بسبب الفائدة التً تأتً من الذكاء الاصطناعً ندارسٌالوجهة نظر 

، 5.36ستجابة ، والا 349من عٌنه  %56الاٌجابً ٌؽلب علٌها فكانت بتكرار  تأثٌروأوضحوا أن ال

بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً ان العمل بالذكاء الاصطناعً سٌحسن من لدرتً الانتاجٌة وكان 

متوسطة، وجاء فً الترتٌب  5.51، والاستجابة بممدار 566الاٌجابً هو الؽالب بتكرار  تأثٌرال

الذكاء  الثالث كلا من استخدام الذكاء الاصطناعً سٌسمح لً بالعمل اسرع، وان استخدام

الفائدة  5.55الاٌجابً، واستجابة  تأثٌرلل 186الاصطناعً سٌسهل الاعمال الٌومٌة، جاء بتكرار 

الاٌجابً له عند استخدامه فً العمل والانتاج وبالطبع  تأثٌرالتً تأتً من الذكاء الاصطناعً وال

 متعه اكبر. الكثٌر من الفوائد التً سبمت ووضحتها من توفٌر للولت والمجهود واسرع وفٌه

 الاعتماد بأن العمل بالذكاء الاصطناعً سٌؤثر فٌما بعد على عمل العنصر البشري (17جدول )

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 نعم 278 79.65 الأولى

 .2 لا 71 20.34 الثانٌة

  المجموع 349 100 

مل بالذكاء الاصطناعً سٌؤثر فٌما بعد ( عن الاعتماد بأن الع17ٌتضح من الجدول السابك رلم )

%، بٌنما جاء 79.65، بنسبة مئوٌة 578على العنصر البشري، جاء نعم فً الترتٌب الأول بتكرار 

، نجد أن نسبة كبٌرة جدًا اكدوا 56.34، بنسبة مئوٌة %71فً الترتٌب الثانً والأخٌر لا بتكرار 

ل البشر وانه الآلات بعد ذلن سوؾ ٌحل الخوؾ من الذكاء الاصطناعً أنه سوؾ ٌؤثر على عم

محل البشر وهنا ٌؤدي للكثٌر من البطالة والدمار وٌبعث من الآن الملك الكبٌر فً النفس البشرٌة 

والكثٌر من التساؤلات والصراع بٌن الذهاب للتكنولوجٌا والاتجاه لها، ام البعد عنها والحفاظ على 

 لادمة شئت ام ابٌت. العمل ولكن لٌس بالٌد حٌلة فالتكنولوجٌا



 الدكتوز محود محوود حمداى العكيدي .. سعد هعي إبساهين الموسويالأستاذ المساعد الدكتوز 

 
938 

 ناعً ٌفمده الحس والروح البشرٌةعن العمل بالذكاء الاصط (18) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 نعم 305 87.39 الأولى

 .2 لا 44 12.60 الثانٌة

  المجموع 349 100 

الحس والروح البشرٌة،  فمدهٌالعمل بالذكاء الاصطناعً ان ( عن 18أتً من الجدول السابك رلم )ٌ

%، بٌنما جاء الترتٌب الثانً لا 87.39، وبنسبة مئوٌة 365وجاء الترتٌب الأول نعم بتكرار 

الروح تفمد تطبٌمات الذكاء الاصطناعً ب العمل %. بالطبع15.66، وبنسبة مئوٌة 44بتكرار 

شري والعمل البشري ملئ بالتكنولوجٌا، ٌبمى الإنسان والمخ الب وصلواالبشري مهما كان والحس 

 .لٌمة كبٌرة للعمل والانتاج ٌضفًبالحس والروح الذي 

 تخدام العٌنة للذكاء الاصطناعًعن دوافع اس (19) جدول 

 ن س الترتٌب

 المرجح

 الدوافع موافك محاٌد رافض

 وسٌلة مسلٌة لفراغ الولت 150 140 59 789 2.26 الأولى

 رٌعة للاستخداموسٌلة س 180 69 100 778 2.22 الثانٌة

 انً لست وحٌدا اشعر تجعلنً  100 200 49 749 2.14 الثالثة

عن دوافع استخدام العٌنة للذكاء الإصطناعً، جاء فً الترتٌب ( 19ٌتضح من الجدول السابك رلم )

، بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً انها وسٌلة 5.56الأول انها وسٌلة مسلٌة لولت الفراغ بإستجابة 

وجاء فً الترتٌب الثالث والاخٌر انها  5.55 ةبإستجاب 186لاستخدام حٌث وافك بتكرار سرٌعة ا

. ٌعتبر استخدام تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً الؽالب  5.14تجعله ٌشعر انه لٌس وحٌدا بإستجابة 

 والتسلٌة وبالتالً واضح جدا من سهولة الاستخدام والسلاسة فً التعامل ومن هنا ةمن أجل المتع

 ٌصبح حتما متعه فً الاستخدام مع توفٌر للولت والجهد. 

 الاصطناعً محاكاة السلون البشريالذكاء  تالى اي درجة استطاع (22جدول )

شدة 

 الاستجابة

 ن

 المرجح

النسبة  الترتٌب

 المئوٌة

 ت    المتغٌر التكرار

1.57  

549 

 

 1 ضعٌفة 55 15.75 3

 2 متوسطة 200 57.30 1

 3 لوٌة 94 26.93 2 ضعٌفة

  المجموع 349 100 

عن درجة استطاعت الذكاء الاصطناعً محاكاة السلون ( 56ٌتضح من الجدول السابك رلم )

%، بٌنما جاء فً 57،36ونسبة مئوٌة  566البشري حٌث جاء فً الترتٌب الأول متوسطة بتكرار 

ٌب الثالث والأخٌر ضعٌفة %، وفً الترت56.93، ونسبة مئوٌة 94الترتٌب الثانً لوٌة بتكرار 
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الذكاء الاصطناعً  1،57، وكانت الاستجابة ضعٌفة بممدار 15.75، ونسبة مئوٌة 55بتكرار 

ولكن لا ٌمتلن الروح والحس  هٌحاول جاهدا ان ٌحاكً سلون البشر بل وٌرٌد ان ٌتفوق علٌ

 البشري وبالتالً درجة محاكاته للبشر كانت متوسطة ولٌست لوٌة.

 تخدام الذكاء الاصطناعً فً العملن طبٌعة اسع (21جدول )

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 تطوعً رغبة فً التمٌز 300 85.95 الأولى

 .2 رغبة فً التمٌزاجباري  49 14.04 الثانٌة

  المجموع 349 100 

العمل ؾ جاء فً عن طبٌعة استخدام الذكاء الاصطناعً فً ( 51ٌتضح من الجدول السابك رلم )

%، وجاء 85،95، ونسبة مئوٌة 366الترتٌب الاول انه ٌكون تطوع وذلن رؼبة فً التمٌز بتكرار 

%. ان 14.64، ونسبة مئوٌة 49فً الترتٌب الثانً والاخٌر انه اجباري رؼبة فً التمٌز بتكرار 

اري لاسباب العمل بالذكاء الاصطناعً تطوعً وذلن من اجل التمٌز ورؼبة فً ذلن ولٌس اجب

كثٌره انه مجال حدٌث الملٌل الذي ٌدركه وٌعرؾ معلومات عن تمنٌاته ومازلنا نحاول جاهدٌن 

 .ادخاله فً العمل وبالتالً لابد ان ٌكون تطوعً لإن الاؼلبٌة لٌس لدٌهم علم به

 للتغٌر التكنولوجً  شبابعن ضرورة مواكبة ال (22جدول )

شدة 

 الاستجابة

 ن

 المرجح

سبة الن الترتٌب

 المئوٌة

 ت    المتغٌر التكرار

 1 موافك بدرجة ضعٌفة 100 28.65 2 739 2.11

 2 موافك بدرجة متوسطة 92 26.36 3

 3 موافك بدرجة لوٌة 149 42.69 1 متوسطة

 4 غٌر موافك )رافض( 8 2.29 4

  المجموع 349 100 

للتؽٌر التكنولوجً ... انه جاء فً  شبابعن ضرورة مواكبة ال( 55ٌتضح من الجدول السابك رلم )

%، بٌنما جاء فً الترتٌب 45.69، ونسبة مئوٌة 149الترتٌب الأول موافك بدرجة لوٌة بتكرار 

%، بٌنما جاء فً الترتٌب الثالث 58،65، ونسبة مئوٌة 166الثانً موافك بدرجة ضعٌفة بتكرار 

ء فً الترتٌب الرابع والاخٌر %، وجا56.36، ونسبة مئوٌة 95موافك بدرجة متوسطة بتكرار 

لابد  5.11، وكانت الاستجابة متوسطة بممدار 5.59، ونسبة مئوٌة 8رافض ؼٌر موافك بتكرار 

التطور التكنولوجً والعصر الرلمً الكبٌر والانخراط فً التكنولوجٌا لان هذه  شبابمن مواكبة ال

وؾ تعتمد اعتماد كبٌر على الذكاء هً لؽة العصر الحدث ، لان كل الاعمال فً الاعوام المادمة س

 .الاصطناعً. وهذا ما ٌتفك مع نظرٌة الحتمٌة التكنولوجٌة
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عن النواٌا السلوكٌة المستمبلٌة للمبحوثٌن لاستخدام تمنٌة الذكاء الاصطناعً فً  (23جدول )

 من خلال عملال

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 ئم فً عملً وانتاجً توظٌفة الدا 195 55,87 الأولى

 .2 دورات تدرٌبٌة 104 29.79 الثانٌة

 .3 ترشٌحة لن من اعرفة 80 22.92 الثالثة

حضور فعالٌات وندوات تخص الذكاء  34 9.74 الرابعة

 الاصطناعً 

4. 

  المجموع 349 100 

 

ستخدام تمنٌة الذكاء لا حوثٌن( عن النواٌا السلوكٌة المستمبلٌة للمب53الرأ من الجدول السابك رلم )

دائم الوظٌفة تالاصطناعً فً الإنتاج الإعلامً من خلال ماٌلً، جاء فً الترتٌب الأول ترشٌحهم ل

اخذ دورات  : ، وجاء فً الترتٌب الثان55,87ً، بنسبة مئوٌة 195فً العمل والإنتاج بتكرار 

 ترشٌحه لكل من اعرفه ، وجاء فً الترتٌب الثالث% 59,79، بنسبة مئوٌة 164 تدرٌبٌة بتكرار

، وجاء فً الترتٌب الرابع والاخٌر حضور فعالٌات وندوات 55,95، بنسبة مئوٌة 86بتكرار 

فً الترتٌب الأول  ونجد انه جاء:، 9,74، بنسبة مئوٌة  34تخصّ الذكاء الاصطناعً بتكرار 

مهٌد للمستمبل ان كل لتوظٌؾ الذكاء الاصطناعً الدائم فً الإنتاج، وهذا لابد أن ٌحدث كتترشٌحهم 

 .شًء لابد أن ٌعتمد على الذكاء الاصطناعً

 عملالذكاء الاصطناعً فً ال تأثٌر عن نوعٌة (24جدول )

شدة 

 الاستجابة

 ن

 المرجح

النسبة  الترتٌب

 المئوٌة

 ت    المتغٌر التكرار

 1 إٌجابً  تأثٌر 57 16.33 2  

 2 سلبً  تأثٌر 12 3.43 3 475 1.36

 3 إٌجابً وسلبً على حد سواء  تأثٌر 280 80.22 1  ضعٌفة

  المجموع 349 100   

فً جاء انه .. العملالذكاء الاصطناعً فً  تأثٌر( عن نوعٌة 54من الجدول السابك رلم ) ٌتضح

فً %، وجاء 86.55، ونسبة مئوٌة %586على حد سواء بتكرار  وسلبًالترتٌب الأول إٌجابً 

الترتٌب الثالث والأخٌر فً %. وجاء 16.33، ونسبة مئوٌة 57تكرار ب إٌجابً تأثٌر الترتٌب الثانً

 . 1.36وكانت الاستجابة ضعٌفة بممدار  %،3.43ونسبة مئوٌة  15سلبً بتكرار 
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 العمل..لشٌوع الذكاء الاصطناعً محلٌا وعربٌا فً  ةعن معدل المدة المتولع( 25جدول )

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 سنوات 12بعد  168 48.13754 ولىالأ

 .2 بعد خمس سنوات 110 31.51862 الثانٌة

 .3 سنة  22بعد  67 19.19771 الثالثة

 .4 اكثر من عشرون  4 1.146132 الرابعة

  المجموع 349 100 

لشٌوع الذكاء الاصطناعً محلٌا  ة( عن معدل المدة المتولع55ٌتضح من الجدول السابك رلم )

، ونسبة مئوٌة 168سنوات بتكرار  16، انه جاء فً الترتٌب الأول بعد العملفً وعربٌا 

%، 31.51، ونسبة مئوٌة 116%، بٌنما جاء فً الترتٌب الثانً بعد خمس سنوات بتكرار 48.13

، وجاء فً الترتٌب الرابع 19.19، ونسبة مئوٌة 67سنه بتكرار  56وجاء فً الترتٌب الثالث بعد 

، الأؼلبٌة من المبحوثٌن وضحوا ان 1.1، ونسبة مئوٌة 4عشرون عاما بتكرار  والأخٌر أكثر من

الذكاء الاصطناعً خلال خمس سنوات سوؾ تنتشر أكثر من ذلن وهذا طبٌعً جدا لاننا مازلنا 

نحاول ادراجه فً العمل ومازلنا ندرس انواع تطبٌماته المختلفة ومحاولة معرفة الصالح من الطالح 

ها، لأن الذكاء الاصطناعً بحر عمٌك أبعادٌمكن استخدامها والبرامج التً ٌتحتم والبرامج التً 

 .وواسع لابد من دراسة جٌدة له ٌتفك مع الهدؾ الخاص عن مستمبل الذكاء الاصطناعً وشٌوعه

 الاجتماعً النوعٌبٌن  (26) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 ذكر 200 50 الأولى

 .2 انثى 200 50 ـــــ

  المجموع 400 100 

الى لسمٌن متساوٌٌن من الذكور والاناث  ةأن تم تمسٌم العٌن (56رلم ) ٌتضح من الجدول السابك

ذكور ومثلهم اناث وهذا كً نضمن ان الجنسٌٌن شاركوا فً اطراح ارائهم بطرٌمة  566حٌث 

، واعطاء الجنسٌٌن لول ةهة البحث والعٌنلوصول الى افضل النتائج البحثٌة، وضمان نزاامتساوٌة و

 . ةارائهم بحٌادٌة شدٌدة ونزاه

 السن (27) جدول 

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 22-17من  200 50 الأولى

 .2 25-21من  170 42.5 الثانٌة

 .3 فأكثر  32-26من  30 7.5 الثالثة

  المجموع 400 100 
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-17انه فً السن جاء فً الترتٌب الأول السن المتراوح بٌن ( 57رلم)بك تضح من الجدول الساٌ

، ونسبة 176بتكرار  55-51%، وجاء فً الترتٌب الثانً من 56ونسبة مئوٌة  566تكرار ب 56

ونسبة مئوٌة  36فأكثر بتكرار 36-56، وجاء فً الترتٌب الثالث والاخٌر من %45.5مئوٌة 

7.5.% 

 جامعًالمؤهل الٌبٌن  (28جدول )

 ت المتغٌر التكرار النسبة المئوٌة الترتٌب

 .1 المرحلة الاولى 122 25 _

 .2 الثانٌة المرحلة 122 25 _

 .3 الثالثة المرحلة 122 25 _

 .4 الرابعة المرحلة 122 25 _

  المجموع 400 100 

لضمان  لةمرحمفردة من كل  166الى  ةانه تم تمسٌم العٌن( 58ٌتضح من الجدول السابك رلم )

الاربعة ومعرفة جمٌع الآراء والاتجاهات كذلن لمعرفة التطور الفكري والعملً  لمراحلمشاركة ا

لكل  166بحٌث ٌكون  مرحللكل مرحلة فكرٌة وتخصصٌة. ولذلن حرص الباحث بمشاركة الأربع 

 % من المجموع الكلً .55أي  مرحلة

 الحالة الاجتماعٌةٌبٌن  (29جدول )

 ت المتغٌر التكرار المئوٌةالنسبة  الترتٌب

 .1 متزوج/متزوجة _     

 .2 غٌر متزوج 422 122 الأولى

 .3 أرمل/أرملة _     

  المجموع 400 100 

أن جمٌححححححع المشححححححاركٌن كححححححانوا ؼٌححححححر متححححححزوجٌن وذلححححححن  (59رلححححححم ) مححححححن الجححححححدول السححححححابك

وهححححححذا منطمححححححً لأنهححححححم لححححححٌس فححححححً سححححححن زواج فهححححححم  %166ونسححححححبة مئوٌححححححة  466بتكححححححرار 

 طلاب علم. لوامازا

 : أهن نتائج الذراسة 

اوضحححححححححت النتححححححححائج ان معححححححححدل الاسححححححححتخدام للححححححححذكاء الاصححححححححطناعً ومعرفتححححححححه جححححححححاءت  .1

 % .76،48معرفة متعممة فً الترتٌب الأول بنسبة 

اوضححححححت النتحححححائج أن أكثحححححر التمنٌحححححات المسحححححتخدمة هحححححو شحححححات جحححححً بحححححً تحححححً جحححححاء فحححححً  .5

 %45،46 الترتٌب الأول بنسبة مئوٌة

نعحححححم فحححححً  جحححححاءتلشحححححعور بحححححالخطر محححححن الحححححذكاء الاصحححححطناعً اوضححححححت النتحححححائج عحححححن ا .3

 % 76،56الترتٌب الأول بنسبة 
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اوضححححححت النتحححححائج أن مححححححن أكثحححححر الأشححححححٌاء التحححححً تجعلنححححححا نشحححححعر بححححححالخطر محححححن الححححححذكاء  .4

الاصحححححطناعً فحححححً الترتٌححححححب الأول هحححححو انححححححه ٌمكنحححححه الححححححتحكم فحححححً الانسححححححان فحححححً المسححححححتمبل 

 %83.56وجاء بنسبة مئوٌة 

المجحححححححححالات والتخصحححححححححص الحححححححححذي ٌسحححححححححتخدم الحححححححححذكاء اوضححححححححححت النتحححححححححائج أن أكثحححححححححر  .5

الاصححححححححطناعً جححححححححاء فححححححححً الترتٌححححححححب الأول التواصححححححححل الاجتمححححححححاعً والسوشححححححححٌال بنسححححححححبة 

166. % 

اوضححححححححت النتحححححححائج المهحححححححن التحححححححً تهحححححححددها انتشحححححححار الحححححححذكاء الاصحححححححطناعً جحححححححاء فحححححححً  .6

 %88.5بنسبة مئوٌة  العلومالترتٌب الأول متخصصو 

ذكاء الاصححححححححطناعً جححححححححاء فححححححححً اوضحححححححححت النتححححححححائج بالنسححححححححبة للانفعححححححححالات حححححححححول الحححححححح .7

الترتٌححححححب الأول لا أمححححححانع مححححححن اخححححححذ دروس فححححححً الححححححذكاء الاصححححححطناعً بمتوسححححححط حسححححححابً 

 اي معدل لوي جدا 3.41

اوضحححححت النتححححائج عححححن مححححدى الثمححححة فححححً العمححححل النححححاتج مححححن الححححذكاء الاصححححطناعً حٌححححث  .8

% اي انحححححه معحححححدل الثمحححححة 59.5جحححححاء فحححححً الترتٌحححححب الأول انحححححه اثحححححك احٌانحححححا بنسحححححبة مئوٌحححححة 

 نتاج متوسطفً الا

الححححححذكاء الاصححححححطناعً فححححححً العمححححححل اوضحححححححت النتححححححائج عححححححن النٌححححححة السححححححلوكٌة لاسححححححتخدام  .9

 % 56.7الترتٌب الاول دائما تفضل الاستخدام بنسبة مئوٌة حٌث جاء فً 

عنحححححد اسحححححتخدام الحححححذكاء الاصحححححطناعً حٌحححححث  ةاوضححححححت النتحححححائج عحححححن الشحححححعور بالمتعححححح .16

 %.41.5وٌة بنسبة مئ ةاشعر دائما بالمتع جاء فً الترتٌب الأول

اوضححححححححححت النتحححححححححائج عحححححححححن محححححححححدى تحححححححححوفٌر الولحححححححححت والجهحححححححححد باسحححححححححتخدام الحححححححححذكاء  .11

 %59،65الاصطناعً حٌث جاء دائما فً الترتٌب الأول بنسبة مئوٌة 

أوضحححححححت النتححححححائج مححححححدى تمححححححدٌم الححححححذكاء الاصححححححطناعً تسححححححهٌلات وسححححححرعات حٌححححححث  .15

 %66.17جاء الترتٌب الأول دائمًا ٌمدم تسهٌلات بنسبة مئوٌة 

ج أن المنحححححححتج الممحححححححدم بواسحححححححطة الحححححححذكاء الاصحححححححطناعً أفضحححححححل محححححححن أوضححححححححت النتحححححححائ .13

الممححححححدم بواسححححححطة العنصححححححر البشححححححري، حٌححححححث جححححححاء الترتٌححححححب الأول أحٌانحًحححححا بنسححححححبة مئوٌححححححة 

58.45% 

اسححححححتخدام تمنٌححححححات الححححححذكاء الاصححححححطناعً بالمؤسسححححححات  تححححححأثٌرأوضحححححححت النتححححححائج عححححححن  .14

صححححححطناعً حٌححححححث جححححححاء الترتٌححححححب الأول إنححححححه بسححححححبب الفائححححححدة التححححححً تححححححأتً مححححححن الححححححذكاء الا

 كانت لوٌة.

اسححححححتخدام الححححححذكاء الاصححححححطناعً سححححححوؾ ٌححححححؤثر علححححححى  تححححححأثٌرأوضحححححححت النتححححححائج عححححححن  .15

 %.79.65عمل العنصر البشري جاء الترتٌب الأول نعم بنسبة مئوٌة 

 ٌفمححححححده أوضحححححححت النتححححححائج أن العمححححححل فححححححً الإنتححححححاج الإعلامححححححً بالححححححذكاء الاصححححححطناعً .16

الححححححروح والاحسححححححاس  مححححححدهٌفالححححححروح والحححححححس البشححححححري جححححححاء الترتٌححححححب الأول نعححححححم بالفعححححححل 

 87.39بنسبة مئوٌة 
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أوضحححححححت النتحححححححائج الحححححححدوافع لاسحححححححتخدام الححححححذكاء الاصحححححححطناعً حٌحححححححث جحححححححاء الترتٌحححححححب  .17

 الأول إنه وسٌلة مسلٌة لولت الفراغ.

تطححححححححححورات الخاصححححححححححة بالححححححححححذكاء للأوضحححححححححححت النتححححححححححائج عححححححححححن متابعححححححححححة الطححححححححححلاب   .18

 %46.68الاصطناعً لاستخدامها فً الانتاج جاء انها متابعة متوسطة بنسبة 

الحححححححذكاء الاصحححححححطناعً محححححححن محاكحححححححاه  واسحححححححتطاعتأوضححححححححت النتحححححححائج عحححححححن درجحححححححة  .19

 %57.36 مئوٌة بنسبةالترتٌب الأول متوسط  السلون البشري، جاء فً

فحححححححً أوضححححححححت النتحححححححائج عحححححححن اسحححححححتخدام الحححححححذكاء الاصحححححححطناعً فحححححححً العمحححححححل، جحححححححاء  .56

 %.85.95فً التمٌز بنسبة مئوٌة  رؼبةالترتٌب الأول إنه تطوعً وذلن 

 ، حٌحححححححث جحححححححاءالتؽٌحححححححر التكنولحححححححوجً شحححححححبابلنتحححححححائج ضحححححححرورة مواكبحححححححة الأوضححححححححت ا  .51

 %45.69الترتٌب الأول موافك بدرجة كبٌرة ولوٌة وبنسبة مئوٌة  فً

الحححححذكاء الاصحححححطناعً فحححححً العمحححححل جحححححاء فحححححً  تحححححأثٌراوضححححححت النتحححححائج عحححححن نوعٌحححححة   .55

 %86.55الترتٌب الأول انه اٌجابً وسلبً على حد سواء بنسبة مئوٌة 

حلٌحححححا ممعحححححدل المحححححدة المتولعحححححة لشحححححٌوع الحححححذكاء الاصحححححطناعً  أوضححححححت النتحححححائج عحححححن .53

سححححححنوات بنسححححححبة مئوٌححححححة  16وعربٌححححححا فححححححً الانتححححححاج جححححححاء فححححححً الترتٌححححححب الأول انححححححه بعححححححد 

48.13% 

اوضحححححححححححت النتححححححححححائج عححححححححححن النواٌححححححححححا السححححححححححلوكٌة المسححححححححححتمبلٌة لاسححححححححححتخدام الححححححححححذكاء  .54

الاصححححححطناعً فححححححً الانتححححححاج، جححححححاء فححححححً الترتٌححححححب الأول انححححححه سححححححوؾ ٌتحمححححححك مححححححن خححححححلال 

 .%55،87فً العمل والانتاج وذلن جاء بنسبة مئوٌة  لتوظٌفههم الدائم ترشٌح

 : تىصيات الذراسة 
من خلال استعراض الباحث لاهم النتائج التً توصل الٌها البحث، ٌمكن الخروج بمجموعة من 

التوصٌات التً من شأنها تطوٌر استخدام وخاصة الذكاء الاصطناعً فً المعرفة وجاءت 

 ً:التوصٌات كما ٌل

لابد من ادخال برامج الذكاء الاصطناعً فً الجامعات وذلن من خلال عمل الدورات  .1

 ه.التدرٌبٌة وورش العمل فً الجامعة لتثمٌؾ الطلاب بالذكاء الاصطناعً ومعرفة ممٌزاته وعٌوب

اوصححححححححً بجعححححححححل المنححححححححاهج الدراسححححححححٌة فححححححححً الجامعححححححححات بهححححححححا جححححححححزء عححححححححن الححححححححذكاء  .5

 .الجدٌد عنهالاصطناعً لانها لؽة العصر والمعرفة 

عمححححححل نححححححدوات ومححححححؤتمرات تثمٌفٌححححححة عححححححن الححححححذكاء الإصححححححطناعً والتركٌححححححز علححححححى كححححححل  .3

 .إٌجابٌاتجوانبه سواء سلبٌات او 

 تدرٌب أعضاء هٌئة التدرٌس على استخدام الذكاء الاصطناعً. .4

عمحححححححال اوصحححححححً بعمحححححححل دراسحححححححات عحححححححن مخحححححححاطر اكتسحححححححاح الحححححححذكاء الاصحححححححطناعً لإ .5

 مواجهة ذلن اذا كان فعلا خطر ؟؟ وكٌفٌة  ةالبشر وهل سٌؤدي الى البطال
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 :المزاجع 
: دور تطبٌمات الذكاء الاصطناعً فً تعزٌز الاستراتٌجٌات التعلٌمٌة 5653وفاء فواز المالكً  .1

 ، 7فً التعلٌم العالً )مراجعة الأدبٌات(، مجلة العلوم التربوٌة والنفسٌة. ع د. مج 

الاصطناعً فً التعلٌم بمصر فً : " توظٌؾ تطبٌمات الذكاء 5653هبة صبحً جلال إسماعٌل  .5

ضوء تجربتً الإمارات العربٌة المتحدة وهونج كونج :  دراسة تحلٌلٌة " ، مجلة جامعة مطروح 

 .، اكتوبر  6، ع  6لتربوٌة والنفسٌة ، مج للعلوم ا

: " إدران طلبة الإعلام فً الجامعات المصرٌة لمعارؾ 5653إٌمان عبد الرحٌم السٌد الشرلاوي  .3

ت تمنٌات الذكاء الاصطناعً اللازمة للاندماج فً سوق العمل دراسة مٌدانٌة فً ضوء ومهارا

 .و/ دٌسمبرٌ(. ٌول5ج) 56ع   - النظرٌة المعرفٌة الاجتماعٌة. المجلة العملة لبحوث الصحافة

ات ( ، اتجاهات دارسً وممارسً الإعلام إزاء توظٌؾ التطبٌم5653فاطمة شعبان ،) أبو الحسن، .4

ام التكنولوجٌا ، تخدضوء النظرٌة الموحدة لمبول واسالذكاء الاصطناعً فً العمل الإعلامً فً 

 ، ٌولٌو سبتمبر .  45المجلة العربٌة لبحوث الاعلام والاتصال ، العدد 

( ، اتجاهات الصحفٌٌن المصرٌٌن نحو استخدام تطبٌك 5655البحٌري، شٌرٌن عبدالحفٌظ ، ) .5

فً انتاج المحتوى الصحفً فً الصحؾ المصرٌة ،  ROBOT JOURNALISMالذكاء الاصطناعً  

 . 54المجلة العلمٌة لبحوث الصحافة ، جامعة الماهرة، كلٌة الاعلام ، لسم الصحافة ، ع 

( ، توظٌؾ صحافة الذكاء الاصطناعً فً 5653ربٌع، أٌمن خمٌس ، عبدالحكٌم ، أحمد، )  .6

علامٌة الفلسطٌنٌة : دراسة مٌدانٌة فً مجلة الحكمة التحرٌر الصحفً من وجهة نظر النخبة الإ

 ، الجزائر.  5للدراسات الإعلامٌة والاتصالٌة ،مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزٌع ، ع 

( ، الأثر المجتمعً لتوظٌؾ تمنٌات الذكاء 5655عبدالعزٌز، أسامة ، إبراهٌم ، مروى ، ) .7

 .4، مج  86، المجلة المصري لبحوث الاعلام ، ع الاصطناعً بوسائل الاعلام التملٌدٌة والحدٌثة 

( ، تكنولوجٌات المعلومات والاتصال ومستمبل الصحافة ، الماهرة ، 5665علم الدٌن ، محمود، ) .8

 .دار السحاب للنشر والتوزٌع 

( ، اتجاهات الصحفٌٌن والمٌادات نحو توظٌؾ تمنٌات 5656عٌسى عبدالبالً ، احمد عبدالفتاح ، ) .9

صطناعً داخل ؼرؾ الاخبار بالمؤسسات المصرٌة ، المجلة المصرٌة لبحوث الاعلام ، الذكاء الا

 .كلٌة الاعلام ، الماهرة 

( ، دور الذماء الاصطناعً فً العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة ، 5653عزٌز ، محمد الخزامً ، ) .16

  .5، العدد  1مجلة سمنار

طٌما ، الحٌاة الاصطناعٌة ، الذكاء لات : السٌبر ن، جاذبٌة حٌاة الآ5668جون جونستون .11

 . MITالاصطناعً الجدٌد ، معهد ماساتشوستس للتكنولوجٌا ، 
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