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Abstract 

              The current research aims at determining the role of Intellectual Capital (IC) in 

promoting Sustainable Competitive Advantage (SCA) through a survey of the opinions of 

employees of the Central Bank of Iraq (CBI) / Mosul Branch. As organizations are 

described as a package of resources, they are distributed uniformly across the Organization. 

These resources represent all existing assets, capabilities, and operations of the organization 

as well as the characteristics acquired by the organization that enable it to formulate and 

implement strategies that improve its effectiveness and efficiency. 
 

When resources are scarce, non-replicable, non-replaceable, valuable and valuable 

resources, and when used by the Organization to achieve competitive advantages, they will 

be able to achieve and sustain them. 
 

    In order to achieve this, a default scheme was prepared including search variables, as 

well as the formulation of a number of main and subsidiary hypotheses. It was tested 

through a number of statistical methods. The questionnaire was used as a single tool for 

collecting data and information from the subjects. In general, the research sought to answer 

the following question: What is the nature of the relationship of correlation and influence 

between the intellectual capital and the sustainable competitive advantage achieved by the 

organization in question? The research is based on a descriptive and analytical approach. A 

total of (61) questionnaires were distributed to the individuals concerned. The research 

reached a number of conclusions, the most important of which is the verification of the 

correlation between the intellectual capital and the promotion of competitiveness. A 

number of recommendations have been made in line with those conclusions. 
 

 

Keywords: Intellectual Capital (IC), Sustainable Competitive Advantage (SCA), Central 

Bank of Iraq (CBI)   
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1- 

عن  وره  ينً اءنال ننًء ًنت ننًخ هًنت يًنا ٌ  ه نا  

م)  حبننناوه  انننص ننبنننة  ننبٍفٍنننت مرح نننةة ننًء ًنننت ننمنٍنننت عننناوة ال  نننا ننًء ًنننت ننخنننً ح بننن  ننً اوننننت ن حٍنننت:

 (م22، 2515نن  ًً،

 سأط يبل فكشي + ركُىنىخٍب انًؼهىيبد + انقٍى.انًُظًخ انزكٍخ = 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 هنس ننًال ننبشةي 

 ننً ةيت 

 ننضًءٍت 

 ننً ةيت

 انصشٌحخ   

 ساط انًبل انهٍكهً  

 ننًال ننبةوي هنس  ي ًصعاث هنس ننًال  

 ساط انًبل انضثبئًُ 
 هنس ننًال أن ًهٍاحً  

 شبكاث نحصال  

 شبكاث نحصال  

NTIC 

NTIC 
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 اًَىرج ساط انًبل انفكشي  (3انشكم )
Source: Matos, Florinda, Albino Lopes, Nuno Matos,Valter Vairinhos,2013, Biplot 

Methodology Applied to an Intellectual Capital Model , Electronic Journal of 

Knowledge Management Volume 11 Issue 1.p.84.                             
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 انضثىٌ
وقذ 

رغهٍى 

انطهت 

 نهضثىٌ

رقج 

 ننخصءٍع

رقج حضهٍى 

رجدرنت 

 نن هب

 وقذ انزصٍُغ انشئٍغً

وقذ اعزلاو 

ويؼبندخ 

 انطهت

 وقذ الاعزدبثخ نهضثىٌ

رغهٍى انطهت إنى 

 انضثىٌ ثبنىقذ انًحذد
إكًبل رصٍُغ انطهت 

 )يُزح ربو(

رهٍئخ انًؼذاد وثذء 

 ػًهٍبد الإَزبج
 هب حاصٌم نن

 إنى ننخصءٍع

رقذٌى طهت انضثىٌ 

 ػٍ انًُزح انًشغىة

: Horngren., Chorles, T., & Dater, srikant, M. & Rajan V madhav,  "cost Accounting; A 

managerial Emphasis", 14
th

, ed., Pearson, Prentice Hall, (2012) , p703 
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 انجٍُخ انزحزٍخ لإداسح انًؼشفخ

 الأفشاد انؼًهٍبد انزقبَخ

 وخهخ َظش انضثىٌ وخهخ َظش انًُبفظ

 انقًٍخ انًؼشوضخ سعبنخ انًُظًخ

 يدبلاد انًؼشفخ انحبعًخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 انصشٌحخ

 

  

 
انقذسح ػهى 

 خهق انزًٍّض

 خهق 

 انقًٍخ

 انًٍضح 

 انزُبفغٍخ انًغزذايخ
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Source: Catherine phambnka nsimbi , " creating competitive advantage in developing 

countries through " Knowledge   Management Strategy " ,  Journal of business management 

vol.(3) , No. (5) , (20 
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 

 

 

 

 اندبَت انؼًهً )انزطجٍقً ( انًجحث انثبنث:
 

 : وصف الافشاد انًجحىثٍٍ انًحىس الاول 

ٍٍ فً انًصبسف وثًخزهف انًغزىٌبد انزُظًٍٍخ ٌزكىٌ يدزًغ انذساعخ يٍ يدًىػخ يٍ انؼبيه     

اعزًبسح نؼذو صلاحٍزهب نهزحهٍم وقذ  2اعزًبسح رى اعزجؼبد  61وقذ ثهغ ػذد الاعزًبساد انًىصػخ 

 (.96.72ثهغذ َغجخ الاعزدبثخ )%

حى حصزٌع أيةنو عٍءت ننباث ري  رننًؤهم نن هًً، رنن ًة، رعدو صءصنث ننخديت، رعدو نندرهنث 

 ( ن حً: 2، رننخً ًٌك  حصضٍاه ي  خلال ننشكم ) ننخدهٌبٍت

 ( رصف نلأيةنو ننًباصثٍ  يً ننًء ًت2جدرل هقى )                 

 انشهبدح )انًؤهم انؼهًً(

 ياجضخٍة اكانصهٌصس نعدنوٌت                      واهصو

 % انؼذد % انؼذد %         انؼذد         %   انؼذد

15 17          9           15 39 66 1 2 

 انًشكض انىظٍفً نهًجحىثٍٍ

 نن ايهٍ  يً نلأقضاو ي هش نلإونهةرنلإونهة نن هٍا 

 % نن دو % نن دو

6 15 53 95 

 يذح انخذيخ 

 يلنثة  31        26-35               21-25 16-20 15 -11 6-10 1-5

 %    انؼذد      %   انؼذد       % انؼذد % انؼذد % انؼذد % انؼذد % انؼذد

6 10 1 2 16 27 13 22 3        5       9             15       11 19 
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 انذوساد انزذسٌجٍخ وانزطىٌشٌخ )داخم وخبسج انقطش(

 ثلا % انؼذد % انؼذد % انؼذد % انؼذد %

59 35 8 5 14 8 12 7 7 4 

 (.SPSS /24ثشَبيح انزحهٍم الإحصبئً )انًصذس: يٍ إػذاد انجبحث ثُبءً ػهى َزبئح 

55م283

15

35م9589

 %22م93

  
 

0.966*0.05

H1

واثؼبد انًٍضح انزُبفغٍخ ي خً ت سأط انًبل انفكشي ( حءائج علاقاث ن هحباط اٍ  نا او 3نن درل) 

 ي خً ت زذايخانًغ

 

 انًزغٍش انًغزقم   

 انًٍضح انزُبفغٍخ انًغزذايخ   

 *0.966 اثؼبد سأط انًبل انفكشي يدزًؼخ

 

                     P≤ 0.05   N=59                               spss22ااصخخدنو اة ايج   نن درل ي  نعدنو ننباحث

  
 نًبل انفكشي وانًٍضح انزُبفغٍخ انًغزذايخػلاقبد انزأثٍش ثٍٍ سأط ا-انًحىس انثبنث

4

F524.755

4.09(1,38 )0.05

  انًؼزًذ انًزغٍش
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R
2

0.93293.2

βTT

(22.9081.684(1,38)

0.05H2

4

 

 انًٍضح انزُبفغٍخ انًغزذايخ اثؼبدر أثؼبد سأط انًبل انفكشي(  علاقاث ن ثة اٍ   4نن درل)

 

 F اثؼبد انًٍضح انزُبفغٍخ انًغزذايخ انًزغٍش انًؼزًذ

β0 

 

β1 R
2

 

 اندذونٍخ انًحغىثخ

أثؼبد سأط انًبل 

 انفكشي

0.084 1.021 

 

0.932 524.755 4.09 

 *T 22.908قًٍخ 

  spss22نن درل ي  نعدنو ننباحث ااصخخدنو اة ايج         

P ≤ 0.05                                               N=59              d.F(1,38)   
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