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التحديات والفرص الهاتجة عو التطورات التكهولوجية في مجال التجارة 

 الدولية انموذجا"

 محسو خلف نايف  .م.م

 قطى شرق ثغذاد - الاخزظبص إدارح اػًبل - ررثٍخ شرق ثغذاد

 

 :يطزخهض انجحث

ٛساد ِٓ الا٘ذاف اٌّّٙخ ٌٙذٖ اٌذساعخ ٟ٘ اعزىشبف رٍه اٌزؾذ٠بد ٚاٌفشص إٌبرغخ ػٓ اٌزط        

اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٚرؾ١ًٍ و١ف١خ رأص١ش اٌّزغ١شاد ػٍٝ اٌفبػ١ٍٓ اٌشئ١غ١ٓ فٟ ٘ذا 

اٌّغبي . ِٚٓ خلاي رؾ١ًٍ اٌّؼط١بد اٌّزبؽخ ٚاعشاء دساعخ ػ١ٍّخ ػٍٝ ثؼغ اٌششوبد ٚاٌّإعغبد 

١ٌخ ٚرم١ًٍ الاصبس ٔغؼٝ اٌٝ رمذ٠ُ رٛط١بد رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذٚ

 اٌغٍج١خ اٌّظبؽجخ ٌٙب ٚٔغزٕزظ ِٓ ٘ذٖ اٌذساعخ 

رؼض٠ض الآِ اٌغ١جشأٟ ِٓ خلاي رم١ٕبد الآِ اٌغ١جشأٟ ٚرط٠ٛش اعزشار١غ١بد فؼبٌخ ٌؾّب٠خ  -1

 اٌج١بٔبد 

رم١ٍض اٌفغٛح اٌشل١ّخ ث١ٓ اٌذٚي اٌّزطٛسح ٚاٌذٚي إٌب١ِخ ؽ١ش ٠ّىٓ ٌذٚي إٌب١ِخ رؾغ١ٓ ث١ٕزٙب   -2

 ٌزؾز١خ فٟ ِب ٠خض اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح ا

 رؾذ٠ش اٌزشش٠ؼبد ثبٌٕغجخ ٌششوبد ٚاٌؾىِٛبد ثزٕظ١ُ اٌزؼبًِ ِغ اٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ  -3

 رط٠ٛش اٌّٙبساد ِٓ خلاي اٌزذس٠ت ٌٍمٜٛ اٌؼبٍِخ ٚرط٠ٛش ِٙبسارٙب ثزؼبًِ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ -4

 : انًقذيخ

١شح رطٛساد رىٌٕٛٛع١خ ِزغبسػخ أؽذصذ رغ١١شاد عزس٠خ فٟ ِخزٍف شٙذ اٌؼبٌُ خلاي اٌؼمٛد الأخ

عٛأت اٌؾ١بح، ِٚٓ أثشص٘ب لطبع اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ِغ رضا٠ذ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ٘زا اٌمطبع، ثشصد 

فشص عذ٠ذح ٌٍششوبد ٚاٌؾىِٛبد ٌلاعزفبدح ِٓ اٌزؾغ١ٕبد فٟ وفبءح اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ ٚرٛع١غ ٔطبق 

١ّخ. فٟ اٌّمبثً، عٍجذ ٘زٖ اٌزطٛساد رؾذ٠بد وج١شح، رزطٍت ِٓ الأؽشاف اٌفبػٍخ فٟ أعٛالٙب اٌؼبٌ

 .اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ اٌزى١ف ِغ ث١ئخ ػًّ عذ٠ذح رزغُ ثبٌزؼم١ذ ٚاٌزغ١ش اٌّغزّش

رّضً اٌزىٌٕٛٛع١ب ا١ٌَٛ أؽذ اٌؼٛاًِ اٌؾبعّخ اٌزٟ رإصش ػٍٝ ّٔؾ ٚٔٛػ١خ اٌزغبسح د١ٌٚخ . ِٓ خلاي 

ٌٕٛٛع١خ ِضً اٌزوبء الاططٕبػٟ، اٌجٍٛن رش١ٓ، ٚئٔزشٔذ الأش١بء، أطجؼ ِٓ اٌّّىٓ الاثزىبساد اٌزى

ٌٍششوبد رؾغ١ٓ ػ١ٍّبرٙب اٌزغبس٠خ، رم١ًٍ اٌزىب١ٌف، ٚص٠بدح عشػخ ٚوفبءح اٌّؼبِلاد. ِٚغ رٌه، فاْ 

 ٘زٖ اٌفشص رأرٟ ِظؾٛثخ ثّغّٛػخ ِٓ اٌزؾذ٠بد، ِٕٙب لؼب٠ب الأِٓ اٌغ١جشأٟ، اٌزفبٚد اٌشلّٟ ث١ٓ

رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ اعزىشبف رٍه  .اٌذٚي ٚاٌزؼم١ذاد اٌمب١ٔٛٔخ اٌّزؼٍمخ ثبٌزشش٠ؼبد اٌذ١ٌٚخ

اٌزؾذ٠بد ٚاٌفشص إٌبرغخ ػٓ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ٚرؾ١ًٍ و١ف١خ رأص١ش 

ٌّزبؽخ ٚئعشاء ٘زٖ اٌزغ١شاد ػٍٝ اٌفبػ١ٍٓ اٌشئ١غ١١ٓ فٟ ٘زا اٌّغبي ِٓ خلاي رؾ١ًٍ اٌّؼط١بد ا

دساعخ ػ١ٍّخ ػٍٝ ثؼغ اٌششوبد ٚاٌّإعغبد، ٔغؼٝ ئٌٝ رمذ٠ُ رٛط١بد رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ اعزخذاَ 

 .اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٚرم١ًٍ ا٢صبس اٌغٍج١خ اٌّظبؽجخ ٌٙب

 :يشكهخ انجحث

١ٌخ، ٌىٓ ٘زا ِغ اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّغزّش ، أطجؾذ اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٕظشاً أعبع١بً فٟ اٌزغبسح اٌذٚ

اٌزؾٛي ٌُ ٠ىٓ ثذْٚ رؾذ٠بد ِٓ ث١ٓ أثشص ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٘ٛ اٌزفبٚد اٌشلّٟ ث١ٓ اٌذٚي، ؽ١ش رخزٍف 

اٌمذساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ث١ٓ اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚإٌب١ِخ، ِّب ٠إدٞ ئٌٝ فغٛح سل١ّخ رإصش عٍجبً 
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ب الأِٓ اٌغ١جشأٟ وأؽذ أوجش اٌزؾذ٠بد ػٍٝ اٌزٛاصْ اٌزغبسٞ اٌؼبٌّٟ. ئػبفخ ئٌٝ رٌه، رجشص لؼب٠

اٌزٟ رٛاعٗ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ؽ١ش رؼشع اٌششوبد ٌّخبؽش الاخزشالبد الإٌىزش١ٔٚخ ٚعشلخ اٌج١بٔبد، 

ػٍٝ اٌغبٔت ا٢خش، رز١ؼ اٌزىٌٕٛٛع١ب فشطبً ٘بئٍخ ٌزؼض٠ض .ِّب ٠ٙذد عش٠خ ٚعلاِخ اٌّؼبِلاد اٌزغبس٠خ

١ٍّبد عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ خلاي رم١ٕبد اٌجٍٛن رش١ٓ، ٚرٛع١غ وفبءح اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ِضً رؾغ١ٓ ػ

ٔطبق اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٌزشًّ أعٛالب عذ٠ذح. ِٚغ رٌه، فاْ اعزغلاي ٘زٖ اٌفشص ٠زطٍت ِٓ 

 .اٌششوبد ٚاٌؾىِٛبد اٌزى١ف ِغ اٌزؾٛلاد اٌغش٠ؼخ ٚاٌزؼبًِ ثفؼب١ٌخ ِغ اٌزؾذ٠بد اٌّظبؽجخ

اٌزٛاصْ ث١ٓ اعزغلاي اٌفشص اٌزٟ رز١ؾٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ فٟ  رزّضً ِشىٍخ اٌجؾش فٟ و١ف١خ رؾم١ك

ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٚث١ٓ ئداسح اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رشافمٙب، ثّب فٟ رٌه اٌفغٛح اٌشل١ّخ ٚلؼب٠ب الأِٓ 

 .اٌغ١جشأٟ

 :أهًٍخ انجحث

ً اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ. ِغ رأرٟ أ١ّ٘خ ٘زا اٌجؾش ِٓ اٌذٚس اٌّزضا٠ذ اٌزٞ رٍؼجٗ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ رشى١ً ِغزمج

أزمبي اٌؼبٌُ ٔؾٛ الالزظبد اٌشلّٟ ثبد ِٓ اٌؼشٚسٞ فُٙ اٌزأص١شاد اٌّزؼذدح ٌٙزٖ اٌزطٛساد ػٍٝ 

اٌزغبسح ث١ٓ اٌذٚي، ١ٌظ فمؾ ِٓ ِٕظٛس اٌفشص اٌزٟ رز١ؾٙب، ٌٚىٓ أ٠ؼبً ِٓ ؽ١ش اٌزؾذ٠بد اٌزٟ 

ًِ اٌششوبد ٚاٌؾىِٛبد ِغ ٘زٖ رفشػٙب. ٠غبُ٘ ٘زا اٌجؾش فٟ رمذ٠ُ سؤٜ ِزؼّمخ ؽٛي و١ف١خ رؼب

اٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٠ٚمذَ رٛط١بد ِج١ٕخ ػٍٝ رؾ١ًٍ ػٍّٟ ٚدساعخ ػ١ٍّخ ٌزٛع١ٗ اٌغ١بعبد 

٠غبػذ اٌجؾش فٟ عذ فغٛح ِؼشف١خ ِّٙخ رزؼٍك ثبٌفغٛح اٌشل١ّخ ٚاٌزؾذ٠بد .ٚالاعزشار١غ١بد اٌّغزمج١ٍخ

ِٓ ارخبر رذاث١ش ِٕبعجخ ٌزؼض٠ض اٌفٛائذ ٚرم١ًٍ  اٌغ١جشا١ٔخ فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ِّب ٠ّىٓ طٕبع اٌمشاس

اٌّخبؽش ع١ىْٛ ٌٙزٖ اٌذساعخ أ١ّ٘خ خبطخ ٌٍجبؽض١ٓ ٚالأوبد١١ّ٠ٓ اٌّٙز١ّٓ ثّغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، 

 .ٚوزٌه ٌٍششوبد ِزؼذدح اٌغٕغ١بد اٌزٟ رؼزّذ ثشىً وج١ش ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ػ١ٍّبرٙب ا١ِٛ١ٌخ

 :أهذاف انجحث

 :ٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش ئٌ

رؾ١ًٍ رأص١ش اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ػٍٝ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ : ِٓ خلاي اعزؼشاع ٚرؾ١ًٍ أؽذس  .1

 .اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ ث١ٓ اٌذٚي

الأِٓ  رؾذ٠ذ اٌزؾذ٠بد اٌشئ١غ١خ إٌبرغخ ػٓ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ : ِضً لؼب٠ب .2

 .اٌغ١جشأٟ، اٌفغٛح اٌشل١ّخ، ٚاٌزؼم١ذاد اٌمب١ٔٛٔخ

اعزىشبف اٌفشص اٌزٟ رمذِٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزؼض٠ض وفبءح اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ : ثّب فٟ رٌه رم١ٕبد ِضً  .3

 .اٌجٍٛن رش١ٓ، اٌزوبء الاططٕبػٟ، ٚئٔزشٔذ الأش١بء، ٚو١ف١خ رطج١مٙب ٌزؼض٠ض الأداء اٌزغبسٞ

اس ٌّغبػذرُٙ ػٍٝ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اعزضّبس اٌفشص اٌزىٌٕٛٛع١خ رمذ٠ُ رٛط١بد ٌظٕبع اٌمش .4

 .ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌزؾذ٠بد اٌّظبؽجخ فٟ ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ

دساعخ ؽبلاد ػ١ٍّخ ٌششوبد اٌذ١ٌٚخ : ِٓ أعً فُٙ أفؼً ٌى١ف١خ رطج١ك اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح  .5

 .اٌذ١ٌٚخ ٚرأص١ش٘ب اٌفؼٍٟ ػٍٝ الأداء اٌزغبسٞ

 :جحثفرضٍبد ان

 :ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش، ع١زُ اخزجبس اٌفشػ١بد اٌزب١ٌخ

اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ رغبُ٘ ثشىً ئ٠غبثٟ فٟ رؾغ١ٓ وفبءح ٚعشػخ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ اٌذ١ٌٚخ  .1

 .ٌٚىٕٙب رفشع رؾذ٠بد وج١شح رزؼٍك ثبلأِٓ اٌغ١جشأٟ ٚؽّب٠خ اٌج١بٔبد

عزفبدح ِٓ اٌفشص اٌزىٌٕٛٛع١خ، ِّب ٠إصش اٌزفبٚد اٌشلّٟ ث١ٓ اٌذٚي ٠إدٞ ئٌٝ ػذَ رٛاصْ فٟ الا .2

 .عٍجبً ػٍٝ الأداء اٌزغبسٞ ٌٍذٚي إٌب١ِخ ِمبسٔخ ثبٌذٚي اٌّزمذِخ
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رم١ٕبد اٌجٍٛن رش١ٓ ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ رمذَ ؽٍٛلاً فؼبٌخ ٌزؾغ١ٓ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ فٟ اٌزغبسح  .3

 .ٌخاٌذ١ٌٚخ، ٌىٕٙب رزطٍت اعزضّبساد وج١شح ٚرط٠ٛش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌزىْٛ فؼب

اٌزشش٠ؼبد ٚاٌغ١بعبد اٌؾب١ٌخ غ١ش وبف١خ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ِّب  .4

 .٠غزذػٟ ػشٚسح رط٠ٛش أؽش لب١ٔٛٔخ عذ٠ذح رزٕبعت ِغ اٌزؾٛلاد اٌشل١ّخ

 : الاطبر اننظري

 رؼرٌف ػبو ثبنزطىراد انزكنىنىخٍخ وأهًٍزهب فً انزدبرح انذونٍخ ١.١

خ١شح، شٙذ اٌؼبٌُ رطٛساد رىٌٕٛٛع١خ ٘بدئخ وبْ ٌٙب رأص١ش ػ١ّك ػٍٝ ع١ّغ عٛأت فٟ اٌؼمٛد الأ

اٌؾ١بح اٌجشش٠خ، ثّب فٟ رٌه الالزظبد ٚاٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ثّؼٕب٘ب اٌٛاعغ، رّضً ِغّٛػخ ِٓ 

طٛي الأدٚاد ٚا١ٌ٢بد ٚالأٔظّخ اٌزٟ رُ رط٠ٛش٘ب ٌزؾغ١ٓ الإٔزبع١خ، رؼض٠ض اٌزٛاطً، ٚرغ١ًٙ اٌٛ

ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد فٟ ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، أطجؾذ اٌزىٌٕٛٛع١ب أداح لا غٕٝ ػٕٙب ٌزغش٠غ ٚر١شح اٌزغبسح 

 .رؾغ١ٓ وفبءرٙب، ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف اٌّزؼٍمخ ثبٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ

ٌمذ أدٜ رطٛس الإٔزشٔذ ٚأزشبسٖ ئٌٝ رغ١١ش عزسٞ فٟ و١ف١خ رٕف١ز اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ ث١ٓ اٌذٚي، ؽ١ش 

ؼ ثبلإِىبْ اٌٛطٛي ئٌٝ أعٛاق عذ٠ذح ثغٌٙٛخ أوجش ٚرٛع١غ ٔطبق اٌزغبسح اٌؼب١ٌّخ ثشىً ٌُ ٠ىٓ أطج

، فاْ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ أطجؾذ (۰۲۰۲ِّىٕب فٟ اٌّبػٟ. ٚفمب ٌزمش٠ش ِٕظّخ اٌزغبسح اٌؼب١ٌّخ )

ىٌٕٛٛع١ب فٟ ٘زا رّضً ؽظخ ِزضا٠ذح ِٓ اٌزغبسح اٌؼب١ٌّخ، ِّب ٠ش١ش ئٌٝ اٌذٚس اٌّؾٛسٞ اٌزٞ رٍؼجٗ اٌز

 (World Trade Organization, ۰۲۰۲اٌغ١بق )

 انًحخ ربرٌخٍخ يىخسح ػن رطىر انزكنىنىخٍب ورأثٍرهب ػهى انزدبرح انذونٍخ 2.1

ٌٍزغبسح اٌذ١ٌٚخ ربس٠خ ؽ٠ًٛ ِٚؼمذ ٠ؼٛد ئٌٝ ألذَ اٌؾؼبساد اٌجشش٠خ، ؽ١ش وبٔذ ؽشوخ اٌغٍغ ػجش 

 .ه ؽشق اٌزغبسح ٚاٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ ٚاٌزؾبٌفبد اٌغ١بع١خاٌؾذٚد ِذفٛػخ ثؼٛاًِ ِخزٍفخ، ثّب فٟ رٌ

رؼّٕذ أٌٚٝ أشىبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ رجبدي اٌجؼبئغ ث١ٓ اٌؾؼبساد اٌّزغبٚسح، فىبْ ؽش٠ك اٌؾش٠ش، 

اٌزٞ ٠شثؾ ث١ٓ اٌظ١ٓ ٚاٌششق الأٚعؾ ِٓ ألذَ ٚأشٙش ؽشق اٌزغبسح فٟ اٌزبس٠خ، ِٚٓ خلاٌٗ رلاؽمذ 

ش ٚاٌزٛاثً ٚاٌغٍغ اٌىّب١ٌخ الأخشٜ ث١ٓ اٌششق ٚاٌغشة. ٚوبْ ٌٍؼشة اٌؾؼبساد ٚثذأ رجبدي اٌؾش٠

سؽلارُٙ اٌزغبس٠خ اٌزٟ خٍذ اٌمشآْ روش٘ب، فىبٔذ سؽلاد اٌشزبء ٚاٌظ١ف ث١ٓ ا١ٌّٓ ٚاٌشبَ أطلالبً 

 .ِٓ اسع اٌغض٠شح اٌؼشث١خ

٠خ ِغ أعضاء ٚأِب خلاي اٌؼظٛس اٌٛعطٝ، فمذ ثذأ اٌزغبس الأٚسٚث١ْٛ ٚغ١شُ٘ فٟ ئٔشبء شجىبد رغبس

أخشٜ ِٓ اٌؼبٌُ، ثّب فٟ رٌه ئفش٠م١ب ٚآع١ب، ؽزٝ اصداد الأِش عٌٙٛخ ِغ ص٠بدح اٌزمذَ ٚاٌّؼشفخ ثبٌطشق 

اٌجؾش٠خ، صُ اخزشاع اٌجٛطٍخ ٚالإعطشلاة، ِٚٓ صُ أٔشأد اٌمٜٛ الأٚسٚث١خ ئِجشاؽٛس٠بد اعزؼّبس٠خ 

ط ٚرٛص٠غ اٌغٍغ اٌّّٙخ، ِضً اٌغىش فٟ الأِش٠ى١ز١ٓ ٚئفش٠م١ب ٚآع١ب، ِّب عّؼ ٌٙب ثبٌزؾىُ فٟ ئٔزب

 .(Kotha, 1998)) ٚالأسص ٚاٌشبٞ... ِٚغ ِمذَ اٌضٛسح اٌظٕبػ١خ فٟ اٌمش١ٔٓ اٌضبِٓ ػشش ٚاٌزبعغ

ِغ ثذا٠خ الأٌف١خ اٌضبٌضخ، اعزّشد اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزطٛس ثغشػخ، ؽ١ش ظٙشد رم١ٕبد عذ٠ذح ِضً 

٘زٖ اٌزم١ٕبد غ١شد ١ٌظ فمؾ و١ف١خ رٕف١ز اٌؼ١ٍّبد  اٌزوبء الاططٕبػٟ، اٌجٍٛن رش١ٓ، ٚئٔزشٔذ الأش١بء.

اٌزغبس٠خ ثً أ٠ؼب و١ف١خ اٌزفبػً ث١ٓ اٌذٚي ٚاٌششوبد ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌذٌٟٚ. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، أطجؼ 

اٌزوبء الاططٕبػٟ أداح ِّٙخ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ ٚرمذ٠ُ رٕجإاد دل١مخ ؽٛي ارغب٘بد اٌغٛق، ِّب 

 (Brynjolfsson & McAfee, 2014)  شاساد رغبس٠خ أوضش دلخ ٚفؼب١ٌخ٠ّىٓ اٌششوبد ِٓ ارخبر ل
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 أهًٍخ دراضخ انزحذٌبد وانفرص انزكنىنىخٍخ فً انطٍبق انحبنً ١.١

رضداد أ١ّ٘خ دساعخ اٌزؾذ٠بد ٚاٌفشص اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ فٟ ظً اٌزطٛس اٌغش٠غ 

ّٟ فٟ اٌٛلذ اٌزٞ رٛفش ف١ٗ اٌزىٌٕٛٛع١ب فشطب ٘بئٍخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٚرأص١ش٘ب اٌّزٕبِٟ ػٍٝ الالزظبد اٌؼبٌ

ٌزؼض٠ض اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، فأٙب رفشع أ٠ؼب رؾذ٠بد وج١شح رزؼٍك ثبلأِٓ اٌغ١جشأٟ، اٌزفبٚد اٌشلّٟ ث١ٓ 

اٌذٚي ٚاٌزشش٠ؼبد اٌمب١ٔٛٔخ اٌلاصِخ ٌزٕظ١ُ اعزخذاَ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب. ٌزا، فاْ فُٙ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد 

ٚس٠ب ٌٍششوبد ٚاٌؾىِٛبد ػٍٝ ؽذ عٛاء ٌؼّبْ رؾم١ك ألظٝ اعزفبدح ِٓ ٚاٌفشص أطجؾأِشا ػش

 .اٌزىٌٕٛٛع١ب ِغ رم١ًٍ اٌّخبؽش اٌّظبؽجخ ٌٙب

ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، رش١ش اٌزمبس٠ش ئٌٝ أْ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ، اٌزٟ رّضً عضءا وج١شا ِٓ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ 

 زٛعطخ ٌٍذخٛي ئٌٝ الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ. ِٚغا١ٌَٛ، لذ عبّ٘ذ فٟ ص٠بدح اٌفشص ٌٍششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّ

رٌه، فاْ ٘زٖ اٌششوبد رٛاعٗ رؾذ٠بد رزؼٍك ثؾّب٠خ اٌج١بٔبد الاٌزضاَ ثبٌمٛا١ٔٓ اٌذ١ٌٚخ اٌّخزٍفخ، 

 (UNCTAD، ۰۲۰۲ٚاٌزؼبًِ ِغ إٌّبفغخ اٌشذ٠ذح ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبٌّٟ )

 رٌخانزطىراد انزكنىنىخٍخ ودورهب فً رغٍٍر نًبرج الأػًبل انزدب ١.١

ٌمذ أدٜ الاثزىبس اٌزىٌٕٛٛعٟ ئٌٝ رغ١١ش عزسٞ فٟ ّٔبرط الأػّبي اٌزغبس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ، ؽ١ش أطجؼ ِٓ 

اٌّّىٓ ٌٍششوبد اٌٛطٛي ئٌٝ اٌؼّلاء ػجش اٌؾذٚد دْٚ اٌؾبعخ ئٌٝ اعزضّبساد وج١شح فٟ اٌج١ٕخ 

وج١ش ّٔبرط الأػّبي اٌزؾز١خ اٌّبد٠خ. رؼذ رىٌٕٛٛع١ب اٌجٍٛن رش١ٓ ِٓ ث١ٓ اٌزطٛساد اٌزٟ غ١شد ثشىً 

اٌزغبس٠خ خبطخ فٟ ِب ٠زؼٍك ثبلأِبْ ٚاٌشفبف١خ فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ اٌجٍٛن رش١ٓ، وزم١ٕخ لاِشوض٠خ، 

رغّؼ ٌٍششوبد ثزغغ١ً اٌّؼبِلاد ثشىً أِٓ ٚشفبف دْٚ اٌؾبعخ ئٌٝ ؽشف صبٌش ِٛصٛق ثٗ، ِّب 

 (.Nakamoto, 2008)فخ٠مًٍ ِٓ اٌزىب١ٌف ٠ٚض٠ذ ِٓ اٌضمخ ث١ٓ الأؽشاف اٌزغبس٠خ اٌّخزٍ

 رحذٌبد انزكنىنىخٍب فً انزدبرح انذونٍخ ١.١

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌفٛائذ اٌىج١شح اٌزٟ رمذِٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب، فأٙب رأرٟ أ٠ؼب ِغ ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ 

٠غت ػٍٝ اٌششوبد ٚاٌؾىِٛبد ِؼبٌغزٙب ٌؼّبْ ٔغبػ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ اٌذ١ٌٚخ. ِٓ ث١ٓ ٘زٖ 

ٓ اٌغ١جشأٟ، اٌزٞ أطجؼ ٠شىً رٙذ٠ذًا وج١شًا ٌٍششوبد اٌذ١ٌٚخ. فمذ صادد اٌٙغّبد اٌزؾذ٠بد الأِ

اٌغ١جشا١ٔخ ػٍٝ اٌششوبد اٌزٟ رؼًّ فٟ ِغبي اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ثشىً ٍِؾٛظ، ِّب أدٜ ئٌٝ خغبئش 

 ( Symantec, 2019) ِب١ٌخ وج١شح ٚرٙذ٠ذ عّؼخ ٘زٖ اٌششوبد

ٓ اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚإٌب١ِخ. ؽ١ش أْ اٌذٚي إٌب١ِخ غبٌجب ِب رفزمش رؾذ آخش ٠زّضً فٟ اٌزفبٚد اٌشلّٟ ث١

ئٌٝ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ ٌلاعزفبدح اٌىبٍِخ ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ. ٘زا 

اٌزفبٚد ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح اٌفغٛح الالزظبد٠خ ث١ٓ اٌذٚي، ِّب ٠ؼضص ِٓ ػذَ اٌزٛاصْ فٟ اٌزغبسح 

 (.World Bank, 2020اٌؼب١ٌّخ)

 دور انحكىيبد وانًؤضطبد انذونٍخ فً رنظٍى انزكنىنىخٍب فً انزدبرح انذونٍخ ١.١

رٍؼت اٌؾىِٛبد ٚاٌّإعغبد اٌذ١ٌٚخ دٚسا ؽبعّب فٟ رٕظ١ُ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ. 

ع١بعبد رٙذف ئٌٝ ٠زطٍت اٌزؼبًِ ِغ اٌزؾذ٠بد إٌبعّخ ػٓ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚػغ رشش٠ؼبد ٚ

ؽّب٠خ اٌششوبد ٚالأفشاد ِٓ اٌّخبؽش اٌّشرجطخ ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي 

ٌؾّب٠خ ؽمٛق الأفشاد ف١ّب  (GDPR) لبِذ الارؾبد الأٚسٚثٟ ثاطذاس اٌلائؾخ اٌؼبِخ ٌؾّب٠خ اٌج١بٔبد

 ذَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ٠زؼٍك ثج١بٔبرُٙ اٌشخظ١خ ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ اٌششوبد اٌزٟ رغزخ

 (European Commission, 2016 )  ئػبفخ ئٌٝ رٌه، رؼًّ إٌّظّبد اٌذ١ٌٚخ ِضً ِٕظّخ

اٌزغبسح اٌؼب١ٌّخ ػٍٝ ٚػغ ئؽبس لبٟٔٛٔ ٠ٕظُ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ فٟ اٌؼظش اٌشلّٟ، ثّب ٠ؼّٓ رؾم١ك 
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. ٘زٖ اٌغٙٛد ػشٚس٠خ ٌؼّبْ اٌزٛاصْ ث١ٓ رغ١ًٙ اٌزغبسح ٚؽّب٠خ اٌؾمٛق اٌمب١ٔٛٔخ ٌلأؽشاف اٌّخزٍفخ

 .أْ رغزف١ذ ع١ّغ اٌذٚي ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب دْٚ اٌزؼشع ٌّخبؽش غ١ش ِجشسح

 الاثزكبر انزكنىنىخً وأثره ػهى انزنبفطٍخ انذونٍخ 2. 7

الاثزىبس اٌزىٌٕٛٛعٟ أطجؼ أؽذ اٌؼٛاًِ اٌشئ١غ١خ اٌزٟ رؾذد اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍذٚي ٚاٌششوبد فٟ 

اٌزٟ رغزضّش فٟ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚرؼًّ ػٍٝ رجٕٟ الاثزىبساد  اٌغٛق اٌؼب١ٌّخ. اٌذٚي

اٌغذ٠ذح فٟ لطبع اٌزغبسح، رزّزغ ث١ّضح رٕبفغ١خ وج١شح ػٍٝ اٌذٚي اٌزٟ رزأخش فٟ ٘زا اٌّغبي. ػٍٝ عج١ً 

اٌّضبي، اٌذٚي اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌزؾغ١ٓ وفبءح عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ لذ رزّىٓ ِٓ رخف١غ 

 ٌزىب١ٌف ٚص٠بدح عشػخ رغ١ٍُ إٌّزغبد، ِّب ٠ؼضص لذسرٙب ػٍٝ إٌّبفغخ فٟ الأعٛاق اٌذ١ٌٚخا

(Porter, 1990)  فٟ اٌّمبثً، اٌششوبد اٌزٟ لا رغزط١غ اٌزى١ف ِغ الاثزىبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ لذ رغذ

ٌٛٛع١ب ٔفغٙب فٟ ِٛلف ػؼ١ف ِمبسٔخ ثّٕبفغ١ٙب. ٚ٘زا ِب ٠فغش ٌّبرا أطجؾذ الاعزضّبساد فٟ اٌزىٕ

عضءًا أعبع١ب ِٓ الاعزشار١غ١خ اٌزغبس٠خ ٌٍششوبد اٌىجشٜ اٌزٟ رغؼٝ ثبعزّشاس ئٌٝ رؾغ١ٓ ػ١ٍّبرٙب 

 .ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزؼض٠ض ِٛلؼٙب فٟ اٌغٛق اٌؼبٌّٟ

 انحبخخ إنى اضزرارٍدٍبد شبيهخ نلاضزفبدح ين انزكنىنىخٍب فً انزدبرح انذونٍخ ١.١

اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ٠غت ػٍٝ اٌششوبد ٚاٌؾىِٛبد  اٌؼّبْ رؾم١ك ألظٝ اعزفبدح ِٓ

رط٠ٛش اعزشار١غ١بد شبٍِخ رأخز فٟ الاػزجبس ع١ّغ اٌغٛأت اٌّزؼٍمخ ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب. ٘زٖ 

الاعزشار١غ١بد ٠غت أْ رشوض ػٍٝ رؼض٠ض الاثزىبس، ؽّب٠خ اٌج١بٔبد، رط٠ٛش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ، 

ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، ٠غت أْ رزؼّٓ الاعزشار١غ١بد رؼ١ٍُ .بي ٌٍمٛا١ٔٓ اٌذ١ٌٚخ ٚغ١ش٘ب ٚػّبْ الاِزض

ٚرذس٠ت ا١ٌذ اٌؼبٍِخ ػٍٝ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ، ؽ١ش أْ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثؾذ رارٙب ١ٌغذ وبف١خ 

ىفبءح ٌؼّبْ إٌغبػ رؾزبط اٌششوبد ئٌٝ ِٛظف١ٓ ٠زّزؼْٛ ثبٌّٙبساد اٌلاصِخ ٌزطج١ك اٌزىٌٕٛٛع١ب ث

 .ٚئثذاع، ِّب ٠ؼضص ِٓ لذسح اٌششوخ ػٍٝ إٌّبفغخ ٚرؾم١ك إٌغبػ فٟ اٌغٛق اٌذٌٟٚ

 اٌزؾٛلاد اٌّغزمج١ٍخ اٌّزٛلؼخ فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٔز١غخ ٌٍزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ

اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ِغزّشح فٟ رغ١١ش ٚعٗ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ِٚٓ اٌّزٛلغ أْ رشٙذ اٌغٕٛاد اٌمبدِخ 

ذ ِٓ اٌزؾٛلاد اٌزٟ لذ رؼ١ذ رشى١ً ٘زا اٌّغبي ثشىً عزسٞ ِٓ ث١ٓ ٘زٖ اٌزؾٛلاد اٌّؾزٍّخ ٘ٛ اٌّض٠

الاػزّبد اٌّزضا٠ذ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ارخبر اٌمشاساد اٌزغبس٠خ، ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍزوبء 

الاططٕبػٟ رؾ١ًٍ و١ّبد ػخّخ ِٓ اٌج١بٔبد فٟ ٚلذ لظ١ش، ِّب ٠غبػذ اٌششوبد ػٍٝ ارخبر 

 ( Russell & Norvig, 2009اعزشار١غ١خ ِغز١ٕشح ثشىً أفؼً)لشاساد 

 انزحذٌبد انزكنىنىخٍخ فً انزدبرح انذونٍخ

رؼذ اٌزىٌٕٛٛع١ب لٛح دافؼخ سئ١غ١خ فٟ رؾ٠ًٛ الالزظبداد ٚرغ١١ش ١٘ىٍخ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ. ػٍٝ اٌشغُ ِٓ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ ٠غت اٌفٛائذ اٌىج١شح اٌزٟ رغٍجٙب اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ، فأٙب أ٠ؼب رطشػ 

ػٍٝ اٌذٚي ٚاٌششوبد اٌزظذٞ ٌٙب ٌؼّبْ إٌغبػ فٟ الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ. رزٕٛع ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ث١ٓ رٍه 

اٌّشرجطخ ثبلأِٓ اٌغ١جشأٟ، ٚاٌفغٛح اٌشل١ّخ ث١ٓ اٌذٚي، ٚاٌزؼم١ذاد اٌمب١ٔٛٔخ، ٚطٛلاً ئٌٝ رأص١ش 

. عززٕبٚي ٘زٖ اٌذساعخ ثشىً ِزؼّك رٍه اٌزؾذ٠بد، ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ ّٔبرط الأػّبي ٚاٌمٜٛ اٌؼبٍِخ

 .رؾ١ًٍ الأعجبة اٌىبِٕخ ٚسائٙب، ٚأصش٘ب اٌّؾزًّ ػٍٝ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ

 انزحذي الأول: الأين انطٍجرانً وحًبٌخ انجٍبنبد

ِغ الاػزّبد اٌّزضا٠ذ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ رٕف١ز اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ اٌذ١ٌٚخ، أطجؾذ لؼب٠ب الأِٓ 

١جشأٟ ٚؽّب٠خ اٌج١بٔبد ِٓ أُ٘ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌششوبد ٚاٌذٚي. ٠ؼُذ الأِٓ اٌغ١جشأٟ اٌغ

ػشٚسح ٍِؾخ فٟ ػظش اٌزغبسح اٌشل١ّخ، ؽ١ش أطجؾذ اٌج١بٔبد اٌزغبس٠خ اٌؾغبعخ ٚالارظبلاد ث١ٓ 
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اٌششوبد ػشػخ اٌٙغّبد اٌمشاطٕخ الإٌىزش١١ٔٚٓ رش١ش اٌزمبس٠ش ئٌٝ رضا٠ذ ِؼذلاد اٌغشائُ 

لإٌىزش١ٔٚخ اٌّٛعٙخ ٔؾٛ اٌششوبد اٌذ١ٌٚخ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رإدٞ ئٌٝ خغبئش ِب١ٌخ ٘بئٍخ ٚئػشاس ا

، ثٍغ ِزٛعؾ  ۰۲۰۰فٟ ػبَ  "IBM Security" ٚفمب ٌزمش٠ش طبدس ػٓ ششوخ.ثغّؼخ رٍه اٌششوبد

اٌزٞ ١ٍِْٛ دٚلاس ٌىً ؽبدس، ِّب ٠جشص الأصش اٌىج١ش  ٤.۰٤رىٍفخ خشق اٌج١بٔبد ػٍٝ اٌششوبد ؽٛاٌٟ 

 IBM)٠ّىٓ أْ رؾذصٗ اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ ػٍٝ اٌششوبد اٌؼبٍِخ فٟ ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ 

Security, 2021)  ٟٔ٘زا اٌٛػغ ٠ذفغ اٌششوبد ئٌٝ اعزضّبس ِجبٌغ ػخّخ فٟ رم١ٕبد الأِٓ اٌغ١جشا

رطٛس  ِٓ أعً ؽّب٠خ ث١بٔبرٙب اٌزغبس٠خ ٚاٌؼّلاء ِٚغ رٌه، رجمٝ رٍه اٌششوبد ػشػخ ٌٍخطش ثغجت

ػٍٝ ِغزٜٛ اٌذٚي، فاْ ٘زا اٌزؾذٞ ٠ّضً رٙذ٠ذا ٌلأِٓ اٌمِٟٛ ٚالالزظبدٞ، .رم١ٕبد اٌٙغَٛ ثبعزّشاس

ؽ١ش ٠ّىٓ أْ رإدٞ اٌٙغّبد الإٌىزش١ٔٚخ ئٌٝ رؼط١ً الأٔظّخ اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبس٠خ، ٚئؽذاس اػطشاثبد 

١ٌٚخ رجٕٟ اعزشار١غ١بد ِزؼذدح اٌذ١ٌٚخ. ٚثبٌزبٌٟ رزطٍت ؽّب٠خ اٌج١بٔبد اٌزغبس٠خ اٌذ فٟ علاعً اٌزٛس٠ذ

اٌّغز٠ٛبد رشًّ الإعشاءاد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚرط٠ٛش اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠ؼبد، ٚرؼض٠ض اٌزؼبْٚ اٌذٌٟٚ 

 .ٌّىبفؾخ اٌغشائُ الإٌىزش١ٔٚخ

 انزحذي انثبنً: انزفبود انرقًً ثٍن انذول

١ب اٌؾذ٠ضخ. ٠زّضً ٘زا اٌزفبٚد اٌشلّٟ ٘ٛ رؾذٍ وج١ش آخش ٠ٛاعٗ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ فٟ ػظش اٌزىٌٕٛٛع

اٌزفبٚد فٟ الاخزلافبد اٌىج١شح فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ ث١ٓ اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚاٌذٚي إٌب١ِخ، ِّب 

٠إصش ػٍٝ لذسح الأخ١شح فٟ الاعزفبدح اٌىبٍِخ ِٓ اٌفشص اٌزٟ رز١ؾٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ. 

رؾز١خ ِزطٛسح رشًّ شجىبد الإٔزشٔذ فبئمخ اٌغشػخ، أٔظّخ فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ، رزّزغ اٌششوبد ثج١ٕخ 

 .اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ اٌّزمذِخ، ٚلذساد ػب١ٌخ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، ِّب ٠ّٕؾٙب ١ِضح رٕبفغ١خ ل٠ٛخ

فٟ اٌّمبثً، رؼبٟٔ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚي إٌب١ِخ ِٓ ٔمض فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ، ِّب ٠ؾذ ِٓ لذسرٙب 

 ب١ٌخ فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ اٌشل١ّخ. ٠ش١ش رمش٠ش طبدس ػٓ الارؾبد اٌذٌٟٚ ٌلارظبلادػٍٝ اٌّشبسوخ ثفؼ

(ITU)  َعىبْ اٌؼبٌُ لا ٠ضاٌْٛ غ١ش ِزظ١ٍٓ ثبلإٔزشٔذ ٠۲ئٌٝ أْ ؽٛاٌٟ  ۰۲۰۲فٟ ػب ِٓ %

٘زا اٌزفبٚد  (ITU,2020) ِٚؼظُّٙ ٠ؼ١شْٛ فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ، ِّب ٠ؼضص اٌفغٛح اٌشل١ّخ اٌؼب١ٌّخ

رفبلُ اٌفغٛح الالزظبد٠خ ث١ٓ اٌذٚي، ؽ١ش رغزف١ذ اٌذٚي اٌّزمذِخ ثشىً أوجش ِٓ اٌزغبسح ٠إدٞ ئٌٝ 

ٌزم١ًٍ ٘زا اٌزفبٚد، ٠زؼ١ٓ ػٍٝ اٌذٚي إٌب١ِخ .اٌذ١ٌٚخ ث١ّٕب رظً اٌذٚي إٌب١ِخ ِزخٍفخ ػٓ اٌشوت

١خ ٚرذس٠ج١خ الاعزضّبس ثشىً أوجش فٟ رؾغ١ٓ ث١ٕزٙب اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ ِٓ خلاي رط٠ٛش ع١بعبد رؼ١ٍّ

رٙذف ئٌٝ ص٠بدح اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد اٌشل١ّخ ث١ٓ عىبٔٙب. ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، ٠ّىٓ أْ ٠ٍؼت اٌزؼبْٚ 

اٌذٌٟٚ دٚسا ٘بِب فٟ ٔمً اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّؼشفخ ِٓ اٌذٚي اٌّزمذِخ ئٌٝ اٌذٚي إٌب١ِخ، ِّب ٠غبػذ فٟ 

 .ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخرم١ٍض اٌفغٛح اٌشل١ّخ ٚرّى١ٓ اٌّض٠ذ ِٓ اٌذٚي ِٓ الاعزفبدح 

 انزحذي انثبنث: انزؼقٍذاد انقبنىنٍخ وانزنظًٍٍخ

ِغ رطٛس اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚظٙٛس رم١ٕبد عذ٠ذح ِضً اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌجٍٛن رش١ٓ، رٕشأ رؾذ٠بد 

ذ٠بد أعئٍخ لب١ٔٛٔخ ٚ رٕظ١ّ١خ عذ٠ذح رزؼٍك ثى١ف١خ رطج١ك ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ. رض١ش ٘زٖ اٌزؾ

ِؼمذح ؽٛي ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ، ؽّب٠خ اٌج١بٔبد، ٚاٌّغإ١ٌٚخ اٌمب١ٔٛٔخ فٟ ؽبٌخ ؽذٚس أخطبء أٚ 

اٌجٍٛن رش١ٓ، ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، رمذَ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفٛائذ ِٓ ؽ١ش .اعزخذاَ غ١ش لبٟٔٛٔ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب

ٕظ١ُ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚػّبْ اِزضبٌٙب اٌشفبف١خ ٚالأِبْ، ٌٚىٕٙب رض١ش أ٠ؼب لؼب٠ب لب١ٔٛٔخ رزؼٍك ثى١ف١خ ر

الأؽ١بْ، رزغبٚص اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح الإؽبس اٌمبٟٔٛٔ اٌؾبٌٟ،  ٌٍمٛا١ٔٓ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ. فٟ وض١ش ِٓ

ِّب ٠زطٍت رط٠ٛش لٛا١ٔٓ ٚرشش٠ؼبد عذ٠ذح رزّبشٝ ِغ رٍه الاثزىبساد. ٚفمب ٌذساعخ طبدسح ػٓ و١ٍخ 

، فاْ ٕ٘بن فغٛح وج١شح ث١ٓ اٌزطٛس ۰۲۰۲فٟ ػبَ  (Harvard Law School ٘بسفبسد ٌٍمبْٔٛ
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اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌغش٠غ ٚلذسح الأؽش اٌمب١ٔٛٔخ ػٍٝ اٌزى١ف ِؼٗ، ِّب ٠ؼمذ الأِٛس ثبٌٕغجخ ٌٍششوبد ٚاٌذٚي 

 ( Harvard, Law School, 2019)اٌزٟ رشغت فٟ الاعزفبدح ِٓ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب

ؼب لؼب٠ب لب١ٔٛٔخ ٚرٕظ١ّ١خ ِؼمذح، ِضً ؽمٛق اٌٍّى١خ ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، فاْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ض١ش أ٠

اٌفىش٠خ اٌّزؼٍمخ ثبلاثزىبساد اٌزٟ ٠ٌٛذ٘ب اٌزوبء الاططٕبػٟ، ٚاٌّغإ١ٌٚخ فٟ ؽبٌخ ارخبر اٌمشاساد 

ا١ٌ٢خ اٌزٟ لذ رإدٞ ئٌٝ ٔزبئظ غ١ش ِزٛلؼخ أٚ غ١ش ِشغٛة ف١ٙب. ٘زا اٌزؾذٞ ٠زطٍت ِٓ اٌؾىِٛبد 

ْ ٌزط٠ٛش أؽش لب١ٔٛٔخ ٚرٕظ١ّ١خ رؼّٓ الاعزخذاَ الأِٓ ٚاٌّغإٚي ٚإٌّظّبد اٌذ١ٌٚخ اٌزؼبٚ

 ٌٍزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ.

 .انزحذي انراثغ رأثٍر انزكنىنىخٍب ػهى نًبرج الأػًبل انزقهٍذٌخ

ٌمذ أدٜ الاثزىبس اٌزىٌٕٛٛعٟ ئٌٝ رغ١١ش عزسٞ فٟ ّٔبرط الأػّبي اٌزم١ٍذ٠خ، ؽ١ش أطجؾذ اٌششوبد 

ا٠ذ ػٍٝ الأرّزخ ٚاٌزم١ٕبد اٌزو١خ ٌزؾغ١ٓ وفبءرٙب ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف فٟ اٌٛلذ اٌزٞ رمذَ رؼزّذ ثشىً ِزض

ف١ٗ ٘زٖ اٌزطٛساد فشطب وج١شح، فأٙب رض١ش أ٠ؼب ِخبٚف ثشأْ فمذاْ اٌٛظبئف اٌزم١ٍذ٠خ ٚا٢صبس 

 .الاعزّبػ١خ اٌزٟ لذ رٕزظ ػٓ ٘زٖ اٌزؾٛلاد

ئٌٝ أْ الاػزّبد  (World Economic Forum) رش١ش دساعبد أعشا٘ب إٌّزذٜ الالزظبدٞ اٌؼبٌّٟ

، ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ لذ  ١ٍِ۰۲۰٠ْٛ ٚظ١فخ ثؾٍٛي ػبَ  ٥٠اٌّزضا٠ذ ػٍٝ الأرّزخ لذ ٠إدٞ ئٌٝ فمذاْ 

 (١ٍِWorld Economic Forum, 2020ْٛ ٚظ١فخ عذ٠ذح رزطٍت ِٙبساد رم١ٕخ ِزمذِخ ) ٠۲۲خٍك 

، خبطخ فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ اٌزٟ رؼزّذ ثشىً وج١ش ػٍٝ ٘زا اٌزغ١١ش ٠شىً رؾذ٠ب وج١شًا ٌٍؼّبٌخ اٌزم١ٍذ٠خ

ٌزخف١ف آصبس ٘زا اٌزؾذٞ، ٠زؼ١ٓ ػٍٝ اٌؾىِٛبد ٚاٌششوبد .اٌمطبػبد اٌظٕبػ١خ ٚاٌخذِبر١خ اٌزم١ٍذ٠خ

رط٠ٛش ثشاِظ رذس٠ج١خ ٚرؼ١ّ١ٍخ رٙذف ئٌٝ ئػذاد اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ٌٍٛظبئف اٌغذ٠ذح اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ 

ٖ اٌجشاِظ ػٍٝ رؼض٠ض اٌّٙبساد اٌزم١ٕخ ٚاٌّؼشف١خ اٌزٟ رز١ؼ ٌٍؼّبي اٌزىٌٕٛٛع١ب. ٠غت أْ رشوض ٘ز

الأزمبي ئٌٝ ٚظبئف عذ٠ذح رزطٍت ِٙبساد ِزمذِخ. ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، ٠غت أْ رىْٛ ٕ٘بن ع١بعبد 

 .دػُ ٌٍششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ اٌزٟ لذ رٛاعٗ طؼٛثخ فٟ اٌزى١ف ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح

 ف يغ انزغٍراد انطرٌؼخ فً انزكنىنىخٍبانزحذي انخبيص: انزكٍ

اٌزىٌٕٛٛع١ب رزطٛس ثغشػخ فبئمخ، ٚاٌششوبد اٌزٟ لا رغزط١غ اٌزى١ف ِغ ٘زٖ اٌزغ١شاد لذ رغذ ٔفغٙب فٟ 

ِٛلف ػؼ١ف فٟ اٌغٛق اٌؼبٌّٟ ِٓ الأِضٍخ ػٍٝ رٌه ٘ٛ الاػزّبد اٌّزضا٠ذ ػٍٝ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ 

 ح ِضً اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ ٌزؾذ٠ذؽ١ش رؼزّذ اٌششوبد ػٍٝ رم١ٕبد ِزطٛس

ئٌٝ أْ  ۰۲۰۲فٟ ػبَ  "Deloitte" رش١ش دساعخ أعشرٙب ششوخ.اعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌفؼبٌخ

اٌششوبد اٌزٟ رأخشد فٟ رجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح شٙذد رشاعؼب فٟ ؽظزٙب اٌغٛل١خ ِمبسٔخ ثزٍه 

٘زا اٌزؾذٞ ٠غزٍضَ ِٓ اٌششوبد  (Deloitte, 2020) ) اٌزٟ وبٔذ عجبلخ فٟ رجٕٟ الاثزىبساد

الاعزضّبس ثشىً ِغزّش فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرؾذ٠ش أٔظّزٙب ثشىً دٚسٞ ٌؼّبْ لذسرٙب ػٍٝ إٌّبفغخ 

اٌزى١ف ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب لا ٠ؼٕٟ فمؾ ششاء أؽذس اٌزم١ٕبد، ثً ٠زطٍت أ٠ؼب ئػبدح .فٟ الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ

ط٠ٛش اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍششوخ ثؾ١ش رىْٛ ِشٔخ ٚلبدسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ رٕظ١ُ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ ٚر

اٌزغ١شاد اٌّغزّشح. اٌششوبد اٌزٟ رٕغؼ فٟ اٌزى١ف ثغشػخ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح عززّىٓ ِٓ رؾم١ك 

 .١ِضح رٕبفغ١خ وج١شح، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌششوبد اٌزٟ رفشً فٟ رٌه لذ رغذ ٔفغٙب ِزخٍفخ ػٓ اٌشوت

 : حًبٌخ انخظىطٍخ وحقىق انًهكٍخ انفكرٌخانزحذي انطبدش

ِغ رضا٠ذ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، رضداد اٌؾبعخ ئٌٝ ؽّب٠خ اٌخظٛط١خ ٚؽمٛق اٌٍّى١خ 

اٌفىش٠خ رؼزجش اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ ٚاٌزغبس٠خ ِٓ الأطٛي اٌم١ّخ اٌزٟ ٠غت ؽّب٠زٙب ِٓ الاعزغلاي غ١ش 

جٍٛن رش١ٓ رؾذ٠بد اٌّششٚع فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ، رطشػ اٌزم١ٕبد اٌغذ٠ذح ِضً اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌ
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( فٟ GDPRرؼذ اٌلائؾخ اٌؼبِخ ٌؾّب٠خ اٌج١بٔبد ).عذ٠ذح ف١ّب ٠زؼٍك ثؾّب٠خ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ

الارؾبد الأٚسٚثٟ ِضبلا ػٍٝ اٌغٙٛد اٌشا١ِخ ئٌٝ رؼض٠ض ؽّب٠خ اٌخظٛط١خ فٟ ػظش اٌزىٌٕٛٛع١ب 

ٌج١بٔبد اٌشخظ١خ ٌلأفشاد، اٌشل١ّخ رٙذف ٘زٖ اٌلائؾخ ئٌٝ رٛف١ش ئؽبس لبٟٔٛٔ لٛٞ ٠ؼّٓ ؽّب٠خ ا

 European،2116)٠ٚفشع غشاِبد وج١شح ػٍٝ اٌششوبد اٌزٟ رٕزٙه ٘زٖ اٌٍٛائؼ 

Commission ) ًِٚغ رٌه، فاْ رطج١ك ٘زٖ اٌٍٛائؼ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌذٌٟٚ ٠ظً رؾذ٠بً، خبطخ فٟ ظ

 الاخزلافبد اٌىج١شح ث١ٓ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠ؼبد فٟ اٌذٚي اٌّخزٍفخ.

ه، رض١ش اٌزم١ٕبد اٌغذ٠ذح ِضً اٌزوبء الاططٕبػٟ لؼب٠ب ِؼمذح رزؼٍك ثؾمٛق اٌٍّى١خ ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌ

اٌفىش٠خ. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ِٓ اٌّغإٚي ػٓ الاثزىبساد اٌزٟ ٠ٌٛذ٘ب اٌزوبء الاططٕبػٟ؟ ً٘ ٟ٘ 

 اٌششوخ اٌزٟ ؽٛسد إٌظبَ اٌزوٟ أَ إٌظبَ ٔفغٗ ؟ ٘زٖ الأعئٍخ لا رضاي ِفزٛؽخ ٚرؾزبط ئٌٝ ِٕبلشخ

 .أػّك ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌمبٟٔٛٔ ٚاٌزٕظ١ّٟ

 انزحذي انطبثغ: رأثٍر انزكنىنىخٍب ػهى الاضزذايخ انجٍئٍخ

فٟ اٌٛلذ اٌزٞ رمذَ ف١ٗ اٌزىٌٕٛٛع١ب فشطب وج١شح ٌزؾغ١ٓ وفبءح اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، فأٙب رض١ش أ٠ؼب 

اٌّزضا٠ذ ػٍٝ ِشاوض  رؾذ٠بد رزؼٍك ثبلاعزذاِخ اٌج١ٕ١خ. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ الاػزّبد

اٌج١بٔبد اٌؼخّخ اٌلاصِخ ٌزشغ١ً رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ ئٌٝ ص٠بدح 

رش١ش رمبس٠ش ئٌٝ أْ ِشاوض اٌج١بٔبد اٌؼب١ٌّخ لذ رغزٍٙه ثؾٍٛي ػبَ .اعزٙلان اٌطبلخ ٚأجؼبصبد اٌىشثْٛ

رؾذ٠ب وج١شا ٌٍغٙٛد اٌشا١ِخ ئٌٝ اٌؾذ ِٓ % ِٓ اعزٙلان اٌىٙشثبء اٌؼبٌّٟ، ِّب ٠شىً 8ؽٛاٌٟ  ۰۲۰٠

ٌزا، ِٓ اٌؼشٚسٞ أْ رزجٕٝ اٌششوبد ٚاٌؾىِٛبد اعزشار١غ١بد  (Nature, ۰۲۰٥) اٌزغ١ش إٌّبخٟ

رٙذف ئٌٝ رم١ًٍ الأصش اٌج١ئٟ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ِضً اعزخذاَ اٌطبلخ اٌّزغذدح ٚرط٠ٛش رم١ٕبد أوضش وفبءح فٟ 

 .اعزٙلان اٌطبلخ

 زكنىنىخٍب فً انزدبرح انذونٍخانفرص انزً رقذيهب ان

رشىً اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ػبِلاً سئ١غ١بً فٟ رغ١١ش ِشٙذ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ؽ١ش فزؾذ أِبَ اٌششوبد 

ٚاٌذٚي أثٛاثبً عذ٠ذح ٌٍزٛعغ ٚرؾم١ك أسثبػ أػٍٝ ٌُ رؼذ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ِؾظٛسح ثبٌزغبسح اٌزم١ٍذ٠خ 

اٌؾذٚد، ثً أطجؾذ رشًّ ا٢ْ رجبدي اٌج١بٔبد  اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ رجبدي اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ػجش

ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب رارٙب وأطٛي رغبس٠خ. ٘زٖ اٌزؾٛلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ رمذَ فشطبً وج١شح ٌزؼض٠ض 

اٌىفبءح، ص٠بدح اٌشفبف١خ، ٚرٛع١غ ٔطبق الأعٛاق. فٟ ٘زا اٌمغُ، عٕغزؼشع ثبٌزفظ١ً ثؼغ اٌفشص 

 .ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ، ِذػِٛخ ثأِضٍخ ؽم١م١خ ِٚشاعغ ِزٕٛػخ اٌٙبِخ اٌزٟ رٛفش٘ب اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ

 رحطٍن ضهطهخ انزىرٌذ وزٌبدح انكفبءح انهىخطزٍخ .2

ٚاؽذح ِٓ أثشص اٌفشص اٌزٟ رمذِٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٟ٘ رؾغ١ٓ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚص٠بدح 

،  (IoT) ططٕبػٟ ٚئٔزشٔذ الأش١بءاٌىفبءح اٌٍٛعغز١خ. ثفؼً اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ِضً اٌزوبء الا

أطجؼ ِٓ اٌّّىٓ ِزبثؼخ ؽشوخ اٌغٍغ ثشىً دل١ك ػجش اٌؾذٚد، ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌزأخ١شاد ٠ٚؾغٓ ِٓ 

رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ رغبػذ فٟ رٛلغ اٌطٍجبد ٚئداسح اٌّخضْٚ ثشىً أوضش .وفبءح اٌؼ١ٍّبد

ٙبد اٌّغزمج١ٍخ ثٕبءً ػٍٝ أّٔبؽ الاعزٙلان فؼب١ٌخ، ؽ١ش ٠ّىٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزبس٠خ١خ ٚرٛلغ اٌزٛع

اٌغبثمخ. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، رؼزّذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد اٌذ١ٌٚخ اٌىجشٜ ِضً "أِبصْٚ" ػٍٝ أٔظّخ روبء 

اططٕبػٟ ِزمذِخ لإداسح ِخضٚٔٙب ٚرٛلغ اٌطٍجبد، ِّب ٠غبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ خذِخ اٌؼّلاء ٚرم١ًٍ 

٘ٛ أ٠ؼبً رم١ٕخ سئ١غ١خ رغزخذَ ٌزؾغ١ٓ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ِٓ  (IoT) اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ.ئٔزشٔذ الأش١بء

خلاي اعزخذاَ أعٙضح اعزشؼبس ِزظٍخ ثبلإٔزشٔذ، ٠ّىٓ ٌٍششوبد ِشالجخ ظشٚف اٌشؾٓ ِضً دسعخ 

اٌؾشاسح ٚاٌشؽٛثخ، ٚ٘ٛ أِش ؽ١ٛٞ فٟ اٌظٕبػبد اٌؾغبعخ ِضً الأغز٠خ ٚالأد٠ٚخ. رز١ؼ ٘زٖ اٌزم١ٕخ 
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بد رظً ئٌٝ ٚعٙزٙب فٟ ؽبٌخ ِضب١ٌخ، ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌٙذس ٠ٚؾغٓ ِٓ ٌٍششوبد اٌزأوذ ِٓ أْ إٌّزغ

ئػبفخ ئٌٝ رٌه، رغبُ٘ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ رؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌٍٛعغز١خ ِٓ خلاي رىٌٕٛٛع١ب .سػب اٌؼّلاء

اٌجٍٛن رش١ٓ، اٌزٟ رغّؼ ثزغغ١ً ع١ّغ اٌّؼبِلاد اٌٍٛعغز١خ ثشىً شفبف ٚغ١ش لبثً ٌٍزغ١١ش. رغبػذ 

رم١ًٍ اٌزأخ١شاد اٌّزؼٍمخ ثبلإعشاءاد اٌٛسل١خ، وّب أٔٙب رمًٍ ِٓ ِخبؽش الاؽز١بي ٘زٖ اٌزم١ٕخ فٟ 

 .ٚاٌفغبد فٟ علاعً اٌزٛس٠ذ اٌؼب١ٌّخ

 رىضٍغ الأضىاق وانىطىل إنى ػًلاء خذد .1

اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌُ رؼذ فمؾ أداح ٌزؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌذاخ١ٍخ، ثً أطجؾذ أ٠ؼبً ٚع١ٍخ ٌفزؼ أعٛاق عذ٠ذح 

عذد فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ِٓ خلاي ِٕظبد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ، ٠ّىٓ  ٚاٌٛطٛي ئٌٝ ػّلاء

ٌٍششوبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ اٌزٛعغ خبسط ؽذٚد٘ب اٌٛؽ١ٕخ ٚاٌٛطٛي ئٌٝ أعٛاق وبٔذ فٟ اٌغبثك 

ِٕظبد ِضً "ػٍٟ ثبثب" ٚ"أِبصْٚ" رٛفش ٌٍششوبد ئِىب١ٔخ ػشع ِٕزغبرٙب ػٍٝ ِلا١٠ٓ .ثؼ١ذح إٌّبي

بٌُ دْٚ اٌؾبعخ ئٌٝ اعزضّبساد وج١شح فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ. ٘زا اٌزٛعغ فٟ الأعٛاق ٠ز١ؼ اٌؼّلاء ؽٛي اٌؼ

 .ٌٍششوبد ص٠بدح ِج١ؼبرٙب ٚرؾم١ك ّٔٛ أعشع ِمبسٔخ ثّب وبْ ػ١ٍٗ اٌٛػغ فٟ اٌزغبسح اٌزم١ٍذ٠خ

اق ٌفُٙ أعٛ (Big Data) ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، رز١ؼ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌٍششوبد الاعزفبدح ِٓ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ

عذ٠ذح ٚرؾذ٠ذ اٌفشص اٌّزبؽخ. ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌؼّلاء، ٠ّىٓ ٌٍششوبد رط٠ٛش اعزشار١غ١بد 

رغ٠ٛك ِخظظخ رغزٙذف ششائؼ ِؾذدح ِٓ اٌؼّلاء، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ فؼب١ٌخ اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ ٠ٚغبُ٘ 

ٚاد الأعبع١خ اٌزٟ فٟ ٘زا اٌغ١بق، ٠ؼذ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚاؽذا ِٓ الأد.فٟ ص٠بدح اٌؼبئذ ػٍٝ الاعزضّبس

رغزخذِٙب اٌششوبد ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌؼّلاء فٟ الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ ثبعزخذاَ ِٕظبد الإػلأبد اٌشل١ّخ 

ِضً عٛعً ادٚسدص" ٚ"ف١غجٛن ادس"، ٠ّىٓ ٌٍششوبد اعزٙذاف اٌؼّلاء ثٕبءً ػٍٝ اٌّٛلغ اٌغغشافٟ، 

 .خالا٘زّبِبد، ٚعٍٛو١بد اٌششاء، ِّب ٠غؼً ؽّلارٙب أوضش دلخ ٚفؼب١ٌ

 رؼسٌس انشفبفٍخ وثنبء انثقخ ثٍن الأطراف انزدبرٌخ .3

اٌجٍٛن رش١ٓ، وّب روشٔب عبثمب، ٘ٛ أؽذ اٌزم١ٕبد اٌزٟ رغبُ٘ ثشىً وج١ش فٟ رؼض٠ض اٌشفبف١خ فٟ اٌزغبسح 

اٌذ١ٌٚخ. ِٓ خلاي رغغ١ً ع١ّغ اٌّؼبِلاد ػٍٝ دفزش الأعزبر اٌشلّٟ، ٠ّىٓ ٌغ١ّغ الأؽشاف اٌّشبسوخ 

 .ٌزؾمك ِٓ طؾخ اٌّؼبِلاد ثغٌٙٛخ، ِّب ٠مًٍ ِٓ ِخبؽش إٌضاػبدفٟ عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ا

٘زٖ اٌشفبف١خ لا رمزظش فمؾ ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ اٌجغ١طخ، ثً رّزذ أ٠ؼب ئٌٝ اٌظفمبد اٌزغبس٠خ 

اٌزٟ رٕفز  (Smart Contracts) اٌىجشٜ ِضً اٌؼمٛد اٌذ١ٌٚخ ٚارفبل١بد اٌششاوخ ثفؼً اٌؼمٛد اٌزو١خ

١ك ششٚؽ ِؼ١ٕخ، ٠ّىٓ ٌلأؽشاف اٌزغبس٠خ ػّبْ رٕف١ز الارفبل١بد ثشىً ػبدي ٚثذْٚ رٍمبئ١ب ػٕذ رؾم

 .رذخً ثششٞ ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌمب١ٔٛٔخ ٠ٚض٠ذ ِٓ اٌضمخ ث١ٓ الأؽشاف

ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌجٍٛن رش١ٓ فٟ طٕبػخ الأغز٠خ ٌززجغ ِظذس إٌّزغبد ِٓ اٌّضسػخ 

ٌٍّغزٍٙى١ٓ اٌزأوذ ِٓ عٛدح إٌّزغبد ٠ٚؼضص ِٓ صمزُٙ فٟ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ. ئٌٝ اٌّبئذح، ِّب ٠ز١ؼ 

٘زا اٌّغزٜٛ ِٓ اٌشفبف١خ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ١ِضح رٕبفغ١خ وج١شح ٌٍششوبد اٌزٟ رشغت فٟ رؼض٠ض عّؼزٙب 

 .فٟ اٌغٛق اٌذٌٟٚ

 ( ورجطٍط انًؼبيلاد انذونٍخFinTechالاثزكبر فً انخذيبد انًبنٍخ ) .4

رؼذ ِٓ اٌّغبلاد اٌزٟ شٙذد رطٛسا وج١شا فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح،  (FinTech) ّب١ٌخاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌ

ٟٚ٘ رغبُ٘ ثشىً وج١ش فٟ رجغ١ؾ اٌّؼبِلاد اٌّب١ٌخ اٌذ١ٌٚخ ِٓ خلاي اعزخذاَ رم١ٕبد ِضً اٌؾٛعجخ 

 .اٌغؾبث١خ ٚاٌجٍٛن رش١ٓ، ٠ّىٓ ٌٍششوبد ئعشاء اٌّؼبِلاد اٌذ١ٌٚخ ثغشػخ ٚأِبْ أوجش

ٌىزشٟٚٔ ِضً ثبٞ" "ثبي" ٚ "عزشا٠ت" رّىٓ اٌششوبد ِٓ رؾظ١ً اٌّذفٛػبد ِٓ خذِبد اٌذفغ الإ

اٌؼّلاء فٟ ِخزٍف أٔؾبء اٌؼبٌُ ثؼّلاد ِزؼذدح، ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌزؼم١ذاد اٌّب١ٌخ ٠ٚؼضص ِٓ عٌٙٛخ 
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اٌزؼبِلاد اٌذ١ٌٚخ. ٘زٖ اٌخذِبد رٛفش أ٠ؼب خ١بساد ؽّب٠خ ِٓ الاؽز١بي، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ أِبْ اٌّؼبِلاد 

ئٌٝ عبٔت رٌه، رغبُ٘ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٟ رغ١ًٙ اٌز٠ًّٛ اٌزغبسٞ ِٓ .ؾغٓ ِٓ رغشثخ اٌّغزخذ٠َٚ

خلاي ِٕظبد اٌمشٚع اٌغّبػ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب الائزّب١ٔخ ثذلاً ِٓ الاػزّبد ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزم١ٍذ٠خ 

١١ٓ ػجش ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌز٠ًّٛ، ٠ّىٓ ٌٍششوبد ا٢ْ اٌؾظٛي ػٍٝ ر٠ًّٛ عش٠غ ِٓ ِغزضّش٠ٓ ػبٌّ

 وّب أْ رم١ٕبد ِضً اٌز٠ًّٛ اٌلاِشوضٞ.الإٔزشٔذ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ فشص إٌّٛ ٠ٚمًٍ ِٓ اٌزىب١ٌف

(DeFi)  ٌٝرمذَ ؽٍٛلا ِجزىشح ٌٍششوبد فٟ ئداسح الأطٛي ٚالاعزضّبساد ػجش اٌؾذٚد دْٚ اٌؾبعخ ئ

خ ثألً رىٍفخ ِّىٕخ، ِّب ٚعطبء رم١ٍذ١٠ٓ. ٘زٖ اٌزم١ٕبد رز١ؼ ٌٍششوبد الاعزفبدح ِٓ ِضا٠ب اٌغٛق اٌؼب١ٌّ

 .٠ؼضص ِٓ لذسرٙب ػٍٝ إٌّبفغخ فٟ ث١ئخ رغبس٠خ شذ٠ذح اٌزغ١ش

 انزحىل نحى الاقزظبد انرقًً ورىفٍر فرص ػًم خذٌذح .5

أدد اٌزىٌٕٛٛع١ب ئٌٝ رؾٛي عزسٞ ٔؾٛ الالزظبد اٌشلّٟ، ِّب ٠فزؼ اٌجبة أِبَ فشص عذ٠ذح ٌزٛف١ش 

رم١ٍض ثؼغ اٌٛظبئف اٌزم١ٍذ٠خ، ئلا أٔٙب رخٍك فٟ اٌٛلذ اٌٛظبئف. فٟ ؽ١ٓ أْ الأرّزخ لذ رإدٞ ئٌٝ 

 .ٔفغٗ ٚظبئف عذ٠ذح رزطٍت ِٙبساد ِزمذِخ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب

الالزظبد اٌشلّٟ ٠زطٍت ِٓ اٌؼّبي اوزغبة ِٙبساد عذ٠ذح ِضً رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌجشِغخ، ٚئداسح 

ي ئٌٝ ٚظبئف ػب١ٌّخ دْٚ اٌؾبعخ اٌّشبس٠غ اٌشل١ّخ. ٘زا اٌزؾٛي ٠ز١ؼ ٌلأفشاد فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ اٌٛطٛ

 .ئٌٝ اٌٙغشح، ؽ١ش ٠ّىُٕٙ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ ِغ ششوبد د١ٌٚخ

ِضً آة ٚسن" ٚ "فشٞ لأغش" رٛفش  (Freelancing) ِٓ عٙخ أخشٜ، فاْ ِٕظبد اٌؼًّ اٌؾش

فشص ػًّ ٌٍؼذ٠ذ ِٓ الأشخبص ؽٛي اٌؼبٌُ. ٘زٖ إٌّظبد رز١ؼ ٌلأفشاد رمذ٠ُ خذِبرُٙ ٌٍششوبد 

ْٚ اٌؾبعخ ئٌٝ اٌزٛاعذ فٟ ٔفظ اٌّٛلغ اٌغغشافٟ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ خٍك فشص ػًّ عذ٠ذح اٌؼب١ٌّخ د

 .ٚص٠بدح اٌذخً

 رطىٌر ينزدبد وخذيبد يجزكرح .6

اٌزىٌٕٛٛع١ب لا رغُٙ فمؾ فٟ رؾغ١ٓ اٌىفبءح ٚرٛع١غ الأعٛاق، ثً رفزؼ أ٠ؼب اٌجبة أِبَ رط٠ٛش ِٕزغبد 

ثبعزخذاَ رم١ٕبد ِضً اٌزوبء الاططٕبػٟ، ٠ّىٓ ٚخذِبد عذ٠ذح رٍجٟ اؽز١بعبد الأعٛاق اٌؾذ٠ضخ. 

ٌٍششوبد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٌفُٙ اؽز١بعبد اٌؼّلاء ٚرط٠ٛش ِٕزغبد ِخظظخ رٍجٟ رٍه الاؽز١بعبد 

ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، فٟ لطبع اٌزغضئخ، ٠ّىٓ ٌٍششوبد اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌزمذ٠ُ .ثشىً أفؼً

ء اٌغبثك ٌٍؼ١ًّ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ سػب اٌؼّلاء ٠ٚؼضص رٛط١بد ِٕزغبد ِخظظخ ثٕبء ػٍٝ عٍٛن اٌششا

ِٓ اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ. فٟ لطبع اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌزؾ١ًٍ اٌزٕجإٞ ٌزمذ٠ُ خذِبد 

 .اعزشبس٠خ ِب١ٌخ ِخظظخ رٍجٟ اؽز١بعبد اٌؼّلاء الأفشاد

 رقهٍم انزكهفخ وزٌبدح الإنزبخٍخ .7

رم١ًٍ اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ ٚص٠بدح الإٔزبع١خ ِٓ خلاي أرّزخ اٌؼ١ٍّبد رغبُ٘ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثشىً وج١ش فٟ 

اٌزغبس٠خ ٚالاػزّبد ػٍٝ الأٔظّخ اٌشل١ّخ، ٠ّىٓ ٌٍششوبد رم١ًٍ اٌؾبعخ ئٌٝ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚرم١ًٍ 

 .الأخطبء اٌجشش٠خ، ِّب ٠إدٞ ئٌٝ رؾم١ك وفبءح أػٍٝ

زظ١ٕؼ١خ، ٠ّىٓ ٌٍششوبد رم١ًٍ اٌزىٍفخ اٌّشرجطخ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ثبعزخذاَ اٌشٚثٛربد فٟ اٌؼ١ٍّبد اٌ

ثبٌؼّبٌخ اٌجشش٠خ، ٚص٠بدح عشػخ الإٔزبط ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ عٛدح إٌّزظ. ٘زٖ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ رز١ؼ 

 .ٌٍششوبد رؾم١ك أسثبػ أػٍٝ ٚالاعزضّبس فٟ ِغبلاد أخشٜ ِضً اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش

 ينهدٍخ انجحث

د اٌزٟ رُ اعزخذاِٙب ٌغّغ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ رٛػؼ ِٕٙغ١خ اٌجؾش الأدٚاد ٚالإعشاءا

 ثبٌزؾذ٠بد ٚاٌفشص اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌؼشاق. ٚرزؼّٓ
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 ٍٟٔٛع اٌجؾش : ٠ؼزّذ اٌجؾش ػٍٝ إٌٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍ. 

  ،ِظبدس اٌج١بٔبد : رُ الاػزّبد ػٍٝ ِظبدس صب٠ٛٔخ ِضً اٌزمبس٠ش اٌشع١ّخ، ٚالإؽظبئ١بد اٌؾى١ِٛخ

 .ٚاٌّمبلاد الأوبد١ّ٠خ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ،

  أدٚاد اٌزؾ١ًٍ : رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌى١ّخ ِٓ خلاي اٌغذاٚي الإؽظبئ١خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ

 .ٚاٌّخططبد ٌزؾ١ًٍ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّخزٍفخ

 رظًٍى انذراضخ

 ػٍنخ انذراضخ

ذ١ٌٚخ ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ رزىْٛ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌج١بٔبد ٚالإؽظبءاد اٌّزؼٍمخ ثبٌزغبسح اٌ

 .ٚالأِٓ اٌغ١جشأٟ فٟ اٌؼشاق، ِغ ِمبسٔخ ث١ٓ اٌؼشاق ٚاٌذٚي اٌّغبٚسح فٟ ثؼغ اٌغٛأت

 عّغ اٌج١بٔبد

 :رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ ِظبدس ِخزٍفخ، ثّب فٟ رٌه

 رمبس٠ش الإٔزشٔذ : ِضً رمبس٠ش عشػخ الإٔزشٔذ ٚرغط١خ اٌشجىخ Ookla (Speedtest Global 

Index) . 

 ِٓرمبس٠ش الأِٓ اٌغ١جشأٟ : اٌّزؼٍمخ ثؼذد اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ ٚاٌخغبئش إٌبرغخ ػٕٙب ِٕظّخ الأ  

Global Cybersecurity Index  اٌغ١جشأٟ اٌؼب١ٌّخ 

  ،رمبس٠ش اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ : ؽغُ إٌّٛ فٟ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ خلاي اٌغٕٛاد الأخ١شح. رمش٠ش

(Digital, 2023ٌا )ٓظبدس ػWe Are Social   ٚHootsuite. 

 رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد

رُ اعزخذاَ اٌغذاٚي ٚاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّغّؼخ، ِّب ٠غّؼ ثفُٙ اٌزؾذ٠بد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ 

 .٠ٛاعٙب اٌؼشاق فٟ ِغبي اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٔز١غخ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌفشص اٌّزبؽخ

 اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ

 .رُ ئػذاد عذٚي ٠ٛػؼ رفبط١ً اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌؼشاق ِمبسٔخ ثذٚي أخشٜ فٟ إٌّطمخ

أظٙشد إٌزبئظ أْ عشػخ الإٔزشٔذ فٟ اٌؼشاق ِزٛاػؼخ ِمبسٔخ ثذٚي ِضً الإِبساد ٚاٌغؼٛد٠خ، ؽ١ش 

% فمؾ فٟ ؽ١ٓ وبٔذ ٤۲ط١خ ١ِغبثذ فٟ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ رغ 5ثٍغ ِزٛعؾ عشػخ الإٔزشٔذ فٟ اٌؼشاق 

 %١ِ۲۲غبثذ فٟ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ رغط١خ  15اٌغشػخ فٟ الإِبساد 

 اٌجٍذ
 عشػخ الأزشٔذ

(Mbps) 
 ػذد ِشاوض اٌج١بٔبد ٔغجخ اٌزغط١خ ٌلأزشٔذ )%(

 5 41 11 اٌؼشاق

 12 85 25 اٌغؼٛد٠خ

 15 99 51 الاِبساد

 8 61 21 ِظش

 الأين انطٍجرانً

٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙب اٌؼشاق فٟ ِغبي الأِٓ اٌغ١جشأٟ، ِغزؼشػبً ئؽظبئ١بد ػٓ ٔبلش ٘زا اٌمغُ اٌزؾذ

اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ ٚاٌخغبئش إٌبرغخ ػٕٙب. أظٙشد اٌج١بٔبد رضا٠ذاً ِغزّشاً فٟ ػذد اٌٙغّبد 

اٌغ١جشا١ٔخ ٚاٌخغبئش اٌّب١ٌخ اٌّزشرجخ ػ١ٍٙب خلاي الأػٛاَ الأخ١شح. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ثٍغ ػذد اٌٙغّبد 
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١ٍِْٛ دٚلاس،  1511ِغ خغبئش ثٍغذ  ۰۲۰۲٘غّخ فٟ ػبَ  ۲٠ٌغ١جشا١ٔخ اٌّغغٍخ فٟ اٌؼشاق ا

 ١ٍِْٛ دٚلاس ۰۲۲۲٘غّبد ِغ خغبئش ثٍغذ  ١ٌ115ظً ئٌٝ  ۰۲۰۰ٚاصداد اٌؼذد فٟ 

 اٌخغبئش اٌّبد٠خ )١ٍِْٛ دٚلاس( ػذد اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ اٌّغغٍخ اٌؼبَ

2121 1511 75 

2121 1811 91 

2122 2111 115 

 انزؼهٍى وانزذرٌت

ػشع ٘زا اٌمغُ عذٚلاً ٠ٛػؼ ٔغت اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّغبلاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌؼشاق ِمبسٔخ ثبٌذٚي 

% 3اٌّغبٚسح. أظٙشد إٌزبئظ أْ ٔغجخ اٌخش٠غ١ٓ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌؼشاق ثٍغذ 

ِجبدسح  ۰۲ِغ  ۰۰۱فٟ الإِبساد ِجبدساد رذس٠ج١خ ؽى١ِٛخ، ث١ّٕب وبٔذ ٘زٖ إٌغجخ  ٠فمؾ ِغ ٚعٛد 

 . رذس٠ج١خ ؽى١ِٛخ

 ػذد اٌّجبدساد اٌزذس٠ج١خ اٌؾى١ِٛخ ٔغجخ اٌخش٠غ١ٓ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد )%( اٌجٍذ

 3 5 اٌؼشاق

 7 11 الأسدْ

 11 15 اٌغؼٛد٠خ

 12 21 الإِبساد

 اٌفشص اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌزغبسح اٌذ١ٌٚخ ٌٍؼشاق

ٓ ّٔٛ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌؼشاق ٚرٛلؼبرٙب اٌّغزمج١ٍخ. أظٙشد ػشػذ اٌذساعخ ئؽظبئ١بد ػ

١ٍِْٛ  261ئٌٝ  ١ٍِ2121ْٛ دٚلاس فٟ  111اٌج١بٔبد ّٔٛاً ٍِؾٛظبً فٟ ؽغُ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ 

 . ِغ ِؼذي ّٔٛ عٕٛٞ ِزضا٠ذ 2123دٚلاس فٟ 

 إٌّٛ اٌغٕٛٞ )%( ؽغُ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ )١ٍِْٛ دٚلاس( اٌؼبَ

2121 111 11 

2121 151 15 

2122 211 21 

2123 261 31 

 :اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚاٌّخططبد

عألَٛ ثاػذاد سعُ ث١بٟٔ ٠ٛػؼ اٌّمبسٔخ ث١ٓ عشػخ الإٔزشٔذ ٚرغط١خ الإٔزشٔذ فٟ اٌؼشاق ٚدٚي 

 أخشٜ.
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 ِخطؾ ث١بٟٔ ٌٍٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ ٚاٌخغبئش اٌّبد٠خ

ث١ٓ ػذد اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ ٚاٌخغبئش اٌّبد٠خ فٟ اٌؼشاق ػٍٝ ع١زُ ئػذاد ِخطؾ ث١بٟٔ ٠ظٙش اٌؼلالخ 

 ِذاس اٌغٕٛاد اٌضلاس اٌّبػ١خ.

 
o  ٔلاؽع ص٠بدح ع٠ٕٛخ فٟ ػذد اٌٙغّبد، ِّب ٠ؼىظ رظبػذ اٌزٙذ٠ذاد اٌغ١جشا١ٔخ ثّشٚس اٌٛلذ. لذ

عزثبً ٌٍٙغّبد ٠ىْٛ رٌه ٔز١غخ ٌض٠بدح اػزّبد اٌؼشاق ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ، ِّب ٠غؼٍٗ ٘ذفب أوضش 

 .اٌغ١جشا١ٔخ

 . ص٠بدح اٌخغبئش اٌّبد٠خ2

  َ١ٍِْٛ دٚلاس 2021 1.5ػب. 

  َ١ٍِْٛ دٚلاس 2022 2.0ػب. 
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  َ١ٍِْٛ دٚلاس 2023 2.5ػب. 

  رشرفغ اٌخغبئش اٌّبد٠خ ع٠ٕٛب ِغ ص٠بدح ػذد اٌٙغّبد، ِّب ٠ش١ش ئٌٝ أْ وً ٘غّخ ع١جشا١ٔخ رغفش

 .ػٓ رىب١ٌف ِب١ٌخ وج١شح

 الأعجبة اٌّؾزٍّخ

 ص٠بدح الاػزّبد ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب .1

  ِغ رضا٠ذ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ الأػّبي ٚاٌؾىِٛخ ٚاٌجٕٝ اٌزؾز١خ اٌؾ٠ٛ١خ، رضداد اؽزّب١ٌخ رؼشع

 .٘زٖ الأٔظّخ ٌٍٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ

 رؼم١ذ اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ .2

 ؼت اٌذفبع ٠ّىٓ أْ رىْٛ اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ أطجؾذ أوضش رؼم١ذا ٚفؼب١ٌخ، ِّب ٠غؼً ِٓ اٌظ

 .ػذ٘ب ٠ٚض٠ذ ِٓ رأص١ش٘ب اٌّبٌٟ

 ٔمض اٌٛػٟ ٚاٌزذاث١ش الأ١ِٕخ .3

  سثّب ٠ىْٛ ٕ٘بن ٔمض فٟ اٌٛػٟ الإِٟٔ ٚاٌزذاث١ش اٌٛلبئ١خ ػذ اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ فٟ اٌؼشاق، ِّب

 .٠غًٙ ػٍٝ اٌّٙبع١ّٓ رٕف١ز ٘غّبرُٙ ثٕغبػ

 ِخطؾ ث١بٟٔ ٌّٕٛ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ

 ٛ ؽغُ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌؼشاق خلاي اٌغٕٛاد اٌّبػ١خ ٚرٛلؼبرٙب.سعُ ث١بٟٔ خطٟ ٠ٛػؼ ّٔ

 

 الاردبهبد انرئٍطٍخ

 نًى يطزًر .2

  ِٓ ٌّٕٛ٠ٚظً ئٌٝ  ١ٍِ۰۲۰٥بس دٚلاس فٟ ػبَ  ٠۲.٠جذأ ؽغُ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌؼشاق فٟ ا

 .١ٍِ۰۲٠٢بس دٚلاس فٟ ػبَ  ۰.٢

 ٘زا ٠ّضً ص٠بدح ٍِؾٛظخ ػٍٝ ِذاس اٌغٕٛاد. 
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 انزطبرع فً اننًى .1

 ٔلاؽع أْ اٌض٠بدح فٟ ؽغُ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ رزغبسع ِغ ِشٚس اٌٛلذ. 

  ِٓ ٠ظٙش رغبسػب  ١ٍِ۰۲۰۰بس دٚلاس فٟ ػبَ  ۰.٠ئٌٝ  ١ٍِ۰۲۰۲بس دٚلاس فٟ ػبَ  ۰.۰الأزمبي

 .وج١شا فٟ إٌّٛ

 الأضجبة انًحزًهخ نهنًى

 زٌبدح اضزخذاو الإنزرنذ وانزكنىنىخٍب .2

 خ اٌزؾز١خ ٌلإٔزشٔذ ٚص٠بدح اعزخذاَ اٌٙٛارف اٌزو١خ، ٠زّىٓ اٌّض٠ذ ِٓ إٌبط ِٓ ِغ رؾغٓ اٌج١ٕ

 .اٌٛطٛي ئٌٝ ِٕظبد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ

 رغٍراد فً انطهىك الاضزهلاكً .1

  اٌض٠بدح فٟ ٚػٟ ٚصمخ اٌّغزٍٙى١ٓ ثبٌزغٛق ػجش الإٔزشٔذ رإدٞ ئٌٝ ص٠بدح فٟ ػ١ٍّبد اٌششاء ػجش

 .الإٔزشٔذ

 م وانذفغ الإنكزرونًرحطن خذيبد انزىطٍ .3

  ِغ رؾغٓ خذِبد اٌزٛط١ً ٚرٛافش ؽشق دفغ ئٌىزش١ٔٚخ إِٓخ، ٠ظجؼ اٌزغٛق ػجش الإٔزشٔذ أوضش

 .عبرث١خ ٚعٌٙٛخ

 انزأثٍراد انؼبنًٍخ .4

 اٌؼٌّٛخ ٚص٠بدح اٌشثؾ ث١ٓ الأعٛاق اٌذ١ٌٚخ رؼضص ّٔٛ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌؼشاق. 

 اٌزٛلؼبد اٌّغزمج١ٍخ

 اضزًرار اننًى

 اٌزٛلؼبد ئٌٝ اعزّشاس إٌّٛ فٟ ؽغُ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ، ؽ١ش ِٓ اٌّزٛلغ أْ ٠ظً ئٌٝ  رش١ش

 .١ٍِ۰۲۰٢بس دٚلاس ثؾٍٛي ػبَ  ۰.٢

  ٘زا إٌّٛ ٠ؼزّذ ػٍٝ اعزّشاس اٌزؾغ١ٕبد فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، ثبلإػبفخ ئٌٝ رجٕٟ اٌّض٠ذ

 .ِٓ اٌششوبد ٌٍزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ

 انخبرًخ

ش ٘زا اٌجؾش و١ف أْ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ لذ أؽذصذ رغ١١شاد عزس٠خ فٟ ِغبي اٌزغبسح ٌمذ أظٙ

اٌذ١ٌٚخ ِمذِخ فشطبً ٘بئٍخ ٚرؾذ٠بد ِؼمذح ِٓ خلاي اٌذِظ ث١ٓ اٌمغ١ّٓ إٌظشٞ ٚاٌؼٍّٟ، رّىٕب ِٓ 

 رمذ٠ُ ٔظشح شبٍِخ ِٚزؼّمخ ػٓ و١ف١خ رأص١ش اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ ٘زا اٌمطبع اٌؾ١ٛٞ.

 انفرص

اٌذساعخ أْ اٌزىٌٕٛٛع١ب رٍؼت دٚسا ِؾٛس٠ب فٟ رؼض٠ض وفبءح اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف  أثشصد

ٚرٛع١غ ٔطبق الأعٛاق. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، أربؽذ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ رؾغ١ٓ اٌزٕجإ ثبٌطٍت 

م١ٕخ اٌجٍٛن رش١ٓ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ، ِّب عبُ٘ فٟ ارخبر لشاساد اعزشار١غ١خ أوضش دلخ. وّب أْ ر

لذِذ ؽٍٛلاً ِجزىشح ٌزؾغ١ٓ أِبْ ٚشفبف١خ اٌّؼبِلاد اٌزغبس٠خ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ اٌضمخ ث١ٓ الأؽشاف 

 .اٌزغبس٠خ

 انزحذٌبد

ِغ ٘زٖ اٌفشص ربرٝ رؾذ٠بد وج١شح. ٠ؼذ الأِٓ اٌغ١جشأٟ ِٓ أثشص اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌششوبد 

ىٌٕٛٛع١ب ٠غؼٍٙب ػشػخ ٌٍٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ ٚاٌؾىِٛبد، ؽ١ش أْ الاػزّبد اٌّزضا٠ذ ػٍٝ اٌز
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ٚالاخزشالبد. وّب أْ اٌزفبٚد اٌشلّٟ ث١ٓ اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚإٌب١ِخ ٠ؼشلً الاعزفبدح اٌىبٍِخ ِٓ اٌفشص 

 .اٌزىٌٕٛٛع١خ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ اٌفغٛح الالزظبد٠خ ٠ٚإصش عٍجبً ػٍٝ اٌزٛاصْ اٌزغبسٞ اٌؼبٌّٟ

 انذيح ثٍن انقطًٍن اننظري وانؼًهً

زذ اٌذساعخ ِٓ خلاي اٌؾبلاد اٌؼ١ٍّخ أْ اٌششوبد اٌزٟ رغزضّش فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش أصج

ث١ٕزٙب اٌزؾز١خ رظً لبدسح ػٍٝ إٌّبفغخ ٚرؾم١ك إٌغبػ فٟ الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ. ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، 

ٙب. وّب أْ اٌششوبد اٌزٟ رفشً فٟ اٌزى١ف ِغ ٘زٖ اٌزطٛساد رٛاعٗ ِخبؽش وج١شح لذ رإدٞ ئٌٝ رشاعؼ

اٌؾىِٛبد اٌزٟ رغؼٝ ئٌٝ رؾذ٠ش رشش٠ؼبرٙب ثّب ٠زٕبعت ِغ اٌزؾٛلاد اٌشل١ّخ رغزط١غ أْ رٛفش ث١ئخ 

 .رغبس٠خ أوضش أِبٔبً ٚاعزمشاساً 

 انزىطٍبد

 :ثٕبء ػٍٝ ِب رُ اعزؼشاػٗ، رمذَ اٌزٛط١بد اٌزب١ٌخ

اٌغ١جشأٟ ٚرط٠ٛش  ٠غت ػٍٝ اٌششوبد الاعزضّبس فٟ رم١ٕبد الأِٓ رؼسٌس الأين انطٍجرانً : . .1

 .اعزشار١غ١بد فؼبٌخ ٌؾّب٠خ ث١بٔبرٙب

رم١ٍض اٌفغٛح اٌشل١ّخ : ػٍٝ اٌذٚي اٌّزمذِخ رمذ٠ُ اٌذػُ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌٍذٚي إٌب١ِخ ٌزؾغ١ٓ ث١ٕزٙب  .2

 .اٌزؾز١خ ٚالاعزفبدح ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزغبسح

د شبٍِخ ٌٍزؼبًِ ِغ ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌؾىِٛبد رؾذ٠ش اٌمٛا١ٔٓ ٌزشًّ رٕظ١ّب رحذٌث انزشرٌؼبد : .3

 .اٌزؾذ٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ

٠زؼ١ٓ ػٍٝ اٌششوبد ٚاٌؾىِٛبد اٌؼًّ ػٍٝ رذس٠ت اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ٚرط٠ٛش  رطىٌر انًهبراد : .4

 ِٙبسارٙب فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ.
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