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 الشخصية الاستباقية لدى موظفي دوائر الدولة
 ـ. ساجدة مراد اسكندر أ. د. عمي عودة محمد

 النفسالجامعة المستنصرية/ كمية الآداب/ قسـ عمـ 
 

 :المستخمص
استيدفت الدراسة الحالية التعرؼ عمى الشخصية الاستباقية لدل مكظفي دكائر 

كتحقيقان ليدؼ البحث قاـ الباحثاف بترجمة مقياس الشخصية الاستباقية كىك ، الدكلة
، كالنسخة Bateman& Crant, 1993)المقياس الكحيد كالمعد مف قبؿ بيتماف ككرانت )

اف ىي النسخة الأكلى بالمغة العربية كالتي تككنت بصيغتيا النيائية مف التي أعدىا الباحث
( فقرات، كقد استخرجت الخصائص السايككمترية مف الصدؽ كالثبات كبطرؽ مختمفة 10)

( مكظؼ كمكظفة كتمت 400لممقياس، ثـ قاـ الباحثاف بتطبيؽ المقياس عمى عينة قكاميا )
حصائية المناسبة كتكصؿ البحث الى اف مكظفي معالجة البيانات باستعماؿ الكسائؿ الا

 دكائر الدكلة يتمتعكف بشخصية استباقية ك بدرجة عالية.
كفي ضكء ىذه النتائج قدـ الباحثاف مجمكعة مف التكصيات كالمقترحات لإجراء  

 بحكث مستقبمية.
 الكممات المفتاحية: الشخصية الاستباقية، موظفي دوائر الدوؿ
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The proactive personality of state institutions Officials  

 

Abstract  

The current study aimed to identify the proactive personality of 

state institutions Officials, in order to achieve the aim of the 

research, the researchers translated the measure of proactive 

personality, which is the only measure prepared by Bateman & Crant 

(1993), the version prepared by the researchers is the first version in 

the Arabic language, which consists of (10) items in its final form, 

psychometric properties of the scale (Validity and Reliability)were 

extracted by different methods, then the researchers applied the scale 

to a sample of (400) Officials, the data was processed using the 

appropriate statistical means and the research concluded that the 

Officials of the state institutions have a high level of proactive 

personality. 

in the light of these results, the researchers has presented a set 

of recommendations and suggestions for future researches 
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 أولًا: مشكمة البحث
عمؿ المكظؼ ذك ظير في البحكث التنظيمية شرح القكل الدافعية التي تعزز 

الشخصية الاستباقية، اذ تبحث الشخصية الاستباقية في تصرؼ المكظؼ، كما ينظر الى 
الشخصية الاستباقية عمى انيا متغير ميـ يسيـ في نزكع الفرد الى المبادرة، كبالنظر الى 
 اف المكظفيف يختمفكف في ميميـ الى اتخاذ الاجراءات في محاكلة لتغيير بيئتيـ، ييعتقد اف
الشخصية الاستباقية ىي السمة الفردية التي تفسر ما اذا كاف الفرد يميؿ الى العمؿ كمؤثر 
ايجابي، مف خلبؿ الانخراط في عدد مف السمككيات التي يمكف اف تتراكح بيف المبادرة 
الشخصية، كالبحث عف ردكد الفعؿ، كتحمؿ المسؤكلية، فالسمككيات الاستباقية ىي محاكلة 

 (.Ford, 2011, p:15-23التغيير الايجابي بنشاط في اماكف عمميـ) المكظؼ لتعزيز
تتكقع المنظمات بشكؿ متزايد مف المكظفيف إصلبح الأشياء التي يركف أنيا 
خاطئة، كالتصرؼ بناءن عمى المعمكمات التي لدييـ، كالرد عمى الظركؼ غير العادية مف 

 (. Prabhu, 2007, p:5خلبؿ إظيار السمككيات الاستباقية )
كعمى الرغـ مف التقدـ التكنكلكجي المستمر، فأف رأس الماؿ البشرم لممؤسسة يعد 
مككنان استراتيجيان رئيسيان لككنو منافسان حيكيان كجزء لا يتجزأ مف ككنو رائدان في مجاؿ 
الصناعة، فالعماؿ الماىركف الذيف يرغبكف في القياـ بأدكار أكسع كيككنكف قادريف عمى 

أدكار أكسع ىـ جزء لا يتجزأ مف المؤسسات لمحفاظ عمى قدرتيا التنافسية الاضطلبع ب
 (.Ford, 2011, p:15كالتعامؿ مع البيئات الديناميكية)

إذ تعطي المؤسسات الكبرل في العالـ جانب كبير مف الأىمية ليذا المكرد، لذلؾ 
يخضع المتقدمكف تككف ىذه المؤسسات حذرة كدقيقة في اختيار الأفراد لمعمؿ فييا، لذلؾ 

لشغؿ الكظائؼ في المؤسسات إلى إختبارات دقيقة لمسمات الشخصية كالميارات العممية 
كالخبرات المتراكمة لدل المتقدـ، كذلؾ لأف أم خطان في ىذا المجاؿ قد يتسبب في تدىكر 
عمؿ المؤسسة كتراجعيا إلى الكراء، فيـ العصب الحيكم لممؤسسة، كبيـ تتقدـ المؤسسة 

 (.2019النجاحات  ) طبرة،  كتحقؽ
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كما اف الاداء ذم المستكل العالي عادة ما يعنى بو اكثر مف انجاز المسؤكليات 
المناطة بالفرد، مثؿ ىذا الاداء يعني اف تككف استباقيان بخصكص ما يككف في حاجة 
للئنجاز فكؽ متطمبات العمؿ، كبضمنيا تحديد المشاكؿ الغير المتكقعة كتحديد 

 (.Dubrin, 2013,p:1الفرص)
كغالبان ما يتطمب مكاف العمؿ في الكقت الحاضر أف يتصرؼ المكظفكف بشكؿ 

( الى أف ىناؾ استراتيجيات متعددة يمكف McCormick et al., 2018استباقي، اشار)
لممؤسسات تنفيذىا لتسييؿ السمكؾ الاستباقي لممكظفيف، كقد اشاركا في دراستيـ الى اف 

 ات لتسييؿ سمكؾ المكظؼ الاستباقي:ىناؾ ثلبث طرؽ لممؤسس
( تعييف كاختيار المكظفيف الذيف يتسمكف بشخصية استباقية، الذيف سيككنكف 1)

( تكظيؼ أك تدريب القادة 2أكثر عرضة للبنخراط بشكؿ طبيعي في السمكؾ الاستباقي . )
خمؽ  (3الذيف يسعكف لمتغيير لاف ىؤلاء القادة سكؼ يدعمكف سمكؾ المكظؼ الاستباقي. )

المناخ الذم يكافئ الابتكار كالمركنة مثؿ ىذا المناخ سكؼ يشجع سمكؾ المكظؼ 
 (.McCormick et al., 2018, p:1الاستباقي)

 كمف  ىنا جاءت الحاجة الى الاجابة عمى السؤاؿ التالي:
 ىؿ يتمتع مكظفي دكائر الدكلة بالشخصية الاستباقية؟ -1

 
 ثانياً: أهمية البحث

ىناؾ بعض المفاىيـ الجديدة أخذت حيزان مف حياتنا اليكمية  بالإضافة الى 
الظركؼ المتغيرة اليكمية، ىذه المفاىيـ تؤثر عمى أسمكب حياتنا ككجية نظرنا لمعالـ 
كعلبقاتنا كخططنا لممستقبؿ، كأحد ىذه المفاىيـ ىي الشخصية الاستباقية، كقد تبيف أف 

راسة بسبب الأشياء التي قدمتيا للؤشخاص، كفي الكقت الشخصية الاستباقية تستحؽ الد
نفسو المزايا التي تكفرىا لممجتمع كالحياة التجارية، كفعاليتيا في زيادة جكدة الحياة، اذ يتـ 
تعريؼ الاستباقية، كالتي يمكف العثكر عمييا في جميع مجالات الحياة المتأثرة بالعامؿ 
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العقمي للؤشخاص في الحركة أك المبادرة لمتأثير  البشرم، عمى أنيا الاختلبؼ في التركيب
ا في تحديد الشخصية الاستباقية،  عمى البيئة التي يعيشكف فييا، يساعد ىذا الاختلبؼ أيضن
عندما يتـ فحص مفيكـ الشخصية الاستباقية بعبارات عامة، يتـ تعريفو مف خلبؿ بنية 

سيطرة ، المخاطرة في المكاف الشخصية التي تقكـ بتحميؿ المخاطر، عدـ التخمي عف ال
كفي الكقت المناسب ، كالقدرة عمى تعمـ درس الحياة حتى مف الفشؿ، تتميز الشخصية 

 Ozkurt)الاستباقية بنمط مف السلبـ الذاتي، كتقدير الذات، كارتفاع سمكؾ احتراـ الذات

& Alpay, 2018, p:151.) 

مف قبؿ بيتماف ككرانت في فكرة القياـ بدراسة حكؿ الاستباقية نكقشت لأكؿ مرة 
( بينما كاف كلبىما في جامعة كاركلاينا الشمالية، اثناء 1989كقت مبكر مف خريؼ )

مناقشة مكاضيع البحكث المحتممة في الفصؿ الدراسي، فقد لاحظكا اف العديد مف الكيتاب 
يفترضكف اف ككف الشخص استباقي، فأف ىذا شيء جيد، كلكف لـ يستطع احد منيـ اف 

ذكر دراسة معينة تقكـ بدراسة الاستباقية بصكرة نظامية، كما اف البحكث اللبحقة فشمت يست
، بينما عدة اشخاص قد كتبكا حكؿ السمكؾ الاستباقي كشيء  في عدـ التأكيد عمى المفيكـ
مرغكب فيو، الا اف اىميتيا افترضت بشكؿ كبير بدلا مف تأكيدىا تجريبيان، لذلؾ فقد قرر 

 (.Crant et al., 2017, p:194يانات لدراسة المفيكـ العاـ للبستباقية)الاثناف جمع الب
( قدـ بايتماف ككرانت مفيكـ الشخصية الاستباقية كبناء تصرفي يحدد 1993في عاـ )ك 

الفركؽ بيف الناس في المدل الذم يتخذكف فيو إجراءات لمتأثير عمى بيئاتيـ، منذ ذلؾ 
شخصية الاستباقية ككيفية تأثيرىا عمى السمكؾ الحيف، نمت كمية الأبحاث حكؿ بناء ال

 (.Johnson, 2015, p:19الفردم في العمؿ)
الشخصية الاستباقية ىي الدرجة التي يككف للؤفراد فييا دكر تكجييي نشط، 
كيتحدل الأشخاص الاستباقيكف الكضع الراىف كيبدأكف التغيير، كىكذا يستخدـ المكظفكف 
ذكك الشخصيات الاستباقية المبادرة كالمثابرة كيحاكلكف تشكيؿ بيئتيـ، كىناؾ طمب متزايد 
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الاستباقي حيث يتكقعكف مف المكظفيف إصلبح الأشياء  مف قبؿ المنظمات عمى السمكؾ
 (. Prabhu, 2016, p: 12التي يركف أنيا خاطئة)

الأفراد الاستباقيكف معركفكف بقدرتيـ عمى إحداث تغيير في الاتجاه الإيجابي في 
أنفسيـ كفي بيئاتيـ، عمى الرغـ مف كجكد القيكد، تكفر ىذه الميزة الفريدة ليـ ما يكفي مف 

قة بالنفس لاتخاذ المبادرة لتغيير الأشياء التي لا يفضمكنيا في حياتيـ كبيئاتيـ، كبذلؾ الث
مف المتكقع أف يبدم الأشخاص النشيطكف مركنة في جكانب مختمفة مف حياتيـ، كفي 

 (.Büyükgöze, 2018, p:120العمؿ كذلؾ )
ئج الكثير مف البحكث اظيرت كيؼ اف الشخصية الاستباقية مرتبطة بالنتا

 ,Parker and Collinsالايجابية عبر المجالات المختمفة، فقد كجد باركر كككلينز )

( أف الشخصية الاستباقية تنبأت بمختمؼ سمككيات العمؿ الاستباقية مثؿ تكلي 2010
(. كما اشارت دراسة Sun, 2013, p: 5المسؤكلية كالابتكار الفردم كمنع المشكلبت)

لى اف الشخصية الاستباقية تنبأت بشكؿ كبير بنجاح ( اBrown et al, 2006براكف )
البحث عف كظيفة لخريجي الجامعات، كقد اشارت الدراسة الى اف النجاح أك الفشؿ في 

 ,Brown et al, 2006البحث عف عمؿ لمفرد يعتمد عمى مستكل قدرتو الاستباقية )

p:717 .) 

( الى أف Belwalkar &Tobacyk, 2016كاشارت دراسة بمكالكار ك تكبياؾ )
الشخصية الاستباقية تعد مؤشران ىاما لأداء الميمة الخاصة بالعمؿ، قد يقكـ الأفراد 
الاستباقيكف بمبادرة في العمؿ، كيؤدكف المياـ بجد، كيعممكف عمى تغيير الأمكر نحك 
الأفضؿ، كقد ينظر إلييـ المشرفكف كالزملبء في كثير مف الأحياف عمى نحك إيجابي، 

(Belwalkar &Tobacyk, 2016, p:637( كقد اشارت دراسة عكجة .)التي 2018 )
اجريت عمى الممرضات، اف الممرضات يتمتعف بشخصية استباقية، فقد اشارت الى اف 
الممرضات لدييـ رغبة في ايجاد طرؽ جديدة لتحسيف حياتيف كيحاكلف ايجاد حمكؿ 

ر جديدة لتطكير العمؿ)عكجة، للؤخطاء المكجكدة في مجاؿ العمؿ كلا يترددف في طرح أفكا
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( التي اجريت عمى 2019(. كما اشارت دراسة كؿه مف حميد كمظمكـ)158، ص2018
طمبة الدراسات العميا، اف عينة الدراسة يتصفكف بالشخصية الاستباقية) حميد كمظمكـ، 

 (.7، ص2019
( الى اف الشخصية الاستباقية Kim et al., 2009كتكصمت دراسة كيـ كآخركف)

ترتبط بشكؿ إيجابي بإبداع المكظؼ، بالإضافة إلى ذلؾ، تكسط إبداع المكظؼ بشكؿ 
 ,Kim et al., 2009كامؿ في العلبقات بيف الشخصية الاستباقية كالرضا الكظيفي)

P:93.) 
كما كجد الباحثكف أف الشخصية الاستباقية ترتبط بالنتائج المفيدة للؤفراد كالمنظمات 

 ,Crant, 1996(، ريادة الاعماؿ )Seibert et al. 1999, P:416مثؿ النجاح الكظيفي )

p:6(الالتزاـ العاطفي .)Gudermann, 2010, p1 كما اشارت دراسة ديمي .)
( الى اف الشخصية الاستباقية ترتبط بشكؿ كبير Delle &Amadu, 2015كأمادك)

 (.Delle &Amadu, 2015, p:1كايجابي مع نية ريادة الاعماؿ لدل طمبة الجامعة)
كىناؾ علبقة ايجابية بيف الشخصية الاستباقية كالرضا الكظيفي كسمكؾ المكاطنة التنظيمي 

 (.Li et al., 2010, p:395كما اشار الى ذلؾ لي كآخركف )
 -مف خلبؿ ما تـ استعراضو يمكف اف نمخص اىمية الدراسة بالنقاط التالية:

ت الحديثة نسبيان في ميداف اىمية متغير الشخصية الاستباقية ككنو مف المتغيرا -1
عمـ نفس الشخصية، اذ يمكف اف تكفر ىذه الدراسة معمكمات قد تككف مفيدة في 
تطكير المكظفيف لتعمـ سمككيات استباقية في مكاف العمؿ كالتي يمكف اف تعزز 

 مف النجاح الفردم، كاجراء تغيرات ايجابية في مكاف العمؿ.
باب العمؿ لتطكير الكعي في مكاف العمؿ يمكف استخداـ ىذه الدراسة مف قبؿ ار  -2

 حكؿ اىمية مفيكـ الشخصية الاستباقية في تغيير بيئة العمؿ نحك الاحسف.
اىمية شريحة المكظفيف في المجتمع ككنيـ الشريحة الكاعية التي تقع عمى عاتقيا  -3

 كاجبات كمسؤكليات كظيفية تسيـ في بناء المجتمع كتنميتو. 
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 ثالثاً: أهداؼ البحث 

 تيدؼ البحث الحالي تعرؼ:يس
 الشخصية الاستباقية لدل مكظفي دكائر الدكلة. -

 
 رابعاً: حدود البحث

يتحدد البحث الحالي بالمكظفيف العامميف في كزارات الدكلة العراقية كالمستمريف في 
 ( مف كلب الجنسيف )ذككرػػ اناث(، في محافظة بغداد.2018الخدمة لعاـ )

 
 خامساً: تحديد المصطمحات 

 Proactive Personalityالشخصية الاستباقية 
 :(Crant and Bateman ,1993تعريؼ بيتماف ككرانت )  -

"الميؿ المستقر نسبيان لرغبة الفرد في التأثير المباشر لإحداث تغيير ذم 
 (.Spina& Ncc, 2013, p: 33مغزل في البيئة")

 :(Crant,2000( تعريؼ كرانت -
 ,.Li, et alلتغيير الاكضاع في العمؿ" )"نزعة سمككية لتحديد الفرص 

2010, p:396) 
 :(Greguras and Deifendorff, 2010)تعريؼ جريجكراس ك ديفيدكرؼ   -

الافراد الاستباقييف يعرؼ بكصفيـ عامميف ديناميكييف يعرفكف كيغتنمكف الفرص 
التي تحدث تغييران في بيئاتيـ اما بتحسيف اكضاعيـ الحالية أك خمؽ أكضاع 

 (. Greenleaf, 2011, p:48جديدة )
( تعريفا نظريا لمفيكـ الشخصية 1993تبنى الباحثاف تعريؼ  بيتماف ك كرانت )

 (.   1993الاستباقية في البحث الحالي لاعتمادىا عمى نظرية بيتماف ككرانت )
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 اما التعريؼ الاجرائي لمشخصية الاستباقية فهو:
المستجيب مف خلبؿ إجابتو عمى فقرات مقياس )الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا 
 كالذم قاـ الباحثاف بتعريبو(. 1993الشخصية الاستباقية لػ بيتماف ككرانت 

 Officialالموظؼ 
 14تبنى الباحثاف تعريؼ الموظؼ الػذي ورد فػي قػانوف ) انضػباط مػوظفي الدولػة ( رقػـ 

 .1991لسنة 
ملبؾ الكزارة أك الجية غير  : كؿ شخص عيدت اليو كظيفة داخؿالمكظؼ الحككمي

 (.113، ص 2010المرتبطة بكزارة )المياحي، 
 

 اطار نظري 
Theoretical Framework 

 
 Proactive Personality Theoryنظرية الشخصية الاستباقية  

( المككف التفاعمي لمسمكؾ التنظيمي كقدما مقياس 1993لقد ناقش بيتماف ككرانت )
ىذا المقياس الى تحديد الاختلبفات بيف الناس في مدل لمشخصية الاستباقية. ييدؼ 

(. كافترضا اف الناس Crant, 1995, p:532اتخاذىـ الاجراءات لمتأثير عمى بيئاتيـ )
يختمفكف في استعدادىـ لمدخكؿ في سمككيات استباقية كاقترحكا بناء مختمؼ للؤفراد 
)شخصية الاستباقية( يفسر الاتجاه نحك التلبعب في البيئة المحيطة كتغييرىا 

(Trifiletti, 2009, p:77.) 

أثير عمى بيئة كاف تعريفيما لمشخصية الاستباقية "كنزعة باتجاه القياـ بأفعاؿ لمت
الفرد" كلقد استندا عمى المنظكر التفاعمي المرتبط بعلبقات كضع الفرد، اذ اف الافراد لدييـ 

(. اف الافراد يؤثركف كيتأثركف ببيئاتيـ Koiste, 2013, p:26دكر فعاؿ في خمؽ بيئتيـ )
" (. اف ىذا المنظكر التفاعمي طرح باف 1983كشنايدر  1973، باكرز 1977)باندكرا، 

السمكؾ يتـ التحكـ بو داخميا كخارجيا. كعمى حسب ذلؾ، فاف الافراد يتمكنكف عمدا كبشكؿ 
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(. كىذا الامر يقترح باف الافراد (Crant, 1995, p:532اكضاعيـ مباشر التأثير عمى 
ليسكا فقط متمقيف سمبييف لمضغكط البيئية، كلكف بدلا مف ذلؾ فاف الافراد يخمقكف بيئة ما 

ي حالة حركة ككذلؾ يتناقضكف معيا. كاف الافراد ىـ متفاعميف كليسكا ببساطة كيجعمكنيا ف
معاكسيف لذلؾ. اف ىذه الفكرة ىي الافتراض الاساسي لعمؿ باندكرا، كالذم يقترح باف 
النشاط البشرم عبارة عف عكامؿ يستخدميا الانساف عمدا في محاكلة لجعؿ الاشياء 

ة تعكس قابمية كنزعة ليككف ليا تأثير عمى بيئة تحصؿ. كلذلؾ فاف الشخصية الاستباقي
المرء. كبناءن عمى ذلؾ يمتمؾ الاشخاص الاستباقيف ميلبن اكبر لبدء كادامة الاجراءات 
الرامية الى تغيير اكضاعيـ مف الاشخاص ذك الشخصية الاستباقية الاقؿ، كىـ الافراد 

يديف نسبيا بالقكل الظرفية، (. كما انيـ غير مقGreenleaf, 2011, p:48الاكثر سمبية )
كيحددكف الفرص، كيتصرفكف عمييا، كيظيركف المبادرة، كيثابركف حتى يحدث تغيير ذم 

 (.Crant, 2000, p:439مغزل ) 
( أف الميؿ إلى تحديد فرص التحسيف عامؿ محدد 1993لقد أفاد باتماف ككرانت )

بناء تجاه الأشخاص  الاستباقية عمى تغيير لمشخصية الاستباقية. تنطكم الشخصية
كالحالات كالمنظمات التي تشجع عمى تحقيؽ المزيد مف الإنجازات الشخصية. كتكصؼ 
الشخصية الاستباقية بانو الشخص الذم يخمؽ تغييرا ايجابيان في بيئة عممو، بغض النظر 
 عف القيكد الظرفية. فالمكظفكف الاستباقيكف مف المرجح اف يتخذكا مبادرة لمتلبعب بالبيئة
كتحقيؽ أىدافيـ اكثر مف المكظفيف غير الاستباقييف. ذلؾ انيـ أقؿ عرضة لمتكيؼ السمبي 
مع الظركؼ غير المرغكب فييا، كمف المرجح أف يخمقكا ظركفا جديدة ردا عمى ذلؾ. فيـ 

 ,Spina, 2013يميمكف إلى البحث بنشاط عف بدائؿ جديدة استعدادا لأدكار جديدة )
p:25ـ تؤدم الى عدد مف السمككيات كالادراكات، مثؿ تحديد أفكار (. كما اف مبادراتي

 ,Li)جديدة لتحسيف العمؿ، كتحديث مياراتيـ، كالسعي الى أفضؿ فيـ لسياسة الشركة 
2010., P:396.) 
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كىكذا كفقان ليذه النظرية فاف المكظؼ ذك الشخصية الاستباقية يميؿ الى الانخراط 
ث باستمرار عف فرص جديدة كيظير المبادرات في السمكؾ المكجو نحك التغيير كيبح

لتحسيف الظركؼ الحمية  كيثابر حتى يحدث التغيير في بيئة عممو بغض النظر عف القيكد 
الظرفية، مما يشكؿ لديو تحديا لمكضع الراىف بدلان مف التكيؼ السمبي مع الظركؼ 

 الحالية. 

 Theory of Proactive Copingنظرية التعامؿ الاستباقي  

مفيكـ التعامؿ الاستباقي، ليشيرا  Aspinwall & Taylor اسبينكؿ كتايمراقترح 
إلى أف الناس يمكنيـ تحديد المصادر المحتممة للئجياد مسبقان ثـ اتخاذ الإجراءات الكقائية 

(Lee, et al.,2014, p:1766 كما يشيرا لمتعامؿ الاستباقي كمجمكعة مف .)
اد الأفراد لتيديد الأحداث أك لتقميؿ خطكرة ىذه الأحداث الاستراتيجيات التي تيدؼ إلى إعد

 (.Zambianchi, 2011, p:31قبؿ حدكثيا)
( التعامؿ الاستباقي إلى (Aspinwall & Taylor,1997يقسـ اسبينكؿ كتايمر

خمس مراحؿ، المرحمة الأكلى ىي تراكـ المكارد: صيانة المكارد كاقتنائيا، تشير ىذه 
عمى كتراكـ المكارد كالميارات قبؿ حدكث أم ضغكط متكقعة محددة المرحمة إلى الحفاظ 

  (Tian, 2014,p:11). (413، ص2017)الداغستاني، 
المرحمة الثانية ىي الادراؾ: ام الانتباه كالكشؼ عف الضغكطات المحتممة. تتضمف 

لمفرد ىذه المرحمة القدرة عمى فحص البيئة فضلبن عف التحسس تجاه الإشارات الداخمية 
 (.Tian, 2014,p:11التي تشير إلى احتماؿ ظيكر تيديدات )

بعد اكتشاؼ الضغكط المحتممة، يجب استخداـ التقييـ الأكلي )المرحمة الثالثة( لتقييـ 
خاصية الحدث، كتقديـ تعريؼ أكلي لممشكمة. يمكف لممرء أف يقكـ بتحريؾ العمميات 

مستقبمية كاستخداـ الخبرة السابقة لمحكـ عمى المعرفية كالمحاكاة العقمية لمسيناريكىات ال
 مدل صدقيا كخطكرتيا.
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أكلية لمتعامؿ مع الضغكطات المحتممة، كالتي تتكافؽ كما تقدـ المحاكاة العقمية خطة 
مع المرحمة الرابعة، كجيكد التعامؿ الأكلية. تعتمد جيكد المكاجية التمييدية عمى التعريؼ 

 (.(Zambianchi, 2011, p:32كالقدرة عمى التحكـ بو  الأكلي لمحدث المجيد أك الناقد
اما الخطكة الاخيرة ىي الاستخلبص كاستعماؿ التغذية المرتدة. كىي تتمركز حكؿ 
اكتساب كاستعماؿ التغذية المرتدة نحك التطكر لمحادثة الضاغطة ذاتيا. كيطرح السؤاؿ 

الحادثة الضاغطة؟(. كىؿ  الاتي:)مدل جدكل الجيكد الفردية التمييدية كتأثيراتيا عمى
يحتاج الحدث الى جيكد تعامؿ اضافية ) كىؿ ىناؾ شيء اكثر يمكف عممو أك يجب 
الانتظار لمعرفتو اذا كانت ىناؾ مشكمة(. كيمكف اف تستعمؿ التغذية المرتدة في تعديؿ 

 (.414، ص2017استراتيجيات الفرد لتخفيضيا   ) الداغستاني، 
مكظؼ ذك الشخصية الاستباقية يمتمؾ الميارات الاستباقية كفقان ليذه النظرية فاف ال

التي تساعده عمى التعامؿ مع المكاقؼ الضاغطة المختمفة، عمى سبيؿ المثاؿ في حالة 
ضغكط العمؿ العالية. فاف المكظؼ ذك الشخصية الاستباقية  يميؿ الى منع أك تعديؿ 

مؾ ميارات التعامؿ الاستباقي الاحداث المجيدة قبؿ حدكثيا. كما اف المكظؼ الذم يمت
يككف لديو فرصة اكبر لمتغمب عمى ضغكط العمؿ. اذ يبدأ بمسار عمؿ بناء، كيخمؽ فرصان 
لمنمك، كيسعى الى تحسيف الحياة مف خلبؿ بناء المكارد التي تساعده عمى التقدـ كأداء 

ك اذل أك العمؿ بشكؿ جيد. كما انو لا ينظر الى الضغكط اك الاجياد عمى انو تيديد ا
خسارة كانما ينظر الى المكاقؼ الضاغطة عمى انيا تحدم كالتي تدفعو الى بذؿ المزيد مف 

 الجيد كأخذ المبادرة لتعديؿ البيئة كتحسيف الظركؼ الحالية أك خمؽ ظركؼ جديدة.
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 اجراءات البحث
 

 :Research populationأولًا: مجتمع البحث 
الحالي مف مكظفي الدكلة العراقييف كمف المستمريف يتككف المجتمع الأصمي لمبحث 

( كزارة في مدينة بغداد، كالبالغ 25( كالتابعيف لػ)2018في الخدمة لمعاـ )
( مف الإناث، 542712( مف الذككر ك)889950( مكظفان، منيـ )1,432,662عددىـ)

 (.1ككما مكضح في جدكؿ )
 (1جدوؿ )

 الموظؼمجتمع البحث موزع بحسب الوزارات ونوع 
 المجموع اناث ذكور اسـ الوزارة ت
 17813 5754 12059 كزارة الاتصالات  .1
 24034 5792 18242 كزارة الاعمار كالاسكاف  .2
 24752 6510 18242 كزارة البمديات كالاشغاؿ العامة  .3
 2586 931 1655 كزراة البيئة  .4
 28528 9243 19285 كزارة التجارة  .5
 3494 1509 1985 كزارة التخطيط  .6
 558534 328977 229557 كزارة التربية  .7
 101768 32623 69145 كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي  .8
 7021 2710 4311 كزارة الثقافة  .9

 2487 612 1875 كزارة الخارجية  .10
 27621 6408 21213 كزارة الزراعة  .11
 4663 1045 3618 كزارة السياحة كالآثار  .12
 9235 2632 6603 كزارة الشباب كالرياضة  .13
 111884 41084 70800 كزارة الصحة  .14
 137998 20976 117022 كزارة الصناعة كالمعادف  .15
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 المجموع اناث ذكور اسـ الوزارة ت
 23425 2530 20895 كزارة العدؿ  .16
 10441 3404 7037 كزارة العمكـ كالتكنمكجيا  .17
 11903 5202 6701 كزارة العمؿ كالشؤكف الاجتماعية  .18
 77559 9385 68174 كزارة الكيرباء  .19
 37232 32429 4803 كزارة المالية  .20
 20691 3745 16946 كزارة المكارد المائية  .21
 24275 12824 11451 كزارة النفط  .22
 36893 5608 31285 كزارة النقؿ  .23
 1155 390 765 كزارة اليجرة كالميجريف  .24
 1239 425 814 كزارة حقكؽ الانساف  .25
 1432662 542712 889950 المجمكع 
 

 البحثثانياً: عينة 
 Stratifiedتـ اختيار عينة البحث الحالي بالطريقة الطبقية العشكائية )

Random ذات الاختيار المتناسب، كالذم يتـ فييا تقسيـ المجتمع الى فئات اك طبقات ،)
تمثؿ خصائص المجتمع، كمف ثـ يتـ اختيار عينة عشكائية ضمف كؿ فئة اك كؿ طبقة 
يتناسب حجميا مع حجـ الطبقة، ثـ تجمع ىذه العينات كنحصؿ عمى الطبقة العشكائية، 

(، )كرش 225، ص2007تجانس)عباس كآخركف، كىذه الطريقة تناسب المجتمع غير الم
(. كبذلؾ قاـ الباحثاف باختيار ثمانية كزارات بشكؿ عشكائي مف 17، ص2014كآخركف، 

مجتمع البحث ثـ كمف كؿ مركز كزارة تـ اختيار قسماف بشكؿ عشكائي أيضان. بعدىا 
ناث ( مكظفان كمكظفة مف كؿ قسـ كبحسب نسبة الذككر كالا50اختير بشكؿ عشكائي )

( مكظفان كمكظفة مف الكزارات الثماف. تضمنت 400فيو، كبيذا بمغ عدد أفراد العينة )
 (. 2( مكظفة، كما ىك مكضح في جدكؿ )154( مكظفان ك)246العينة )
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 (2جدوؿ )
 عينة البحث موزعة بحسب الوزارة ونوع الموظؼ

 اسـ الوزارة ت
 النوع

 المجموع
 أنثى ذكر

 50 22 28 كزارة المالية .1
 50 21 29 كزارة المكارد المائية .2
 50 20 30 كزارة العمؿ كالشؤكف الاجتماعية .3
 50 19 31 كزارة النقؿ كالمكاصلبت .4
 50 17 33 كزارة الشباب كالرياضة .5
 50 21 29 كزارة النفط .6
 50 12 38 كزارة الكيرباء .7
 50 22 28 كزارة حقكؽ الانساف .8
 400 154 246 المجمػكع 

   
 ثالثاً: أداة البحث

 Proactive Personality Scaleمقياس الشخصية الاستباقية:  
  Bateman and) نبذة مختصرة عف مقياس الشخصية الاستباقية لػ بيتماف ككرانت

)Crant‟s scale 1993 

 Proactive ( ببناء مقياس الشخصية الاستباقية1993قاـ كؿه مف بيتماف ككرانت )
Personality Scale (PPS)  لقياس الفركقات الفردية في الميؿ لاتخاذ الاجراءات

كتغيير البيئة، مف خلبؿ ثلبث عينات مف طمبة الجامعة، كما قامكا بتحميؿ الخصائص 
( ىك مقياس PPS( فقرة. كقد أثبتت النتائج بأف )17السيككمترية لممقياس المككف مف )
 .بطريقة الاتساؽ الداخمي كطريقة اعادة الاختباراحادم البعد كيتمتع بثبات جيد 
(Trifiletti, et al,2009, p:78) 
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تـ قياس الشخصية الاستباقية في الدراسة الحالية باستخداـ نسخة مختصرة مف 
 Proactive Personality(، مقياس الشخصية الاستباقية1993مقياس بيتماف ك كرانت )

Scale (PPS)  ركف التي أنشأىا سيبرت كآخSeibert, et al. 1999) تتألؼ النسخة ،)
( فقرات، تـ اختيارىا لأنيا كانت تحتكم عمى أعمى معدلات تشبع 10المختصرة مف )

(، قدمت ىذه الدراسات 1993لمعامؿ عبر الدراسات الثلبث التي ذكرىا باتماف ككرانت )
 89,0إلى  0,87 الثلبث أدلة عمى اف ثبات المقياس بطريقة ) ألفا كركنباخ تراكح بيف

( كما امتاز المقياس بصدؽ تقاربي، 0,72ككاف معامؿ الثبات بطريقة إعادة الاختبار
( 7( أف حذؼ )1999كصدؽ تمييزم كصدؽ المحؾ )معيارم(، كذكر سيبرت كآخركف )

( فقرة 17فقرات لـ يؤد إلى تأثير كبير عمى ثبات المقياس، اذ اف المقياس المككف مف )
(. جمعت ىذه 0,86( فقرات كاف ثباتو )10كالمقياس المككف مف ) (0,88كاف ثباتو )

الفقرات لمكصكؿ إلى درجة الشخصية الاستباقية، كقد كانت الاجابة عمى المقياس كفؽ 
 أكافؽ بشدة(.  7لا أكافؽ بشدة( إلى  )  1مدرج مف سبع نقاط يتراكح مف ) 

تخدمت النسخة المختصرة لقد كجد الباحثاف اف عدد كبير مف الدراسات الاجنبية اس
(، مثؿ دراسة سف  1993مف مقياس الشخصية الاستباقية لػ بيتماف ككرانت )

(Sun,2013( كدراسة كرينميؼ ،)Greenleaf, 2011 كدراسة سبينا ك ،)
(، كدراسة جكنسكف Prabhu, 2016( كدراسة برابيك )Spina,& Ncc,2013نسؾ)

(Johnson, 2015( كدراسة ماجكر كآخركف ،)Major, et al.,2006 كدراسة ،)
(، كدراسة Kim,et al.,2009(، كدراسة كيـ كآخركف )Gudermann, 2010ككدرماف)

 ,Thompson(، كدراسة تكمسكف )Erdogan & Bauer, 2005اردكغاف ك بكر)

2005.) 
كقد تـ ترجمة ىذا المقياس الى عدة لغات منيا المغة الايطالية كما في دراسة 

 Bertolino, etخركف)(، كدراسة برتكلينك كآTrifiletti, et al,2009تريفميتي كآخركف )
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al, 2011( كالمغة الصينية كما في دراسة .)Sun,2013 كالمغة التركية كما في دراسة ،)
(Erdogan & Bauer, 2005.) 

لذا لجأ الباحثاف الى استخداـ النسخة المختصرة لمقياس الشخصية الاستباقية كقاما 
الى المغة العربية كتكييفو كتطبيقو عمى بيئتنا المحمية لتككف اكؿ نسخة  بترجمة المقياس

 لممقياس مترجمة الى المغة العربية في العراؽ كالكطف العربي.
 الترجمة: وصدؽ المقياس ترجمة

لتحقيؽ صدؽ الترجمة قاـ الباحثاف بترجمة تعميمات ك فقرات مقياس الشخصية 
( إلى المغة العربية حرفيان مف دكف 1( فقرات ممحؽ)10الاستباقية كالبالغ عدد فقراتو )

(، ثـ عرضت بعد اف تـ ارفاقيا بالنسخة الاصمية )بالمغة الانكميزية( عمى 2تصرؼ ممحؽ)
(، كقد حرص الباحثاف عمى 3مجمكعة مف الخبراء في ميداف الترجمة كعمـ النفس ممحؽ)

لى جانب لغتيـ العربية، كطمب منيـ اختيار مف ىـ يممككف لغة ثانية ىي المغة الانكميزية ا
إبداء آرائيـ في مدل دقة الترجمة كاقتراح التعديؿ المناسب إف كجد، كقد اجرل بعض 

% 100الخبراء تعديلبت طفيفة عمى بعض الفقرات كحصمت الفقرات عمى نسبة اتفاؽ 
 كبذلؾ تـ الابقاء عمييا جميعان.  

 :الفقرات صلبحية مف التحقؽ
د مف صدؽ ترجمة المقياس كتعميماتو، قاـ الباحثاف بإعداد استبياف بعد اف تـ التأك
( لمتعرؼ عمى صلبحية فقرات المقياس كالبدائؿ المكضكعة لو، ثـ 4) آراء الخبراء ممحؽ

( 3عرض المقياس عمى مجمكعة مف الخبراء المختصيف في ميداف عمـ النفس ممحؽ)
الاستباقية لدل المكظفيف كدقة صياغتيا، كقد لتقدير ملبئمة الفقرات لقياس الشخصية 

كانت بدائؿ الاجابة بصيغة) لا أكافؽ بشدة، لا اكافؽ، لا أكافؽ قميلبن، محايد، أكافؽ قميلبن، 
 أكافؽ، أكافؽ بشدة(.
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كبعد احتساب النسبة المئكية لاتفاؽ الخبراء حصمت جميع فقرات مقياس 
لؾ لـ تحذؼ اية فقرة مف فقرات المقياس، % فأكثر كبذ80الشخصية الاستباقية عمى نسبة 

 فقد تـ الإبقاء عمييا جميعا. 
 وضوح تعميمات المقياس و فقراته: 

لضماف كضكح تعميمات المقياس كفيـ فقراتو لعينة البحث طبؽ مقياس الشخصية 
( مكظفان كمكظفة، حيث تمت 30الاستباقية عمى عينة استطلبعية بمغ عدد أفرادىا )

الباحثاف، كقد طمب منيـ قراءة التعميمات كالفقرات، كالاستفسار عف أم الإجابة بحضكر 
غمكض كذكر الصعكبات التي قد تكاجييـ اثناء الإجابة، كقد تمت مناقشتيـ حكؿ كضكح 
التعميمات كالفقرات كطريقة الاجابة، كقد اكدكا انيا كاضحة كمفيكمة، كبذلؾ تأكد الباحثاف 

ممستجيب كلا حاجة إلى تغيير أك تعديؿ صياغة أية فقرة أف التعميمات كالفقرات كاضحة ل
 مف فقرات المقياس.
 تصحيح الفقرات:

عمى ضكء استخداـ البدائؿ السبعة المذككرة سابقا، فقد تـ تصحيح اجابات 
لا أكافؽ بشدة( يحصؿ المستجيب عمى فقرات المقياس الحالي كعمى النحك الاتي: البديؿ )

لا اكافؽ( يحصؿ عمى درجتاف، كالبديؿ )لا أكافؽ قميلبن( عمى درجة كاحدة، كالبديؿ )
يحصؿ عمى ثلبث درجات، كالبديؿ )محايد( يحصؿ عمى اربع درجات، كالبديؿ )أكافؽ 
قميلبن( يحصؿ عمى خمس درجات، كالبديؿ )أكافؽ( يحصؿ عمى ست درجات، كالبديؿ 

مييا المستجيب كعميو فاف اعمى درجة يحصؿ ع)أكافؽ بشدة( يحصؿ عمى سبع درجات، 
( بينما يبمغ المتكسط 10( كاقؿ درجة يحصؿ عمييا المستجيب ىي )70ىي )

 (.40الفرضي)
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 التحميؿ الإحصائي لفقرات المقياس:   
 حساب القوة التمييزية لمفقرات

لغرض التأكد مف اف مقياس الشخصية الاستباقية يتكفر فيو شركط الصدؽ كالثبات 
قاـ لذا  مف إخضاع فقراتو لمتحميؿ الإحصائي، كاف لابد الأفرادكالقدرة عمى التمييز بيف 

( 400( عمى عينة مككنة مف )5الباحثاف بتطبيؽ مقياس الشخصية الاستباقية الممحؽ)
مكظفان كمكظفة، كبعد استرجاع استمارات التطبيؽ اخضعت الفقرات لمتحميؿ الإحصائي 

 باعتماد أسمكبيف ىما:
  يف:أسمكب المجمكعتيف المتطرفت - أ

لحساب القكة التمييزية لفقرات المقياس بأسمكب المجمكعتيف المتطرفتيف تـ 
( استمارة، 400تحديد الدرجة الكمية لكؿ استمارة مف الاستمارات البالغ عددىا)

كبعد ترتيب الدرجات التي حصمت عمييا العينة تنازليان مف أعمى درجة إلى أدنى 
رات الحاصمة عمى الدرجات العميا % مف الاستما27درجة، تـ أخذ نسبة قطع 

% مف الاستمارات الحاصمة عمى الدرجات الدنيا، حيث إف 27عمى المقياس، ك
، 1981ىذه النسبة تعطي اكبر حجـ كأقصى تمايز ممكف )الزكبعي كآخركف ،

( استمارة أم اف 108(. كقد بمغ عدد الاستمارات في كؿ مجمكعة )74ص
( 400( استمارة مف اصؿ )216ميؿ ىي )مجمكع الاستمارات التي خضعت لمتح

( لعينتيف مستقمتيف t-testاستمارة، ثـ قاـ الباحثاف بعدىا بتطبيؽ الاختبار التائي) 
لاختبار دلالة الفركؽ بيف المجمكعتيف العميا كالدنيا عمى كؿ فقرة ككجد اف فقرات 

( كما 214( كدرجة حرية )0.01المقياس جميعيا مميزة عند مستكل دلالة )
 (.4مكضح في جدكؿ )

 
 
 
 
 
 
 



                                        النفسية مركز البحوث

208 

 31 المجلد
2020 

 2 ددــالع

 

 (4جدوؿ)
 معاملبت تمييز فقرات مقياس الشخصية الاستباقية بأسموب المجموعتيف المتطرفتيف 

 رقـ الفقرة
 المجموعة الدنيا المجموعة العميا

القيمة التائية 
 المتوسط المحسوبة

الانحراؼ 
 المعياري

 المتوسط
الانحراؼ 
 المعياري

1.  6,62 0,652 4,67 1,788 10,670 
2.  6,22 0,789 4,17 1,507 12,557 
3.  6,72 0,490 5,27 1,678 8,643 
4.  6,33 0,854 4,75 1,498 9,541 
5.  6,50 0,521 4,44 1,423 14,098 
6.  6,26 0,836 3,65 1,648 14,685 
7.  5,99 0,912 3,71 1,401 14,158 
8.  6,55 0,661 4,83 1,754 9,499 
9.  6,37 0,692 3,92 1,529 15,192 

10.  5,89 0,941 3,72 1,413 13,264 
 (40,2( = ) 402( كدرجة حرية )0,0,القيمة الجدكلية عند مستكل دلالة ) 

 :علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس - ب
تػـ تحقػؽ ىػذا النػكع مػف الصػدؽ فػي مقيػاس الشخصػية الاسػتباقية مػف خػػلبؿ 

الكميػػػة لممقيػػػاس، كاسػػػتخدـ إيجػػػاد العلبقػػػة الارتباطيػػػة بػػػيف درجػػػة كػػػؿ فقػػػرة كالدرجػػػة 
( لاسػػػتخراج Pearson Correlation Coefficientمعامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػكف)

كىػػػي  ( اسػػػتمارة،400العلبقػػػة الارتباطيػػػة بػػػيف درجػػػة كػػػؿ فقػػػرة كالدرجػػػة الكميػػػة لػػػػ )
الاسػػػػػػتمارات نفسػػػػػػيا التػػػػػػػي خضػػػػػػعت لمتحميػػػػػػػؿ فػػػػػػي ضػػػػػػػكء أسػػػػػػمكب المجمػػػػػػػكعتيف 

عاملبت الارتباط كانت دالة إحصائيا عند المتطرفتيف، كقد بينت النتائج اف جميع م
 (.5( ككما مكضح في جدكؿ )398( كدرجة حرية )0,01مستكل دلالة )
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 (5جدوؿ )
 معاملبت ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس الشخصية الاستباقية

 قيمة ت معامؿ الارتباط ت قيمة ت معامؿ الارتباط ت
1 0,702 19,664 6 0,665 17,763 
2 0,697 19,391 7 0,667 17,859 
3 0,668 17,908 8 0,681 18,552 
4 0,623 15,889 9 0,705 19,831 
5 0,730 21,308 10 0,619 15,723 

 (.2,57( =)398( كدرجة حرية )0,01القيمة الجدكلية عند مستكل دلالة)     
 

 مؤشرات صدؽ وثبات مقياس الشخصية الاستباقية
 :Validity الصدؽ

الاختبػػار صػػادقان اذا كػػاف يقػػيس مػػثلبن السػػمة أك القػػدرة أك الاسػػتعداد أك الميػػؿ أك يعػػد 
(، كقػد تحقػؽ الباحثػاف مػف 114، ص2000الغرض الذم كضػع مػف اجػؿ قياسو)عيسػكم، 

 -صدؽ مقياس الشخصية الاستباقية مف خلبؿ أنكاع الصدؽ الآتية:
 :(Face Validityالصدؽ الظاىرم ) - أ

كقػػد تحقػػؽ ىػػذا النػػكع مػػف الصػػدؽ فػػي المقيػػاس الحػػالي مػػف خػػلبؿ عرضػػو عمػػى 
 مجمكعة مف الخبراء لإبداء آرائيـ بفقراتو كما تـ ذكره في صلبحية الفقرات. 

 :Construct Validityصدؽ البناء   - ب
يقصد بو مدل قياس الاختبار لتككيف فرضي معيف أك سػمة معينػة) الانصػارم، 

 (.103، ص2000
الباحثػػاف مػػف صػػدؽ بنػػاء المقيػػاس الحػػالي مػػف خػػلبؿ اختبػػار فرضػػية كقػػد تحقػػؽ 

حيث ، ((Bateman and Crant‟s scale 1993اشار الييا كؿه مف بيتماف ككرانت 
 افترضا اف النتائج عمى مقياس الشخصية الاستباقية لا ترتبط مع الجنس كالعمر. 
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كقػػد تػػـ التحقػػؽ مػػف صػػدؽ الفرضػػية مػػف خػػلبؿ اسػػتخراج متكسػػطات الػػدرجات الكميػػة 
( مػػػف 30( مكظفػػػان كمكظفػػة، )60عمػػى مقيػػاس الشخصػػػية الاسػػتباقية عمػػػى عينػػة مقػػدارىا )

( 54,666( كمتكسػط الانػاث )51,366( مػف الانػاث، فكػاف متكسػط الػذككر)30الػذككر ك)
( لػػػػدرجات الانػػػػاث كحسػػػػبت 7,058ك )( لػػػػدرجات الػػػػذككر 7,058كالانحػػػػراؼ المعيػػػػارم )
( عنػد 2,70( كىي غير دالة عند مقارنتيا بالقيمة الجدكليػة )1,811-القيمة التائية فكانت)

كبيػػػػذا فقػػػد تحقػػػػؽ صػػػػدؽ البنػػػػاء فػػػػي مقيػػػػاس (، 58( كدرجػػػػة حريػػػػة )0,01مسػػػتكل دلالػػػػة )
ة الشخصػػػػػية الاسػػػػػتباقية لأف نتػػػػػائج اختبػػػػػار الفرضػػػػػية جػػػػػاءت مطابقػػػػػة لافتراضػػػػػات النظريػػػػػ

 (6عمى نحك ما ىك مكضح في جدكؿ)المطركحة ك 
 
 (6جدوؿ)

ي لاختبار دلالة الفرؽ بيف متوسطات درجات الذكور والاناث عمى مقياس ئالاختبار التا
 الشخصية الاستباقية

 العدد العينة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

ية ئالقيمة التا
 المحسوبة

ية ئالقيمة التا
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة

 79058 519366 30 الذكور
-19811 2970 0901 

 79058 549666 30 ناثالإ 
 

اما فيما يتعمؽ بمتغير العمر فقد تـ التحقؽ مف صػدؽ الفرضػية عػف طريػؽ اسػتخراج 
المتكسػػػػػطات الحسػػػػػابية كالانحرافػػػػػات المعياريػػػػػة لمػػػػػدرجات الكميػػػػػة عمػػػػػى مقيػػػػػاس الشخصػػػػػية 

( مكظفان كمكظفة مف الػذيف تتػراكح 20( مكظفان كمكظفة )60) الاستباقية عمى عينة مقدارىا
( 60-35( مكظفػان كمكظفػة مػف الػذيف تتػراكح اعمػارىـ مػف )20( ك)35-18اعمارىـ مف )

فمػا فػكؽ(، ككمػا مكضػح فػي جػدكؿ  60( مكظفان كمكظفة مف الذيف تتراكح اعمارىـ )20ك)
(7.) 
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 (7جدوؿ ) 
 ارية لدرجات عينة البحث المتوسطات الحسابية والانحرافات المعي

 في الشخصية الاستباقية مصنفة بحسب العمر
 الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي العينة العمر

 الذيف تتراكح اعمارىـ
 (35-18مف )

20 
 

50,8000 7,71601 

 الذيف تتراكح اعمارىـ
 (60-35مف )

20 54,6000 
9,43900 

 
 الذيف تتراكح اعمارىـ

 فما فكؽ( 60)
20 56,5000 4,14856 

 7,68879 53,9667 60 المجمكع
 

( one-way analysis of varianceكقػػد تػػـ اسػػتخداـ تحميػػؿ التبػػايف الاحػػادم)
لمعرفة ما اذا كانػت ىنالػؾ فػركؽ فػي الشخصػية الاسػتباقية بحسػب متغيػر العمػر، اذ بمغػت 

( درجػػػػة كبمقارنتيػػػػا بقيمػػػػة النسػػػػبة الفائيػػػػة 3,047القيمػػػػة الفائيػػػػة المحسػػػػكبة لمتغيػػػػر العمػػػػر)
( تبيف انيا غير دالة معنكيان عند مستكل 57ك 2( كبدرجتي حرية )5,01الجدكلية البالغة ) 

 ( يكضح ذلؾ.  8كجدكؿ ) (0,01دلالة )
 (8جدوؿ )

 نتائج تحميؿ التبايف الاحادي لمشخصية الاستباقية بحسب متغير العمر

 متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التبايف
القيمة الفائية 
 المحسوبة

 168,467 2 336,933 بيف المجمكعات
 

3,047 
 55،281 57 3151,000 داخؿ المجمكعات

  59 3487,933 الكمي
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كبيػػػذا فقػػػد تحقػػػؽ صػػػدؽ البنػػػاء فػػػي مقيػػػاس الشخصػػػية الاسػػػتباقية لأف نتػػػائج اختبػػػار 
 الفرضية جاءت مطابقة لافتراضات النظرية المطركحة.

 علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس:
تحقػػؽ ذلػػؾ مػػف خػػلبؿ إيجػػاد معػػاملبت الارتبػػاط بػػيف درجػػة كػػؿ فقػػرة كالدرجػػة الكميػػة 

( استمارة، كقد تـ ذكػر ذلػؾ سػابقا عنػد تحميػؿ الفقػرات إحصػائيا، إذ كانػت 400لممقياس لػ )
 ( .398( كدرجة حرية )0,01جميع معاملبت الارتباط دالة عند مستكل )

 :  Reliabilityثبات المقياس 
 -قاـ الباحثاف باستخراج الثبات لممقياس الحالي بالطرؽ الآتية :

 :(Retest Method -Test)  *الاختبارإعادة  -طريقة الاختبار - أ
تـ حساب معامؿ الثبات بطريقة إعادة الاختبار بتطبيػؽ المقيػاس عمػى عينػة 

( مكظفػان كمكظفػة، ثػـ أعيػػد تطبيػؽ المقيػاس عمػى العينػة ذاتيػا بعػػد 50مككنػة مػف )
( اسػػػتمارات بسػػػبب نقػػػص 7مػػػركر أسػػػبكعيف مػػػف التطبيػػػؽ الأكؿ، كبعػػػد اسػػػتبعاد )

تكاجػػد الأفػػراد فػػي التطبيػػؽ الثػػاني، حسػػب معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف الاسػػتجابات كلعػػدـ 
درجات الأفراد عمػى المقيػاس فػي التطبيػؽ الأكؿ كدرجػاتيـ فػي التطبيػؽ الثػاني مػف 

                                                           
المػرة الأكلػػى  لقػد تػـ إعطػاء أرقامػػان سػرية منسػجمة مػػع أسػماء المػكظفيف قبػػؿ تطبيػؽ المقيػاس عمػػييـ فػي  *

كعنػػد   تطبيػػؽ المقيػػاس عمػػييـ فػػي المػػرة الثانيػػة أعطػػي كػػؿ مكظػػؼ اسػػتمارة سػػجؿ عميػػو الػػرقـ المتسمسػػؿ 
 السرم الذم أعطي لو في التطبيؽ الأكؿ.
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( كىػػػك ثبػػػات عػػػاؿ عنػػػد 0,79خػػػلبؿ معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػكف، كقػػػد بمغػػػت قيمتػػػو )
 . **مقارنتو بمعيار مطمؽ

 :MethodHalf -Split طريقة التجزئة النصفية   - ب
تػػػـ اسػػػتخراج معامػػػؿ الثبػػػات لمقيػػػاس الشخصػػػية الاسػػػتباقية كالػػػذم بمػػػغ عػػػدد 

( فقػػػرات بطريقػػػة التجزئػػػة النصػػػفية كىػػػي الطريقػػػة التػػػي يػػػتـ فييػػػا تقسػػػيـ 10فقراتػػػو )
فقرات المقياس إلى قسميف متسػاكييف بحيػث يحتػكم القسػـ الأكؿ منػو عمػى الفقػرات 

 تػػػكم القسػػـ الثػػاني عمػػػى الفقػػرات مػػػف( فقػػرات، كيح5( كيبمػػغ عػػػددىا ) 5 –مػػف) ا 
( فقرات ايضان، كباستخداـ جميػع الاسػتمارات المسػتخدمة 5( كيبمغ عددىا )6-10)

( اسػػػتمارة تػػػـ إيجػػػاد معامػػػؿ ارتبػػػاط 400فػػػي التحميػػػؿ الإحصػػػائي كالبػػػالغ عػػػددىا )
بيرسكف بيف نصفي المقياس. كلقد أظيرت النتائج اف معامػؿ الارتبػاط بمغػت قيمتػو 

لما كانت الدرجة المستخرجة ىي لنصؼ المقياس لذا استخدمت معادلة (، ك 0,63)
( لمحصػكؿ عمػى Spearman Brown Formulaسػبيرماف بػراكف التصػحيحية )

( 0,77معامؿ ارتباط كؿ المقياس، كقد بمغت قيمة معامؿ الارتباط بعد التصحيح )
 .اؿ عند مقارنتو بالمعيار المطمؽكىك ثبات ع

 Alpha Coefficient for Internalمعامػػػػؿ الفػػػػا للبتسػػػػاؽ الػػػػداخمي  - ت

Consistency : 

لاستخراج الثبات بيػذه الطريقػة خضػعت اسػتمارات عينػة التحميػؿ الإحصػائي 
( Alpha Cronbach Formula( اسػتمارة لمعادلػة الفػا كركنبػاخ )400البالغػة )

                                                           

( يعد العامؿ منخفضان، 0,25المعيار المطمؽ: يعني تربيع معامؿ الارتباط فإذا كانت قيمتو أقؿ مف ) **  
 -0,50( فيمكف أف يعد معتدلا كفي حالة قيمتو مف )0,49 -0,25تتراكح بيف )  أما إذا كانت القيمة

( فيعد العامؿ مرتفعان جدان ) البياتي ، 0,75( يعد العامؿ مرتفعان أما إذا زادت قيمتو عف )0,75
 (194، ص 1977اثناسيكس ،
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مقارنتػػػو بالمعيػػػار  ( كىػػػك ثبػػػات عػػػاؿو عنػػػد0,86كقػػػد بمػػػغ معامػػػؿ ثبػػػات المقيػػػاس )
 المطمؽ .

 :الوسائؿ الإحصائية
 لغرض الكصكؿ إلى نتائج البحث الحالي، تـ استخداـ الكسائؿ الإحصائية الآتية: 

 ( لعينتيف مستقمتيف.t-testالاختبار التائي ) -1
 .( لعينة كاحدةt-testالاختبار التائي ) -2
 :Pearson Correlation Coefficient معامؿ ارتباط بيرسكف  -3
 .Spearman-Brown Formula)معادلة سبيرماف _ براكف ) -4
 . Alpha Cronbach Formula معادلة الفا كركنباخ  -5
 الاختبار التائي لدلالة معاملبت الارتباط. -6
 ( one-way analysis of variance) تحميؿ التبايف الاحادم  -7

 
 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

 
 التعرؼ عمى الشخصية الاستباقية لدى موظفي  دوائر الدولة. 

لتحقيػػػؽ ىػػػذا اليػػػدؼ تػػػـ اسػػػتخراج المتكسػػػط الحسػػػابي لػػػدرجات الأفػػػراد البػػػالغ عػػػددىـ 
( مكظفان كمكظفة عمى مقياس الشخصية الاسػتباقية، كقػد كجػد اف المتكسػط الحسػابي 400)

( درجة، كبمقارنة ىذا المتكسط 9,05( درجة، كبانحراؼ معيارم قدره )54,41كاف مقداره )
( درجػػػة يتضػػػح انػػػػو أعمػػػى مػػػف المتكسػػػػط 40مػػػع المتكسػػػط الفرضػػػػي لممقيػػػاس الػػػذم بمػػػػغ )

الفرضي، كلاختبار دلالة ىذا الفرؽ إحصائيا استخدـ الباحثاف الاختبار التائي لعينة كاحػدة، 
ة بعػػػد ( درجػػة كىػػػي ذات دلالػػة إحصػػائي31,84كتبػػيف اف القيمػػة التائيػػة المحسػػػكبة بمغػػت )

(، ك 399( كدرجػػػة حريػػػة )0.01( عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػة )2،57مقارنتيػػػا بالقيمػػػة الجدكليػػػة )
 ( يكضح ذلؾ.9جدكؿ )



                                        النفسية مركز البحوث

215 

 31 المجلد
2020 

 2 ددــالع

 

 (9جدوؿ )
رضي عمى في لدلالة الفرؽ بيف المتوسط الحسابي لمعينة والمتوسط الئالاختبار التا

 مقياس الشخصية الاستباقية

كىذا يعني أف مكظفي دكائر الدكلة يتمتعكف بشخصية استباقية كبدرجة عالية، 
( المتبناة اف عينة البحث 1993كتفسر ىذه النتيجة في ضكء نظرية )بيتماف ككرانت،

المتمثمة بالمكظفيف ليسكا مجرد دمى سمبية في بيئة العمؿ، فيـ لدييـ القدرة عمى اتخاذ 
ركؼ البيئية المعاكسة التي يكاجييا المكظؼ، كما انيـ قرارات كاعية لمنجاح في ظؿ الظ

ليسكا متمقيف سمبييف لمقكل الظرفية، فغالبان ما يتطمب مكاف العمؿ في الكقت الحاضر اف 
يتصرؼ المكظؼ بشكؿ استباقي لمتغمب عمى ما يكاجيكف مف صعكبات في بيئة العمؿ، 

مف المتكقع اف يتفاعؿ المكظفكف  يمكف القكؿ انو في مكاجية نفس الظركؼ البيئية الصعبة
الاستباقيكف كالاقؿ استباقية بشكؿ مختمؼ، اذ يقكـ المكظفكف الذيف يتمتعكف بشخصية 
استباقية بتشكيؿ بيئة العمؿ كالتأثير عمييا مقارنة بالمكظفكف الاقؿ استباقية، فيـ يتصرفكف 

لمبادرة لمقياـ بأعماؿ بشكؿ استباقي بسبب ميكليـ الطبيعية اذ انيـ يقكمكف بأخذ زماـ ا
تككف اكثر مما ىك مطمكب منيـ في بيئة العمؿ، كتحمؿ المسؤكلية، كالبحث عف فرص 
التغيير،  فيـ لدييـ القدرة عمى التأثير عمى العالـ المحيط بيـ، كتغيير اكضاعيـ، 
كيظيركف المبادرة كيثابركف حتى يحدث تغيير ذم معنى في أنفسيـ كبيئاتيـ كىذه الميزة 

 فر ليـ الثقة بالنفس كما يككنكف أكثر مركنة في حياتيـ كفي عمميـ. تك 
اف المكظفيف ذكك الشخصية الاستباقية أقؿ عرضة لمتكيؼ السمبي مع الظركؼ 
البيئية الصعبة، انيـ يحاكلكف خمؽ ظركؼ جديدة مف خلبؿ البحث بنشاط عف بدائؿ 

اجؿ تحقيؽ اىدافيـ، فيـ  جديدة تمكنيـ مف التغمب عمى الظركؼ في بيئة العمؿ، مف

 العينة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

ية ئالقيمة التا
 المحسوبة

ية ئالقيمة التا
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة

400 54941 9905 40 31984 2957 0901 
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يفضمكف القياـ بمبادرات مختمفة في العمؿ عمى الانتظار السمبي لمحصكؿ عمى المعمكمات 
 .اك الحصكؿ عمى الفرص المتاحة التي لا تحقؽ شيئان 

)حميد كمظمكـ،  ( كدراسة2018كتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )عكجة، 
2019.) 

 
 :التوصيات

الاستباقية التي يتمتع بيا المكظؼ في تحسيف كاقع  استثمار سمة الشخصية .1
 مؤسسات الدكلة بما يخدـ المجتمع.

الاستفادة مف مقياس البحث الحالي كاعتمادىا مف قبؿ الميتميف في الميداف  .2
النفسي ككسيمة مف الكسائؿ العممية كتطبيقيا عمى شرائح مختمفة مف المجتمع 

 امعة.كالمسنيف، العاطميف عف العمؿ، طمبة الج
الاخذ بنظر الاعتبار سمة الشخصية الاستباقية عند تعييف المكظفيف في الكظائؼ  .3

 بما يتناسب مع ىذه السمة.
 

     -المقترحات:
دراسة لمتعرؼ عمى العلبقة الارتباطية بيف الشخصية الاستباقية ك مركز السيطرة  .1

 خارجي( لدل شرائح مختمفة مف المجتمع.-)داخمي
العلبقة الارتباطية بيف الشخصية الاستباقية كالحاجة الى دراسة لمتعرؼ عمى  .2

 الييمنة.
دراسة مماثمة لمبحث الحالي عمى المكظفيف في دكائر الدكلة في محافظات اخرل  .3

 مف العراؽ كمقارنة نتائجيا مع نتائج البحث الحالي.
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 (1ممحؽ )
 صدؽ الترجمة لمقياس الشخصية الاستباقية

 الجامعة المستنصرية
 كمية الآداب / قسـ عمـ النفس

 العميا / الدكتوراا الدراسات
 ـ/ صدؽ الترجمة

 
 الأستاذ الفاضؿ .................

يركـ الباحثاف القياـ بإجراء دراسة بعنكاف )الشخصية الاستباقية لدل مكظفي دكائر 
تتكفر فييا  الدكلة(. كيتطمب اجراء الدراسة اعداد أداة لقياس الشخصية الاستباقية

 .الخصائص السيككمترية
بيف يديؾ النسخة المختصرة مف مقياس الشخصية الاستباقية المعد مف قبؿ بيتماف 

فقرات، كتككف الإجابة  10كالذم يتككف مف   Bateman and Crant 1993ككرانت 
عمى ىذا المقياس كفؽ مدرج سباعي مف البدائؿ ىي ) لا اكافؽ بشدة، لا اكافؽ، لا اكافؽ 

، اكا بترجمة فقرات المقياس  فؽ، اكافؽ بشدة (. ك قد قاـ الباحثافقميلبن،  محايد، اكافؽ قميؿن
 حرفيان.

كنظرا لما تتمتعكف بو مف خبرة  كدراية في مجاؿ الاختصاص يرجك الباحثاف ابداء 
 رأيكـ السديد في تحديد صلبحية الترجمة لقياس ىذا المفيكـ.

 
 مع الشكر والتقدير
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ABBREVIATED VERSION OF PROACTIVE PERSONALITY 

SCALE 

1-  Strongly disagree   

2-  Disagree    

3-  Disagree a little    

4-  Neither  agree nor disagree    

5-  Agree a little    

6-  Agree     

7-  Strongly agree 

1 I am constantly on the lookout for new ways to improve my life. 

2 Wherever I have been, I have been a powerful force for constructive change. 

3 Nothing is more exciting than seeing my ideas turn into reality. 

4 If I see something I don‟t like, I fix it. 

5 No matter what the odds, if I believe in something, I will make it happen. 

6 I love being a champion for my ideas, even against others‟ opposition. 

7 I excel at identifying opportunities. 

8 I am always looking for better ways to do things. 

9 If I believe in an idea, no obstacle will prevent me from making it happen. 

10 I can spot a good opportunity long before others can. 
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 (2ممحؽ )
 الترجمة الحرفية لمقياس الشخصية الاستباقية

 لا اكافؽ بشدة  -1
 لا اكافؽ   -2
 لا اكافؽ قميلبن   -3
 محايد    -4
 اكافؽ قميلبن   -5
 اكافؽ     -6
 اكافؽ بشدة.   -7

 انا عمى الدكاـ أبحث عف طرؽ جديدة لتحسيف حياتي.  1
 قكة كبيرة لمتغيير البناء.أينما اككف فأنا امتمؾ  2
 ليس ىناؾ شيء اكثر متعة مف اف ارل افكارم تتحقؽ. 3
 اذا رأيت شيء لا يعجبني اقكـ بإصلبحو. 4
 ميما كانت الاحتمالات، اذا أمنت بشيء سأقكـ بتحقيقو.  5
 احب اف اككف بطؿ أفكارم، حتى اماـ المعترضيف. 6
 اتفكؽ في تحديد الفرص. 7
 دائمان عف افضؿ الطرؽ لمقياـ بالأشياء.ابحث  8
 اذا آمنت بفكرة، ليس ىناؾ عائؽ يمنعني مف اف احققيا. 9
 استطيع تحديد الفرص الجيدة قبؿ اف يستطيع الاخريف فعؿ ذلؾ بفترة طكيمة. 10
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 (3ممحؽ)
  أسماء الخبراء المحكميف

 مكاف العمؿ المقب العممي والاسـ ت
 كمية الآداب / جامعة بغداد مرتضى الاعرجيأ. د. ابراىيـ  1
 كمية الآداب / جامعة بغداد أ. د. أركة محمد ربيع الخيرم  2
 كمية الآداب / الجامعة المستنصرية أ. د. باف عدناف 3
 كمية الآداب / جامعة بغداد أ. د. بثينة منصكر الحمك 4
 المستنصريةكمية الآداب / الجامعة  أ. د. خديجة حيدر المكسكم 5
 كمية الآداب / الجامعة المستنصرية أ. د. سعد عبد الزىرة             6
 مؤسس كرئيس الجمعية النفسية العراقية أ. د. قاسـ حسيف صالح 7
 ابف رشد/جامعة بغداد -كمية التربية  أ. د. مقداد الدباغ 8
 المستنصريةكمية التربية / الجامعة  أ .د. نادية شعباف مصطفى 9
 كمية الآداب / الجامعة المستنصرية أ. د. ىيثـ ضياء العبيدم 10
 كمية الآداب / الجامعة المستنصرية أ. ـ. د. ابتساـ لعيبي 11
 كمية الآداب / الجامعة المستنصرية أ. ـ. د. رياض عزيز عباس 12
 كمية الآداب / الجامعة المستنصرية أ. ـ. د. سعاد احمد مكلى 13
 كمية التربية / الجامعة المستنصرية أ. ـ. د. صفاء حسيف محمد عمي 14
 كمية الآداب / الجامعة المستنصرية أ. ـ. د. ميدم كاظـ داخؿ 15

 
  اسماء الخبراء المحكميف في ميداف الترجمة

 مكاف العمؿ الاختصاص اسـ الخبير ت
 الآداب/الجامعة المستنصريةكمية  المغة الانكميزية أ. د. احمد سمطاف حسيف  1
 كمية الآداب/ الجامعة المستنصرية عمـ النفس أ. د. خديجة حيدر المكسكم 2
 كمية الآداب/الجامعة المستنصرية ترجمة يأ. د. ميدم الغزال 3
 كمية الآداب/الجامعة المستنصرية عمـ النفس أ. د. ىيثـ ضياء 4
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 (4ممحؽ)
 الخبراءالاستبانة المقدمة الى السادة 

 لبياف صلبحية مقياس الشخصية الاستباقية
 الجامعة المستنصرية

 كمية الآداب/ قسـ عمـ النفس
 دكتوراا -الدراسات العميا

 
 المحترـ ------------------------الأستاذ الفاضؿ

يركـ الباحثاف القياـ بدراسة بعنكاف)الشخصية الاستباقية لدل مكظفي دكائر الدكلة(، 
 الدراسة تبني أداة لقياس الشخصية الاستباقية تتكفر فييا الخصائص السيككمترية. كيتطمب اجراء

  Proactive Personalityبيف يديؾ النسخة المختصرة مف مقياس الشخصية الاستباقية
( فقرات. ك قد قاـ 10( كالذم يتككف مف )(Bateman and Crant 1993ؿ بيتماف ككرانت 

الباحثاف بترجمة فقرات المقياس حرفيان ثـ عرضيا عمى مترجميف متخصصيف لتكييؼ المقياس مف 
 Bateman and Crant 1993لغة المصدر الى المغة المستيدفة. كيعرؼ بيتماف ككرانت 

في التأثير المباشر لإحداث تغيير الميؿ المستقر نسبيان لرغبة الفرد  الشخصية الاستباقية بانيا:
 ذم معنى في البيئة. 

( الافراد الاستباقيكف يبحثكف عف Bateman and Crant 1993كفقان لبيتماف ككرانت )
الفرص، كيظيركف المبادرات كيقكمكف بالأنشطة المختمفة، كيثابركف الى اف يصمكا الى احداث 

 د الظرفية التي تحيط بيـ.   تغيير ذم مغزل في بيئاتيـ، بغض النظر عف القيك 
تككف الإجابة عمى ىذا المقياس كفؽ مدرج سباعي مف البدائؿ ىي )لا اكافؽ بشدة ، لا اكافؽ، لا 

 اكافؽ قميلبن، محايد، اكافؽ قميلبن، اكافؽ، اكافؽ بشدة(. 
كنظران لما تتمتعكف بو مف خبرة كاطلبع، يرجى بياف رأيكـ في مدل صلبحية تطبيؽ 

البيئة العراقية مف خلبؿ الحكـ عمى صلبحية فقرات المقياس كبدائمو كفيما إذا كاف  المقياس في
عممان اف عينة البحث مف المكظفيف الذيف يعممكف في  بحاجة إلى إضافة أك حذؼ أك تعديؿ.

  دكائر الدكلة العراقية.
 مع الشكر و التقدير 
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غير  صالحة الفقرة ت

 صالحة
 التعديلبت

عف طرؽ جديدة لتحسيف ابحث باستمرار  1
 حياتي.

   

    أينما اككف فأنا امتمؾ قكة كبيرة لمتغيير البناء. 2
ليس ىناؾ شيء اكثر متعة مف اف ارل  3

 افكارم تتحقؽ.
   

    اذا رأيت شيء لا يعجبني اقكـ بإصلبحو. 4
ميما كانت الاحتمالات، اذا أمنت بشيء  5

 سأقكـ بتحقيقو.
   

بطلبن لأفكارم، حتى اماـ احب اف اككف  6
 اعتراضات الآخريف

   

    اتفكؽ في التعرؼ عمى الفرص. 7
    ابحث دائمان عف افضؿ الطرؽ لمقياـ بالأشياء. 8
اذا آمنت بفكرة معينة، فسكؼ لا يمنعني ام  9

 عائؽ مف تحقيقيا.
   

استطيع اكتشاؼ الفرص الجيدة قبؿ اف  10
 طكيمة.يستطيع الاخريف فعؿ ذلؾ بفترة 
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 (5ممحؽ)
 مقياس الشخصية الاستباقية بصيغته النهائية

 
 الجامعة المستنصرية

 كمية الآداب/ قسـ عمـ النفس
 الدكتوراا -الدراسات العميا

 
 عزيزتي الموظفة .......عزيزي الموظؼ

 تحية طيبة
نضع بيف يػديؾ مجمكعػة مػف الفقػرات التػي تمثػؿ بعػض الخصػائص كالصػفات التػي        

تنطبػػؽ عميػػؾ أك لا تنطبػػؽ، كاف الاجابػػة عمييػػا لا تعنػػي انػػؾ عمػػى صػػكاب أك عمػػى خطػػأ، 
( تحػػت كاحػػد مػػف يرجػػى قراءتيػػا بإمعػػاف كتحديػػد رأيػػؾ بكػػؿ فقػػرة، كذلػػؾ بكضػػع علبمػػة )

 كالذم ترل انو ينطبؽ عميؾ .البدائؿ المكجكدة أماـ كؿ منيا 
حاكؿ عزيزم المكظؼ اف لا تترؾ أية فقرة مف الفقػرات دكف إجابػة، عممػان اف اجابتػؾ       

 لا يطمع عمييا غير الباحثاف كليذا فلب داعي لكتابة الاسـ.
 

  مع الشكر والتقدير لحسف تعاونكـ .
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 الرجاء تدويف المعمومات الآتية 
     

  أنثى                   ذكرالجنس:  
 العمر:                                                               

                                                                                
لا  الفقرات ت

اوافؽ 
 بشدة

لا 
 اوافؽ

لا 
اوافؽ 
 قميلبً 

اوافؽ  محايد
 قميلبً 

اوافؽ  اوافؽ
 بشدة

ابحث باستمرار عف طرؽ جديدة  1
 لتحسيف حياتي.

       

أينما اككف فأنا امتمؾ قكة كبيرة لمتغيير  2
 البناء.

       

ليس ىناؾ شيء اكثر متعة مف اف  3
 ارل افكارم تتحقؽ.

       

اذا رأيت شيء لا يعجبني اقكـ  4
 بإصلبحو.

       

اذا أمنت ميما كانت الاحتمالات،  5
 بشيء سأقكـ بتحقيقو.

       

احب اف اككف بطلبن لأفكارم، حتى  6
 اماـ اعتراضات الآخريف

       

        اتفكؽ في التعرؼ عمى الفرص. 7
ابحث دائمان عف افضؿ الطرؽ لمقياـ  8

 بالأشياء.
       

اذا آمنت بفكرة معينة، فسكؼ لا  9
 يمنعني ام عائؽ مف تحقيقيا.

       

استطيع اكتشاؼ الفرص الجيدة قبؿ  10
اف يستطيع الاخريف فعؿ ذلؾ بفترة 

 طكيمة.

       


