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 دور البنك المركزي العراقي في انجاز التحول الرقمي لتعزيز الشمول المالي في العراق للمدة ما 
 0202بعد 

 The role of the Central Bank of Iraq in achieving digital 
transformation for financial inclusion in Iraq beyond 2010 

 
 
 
 
 

لقد أخذ موضوووا شلووواوم شلاحلز  كبش ا كنش مه شام احى جمي  اكم شلااوو وقحي شا مكاكو يشلديلكوه لديتح يز الاقكق شا وو قنشت : المستتلص   

م شل وفكذقو ل لاقكق شلووووووواوشلاوحلز يشا  اوحجزه ييز الاقكق شلواو شا  دووووووححره ي د  نا شل وي شلانابر شلىنش ز جمي شام احى  حل  وشي 

شلاحلزه يمه ثم شام احى يز يضوم ش  نشاكيكحي اوا  يضم شمدش  ملادح  مه  كواح شلواوم شلاحلز يشل لاوم شلن از شلرنيتر اجيحهحه  لقد 

شحت  شلي لادح  جه طنقق شاام  الامك  مؤشنشي شلواوم شلاحلز يز شا  دحح شلىنش ز لماد  شلا لاوثو مم شاشحت  شلي شال بشى  حا  نشاكيكحي شلا

تمح شل ويه يمه ثم خمص شل لاث إلي  امو مه شا  و ح حي احن مه أمااح  كحى شل وي شلانابر شلىنش ز  وضم جد  \اقحتقنمح شلاووقو شل ز شصد

ذ امي يز اوفك ش ووووو نشاكيكحي جا  جمي اوفكذمح طكمو شلاد  شلاوووووح قو ياحجت شلاق ن حي اوصوووووز  رووووونيت  ش ووووو انشت شل وي شلانابر شلىنش ز

 شا  نشاكيكح مه ش   الاقكق شلواوم شلاحلز يشل لاوم شلن از ي وحح شل لا كو شلرنيتقه اجيحهح.

 شلواوم شلاحلزه شل لاوم شلن ازه شل دمحي شلاحلكو: الك مات المفلاحية

 Abstract: The topic of financial inclusion has received a great deal of attention at all regional and international 

levels, due to its role in achieving financial and social stability, and in achieving economic growth. 

The Central Bank of Iraq has been keen to pay attention to the executive steps to achieve financial inclusion, 

and then to develop strategies that include setting specific goals, including financial inclusion and the digital 

transformation necessary to achieve it. 

The indicators of financial inclusion in the Iraqi economy were analyzed for the period under study, with 

reference to the commitment to the specified strategies by referring to its annual reports issued by the bank. 

The research then concluded with a set of conclusions, the most important of which was that the Central Bank 

of Iraq developed several strategies that it worked to implement throughout the previous period, and the 

proposals recommended the necessity of the Central Bank of Iraq continuing to implement those strategies in 

order to achieve financial inclusion, digital transformation, and the necessary infrastructure to achieve it. 

Keywords: Financial inclusion, digital transformation, financial services 

 المقدمة 

شلوووووواوم شلاوووووحلز موووووو مووووود  أ ح وووووز موووووه أمووووودش  شل واكوووووو شلااووووو دشمو شل وووووز ااوووووىي إلوووووي الاقكوووووق شلااوووووحيش   وووووكه م  مووووو  

شوووووونشجت شلاي اوووووومه يخحصووووووو يووووووز شوووووواوم شلفتووووووحي لشي شلوووووودخ  شلاووووووو ف ه مووووووه خوووووو م ابيقوووووودمم  حل وووووودمحي شلاحلكووووووو 

 يشلادنيكوه يإ نشء مىحم اام شلاحلكوه يشحخحت يوشجرام شلاحلكو. 

للووووووي  كاوووووحمم  وووووو   يىووووووحم يوووووز الاقكوووووق شاموووووودش  شلا ا موووووو يوووووز م حيلاووووووو شلفقووووونه ياوووووويكن يوووووونا  يموووووه شلوشضوووووت أن

شلىاوووووو ه يالااووووووكه ماوووووو وقحي شلدوووووولاو يشل ىموووووووكمه يالاقكووووووق شلىدشلووووووو شا  احجكوووووووه يللوووووووي مووووووح قووووووودت  ضوووووواه أمووووووودش  

 شل واكو شلاا دشمو.

شل لاووووووثه ي ق وووووو ص يل لاقكووووووق موووووود  شل لاووووووث يقوووووود اووووووم اقاووووووكاه إلووووووي ثوووووو   م ح ووووووثه ق وووووو ص ش يم مواووووووح  اوايكووووووو 

شل وووووحجز موووووودخ  مفوووووحمكاز لم لاوووووووم شلن اوووووز يشلووووووواوم شلاوووووحلزه شمووووووح شلا لاوووووث شل حلووووووث يقووووود اوووووووحيم حيت شل ووووووي شلاناووووووبر 

 شلىنش ز يز شجيحه شل لاوم شلن از ل لاقكق شلواوم شلاحلز يز شلىنشق
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 المبحث الأول         

 البحث منهجية

 البحث مشك ة 1-1-1

 شل وي شلانابر اجيحه شل لاوم شلن از مه ش   اىبقب شلواوم شلاحلز؟مح مو شلديت شلذر قؤحقه 

 يمذش مح ق كن شلاؤشلكه شااككه:

 مح مو يش م ا  كق شل لاوم شلن از يز شلىنشق؟•

 اك  قا ه لم لاوم شلن از شن قاحمم يز الاقكق ياىبقب شلواوم شلاحلز يز شلىنشق؟•

 ثالبح هدف 1-1-2

 شلي شل ىنق      مه شل لاوم شلن از يشلواوم شلاحلز.يز شليحجب شلوظنر قاىي شل لاث •

 يز شليحجب شل   كقز قاىي ل كحن شا نشءشي شلا  ذ  مه     شلياحي شلاىوكوه يز الاقكق شل لاوم شلاحلز يشلواوم•

  البحث فرضية  1-1-3 

للي شلن اكو لا  م  يتحي شلاي ام؛ ي قىا  شل لاوم شلن از جمي اىبقب شلواوم شلاحلز يز شلىنشقه جه طنقق اويكن شل دمحي شلاحلكو

 مه خ م اووا شل دمحي يا فك  ا حلكفاح.

  البحث أهمية1-1-4

اأاز أماكو شل لاثه مه  دشثو شلاوضواه إل  دأي حتش حي شل لاوم شلن از ا بشقد؛  ا ب شل  وتشي شل  وولو كو شلن اكوه •

 شلا  مفو يخحصو شلاااوو مواح.يشجى ح حااح جمي اىبقب شلواوم شلاحلز لفتحي شلاي ام 

 شجه ق لاث جه ش  حب ا وت شل لاوم شلن از يم  م حاه ياحثكن للي يز الاقكق شلواوم شلاحلز.•

مح مو شلديت شلذر ققوى  ه شل وي شلانابر شلىنش ز شلذ يضم شا  نشاكيكحي شلوشجد  ل لاقكق يشجيحه شل لاوم شلن از يشلواوم شلاحلز؟ •

 :البحث حدود 1-1-5

  0212شللاديح شلبمحجكو ا وحيم شلاد  مح ىد. 

 .شللاديح شلا حجكو ا وحيم شلىنشق 

 :  منهج البحث 6 

 ام شاج احح جمي شلاواج شلوصفز شل لامكمز شلذر قوح ب شليحجب شلوظنره شضحيو شلي شج اححح مواج حتش و شللاحلو يز شليحجب شل   كقز.

 المبحث الثاني

 والشمول الماليمدخل مفاهيمي ل لحول الرقمي 

 الشمول المالي -1-2-1

إن شلوصووووم إلي  اوووحب شلاىحم ي مو شل  و  ش يلي جلاو شلوووواوم شلاحلز ش ي ووومه  كث قاوووات لمينشح  ححخحت شلاحم يالاوق     

يش وووو  ى شلاديوجحيه يمه ثم قا    وش و تجكاووووكو لم دمحي شلاحلكو ش خنله م   شلوصوووووم إلي شل دمحي شلاحلكو شلروووونيتقو  موت 

 اا لاقحي شلاحلكو. شللاكح  شلكومكو احلفوشاكن يأحشء شل

ااح قاووووحجد ش  وووون يشلوووووناحي جمي الااووووكه جوجكو شللاكح   ووووو   جحى اجه قاووووا  لام شل   كن لم وشت   كن شلا و ىو جه طنقق 

شللادووم جمي شاج احن يشل أمكهه يقاوحجدمم جمي  دء ياو وكم أجاحلامه يشا و  احت يز شل ىمكم أي شلدلاوه يإحشت  شلا حطن يشل  مب 

 شلاحلكو.جمي شلددمحي 

  كدتس مذش شلقام شلواوم شلاحلز ييقحً لما  م حي شل حلكو:

 مح مو شلواوم شلاحلز؟• 

 مؤشنشي شلواوم شلاحلز• 

 شلالاحيت شلنجكاكو ل ىبقب شلواوم شلاحلز• 

 ميحاي شلواوم شلاحلز• 

 (  2112) البنك الدولي ،   ماهية الشمول المالي -2-2-1

شلادنيكو لإحشت  شل وشت  شا  دححقو شل ز  د اديىاح إلي شلفقنه يييقح لقحجد   كحجحي مؤشن شلواوم اا فكد ش  ن مه شللااح حي 

ممكحت مه  1.2ه يإن شلواوم شلاحلز ق بشقد جمي ما ول شلىحلمه يل ه شل قدى  كن م  حيئه إل ا قبشم موحك 0212شلاحلز شلىحلاز لىحى 

  مه لليه اظان شل كحجحي أن شلاوشا  شلالااولو يشلإج نجت ااادشن طنقق شل حل كه لكس لدقام  احب مدنيزه يجمي شلوقك

 شلوصوم إلي شل دمحي شلاحلكو لا قكه ش ش حا  يم من  .
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 يش  وححش شلي شل وي شلديلزه يإن شلواوم شلاحلز قىوز: •

 حاامه و ي أ ىحت مىقولو يشل ز ام ز ش  كح)أن ق ا م ش ينشح يشلوناحي  حلقدت  جمي شلوصوم إلي شلاو يحي يشل دمحي شلاحلكو شلاوح  

م   شلاىحم ي شلادنيكو يشل لاوق ي يأحشء شلاديوجحي يمو يحي شاحخحت ياااك ي شاج احن يشلقنيض يخدمحي شل أمكهه يشل ز 

 شلواوم شلاحلز ( ) شل وي شلديلز ه ق م اقدقااح   نققو ماؤيلو يما دشمو( .

 (  0212ه  صوديق شلوقد شلىن ز (ق شلوقد شلىن ز:يققدد  حلواوم شلاحلز  لااب صودي•

)اويكن يش   دشى احيو شل دمحي شلاحلكوه مه     م  م  شنشجت شلاي ام يمؤ احاه يأينشححه جه طنقق شلقووشي شلن اكوه يا راه 

 ىحت محلكو أا ن م ءموه ي أ اح حي شل ويكن شلادنيكوه يخدمحي شلديم يشل لاوق ه يشل أمكهه يشل اوق  يشاج احنه يش   حت خدمحي 

اوحياكوه  اح يز للي ضاحن  احقو  قوق ما ام ز شل دمحي شلاحلكوه ياويكىام جمي إحشت  أموشلام يمدخنشاامه مه خ م ايوب 

 شلميوء إلي شلقووشي  كن شلن اكو ي كن شل حضىو لياحي شلن ح و يشلإشنش ه يشل ز اى اد جحح  جمي ش  ىحت شلانافىو) .

 لواوم شلاحلز شقرح ييقح لاوظاو شل ىحين يشل واكو شا  دححقو  أجه: يقىن  ش•

)جامكو اىبقب شلوصوم إلي مياوجو يش ىو مه شل دمحي يشلاو يحي شلاحلكو يشلادنيكو شلن اكو يشل حضىو لم وظكم يشلن ح و يز 

مه     شنشجت شلاي ام جه طنقق شلو ت شلاوح ب ي اىن موح ب  و   اح ه ياو كم ج حق ش   دشى مذح شل دمحي يشلاو يحي 

ش احء  )ا  كق جاج م   ن  ا راه جون شلوجز شلاحلز يشل ىمكم؛  اد  اىبقب شلنيحمو شلاحلكو يشلإحمح  شا  احجز يشا  دححر .

 ( 0202ه  ىكد  ي

 يجني ه مياوجو شلىونقه يمؤ او شل لاحل  شلىحلاز لمواوم شلاحلز  أجه: •

اي ام ي اح قوا  شلفتحي شلاااوو يشلفقكن  لم دمحي يشلاو يحي شلاحلكو شل ز ا وح ب مم ش  كح حاام )اىبقب يش   دشى احيو يتحي شل

 ( 0201ه  ىد شلمه  يطحل ز )  .   لاكث اقدى لام  و   جححم يشفح  ي   حلك  مىقولو

  مؤشرات الشمول المالي -3-2-1

 (  0201ه  صوديق شلوقد شلىن ز)  ا راه مؤشنشي شلواوم شلاحلز مح قأاز :

 شلوصوم لم دمحي شلاحلكو ياقحس ييقح لاحقحاز: -1

 مه شل حل كه. 12222جدح جقحط شاادحم ل    

 ام من م. 1222ل    ATMجدح ش اب  شلدنش  شالز  

 مدل شل نش ن  كه جقحط اقدقم شل دمحي. 

 شا  . شلوا و شلاتوقو ا احم شلا حن يز شلو دشي شاحشتقو يز شلوق و شلوش د  جمي 

 ش   دشى شل دمحي شلاحلكو ياقحس  حلاؤشنشي شااكو: -0

 شلوا و شلاتوقو لم حل كه شلذقه لدقام جوا يش د  مه شللااح حي شلاو ظاو جمي شا  . 

 جدح مىحم ي شلديم ج ن شلاحا . 

 مه شل حل كه. 122جدح  حممز يثحجق شل حمكه ل    

 قون الاوق ي محلكو ملامكو شي حيلكو  ح   دشى  احب مدنيز.شلوا و شلاتوقو مه شل حل كه شلذقه ق م 

 شلوا و شلاتوقو لموناحي شلد كن  يشلا و  و شللايم شل ز لدقاح  اح حي ت اكو يلدقاح  نيض  حجاو. 

  وح  شل دمحي شلاحلكو مه جح كو شل  مفو ييجز شلاا امي ييىحلكو شلكو شل ىوق  يمؤشنشااح مز: -3

   حلك  يشلنش و يشلااولو.شلقدت  جمي الاا  شل 

 شلوفحيكو يشل  قك  شلاحلز ي احقو شلاا امي. 

 شلادقوجكو يشلىوشجق شاج احجكو. 
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  المحاور الاساسية للعزيز الشمول المالي -1-0-4

 (  0201ه  صوديق شلوقد شلىن ز)  شن شلالاحيت شا ح كو ل ىبقب شلواوم شلاحلز ا راه مح قأاز :

يالادقد شيلوقحي ا وقنمح  اح قاحجد جمي اىبقب ينا شلوصوم لم دمحي شلاحلكو  اح يز للي شل كتو شل ونقىكو يجظم حجم شل وكو شل لا كو 

 شلاديوجحي ي كنمح.

 احقو ما ام ز شل دمحي شلاحلكو جه طنقق ا  كق شلقوشجد يشلااحت حي شلامكاو لبقحح  شل قو يز شلق حا شلاحلز يالاقكق شا  قنشت 

 حقو  كحجحي شلىا ء ياويكن شلكحي شلو حيل يشل وجكو يشل  قك   ا ححرء  احقو شلاا امي ي كنمح.شلاحلز مه خ م  ا

ا وقن شل دمحي يشلاو يحي شلاحلكو شل ز ام ز ش  كح حي شلاي ام جه طنقق ا فك  شلن وى يشلىاواي يحتش و ش  كح حي شلاوق 

 يشاح و شل دتقب لاقدمز شل دمحي شلا  ددكه ي كنمح.

شلاحلز ل ىبقب شلوجز يشلاىنيو شلاحلكو  كه شاينشح مه خ م اويكن  نشمج اوجكو شلاا امي ي ا ي شل وجكو شلىحمو شل ز ااد   شل  قك 

 شلي اا كه شاينشح مه شا حل  نشتشي محلكو اوح ب ش  كح حاام.

 (  0201ه   وش و شلواوم شلاحلز لم واكو)  مجالات الشمول المالي -5-2-1

شلاحلكو احلاديوجحي يشللااح حي شاحخحتقو يشاج احن او    ومن جامكو شل واكوه يحللااح حي  وشء احجت لدل مدن   شن شل دمحي   

أي مؤ او خحضىو لمقوشجد شل وظكاكو احالاححشي شاج احن شل ىحيجز أي مؤ او ااوق  شص ن أي خدمحي محلكو ج ن شلاحا  شلالااومه 

ل همو ل م كو ش  كح حاام شلكومكو يشت حلاح يش   مااح  و   آمه ي أ ىحت مىقولو يشل   كن ااات اصلاح اح شم حجكو ا بقه شاموشم ش

للاحاي شل وشترء يشلقكحى  ح   احتشي مو يو مه أ   شلاا ق   يز شلدلاو يشل ىمكم يشاجاحم شل يحتقوه يجمي شلوقك  مه للي قر ن 

ى شلكحي  كن ت اكوه  اح يز للي شلوقد يشل ز  د ا ون ش   شمحجح يش   موثو كو شيلتي شلذقه اقام ون  اح ح شلي شحشت  شموشلام  ح   دش

يشا ن ا مفو مقحتجو  حل نق شلن اكوه ياظان شلووشمد شن شا ن يشلوناحي شل ز قا واح شللادوم جمي شل دمحي شلاحلكو ش دت جمي 

ل دمحي شلاحلكو ج ن شلاحا  شلالااوم لماا  دمكه شم حجكو الاا  شلددمحي شلاحلكو مه  كنمحه شل ا كت شل دمحي شلاحلكو شلن اكو م   ش

ا بقه شاموشم  حمحن ي   مفو  مكمو يالاوقماح  انجو ي أ ىحت مىقولو ج ن ماحيحي طوقموه ماح قؤحر شلي هقحح  شل لاوق ي يشا  ا ك 

 يشا   احتشي .

 يق  ز شلواوم شلاحلز مياوجو مه شلاو يحي يشل دمحي شلاحلكو :

احن: ي و   خحا شلقنيض شلد كن    نشض إج ح كو م   اواكو شلاوحتقم شلد نله ياقُدىّ شلقنيض شلد نل ل ّ  شاج  .1

 مه ش ينشح يشلاياوجحي شل رحموكو شلذقه قراوون  نيض  ىرام شل ى .

شل همو لمقكحى  أجو و  وحء  ااوق  شلإ  حن: قىدّ مو يًح محمًح لمىدقد مه ش  ن ياوينّ مذح ش جوشا مه شلقنيض جاومح ش موشم .0

 إضحيكوه م   ايدقد شي او كم شلاوحهم أي  وحء يالااكه شل وكو شل لا كو ش  ح كو.

شل اوق  شلبتشجز:  ق  م  شل اوق  شلبتشجز جه شلقنيض شاخنل يز شجه ق ك  شنيط شلقنض مم خدحجص شلبتشجو  .3

او كت شلادخ ي شل همو ي كنمح مه شليوشجب شلااكب  لملاكح  شلنقفكو اا ك  ل اب شلىكش يمنشجحاه لم  كىو شلاو اكّو لمجاحم ي

 يشلبتشجكو.

شاحخحت:  دأي ا بشقد  اح حي شل ويكن شلن اكو يز شل مدشن شلوحمكو  كث ااّ ه شل دمحي شلاحلكو شلن اكو مبيّحر شل دمحي  .4

 شلاحلكو مه اقدقم  اح حي اويكن  أتصد  ملاديح .

 شل أمكه جمي شلدلاو يشللاكح  يشاج احن مه مو يحي شل أمكه ش ص ن ش ا ن تيش ح. شل أمكه: اىد خدمحي .5

شلاديوجحي شلن اكو: خدمحي شلديم ااا  الاوق  شاموشم مه طن  إلي آخنه يق م ش   دشماح مه     ش ينشح يشلوناحي  .6

ق شلاااّوكهه يماحجد  ش  ن جمي حيم يوشاكن شلانشييشللا ومحيه يقا واح أن ااحجد شللا ومحي جمي اويكن شل لاوق ي شلوقدقو لما حن 

 شلىحموه يماحجد  أينشح ش  ن  جمي إت حم ش موشم إلي شيطحجامه يماحجد  ص حت تيّشح ش جاحم جمي  دء ش جاحم شل يحتقو.

وق ي شلاحلكو أن شل لاوق ي شلاحلكو: يمز جوا مه شلاديوجحي شل ز ق م إت حلاح حشخ  يخحت  شللاديح يمه ثمه قا ه لم لا .2

 اؤحر حيتًش محمًح يز شلواوم شلاحلز مه خ م شا  شلابقد مه شلوحس يز شلوظحى شلاحلز شلن از يماحجداام جمي الاقكق أمدشيام. 

شل اوق  شلإ  مز: مو مياوجو مه شلاو يحي يشل دمحي شلاحلكو شل ز ا  م شلونقىو شلإ  مكوه لذليه امّ اداكم شلاو يحي  .8

لا ح قو لمونقىو ل  ون  حجاو جمي ش صوم  داً مه شلدقونه مم اويكم اقح م شلا حطن يش ت حح مه خ م شلاوحتاو يز أ ام شلاحلكو ش

 شلاؤ احي. 

 ) شل لاوم شلن از 1.0)
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ح اشل لاوم شلن از مو الاوم شلاؤ احي شل قمكدقو إلي مؤ احي ت اكوه أر مؤ احي اا  دى شل  وولو كح ل  وقن احيو  وشجب أجاحل

 ح  انشت يكاح اقدمهه أي يز اكفكو افحجماح مم شلىا ءه شل ق  مب ا وت شل  وولو كح مواحه ا وقن أجاحلاح أقرًحه جه طنقق اين و 

 شل  وولو كح شليدقد  يإجحح  شل ف كن يز جاياح شللاحلز ايحح شلقرحقح شلاو ناو. 

  و وحيم شلاوضوا ييقح لماوضوجحي شااكو:

 ازمفاوى شل لاوم شلن  •

 شل  وولو كح شلاحلكو ااظان مه مظحمن شل لاوم شلن از •

 م  م حي شل لاوم شلن از •

 (  0202ه   وحء ملااد ج د شل وز) :  مفاوى شل لاوم شلن از (1.1.1)

ً ا كنش يز جامكو شلإج ح ه ي إلي ا كنشي  ومنقو يز جوحصن شلإج ح ه يمه ثم يز ش   يجوا  لقد أ د  شل قدى شل  وولو ز اقدمح

شا  دححه ي ىد أن احن تأس شلاحم يز شا  دحح شل قمكدر شلبتشجز شي شلدوحجزه شص لات شل  وولو كح جودنش أ ح كأ يز شا  دحح 

شليدقد شي شلن از ي دأ شل لاوم مه شلاوشح ش يلكو يشلاىدشي شلنأ احلكو إلي شل ناكب جمي شلاىمومحي يشلاىنيو يشل لاث شلىماز لذلي جيد 

 از مو ش  دحح يين   ن ا  ينح ق دأ  كث إج از ش خن لموصوم لمو حجج شلواحجكوه جمي ج س شا  دحح شل قمكدر شلذر أن شا  دحح شلن

قى اد جمي شلاوشتح شل ز اورب    نح شلإ   دشىه يمذش شل  ككن يز أ حلكب يي حج  اوفكذ ش جو و شا  دححقو أحل إلي ظاوت ينيق 

  دحح شل قمكدر قوضلااح شليديم شااز :ا كن   كه شا  دحح شلن از يشا 

 : أي ه شلاقحتجو  كه شا  دحح شل قمكدر يشا  دحح شلن از(1 ديم ت م )

 شا  دحح شلن از شا  دحح شل قمكدر ميحم شلاقحتجو

شلاوشتح ابحشح  اورب شلاوشتح    ن  شلإ   دشىه يا وح ص  كواح قو نك ش ينشح يز إ   دشى موتح يش د  شلاوشتح شا  دححقو

    ن  شلإ   دشىه يا قلاد  جقص  كواح قو نك ش ينشح يز إ   دشى موتح يش د

 ش  دحح جدت ه ا هقحح  يز شلاياوا شلفىمز.ش  دحح يين ه شل  وولو كح يشلاىمومحي يز ا وت ما ان. شل ني 

 شلىوشجد م وح دو  ا ب جدت  شلاوشتحه يإتافحا شلقحجون شا  دححر

 شجد م بشقد   ن إ   دشى شل  وولو كح قؤحر إلي إج فحض ا مفو شلو د  .ا مفو شلو د  .شلىو

 أ وشق  مىكوه  حجاو جمي شلاو يحي يشلاوشتح شا وشق

 أ وشق  كاو مرحيوه  حجاو جمي مو يحي شل قمكدقو.

 م  مفو  و   ماكب.

  قوق شلام كو إلي ش  د .  قوق شلام كو ا ا   يز  نشءشي إخ نشا.  قوق شلام كو

 شلفحجمكو: شل  وولو كح ياواكو شا دشا شل ونر شل فحء : شلإج ح  شل  ء  أ   ا مفو ما وو  امدش  شا  دححقوش

 مؤلفو مه ج  حي مىقد  يم وح  و . م وجو مه ج  حي  اك و.      شلقكاو

 ااكو ياكفكو ااكو شلاؤشنشي شا  دححقو

 جحلاكو ملامكو مد  شلاوحياو

 يز تأس شلاحم شلاححر يشلف نر م شلاححر يز تأس شلاح شا   احت

  كن مو وح  مو وح  شللاديح شلي نشيكو

 م قم و ما قن  ش  قنشت شلاوق

وه شلإجراحى او كاز: شل د د اياكبر: اأ كس شل وكو شل لا كوه يضم شلقوشجكه يشلاكح حي شل يحتقوه اقدقم شل دمحي شلىحمو حيت شلديلو

 اكوه شلونشاو مم شلق حا شل حا.لإافح كحي شل يحت  يشل    ي شلإ مك

 .121ه ا0212شلاددت:  ىفن  اه  ح مه مقدمو يز شا  دحح شلن ازه حشت شل دشقو جحشنين يموهجونه شاتحنه 

 ي ا ب امي شلابشقح  د  مذش شل لاوم شل  كن جلاو شا  دحح شلن ازه يموح جاأم مح مىوي شل لاوم شلن از؟

 : (لم يحت  يشل واكو )شايج  ححاىن  موظاو مؤاان شامم شلا لاد  •

)شا  دحح شلن از قا ه اقاكاه جمي أ حس م وجحاه شلي مفاوى ضكق يمفاوى يش مه  كث قى ن شلافاوى شلركق جاح قااي شلق حا 

لي   حا ذشلن از يقوا  شل وكو شل لا كو ل  وولو كح شلاىمومحي يشاادحاي يشلق حجحي شلاو يو ل  وولو كح شلاىمومحي يشاادحايه يا

شلامم يشل دمحي شلن اكو يشل دمحي شلا وكو جمي شلاودحي شلن اكوه شمح شلافاوى شلوش م يحجه قوكن جاومح شلي ش   دشى شل قوكحي شلن اكو 

احشء شاجو و شا  دححقو شلا  مفو يمو شا ن شتا حطح  اح قااي  حا  دحح شلن از إل قوا   اكم شلق حجحي يشاجو و شا  دححقوه 
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 UNITED NATIONSح يز للي شلق حا شلاحلز يشلادنيز ير  جه شلق حا شلبتشجز يشلدوحجز يشل يحتر ي كنمح  ) ا

CONFERENCE  0211ه  ). 

 واخرون يعلبرون ان اللحول الرقمي: •

  يت ز إلي جحي مه ش )قوكن إلي ش   دشى شلو حج  شل  وولو كو شلن اكو  حشء شلىدقد مه شلااحى يز ميحاي م  مفوه  كث ا لاوم شل كح

ش   ت ازه يق اكب شل لاوم شلن از  حلانجو يز شحشجه ل مي شلااحى مقحتجو  حلو حج  شل قمكدقوه ماح  ى  ا  كقه موضم شم احى شللا ومحي 

 يشلاكتحي يشلوناحي شل حصو جمي  د  وشءه يا ووا ش حيشي شل  وولو كو شل ز قا ه شاج احح جمكاح ل   كق شل لاوم شلن از يز

شلاؤ احي يشلاوظاحي يشل ز مه أمااح يشا نمح شكوجح شلذاحء شاص وحجزه  مامو شل   ه شلني واحيه شللاو  و شلالاح كوه شل كحجحي 

 ( 0200ه  شللادشح)شلر او 

 يقىن  شل لاوم شلن از شقرح  حجه:•

)ا  كق ا وولو كح شلاىمومحي ا دش  ا كن  ذتر يز طنق شلىا  ل قدقم خدمحي لشي  وح  جحلكو ييز شل كفكو شل ز ق م  اح اقدقم مذح 

 .(  0203ه  شل كمز)شل دمحي لميااوت ليىماح ا م  ااولو ي انجو ياويكنش لم  مفو يشلياد 

 قمكدر شلي شا  دحح شلن از شر ش  دحح قا ود شلي شل كحجحي شلن اكو خ صو شلقوم شن شل لاوم شلن از مو شل لاوم مه شا  دحح شل

 .(  0202ه  صوديق شلوقد شلىن ز)  يقا  دى شل قوكو شلن اكو 

  اللكنولوجيا المالية كمظهر من مظاهر اللحول الرقمي (1.1.2)

شا  دححقوه  اد  الااكه ش حشء يهقحح  شل فحء  لقد جا  شل لاوم شلن از جمي حمج شل  وولو كح شلن اكو يز  اكم  وشجب شلو دشي 

يالااكه اين  احه يمذش مح ق يمي  وضوح  يز ش   دشى شل  وولو كح شلاحلكوه يشل ز اىد مظانش مه مظحمن شل لاوم شلن از جه طنقق 

 ولو كح شلاحلكو )حمج شل  وولو كح يز شلق حا شلاحلز يشلادنيزه  اد  الااكه يا وقن شل دمحي شلاحلكوه شل شن مد مت شل  و

(Financial Technology (FinTech ه قيام  كه شلاىنيو شلاحلكو يشلااحتشي شل  وولو كو يز اقدقم شل دمحي شلاحلكوه يالااكه)

 ش حشء شلدشخمز لماؤ احي.

قؤحر  لز قا ه أنيلقد أضلاي مفاوى شل  وولو كح شلاحلكو مو ونش جمي ج حق يش مه ي د جنيه )شودلن)جمي أجاح ج حت  جه ش   حت مح

إلي شجاول حي مه ش جاحم أي ا  كقحي أي جامكحي أي مو يحي أي خدمحي  دقد  لشي اأثكن مححر يز ش  وشق أي شلاؤ احي شلاحلكو 

 ياقدقم شل دمحي شلاحلكو ه ياوا  شل  وولو كح شلاحلكو جد    حجحي ينجكو ا ا   شمااح يكاح قأاز :

 ز ا دق   جظاو شلديم يشل لاوق  شل قمكدقو؛جامكحي شلديم يشل لاوق  شال  نيج•

 شلإ نشض جه طنقق ت ن شلااولكه  حلىا ء شلذقه قلا ح ون لم اوق   اودحي شلإ نشض شلا حشن يشل اوق  شلياحجز؛•

 شل اوق  شلو دز أي شلاؤ از شلذر قيام  كه شل دم كه شلاح ق كه جه طنقق اويكن شل دمحي شلادنيكو جمي شلاودحي شلن اكو.•

 شل دمحي شلادنيكو لماا  انقه أي أ وشق تأس شلاحم يمز خدمحي اقوى   بيقدمح جحح  شل ووك شا   احتقو؛•

 ا وولو كح شل أمكه شل ز اقدى مو يحااح لمىا ء أي شجاح اقدى  موم أا ن افحء  ل قككم شلا حطن يز شلو ت شلاوح ب لوناحي شل أمكه. •

 شل نيشي لىا جاح  دجم مه شل ىمم شلآلز.إحشت  شل نيشي ياقدى  موا لإحشت  •

 ا وولو كح منش  و شلموشجت شل وظكاكو شل ز ااحجد شلوناحي جمي شام  حم لمجظاو.•

ه يمز حي ن ت از ا منابره ق م يكه اايك  شلاىحم ي شل ز ا م  حلىا ي شلن اكو شلاوفن ه ياز اقوكو block Chain مامو شل    •

ل وفكن شجظاو شلاىحم ي شلن اكوه  كث ا راه مذح شلقحجاو  اكم شلاىحم ي شل ز ارح  شلكاح  و   ما ان  ا بقه ا منابقو  دقد 

 جوحصن  دقد .

 :  ملط بات اللحول الرقمي (1.1.1)

لم قوكحي ( يقدو  مدل ا وز شل مدشن يش   وحياح IMDقلام  ادوك  شل وحياكو شلن اكو شلىحلاكو شلدححت جه مىاد شل واكو شلإحشتقو )

شلن اكو شلاؤحقو إلي شل لاوم يز ماحت حي شللا ومو يجاحل  ش جاحم يشلاي ام  و   جحىه ي د  دح شلا وجحي شلرنيتقو يز يصفو 

  ( 0203ه  World Competitiveness Center)  لمديلو شلن اكو شلوح لاو جمي شلولاو شااز :

 شل وكو ش  ح كو شلن اكو: يقوا :-1

  كو ش  ح كو شلن اكو شلاو د  يز  اكم أجلاحء شل  ح. وح  شل وكو شل لا•

  نجو جنض شلو حق شل نححر للإج نجت يز شل  ح.•

  وح  ا وولو كح شاادحاي•

  يم شا   احت يز شل وكو ش  ح كو شلن اكو•
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 وولو كح لراحن ش  فحح  شلاي ام مه شل ا وقن شل وكو ش  ح كو ق  مب  وااو شل كحجحي يشللاوااو شلن اكو: شل وظكم أمن  حلغ ش ماكو -0

يجدى إ حء  ش   دشماح أي ش    لاح مه     شلوناحي: إ نشءشي  وقو ل ااك  شا   دشى شلآمه ل ى   كحجحي شلق حا شلىحى شلالااكو 

 و. كو شلف نقشل حضىو للاقوق شلاوشطوكه ش ينشحه م   ش  نشت شل يحتقو يشل كحجحي شلو دكو يشل كحجحي شلالااكو  او ب شلام

شن مه ش نه شلىوشم  شلااكب   كه أا ن شلديم شلن اكو مو شل وشين شليكد ل نشمج شلاوقو شلن اكو: ياز ش حش  شلنجكاكو ليى   موم -3

ج مشللا ومو شلإل  نيجكو ما ووه يل ه أقرًح لدمج ا  كقحي شل  وولو كح يز شلق حا شل حا يز شللاكح  شلكومكو لماوشطوكهه ااح ا ووا  نش

 شلاوقو شلوطوكو يز ج ح اح ج ن شلا حن يا نشيح مه اوجاح إلبشمكو إلي طوجكو  كث ق ون شلإ  حم جمكاح أ  .

إن شليام  كه شل وكو ش  ح كو شلن اكو يشللاوااو شلن اكو أمنش ضنيتقح ليى  شل  وولو كح م ح و لماوشطوكهه يمه ثم يإن شلونط -4

شل قحيز لم  وولو كح: قا ه أن ق ون مذش شلق وم حشخمكحً ل   مه شل وكو ش  ح كو يشل وظكم  اىوي أن ش خكن لإجوحء حيلو ت اكو مو شلق وم 

ثقو شلوحس يز إطحتمم شلوطوز قا ه أن ا ىنض لم  ن إمح  ا ب ضى   احقو شل كحجحي أي شل وكو ش  ح كو شلن اكو  كن شلآمووه أي 

 احجكو يشا  دححقو لم لاوم شلن از شلوطوز؟ يشليوشب شن شلديم شلن اكو أا ن افحء  مبقج مه شاثوكه. يموح جاأم مح مز شلفوشجد شا 

 يأ   ا مفو يز شلإحشت  مه جظكنشااح  كن شلن اكو يااات ل   دحح شلن از  حل  وت  و   أ نا يشلواو.

 المبحث الثالث 

 في العراقدور البنك المركزي العراقي في انجاز اللحول الرقمي للحقيق الشمول المالي 

    العراق في المدة المبحوثة تح يل مؤشرات الشمول المالي في -1-1

شلواوم شلاحلز ااح من جمكوح مه شامدش  شلنجكاو لم وي شلانابر شلىنش زه ياو قاحمم يز الااكه شلظني  شلاحلكو يتيم ما وقحي 

حجه شل دمحي شلاحلكو ل ينشح    مفو مو فروه ي ذلي ي شاحخحت يشا   احت ياقمكص شل فحيي يز شلدخوم ي كن لليه جه طنقق اويكن

 قاام يز اىبقب شل واكو شلاحلكو يش  قنشت شلوظحى شلاحلز يمه ثم شا احى يز شا  قنشت شلاكح ز يشا  احجز.

 وحيلاح ااح ز  وق م  كحس شلواوم شلاحلز شج اححش جمي مؤشنقه تجكاككه ماح: شا   دشى يشلوصوم يل   موااح مؤشنشاه شلفنجكو يشل 

 (  0202ه شلنيكىز)  قحاز

 اولا: مؤشرات الوصول الى الصدمات المالية

يمو ققكس شج وحت شلفنيا شلادنيكو يش اب  شلدنش  شالز يجقحط شل كم يشجظاو شلديم يشل اوقو يشلديم  حلاو حق ه شر شن اوين شل وكو 

 شل لا كو شلاوح  و اىبه شلواوم شلاحلز يااح قحاز:

 شاج وحت شلادنيز يشل  حيو شلادنيكو-1

 ) قوضت شاموت شااكو:0قى اد مذش شلاؤشن جمي جدح شلفنيا شلادنيكو شل ز او ون يز شل  ح ل ويكن شل دمحي شلاحلكو يشليديم ت م )

 (843مذش شلىدح شلي ) ) ينجح مدنيكح او ون يز شجلاحء شل  ح ي د شج ف 110يز  دشقو شلاد  شلا لاوثو احن جدح شلفنيا شلادنيكو )

 ينجحه شر شجه شاد شج فحضح.

 ) شر شجه شتافم.35.60 د  مغ )  0212 كواح احن يز  0203شل  جااو ل   ينا مدنيز يز  (38.54مؤشن شل  حيو شلادنيكو  مغ )

 .0212) يز 0.82 ىد شن احن ) 0203) يز 0.51مؤشن شاج وحت شلادنيز شج ف  جه  دشقو شلاد  لكد ت )

 شل  حيو شلادنيكو يشاج وحت شلادنيز لاووشي م ىدح  (0م ) دي

  حال  جااو 64-15جدح شلا حن شلوو كه ش  دححقح مه  شلاوو

 جدح ينيا شلادحت (1)

 

 

 شل  حيو شلادنيكو (0) 

1  ÷0= 
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 شاج وحت شلادنيز (3) 

0  ÷1= 

 

 (4) 

0212  30481 110 35.60 0.82 

0211 00211 888 04.88 4.20 

0202 00668 811 05.44 3.13 

0201 03055 124 05.20 3.81 

0200 03822 826 02.05 3.62 

0203 30413 843 38.54 0.51 

 شلاددت: شل وي شلانابر شلىنش زه شل قنقن شلاوور ل   قنشت شلاحلز لاووشي م ىدح :

https://cbi.iq/news/view/494  

 

 مؤشر انلشار خدمات الدفع الالكلروني -2

ى مذش شلاؤشون ل نض  كحس مدل شج ووحت خدمحي شلديم شال  نيجزه يمز ي وكمو  ونقىو ييىحلو لموصوم لم دمحي شلاحلكو ق م ش و  دش

 ) قوضت مقحتجو  كه  ووشي م ىدح  يااح قحاز:3يشلادنيكوه ير  جه اقمك  شل  مفوه يشليديم )

) 01.2يو م  ): شتافىت شجدشح مذح شا اب  مه ): )ش اب  شل لاوق  شلي جقد احش جود ملا ي شلدووكنPOCمؤشوون شج وووحت ش اب  

ام  1222ل    0211) يز جحى 06.6) شموح مه جوح كوو شاج ووووووووحت يحجاح شتافىت مه )23.8شلي ) 0211 وحلغ يز جوحى  122222ل و  

 .0203) يز جحى 42.0من م شلي )

ظكف ه شا ح كو مز شل كم): شتافىت شجدشح مذح : )ش اب  شلديم يز جقحط شل كم ياا  دى يز شلا ح ن شر يPOSمؤشون شج وحت ش اب  

) 5.1شمح مه جح كو شاج ووووووووحت يقد شتافىت مه ) 0203) يز جحى 21شلي ) 0211مه شل حل كه يز  122222) ل و  5.2شا اب  مه )

 .0203) يز جحى 50.6شلي ) 0211ام من م يز  1222ل   

لاب شلوقوح يقن يشللادوووم جمي اقنقن تصووكد شللااووحب) قظان : )قاووات لمىاك   اوو ATMمؤشوون شج وووحت ش اب  شلدوونش  شالز 

مه شل وحل كه  كواوح شتافم مذش شلىدح يز جحى  122222)  اوحه ل و  2.203اوحجوت ) 0211شليوديم لووح شن شجودشح موذح شا اب  يز جوحى 

) يشتافم لكدوو ت يز 1.22ق مغ ) 0211مه شل حل كه شمح مه جح كو شاج وووحت شلي نشيز يقد احن يز  122222) ل   10.4شلي ) 0203

 ام من م. 1222) ل   1.0) 0203جحى 

 شج وحت شل دمحي لمديم شال  نيجز(3 ديم )

 ووووحلغ % 122222لو وووو   ATMش واوب    حلغ % 122222ل    posش اب    حلغ % 122222ل     pocش اب   شلاوو

 1222ل     pocش اب   ام من م % 1222ل    ATMش اب   

 ام من م % 1222ل    posش اب   ام من م %  

0212 -- -- -- -- -- -- 

0211 -- -- 2.203 1.22 -- -- 

0216 -- -- 2.201 1.50 -- -- 

0211 01.2 5.2 0.6 0.3 06.6 5.1 
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0202 30.0 1.8 0.1 0.2 01.5 8.1 

0201 35.2 02.0 3.8 3.6 33.5 11 

0200 25.3 44.1 1.3 5.1 42.0 04.5 

0203 23.8 21 10.4 1.0 42.0 50.6 

 شلاددت: شل وي شلانابر شلىنش زه شل قنقن شلاوور ل   قنشت شلاحلز لاووشي م ىدح :

https://cbi.iq/news/view/494 

 ثانيا: مؤشرات إسلصدام الصدمات المالية

 (  0202ه  شل وي شلانابر شلىنش ز)  شج وحت خدمحي شلديم ج ن شلاو حق -3

 يشلالاحيظ شال  نيجكو شلاا  دمو يز شلىامكحي شلاحلكو ج ن شلاوشا ه يق  ظ  :يقوا  مذش شلاؤشن ا  كقحي شلديم شلن از 

 0200)% يز جحى 85.5 ووك ن  شووناو هقه احش جمي جامكحي شل لاوق  شلاحلز يقد شتافىت جاووو و شلا حلغ شلالاولو مه خ لاح مه )-

 .0203يز جحى  % (18.8شلي )

 0203يز جحى % (2.3شلي ) 0200ى يز جح % (8.3شج فرت جا و شناو ش كح  وشلو مه )-

 شلىاق شلادنيز يز شلىنشق-4

 (  0203ه  شل وي شلانابر شلىنش ز)  ق م  كحس مؤشن شلىاق شلادنيز جه طنقق شلوا  كه شااك كه :

ل حا مه شجاوو و شاج احن شلاقدى لمق حا شل حا شلي شلوحاج شلالا  شا احلز  كث اوووكن هقحح  مذح شلواوو و شلي هقحح  ااوق  شلق حا 

 شلق حا شلادنيز.

جاووو و يحشجم شلق حا شل حا شلي شلوحاج شلالامز شا احلز  كث قى اد شاج احن شلااووح مه     شلادوووحت  جمي  يم شلوحشجم يشل ز 

 اى اد جمي شلوحاج شلالامز شا احلز طنحقح.

شاتافحا قنا ن  حتافحا شاج احن شلاقدى ه يمذش 0203( يز جحى %10شلي ) 0200يز جحى  %(8.4لقود شتافىوت شلواووووووو و شايلي مه )

 .(10.1لمق حا شل حا  وا و )

 . 0200يز جحى  (13.0 ىد شن احجت ) (12.1شلي ) 0203ي د شتافىت جا و يحشجم شلق حا شل حا يز جحى 

 شل  ح حي شال  نيجكو يشللااح حي شلادنيكو يشلالاحيظ شال  نيجكو -5

 مقحتجو  حلىحى شلاح ق. 3203يز جحى  % (62.2و )شتافم جدح شلالاحيظ شال  نيجكو  وا -

 لماد  جفااح. % (51.1شتافم جدح شللااح حي شلادنيكو  وا و ) -

 .0200مقحتجو  حلىحى  0203يز جحى  % (01.1شتافم جدح شل  ح حي شال  نيجكو  وا و ) -

 حلز.يمذش شاتافحا قىبه مه شلواوم شلاحلز يقاحمم يز الاقكق شا  قنشت شلوقدر يشلا

 ( 0203 - 0212 كحس شلاؤشن شل ياكىز لمواوم شلاحلز يز شلىنشق لماد  ) (4 ديم )

 0203 0200 0201 0202 0211 0218 0212 0216 0215 شلاؤشن

 48.58 41.66 36.82 33.12 05.4 00.1 02.1 12.4 12.2 شلاؤشن شل ياكىز

 حلز لاووشي م ىدح :شلاددت: شل وي شلانابر شلىنش زه شل قنقن شلاوور ل   قنشت شلا

  دور البنك المركزي في انجاز اللحول الرقمي في العراق -3-0

 ووو ق شن لانجح  حن شل وي شلانابر  د يضوووم جدوووب جكوكه مد  شل لاوم شلن از يز ش ووو نشاكيكحاه يخحصوووو شل حجكو يشل حل و مواحه يقد 

مه شللاح و شلي شا دشا يشا   حت  ووو   ماوو ان ا وو   م  شحل شل  وت شل  وولو ز شلي  دي  جقمو جوجكو يز جحلم شاجاحم ماح هشح
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شلفنا ياىبقب شلديت شلنقححر لم وي شلانابر يز  كححاه لمواوم شلاحلز يا وقن شجظاو شلديم شال  نيجز جه طنقق يضم موايكحي 

ه شل حجكو يز شا وو نشاكيك ك م  وت  ل لاقكق شل لاوم شلن از يز حشخمه ييز شلق حا شلادوونيز مه خ م شمدش  تجكاووكو يشخنل ينجكو

 ه(0206-0204) ي شل  و شا  نشاكيكو )0203-0201يشل حل وه شر شل  و شا  نشاكيكو )

 كث شن شلاد  شل حلث لم   كه مو: اىبقب شل لاوم شلن از يز شل وي شلانابر شلىنش ز يشلق حا شلادوونيزه ي د شجيب شل وي شامدش  

 شلاووقو لم وي ل مدش  شلفنجكو شلاويب  يااح قحاز:شلفنجكو لاذش شلاد   لااب شل قحتقن 

 :  0201شيا: شل قنقن شلاوور لم  و لىحى 

ام شاج احء مه شلان مو شل حجكو ا وو  احم مووونيا شجووووحء شوو  و مدوونيكو اىا    قوكحي شل ك   شلرووووجز يشلىا   حت جمي  .1

لىقد ا وو  ى ييلاص ياووو ك  شلاووونيا يام ا وقن شل وكو شل لا كو شلان مو شل حل و مه خ م ش وو لادووحم شلاوشيقحي شلن وواكو ياو كم ش

يشل كتو شلاىمومحاكو  جظاو شلاديوجحي يللي مه خ م ش و  ى يشاج احء مه شلفلاص يشل ووو ك  شلواحجز لماووونيا يشلىا  جمي ا  كق 

 شلاك ن  يشلانش  و شلاو د .

  كق يجووووووون شل نميكحي يللي مه خ م شا وووووو انشت  ىامكحي لىامكحي ا ( Microsoftام شلىا  جمي شج احح انشخكص )  .0

اوفكوذ يا  كق شل نشخكص جمي شل وشحى شل وحصوووووووو  وحل وكوو شل لا كوو شل قوكوو لدشجن  اقوكو شلاىمومحي يشاادوووووووحاي يأ اب  ي ح ووووووو حي 

جن شلديلو مه ينيا شلااووووووو  ودمكه شلواحجككه يز موش م شلنشوووووووكد يشليححتقوه يشلىا  جمي موووووووونيا جظحى اياكم تيشاب موظفز حيش

شلادوووحت  شللا ومكو يش ممكوه مه خ م شل اووومكم ش يلي لموظحى يشل دتقب جمكه يش ووو  ى شلا  ظحي يشل ىدق ي شلا مو و يشل اووومكم 

 شلواحجز لموظحى.

حي يش مه مووام شاج قووحم لمان مووو شلا قوودمووو مه اووأمكه شل كتووو شل قوكووو يز شل وووي شلانابر لمفىووحلكووحي شل وووووووو كمكووو  مه شلاىمو .3

شلاوووك نشجز موووونيا ا وقن شل وكو شل لا كو  مه شل كحجحي يشلاىمومحي يش مه شلاوووك نشجزه يشلىا   ح ت جمي شجيحه شلان مو شل حجكو يام 

 ش   احم مونيا ا وقن شل وكو شل لا كو شل قوكو يشلاىمومحاكو لانشاب  كحجحي شل وي شلانابر شلىنش ز يينيجه.

شل لا كوو شل قوكوو يمناب  كوحجوحي  وحقو شل وي شلانابر شلىنش ز شليدقد  يز شليححتقو يللي مه خ م شجدشح ااكتوو ياوفكوذ شل وكوو  .4

) يشلا  ق يش وو لادووحم شلاوشيقحي ش صووولكو  حلوووناحي شلا  حت  يمه ثم إت ووحم شلدجوشي  PFRيثكقو م  م حي اقدقم شلىنيض ) 

  ى شلىنيض يشل دء  ان مو شل لامك  يشخ كحت شلوناو شلفحجب  يشلىا  ما ان إلي شلووناحي شلا  حت  يشلإ ح و جمي شا و فاحتشي يش 

  اح.

ا وزّ أحيشي شل ووودشيم شلإل  نيجز لماىوووحم ي يشلانش ووووووو يه  كووووث ااوووت منش ىوووو جاول  لا  ن  وووووووكن ش جاووووحم  .5

FLOWCHARTح و كو لماؤ واحي شل حضىو لنلمان مو ش يلي لملادووم جمي شلوظحى شاج قحم إلي أاا و ش جاحم شلن ح كو يشل وظكا 

 شل وي شلانابر جظحى شناحي شلدنشيوه شلىا   حت  ان مو شل لامك  يشخ كحت شلوناو شلفحجب .

الامك  شلفيوشي يشل قككم شلوووووووحم  لم وي شل لا كو لوووووووناحي مبيحر خدمحي شلديم شلإل  نيجز ييق ج حق شوووووووناحي مبيحر  .6

 ت شلوناو يشلىا   حت جمي اوفكذ إ نشءشي شل ىح د لذلي. خدمحي شلديم إل ام شا   ى يشل لامك  يشخ كح

اوفكذ ضووش ن شللاوااو يشلإحشت  شلاؤ واوكو ل قوكو شلاىمومحي يشاادحاي حشخ  شل وي شلانابر شلىنش ز يمنش  و اوفكذح يز  .2

حاي يز جاوى شلق حا جاوى شلق حا شلادووووونيز يمنش  و اوفكذ ضووووووش ن شللاوااو يشلإحشت  شلاؤ ووووواوووووكو ل قوكو شلاىمومحي يشاادووووو

 شلادنيز.

يضم خحتطو طنقق ل  وز شلىا ي شلن اكو لم ووك شلانابقوه يللي مه خ م او ك  ينقق جا  ي روت شلوتش يإجدشح  .8

شلدتش حي لمىامو شلن اكو لم ووك شلانابقو يشل ىح د مم شناو ش  وحتقو لدتش و شلاوق ي ام شلا  م حي شجدشح طمب اقدقم شلاىمومحي  

RFI .مه     شلوناو شا  وحتقو 

) ه يمو جظحى 0203 – 0201 وحء جظحى إل  نيجز م  وت يمنابر لا ح ىو أمدش  شل  و شلإ وو نشاكيكو لم وي شلانابر  ) .1

حشخمز قلاور إ دحءشي ارم  اكم أمدش  شل  و ي اح ق كت لاواق شلدشجن  شلاىوكو  إحخحم جاب اقدمه مم مؤشنشي مىو حاه اذلي ه 

 اوش ه اوفكذ شلاد ه إل قينر شلىا  جمي ادتقب شلاا  دمكه ضاه مذش شلاكحق.يشل ز 

 GOا وز ش جظاوو يشل   كقوحي شلاىوكوو  وحلىاو  يز ميوحاي شللاوااو يإحشت  شلا حطن إجووووووووحء شل وكو شل لا كو شل قوكو لموظحى  .12

AMIL   احم شل حصووووو  حلاوووووونيا احيو يشلىا   حت جمي لا  ب م حيلاو  اوووو  ش موشم يااوق  شلإتمحبه  ىد شل ىح د ياوفكذ ش ج

 اياكب ش  اب  يشلاىدشي ياودكب شل نشمج يش جظاو يم  م حي شلوظحى.
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الامك  شلفيوشي يشل قككم شلووحم  لم وي شل لا كو لمادوحت  يمبيحر خدمحي شلديم يشم  حم شلاؤ واوحي  طن شلىا  يضوش ن  .11

-PCIحي يأمواحه ااح شام  حم لاىحقكن أمحن  كحجحي صوووحجو   ح حي شلديم لمادووحت   شللاوااو يشلاىحقكن لشي شلدوومو   قوكو شلاىموم

DSS. 

 : 0200ثحجكح: شل قنقن شلاوور لم  و لىحى 

 GO AMILا وز شاجظاو يشل   كقحي شلاىوكو  حلىا  يز ميحاي شللاوااو يشحشت  شلا حطنه شجووووووووحء شل وكو شل لا كو لوظحى  -1

 م يااوق  شاتمحب.لا  ب م حيلاو  اك  شاموش

 ).0203-0201 وحء جظحى شل  نيجز م  وت يمنابر لا ح ىو شمدش  شل  و شا  نشاكيكو لم وي شلانابر ل جوشى ) -0

 شاج قحم لمان مو شلا قدمو مه احمكه شل وكو شل قوكو يز شل وي شلانابر لمفىحلكحي شل وو كمكو امه شلاىمومحي يشامه شلاك نشجز. -3

شلان مو شل حل و يز موونيا ا وقن شو  و شاادوحاي شلرووجكو شلادونيكو شلىحممو   قوكحي شل ك   شلرووجز )شجوحء ش و  احم  -4

 ش  و مدنيكو اىا    قوكحي شل ك   شلروجز).

اح اشلووووونيا  حلان مو شايلي يز جامكو شل ىح د ل اكتو شل وكو شل قوكو يمناب شل كحجحي ل وحقو شل وي شلانابر شليدقد  يادوووواكا -5

 ياوفكذماح.

 شال  نيجكو شل حصو  وحيذ   كم يشنشء شلىامو شا و كو. Refinitivاوفكذ مودو  -6

 )ا  كق شللاو  و شاي نشضكو يشلالاح كو). VDIاوفكذ شل وكو شل لا كو شاي نشضكو لا ت شلا  ب  -2

 .PCAشل ىح د جمي مونيا ا وقن شل وي شل لا كو اجظاو شلاديوجحي  -8

شل  نيجز م  وت ق  ز شلفىحلكحي شل حضوووىو لن ح و  CBSفكذ شلان مو شايلي مه ش  وحء جظحى مدووونيز منابر م حشووون  او -1

 شل وي شلانابر )ش نشءشي شللادوم جمي شلوظحى شلادنيز شلانابر يشللاموم شلانا  و  ه).

تقن ح و شل وي شلانابر )جظحى اقحشاج  ق يز اوفكذ موووونيا شاا و شاجاحم شلن ح كو يشل وظكاكو لماؤ ووواوووحي شل حضوووىو لن  -12

 ((BSRSشلن ح و شلادنيكو شال  نيجز 

شا ووووووو انشت  ا وح ىوو منش و  الامكو  شلفيوشي يشل قككم شلووووووووحم  لم وي شل لا كو لمادوووووووحت  يمبيحر خدمحي شلديم يشم  حم  -11

م  حم لاىحقكن شمحن  كحجحي صووووحجو شلاؤ ووواوووحي اطن شلىا  يضووووش ن شللاوااو يشلاىحقكن لشي شلدووومو   قوكو شلاىمومحي يشمواح يشا

 ج حق شلادحت . PCI- DSS  ح حي شلديم لمادحت  

م ح ىو اوفكذ ضوووش ن شللاوااو يشاحشت  شلاؤ وواووكو ل قوكو شلاىمومحي يشاادووحاي حشخ  شل وي شلانابر يمنش  و اوفكذح يز  -10

ل قوكو شلاىمومحي يشاادوووووحاي يز جاوى شلق حا جاوى شلق حا شلادووووونيز )منش  و اوفكذ ضووووووش ن شللاوااو يشاحشت  شلاؤ ووووواوووووكو 

 شلادنيز / ج حق شلادحت ).

 شل ىح د جمي ا وقن شل وكو شل لا كو شاموكو اجظاو شلديم  حل يبجو. -13

ا وقن شلان مو شل حلكو لاوونيا شاج قحم شلي شاا و شاجاحم شلن ح كو يشل وظكاكو لماؤ واوحي شل حضىو لن ح و شل وي شلانابر  -14

 / اوفكذ شلوظحى. EXTRظحى شناحي شلدنشيو)ج

 منش ىو شلان مو شايلي ل حتطو طنقق ا وز شلىا ي شلن اكو لم ووك شلانابقو مه شل وي شلديم.   -15

 : 0203ثحل ح: شل قنقن شلاوور لم  و لىحى 

 ا وقن شل وكو شل لا كو شاموكو اجظاو شلديم  حل يبجو. -1

 SWIFTشل حا  وظحى  CSPاد كق يشم  حم ل نجحمج شمه لماا  دى   -0

شجدشح مودوووو ل كم شلاووو حجي يشلااوووو واحي شلذم كو  ىد شجدشح حتش وووو  ديل يالامك  شلا  م حي يشجدشح شلوش احي شلنجكاووووو  -3

 يشلفنجكو يمه ثم اوفكذ شلوظحى يشجدشحح يشل دتقب جمكه يشخ  حتح يشاط ق شللاز له.

لان مو شل حل و يز موونيا ا وقن شو  و شاادوحاي شلرووجكو شلادونيكو شلىحممو   قوكحي شل ك   شلرووجز )شجوحء ش و  احم ش -4

 ش  و مدنيكو اىا    قوكحي شل ك   شلروجز).
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 ااكتو شل وكو شل لا كو شلن اكو يمناب شل كحجحي ل وحقو شل وي شلانابر شلىنش ز شليدقد  ياداكاااح ياوفكذماح. -5

 شل ام شل ىح د جمي شلاونيا ياوفكذح يشاج احء مه شل امم يشلفلاص. PCA وي شل لا كو اجظاو شلاديوجحي   ا وقن شل -6

شل  نيجز م  وت ق  ز شلفىحلكحي يشلااحى شل ز ادشت يز  CBSشاج احء مه شلان مو شلنش ىو ا  وحء جظحى مدووونيز منابر  -2

 ز شلانابر يشللاموم شلانا  و  ه)شل وي شلانابره )ش نشءشي شللادوم جمي شلوظحى شلادني

يشجظا ه يشج احح جاج م قدى ل ىبقب شامه شلاووك نشجز يز شل وي يشلق حا  SOCا وقن شحيشي مناب شحشت  شامه شلاووك نشجز  -8

 شلادنيز يش  لادش  شى و شلانش  و يشا  يح و يشل لامك  شلاك نشجز يشجدشح ماحى مذح شلوى و.

شت  شلاؤ ووواوووكو ل قوكو شلاىمومحي يشاادوووحاي حشخ  شل وي شلانابر يمنش  و اوفكذح يز جاوى اوفكذ ضووووش ن شللاوااو يشاح -1

شلق حا شلادوونيز )منش  و اوفكذ ضوووش ن شللاوااو يشاحشت  شلاؤ وواووكو ل قوكو شلاىمومحي يشاادووحاي يز جاوى شلق حا شلادوونيز / 

 ج حق شلادحت ).

 كو لمادوحت  يمبيحر خدمحي شلديم يشم  حم شلاؤ واوحي اطن شلىا  يضوش ن الامك  شلفيوشي يشل قككم شلووحم  لم وي شل لا -12

 -PCIشللاوااو يشلاىحقكن لشي شلدووووومو   قوكو شلاىمومحي يشمواح يشام  حم لاىحقكن شمحن  كحجحي صووووووحجو   ح حي شلديم لمادوووووحت   

DSS . ج حق شلادحت 

 يضم خحتطو طنقق ل  وز شلىا ي شلن اكو لم ووك شلانابقو. -11

شاج قحم شلي شاا و شاجاحم شلن ح كو يشل وظكاكو لماؤ واوحي شل حضوىو لن ح و شل وي شلانابر )جظحى اقحتقن شلن ح و شلادنيكو  -10

 BSRSشال  نيجز)  

 المبحث الرابع  الاسلنلاجات واللوصيات

ل   فحح  مواح جود شا حل شالكو اوصمت شلدتش و شلي مياوجو مه شا  و ح حي شل ز جمي ش ح اح ام يضم  امو مه شل وصكحي 

 شاجاب ل لاقكق شلواوم شلاحلز.

 الاسلنلاجات 
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.شن شلووواوم شلاحلز مو اىبقب يش وو  دشى احيو يتحي شلاي ام ي اح قوووا  شلفتحي شلاااوووو يشلفقكن  لم دمحي يشلاو يحي شلاحلكو شل ز 1 

 ىقولو. ا وح ب مم ش  كح حاام  لاكث اقدى لام  و   جححم يشفح  ي   حلك  م

 – 0218.لقد شج اد شل وي شلانابر شلىنش ز لموصووووووم شلي شلوووووواوم شلاحلزه جمي يضوووووم ش ووووو نشاكيكحي  دوووووكن  شا   لمادح ) 0

)ه جمي شل وشلزه ي د جا  شل وي شلانابر جمي يضوووووووم  ووووووو ىو شمدش  تجكاوووووووكو يز خ  ه 0206-0204)ه )0203-01)ه )0202

اىبقب شل لاوم شلن از ياوووووووووكن شلديم شال  نيجز يادجكم شامه شلاوووووووك نشجز يز شل وي شا ووووووو نشاكيكوو شل وحل وو يمز: شلاود  شل وحجز: 

 شلانابر يشلق حا شلادنيز. يشلاد  شل حلث: اىبقب شلواوم شلاحلز.

.اقا ه شلو و  جمي اقككم ش و وححش لماؤشنشي شليبجكو يقن    ا د مه شللادوم جمي مؤشن اياكىز اج حء صوت  امكو جوه ي د 3

ه يمو اقوودى مملاوظ ج كيووو ا  كق شل وووي شلانابر 0203يز جوووحى  48.58شلي  0215يز جوووحى   12.2مووذش شلاؤشووووووون مه  شتافم

 ا  نشاكيكحاهه يمذح شلوا و حين ما ول شل اوح ل واح اىد اقدمح من مكح يز مذش شاطحت.

ل قوودقم خوودمووحي لشي  وح  جووحلكووو ييز .شل لاوم شلن از مو ا  كق ا وولو كووح شلاىمومووحي ا وودش  ا كن  ومنر يز طنق شلىاوو  4

 شل كفكو شل ز ق م  اح اقدقم مذح شل دمحي لميااوت ليىماح ا م  ااولو ي انجو ياويكنش لم  مفو يشلياد.

 CSP.اهشم شلىاو  ماووووووو انش جمي ا وقن شل وكو شل لا كو شاموكو اجظاو شلديم  حل يبجوه ياد كق يشم  حم ل نجحمج شمه لمااووووووو  دى  5

ه يشجدشح مودووو ل كم شلاوو حجي يشلااوو واحي شلذم كو ه يش وو  احم شلان مو شل حل و يز مووونيا ا وقن شوو  و SWIFTى شل حا  وظح

شاادووحاي شلروووجكو شلادوونيكو شلىحممو   قوكحي شل ك   شلروووجز )شجوووحء شوو  و مدوونيكو اىا    قوكحي شل ك   شلروووجزه يااكتو شل وكو 

شل وووي شلانابر شلىنش ز شليوودقوود  يادووووووواكاااووح ياوفكووذماووحه ا وقن شل وي شل لا كووو اجظاووو شل لا كووو شلن اكووو يمناب شل كووحجووحي ل وووحقووو 

شل ام شل ىح د جمي شلاووووووونيا ياوفكذح يشاج احء مه شل اوووووومم يشلفلاصه يروووووو  جه شاج احء مه شلان مو شلنش ىو  PCAشلاديوجحي   

حى شل ز ادشت يز شل وي شلانابره )ش نشءشي شللادووووم شل  نيجز م  وت ق  ز شلفىحلكحي يشلاا CBSا  وحء جظحى مدووونيز منابر 

جمي شلوظحى شلادوونيز شلانابر يشللاموم شلانا  و  هه ي كن للي مه شل  وشي شلاذاوت يز شلاوو نشاكيكحي شلاوضووىو مه     شل وي 

 شلانابره شل اهشم شلىا   حت ج  ا  كقاحه يمذش شمن شقيح ز.

 ,ATM, POS د انات شثحتمح يز شل كتو شلاحلكو يشلادوووونيكوه شل جيد شن شا اب    .شن شل  وشي شج ح جمي شلااوووو ول شل   كقز6

POC  دشي او ووون يااوو  دى يروو  جه شج وووحت شل   كقحي شلادوونيكو شلا  مفو يشلالاحيظ شلن اكو مقحتجو  حلىقد شلاحضووز يمذش ق ووون 

  حم حجكو شل قدى شا ن.

 اللوصيات

دمحي شلاحلكوه يروووو ً جه شجوووووحء جقحط يصوووووم لم دمحي شلاحلكو م  ؛ يا ء شلادووووحت ه .اىبقب شاج وووووحت شلي نشيز لاقدمز شل 1 

 خدمحي شلاحا  شل و زه م حاب شلدكنيو يجقحط شل كم يشلدنش  شلآلز ي كنمح.

قكق لا.شا وو انشت يز ا وقن شل وكو شل لا كو لمق حا شلاحلز يشلادوونيز يز شلىنشقه يالااووكه ام يجوا شل دمحي شلادوونيكو شلاقدمو ل 0

 جظحمحً محلكحً أا ن شاواً يش  قنشتشً.

 .الاقكق شلراحن يشللااحقو شلاحلكو لماا امي ج ن شلووجكو يشل  قك  شلاحلز جه شلابشقح يشلا حطن شل حصو  حلاو يحي شلاحلكو.3

و  دمحي شلاحلك.شل و ووووووم يز اقدقم شل دمحي يشلاحلكو شلادوووووونيكو شلن اكو ياذلي ج ن شلاحا  شلالااومه ل كاووووووكن شلوصووووووووم إلي شل4

 ي   حلك  أ   يأا ن يحجمكو.

 .شجوحء أ احى  دقد  يز شلادحت  شللا ومكو احيو ا  دص  حلىا  شلادنيز شال  نيجز شللادقث يشل قوكحي شلادنيكو شللادق و.5

   المصادر 

كو شلاحلكو يز شل ووك مم حتش و ا  كقكوه ميمو شل لاو  شلالاح  (إ  ى ش اد شمكه ملااد شل كمزه شثن شل لاوم شلن از اح د شلكحي شلواوم شلاحلز جمي  وح  شل قحتقن 1

 .424ه ا0203ه شلىدح شل حلثه  حمىو طو ح امكو شل يحت   ام شلالاح  وه     ا ن 

 ه ميموARDL ح  ىاحم جاول   0212-1182(ش احء حتحيت &  ىكد   ناحيه  كحس شثن شلواوم شلاحلز جمي شلواو شا  دححر يز شليبشجن لمف ن 0

 .24ه ا0202ه  ولكمكه 24/ شلىدح 12شا  نشاكيكو يشل واكوه شلايمد

 0شلايمد )  -جاحجكو (شي  حت ملااد موح ز شلنيكىزه حيت شل وي شلانابر شلىنش ز يز الاقكق شلواوم شلاحلزه ميمو امكو شلإ نشء شليحمىو لمىموى شا  احجكو يشا3

 .61ه ا0202لاوو  -) 0شلىدح )  -)

 ر شللادشحه أثن ا  كق شل لاوم شلن از جمي شلانش ىو شلدشخمكو يالاقكق شلواوم شلاحلز حتش و مكدشجكو يز شل ووك شلادنقوه ميمو شا  ودتقو(تشح ملااد  اد4

 .621ه ا 0200 - حمىو شا  ودتقوه شلىدح شل حلثه شلايمد شلاححسه    ا ن -لم لاو  شلالاح  كوه امكو شل يحت 

شلىدح شلنش م  -شلايمد شل حمس جون –ي شل لاوم شلن اي جمي اىبقب شلواو شا  دححل يز مدنه ميمو امكو شلاكح و يشا  دحح ( وحء ملااد ج د شل وزه شجى ح ح5
 .62ه ا0202ش نق   -جون

يز شل واكو شلىن كو)ه  )شا  دحح شلن از يحجم حيتح 0202شلدشجن  شا  دححقوه شلفد  شلىحشن مه شل قنقن شا  دححر شلىن ز شلاو د  –(صوديق شلوقد شلىن ز 6

 . 113حيلو شامحتشي شلىن كو شلا لاد ه ا  –ش و ظ ز 

شامحتشي شلىن كو شلا لاد ه  –ه ش وظ ز 22(صوديق شلوقد شلىن زه ينقق شلىا  شا مكاز ل ىبقب شلواوم شلاحلزه جون  اىنقفكو  وم مفحمكم شلواوم شلاحلزه ت م 2

 .5ه ا0212



       

Warith Scientific Journal            

 

342                                                  ISSN: 2618-0278   Vol. 7No.Specil lssue July2025 
 

 .12ىا  شا مكاز ل ىبقب شلواوم شلاحلزه جون  اىنقفكو  وم مفحمكم شلواوم شلاحلزه شلاددت شلاح ق جفاهه ا(صوديق شلوقد شلىن زه ينقق شل8

قب شلواوم اىب (طحل ز    ز&  ىد شلمه شمحمه مدشخمو  ىووشن     اىبقب شلواوم شلاحلز يز شليبشجنه شلام قي شلديلز شل حمه : شل اوق  شلن از يحيتح يز1

ه 0201شلوش م يشلفنا يشل لادقحيه امكو شلىموى شا  دححقو يشلىموى شل يحتقو يجموى شل اككنه  حمىو طحمنر ملااد  وحته جويا ن  -  ما دشىشلاحلز لراحن ااوق

 .4ا
 و يز اين  نشء -(جوقوحي جاحح شلدقه & ضك  شلمه ملااد شلاححر & هموشجز تضحه حيت شل لاوم شلن از يشل  وولو كح شلاحلكو يز ا وقن شلق حا شلاحلز 12

 .6, ا0203ه 1ه شلىدح 6شلاام و شلىن كو شلاىوحقوه ميمو شلاكححقه شا  دححقوه شلايمد 

11- John Schindler, FinTech and Financial Innovation: Drivers and Depth, Finance and Economics Discussion Series 

Divisions of Research & Statistics and Monetary Affairs Federal Reserve Board, Washington, D.C., 2017-081, p2. 

12-UNITED NATIONS CONFERENCE ON TRADE AND DEVELOPMENT, VALUE CREATION AND 

CAPTURE:  IMPLICATIONS FOR DEVELOPING COUNTRIES, DIGITAL ECONOMY REPORT 2019, New York, 

United States of America, 2019, p4. 

 ثحل ح: شلاوش م شال  نيجكو

 :لمحلقوش  قحيليلاکجش يت ثي لمحلزما ول شلواوم ش س قح: 0212شلاؤشن شلىحلاز لمواوم شلاحلز  ي قحجح ح  حج(شل وي شلديلزه 1

    https://www.youtube.com/watch?v=ToPffAD0qUw  

 يز شللاد مه شلفقن ياىبقب شلنخحءه جنض جحى:(شل وي شلديلزه شلواوم شلاحلزه شلواوم شلاحلز قا   جحم  تجكاكح 2

https://www.albankaldawli.org/ar/topic/financialinclusion/overview  
 ):0206-0204(شل وي شلانابر شلىنش زه شل  و شا  نشاكيكو شل حل و )3

   https://cbi.iq/page/77  

 ز لاووشي م ىدح :(شل وي شلانابر شلىنش زه شل قنقن شلاوور ل   قنشت شلاحل4

https://cbi.iq/news/view/494  

 :43ه ا0203ه 0203(شل وي شلانابر شلىنش زه  ام شا  قنشت شلوقدر يشلاحلزه شل قنقن شلاوور ل   قنشت يز شلىنشق لىحى 5

  https://cbi.iq/static/uploads/up/file-172345542747939.pdf  

 :6)ه ا0203-0201ه شل  و شا  نشاكيكو )0203ليوح  شلوحممو يشل  وقن شلاؤ ازه شل قنقن شلاوور (شل وي شلانابر شلىنش زه  ام شحشت  ش6

  https://cbi.iq/static/uploads/up/file-171395833566573.pdf  

 :8) ا0203-0201و )ه شل  و شا  نشاكيك0200(شل وي شلانابر شلىنش زه  ام شحشت  شليوح  شلوحممو يشل  وقن شلاؤ ازه شل قنقن شلاوور 7

  https://cbi.iq/static/uploads/up/file-171395833566573.pdf  

 :8) ا0203-0201ه شل  و شا  نشاكيكو )0203شل وي شلانابر شلىنش زه  ام شحشت  شليوح  شلوحممو يشل  وقن شلاؤ ازه شل قنقن شلاوور  (8
 https://cbi.iq/static/uploads/up/file-171395833566573.pdf  

 ه  شلواوم شلاحلز:  FinDev( وش و شلواوم شلاحلز لم واكو 9

https://www.findevgateway.org/ar/financial-inclusion-arabic  

10)WORLD BANK GROUP, The Global Findex Database 2021, Report, Download Overview, Arabic, p1: 

https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex/Report  

11)World Competitiveness Center, IMD World Digital Competitiveness Ranking 2023, p18: 

https://www.imd.org/centers/wcc/world-competitiveness-center/rankings/world-digital-competitiveness-ranking/  


