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 الملخص

لمعرفععة بيععاج  رجععة ااتمععا  الىماععضر الععا الاقععا يا  العراقيععة  فععه اععلا البحعع  الباحثععةسععع  

اليع  أثاعات با عه جا حعة كضروسعا مسعتبدمة  بعلل  السعلضكية المترببعة  كمصدر للمعلضما  والآثعار

المااج الكمه الضصاه أحد أام الماااج المتكاملة كضس  يتميع  بالمروسعة والتحليعل العدقيل وال عامل 

بالأ لة والبرااين، معتمدة  بلل  الا أام فروا  واض المعااج المسعحه، والعا أ اة ابسعتبياج معن 

  باستبدام العياعة الع عضا ية الطبقيعة كضساعا معن العياعا  خلال بطبيقاا الا جماضر العاصمة بغدا

التععه باععتم بدراسععة عبقععة معياععة، وبمععا أج  راسععتاا خصعع  مععن يىيععدوج القععراتة والكتابععة لععلا فاععه 

بااتقا  الباحثة الأسسب لاله الدراسة، حي  سع  الباحثة معن خعلال اسعتبدام اعلا المعااج وأ وابع  

لععا الاقععا يا  العراقيععة كمصععدر للمعلضمععا  أثاععات جا حععة إلععا  راسععة  رجععة ااتمععا  الىماععضر ا

وقد بضصل  الدراسعة معن خعلال سعاالاا العر يت المتمثعل  المترببة الي .السلضكية كضروسا والآثار 

 السععلضكية  الآثععارمععا بمععا عبيعععة الععدور الععلي با يعع  الاقععا يا  العراقيععة أثاععات جا حععة كضروسععا و

الععا الاقععا يا   الىماععضر البغععدا ي يعتمععدكععاج أاماععا أج  المترببععة اليعع  إلععا جملععة مععن الاتععا ج

العراقية ب كل أساسه كمصدر لمعلضمابام خلال الىا حة أما ان  ور اله الاقا يا  فقد كاج لاا 

وبداايابع ، كمعا سعااد    covid-19اعن اللازمعةفعه إمعدا  الىماعضر بالمعلضمعا  العدور الأكبعر 

لل بىا حة كضروسا، إذ فقعل أفعرا  اياعة الدراسعة التلا يعضج الىماضر بالإلمام ال امل لكافة ما يتع

وفقععا ياب  الععا  يععره مععن وسععا ل الإاععلام الأخععرد معللععين ااتمععا ام الععا الاقععا يا  العراقيععة 

كمصدر للمعلضما  كضساا قريبة معن مصعا ر الدولعة، واعض معا يمي اعا بالضاقعيعة فعه سقعل الأخبعار 

مععن خععلال زيععا ة بععيثيرا  كبيععرا     العراقيععة فععه الىماععضرقععد أثععر  الاقععا ياالمتعلقععة بالىا حععة، و

ابعر معا خلقتع  اعله وكعاج لىاسعب التعيثير السعلضكه  ورا  كبيعرا  ، تام ببطضرة جا حة كضروسامعرف

ان زيا ة مععرفتام ، فقلا  الاقا يا  فه الىماضر من ضرورة الت امام بالإجراتا  الماروضة

 ية مااا.بكياية التعامل مع الىا حة وعرق الضقا

 الىماضر ، فقا يةكلمات مفتاحية : 

The Behavioral Effects on the Baghdad Public Resulting from 

Relying on Iraqi Satellite Television as a Source of Information 

During the COVID-19 Pandemic 

Abrar Jassim Mohammed 

Summary 

In this research, the researcher aimed to determine the extent to which the 

Iraqi public relies on Iraqi satellite channels as a source of information 

and the resulting behavioral effects during the COVID-19 pandemic. The 

researcher employed a descriptive quantitative method, which is known 

for its flexibility, rigorous analysis, and comprehensive use of evidence 

and proof. The study primarily utilized the survey method, applying it to 

the general public in Baghdad through stratified random sampling, 

focusing on individuals who are literate and capable of reading and 

writing. By employing this methodology and its tools, the researcher 
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sought to study the degree of public reliance on Iraqi satellite channels as 

a source of information during the COVID-19 pandemic and the resulting 

behavioral effects. The study's main question was about the nature of the 

role played by Iraqi satellite channels during the pandemic and the 

behavioral effects resulting from it. The study yielded several results, the 

most significant of which were that the Baghdad public primarily relies 

on Iraqi satellite channels as their source of information during the 

pandemic. Regarding the role of these channels, they played a crucial role 

in providing the public with necessary information about COVID-19 and 

its consequences. They also helped the public acquire comprehensive 

knowledge about the pandemic. Study participants preferred television 

and satellite channels over other media outlets, citing their reliance on 

Iraqi satellite channels as a source of information due to their proximity 

to government sources, which distinguishes them in terms of delivering 

news related to the pandemic realistically. Iraqi satellite channels had a 

significant impact on the public by increasing their awareness of the 

severity of the COVID-19 pandemic. They also played a major role in 

influencing behavior by creating a sense of obligation among the public 

to adhere to the imposed measures. Moreover, these channels increased 

the public's knowledge of how to deal with the pandemic and preventive 

measures to mitigate its spread. 

Keywords: audience, satellite 

 البحثمشكلة 

إج سقطة البداية فه أي بح  المه اه الإحساس بم كلة ما، فبدوج م كلة بتطلب الدراسة ب      

، وبقتقه الأصضل العلميعة ضعرورة أب با عي فكعرة البحع  العلمعه معن فعرا  (1)يضجد بح  المه

 .(2) حتا ب باتاه إلا فراغ

ولما كاج للتلا يضج الدور الأكبر من بين الضسا ل الإالامية ابخرد فه التيثير الا الىماضر      

وبكضين الآرات وبعديل اببىااا ، من خلال ما يبث  من برامج ومقامين ان الضقعا ع والأحعدا  

 الىارية، بساتلاا وفل الإشكالية التالية:

الدور الذي تؤديه الفضائيات العراقية أثناء جائحةة كورونةا ومةا ارثةار السةلوكية   طبيعةس / ما 

 ؟  المترتبة عليه

من خلال ما بقدم ذكره ساحاول البح  ان  ور الاقا يا  العراقيعة وبيثيراباعا السعلضكية فعه      

ار الععام الىماضر خلال أزمة جا حة كضروسا؟ و رجة ااتما ه الا اله الاقا يا ؟ وضعمن الإعع

 لاله ابشكالية الته سض  الإجابة اااا، سطرح جملة من التساؤب  الاراية التالية:

مةةا  ةةج درجةةة اعتمةةاد الجمهةةور علةةى الفضةةائيات العراقيةةة كمصةةدر للمعلومةةات أثنةةاء جائحةةة  -1

 كورونا؟

 ما دوافع متابعة الجمهور للفضائيات العراقية أثناء جائحة كورونا من عدمه؟ -2

أي مدى أسةهم  الفضةائيات العراقيةة فةج تغييةر سةلوه الجمهةور وتةدعيه قناعاتةه تجةاه إلى  -3

 خطورة الجائحة؟ 

 أ مية البحث 

 وبتىسد فه التاله:
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 حداثة الظاارة المتااولة. -1

 بسليط القضت الا اله الاقا يا  وبيثيراا الا الىماضر خلال جا حة كضروسا -2

المكتبة الإالاميعة فعه  عل قلعة الدراسعا  التعه بااعر  ب كل اله الدراسة إضافة معرفية بغاه  -3

 فه مضضض  بيثير الاقا يا  العراقية الا الىماضر خلال جا حة كضروسا.

 بايد القا مضج الا القاضا  الاقا ية العراقية فه معرفة مدد ااتما  الىماضر الياا. -4

 يما أوقا  الأزما . التعرف الا بيثير وأامية اله الاقا يا  فه حياة الأفرا  المتلقين س -5

 أ داف البحث

فه ضضت الم كلة الته يتعامل معاا البح  والإعار الاظري اللي يستاد الي ، فيس  يادف إلا      

المعرفععة التاصععيلية حععضل ااتمععا  الىماععضر الععا الاقععا يا  العراقيععة كمصععدر للمعلضمععا  أثاععات 

 -مه بحثاا إلا:جا حة كضروسا والآثار السلضكية المترببة الي ، وكلل  ير

 الك ف ان  وافع بعرض الأفرا  لم اادة البرامج التلا يضسية الباصة بىا حة كضروسا. -1

 التعرف الا أكثر القاضا  العراقية إسااما  فه بقديم المعلضما  ان جا حة كضروسا. -2

مدد مساامة المقامين والبرامج الته بعرضاا القاضا  الاقا ية العراقية فه إمدا  الىماضر  -3

 بالمعلضما  الكافية ان الىا حة. 

 مجالات البحث

 بم بطبيل الدراسة ميداسيا  فه العاصمة بغدا . المجال المكانج: -1

 .31/3/2020وحتا  1/2/2020بحد  المىال ال ماسه للبح  بالمدة من  المجال الزمانج: -2

 تحديد المصطلحات 

بعتبر املية بحديد مصعطلحا  الدراسعة وبعريااعا واحعدة معن البطعضا  المامعة فعه الدراسعة      

والبحععض  العلميععة، كععضج اععله الماععاايم و ب لاععا بتاععض  بععاختلاف الدراسععة وعبيعتاععا، لععلا وفععه مععا 

تاا المتمثلة فه ااتما  الىماضر الا الاقا يا  العراقية أثاات جا حة كضروسا والآثعار يبص  راس

 المترببة الي ، فإج مااايماا بتحد  بالآبه:

يعرف الا أس  العاصر المرببط بطبيعة الاظام الإالامه ومدد قدربع  العا الضفعات  الاعتماد: -1

لامه القدرة العا إشعبا  احتياجعا  الىماعضر بحاجة الىماضر الا ط، فكلما كاس  لدد الاظام الإا

. وفه اله الدراسة يعاه اربكاز الىماضر الا وسا ل الإاعلام الىماايريعة بغيعة (3)كاج أكثر بيثرا  

 التعرف الا معلضما  آسية و قيقة ان ابحدا  والققايا الىارية والمامة الته بحيط بام.

مااضم اجتمااه يبتلف من مىتمع إلا آخر حسب عبيعة و روف كل مىتمع وام  الجمهور: -2

مىمضاة من الاعاس يىمعاعم وععن واحعد و عروف بيايعة واحعدة، معرببطين مععا  بربعاع المصعلحة 

الم تركة وي تركضج فه الإحساس بابجتما  معا ، وقد بكضج جمااابام صغيرة أو كبيرة، جمااة 

مضاعة مىاضلعة المصعدر ومتغيعرة معن الأفعرا  المعايعين معن قبعل أجاع ة ، فام مى(4)أ لبية أو أقلية

. وسقصد فه اله الدراسة جماعضر وسعا ل الإاعلام المر يعة (5)اببصال الىماايري لضسا ل الإالام

)الاقععا يا  العراقيععة( الععلين يتعرضععضج لاععا ب ععكل مسععتمر بغيععة التعععرف الععا آخععر الأخبععار 

 والتحديثا  حضل الأزما  الىارية.

والاقا يا  ابارة ان محطا  بب  إرسالاا ابر الأقمار الصاااية لكه الفضائيات العراقية:  -3

يتىععاوز اععلا الإرسععال سطععاق الحععدو  الىغرافيععة لدولععة الإرسععال، حيعع  يمكععن اسععتقبال  فععه  ول 

ومااعل أخرد ابر أجا ة خاصة بستقبال والتقاع الإشارا  الضافدة من القمر الصاااه ويمكعن 

 . (6)ع بثاا التلا يضسه فه مااعل اديدة ابر أجا ة ابستقبال والأقمار الصاااية التقا
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اعععه كعععل القاعععضا  العراقيعععة الداخلعععة فعععه البحععع  الاقعععا ه العععا الأقمعععار  :فالاقعععا يا  العراقيعععة

، والته  أب  الا 2003الصاااية، والته بعض  بدايتاا إلا ما بعد سقضع الاظام البا د مطلع العام 

 المستمرة لىا حة كضروسا. التغطية

وبتكععضج مععن مقطعععين، الأول سعاععه بعع  الضسععا ل التععه يسععتطيع الإسسععاج  مصةةادر المعلومةةات: -4

الحصضل الا المعلضما  والحقا ل الته بتعلعل بالأحعدا  أو الققعايا أو ال بصعيا  أو الأمعاكن. 

لمصداقية ويعتم بقعديماا أما المقطع الثاسه سقصد ب  المعلضما  واه ابارة ان بياسا  بماح صاة ا

لغرض محد ، فالمعلضما  الته يتم بطضيراا وبرقا لمكاسة المعرفة اادما بستبدم للقيام بالغرض 

أو لغعرض المقارسعة وبقيععيم ستعا ج مسععبقة ومحعد ة أو لغععرض اببصعال أو الم ععاركة فعه حععضار أو 

مكاسيعة اسعتبداماا سقاش فالمعلضما  اه بياسا  بضضح فه إعار أو محتضد واضح محد  وذل  لإ

. فمصدر المعلضما  فعه اعله الدراسعة (7)ببباذ القرار، ويمكن بقديم المعلضما  فه أشكال متعد ة

اض الضسيلة المر ية الته يعتمعد الياعا الىماعضر فعه اسعتقات الحقعا ل والمعلضمعا  ابعر الاقعا يا  

 العراقية ان جا حة كضروسا. 

اه است ار وبات أو أمراض معديعة بعين الب عر فعه إقلعيم معا، قعارة معثلا ، العا سطعاق  الجائحة: -5

العالم، ويكضج الضبات جا حة اادما يحد  الا سطاق يتىاوز الحدو  الدولية، واا ة ما يعاثر العا 

 .(8)اد  كبير من الااس

اج، ومن جملة اض فيروس من الايروسا  التاجية الته بسبب المرض للحيضاج والإسسكورونا:  -6

"، واض مرض مُعدٍ اكت عف معاخرا  بمدياعة COVID-19اا لة الايروسا  التاجية سىد فيروس "

 .(9)، حسب بقرير ماظمة الصحة العالمية2019ووااج الصياية فه ابول من  يسمبر 

واه التغييرا  الته بحد  فه سلضك الىماضر ستيىة لاقل الرسالة أو ستيىة بعامل  التأثيرات:  -7

مععع وسععا ل الإاععلام وييخععل اععلا التععيثير شععكل بغييععر فععه الرؤيععا وعمضحععا  الأفععرا  أو زا اععة 

مىمضاة من القيم واببىااا  السا دة، وإبراز قيم أخعرد أو الحعد معن كثافعة ابىااعا  معياعة كمعا 

بيخععل التعععيثيرا  فععه شعععكل بععدايم بععععا القععيم واببىااعععا ، أو بقتصععر العععا ب ويععد الىماعععضر 

 .(10)لمعلضما ، وقد يمتد التيثير لي مل ب كيل الآرات وبغيير أسماع السلضكبالمعارف وبا

 الدراسات السابقة

 رعد جاسه الكعبج  -

 ( 2015)ثقة الىماضر بمقامين الاقا يا  خلال الأزما ، كلية الإالام / جامعة بغدا ، 

المضصل من احتلال يتعلل الا البح  بمعرفة مدد ثقة الىماضر بمقامين الاقا يا  خلال أزمة 

قبل باظيم الدولعة الإسعلامية فعه الععراق وال عام  ااع  وحعد  الباحع  اسعتمارة لبيعاج معرفعة  ثقعة 

الىماضر فه مقامين الاقا يا  الته قدم فياا أسالة بتعلل بتعرض والمقاييت وقد اختار الباح  

ار احعتلال المضصعل مععن جماعضر مدياعة بغعدا  لملا مععة للبحع  وببعين أج الاسععبة الأكبعر بعابعضا أخبعع

كما أ ار البح  أج اااك الاقة معا بعين خلال الاقا يا  وأج المسات اه الماقلة ااد الأ لبية  

جات المبحضثين ومستضيا  التيثر وكلل  الحالة ابجتمااية والأشعكال والأسعاليب التعه اسعتعملتاا 

 الاقا يا  لتغطية أخبار احتلال المضصل.

 فاطمة الز رة بنين  -2

)ااتما  الىماضر الا القاضا  الاقا ية الإخبارية فه الحصعضل العا المعلضمعا  حعضل الأزمعا  

 ، الى ا ر (2015 راسة ميداسية، جامعة ال ايد حمة لبقر،  –العربية 
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بمثل  الم عكلة البحثيعة لاعله الدراسعة فعه التععرف العا معدد ااتمعا  الىماعضر العا القاعضا       

حصضل الا المعلضما  حضل الأزما  العربيعة وقعد اعدف  الدراسعة إلعا الاقا ية الإخبارية فه ال

التععرف العا مععدد م عاادة الىماععضر للقاعضا  ابخباريعة العربيععة، ااتمعد  الباحثععة العا المععااج 

الضصاه ومااج المسح بالعياة، كما ااتمد  الا أ اة ابستبياج الته وزا  العا اياعة ارضعية 

 ( استمارة صالحة للدراسة والتحليل. 170مااا ) ( مار ة، فيما استر  200قدراا )

 وقد بضصل  الدراسة ستا ج ادة أبرزاا:    

 أكثرية اياة الدراسة ي اادوج الاقا يا  ابخبارية العربية أحياسا . -

 أ لب اياة الدراسة بتابع أحدا  ابزما  العربية أحياسا . -

الحصضل الا الأخبار لأجعل متابععة الأخبعار  بتعمد اياة الدراسة الا الاقا يا  الإخبارية فه -

 والأحدا  الىارية فه العالم العربه. 

معظععم أفععرا  اياععة الدراسععة يععرد أج الاقععا يا  الإخباريععة العربيععة بعع و ام المعلضمععا  حععضل  -

 الأزما  العربية إلا حد ما. 

 حسين ابو شنب، ماجد تربان -3

الإالام الىديد فه الحصضل الا المعلضما  أثاعات  )ااتما  علبة الىامعا  الالسطياية الا وسا ل

 ( 2008 راسة بطبيقية الا ابزمة الداخلية الالسطياية، القاارة،  –ابزما  

بتحد م كلة الدراسة فه إعاراا الاظري والدراسا  السابقة لاا فه التعرف الا مدد ااتما       

زمعا  معع التطبيعل العا ابقتتعال العداخله علبة الىامعا  الالسطياية كمصدر للمعلضما  أثاات اب

بين حركته فتح وحماس مال باريخ ابستبابا  الت ريعية الثاسية، وبعد اله من البحعض  الضصعاية 

( مبحععض  مععن الطععلاد المقععدمين 200وقععد اسععتبدم مععااج المسععح بالعياععة، وشععمل  اععله الدراسععة )

 استبياج لىمع المعلضما . بيربع جامعا  فه قطا    ة، كما استبدم  الدراسة صحياة 

 ومن أام الاتا ج الته بضصل  إلياا الدراسة: 

جات ااتما  علبعة الىامععا  الالسعطياية العا الاقعا يا  العربيعة فعه الدرجعة الأولعا فعه قا معة  -

%( بلتاععا فععه الدرجععة الثاسيععة مضاقععع الإسترسعع  67.6الحصععضل الععا المعلضمععا  بضجعع  اععام شععب  )

 %(.58المبتلاة )

حي  فه وسا ل الإالام أثاات الأزما  جات  المضاقع الإلكتروسية كحركة فعتح فعه المقدمعة، من  -

يلياا بلا يضج فلسطين يلي  الصحافة الدولية والصحافة المحليعة، ثعم الإذااعا  العربيعة والأجابيعة، 

 والإذااا  المحلية. 

الأولضيا  فعه رأي المبحعضثين حضل سبل الااضض بالإالام الالسطياه مضاجاة الأزما  جات   -

%( بلتاععا ابسععتاا ة مععن 83.3حيعع  جععات  ابسععتاا ة مععن الببععرا  فععه المرببععة الأولععا باسععبة )

%( فيمعا جعات  فعه المرببعة الثالع  ب عكيل مىلعت أالعا ل اعلام 28.8ال باد والطاقا  باسبة )

 %(.74.2باسبة )

 محمد صالح محمد الشبيري  -4

 –حعرد الحعضثيين سمضذجعا   –لا بغطية قااة اليمن الاقعا ية لززمعا  )ااتما  الىماضر اليماه ا

 ( 2011كلية الإالام، جامعة ال رق الأوسط، 

بادف اعله الدراسعة إلعا التععرف العا معدد ااتمعا  الىماعضر اليماعه العا بغطيعة قاعاة العيمن      

افة  إلعا التععرف الاقا ية لززما  بطبيقا  العا حعرد الحعضثيين كامعضذز لززمعا  الداخليعة، إضع
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الا مدد بيثير العضامل الديمض رافية للمبحضثين فعه ااتمعا ام العا اعله الضسعيلة الإالاميعة وقعد 

 ااتمد  الدراسة الا مااج البح  الضصاه المستبدم الا سطاق واسع فه

الدراسا  الإالامية، واستبدم الباح  فه إعاره مااج المسح الميداسه الا اياعة مااعا لىماعضر، 

لصعضبة إجرات مسح شامل الا جميع مار ا  المىتمعع المعدسه. وقعد بعم اختيعار العياعة معن  وذل 

 المىتمع بطريقة العياة الع ضا ية العاقض ي.

  وقد بضصل الباح  إلا اد  من الاتا ج والتضصيا ، من أاماا:  

د الحعضثيين بععل أج الىماعضر اليماعه لععم يعتمعد ااتمععا ا  كليعا  الععا قاعاة العيمن الاقععا ية أثاعات حععر -

 ارض ساس  إلا وسا ل إالامية أخرد.  

أج متغير الاض  )الىات( لم ياثر الا مدد ااتما  المبحضثين العا بغطيعة قاعاة العيمن الاقعا ية  -

لحرد الحضثيين، إذْ إج المضاعاين أثاات الأزما  والحرود ي عروج جميعا  بمعدد البطعضرة التعه 

 باد  حيابام. 

معات السياسعه للمبحعضثين بمعدد ااتمعا ام، ويعع د ذلع  إلعا أساعا كاسع  حعرد أج ب الاقة للاست -

 استا اف لأرواح اليمايين من الطرفين.

 الإطار النظري للدراسة

 الفضائيات ونظريات الاعتماد على وسائل الاعلام

 مفهوم نظرية الاعتماد

بحاول اله الاظرية فام العلاقة بين الإالام والىماضر وبرك  فه الا الا إجابة ساال: لماذا      

يتبع الىماضر وسا ل الإالام لتحقيعل الاعدف؟ وبسععا الاظريعة إلعا اختبعار العلاقعة بعين الأجع ات 

الصععغيرة، والكبيععرة فععه الاظععام ابجتمععااه لمحاولععة فاععم سععلضك كععل جعع ت وبضضععيح  فععه ضععضت 

 بيعة العلاقة بين اااصر الاظام ككل.وع

كمععا أج سظريععة اباتمععا  بعععد سظريععة شععاملة، حيعع  بقععدم سظععرة كليععة للعلاقععا  بععين اببصععال      

والرأي العام، وبتىاب الأسالة اليسيرة ذا  العلاقة بتيثير وسا ل الإالام فه المىتمعع، كمعا يعلكر 

ابالام، والا يعكت الميل العلمه السا د فعه أام إضافة للاظرية اه أج المىتمع ياثر فه وسا ل 

العلضم ابجتمااية المدسية واض الميل الا الحياة الا أساا ماظضمة مركبة معن العااصعر المتااالعة، 

 . (11)وليس  سماذز مااصلة من الأسباد والاتا ج

اخلعة بعين برد سظرية اباتما  العا وسعا ل الإاعلام أج التعيثيرا  بعتمعد العا العلاقعا  المتد     

الضسا ل والىماضر والمىتمعع، فر بعة الاعر  فعه الحصعضل العا المعلضمعا  اعه المتغيعر العر يت 

اللي سقيت ب  التيثيرا  المعرفية والااسية لضسا ل اببصال، كما أج اباتما  الا وسا ل الإالام 

يعتمعد أفعرا   .(12)يقضد اادما يرد الار  أج أاداف  بتحقل من خلال المعلضما  الته يحصل الياعا

 الىماضرالا وسا ل الإالام من أجل بحقيل ادة أاداف بتمثل بـ)بالاام، والتضجي ، والتسلية.

 الاعتماد نشأة وتطور نظرية

لقد كاس  البداية الأولا لبروز سظريعة اباتمعا  العا وسعا ل الإاعلام العا يعد الباحثعة سعاسدرا      

م  م ااععدما قععدمضا ورقععة بحثيععة بعاععضاج 1974بععضل روكيععت  وملاععين  ي فلععضر وزملا امععا اععام 

"ماظضر المعلضما " والته عالبضا فياا بقرورة ابستقال من مااضم قعضة الإقاعا  لضسعا ل الإاعلام 
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إلا وجاة الاظر الته برد قضة وسا ل الإاعلام كاظعام معلضمعابه يعتمعد فعه س عاع  العا مصعا ر 

 فه المىتمع.المعلضما  الأخرد الته بصاع الاظام الإالامه القا م 

ليتم فيما بعد  اضر مااضم اباتما  الا وسا ل الإالام من قبعل سعاسدرا روكيعت  و ي فلعضر      

فه مالف بعاضاج "سظريا  وسا ل الإالام" اللي حاول من خلال  ملت الارا ا   وسعد الثغعرا  

ا فعه ذلع ، الته خلااا سمعضذز ابسعتبداما  والإشعااا  العلي أامعل بعيثير وسعا ل الإاعلام وقضباع

لعععلل  فقعععد وضعععع  ي فلعععضر وروكيعععت  سمعععضذز لتضضعععيح العلاقعععة بعععين وسعععا ل الإاعععلام والقعععضد 

ابجتماايعة الأخعرد المضجععض ة فعه المىتمعع، وبالتععاله يصععب فاعم عبيعععة أ وار وسعا ل الإاععلام 

، وبيثيراا ما لعم يعتم فاعم عبيععة اباتمعا  المتبعا ل والتعرابط الضثيعل بيااعا وبعين الأسظمعة الأخعرد

)الاظام السياسه، الاظام ابقتصا ي( الا من جاعة، ومعا لعم يعتم بحديعد المىعاب  التعه يعتمعد فياعا 

 .(13)الىماضر من جاة اخرد

 الفئات الاساسية رثار الاعتماد على وسائل الإعلام

ي ععير صععاحبا الاظريععة ملاععين  يلايععضر وسععاسدرا بععضل روكيععت  إلععا الأثععار المحتملععة ستيىععة      

اباتما  الا وسا ل الإالام من خلال ثلا  فاا  أساسية اه: الأثار المعرفية، الأثار الضجداسيعة 

 ، واه كما يله:(14)والعاعاية، الأثار السلضكية 

  ارثار المعرفية: -1

لضسا ل الإالام وفقا  لمدخل اباتما  الا: ك ف الغمضض، بكضين اببىاه،  ب مل الأثار المعرفية

 .(15)بربيب أولضيا  اباتمام، ابسا  المعتقدا ، وبضضيح القيم 

 ارثار الوجدانية )العاطفية(: -2

برببط العمليا  الضجداسية ببعا المصطلحا  مثعل: الم عاار أو العضاععف، ويمكعن التععرف      

الإالام الا الضجداج ومقياس اعله الآثعار، ويحعد   يلايعر وروكيعت  اعله الآثعار الا آثار وسا ل 

 .(16) الضجداسية فه: الاتضر العاعاه واللامبابة، البضف والقلل، والدام المعاضي واب تراد

 ارثار السلوكية: -3

ر الاعاس إج الققية الأكثر أامية فعه التعيثيرا  السعلضكية اعه سعض  التعيثير العلي ياعتم بع  أكثع      

ويعتبر التغيير فه اببىااا  والمعتقعدا  والضجعداج معن التعيثيرا  التعه ياعتم باعا الىميعع كعيالا 

 رجععا  التععيثير الضاضععح الععا السععلضك. ومععن أاععم بععيثيرا  اباتمععا  الععا وسععا ل الإاععلام الععا 

 .(17)السلضك، التا يط، والبمضل

 نظرية الاستخدامات والإشباعات

المااعة، وبعاه بعرض الىماضر لمضا  إالامية بغرض إشبا  ر بعا  كاماعة وبسما باظرية      

معياة استىابة لدوافع الحاجا  الار يعة، ويعتبعر الىماعضر فعه اعله الاظريعة س عطا  ويمكاع  بحديعد 

 .(18)الإشبااا  الته يريد الحصضل الياا

ا ل اببصعععال والإشعععبااا  بركععع  العععا معععا ياعلععع  الأفعععرا  بضسععع إج سظريعععة ابسعععتبداما       

 .(19)الىماايرية، والتركي  الأساسه الا بيثيرا  اله الضسا ل الا حياة الااس

م، حيع  بحعضل 1959وقد س ي  سظرية ابستبداما  والإشبااا  الا يد )اليااضكعاب ( اعام      

اباتمععام مععن الرسععالة الإالاميععة ومقععمضساا إلععا الىماععضر المتلقععه لاععله الرسععالة، وبركعع  اععله 

ة الا خصعا ص الىماعضر و وافعع  اسطلاقعا  معن مااعضم الىماعضر الإيىعابه العلي يسعتبدم الاظري

رسا ل إالامية معياة لإشبا  حاجة أو حاجا  معياة أو لتحقيل مااعة ما بعيدا  ان مقضلة التععض ، 

وباععلا أصععبح الععا القععا مين بمامععة الإاععلام جاععد مقععااف واععض التعععرف الععا ابىااععا  وأذواق 
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ضافة إلا صاع الرسالة الإالاميعة التعه بتااسعب معع بضجاعا  ور بعا  واحتياجعا  المتلقين، بالإ

 .(20)جماضر المتلقين ور با  وإمكاسا  الإالامه

 أما أاداف سظرية ابستبداما  والإشبااا  فاه:     

 السعه إلا اكت اف كيف يستبدم الأفرا  وسا ل اببصال بااتبار أج الىماضر س ط. -1

 التعرض لضسيلة معياة والتااال اللي يحد  ستيىة التعرض.شرح  وافع  -2

 التيكيد الا ستا ج استبدام وسا ل اببصال بادف فام املية اببصال الىماايري. -3

 مفهوم الجمهور وأنواعه

يعد الىماضر العاصر الأساسه والأول فه الاظام ابجتمااه الباص باببصعال الىمعاايري،      

دا  للغاية وسبب ذل  يعض  إلا اسقسام  إلا عبقا  اجتمااة متماي ة بعربطام ويعد الا العاصر معق

، وقععد أاععتم البععاحثضج والمبتصععضج فععه مىععال العلععضم (21)الاقععا  مت ععابكة فععه مىععاب  اديععدة 

. ويقسعم (22)ابجتمااية والم الاات بدراسة جماعضر وسعا ل اببصعال الىمعاايري والعلاقعة بيااعا 

 مااا:الىماضر إلا ادة أسضا  

 بقسيم الىماضر من حي  السلضك ابجتمااه. -1

 بقسم الىماضر من حي  المضقع الىغرافه. -2

 بقسم الىماضر الا أساس عبيعة بكضيا . -3

 بقسم الىماضر الا أساس الدافع. -4

 بقسم الىماضر الا أساس الديمضمة. -5

 التعرض المفهوم والأنواع:

لتلع  الضسعا ل وبعيثره باعا، وقعد يكعضج وبعاه كلمة التعرض لضسا ل الإالام اض بعرض الىماعضر 

اعلا التعيثير بعضاه ماعع  فيكعضج مقصعض ا  أو  يععر مقصعض ا ، ويبتلعف الأفععرا  بعقعام اعن الععبعا 

 .(23)الآخر بسبب الاروق الته بياام فه مدد التعرض لضسا ل الإالام

أما جيااج أحمد رشعته فتععرف التععرض اببصعال أسع  "معرفعة الأفعرا  بالأخبعار التعه باقلاعا      

 . (24)وسا ل اببصال الىماايري"

 ويقسم التعرض إلا ادة أسضا  من أاماا:

 ابستباه ابستقا ه. -1

 الإ راك ابستقا ه. -2

 التلكر ابستقا ه. -3

 التصرف ابستقا ه. -4

 ئحة كوروناتغطية الفضائيات العراقية لجا

م،  أبع  الاقعا يا  العراقيعة 2020شباع /  /1مال بداية أزمة جا حة كضروسا فه العراق  فه      

الا بغطية جا حة كضروسا وفل مااضماا لاله الأزمة فتحرد بعقاا الدقة و المضضضاية فه سقعل 

 لىا حة.ما يحد  فه الساحة العراقية، وار  بعقاا إلا باضيل مىريا  الأحدا  الباصة با

وفيما يلعه اعرض مقتقعب لعبعا القاعضا  الاقعا ية العراقيعة التعه ابسعم  بغطيتاعا بالحيعا       

وفعل التسلسعل التعاريبه للمقعامين  (25)حسب ما جات فه بقرير رصد اياة الإاعلام واببصعاب 

الإخبارية الباصة بالىا حة مال بداية ابزمة وحتا سااية شار آذار من خلال رصد المضضضاا  

 ماايا  وإخقاااا للا حة قضااد الب  الإالامه من قبل اياة الإالام واببصاب : 
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قل البلرة الأولعا للىا حعة اه السباقة فه س قناة دجلة الفضائيةكاس   2020شباط /  /1بتاريخ   -

فه العراق ابر بثاا لا رة أخبار بتقعمن معلضمعا  اعن سع  حعاب  مصعابة بايعروس كضروسعا، 

 وبعتبر الاقا ية الأولا الته  ط  الأحدا  بمضضضاية.

مععن  24لتتععضالا التغطيععة الإخباريععة للاقععا يا  العراقيععة بععضبيرة متلكاععة إج صععح القععضل حتععا      

 ، حيعع  س ععط  الاقععا يا  العراقيععة مععن جديععد بالتغطيععة الماايععة والمدامععة شععباع مععن العععام ذابعع

 بالتقععارير والتصععريحا  الرسععمية حععضل عبيعععة است ععار المععرض وبععرز  فياععا اععدة فقععا يا  كلععـ

NRT   ،الته املع  العا اعرض سصعا ح ومعلضمعا  إرشعا ية حعضل مضضعض  فيعروس كضروسعا

ف من خلال ارض الأخبار الا شعريط الأخبعار بااول  المضضض  ب كل عاي( 26)2الأنوار وقااة 

المضضض  ب كل وافه من خلال س راباا الإخباريعة فضائية السومرية العراقية فقط. فيما بااول  

لقناة الحرة عراق الفضائية  والشرقية نيوز وقناة الر يسية والا مدار اليضم الكامل، وكلا الحال 

 الشرقية وآسيا وزاكروس والفلوجة.

بحتل صدارة الاقا يا  العراقية فه التغطية  قناة الشرقية الفضائيةمن شباع كاس   25ـوفه ال -

التعه كرسع   السومرية الفضةائيةالمضضضاية من خلال س راباا الإخبارية الا مدار اليضم بلياا 

التعه املع  ب عكل  ؤود العا  قنةاة آسةيا الفضةائيةس راباا ابخباريعة لأزمعة كضروسعا، ومعن ثعم 

بعمعلاج العا  قناتج الفلوجة والشرقية نيةوزالتغطية الآسية لاله الىا حة، وفه التاريخ ذاب  كاس  

 .الحرة عراق وآسيا الفضائيتينالتغطية المضضضاية للىا حة فه س راباما، كما فه 

معععن شعععباع،  26لتكمعععل اعععله الاقعععا يا  مسعععيرباا فعععه التغطيعععة المسعععتمر للىا حعععة فعععه اليعععضم  -

ااععا  وراععا الأكبععر فععه الا ععرا  الإخباريععة الملمععة بالمعلضمععا  والتقععارير  وللسةةومرية الفضةةائية

قنةاتج السةومرية المضثضقة لت ترك معاعا العاعد الاقعا ية بعلا  العضبيرة ذاك اليعضم، لتتبعع ساىامعا 

عياعا المعلضمعا  بااولع  جم الشرقية نيوز وزاكروس الفضةائية،، بلياا الفضائية وآسيا الفضائية

الباصة بالىا حة من بقارير الصحة وإجراتا  خلية الأزمة والإرشا ا  التضاضية خلال س را  

مععن خععلال قنةةاة السةةومرية الفضةةائية أخباراععا والتقععارير القععماية لاععله الا ععرا ، لتبتلععف اععاام 

سضمة بعاضاج بقديماا لمقمضج مبتلف سضاا  ما ابر ب  برسامج )ستض يض الااس( لتكضج الحلقة مض

"كضروسععا.. قلععل واسععتااار وبعطيععل المععدارس" وفياععا بععم استقععافة عبيععب يبععتص بععالأمراض 

الصععدرية والتااسععية وبطرقعع  خععلال اععله الحلقععة إلععا سععبل العععلاز مععن المععرض حيعع   اععا إلععا 

 التبايف من حالة الالع الته بسيطر الا المضاعاين. 

الإخبارية للقاضا  الاقا ية العراقية، حي   / شباع بقعف واضمحلال التغطية 27فيما ابصف  -

س رة إخبارية بقما  أادا  المصابين والضفيا  وحاب  ال عاات،  قناة كورد سات الفضائيةبث  

فقعط،  بعرض مقتطاا  لزخبار الا شريط ابخبعار و روداو الفضائيتين 2الأنوارواكتا  قاابه 

اععه الضحيععدة التععه  طعع   ومرية الفضةةائيةالسةةشععباع بععلا  الععضبيرة حيعع  كاسعع   /28ليسععتمر الععـ 

 ضمن بغطيتاا للىاسب العراقه. وقناة الجزيرة الفضائيةبااصيل الأزمة فه ذل  اليضم، 

/ شععباع اعض ة بعععا الاقعا يا  العراقيعة إلععا السعاحة الإالاميععة لتغطيعة الىا حععة  29لي عاد العـ -

بيخبععار مععن خععلال شععريط  ةقنةةاتج الفلوجةةة والشةةرقية نيةةوز الفضةةائيبمضضععضاية، وقععد برأسععتاا 

الأخبار والا را  الإخبارية حضل أادا  الإصابة وحاب  ال اات، ورك   قااة آسيا فه ارضعاا 

لمقامين ان الىا حة حضل  لل الماافل الحدو ية والبرية والمطارا  بحتضات الىا حة، فه حعين 

لىا حععة للم ععاادين، رك بععا الععا اععرض الأخبععار العامععة اععن ا الشةةرقية والعهةةد الفضةةائيتيينأج 

باكد فه ارض أخباراا الا  ور الرقابعة الصعحية فعه رفعع التضايعة  زاكروس الفضائيةوكاس  
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لدد الىماضر، وكاج التيكيد الا ابباذ إجراتا  وقا ية من قبل وزارة الصعحة أبعرز معا ارضعت  

 قناة الحرة عراق الفضائية.

 .فضةائيتج آسةيا والحةرة عةراقحة س عرا  احتل  أخبار الىا  2020ومع اليضم الأول من آذار  -

فب  كلياما أخبار ما يىعري معن خعلال الا عرا  الإخباريعة والعا شعريط الأخبعار، وكعاج التيكيعد 

خعلال مةا قدمتةه قنةاتج السةومرية وزاكةروس الفضةائيتين الا حىر العا عدين معن إيعراج معضج  

يتقعمن أاعدا  المصعابين فقعط،  الحصاد للشةرقية نيةوز الفضةائيةاليضم الأول من آذار، وكاج ب  

بععرض اعد  المصعابين بعالايروس وقعرار   العهةد الفضةائية، واكتاع  لدجلة الفضائيةوكلا الحال 

 لىاة أماسة بغدا  بإ لاق متا ه ال ورات. 

بتصعدر قا معة القاعضا  العراقيعة التعه سعاام  فعه  آسيا الفضةائية/ آذار كاس   3-2وااد حلضل  -

ما  المسادة ل حصا يا  الرسعمية لعضزارة الصعحة اعن إاعدا  المصعابين، إمدا  الىماضر بالمعلض

فقععدم  حلقععة بعاععضاج " كضروسععا إصععابا  خطيععرة واسععتعدا ا  عاياععة " مععن  دجلةةة الفضةةائيةأمععا 

برسعامج وجاعة سظعر العلي قعام باستقعافة اكتاعات الحسعااوي اقعض لىاعة الصعحة الايابيعة وجاسعب 

لقنةاتج فيعروس كضروسعا وععرق الضقايعة ماع ، وكاسع   الحىامه مدير الصحة بقمن الحعدي  اعن

مقامين إخبارية بيادا  المصابين وحاب  ال عاات، فعه حعين اكتاع  العهد والشرقية الفضائيتين 

 للسومرية والشرقية نيةوز الفضةائيتينبببر واحد ان ان حالته إصابة، وكاج  فضائية الفلوجة

 الحةرة عةراق الفضةائيةة بعالايروس، وبااولع  خبرا  واحد لكل ماامعا اعن ارباعا  حعاب  ابصعاب

خبرا  واحدا  اه الأخرد ان بحضيعل مصعاعا  لألبسعة الأعاعال لإستعاز أقاععة وقايعة الضجع  لمضاجاعة 

 است ار الايروس.

والا الر م من الركض  الحاصل فه بغطية القاضا  الاقا ية لأزمعة جا حعة كضروسعا فيمعا سعبل  -

قنةاة الحةرة اد س عاعا   يعر مسعبضق لاعله الاقعا يا ، العا رأسعاا آذار قد شع /4ذكره، إب أج يضم 

الته اع ز  أخباراعا اعن كضروسعا وفعل الإحصعا يا  الرسعمية لعدوا ر الصعحة، عراق الفضائية 

وبياعع  أاععم الإجععراتا  بالماععاعل التععه أست ععر فياععا الايععروس مععن حيعع  الحيطععة والحععلر بععالطرق 

كعاج ااعاك خبعرا  اعن مصعاد ي عتكه  دجلةة الفضةائيةالضقا ية وفل ماظمة الصحة العالمية، وفعه 

إحصا يا  اعن حعاب  زاكروس والفلوجة الفضائيتين ضعف اباتمام وقلة الاظافة، فيما بااقل  

 والضفاة.  الأصابة وال اات

قنةاة العربيةة / آذار  ياد التغطية الإالامية ان مبتلف الاقا يا  العراقيعة سعضد  5وشاد الـ  -

قنةاة / آذار بثع   7التعه بااولع  اعدة أخبعار اعن حعاب  إصعابة ووفعاة، حتعا العـ الحدث الفضةائية

فععه س ععراباا الإخباريععة اععن أمععر وزارة التربيععة باسععتمرار بعطيععل فععه الشةةرقية نيةةوز الفضةةائية 

قنةاة آسةيا والسةومرية والعهةد ماسساباا ولغايعة الضاحعد وا عيرين معن شعار آذار، بيامعا بااولع  

/ آذار كاسع  ااعاك بغطيعة واحعدة  8ين وحاب  الضفيعا  وال عاات، وفعه العـأادا  المصابالفضائية 

اععن سىععاح حكضمععة إقلععيم كر سععتاج باععرض الحىععر الصععحه الععا  لقنةةاة زاكةةروس الفضةةائيةفقععط 

وفقععا  لتقريععر صععا ر اععن وزارة  قنةةاة العهةةد الفضةةائية/ آذار فيالاعع   9الضافعدين إلياععا، أمععا فععه الععـ

بكضروسعا فعه مست عاا الاعرا  الععام، واعن أخبعار أخعرد اعن  الصحة ان شاات جميع المصعابين

الته ذكر  بعدا ا  لحاب  الإصعابة والضفيعا   قناة السومريةحاب  إصابة ووفاة وكلا الحال فه 

 وال اات.

/ آذار اا  الا اع الإالامه فه أوج  حي  أحتل خبعر السعبط ال ععبه بىعاه ضععف  10وفه الـ -

،  لقنةةاة الفلوجةةة الفضةةائية  ب ععيج كضروسععا الا ععرا  الإخباريععة الإجععراتا  الحكضميععة فععه بغععدا
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خبعر بضجياعا  مىلعت العضزرات معن أجعل بىاعب  دجلة والحرة العراق الفضائيتين قناتجوبااول  

فتااول  الإحصا ية اليضمية لأادا  الإصعابا   قناة الشرقية الفضائيةاست ار فيروس كضروسا، أما 

 والضفيا  وال اات.

بعدة أخبار بااقلتاا ان الىا حة باضاع  بعين إحصعا يا   آسيا الفضائية/ آذار برز   11فه الـ  -

رسمية ان أادا  المصابين والضفيا ، وأخرد ان حظر التىضل بين المااعل وأيقا  ان بصعدر 

العراق قا مة البلداج الأالعا وفيعا  حسعب ماضضعية حقعضق الإسسعاج،  ليكعضج خبعر حظعر التىعضل 

وكعاج  قنةاة الشةرقية نيةوز الفضةائية،لمبعارز للمحافظعا  أبعرز معا ارضعت  وإ لاق المعداخل وا

سصعععيباما معععن إحصعععا يا  رسعععمية اعععن أاعععدا   الفضةةةائية  للشةةةرقية والحةةةرة عةةةراق وزاكةةةروس

فتااولع  بيجيعل جلسعا  مىلعت الاعضاد لأسعبضاين  قنةاة العهةد الفضةائيةالمصابين والضفيا ، أما 

لصحة الايابية، وكللة إيقاف إقامة صلاة الىمععة إلعا إشععار بىابا  للتىمعا  وفل ما ك ات  لىاة ا

 .السومرية الفضائيةآخر أبرز ما قدمت  

/ آذار بقعف التغطيعة الإالاميعة للقاعضا  العراقيعة الاقعا ية للىا حعة،  14 – 12فيما امتاز الـ  -

لع  المعضاس  حي  اكتا  قاابه الالضجة و جلة الاقا يتين بببر واحد لكل ماامعا اعن اسعتاىاج فع

 والماافل الحدو ية بالعمل ر م قرار خلية الأزمة بإ لاقاا.

قنةاة العهةد / آذار معن خعلال  15وبرز س اع التغطية الإالامية للقاضا  الاقا ية العراقية فه الـ -

الته بااول  إالاج حالة الطضارئ فعه العبلا  بعين الااعه والمطالبعة والتعرجيح، فعه حعين  الفضائية

بعرض معظم الأخبار اعن الىا حعة فعه شعريط الأخبعار فقعط، بيامعا بااولع   الفضائيةآسيا اكتا  

 خبر فرض حظر التىضال وبعطيل الدوام.  السومرية والشرقية نيوز والحرة عراق الفضائية

سععاضا  للمسععتا  ين  3خبععر الققععات بععالحبت  قنةةاة الفلوجةةة الفضةةائيةآذار بااولعع   /16وفعه الععـ -

بداول  خبر  لل الماافل الحدو ية وأمر حظعر التىعضال  قناة دجلة الفضائيةبكضروسا، فه حين أج 

 . قناة الحرة عراق الفضائيةكاج من سصيب 

/ آذار الاتعضر الإالامعه فعه سقعل الأخبعار، حيع   طع  قاعاة ال عرقية سيعضز  20-17اا  فعه العـ  -

مصععابين والضفيععا ، آذار خبععرا  اععن إحصععا ية وزارة الصععحة فععه أاععدا  ال /20الاقععا ية فععه يععضم 

آذار حيع  بااولع  قاعاة رو او الاقعا ية خبعرا  /22/ آذار وحتعا  21-19لتغيب التغطية فه يضم الـ

قناتج الشرقية نيوز / آذار كاس  اااك بغطية فقيرة فه  25ان إحصا يا  كضروسا فقط، وحتا الـ

الحععال الععا اععله باععاول كلاامععا إحصععا يا  اععن إاععدا  المصععابين، واسععتمر  وبةةلادي الفضةةائيتين

 .2020الضبيرة من فقر التغطية الإالامية لىا حة كضروسا حتا سااية آذار / 

 منهجية البحث

 ونوعها: منهج البحث 

الكمية، وبعتبر الدراسا  الكميعة معن أاعم الدراسعا  حيع   إج الا البح  يقع ضمن البحض        

يعرفاععا أحععد البععاحثين الععا أساععا "البحعع  المااىععه للظععضاار ابجتماايععة مععن خععلال الأسععاليب 

، حي  اببع  الباحثة أام مااج فه اله الدراسا  أب واعض  (27)الإحصا ية  الرياضية أو الحسابية"

ا  البحعع  وبحقيععل الأاععداف المتضخععاة لكضسعع  أكثععر إجععرات المععااج الضصععاه المسععحه فععه إسىععاز

 الماااج ملاتمة مع بل  الإجراتا .

 مجتمع البحث وعينته

بتسععم الدراسععا  التععه باععتم بقيععاس بععيثير وسععا ل الإاععلام الععا الىماععضر سحععض ققععايا معياععة،      

( 38بالتركي  فه اعلا القيعاس العا الإععار الىمععه أي المىتمعع ككعل، وسظعرا  لصععضبة  راسعة )
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مليضج سسعمة فعه امعضم الععراق، فقعد اختعارا  الباحثعة اياعة للدراسعة متمثلعة فعه سعكاج العاصعمة 

  الدراسععة الععا العياععة الع ععضا ية الطبقيععة لسععكاج العاصععمة بغععدا  ممععن يتعرضععضج ااتمععد .بغععدا 

وقد بم اختيار اله العياة بااتا  الا  قاسضج  ،للاقا يا  العراقية واللين يستطيعضج القراتة والكتابة

( اسعتباسة 400( شبصا  وبعم بضزيعع )400حي  بلغ  اياة الدراسة ) ،ستيان ثامبسضج ابحصا ه

( استمارة قد استبعد  حيع  كاسع  إجابعابام  يعر صعالحة، فعه 60وبعد الىمع ابقح أج )اليام، 

( استمارة مااا قد فقد  أو أايد  فار ة فكاس  البلاصة من ابستمارا  الته بم 20حين كاس  )

 ( استمارة اه العياة المعتمدة فه اله الدراسة.320معالىتاا إحصا يا  اه)

 أداة جمع البيانات 

، ية البح  ومضضضا الا أ اة ابستباسة، بااتباراا الأ اة الأسسب لمااى اتمد  الا البح ا      

وبعرف اله اب اة الا أساا "عريقة الحصضل الا المعلضما  من خعلال إرسعال أسعالة إلعا اياعة 

 .(28)من الأفرا  أو س راا ابر أجا ة الإالام والإجابة اااا

( فقرة والته باضا  بين الأسالة الماتضحة والمغلقة ي يد 40وقد اشتمل  اله ابستباسة الا )      

الا ذل  ااتما  الباحثة أيقا  الا مقياس ليكر  الثلاثه، اللي حرصعاا العا أج  بتعدرز فقرابع  

 بصااديا ، كما مضضح فه الىدول أ ساه: 

 

 

 

 صدق وثبات أداة الدراسة 

ويكععضج صععدق أ اة الدراسععة بعععد إاععدا  ابسععتمارة فععه صععضرباا الأوليععة ثععم ارضععاا الععا      

ارضع  الباحثعة اعله ابسعتباسة  مىمضاة من المحكمين ممعن لاعم الببعرة فعه مىعال الدراسعة، لعلا 

البحع  العلمعه، الا اد  من المحكمين المبتصين فه مىال الإالام والإحصعات وخبعرات ماعااج 

وقععد بحققعع  الباحثععة مععن ثبععا   .لمعرفععة إذا مععا كاسعع  اسععتمارة بقععيت بالاعععل مععا وضععع  لقياسعع 

ابسععتباسة باسععتبدام ثععلا  عععرق اععه: معامععل ألاععا كروسبععان، وسععبيرماج بععراوج بطريقععة التى  ععة 

 .الاصاية، وعريقة جثماج

 المعالجة الإحصائية 

برسعععامج الح معععة الإحصعععا ية للعلعععضم spss) مععن خعععلال) قامعع  الباحثعععة بتاريعععا  ابسعععتباسة      

ابجتمااية لتحليل البياسا  الته بم الحصضل الياا من إجابا  ابستباسة، وقد بم اسعتبدام الأ وا  

 الإحصا ية التالية: 

 اختبار ألاا كروسبان لقياس ثبا  فقرا  ابستباسة. -1

 معامل اربباع سبيرماج براوج لقياس ثبا  ابستباسة بطريقة التى  ة الاصاية.  -2

 اختبار ثبا  ابستباسة بطريقة جثماج. -3

 التكرارا  والاسب الماضية. -4

 (.  40 – 21اضي للاقرا  من )مالضسط المرجح والضزج ال -5

 

 نتائج الدراسة الميدانية وتفسير ا

 سا را   أحياسا    ا ما  

3 2 1 
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أسار  امليعة بحليعل إجابعا  المبحعضثين بععد أج بمع  معالىتاعا إحصعا يا  وبكميماعا وفعل جعداول 

مىمضاعة باتمه لثلاثة محاور قسم  الا أساس إشكالية الدراسعة وأسعالتاا الارايعة، اعن خاصة 

 من الاتا ج يمكن الإشارة إلياا الا الاحض الآبه:

 الدراسة المحور الأول: تحليل السمات الديمغرافية لعينة

 ( المتعلق بالعمر1جدول رقه )

   الاقرة التكرار الاسبة الماضية

13 48 18-24  1 

19 72 25-30  2 

22 84 31-35  3 

19 72 36-40  4 

27 
فما فضق 41 104  5 

 المىمض  380 100

( 24 – 18)  من خلال الىدول أاعلاه سلاحعأ أجأ أاعدا  الم عاركين ممعن بلغع  أامعارام معن     

%( واه الاسبة الأ سعا فعه م عاركة الىماعضر اياعة الدراسعة، فعه حعين  13( وباسبة )48كاج  )

% (،فه حين كاج لااعة  19(  أي باسبة )72(، ) 30 – 25كاس  م اركا  أفرا  العياة من سن )

(، وكعلل  الأمعر لااعة الأشعباص  84%( أي ) 22( سسبة م اركة بلغ  )35 – 31ابامار من )

% (، وباععدرز فاععة ممععن بلغعع   19(، وباسععبة ) 72( بتكععرار )40 – 36مععن بلغعع  أامععارام )م

( أي 104فمععا فععضق(  فععه المرببععة الأولععا مععن حيعع  حىععم الم ععاركة بتكععرار بلععا ) 41أامععارام )

 % (. 27باسبة )

 ( المتعلق بالنوع2جدول رقه )

 

الىدول  يبين       

سسبة من  أالاه أج 

الدراسة   شملتام اله 

%( واه الاسبة الأالا، فه حين كاس  سسبة اللكضر فه المرببة 53( وباسبة )200من الإسا  )

 (.  180%( وبتكرار بلا ) 47الثاسية بمقدار )

 ( المتعلق بالتحصيل العلمج3جدول رقه )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 47 180 ذكضر 1

 53 200 سا إ 2

 100 380 المىمض 

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 12 44 اببتدا ية 1

 13 48 المتضسطة 2

 8 32 الإادا ية 3

 18 68 الدبلضم 4

 41 156 البكالضريضس 5

 4 16 الماجستير 6

 4 16 الدكتضراه 7

 100 380 المىمض 
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سلاحأ من الىدول أالاه أج أادا  الم اركين الحاصلين الا شاا ة البكالضريضس بلا اعد ام      

%( واه الاسبة الأالعا معن حيع  أاعدا  الم عاركين، فعه حعين كاسع  سسعبة  41( وباسبة )156)

(، فعه حعين كاسع  سسعبة الحاصعلين  44%( وبتكعرار بلعا ) 12الحاصلين العا شعاا ة اببتدا يعة )

% (، أما سسبة الحاصعلين العا شعاا ة الإادا يعة فاعه 13( أي باسبة )48ة المتضسطة )الا شاا 

(، فعه حعين  68%( أي )18(، كما وبلغ  سسبة الحاصلين الا شعاا ة العدبلضم ) 32%( أي ) 8)

لم ب عتمل الدراسعة العا أي م عاركين ممعن يحملعضج شعاا ة العدبلضم الععاله ممعا أ د بالباحثعة إلعا 

ة، وكاج ل اا ة الماجستير والدكتضراه ذا  الاسبة  حي  كاج لكل مااما م عاركا  إزالة اله الاقر

%( لكعععل ماامعععا  لتمثعععل أ سعععا سسعععبة م عععاركة  4( بكعععرار وباسعععبة )16بتكعععرار بلعععا لكعععل مااعععا )

 للمبحضثين. 

 ( المتعلق بالحالة الاجتماعية4جدول رقه ) 

 

 

ويعرض       

أاعععععععععلاه   الىععععدول 

الحالععععععععة 

%(  69ابجتمااية لعياا  البح ، فكاج للمت وجين الاسبة الأكبر من اياة الدراسة والته بلغ  )

% (، وكاج للمطلقين والأرامل ذا  الاسبة  27( باسبة )104(، وبلا اد  الع د ) 260بتكرار )

 بلل  أ سا سسبة.%( لكل مااما لتكن  2( وباسبة )8والعد   بتكرار بلا )

 ( المتعلق بالصفة )الوظيفة(5جدول رقه )

 الاسبة الماضية العد  الاقرة  

 55 208 مض ف 1

 7 28 ااعل ان العمل 2

 12 44 كاسب 3

 8 32 عالب 4

 15 56 ربة بي  5

 3 12 متقااد 6

 100 380 المىمض 

من السما  الديمض رافية فه الىدول أالاه سلاحأ أج سسبة المض اين ممن شملتام الدراسة بلعا    

%( بتكعرار  7( فكاس  الااة  الأكثر بمثيلا ، أما سسبة معن ب يعملعضج اعه  )208%( بتكرار )55)

 8ة )( باسعب32%(، وبلعا اعد  الطعلاد ) 12( باسبة )44(، فه حين بلا اد  الكَضَاسِبُ )28بلا )

%(  3(، فعه حعين كعاج للمتقااعدين سسعبة )56%( بتكعرار )15%(، وكاج لربعا  البيعض  سسعبة )

فقط من اياة البح  لت غل بلل  ا سا سسبة، فه حين لم بحتضي الدراسة العا أي م عاركين ممعن 

ي غلضج صاة اامل الأمر اللي أضطر الباحثة إلا إزالة اعله الاقعرة معن مىمضاعة فقعرا  الصعاة 

 اة (.)الض ي

وفق ما جاء فج الإشةكالية  المحور الثانج: تحليل بيان اعتماد الجمهور على الفضائيات العراقية

 الفرعية الأولى

 (  ل تشا د الفضائيات العراقية؟6جدول رقه )

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 27 104 أا د 1

 69 260 مت وز 2

 2 8 مطلل 3

 2 8 أرمل 4

 100 380 المىمض 
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 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 84 320 سعم 1

 16 60 ب 2

 100 380 المىمض 

%( بتكعرار  84يظار لاا من الىدول أالاه أج سسبة معن ي عاادوج الاقعا يا  العراقيعة بلعا )     

 16( شبصا  من العياة الباحثة ب ي اادوج الاقا يا  العراقية واض ما سسبت  )60(، وأج ) 320)

%(، حيع  سععتعمل الباحثععة العا بعليععل أسععباد اععدم م عاادة اععله الااععة معن الىماععضر فععه السععاال 

 تاله.ال

( اذا كان  إجابتك بـ )لا( ما أسباب عدم مشا دتك للفضائيات العراقية، حدد ا ثه 7جدول رقه )

 سله الاستمارة؟

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 27 16 ادم وجض  وق  فراغ 1

 62 36 ااتمد الا وسا ل إالام اخرد 2

3 

 

أثل بمعلضما  الاقا يا  ب 

 العراقية

8 

13 

 100 60 المىمض 

%( مععن مىتمععع الدراسععة اععن م ععاادة الاقععا يا   16يتبععين مععن الىععدول أاععلاه أج اعع وف )     

العراقية اه بسبب ااتما ام العا وسعا ل إاعلام أخعرد وكعاج السعبب الأكثعر بمثعيلا  باسعبة بلغع  

%( بتكعرار بلعا  27(، فه حين مثل سبب ادم وجعض  وقع  فعراغ سسعبة ) 36%( وبتكرار ) 60)

( لتعتبعر 8%( بتكرار ) 13ادم ثقة الباحثين بمعلضما  الاقا يا  العراقية سسبة )وكاج  (،  16)

بععلل  أ سععا سسععبة، ولععم يكععن للقاععضا  العربيععة أو الأجابيععة أي بععيثير الععا اعع وف اععله الااععة مععن 

الىماضر ان م اادة الاقا يا  العراقية للا أزلاا اله الاقرة من الىدول أالاه، والي  فإج العياعة 

( شبصعا   اسعتمارب  باعاتا  العا 60( بعد أج سعلم )320المبحضثة ااتبارا  من الا الساال ستكضج )

علب الباحثة ماام ذل  كضسام ب ي اادوج الاقا يا  العراقية، وبالا بكضج العياة الممثلة لمىتمعع 

 ( فر ا .320البح  والصالحة للدراسة مكضسة من )

 ل الإعلام أثناء الأزمات للحصول على المعلومات؟( ما مدى متابعتك لوسائ8جدول رقه )

 

 

 

 

يتقح من الىدول أالاه أج سسبة من يتابعضج الاقعا يا  العراقيعة أثاعات الأزمعا  للحصعضل العا 

%(  26( واعه الاسعبة الأكثعر بمثعيلا ، أمعا )180%( بتكرار بلعا ) 56المعلضما  ب كل  ا م ام )

مععن اياععة الدراسععة يتععابعضج الاقععا يا  العراقيععة أثاععات ابزمععا  بسععتقات المعلضمععا   ب ععكل  يععر 

%( معن اياعة  18(، وما جات فه المرببة الأخيعرة اعض متابععة ) 84تظم ومتقطع  وبلا اد ام )ما

(،  56الدراسة للاقا يا  العراقية ب كل ضايل وسا ر ليكن بلل  اد  من صض  الا اله فقعرة )

بالمعلضمعا  إلعا وبع و الباحثة سبب ذل  إلا ااتما  الأخير الا وسا ل إاعلام أخعرد لت ويعدام 

 التلا يضج. جاسب 

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 56 180  ا ما   1

 26 84 أحياسا   2

 18 56 سا را   3

 100 320 المىمض 
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( ما القناة الفضائية العراقية التج تعتمد عليها لتزويد بالمعلومات عن جائحة 9جدول رقه )

 كورونا؟

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 52 168 قااة العراقية  الاقا ية 1

قااة ال رقية سيضز  2

 الاقا ية

64 

20 

 5 16 قااة السضمرية الاقا ية 3

 5 16 الاقا يةقااة الالضجة  4

 3 8 قااة العاد الاقا ية 5

 9 28 قااة  جلة الاقا ية 6

 6 20 أخرد بلكر 7

 100 320 المىمض 

( من العياة الباحثين يتعمدوج الا قاعاة 168%( بتكرار ) 52يظار الىدول أالاه أج سسبة )      

قاععاة العراقيععة الاقععا ية العراقيععة الاقععا ية لت ويععدام بالمعلضمععا  اععن جا حععة كضروسععا لععتكن بععلل  

أالا القاضا  م اادة سسبة إلا باقه الاقا يا  العراقية، بلتاا قااة ال رقية سيضز الاقعا ية باسعبة 

(، فععه حعععين إج العياععة المبحضثعععة فقععل  قاعععابه السععضمرية  والالضجعععة  64%( أي بتكععرار )20)

ا ية ماامععا، وكععاسضا مععن ( لكععل فقعع16%( وبتكععرار )5الاقععا يتين لت ويععدام بالمعلضمععا  باسععبة )

% (، فععه حععين أج مععن اختععار قاععضا   9( أي باسععبة )28يعتمععدوج الععا قاععاة  جلععة الاقععا ية اععم )

(  وج كتابعععة معععن اختعععار اعععله الاقعععرة معععا 20%( وبتكعععرار ) 6فقعععا ية  أخعععرد بلغععع  سسعععبتام )

( أفعرا  فقعط 8الاقا يا  الته ي اادوساا، فه حين أج من يعتمدوج الا قااة العاد الاقعا ية اعم )

 % (، لتحتل اله الاسبة المرببة الأخيرة. 3من مىتمع البح  واض ما يمثل سسبة )

 المحور الثالث: تحليل دوافع متابعة جمهور الدراسةة للفضةائيات العراقيةة أثنةاء جائحةة كورونةا

 وفق ما جاء فج الإشكالية الفرعية الثانية

والأخبار التج تبثها الفضائيات العراقية عن ( ما أسباب مشا دتك للبرامج 10جدول رقه )

 جائحة كورونا؟

 

 

 

       

أالاه أج أام أسباد متابعة الىماضر للبرامج والأخبار الته ببثاا الاقا يا  سىد من الىدول       

( لتمثعل أالعا 212%( وبتكعرار بلعا ) 66العراقية اض معرفة أخبار الىا حة ومستىداباا باسعبة )

(، فععه حععين  76%( وبتكععرار ) 24سسععبة، وكععاج لمعرفععة عععرق الضقايععة والعععلاز المااسععبة سسععبة )

( لتمثعل أ سعا سسعبة، ولعم 32%( بتكعرار ) 10اايا  الىا حعة العا سسعبة )حصل خيار متابععة بعد

 بحصد أي خيارا  أخرد الا ااتمام العياة المبحضثة  للا بم إزالتاا من الىدول.

( ما نوعية الفنون التلفزيونية التج تشا د ا عبر الفضائيات العراقية حول 11جدول رقه )

 الجائحة؟

 الماضيةالاسبة  التكرار الاقرة  

 55 176 الأخبار 1

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

 66 212 معرفة أخبار الىا حة ومستىداباا 1

 10 32 متابعة بداايا  الىا حة 2

 24 76 لمعرفة عرق الضقاية والعلاز المااسبة 3

 100 320 المىمض 
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 17 56 التقارير الصحية 2

 2 8 البرامج الإرشا ية 3

 4 12 التغطية المباشرة 4

 19 60 جميع ما سبل 5

 3 8 أخرد بلكر 6

 100 320 المىمض 

%( مععن المبحععضثين ياقععلضج م ععاادة الأخبععار التععه  55يتبععين مععن الىععدول أاععلاه أج سسععبة )     

(، فعه  176بعرضاا الاقا يا  العراقية الا الااضج الأخرد لتعد بلل  أالا سسبة بتكعرار بلعا )

%( م عاادة التقععارير الصعحية، وكعاج للبعرامج الإخباريعة سسععبة  17( أي باسعبة )56حعين فقعل )

%( بتكععرار بلععا  4(، لتحتععل التغطيععة المباشععرة سسععبة قععدراا ) 8%( بتكععرار ) 2قععدراا )م ععاادة 

%( من العياة لىميع ما سبل من الااعضج التلا يضسيعة، وكعاج ااعاك فاعضج  19(، ليكن اختيار )12)

%( لتمثععل بععلل  أ سععا سسععبة، فععه حععين لععم بسععتقطب  3أخععرد يتابعاععا الىماععضر احتلعع  سسععبة )

 قا  الا الضضع الباص بكضروسا أي م اادين للا بم  إزالتاا من الىدول.التحليلا  والتعلي

 ( ما الفائدة التج تقدمها لك القنوات التلفزيونية العراقية أثناء جائحة كورونا؟12جدول رقه )

 الاسبة الماضية التكرار الاقرة  

بضصل الما ة الإالامية الببرية أو  1

 التقريرية أول بيول

132 

41 

 51 164 معلضما  مامة ان الىا حة بقدم 2

 8 24 أخرد بلكر 3

 100 320 المىمض 

(  من العياة المبحضثة بعتقد بيج الاا دة الته بقدماا 164%( بتكرار ) 51وقد وجدسا أج سسبة )     

الاقا يا  العراقية  اه بقديماا لمعلضمعا  مامعة اعن الىا حعة، فعه حعين ااتقعد آخعروج  والعلين 

يعة أول ( بيج الاا دة اه بضصيل المعا ة الببريعة أو التقرير132%( وبتكرار  ) 41كاس  سسبتام )

%(  وج ذكراعا ب عكل  8بيول، وكاج للاضا د الأخرد للاقعا يا  العراقيعة سسعبة أيقعا  بمثلع  بعـ)

 فعله. 

( ما درجة ثقتك بالمعلومات التج تقدمها البرامج الخاصة بجائحة كورونا من 13جدول رقه )

 أخبار وتقارير وإعلانات التج تبثها الفضائيات العراقية؟

 الاسبة الماضية تكرارال الاقرة  

 18 56 كبيرة 1

 61 196 متضسطة 2

 21 68 قليلة 3

 100 320 المىمض 

%( مععن مىتمععع الدراسععة أساععم يثقععضج بالاقععا يا  العراقيععة  61وفععل الىععدول أاععلاه أاععرد)   

 18( لتكن بلل  فه المرببة الأولعا، فعه حعين أاعرد )196متضسطة بتكرار بلا )ثقة ومقاميااا 

( اععن ثقععتام الكبيععرة بالمعلضمععا  التععه بقععدماا البععرامج والتقععارير الباصععة 56)%( بتكععرار بلععا 

بىا حة كضروسا من أخبار وبقارير وإالاسا  الته ببثاا الاقا يا  العراقية، فه حين كاج، وكعاج 

 ( لتكن بلل  أ سا سسبة.68%( بتكرار ) 21ممن يثقضج باا ثقة قليلة ي كلضج سسبة )

مدى إسهام الفضائيات العراقية فج تغيير سلوكيات الجمهور وتدعيه المحور الرابع: تحليل  

 قناعاتهه تجاه خطورة الجائحة، وفق ما جاء فج الإشكالية الفرعية الثالثة
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 ( المتعلق بارثار السلوكية14جدول رقه )

الضسط  سا را   أحياسا    ا ما   الاقرة  

 المرجح

الضزج 

 الماوي

 

1 

 

بكياية ساام  بغطيتاا بمعرفت  

التعامل مع الىا حة وعرق 

 الضقاية والعلاز

 

160 

%50 

120 

% 38 

40 

% 12 

2.625 87.5 

2 

 

بدفع بغطية الاقا يا  العراقية 

لأخبار جا حة كضروسا الىماضر 

 للالت ام بالإجراتا  الضقا ية

148 

% 46 

124 

% 39 

48 

% 15 

2.6125 87.08333 

3 

 

بتحاأ الاقا يا  العراقية الا 

المعلضما  خلال بغطيتاابعا   

جا حة كضروسا خضفا  من إف ا  

 الااس

124 

% 39 

120 

% 38 

76 

% 24 

2.625 87.5 

4 

 

بتبع الاقا يا  العراقية ابستقا ية 

أثاات ارضاا لأحدا  جا حة 

 كضروسا

128 

%40 

140 

% 44 

52 

% 16 

2.5625 85.41667 

 

5 

ولد  لدي  الاقا يا  العراقية 

بقرارا  خلية شعضر ابلت ام 

 الأزمة فيما يبص جا حة كضروسا

144 

% 45 

124 

%39 

52 

% 16 

2.6125 87.08333 

320المىمض                                   100%  2.6075 86.91667 

للاقععا يا  العراقيععة  ورا  كبيععرا  فععه فععه مىععال التععيثير السععلضكه يبععين لاععا الىععدول أاععلاه أج       

والمستمر الا سلضك جماضر اياة الدراسة من خعلال المسعاامة فعه زيعا ة مععرفتام التيثير الدا م 

%( 38%(، فعه حعين أجمعع )50بكياية التعامل مع الىا حة وعرق الضقاية والععلاز مااعا باسعبة )

( شبصا  فقط من المبحضثين الا 40، فيما صض  )اليام من اياة الدراسة الا بيثيراا المتضسط

 %(.12قية بيثيرا  ماباقا  فه سلضكيابام واض ما سسبت  )أج للاقا يا  العرا

%( معن جماعضر 46فه حين كاج لتيثير الاقا يا  العراقية ومقاميااا  ورا  فععاب  فعه  فعع )     

%( من 39اياة الدراسة للالت ام وب كل  ا م بالإجراتا  الضقا ية من جا حة كضروسا، فيما ابر )

بالسلضكيا  الضقا ية للىا حة جرات بعرضعام للاقعا يا  العراقيعة المبحضثين ان بيثرام المتضسط 

%( فقط يعتقعدوج أج للاقعا يا  العراقيعة بعيثراُ سعلضكيا  ضععياا  15ومقاميااا الإخبارية، وكاج )

 اليام.

جماعضر العياعة يعتقعدوج أج الاقعا يا  العراقيعة %( معن 39وببين لاا من الىعدول أاعلاه أج )     

الا بعا المعلضما  خلال بغطيتاا للىا حة خضفا  من إف ا  الااس، فعه حعين  بتحاأ  ب كل  ا م

%( من المبحضثين أج الاقا يا  بتحاأ الا بعا المعلضما  ولكعن لعيت ب عكل  ا عم 38ااتقد )

%( من المبحضثين الرأيين السعابقين معتقعدين أج الاقعا يا  العراقيعة ب 24ومستمر، فيما خالف )

أثاعات بغطيتاعا الىا حعة، وإج بحاظع  العا شعهت فاعض ب عكل سعا ر ولعيت  بتحاأ الا أي معلضمة

 مستمر أو  ا م.

وااعد سعاالاا الىماعضر اعن حىعم ابستقا يعة التعه باتاىاعا الاقعا يا  العراقيعة أثاعات ارضععاا      

%( 44%( أساا باتاج ابستقا ية وب عكل  ا عم، فعه حعين اربعيد )40أحدا  جا حة كضروسا أجاد )
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%( مععن 16لعياععة أساععا باععتاج ابستقا يععة ب ععكل متضسععط وفععه أحيععاج معياععة، وقععال )مععن جماععضر ا

 الىماضر أساا ب بتبع ابستقا ية فه ارض المعلضما  إب ب كل سا ر.

%( مععاام قععد ولععد  لععديام الاقععا يا  العراقيععة شعععضر 45ابقععح مععن إجابععا  المبحععضثين أج )     

%( يعتععدوج بعععيج 39 حععة وب عععكل  ا ععم، وكعععاج )ابلتعع ام بقعععرار خليععة الأزمعععة فيمععا يبعععص الىا

الاقا يا  أثر  الا سلضكيا  إلت امام بقرارا  خلية الأزمة ولكن ب كل متضسعط، فعه حعين لعم 

  %( من المبحضثين إب ب كل سا ر وعايف .16باثر اله الاقا يا  الا سلضك )

ا  إحصعا يا  معن خعلال ووفل ما ذكر أاعلاه معن بحليعل إجابعا  المبحعضثين، وبععد بحليعل الاقعر    

أقل الاقرا  ااتماما  من قبل العياة المبحضثعة اعه الضسط المرجح والضزج الماوي يمكااا القضل أج 

استقا ية الاقا يا  العراقيعة فعه ارضعاا لأحعدا  جا حعة كضروسعا وذلع  معا بياع  الضسعط المعرجح 

ا  الىماعضر بمضضعضاية (، وبع و الباحثة سبب ذل  إلعا ااتقع 85.41والضزج الماوي اللي بلا )

ما ببث  بل  الاقا يا  ان الىا حة وادم ميلاا إلا ابستقا ية فيما ببثع  لمصعالحاا ال بصعية، فعه 

حين سرد ابااق جماضر العياة الا الىاسب الإيىابه لتغطية الاقا يا  العراقية لىا حة كضروسعا، 

ة ومعا بارضع  العيام الإجعراتا  إذ ولد  لديام اعله التغطيعة شععضر ابلتع ام بعالإجراتا  الضقا يع

 الحكضمية من حظر صحه.

حي  يبين الىدول أالاه بساوي إجابة الىماضر ب كل ايىابه الا بحاأ الاقا يا  العراقيعة      

الا بعا المعلضما  خضفا  من إف ا  الااس، وااا سرد أج اياعة الدراسعة قعد اباقع  وفرقع  بعين 

لتحاأ الإيىابه فعه اعرض مقعامين الىا حعة، واعض معا بياع  ابستقا ية الته قد بكضج سلبية وبين ا

الضسعط المعرجح والعضزج المعاوي، كمعا سعرد أج الاقععا يا  العراقيعة قعد أسعام  ي عكل كبيعر فععه 

برسيخ السلضكيا  الإيىابية لدد الىماضر بىاه الىا حة من خلال ارضاا لمقامين بحعثام العا 

 حة.العالمية المتبعة بىاه الىا  اببا  السلضكيا 

 الخاتمة

 أولاً: نتائج البحث

لقد أ ار  ستا ج الدراسة أج ل الام المر ه  ور فعال فه بلبية احتياجا  الىماضر من خلال     

%( مععن العياععة المبتععارة ياقععلضج م ععاادة 84بسععليط القععضت الععا الققععايا التععه بامعع ، إذ كععاج )

التلا يضج الا الضسا ل الإالامية الأخرد، واض ما يعكت إقبالام الا اله الاقعا يا  سعضات فعه 

%( مععن  16الظععروف العا يععة أم ابسععتثاا ية كالأزمععا  والطععضارئ والىععضا ح. فععه حععين اسحععاز )

الىماععضر فقععط إلععا متابعععة الضسععا ل الإالاميععة الأخععرد، وقععد الععل آخععروج اعع وفام اععن م ععاادة 

 الاقا يا  العراقية بعدم وجض  وق  فراغ. 

إب أساا لم بستطع سحب البساع من  والا الر م من بطضر وسا ل اببصال الحديثة وفااليتاا     

الضسا ل الإالامية المر ية، وقد أثبت  أحدا  جا حة كضروسا الته اصعا  فعه الععراق بعل بالععالم 

أجمع مدد متابعة الىماضر للاقا يا  العراقية أثاات الأزما  بغية الحصضل الا المعلضما ، فقد 

%( يتابعضج اله الاقا يا   56العياة باسبة )أبرز  ستا ج الدراسة أج الغالبية العظما من أفرا  

ب كل  ا م ومسعتمر أثاعات الأزمعا  والطعضارئ باعدف الحصعضل العا أخعر الأخبعار والمسعتىدا  

 الحاصلة.

وفعه مععا يبعص م ععاادة القاعضا  الاقععا ية العراقيعة أثاععات جا حعة كضروسععا، جعات  قاععاة العراقيععة   

%( كمصعععدر  52اعععة الدراسعععة لاعععا باسعععبة )الاقعععا ية فعععه التربيعععب الأول معععن حيععع  باقعععيل اي

للمعلضمععا  اععن جا حععة كضروسععا، وقععد ااتمععد أخععروج الععا قاععاة ال ععرقية سيععضز الاقععا ية مصععدرا  
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%( مععن الىماععضر لقاععاة  جلععة الاقععا ية، فععه حععين 9%(، وكععاج باقععيل ) 20للمعلضمععا  باسععبة )

حظيع  العاعد الاقعا ية %(، و5كاس  قاابه الالضجة والسضمرية الاقعا يتين مصعدر معلضمعا  لعـ)

%( من الىماضر المستادف، ولم بحظا أي معن القاعضا  الأخعرد  يعر المعلكضرة فعه 3بتاقيل )

 استاتات الىماضر الا أي باقيل من جماضر العياة المبحضثة. 

لقععد أ اععر  ستععا ج بحليععل الدراسععة الميداسيععة بععيج المبحععضثين ياقععلضج متابعععة المقععامين المبتلاععة 

قية ان جا حة كضروسا بتعد  فاضساا من بقارير صحية وبرامج إرشا ية والتغطيعة للاقا يا  العرا

المباشعععرة اعععن أحعععدا  ومسعععتىدا  الىا حعععة، ويعتقعععد جماعععضر العياعععة أج أسعععباد باقعععيلام لاعععله 

الاقا يا  ومقاميااا وفاضساا كضساا بقدم معلضمعا  مامعة اعن جا حعة كضروسعا، كمعا أج بضصعيل 

أو التقريرية أول بيول يعتبر  افعع ماعم لمتابععة الاقعا يا  العراقيعة ومعا  الما ة الإالامية الببرية

 .ببث  ان جا حة كضروسا

%( مععن اياععة الدراسععة اععن ثقععتام الاسععبية بالمعلضمععا  التععه بقععدماا البععرامج 61فيمععا ابععر )     

ذ ب الباصة بىا حة كضروسا من أخبار وبقارير وإالاسعا  التعه ببع  ابعر الاقعا يا  العراقيعة، إ

يعطه اابت كامل الثقة بما يعرض أمامام من معلضما ، أمعا معن ابعر اعن ثقتع  الكبيعرة والتامعة 

 .%( واه سسبة االية سسبيا   18بتل  المقامين بلغضا )

سلضكيا  فقد أسام  الاقا يا  العراقية ابر مقاميااا بع ي  وبرسعيخ ععرق التعامعل معع ما أ     

يعرفضج عرق الضقاية والعلاز وعرق الحد معن است عار الىا حعة جا حة كضروسا، فيصبح الىماضر 

من خلال ما ي اادوس  ابر اله الاقا يا ، إذ بعدفع بغطيعة الاقعا يا  العراقيعة لأخبعار الىا حعة 

الىماضر بابلت ام بالإجراتا  الضقا ية وفل ما جات فعه بحليعل إجابعابام حيع  ولعد  لعدام شععضر 

 فه العراق. ابلت ام بقرارا  خلية الأزمة

كما سلاحأ أج الرأي الغالب لأفرا  العياة فيمعا يبعص بحاعأ الاقعا يا  العراقيعة العا بععا      

المعلضما  خلال بغطيتاا جا حة كضروسا فه العراق خضفا  من إف ا  الاعاس كعاج رأيعا إيىابيعا ، فعه 

أثاععات اععرض أحععدا   حععين أكععد  الاتععا ج السععابقة لأفععرا  العياععة أج استقا يععة الاقععا يا  العراقيععة

  من وجاة سظر العياة المبحضثة. الىا حة كاج أيقا  ايىابيا  

 ثانياً: التوصيات والمقترحات

ببتتم الباحثة  راستاا ببعا أام المقترحا  والتضصيا  الته بضصل  إلياا الدراسة فه جضاسباعا 

 الاظرية والتحليلية والميداسية، وكالآبه:

الإالامية بقرورة إس عات بعرامج متبصصعة اعن جا حعة كضروسعا فعه أقترح الا الماسسا   -1

 العراق سظرا  لعدم وجدو  برامج فعلية وأج وجد  فلم بربقه للمستضد المطلضد.

بطععضير ماععارا  القععا مين باببصععال والعمععل الععا زيععا ة قععدرابام الإستاجيععة وبحايعع ام لإستععاز  -2

 برامج ببص الىا حة ب بع حاجا  الىماضر.

رة بعيين إخصا يين فه الم الاات وابجتما  ل شراف الا البرامج المضجاة للىماضر ضرو -3

 لغرض ضماج بحقيل الآثار السلضكية المرجضة فه الىماضر.

ابربقات بمستضد الا را  الإخبارية وما يعرض فياا من بقارير ان جا حة كضروسا الته بب   -4

اتبعار المضضعضاية فعه الععرض والتعضازج فعه ععرح ابر الاقا يا  العراقية، مع الأخل بعين اب

 المعلضما  إضافة إلا اباتمام بالىضاسب الااية.

القيام بالبحض  الميداسية لقياس مدد بيثير ما بعرض  الاقا يا  العراقية، وبصايف ما إذا كاج  -5

 بيثيرا  إيىابيا  أو سلبيا  والعمل الا إيىا  الحلضل اللازمة للاتا ج.
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باتمام بإس ات الإالاسا  والبرامج التضاضية والإرشا ية ذا  الطابع الإيىعابه التعه ضرورة ا -6

 بمد الىماضر بالأمل من استاات الىا حة شريطة اببتعا  ان التاضيل.

أوصععه ماسسععا  الدولععة المعايععة بقععرورة إصععدار قععضاسين صععارمة لمتابعععة كععل مععن ب يلتعع م  -7

 لايروس لحين اسققات الىا حة. بالإجراتا  الضقا ية حدا  بست ار ا

أوصه البعاحثين بقعرورة باعاول مضضعض  الدراسعة بالبحع  والتحليعل، حيع  ابقعح معن اعله  -8

 الدراسة سدرة الدراسا  المتعلقة بالمضضض  المتااول إج لم يكن ادم .

ضععرورة إثععرات المكتبععة العلميععة بالم يععد مععن المصععا ر والمراجععع الباصععة بمضضععض  الدراسععة  -9

 صا ر ببص مضضض  البح  والىا حة.  لادرة ما فياا من مسظرا  
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