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 المستخلص 
 

القيادة الابداعية وضرورتها ومدى مساهمتها  البحث الحال على اختبار دور    يركز 

تمكين  لتحقيق  التأثير  ا  في  في  البشرية  قيادات الموارد  من  لعينة  مستقلة  بصورة  لمنظمة 

تشخيص مدى اهتمام عينة البحث بمتغيرات البحث وابعاده، فضلا عن  ،  جامعة بغداد

المت يتكون  التأشيرياذ  للمشكلات غير  )الحساسية  ابعاد  خمس  من  الابداعية  ، القيادة 

والمجازفة(،  ،  المرونة،  الطلاقة،  الاصالة المستجيب    و المثابرة  المال المتغير  رأس 

 .الادراكي(، العلاقات، الاجتماعي يتكون من ثلاثة ابعاد )الهيكلي

المنهج    يانات، وقد وظف ة رئيسية لجمع الب الاستبانة كوسيل  ستعمل الباحثاناوقد  

من القيادات   ( فرداً 84وقد تضمنت عينة البحث )،  الوصفي التحليلي كمنهج للبحث

ووزعت عليهم أداة البحث الرئيسية )الاستبانة( لاستقصاء الآراء   ،العليا في الكليات

المتغيرات ) حي،  حول  البحث  مجتمع  كان  استبانة91)وزعت  ،  (91ث   ناواستلم،  ( 

 .للتحليل الاحصائياستبانة صالحة ( استمارة  84)

برنامج  و  V24-  Amosوقد جرى تليل البيانات باستعمال البرامج الإحصائية  

الإح الوصفي ،  SPSS– V24ئي  اصالتحليل  الإحصاء  أساليب  اعتماد  مع 

عدد من البرامج الاحصائية التي تم استخراجها من هذه البرامج والاستدلال المتمثلة ب

الحسابي المعياري،  )الوسط  الاختلاف،  الانحراف  البسيط،  معامل  الارتباط  ،  معامل 

)بيرسون( البسيط  الخطي  المئو،  الانحدار  والنسب  ، ة يالتكرارات 

، (Alpha Cronbach)معامل    ،(Komogorove-Simirnovاختبار)

التوكيدي العاملي  النتائج  التحليل  الباحثان  ،  لاستخراج  ارتباط وقد توصل  الى وجود 

 . في رأس المال الاجتماعي الإبداعيةيادة وتأثير للق

 رأس المال الاجتماعي.، الإبداعيةالقيادة  :  الكلمات المفتاحية



 ........ .. ............ ...........................أ.د.علي حسون فندي /اسراء نجم عبدالله

 

 
 ]الصفحة[ ٢56  ـه 1444  ربيع الثاني /م  2022  تشرين الثاني. (الخامسالعدد )

Abstract 
 

The current research focuses on testing the role of creative 

leadership and its necessity and the extent of its contribution to 

the effect to achieve the empowerment of human resources in the 

organization independently for a sample of the leaders of the 

University of Baghdad, as well as diagnosing the extent of the 

research sample’s interest in research variables and its 

dimensions, as the indicative variable of creative leadership 

consists of five dimensions (sensitivity to problems , originality, 

fluency, flexibility, perseverance and risk taking), and the 

responsive variable social capital consists of three dimensions 

(structural, relational, cognitive). (84) Individuals from the senior 

leaders in the faculties, and the main research tool (the 

questionnaire) was distributed to them to survey opinions about 

the variables, where the research community was (91), 

distributed (91) questionnaires, and we received (84) valid 

questionnaires for statistical analysis. Data using statistical 

programs V24- Amos and statistical analysis program SPSS- 

V24, with the adoption of descriptive and inferential statistics 

methods represented by a number of statistical programs that 

were extracted from These programs (arithmetic mean, standard 

deviation, coefficient of variation, simple correlation coefficient, 

simple linear regression (Pearson), frequencies and percentages, 

(Komogorove-Simirnov test), coefficient (Alpha Cronbach), 

confirmatory factor analysis to extract the results. Correlation 

and impact of creative leadership in social capital. 

Keywords: creative leadership, social capital. 
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 المقدمة 
 

عملها وتعقيد  المنظمات  في  للنمو  السريع  التطور  الداخلية  ،  ان  العلاقات  وتنوع 

الخارجية البيئة  مع  وتأثيرها  واجتماعية  ،  وتشابكها  واقتصادية  سياسية  تأثيرات  تشكل 

لا الامور  هذه  كل  التغيير،  ذات   لاحداث  واعية  مبدعة  قيادة  الا تت  بلوغها  يمكن 

 القيادةف،  المنظمة وقدرتها على المنافسةالقدرة على اثبات دور  خصائص فريدة تكون لها  

 باستخدام المهني  والأداء الجودة معايير أعلى تقيق أجل من الآخرين في التأثير هي

 وسائل عدة خلال من،  ةالإستراتيجي الأهداف  لتحقيق  تاوالخبر تاوالمهار المؤهلات

 . الانتماء روح وخلق الوظيفي كالترغيب

 اختيار في ويبدع مهارته ويطور   معلوماته يحدث الذي المبدع القائد ز يبر وهنا

حجر   الإبداعية القيادة وتعد،  القيادية الوسائل  وفي  منظمة أي  حياة في يةوالزا  هي 

المعاصرة للمنظمات  مميزة  سمة  وهي  مليء   مدتق   لانها،  نجاحها،  عالم  في  المثلى  الحلول 

الجد العولمة  تطرحها  التي  التي ،  يدةبالتحديات  القيادية  الانماط  اهم  من  نمط  وهي 

عملها في  الايجابي  التغيير  لاحداث  المنظمات   في  الحياة   باعث هو فالقائد،  تتاجها 

 ت أنشأ التي الاهداف تقيق في ونجاحها استمرارها ضمان عن المسؤول وهو،  المنظمة

لازمات وتويلها والقيادة الابداعية تمكن القائد من مواجهة التحديات وا،  أجلها من

 .  الى فرص

فهو مصدر  ، يُعد مفهوم رأس المال الاجتماعي البُنية التحتية المهمة في حياة المنظمةو

الثقة   من  خليط  كونه  بسبب  العاملين  الأفراد  بين  العلاقات  في  متجذر  ديناميكي 

المالاج التبادلية،  نةرتماعية  السلوك  المتنوعة،  وقواعد  الالتزام  الغال،  وصور  ب وفي 

س المال الاجتماعي التعاون والثقة التي يعتمد عليها أعضاء شبكة العلاقات يعكس رأ

 التي يشاركون بصنعها بشكل مباشر أو غير مباشر. 
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الدول    يلة لتطورلذا وبعد الذي ذُكر بالإمكان القول أن رأس المال الاجتماعي وس

نظمة انجاز تستطيع المومن خلاله  ،  شأنه في ذلك شأن بقية أنواع رأس المال،  قدمهاوت

 .  المهام المطلوبة وتقق الاهداف المرسومة

واعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي الى جانب اسلوب الدراسة الميدانية   

 . حثبلباستخدام الاستبانة كاداة رئيسية لجمع البيانات الاساسية ل
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 « الأول  المحور»

 منهجية البحث 

الم هذا  في  مشكسيتم  تناول  ونموذجه  حور  واهدافه  واهميته  البحث  وفرضياته  لة 

 : وادواته وكالآت

 اولاً: مشكلة البحث:

خارجها  من  او  المنظمة  داخل  من  سواء  التحديات  من  العديد  المنظمات  تواجه 

مواجهة هذه التحديات بالطريقة الصحيحة لذلك   لوالتي تستدعي قيادة واعية من اج

السبل لحل مشكلاتهافأن وجود قائد مبدع في حيث ،   هذه المؤسسات هو احد افضل 

واثرهما  والادارة  القيادة  مفهوم  ركز على  اداري شامل  اهتمام  الاخيرة  الاونة  انتشر في 

الت  الاهداف  لتحقيق  العمل  ومجموعة  طاقاتهم  وتريك  العاملين  بفاعلية  ظنعلى  يمية 

وقلبه،  وكفاءة الادارية  العملية  جوهر  القيادة  النوتمثل  دورا ا  القادة  يمارس  اذ  ابض 

نش  رئيسا توجيه  بين في  السائدة  المعنوية  الروح  وبث  انتاجها  في  ويؤثرون  الجماعة  اط 

الاستراتيجية   بالرؤية  يتميز  الذي  الناجح  القائد  من سمات  هو سمة  والابداع  افرادها 

م بالتركيز على التي تساهم في تطور الفرد والمنظمة وبناء ثقافة المنظمة التي تهت  ةالشامل

ك اليهم  والنظر  العاملين  وتدريبهم  احتياجات  بهم  الاهتمام  يتوجب  اسرة  في  أعضاء 

للعاملين  الاحترام  من  قدر  وتوفير  لادائهم  متميزة  اداء  معايير  ترسيخ  على  والعمل 

للمشاركة   لهم  الفرصة  الجميعممواتاحة  على  ذلك  اثر  يعود  يستخدم  ،  ا  المبدع  والقائد 

والتف التغييرات  المرونة  ادخال  ليستبق  التكيفي  استجاكير  لمصادر وانتاج  مثمرة  بات 

وان نمط القيادة الابداعية هو الاكتشاف والتجدد وتأثيرها في تقيق  ،  التغير الخارجية

 .  المصلحة المجتمعية
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الميدا المشكلة  صعيد  على  خصوصاً ،  ةينأما  العراقية  العامة  المنظمات  زالت  فما 

انواع القيادة لا  وان اي نوع من  ،  قص واضح في هذه الدراساتالجامعات تشكو من ن

لانه ، يمكن ان يحقق تمكين الموارد البشرية بدون ان تكون منفتحة على الابداع والتطوير

ويمكن صياغة  ، بداعلااحد اهم ركائز التمكين هو وجود مناخ تنظيمي يسمح بوجود ا

 : بالتساؤولات الاتية مشكلة البحث

الك (1 تمتلك  المبحوثهل  لاستليات  مؤهلة  ابداعية  قيادات  المال ة  رأس  ثمار 

 ؟  الاجتماعي بشكل كفوء

رأس المال  ،  ما مستوى وطبيعة العلاقة بين متغيرات البحث )القيادة الابداعية (2

 ؟ الاجتماعي( في عينة البحث

الم (3 يتعزز تمكين  بتأوهل  البشرية  المال  ارد  رأس  من خلال  الابداعية  القيادة  ثير 

 ؟  عي الاجتما

 ثانيا: أهمية البحث  

البحث وذلك من خلال   القيادة الابداعية في تسين يمكن تناول اهمية  ابراز دور 

البشرية الموارد  المنظمة،  اداء  داخل  التوازن  تقق  التي  الضروريات  من  يعتبر  ،  حيث 

تسع التي  الم  ىوالاهداف  ان  حيث  في اليها  تؤثر  مبدعة  قيادة  تقودها  التي  ؤسسات 

ي روح الابداع لديهم حيث تمتلك مفاتيح النجاح العاملين وتعزز وتشجع وتنمالافراد  

المبدعة القيادة  عنها  تغيب  التي  المنظمات  من  العكس  اهمية  ،  على  على  الضوء  والقاء 

الوظائف الا رية التي تساعد على تقيق اقصى ادالقيادة الابداعية كأحد اهم متطلبات 

ا العمل وتقيق  في  الكفاءة  من  تم وضعها في ظقدر  التي  العصرلاهداف  ، ل تديات 

وايضاً اهمية مكان التطبيق الا وهو مجموعة من الكليات التابعة الى جامعة بغداد وما لها 

معاون  ،  ديمواهمية مجتمع وعينة البحث وهم الاساتذة الجامعين )ع  من دور في المجتمع

 رئيس القسم(.، العميد
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 ثالثا: اهداف البحث

رأس  ،  هيمي لكل من )القيادة الابداعيةالتعرف على الاطار المفالى  يهدف البحث ا

، التعرف على مستوى توفر وممارسة القيادة الابداعية في عينة البحث ،  المال الاجتماعي(

( في رأس المال الاجتماعي،  بداعيةلاا التعرف على العلاقة والاثر بين المتغيرات )القيادة  

 .  الابداعيةت عن أهمية القيادة عينة البحث، زيادة وعي المنظما

 رابعاً: المخطط الفرض للبحث

الباحث البشرية.   انيقترح  الموارد  تمكين  في  الابداعية  القيادة  في  يبحث  نموذجاً 

الشكل   الدراسةنم  ادناه يوضح  هذه  يوجه  الذي  البحث  أ،  وذج  غيرات المت  نيوضح 

مستق كمتغير  الابداعية  القيادة  تشمل  البحث  لهذا  الاجتما،  لالمهمة  المال  عي رأس 

 كمتغير تابع. 

 
 المخطط الفرض للبحث ( 1)  الشكل

 )المخطط الفرض للبجث( 
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 فرضيات البحث: اً خامس

البحث ومخططها  الحالية تمت وفقا لمشكلة وأهداف  الدراسة  ان صياغة فرضيات 

الفرضيات إذ ٕ تاول الإجابة على التساؤلات الواردة في المشكلة وان اختبار    الفرضي،

البحث متغيرات  بين  العلاقة  ومستوى  جودة  مدى  يحدد  سوف  لاحقا  ، إحصائيا 

 : يأت ويمكن توضيح فرضيات البحث كما

الابداعية   القيادة  بين  معنوية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  توجد  الرئيسة:  الفرضية 

 :  ورأس المال الاجتماعي، وتنبثق عنها الفرضيات الاتية ابأبعاده

ت دلالة معنوية بين الحساسية للمشكلات ورأس المال ارتباط ذا  توجد علاقة (1

 .  الاجتماعي 

 معنوية بين الاصالة ورأس المال الاجتماعي. توجد علاقة ارتباط ذات دلالة   (2

 ال الاجتماعي. لمتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين الطلاقة ورأس ا (3

 .  رأس المال الاجتماعيتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين المرونة و (4

المثابرة  (5 بين  معنوية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  المال   توجد  ورأس  والمجازفة 

 . عي الاجتما

 ادوات البحث : سادساً 

البحثاستخد  تغطية جانبي  الباحثان في  الوسائل  م  من  عدداً  والتطبيقي   النظري 

 :  ن ان نوضحها وفقا لما يأتلجمع البيانات والمعلومات التي يمك

النظرياالج (1 الكتب:  نب  حيث  من  والاجنبية  العربية  المصادر  الى  ،  الاستناد 

 وشبكة المعلومات الانتريت.، الرسائل والاطاريح، والتقارير، الدوريات

ت عدد  يراجحيث  المقابلات الشخصية  على    اعتمد الباحثان:  الجانب التطبيقي (2

العينة   افراد  من  عدد  مع  الشخصية  المقابلات  ممن  تدعيم  فردات  لغرض 

أداة رئيسة في    بوصفهابالدرجة الاساس  الاستبانة  وتم الاعتماد على  ،  انةالاستب
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متغيرات جمع   على  شمولها  صياغتها  في  روعي  إذ  والمعلومات،  البيانات 

الدرا أهداف  تخدم  كي  صياغتها  وتمت  المعتمدة  وفرضيتها   ةس الدراسة 

ابقة وبصيغة تتلاءم  بالاستناد إلى الجانب النظري والرجوع إلى الدراسات الس

 .تطلباتهاومفهوم المتغير المراد قياسه فضلا عن تلائمها لبيئة الدراسة لتحقق م 

 الاساليب الاحصائية: سابعاً 

الباحثان البرنامج   يستعمل  استخراجها من خلال  يتم  التي  الأساليب الإحصائية 

(SPSS V24)  والبرنامج(AMOS V24) .للوصول الى النتائج المطلوبة 

 ز لمقياس ليكرت الخماسي مي التر (1

 (Alpha Cronbach)معامل  (2

 Komogorove-Simirnovاختبار  (3

 التحليل العاملي التوكيدي  (4

 التكرارات والنسب المئوية  (5

 معامل الاختلاف ، الانحراف المعياري، الوسط الحسابي (6

 يط سبمعامل الارتباط ال  (7

 الانحدار الخطي البسيط )بيرسون(. (8
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 لافراد الدراسة الديموغرافية خصائص العسنة  : ثامناً 

  توضيح الخصائص الديموغرافية للعينة ( جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات  المتغير والمستوى

 النوع الاجتماعي
 27.4 23 ذكر 

 72.6 61 انثى

 %100 84 المجموع 

 العمر

 0 0 سنة 30 ناقل م

 25.0 21 سنة 45اقل من  30

 75.0 63 سنة 45اكثر من 

 %100 84 المجموع 

 الدراسي التحصيل 
 2.4 2 ماجستير

 97.6 82 دكتوراة 

 %100 84 المجموع 

 سنوات الخدمة

 1.2 1 سنوات  10اقل من 

 75.0 63 سنوات  25 - 10

 23.8 20 سنة 25اكثر من 

 %100 84 المجموع 

 وظيفي ال ن االعنو

 6.0 5 عميد

 20.2 17 معاون عميد 

 73.8 62 رئيس قسم

 %100 84 جموع لما

الحصول على جوائز  

 وكتب شكر وتقدير 

 56.0 47 كتب شكر وتقدير 

 1.2 1 جوائز

جوائز وكتب شكر  

 وتقدير

36 42.8 

 %100 84 المجموع 

المشاركة بدورات 

 تطويرية 

 95.2 80 نعم 

 4.8 4 كلا

 %100 84 ع المجمو
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 « المحور الثانِ»

 الجانب النظري 
 

  Concept Creative Leadership: يةالإبداع  القيادة مفهوم

اليوم منظمات  في  قصوى  اهمية  ذات  القيادة  تدياً ،  تعتبر  المنظمات  هذه  وتواجه 

السريع التغيير  من  للاستفادة  ادائها  تسين  الى  الحاجة  وهو  دور ،  مشتركاً  يأت  وهنا 

ب  القيادة تؤثر  ان  يمكنها  وسلوكيات  حيث  افكار  على  كبير  الافراد شكل  ومشاعر 

فيها يتم  كبير  بطريقة  وبشغف  شائبة  تشوبه  لا  بشكل  الاستراتيجيات  حيث تنفيذ   ،

التغيير  ببدء  ابداعية تسمح لهم  مهارات  لديهم  قادة  الحضاري  والتقدم  التطور  يتطلب 

القدرة على  ،  وادارته الرغبة الابداعية  ل تعامل مع العديد من الجوانب مثل ح ل اوتوفر 

وتسه التغيالمشكلات  عمليات  انشاء  ،  يريل  على  القادة  الابداعية  القيادة  وتساعد 

 كما تشير القيادة ،مناخات تنظيمية تشجع وتيسر القدرة الابداعية الفطرية لكل شخص

يصبح  يولك المنظمة أهداف لتحقيق ودفعهم الآخرين، في التأثير هي العام  بمفهومها

انلا وحقيقا فاعلًا  التأثير هذا  المبدع والقائد،  الإبداع على مبنية  القيادة تكون بد 

 نظرة  ولديه الأمور عواقب وتدرك المبادرة بزمام تأخذ مثابرة  واثقة، فذة، شخصية

مستقبلية ورؤية شاملة
(1)

. 

 
(1)  ( فهد  المدارس  "(:2012السلمي،  في  التنظيمي  بالمناخ  وعلاقتها  الإبداعية  المتوسطة القيادة  الحكومية 

 . 42ص ، السعودية  جامعة أم القرى،،  غير مشورةتير، رسالة ماجس"بمدينة جده
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او   فالابداع هو ايجاد شئ جديد لم يكن موجود من قبل سواء كان منتجا صناعيا  

فيه الجدية او كان فكرة وتصور مبتكر و  تجاريا او كان عملية او طريقة جديدة يشترط 

والمنفعةوالاصالة 
(1)

. 

الا متنوعةالقيادة  افكاراً جديدة وتصنع طرق  الرؤية وتولد  وتنتج  ،  بداعية تغذي 

تعمل كمحفز لدفع التغيير المفيدو، مخرجات مبتكرة في جوهرها 
(2)

 . 

الدراسات التنظيمية وقد أُبت كر  شائع في  الإبداعية بشكل    ة ديستخدم مصطلح القيا

كانت هناك زيادة واضحة في البحث ،  ، وفي السنوات الأخيرة1957ة في عام  لأول مر

 العلمي المتعلق بالقيادة الإبداعية والابتكار. 

التفكير فحسب انه  ،  الابداع لايقتصر على  اليه على  ينظر  ما  انتاج  ايضاً  بل يشمل 

دع من ايضا ينتج عنه الابتكار والقائد يكون مببطرق ملموسة وغير ملموسة و  جديد

التجربة المجهول،  خلال  الخيال ،  والتشكيك في الافتراضات،  واستكشاف  واستخدام 

 . وتوليف المعلومات

 

 

 

 

 

 

 
محمد،  ادمو  (1) وأثر،  احمد  الابداعية   جامعة،  السودان،  لمنظماتل  لاستراتيجيا  ألاداء  علي   ا ھالقيادة 

 .17-16، 2016، العليا  الدراسات كلية، والتكنولوجيا  للعلوم السودان

(2) SOHMEN, VICTOR S. INTERNATIONAL JOURNAL OF GLOBAL BUSINESS, 

8 (1), 1-14, JUNE 2015. 
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 القيادة الابداعية  اسهامات الباحثين لتعريف

(2011, et al, Puccio)  إشراك على  المقصودة  وتوجي  القدرة  لتحديد  الفرد،  أفراد ه  خيال 

ما هو جديد لأفراد تلك المجموعة.    المجموعة، نحو هدف نبيل في اتجاه

إيجابي عميق على وكنت تأثير  لديه  المبدع  القائد  فإن  الإبداع  يجة لإحداث 

 أفراد المجموعة أو البيئة التي يتعاون من خلالها.

Poonam,2014 ) ) ا إلادارة  فلسفة حديثة  الممارسا لمأنها  في  البشرية  الحالية   توارد  التنظيمية 

مخ أسلوب  على  للتتشتمل  المنظمات  في  القيادة  أساليب  من  على تلف  أثير 

وتقديم الابداعية  أفكار  لانتاج  ومنتجات   الموظفين  للمشكلات  حلول 

 وخدمات بصورة متمايزة

Peterson ,2015) ) الابتكار عملية  ا،  والرؤية،  والابداع ،  هي  ولاوصياغة  وضع هداف 

 .  الاستراتيجية واستنهاض الهمم للعملالخطط 

البا القادة    حثانوعرف  يمارسها  التي  التأثير  عمليات  انها  على  الابداعية  القيادة 

المنظمة قيادة  اجل  من  مهاراتهم  بالابداع  ،  لتطوير  تتميز  تقليدية  غير  اساليب  واتباع 

 .  وتمكنهم من تقيق انجازات متميزة

 : الإبداعية  ةأهمية القياد

 The Importance of Creative Leadership 

وذلك للأسباب ،  حت ضرورة ملحة في المنظمات المختلفةلإبداعية أصبأن القيادة ا

 التالية: 

وذلك   (1 الجماعي  الإبداعي  والتفكير  التفاعل  في  الشخصية  المهارات  تنمي  أنها 

من خلال فرق العصف الذهني
(1)

. 

الإبداع عنصرا ً   (2 النشطة  ا  يً أساسيعد  القيادة  ما تهيئة  العمل، وهذا  فريق  لعمل 

 الإبداع لتوليد الأفكار الجديدة. التي تشجع على 

 
ة الإدارية: الطبعة عربية للتنمي( إدارة الإبداع التنظيمي. منشورات المنظمة ال  2005الفاعوري، رفعت)  (1)

 .183الأولى، القاهرة، ص 
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 إنها قيادة المنظمة من أجل تقيق الأهداف المرسومة وفق معايير الكفاءة.  (3

مواكبة التغيرات المحيطة بالمنظمة وتوظيفها لخدمتها (4
(1)

. 

 Creative leadership qualities :صفات القيادة الإبداعية

صفات للقيادة الإبداعية هنالك عدة
(2)

 : 

حتمية  أن    يجب  الثقة: (1 وكنتيجة  والآخرين؛  وقدراته  بذاته  بثقته  القائد  يتمتع 

لذلك، نجد أنَّ القائد الذي يتمتع بهذه الصفة يحظى بثقة الآخرين فيه، فالثقة  

 هي ركيزة أساسية لدى القائد. 

فطرياً   الذكاء: (2 كان  وإن  الم  ،الذكاء  من  أنَّه  الثقافة  إلاَّ  سعة  اكتسابه.  مكن 

ي لا  يكفي  والاطلاع:  من  أن  ولكن  معينة،  أو خبرات  بمؤهلات  القائد  تمتع 

لدى   لاسيما  متعددة،  ثقافات  وتكوين  الاطلاع  من  الاستزادة  بمكان  الأهمية 

 القادة الذين يعملون في بيئات متعددة.  

باط الأمور؛ فلا  كار الإبداعية واستنف: القدرة على تنفيذ الأالتخيل والاستنباط (3

الظواهر على التي تقوده إلى    تها،علا  يكتفي برؤية  التساؤلات  بل يحللها ويثير 

 حلول غير تقليدية. 

نجد أنَّ القادة الذين يصبون إلى قيادة الآخرين وإحداث طفرات   قيادة التغيير: (4

التغيير، وال بإيجابية  عتيتميزون بسرعة الاستجابة للمتغيرات، وقبول  امل معه 

 .  من خلال التعاون مع الآخرين والعمل في فريق

 

(1) ZHANG, Q., SUN, S., ZHENG, X. AND LIU, W. (2019), ‘THE ROLE OF 

CYNICISM AND PERSONAL TRAITS IN THE ORGANIZATIONAL POLITICAL 

CLIMATE AND SUSTAINABLE CREATIVITY,’ SUSTAINABILITY, 11(257), 

1-17. 

(2) BAER, M. (2010) ‘THE STRENGTH-OF-WEAK-TIES PERSPECTIVE ON 

CREATIVITY: A COMPREHENSIVE EXAMINATION AND EXTENSION,’ 

JOURNAL OF APPLIED PSYCHOLOGY, 95, 592-601. 
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والسعي  ،  : القدرة على تليل المشكلات والنتائج والبحث عن اسبابهاتحليللا (5

 لحلها بطريقة ابداعية. 

 : Creative leadership Dimensions ofأبعاد القيادة الإبداعية 

   :Sensitivity to problems الحساسية للمشكلات (1

او   البيئة  في  ضعف  عناصر  او  مشكلة  بوجود  الوعي  بها  لمبدع  او،  الموقفيقصد 

يلاحظ ان هناك شيئاً خاطئاً لم يلحظه الآخرون
(1)

أن الحساسية للمشكلات من أهم و،  

الإبداعية، لأن القائد المبدع لديه القدرة على مواجهة موقف ينطوي على   سمات القيادة

حل أو إحداث تغيير مشكلة أو مشكلات عدة تتاج إلى
(2)

. 

ا تشخيص  المبدع علي  القائد  قدرة  ايضاً  الموقف  وهي  المشكلات ضمن  من  لكثير 

وذال الحلول الواحد  ال  للتوصل  فيها  القصور  ونواحي  وجوانبها  ابعادها  بتحديد  ك 

المبدعة بصددها
(3)

. 

  القائد الاداري على رؤية المشاكل في   قدرة"الحساسية للمشكلات  وعرف الباحثان

 . "ا وادخال التحسينات عليهاالمنظمة وإيجاد الحلول المبتكرة له

 

 

 

 

 

 
 . 215ص ، عمان، الأردن،  دار أسامة للنشر والتوزيع، الإبداع الإداري: (2009)جمال أنيس ، خير الله (1)

(: القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي في الجامعات السعودية، رسالة دكتوراه غير  2005 )القرشي، ليلى  (2)

 . سعوديةالمنشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى، المملكة العربية 

حنان  (3) ودورالقيا ،  رزيق  الادارية  ماجستير،  سةبالمؤس  الابداع   تنمية  في  اھدة  م،  رسالة  اكلى    د ن ھجامعة 

 . 55ص، 2015، اولحاج
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 : Originality الأصالة (2

وهي قدرة الفرد على توليد أفكار ، ان الاصالة هي اكثر الخصائص ارتباطاً بالابداع

قل شيوع الفكرة    جديدة أو مدهشة لم يسبقه أحد اليها، وهي انتاج غير مألوف، وكلما

درجة ويوصف هتلأصا زادت  والدهشة،  بالطرافة  تتميز  الأصلية  والاستجابات  ا 

ذ الأصالةالأشخاص  والمألوف  و  الشائع  عن  الابتعاد  يستطيعون  بأنهم  المرتفعة 

في ويفكرون  العلاقات  بها  ويدركون  يفكر  التي  عن  تختلف  جديدة  وافكار  حلول 

 كمية الأفكار. سيونوعية وحداثة الأفكار ول الاصالة هو قيمة الاخرون وان المهم في 

 : Fluencyالطلاقة  (3

فكار المناسبة لموقف  أكبر عدد من المترادفات والأيقصد بها سرعة وسهولة توليد  و 

تقاس وتدد بعدد وكمية ما ،  وهي عملية تذكر المعلومات والخبرات،  او مشكلة معينة

المبدع من   القائد  الايعطي  هذه  ان تكون  زمنية معينة، شرط  كار فمعلومات في وحدة 

الفكر،  نادرة الطلاقة  منها:  نذكر  الطلاقة  من  انواع  عدة  بالقدرة وهناك  مرتبطة  ية 

اي قدرة الفرد على استدعاء عدد كبير ،  والتشبيهالعقلية للشخص كالتخيل والاستنباط  

من الافكار استجابة لموقف معين 
(1)

يرية لها علاقة بسهولة بناء الجمل، ، والطلاقة التعب

 والطلاقة اللفظية اي قدرة الفرد على،  اغة الافكار في عبارات مفيدةيصاي القدرة على  

اكبر عدد ممكن من الجمل   بالترتيب استدعاء  الكلمات  المعنى والتي تتوي على  ، ذات 

ات المعنى الواحدوطلاقة التداعي اي انتاج اكبر عدد ممكن من الالفاظ ذ
(2)

. 

 
وسام    (1)  ميدانية  دراسة:  الإبداعية  للقيادة  الجزائرية   الجامعة  في  العليا   القيادات  ممارسة  واقع–لعريب 

 . 242-241 ص-2020برنوفم-06العدد-10المجلد-لتنميةوا الاستراتيجية مجلة – جيجل بجامعة

(2)ERDOĞANTEZCI,DENIZHANKARACA,AND,BURCUSEZGINSOY.(2008). 

THE STUDY OF RELIABILITY AND A VALIDITY OF CREATIVE 

MATERIALS, JOURNAL OF EDUCATIONAL TECHNOLOGY – TOJET 

JANUARY 2008 ISSN: 1303-6521 VOLUME 7 ISSUE 1 ARTICLE 5. 
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 استنباط عدد كبير من الحلول او  هي سرعة القابلية على"الطلاقة    وعرف الباحثان

زمنية فترة  في  معين  لموضوع  والبدائل  ،  معينة  البدائل  الحلول  هذه  تكون  ان  غير على 

  ."مطروقة مسبقاً 

 : Flexibilityالمرونة  (4

بسهولة،   آخر  إلى  موقف  من  التغير  على  الفرد  قدرة  اتجاهات وهي  في  والتفكير 

الأمر الذي يساعد القيادة الإبداعية على ،  ةدعمختلفة عدة، وينظر إلى المشكلة من زوايا  

الأفكار من  عدد  الإطار   إنتاج  عن  بالتفكير  الخروج  يعني  وهذا  والمتميزة،  المختلفة 

أبعاد مختلفة وهي درجة الم الفرد على النظر للمشكلة من  المرونة تعني قدرة  حدد، وأن 

من السهولة وعدم التعصب لأفكار بحد ذاتها
(1)

 . 

 هي امتلاك القائد الاداري نظرة مستقبلية قادرة على توقع"رونة الم نوعرف الباحثا

 ."ستعداد لمواجهتهاوالتكيف معهاالتغيرات المفاجئة والا

 :  Perseverance and riskالمثابرة والمجازفة (5

وتعني قوة العزيمة والاصرار، إحدى السمات المبدعة القادرة على تقيق الإنجاز، 

م في الانفعالات والاستمرار في العمل للوصول إلى الحلول كحوتمل المسئوليات والت

والناجحة بعيدًا عن التصلب العقليالمفيدة 
(2)

 . 

المهمة المبدعة  الشخصية  سمات  احدى  المثابرة  ان  يتضح  سبق  على    ومما  القادرة 

العمل  تقيق في  والإستمرار  الإنفعالات  في  والتحكم  المسؤوليات  وتمل  الإنجاز 

 
ة على (: الإبداع الإداري وعلاقته بالأداء الوظيفي لمديري القطاع د راسة تطبيقي2009)العجلة، توفيق    (1)

 . الجامعة الإسلامية بغزة، فلسطين كلية التجارة، ، قطاع غزة، رسالة ماجستير غير مشورة وزارات

(2)  ( والحديدي، حسن  كوثر  المب2011رزق،  التربوية  القيادة  الدع(:  بالعلمية  الارتقاء  رهينة  في  ة  تعليمية 

ا المنظمة  متجددة،  بيئة  في  متميزة  منظمات  مؤتمر  التربوية،  الإدارية،    -617.  لعربيةالمؤسسات  للتنمية 

 . 59عمان، ص 
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يعدل  الحلول المفيدة والناجحة بعيداً عن التصلب العقلي، فالمبدع يبدل و والوصول إلى

الأهداف بصورة إبداعية أفكاره ليحقق
(1)

. 

الباحثان على  "وعرفها  والحرص  المبادرة  زمام  أخذ  الجديدة،  هي  الأفكار  تبني 

لتحمل  استعداد  على  الفرد  فيه  يكون  الذي  نفسه  الوقت  في  لها  حلول  عن  والبحث 

ات المترتبة  الناتجة عن الأعمال التي يقوم بها ولديه الاستعداد لتحمل المسؤولي  المخاطر

   ."على ذلك

 The concept of social capitalمفهوم رأس المال الاجتماعي  

،  متعدد الابعاد بشمل ذخيرة من انظمة القيم الثقافية والاجتماعية  هو مفهوم معقد 

ئعا في اما في الاونة الاخيرة اصبح مفهوما شا  وقد تم تقديمه اول مرة في علم الاجتماع

العلوم عب ،مختلف  السلوكيات   ارة عنفهو  الاجتماعية والثقافية وتراكم  العوامل  دمج 

أول من استخدم  ،  العلاقات من خلال الاستثمارات الاجتماعيةالفردية لبناء شبكة من  

 الحكومي  ف( وهو المشر 1916( عام )Hanifanمصطلح رأس المال الاجتماعي هو )

على   المفهوم  عرف  والذي  فرجينيا  غرب  في  الريفية  كامنة  للمدارس  اجتماعية  قوة  أن ه 

الجماعة أفراد  منها  يستفيد  المعيشة  ظروف  لتحسين  بين   وهي  تكفي  التعاون  من  تنشا 

( ثم تطور Bourdieu)  أفراد الجماعة وكان سبب انتشار المفهوم هو كتابات بير برديو

 . وغيرهمام ورونالد بيرت جيمس كولمان وروبرت بوتن لبشكل واضح في أعما

 العلاقات او الروابط بين الافراد والقيم التي تنشأ ل الاجتماعي الىويشير رأس الما

ا،  عنها النجاحويمكن  العاملين على  اليها لمساعدة  ويوفر دعما عاطفيا ويزيد ،  لوصول 

ل معا بسهولة اكبر لتحقيق معوالتي يمكن ان تسمح للعاملين بال ،  من مستويات الثقة

 داف المشتركة. الاه

 
عواد  ،  ساعد  (1) وزارة ،  2016،  رشيدنهى  في  التنظيمية  الثقافة  مستوى  تسين  في  الإبداعية  القيادة  دور 

الفلسطي اد،  ةنيالصحة  الماجستيرفي  لنيل  الاعمالدراسة  للدراسات ،  ارة  والسياسة  الادارة  اكاديمية 

 . فلسطين ، العليا، غزة
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تعددة الابعاد تشمل مخزوناً من الاعراف  عي يعتبر ظاهرة ً م أن رأس المال الاجتما

والالتزامات، والعلاقات، والشبكات، والاصدقاء، ،  المعتقداتالاجتماعية، والقيم، و

ا والمؤسسات  المعلومات،  تدفق  و  المدنية،  والمشاركة  التعاون تلوالعضوية،  تعزز  ي 

وا  المتبادلة  المنفعة  أجل  من  الجماعية  يساهموالاجراءات  بدوره  التنمية   لذي  في 

الاقتصادية والاجتماعية
(1)

موجود   اعترافا عاما بأن رأس المال الاجتماعي ، الا ان هناك  

المجموعات تفاعلات  الرئيسية  ،  في  المحددات  احد  الاجتماعي  المال  رأس  يعد  اذ 

للحياةوللرفاهية والج الشاملة  دة 
(2)

المعر   الاجتماعي من عناصر  المال  فة  ويتكون رأس 

ويمكن ان ،  المنظمةميع الاشياء التي تعرفها  الضمنية والصريحة التي تقدم لنا صورة لج

 .انشاؤها من وجهة نظر نوعية وكمية تفعلها من اجل تسين القيمة الاقتصادية التي تم 

 التعريف الباحث  ت

1 Jain&Zhou:2015:307  داخل الموجودة  الاجتماعية  العلاقات  من  شبكات 

م  او  والتي المنظمة  الاجتماعية  الشبكات  في  مضمن  ورد 

من   للمنظمة  مواردها  يمكن  تنشيط  على  العمل  خلالها 

 المادية وعملياتها. 

2 Addis&Joxhe:2016:1   على تعمل  التي  الاجتماعية  العلاقات  من  شبكة  وجود 

  الافراد. ينبتوليد الشعور بالثقة 

3 Cam et al:2018:200 الاجتماعية العلاقات  هيكل  الافراد    يمثل  بين  تنشأ  التي 

 لمنظمة والمتعاملين معها. ين داخل المنظمة او بين االعامل

4 Panjaitan ،
&etal:2021:314 

 هي علاقات العملاء والموردين والتعاون معهم. 

 

(1) HUMNATH BHANDARI-WHAT IS SOCIAL CAPITAL: A COMPREHENSIVE 

REVIEW OF THE CONCEPT-ASIAN JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE-VOL31-

NUM03-JUNE 2009-P 02. 

(2) IVENIUK, J., & GUNASEELAN, V. (2021). RACE AND SOCIAL CAPITAL: 

EXAMINING TRUST AND CONNECTION IN TORONTO. 
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الباحثان الاجتماعي    وعرف  المال  ال  "رأس  العاملين لاعهو  بين  والروابط   قات 

المنظمة العمل،  داخل  من  تمكنهم  الاهداف  والتي  لتحقيق  العمل ،  المشتركة  معا ً  اي 

 ." المواصلة الترابط مع الاخرين الفريق والقدرة علىضمن 

  Importance of social capitalال الاجتماعي:  الم  رأس أهمية

بكات الشخصية التي يمتلكها كل  شليركز رأس المال الاجتماعي على العلاقات وا

وحول   استخدامهامنا  مفتاويعتبر  ،  كيفية  الاهدافهو  تقيق  الى  الوصول  وتبرز ،  ح 

 اهمية رأس المال الاجتماعي من خلال الات: 

المنظمة (1 مرونة  العمل  ،  يساهم في  انجاز  اساليب  بدلا من الصلابة والتشدد في 

والثق الجماعي  والعمل  الهوية  على  يركز  الرقابة    ةفهو  في  مغالاة  دون  العامة 

 .  الرسمية والحوافز المادية

حيث ان من افضل وسائل السيطرة على سلوك  ، الافراد تجاه الجماعةلتزام  يبرر ا (2

 .  العاملين هي دمجه في اعمال تكون ذات قيمة عالية واهداف مشتركة

ح اداة  بصيعتبر اداة لادارة العمل الجماعي حيث يجعل العمل اكثر كفاءة لانه ا (3

تعويضية فعالة عن الاجراءات الرسمية
(1)

. 

الباحثان بين  اهم  ان  ويرى  التعامل  طريقة  في  تكمن  الاجتماعي  المال  رأس  ية 

وهذه العلاقة توفر نوع من التماسك داخل المنظمة وهذا  ،  العاملين مع بعضهم البعض

وال بالمسؤولية  الاحساس  وارتفاع  الاستقرار  من  حالة  الى  يؤدي  المعنوية وربدوره  ح 

العاملين مما يؤهلهم لمواجهة اي عقبة ممكن ان   العملث اتد لدى  بحيث تكون ،  ثناء 

 . الغلبة للمنظمة بشكل رئيسي

 

 

(1) OSMAN, Z. A., RAHMAN, N. A., & ANI, N. S. (2021). SOCIAL CAPITAL 

IN MARKETING AND ITS IMPLICATION TO THE SOCIAL OUTCOME. 

JOURNAL OF ENVIRONMENTAL TREATMENT TECHNIQUES, 9(1), 59-64. 
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  of social capital  Componentsال الاجتماعي الم  مكونات رأس

 : يتألف رأس المال الاجتماعي من مكونيين رئيسين 

الداخلي (1 الاجتماعي  المال  مع  علا  هبويقصد    :رأس  المنظمة  داخل  العاملين  قة 

كانوا   العالاخرين سواء  المرالادارة  او  بناء ،  ؤوسين ليا  العاملين على  قدرة  اي 

فكلما   للمنظمة،  بالنسبة  الموارد  اهم  من  اعتبارها  يمكن  والتي  متينة  روابط 

اهدافها تقيق  المنظمة على  كلما ساعد  ومتينة  قوية  العلاقات  كافة  ،  كانت  اي 

كمية   الموارد تعكس  المنظمة  التي  الاجتماعية خلال  رأس  ويس،  العلاقات  اعد 

، والحث على التعاون،  ي الداخلي في رفع الروح المعنوية للمنظمةال الاجتماع الم

للمنظمة وارتفاع مستويات الاداء بالنسبة، وتقيق التآزر
(1)

. 

مع    ةمعلاقات الاجتماعية للمنظالويقصد به    :رأس المال الاجتماعي الخارجي (2

و الاخرى  الاخرينالمنظمات  من  ،  الافراد  منهاويتكون  انواع  المرتبط    عدة 

محلية،  ئةبالبي كانت  سواء  بالبيئة  علاقتها  اصحاب ،  والاقليمية،  اي  وايضاً 

السياسية بالسوق،  القرارات  المرتبطة  الزبائن،  او  مع  علاقتها  والمرتبط ،  اي 

اي علاقتها مع المجهزين، بالانتاج
(2)

 . 

 

 

 

 

(1) ARENIUS, P., (2002). CREATION OF FIRM-LEVEL SOCIAL CAPITAL, ITS 

EXPLOITATION AND THE PROCESS OF EARLY INTERNATIONALIZATION, 

DOCTORAL DISSERTATION, HELSINKI UNIVERSITY OF TECHNOLOGY 

INSTITUTE OF STRATEGY AND INTERNATIONAL BUSINESS. 

(2) PASTORIZA, D., ARINO, M. & RICART, J. (2007). ANTECEDENTS AND 

CONSEQUENCES OF THE INTERNAL SOCIAL CAPITAL OF 

ORGANIZATIONS: AN EMPIRICAL STUDY, JOURNAL OF BUSINESS 

ETHICS. 
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 ( Dimensions of social capital):  د رأس المال الاجتماعياعأب

 :  يكليالبعد اله (1

يمثل البعد الهيكلي قدرة الأفراد على الارتباط بالآخرين داخل المنظمة ويؤكد على  

والنمط العام للاتصال بين العاملين او من وكيف يمكنك الروابط داخل شبكة العمل، 

الي همالوصول 
(1)

شبكة   تهيئة  اي  التي  نم،  تبادل    العلاقات  عملية  في  المعرفة  تساهم 

الجهات الفاعلة ونقل المعلومات بين 
(2)

. 

 :  ويتم دراسة هذا البعد من خلال مدخل الشبكة الذي يوضح ما يلي

العمل (1 شبكة  طبيعة    (:strength Network)  قوة  يبين   العلاقات الذي 

بها   ويقصد  الاجتماعية،  بالروابط  التزامها  العومدى  بين لاعمق  أعضاء قة   

زملا مع  اجتماعا  يتلقون  الذين  فالعاملون  العمل،  العمل شبكة  خارج  ئهم 

الرسمي  والذين يعرفون زملائهم من خلال علاقات شخصية خارج السياق  

الشبكات  هذه  ومثل  قوية،  عمل  شبكة  لديهم  فان  معهم  ويرتاحون    للعمل 

تتألف من التبادل وقوة العاطفة والألفة
(3)

.  

 

(1) DAVENPORT, SALLY AND URS DAELLENBACH. 2011. “‘BELONGING’ 

TO A VIRTUAL RESEARCH CENTRE: EXPLORING THE INFLUENCE OF 

SOCIAL CAPITAL FORMATION PROCESSES ON MEMBER 

IDENTIFICATION IN A VIRTUAL ORGANIZATION,BRITISH JOURNAL OF 

MANAGEMENT 22(1):54–76. 

(2) CAREY, S., LAWSON, B., & KRAUSE, D.R., (2011), SOCIAL CAPITAL 

CONFIGURATION, LEGAL BONDS AND PERFORMANCEIN BUYER–

SUPPLIER RELATIONSHIPS,JOURNAL OF OPERATIONS 

MANAGEMENT,NO.29.277–288. 

(3) KOVANOVIC, V., JOKSIMOVIC, S., GASEVIC, D., & HATALA, M. (2014). 

WHAT IS THE SOURCE OF SOCIAL CAPITAL? THE ASSOCIATION 

BETWEEN SOCIAL NETWORK POSITION AND SOCIAL PRESENCE IN 

COMMUNITIES OF INQUIRY. 
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الذي يصف طبيعة  business network scopeالعمل )  نطاق شبكة (2  )

الإداري للأالمستويات  بالنسبة  متباينة  تكون  قد  التي  داخل ة  فرادالعاملين 

الذي يؤدي الى  ،  مثل الأفراد والمرؤوسين ضمن شبكة العمل المحددةالشبكة  

الم العلاقات  الرأيتعزيز  في  والاجماع  الاتفاق  من  كبير  بشكل  وتقيق ،  تباينة 

الذي    عدالةلا العمل  شبكة  نطاق  توسع  نتيجة  بالعمل  والاهتمام  يوفر  والثقة 

 للعاملين بناء علاقات قوية مع الاخرين.

الاتصالات  (3 مع    (Frequency Connect)  تكرار  العاملين  اتصال  اي 

الالكتروني البريد  او  المقابلات  او  الهاتف  بواسطة  زيادة ،  بعضهم  ان  اذ 

بينه والاتصالات  الانسج  مالتفاعلات  من  وتزيد  الفرص  كثرة  الى  ام  تؤدي 

ين والتفاهم فيما بين العامل
(1)

. 

الباحثان والمنظمة  ويرى  العاملين  بين  الروابط  قوة  هو  الهيكلي  البعد  والذي  ،  بان 

الإدارية المهام  إنجاز  وفي  المنظمة  أداء  في  للتأثير  كبيرا  دورا  تسين ،  يؤدي  خلال  من 

داخل العاملين  الأفراد  المشاركة   علاقات  بواسطة  المعرفة  واكتساب  المنظمة، 

 .  بالمعلومات

 :  (Relational dimension)البعد العلاقاتي  (2

رس )الغير  الشخصية  العلاقات  من  المكون  البعد  للافراد  هو  تعود  والتي  مية( 

الحقيقي والثقة وتبادل الاحترام بالالتزام  الى الاحساس  ،  والصداقة،  العاملين، وتشير 

التي لها تأثير بين الافراد والناتجة عن مجموعة من المواقف و  ة الشخصيةق اي نوع العلا

 

(1) LAI, CH., LIU, X. & SHAFFER, M. (2003). INTERNATIONAL 

CITIZENSHIP BEHAVIORS OF EMPLOYEES IN GREATER CHINA: A 

SOCIAL CAPITAL PERSPECTIVE, SCHOOL OF BUSINESS, BUSINESS 

RESEARCH CENTER, HONG KONG BAPTIST UNIVERSITY, BRC PAPERS 

ON CROSS-CULTURE MANAGEMENT. 
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مباشر على طريقة تصرف الاشخاص فيما بينهم
(1)

تعزز وتدعم وان اهم العناصر التي  ،  

العلاقات بين العاملين هي والالتزام و الثقة والروابط القوية كما وضحها
(2)

  كالات: 

به    :Obligationالالتزام (1 المعرفة  يلتزم    ناويقصد  بمشاركة  الفرد 

والافكار مسبقاوالا،  والمعلومات  المحددة  بالالتزامات  الالتزام  ،  يفاء  أن  إذ 

 إلى إحساس قوي بالغاية المشتركة.والمشاركة مع الآخرين يؤدي 

وتعتبر  ،  تعتبر الثقة من العناصر المهمة لتفوق وتطوير المنظمات  :Trustالثقة   (2

الميزة التنافسية والتي  ادراكها وذلك لانها تؤدي الى    من الصعب على المنافسين 

ستحيل تقليدها من قبل المنافسين ن من الميكو
(3)

.  

اي قوة العلاقات بين الافراد او    :strong connectionsالروابط القوية   (3

وعلى ،  والتي يمكن التعبير عنها بمشاعر المحبة والالفة،  المنظمات  الجماعات او

ابط والعلاقات بين العاملين وذلك  عم هذا النوع من الرودتالمنظات ان تعزز و

 .ن طريق توفير الوقت وتهيئة الاماكنع

حيث يجب ان ،  بأن البعد العلاقات هو طريقة المعاملة بين العاملين   الباحثانويرى  

 .  تسودها الالتزام والثقة والامانة والاحترام المتبادل فيما بينهم

 

 

(1)  NAHAPIET, J. AND GHOSHAL, S. (1998), “SOCIAL CAPITAL, 

INTELLECTUAL CAPITAL AND THE ORGANIZATIONAL ADVANTAGE”, 

ACADEMY OF MANAGEMENT REVIEW, VOL. 23 NO. 2, PP. 242-66. 

(2) FUSSELL HILARY, JILL HARRISON – REXRODE, WILLIAM R. KENNAN & 

VINCENT HAZLETON., (2006), "THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL 

CAPITAL, TRANSACTION COTS, AND ORGANIZATIONAL OUTCOMES", 

CORPORATE COMMUNICATIONS AN INTERNATIONAL JOURNAL, 

VOL.11, NO.2, PP.148-161. 

(3) HITT, MICHAEL & ARREGLE, JEAN-LUC & SIRMON, DAVID & 

VERY,PHILIPPE, (2007), " THE DEVELOPMENT OF ORGANIZATIONAL 

SOCIAL CAPITAL:ATTRIBUTES OF FAMILY FIRMS", JOURNAL OF 

MANAGEMENT STUDIES ,V.44, NO:1. 
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 ((Cognitive dimension "المعرفي"البعد الادراكي  (3

الم اللغة  إلى  الإدراكي  البعد  والاعتقادات يشير  والطموحات  والرموز  شتركة 

الاجتماعيوالر المال  راس  في  مؤثرا  نوعا  تشكل  وهي  والقيم  المشتركة  مدى  ،  ؤية  اي 

واهدافهم نظرهم  ووجهات  بتصوراتهم  المشاركة  على  العاملين  زيادة  ،  امكانية  وان 

إلى  تؤدي  الم  التفاعل  واللغة  الرموز  تكون  ومقبولة  أن  مفهومة  اكثرشتركة 
(1)

وأن   ،

عالية يؤدي إلى ارتفاع رصيد مخزون راس المال الاجتماعي وجود البعد الادراكي بنسبة  

بنسبة عالية، إذ يتوقع العضو في الجماعة امتلاك الاخرين المستوى نفسه من الادراك بما 

والتعاون   المشاركة  إمكانية  إلى  في تو يؤدي  عكسية  النتيجة  تكون  وقد  الخبرات،  بادل 

إيما عدم  ولا  حالة  نفسها،  بالمدركات  الجماعة  العدالةن  بعدم  ادراك  وجود  مع  ،  سيما 

ليتولد الشعور بالشك والعدائية أحيانا وهي صفات المنظمات المفككة والضعيفة
(2)

. 

الباحثان الادراكي    ويرى  البعد  والقيم  بأن  المواقف  من  مجموعة  شتركة لماهو 

والتع،  للعاملين  بالثقة  اساسي  بشكل  مرتبطة  الى  ،  اونوتكون  العاملين  العمل وتدفع 

 .  بشكل فريق وينتج عنه منافع متبادلة

 

 

 

 

 

(1) KUO-JEN SU, YU-JE LEE & YU-CHING TSAIL, (2005), "THE PARADIGM 

OF KNOWLEDGE ACQUISITION AND SOCIAL CAPITAL IN ENGINEERING 

EDUCATION: EMPIRICAL RESEARCH FROM TAIWANESE UNIVERSITIES, 

SHOU UNIVERSITY, UICEE , VOL.4, NO.12, PP.93-96. 

(2) MILANI, CARLOS,2006. SOCIAL CAPITAL AND LOCAL DEVELOPMENT 

THEORIES; LESSONS FROM THE PINTADAS EXPERIENCE. 
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 : المال الاجتماعي  مزايا وفوائد رأس

 Advantages & benefits of social capital 

المنظمة التي يمكن ان تصل عليها  الفوائد  رأس من خلال    وهنالك مجموعة من 

 المال الاجتماعي نذكر منها:

تناف (1 ميزة  للمنظمةيعتبر  مستدامة  تقليده ،  سية  لصعوبة  مرتبط  ،  وذلك  لانه 

 بتاريخ وثقافة المنظمة.

 . يسهل عملية الوصول الى مصادر المعلومات في الوقت المحدد (2

كفاءة (3 اكثر  المنظمة  داخل  العمل  العمل ،  يجعل  ويعزز  يسهل  لانه  وذلك 

الجماعي
(1)

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
تأثير مقدرات الإبداع الإستراتيجي ورأس المال الاجتماعي في    ".  (2009)الدليمي, عراك عبود عمير    (1)

المي التنافسيةبناء  الخاصة   زة  العراقية  المصارف  لعينة  تليلية  دراسة  علوم  "المستدامة:  ماجستير  رسالة   .

 . إدارة إعمال, كلية الإدارة والاقتصاد/ جامعة بغداد
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 « المحور الثالث»

 الجانب العملي 

 استجابات العينة في متغير القيادة الابداعية:  عرض وتَليل

)الحساسية   هي  ابعاد  خمسة  خلال  من  الابداعية  القيادة  متغير  قياس  تم 

 المثابرة والمجازفة(،  المرونة، الطلاقة، الاصالة، للمشكلات

 

 الفقرات 
الوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 ارييعالم

معامل 

 الاختلاف
 الترتيب

اتجاه 

 الاجابة 

1 

على  ت  العليا  الادارة  عمل 

مشكلات العمل قبل   توقع

 .  حدوثها 

 اتفق 4 18.62% 0.734 3.940

2 

العليا   الادارة  مع    تتعاون 

المعلومات   لجمع  العاملين 

المشاكل   لحل  اللازمة 

 القائمة. 

 اتفق 2 15.96% 0.661 4.143

3 

الادا العليا    ةرتشجع 

على   عن  العاملين  التعبير 

 قدراتهم ومهاراتهم. 

 اتفق 3 19.65% 0.784 3.988

4 

لمتابعة حاجة   هناك 

في   العاملين  شكاوى 

 المنظمة.

 اتفق 1 17.24% 0.724 4.202

 %18.63 %81.37 %13.54 0.551 4.068 بعد الحساسية للمشكلات 

5 

عن   العليا  الادارة  تبحث 

الجديدة   الأفكار 

 العمل.عات اثناء ادوالإب

 اتفق 2 19.19% 0.786 4.095
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6 

مع  تتعامل   العليا  الادارة 

العاملين على وفق قدراتهم  

 وطرق تفكيرهم. 

 اتفق 4 23.30% 0.916 3.929

7 

الافكار   مناقشة  تتم 

ضوء   في  المطروحة 

لإمكانياتها   مناسبتها 

 المتاحة. 

 اتفق 3 18.46% 0.736 3.988

8 

العليا   الادارة   لىاتتاج 

النقاش   ادارة  فن  امتلاك 

 والحوار بين العاملين. 

 اتفق 1 19.25% 0.816 4.238

 %18.75 %81.25 %14.42 0.586 4.063 بعد الاصالة

9 

العليا   الادارة  تقترح 

لمشاكل  المناسبة  الحلول 

 العمل.

 اتفق 2 16.01% 0.673 4.202

10 

تاول الادارة العليا التعبير  

الافكار   عن  الحقيقي 

 واضحة وجلية. ةربصو

 اتفق 3 17.02% 0.701 4.119

11 

الادا عدة  تضع  العليا  رة 

وحلول   بدائل 

 للمشكلات. 

 اتفق 4 18.48% 0.750 4.060

12 

الى  العليا  الادارة  تتاج 

مع  التعامل  في  المرونة 

 الظروف المتغيرة. 

 اتفق 1 17.92% 0.766 4.274

 %16.73 %83.27 %12.49 0.520 4.164 بعد الطلاقة 
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13 

مع   العليا  الادارة  تتفاعل 

اليها   الموجهة  الانتقادات 

 بصورة بناءة.

 اتفق 2 20.51% 0.801 3.905

14 

قنوات   العليا  الادارة  توفر 

للعاملين لايصال افكارهم  

 ومقترحاتهم الجديدة.

 اتفق 3 21.55% 0.829 3.845

15 

تغييرات   احداث  يتم 

العمل  اساليب  مستمرة في 

 ومنهجيته. 

 اتفق 1 18.44% 0.725 3.929

16 

محدودة   فرصة  هناك 

ا  لطرح  رائهم  للعاملين 

 ووجهات نظرهم. 

 اتفق 4 32.63% 1.068 3.274

 %25.24 %74.76 %15.64 0.585 3.738 بعد المرونة 

17 

تمتلك الادارة العليا القدرة  

من  بالرغم  التركيز    على 

 كثرة الاعباء الادارية.

 اتفق 3 21.12% 0.870 4.119

18 

على    ملتع العليا  الادارة 

للمهام   الحلول  ايجاد 

الص في  والمشكلات  عبة 

 العمل.

 اتفق 1 13.76% 0.588 4.274

19 

العليا   الادارة  تتصرف 

المواقف   في  رشيد  بشكل 

 الصعبة. 

 اتفق 2 16.34% 0.696 4.262

20 

العليا   الادارة  تشجع 

المبادرات  محدود  بشكل 

 الجديدة من قبل العاملين. 

 اتفق 4 30.30% 1.010 3.333

 %20.06 %79.94 %15.37 0.614 3.997 جازفةبعد المثابرة والم
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بعد   للمشكلاتان  الترتيب    الحساسية  في  القيادة    الثانِجاء  المتغير  ابعاد  بين  من 

التسلسل )الابداعية اربعة فقرات ذات  ،  الدراسة( في استبانة  4-1، وقيس من خلال 

 ( حسابي  وسط  على  أي  4.068وحاز  عالبتو(  قدره ،  فر  نسبي  اختلاف  وبمعامل 

اتف13.54%) الى  يشير  الحساسية  (  بعد  توفر  حول  العينة  اراء  في  وتجانس  اق 

المبحوثة الكليات  في  الانحراف ،  للمشكلات  بينه  الذي  العينة  اراء  تقارب  وكذلك 

 .(%18.63وان حجم الفجوة بلغت )، (0.551المعياري )

وقيس  ،  من بين ابعاد المتغير القيادة الابداعية  ثلثاالجاء في الترتيب    الاصالةوبعد  

)من خلال   التسلسل  ذات  فقرات  الدراسة8-5اربعة  استبانة  في  وحاز على وسط  ،  ( 

( يشير الى %14.42وبمعامل اختلاف نسبي قدره )،  ( أي بتوفر عال4.063حسابي )

الع اراء  في  وتجانس  الماتفاق  الجامعة  في  الاصالة  بعد  توفر  حول  وكذلك ،  ثةبحوينة 

وان حجم الفجوة بلغت ،  (0.586)  تقارب اراء العينة الذي بينه الانحراف المعياري

الترتيب    الطلاقةبعد  و،  (18.75%) في  القيادة    الاولجاء  المتغير  ابعاد  بين  من 

، ( في استبانة الدراسة 12-9)وقيس من خلال اربعة فقرات ذات التسلسل  ،  الابداعية

 ( حسابي  وسط  على  عال4.164وحاز  بتوفر  أي  قدره ،  (  نسبي  اختلاف  وبمعامل 

الجامعة  ( يش12.49%) الطلاقة في  بعد  توفر  العينة حول  اراء  اتفاق وتجانس في  الى  ير 

)،  المبحوثة المعياري  الانحراف  بينه  الذي  العينة  اراء  تقارب  وان ،  (0.520وكذلك 

 . (%16.73ة بلغت )حجم الفجو

بعد  و الترتيب  المرونة ان  في  الابداعية  مساالخ  جاء  القيادة  المتغير  ابعاد  بين  ،  من 

من خلا )وقيس  التسلسل  ذات  فقرات  اربعة  الدراسة16-13ل  استبانة  في  وحاز ،  ( 

( حسابي  وسط  عال3.738على  بتوفر  أي  قدره ،  (  نسبي  اختلاف  وبمعامل 

وتجا15.64%) اتفاق  الى  يشير  الجامع(  في  المرونة  بعد  توفر  حول  العينة  اراء  في  ة نس 

الم،  لمبحوثةا الانحراف  بينه  الذي  العينة  اراء  تقارب  )وكذلك  وان ،  (0.585عياري 

الفجوة بلغت ) الترتيب    المثابرة والمجازفةو بعد  ،  (%25.24حجم  من   الرابعجاء في 
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-17فقرات ذات التسلسل )  وقيس من خلال اربعة،  بين ابعاد المتغير القيادة الابداعية

وبمعامل ،  ( أي بتوفر عال3.997وسط حسابي )  على  ازحو ،  ( في استبانة الدراسة20

( يشير الى اتفاق وتجانس في اراء العينة حول توفر بعد %15.37بي قدره )اختلاف نس

وكذلك تقارب اراء العينة الذي بينه الانحراف ،  المثابرة والمجازفة في الجامعة المبحوثة

 . (%20.06وان حجم الفجوة بلغت )، (0.614المعياري )

 ار فرضيات الارتباط والتأثير المباشر تباخ 

تنصالالفرضية    اختبار القيادة  :  تي  بين  معنوية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  )توجد 

 (ورأس المال الاجتماعي الابداعية بأبعادها

للباحثان طردي  يتضح  ارتباط  علاقة  موجود  موجبة  ة  قوية،  .747)عنوية   )

وبقيمة النسبة الحرجة ، (0.05من قيمة المعنوية )( وهي اقل 000.وبمستوى معنوية )

بين (  0.05( عند مستوى المعنوية )1.96من قيمتها الجدولية )  ( وهي اكبر12.15)

تهتم   فعندما  الاجتماعي،  المال  رأس  مع  والمجازفة  المثابرة  المثا  المنظمةبعد    برة بتعزيز 

والمجاز،  والمجازفة المثابرة  بتعزيز  المنظمة  تهتم  في ،  فةفعندما  تلقائياً  تهتم  سوف  فأنها 

المال   رأس  والعكس صحيح.تعزيز  التوصل  الاجتماعي،  تم  التي  النتائج  ومن خلال 

 رأس المال الاجتماعي  المتغير 

 الابداعيةالقيادة 
 معامل الارتباط

 الخطأ المعياري

S.E 

 النسبة الحرجة 

C.R 

 وية نعالم

P 
N 

.801 .057 14.05 .004 84 

الحساسية  

 للمشكلات 
.700 .084 8.33 .006 84 

 84 005. 9.97 072. 718. الاصالة 

 84 006. 8.47 079. 669. الطلاقة 

 84 006. 8.47 079. 669. المرونة

 84 004. 12.25 061. 747. والمجازفة المثابرة 
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توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية   "اليها يتبين قبول الفرضية الفرعية التي تنص  

قة في العمل تعمل الإدارة العليا على الد ،  "زفة ورأس المال الاجتماعي  جابين المثابرة والم

هها ويساعدها في ذلك العاملين من خلال تكوين بالرغم من الأعباء الكثيرة التي تواج

 المهام التي تتسم بالجهد العال. فرق عمل وحرية المشاركة في 

هي موجبة  معنوية  طردية  ارتباط  علاقة  اضعف  واالطلبعدي    وان  ، لمرونةلاقة 

للباحثان  حيث طردي  يتضح  ارتباط  علاقة  )وجود  موجبة  معنوية  قوية،  669.ة   )

وبقيمة النسبة الحرجة ، (0.05( وهي اقل من قيمة المعنوية )000.وبمستوى معنوية )

(8.47( الجدولية  قيمتها  من  اكبر  المعنوية )1.96( وهي  مستوى  عند  بين 0.05(   )

و   رأس المال الاجتماعي، فعندما تهتم المنظمة بتعزيز الطلاقة مع  بعد الطلاقة و المرونة  

ومن  س المال الاجتماعي، والعكس صحيح.فأنها سوف تهتم تلقائياً في تعزيز رأ، المرونة

تنص   التي  الفرعية  الفرضية  قبول  يتبين  اليها  التوصل  تم  التي  النتائج  توجد   "خلال 

 .  "و المرونة ورأس المال الاجتماعي قةعلاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين الطلا

الرئي الفرضية  بأبعادها الابيوجد تأثير ذو دلالة معنوية للقيادة  "سة:  اختبار  داعية 

 "في رأس المال الاجتماعي 
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 المتغير 

 المتغير تمكين الموارد البشرية 

 المعنوية  2R F المعنوية  المحسوبة  t معلمات الانموذج 

α .200 .657 .513 
.642 147.307 .000 

 Β .914 12.137 .000 القيادة الابداعية 

الحساسية 

 للمشكلات

α .985 3.004 .004 
.489 78.574 .000 

Β .708 8.864 .000 

 الاصالة
α 1.090 3.633 .000 

.516 87.310 .000 
Β .683 9.344 .000 

 الطلاقة
α .699 1.996 .049 

.503 83.138 .000 
Β .761 9.118 .000 

 المرونة 
α 1.480 5.002 .000 

.448 66.502 .000 
Β .638 8.155 .000 

 المثابرة والمجازفة
α 1.157 4.293 .000 

.558 103.398 .000 
Β .678 10.168 .000 

يوجد تأثير ذو    ومن النتائج السابقة نستنتج قبول الفرضية الرئيسة التي تنص على

معنوية   الاللقدلالة  )ايادة  بأبعادها  للمشكلاتبداعية  ،  طلاقةال،  الاصالة،  لحساسية 

 . ( في رأس المال الاجتماعيوالمثابرة والمجازفة، المرونة

 

 

 

 

 

 

 



 ........ .. ............ ...........................أ.د.علي حسون فندي /اسراء نجم عبدالله

 

 
 ]الصفحة[ ٢88  ـه 1444  ربيع الثاني /م  2022  تشرين الثاني. (الخامسالعدد )
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 « المحور الرابع»

 المقترحاتو الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات 
 : توصل البحث الى مجموعة من الاستنتاجات اهمها

 افراد  مما يعكس وجودها في،  لإبداعية على مستوى توافر عالادة ا يقالحصلت   (1

يليه بالمرتبة  ،  وخصوصاً انهم من القيادات الادارية في الكليات المبحوثة،  العينة

 .  رأس المال الاجتماعي توى توافر الاخرى مس

)الحساسية  (2 الإبداعية  القيادة  ابعاد  بين  من  توافراً  الأكثر  هو  الطلاقة  بعد    ان 

  في،  جامعة بغداد  المثابرة والمجازفة( في كليات،  المرونة،  الاصالة،  شكلاتملل

بينهم توافراً من  اكثر  ثاني  للمشكلات هو  بعد الحساسية  ان  مما يعكس  ،  حين 

المحتملة المشاكل  وتديد  المسبقة  الدراسة  الى  العينة  تدث  ،  ميل  قد  التي 

 وضمان سرعة معالجتها. 

تطبيق (3 الهيكلي  البعد  )ا  اً حقق  بعدي  من  اعلى  في  ،  الادراكي(،  لعلاقاتوتوافراً 

بع تحقق  اقل  الادراكي  المال د  رأس  ابعاد  جميع  بين  من  وتوافراً  طبيقاً 

)الهيكلي،  الاجتماعي بعدي  بين  اقل  وتوافره  تطبيقه  كان  الذي  البعد  ،  اما 

 . الادراكي( هو بعد العلاقات 

تكوين (4 على  بغداد  جامعة  لكليات  الإدارات  بين علا  تعمل  الطيبة  لاقات 

 . يحدث بينهم في العملع الذي قد لاف والصراالعاملين التي تبتعد عن الخ
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 :  التوصيات
الجديدة   (1 والإبداعات  الأفكار  عن  البحث  مهمتها  إدارة  وحدات  استحداث 

 .  واقتناء افضلها وتوظيفها لصالح المنظمة، والمتميزة لدى العاملين 

العا (2 لدى  المثابرة  روح  لديه  ين ملتعزيز  المعنويات  رفع  واطلاعهم من خلال  م 

 .انجاز من قبلهمفضل بتوقع المنظمة أ

العاملين من جانب (3 التي تصل بين  ومن جانب  ،  تنمية الحوارات والنقاشات 

العليا الإدارات  وبين  العاملين  بين  والمشاكل   لاجل،  اخر  المواقف  بيان 

 الاعمال اثناء سيرها. ءداوالمعوقات والوصول الى حلول لها كي لا تؤثر على أ

ووجها (4 العاملين  واراء  أفكار  الى إيلاء  بتقارير  ورفعها  الاهتمام  نظرهم  ت 

اهداف   بعض  مع  تشترك  قد  اذ  منها  والاستفادة  والجامعات  الكليات  مجالس 

 ها بصورة فاعلية اكثر من قبلهم. الجامعة والتي تؤدي الى تقيق

 المصادر 
،  للمنظمات  الاستراتيجي  الأداء  علي  اھ وأثر  ةعي القيادة الابدا،  احمد محمد،  ادمو (1

والتكنولوجيا  ةجامع،  السودان للعلوم  العليا،  السودان  الدراسات  ،  كلية 

2016  ،16-17. 

أنيس )،  خير الله (2 ،  للنشر والتوزيعدار أسامة  ،  الإبداع الإداري:  (2009جمال 

 .  215ص ، عمان، الأردن

3) ( حسن  والحديدي،  كوثر  القيادة  2011رزق،  رهينة  ترال(:  المبدعة  بوية 

الت بالعلمية  المالارتقاء  في  في  عليمية  متميزة  منظمات  مؤتمر  التربوية،  ؤسسات 

 59للتنمية الإدارية، عمان، ص   -617. بيئة متجددة، المنظمة العربية 

عبود عمير  ،  الدليمي (4 الإستراتيجي    ".  (2009)عراك  الإبداع  مقدرات  تأثير 

بناء   في  الاجتماعي  المال  لعينة  يالمورأس  تليلية  دراسة  المستدامة:  التنافسية  زة 
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ا الخاصةالمصارف  إعمال"لعراقية  إدارة  علوم  ماجستير  رسالة  الإدارة  ،  .  كلية 

 والاقتصاد/ جامعة بغداد. 

حنان (5 الاداري،  رزيق  ودورالقيادة    رسالة ،  بالمؤسسة  الابداع  تنمية  في  اھة 

 .55ص، 2015، اولحاج  ندھم اكلى جامعة، ماجستير

رشيد،  دعاس (6 عواد  تسين  ،  2016،  نهى  في  الإبداعية  القيادة  مستوى  دور 

الفلسطينية الصحة  وزارة  في  التنظيمية  ادارة  ،  الثقافة  الماجستيرفي  لنيل  دراسة 

 فلسطين.، سة للدراسات العليا، غزةاكاديمية الادارة والسيا، الاعمال

7) ( فهد  بالمنا"  (:2012السلمي،  وعلاقتها  الإبداعية  في  لاخ  القيادة  تنظيمي 

المتوسط  الحكومية  جده المدارس  بمدينة  رسال"ة  مشورة،  غير  ماجستير  ،  ة 

 . 42ص ،  جامعة أم القرى، السعودية

8) ( توفيق  وعلاقته  2009العجلة،  الإداري  الإبداع  لمديري  (:  الوظيفي  بالأداء 

،  القطاع د راسة تطبيقية على وزارات قطاع غزة، رسالة ماجستير غير مشورة

 الإسلامية بغزة، فلسطين.الجامعة  ، ةاركلية التج

( إدارة الإبداع التنظيمي. منشورات المنظمة العربية   2005الفاعوري، رفعت) (9

 .  للتنمية الإدارية: الطبعة الأولى، القاهرة
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كل منشورة،  غير  دكتوراه  رسالة  القرى،    ية السعودية،  أم  جامعة  التربية، 
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