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 الملخص

لقد تلخصت  أدتداه دتاا ال حت  متن يتس  قيتا  لأتادرب الأوتترا  التولأيري لتدا المريتد ن التربتو ين ، 

وكالك التعره على الرروق لتد م  علتى أستا  المتايتران ال)توش  مريتد أو مريتدبخ ، والخدمتة  أقت  متن 

لتى عي)تت  ولتحقيت  دتاأ ألأدتداه قتام ال احت  ب عتداد استت ا ة ع يمس س)وان أو أكثر من يمس ست)وانخ 

خ مريدا ومريدب تربو ة الا ن ت  ايتيارد  عشتواييا متن المتدار  الثا و تة فتي قست  تربيتة 85التي بلا   

ال)اصر ة التابع لمد ر ة التربيتة فتي محاف تة ذي قتار، وبعتد جمتع ال يا تان ومعالصتمتا احصتاييا باستتعما  

وتت  اععتمتاد علتى  ومعام  ارت اط بيرستو  .مستقلتين  نلعي)ة واحدب ولعي)تي Testمعادلة الأيت ار التايي 

الم)مج الوصري بحك  قربت  متن موعتوش الدراستة، ووصتر  ل تادرب اعوتترا  التولأيري كمتا دتي وصترا 

 ا  المريد ن التربو و  لد م  يعور باعوترا  . كما توص  ال اح  الى جملة من ال)تايج  اكر م)ما دقيقا.

وجتتود تعتتاو  بتتين المريتتد وةدارب و لمتايتتر ستت)وان الخدمتتة .وجتتود فتتروق ذان دعلتتة ةحصتتايية وفقتتا و

وعلى أسا  داأ ال)تايج يرج ال اح  بمصموعة توصيان وكا   مع ممتا موجمتة التى الصمتان  المدرسة.

المسؤولة عن عملية اعرياد التربوي ، وذلك للدور الممت  التاي تقتوم بت  دتاأ الشتر حة متن يتس  تعليممتا 

  صب اعدتمام ب فض  صورب بشر حة المريد ن التربو ين .-1 -أ التوصيان :للأجيا  واريادد  ومن دا

حتت  المشتترفين التربتتو ين وةداران المتتدار  واوليتتال أمتتور العل تتة علتتى التعتتاو  التتتام وفتتي مختلتت  -2

عترورب اعستتمرار بتاجرال ال حتول والدراستان الخاصتة بشتر حة -3 الصوا ب متع المريتد ن التربتو ين.

  ر وتحسين العملية اعرياد ة.المريد ن لتعو

 لمريد التربوي، ااعدال الولأيري  ، اعوترا  الولأيري  :  كلمات مفتاحية
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Abstract                                        

The aims of this paper were summarized by measuring the phenomenon of 

career alienation among educational guidance counselors as well as identifying 

their differences based on the variables of gender (male or female) and service 

(less or more than five years). To achieve these objectives, the researcher 

prepared a questionnaire on a sample of (85) male and female educational 

guidance counselors who were randomly selected from secondary schools in the 

Nasiriyah Education Department of the Education, Directorate in Thi-Qar 

Governorate. The data was collected and processed statistically through the use 

of the T-test and the Pearson correlation coefficient. The descriptive approach 

was relied upon due to its closeness to the subject of the study, and it accurately 

described the phenomenon of career alienation as it is. The researcher also 

reached a number of results, including, for example: Educational guidance 
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counselors have a feeling of career alienation. There are statistically significant 

differences according to the gender variable. There is cooperation between the 

counselor and the school administration. On the basis of these results, the 

researcher came to a set of recommendations and suggestions, most of which 

were directed to the authorities responsible for the educational guidance process 

due to the important role played by this sector through teaching and guiding 

generations, including:1. Attention must be paid to the sector of educational 

counselors. 2. Urging school administrations, educational guidance counselors, 

and parents of students to fully cooperate in various aspects with educational 

guidance counselors. 3. The necessity of continuing to conduct research and 

studies related to the counselors.  

Keywords: job alienation, job performance, educational counselor                                                                                         

 المقدمة

 عد تخصص اعرياد التربوي وال)رسي من اد  المعالب في وقت)ا الحاعر ، بست ب ماتواجمت  المصتمعتان 

تصتاد ة واجتماعيتة وويردتا ، ممتا أدا ذلتك التى من تحوعن وتايران في مختل  الأصعدب من ثقافية واق

لأمور العد تد متن المشتكسن ال)رستية واعجتماعيتة ، وبالتتالي اقتضتى عترورب وجتود يتخص متخصتص 

لمساعدب الأيخاص الا ن  واجمو  مث  تلك المشكسن ليتعام  معما و ستاعدد  علتى تصاوادتا والتتخلص 

 م)ما . 

اي عبتد متن تمتعت  بصتران يخصتية ومم)يتة ياصتة ، ع  تلتك وداا الشخص  تمثت  بالمريتد التربتوي الت

 الخصايص للمريد لما دور مؤثر في  صاح أو فش  عملية اعرياد.

وت)تاو  ال احت  اعوتتترا  التولأيري كمرمتوم رييستتي للتعتره علتتى تت ثيرأ علتى المريتتد التربتوي وعملتت ، 

 صتتد متتن  قتتدر كرايتتت ، ممتتا  تتؤدي التتى بمع)تتى ا  عمليتتة الشتتعور بتتاعوترا  دتتو ا  اع ستتا  ذو الكرتتالب ع

ا رصال  عن ذات  وعن مشاعرأ وطموحات  وأمال ، وبالك  رقد الإحسا  بوجودأ الرعتا  وبقتوب تمستك  فتي 

 حيات .

وعلتتى دتتاا الأستتا  جتتال ال حتت  بثسثتتة فصتتو  ، فقتتد عتتمن الرصتت  الأو  م حثتتين الأو  يتتم  الع)اصتتر 

كالك تحد د المصعلحان العلمية المتعلقة بموعوش ال حت  ، الأساسية لل ح  من مشكلة وادمية وادداه و

في حين ت)او  الم ح  الثا ي اد  الدراسان السابقة المشابمة لدراستت)ا الحاليتة والقر  تة م)متا متن دراستان 

عراقية وعربية واج) ية . أمتا الرصت  الثتا ي فقتد ركت  فيت  ال احت  علتى اعطتار ال) تري ل حثت  متن حيت  

 ا  واعثار ، وأييرا جال الرص  الثال  ليت)تاو  فيت  الم حت  الأو  م)ت  الصا تب الميتدا ي ال) ر ان والأس

ل حثتت  متتن م)مصيتتة ومصتمتتع ال حتت  وعي)تتت  وادتت  الوستتاي  الإحصتتايية التتتي ستتاعدت  فتتي عمليتتة التحليتت  

ل احت  اعحصايي، وت)او  في الم ح  الثا ي عرض وتحلي  وترسير بيا تان ال تادرب المدروستة، ثت  قتام ا

 باستخسص اد  ال)تايج التي توص  اليما وكالك التوصيان والمقترحان المتعلقة بموعوش ال ح  .

 الفصل الأول الاطار العام للدراسة

 المبحث الأول : العناصر الأساسية للبحث )مشكلة البحث، أهمية البحث، أهداف البحث ، 

 لقة بموضوع البحث (تحديد المصطلحات العلمية المتع                     

 أولا: مشكلة البحث

عبتد متن ة تسل تخصتص اعريتاد والتوجيت  أدميتة ك يتترب لحاجتة أفتراد المصتمتع اليت  متن اجت  مستتاعدتم ، 

وكالك  تيصة عتساش وكثرب المشكسن على الصا  ين ال)رسي واعجتماعي في مختل  المصتمعتان ال شتر ة، 

بتربية الأجيا  على ايتسه فئتاتم  العمر تة دتو مؤيتر ممت  وأساستي التي تمث  من وجمة   ردا ادتماما 

 ل)مودا وتعوردا.

و تصسد ذلك بمدا ع)ا تما بالعل ة ياصة بالمرحلة الثا و ة لكو متا مرحلتة حساستة ومممتة فتي حيتاب أفتراد 

رب حرجتة المصتمع ع ما ت)قلم  من مرحلة العرولة الى مرحلة الريد وال)ضج، ولما صراتما الخاصة في فتت

 تسوددا اعامان ال)رسية وما  عا ي  الررد فيما من عملية اح اط وصراعان وعاوط.
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ومن يس  ماتقدم ذكرأ فا  ال حت  الحتالي  حتاو  التعتره علتى اعوتترا  كمشتكلة  تعترض لمتا المريتد 

 -التربوي ، ولالك فقد تحددن مشكلة ال ح  من يس  التساؤعن التالية:

 ا المريد ن التربو ين؟د  د)اك اوترا  لد-1

 مادي أس ا  اعوترا  الولأيري ؟ وما دي آثارأ؟-2

 ثانيا: أهمية البحث

ت) ع أدمية ال ح  من يس  ت)اول  لرئة مممة في المصتمع تلك دي يتر حة المريتد ن  الأهمية النظرية :-1

ذ ع مكتن اورتا  دورأ لتت ثيرأ التربو ين الا ن د  الع)صر الرعا  والمؤثر في العملية التربو ة والتعليميتة، ا

 الإ صابي ب )ال يخصية العالب على ايتسه جوا  ما اعجتماعية والأيسقية.

ا  داأ الدراسة قد ترتح مصاع واسعا لسدتمتام ةعتافة للمريتد ن اعدتمتام بالعل تة وبكافتة ع)اصتر العمليتة 

من يتس  ت)اولت  لمرمتوم اعوتترا  بكو ت   التعليمية المعل ، العالب، المادبخ ، كما تتصسد أدمية داا ال ح 

  عد من المرادي  المممة والتي تؤثر في يخصية الررد بمختل  جوا  ما.

 كما  مكن من يس  داا ال ح  التوسع اكثر في معرفة مرموم اعوترا .

محليتة   مكن لماا ال ح   وبحسب رؤ ة ال اح  من او)تال المكت تة العراقيتة بدراستة الأهمية التطبيقية :-2

جد دب وذلك ل)درب وقلتة الدراستان المحليتة فتي دتاا المصتا ، بالإعتافة التى اعستترادب متن الصا تب ال) تري 

وماتتوص  الي  الدراسة من  تايج قد تريد ال احثين من يس  توسعم  ب حول جد دب تتعل  بالمريد التربوي 

ختصتين والمع)يتين فتي مصتا  اعريتاد أو بمرموم اعوترا . كمتا  مكتن متن يتس  دتاأ الدراستة توجيت  الم

التربوي باعطسش والتعره على ال روه التي  مر بما المريتد متن اجت  وعتع الست   الم)است ة لسرتقتال 

 بماأ المم)ة عسيما من يس  تعو ر برامج اعدادد  وتدر  م .

 

 ثالثا : أهداف البحث

 قيا  مستوا اعوترا  لدا المريد ن التربو ين.-1

على الرروق ذان الدعلة الإحصايية لمستوا اعوترا  ع)د المريد وفقا لمتايتر ال)توش  ذكتورا التعره -2

 وا اثاخ وكالك بال)س ة لمتاير عددس)وان الخدمة للمريد ن التربو ين.

 رابعا : تحديد المصطلحات العلمية المتعلقة بموضوع البحث

  The Alienationأولا : الاغتراب 

 المعنى اللغوي 

التاي استتمد مع)تاأ متن الرعت   Alienation Menits  كلمة اعوترا  مشتقة من الكلمة الستي)يتة ا  اص

التي  ع)ي بما الشرودالاد)ي والعقلي، التي دي أ ضا مشتقة من الكلمة اليو ا ية وتع)ي  Alienarالستي)ي 

 خ38،  3007ال) وح عن المكا . الصماعي،

وتشت  كلمة  اعوترا خ في المعاج  العربية من الرع  المضارش  ار  او   تعد او بمع)ى اير  ادب التى 

الار  . وقد ت تي بمع)ى اور  أي جال بشيل ور ب، و قا  أور  بمع)ى ابتعد وصتار ور  تا. والاتر  

و التادا  بعيتدا دو يسه كلمة الشرق، وقد ت تي بمع)تى وترو  الشتمس، كمتا ا  اعوتترا  دتو الت)حتي ا

 خ 647، 1989عن ال)ا . المعص  الوسيط، 

و قو  تار  فس  أي  ت ح عتن التوطن او اوتتر  ، كمتا  ع)تي اعوتترا  ال)ت وح واع رصتا  عتن الايتر 

 خ54، 1998وع لت  عن المصتمع . الريومي، 

 المعنى الاصطلاحي للاغتراب:

اعجتماعي الاي  مكن تمثيل  من يس  العادان  دو عدم القدرب على الإحسا  بعملية التواص  الاغتراب :

والتراليد، وكالك دو الرو ة باع ع ا  عن ال)ا ، وعدم التتمكن متن تاييتر اعحتدال ويتعور اع ستا  با ت  

 خ William 2004,148عمع)ى من وجود الحياب. 

التي تحتتاو  كمتتا  عتتره متتاكس في تتر اعوتتترا  با تت  عتتع  اقتتدرب لتتدا الرتترد علتتى الوقتتوه بوجتت  الدولتتة

 خ129، 1988السيعرب علي  واستاسل  والتحك  بمصيرأ ومستق ل . ةسك)در،

و عرفتت  ادتترا  علتتى ا تت  ا رصتتا  الرتترد عتتن  رستت  ويخصتت  وكتت  متتا تحمتت  دتتاأ الشخصتتية متتن يتتعور 

 خ104، 2004ورو ان، وكالك عدم الشعور الرعلي بالحياب. ادرا ،
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ية  تيصة لما  تعرض ل  ال) ام اعجتماعي من تركك وعاط مشكلة اجتماع المفهوم الاجتماعي للاغتراب :

ولأل  ، كما  ) ر للشخص الماتر  با   عحية لمصتمع ، وقد حص  ذلتك اعوتترا  بست ب تعست  ولألت  

 خ144، 2005ال) ام اعجتماعي. اادي  ور الد ن، 

، فتالررد د)تا مشكلة  رسية حصل  وتعورن بست ب اععتعرابان الشخصتية  المفهوم النفسي للاغتراب :

 خ28،2000 كو  عحية العسقان الموجودب داي  اعسرب .  العكيلي

وحسب تعر   ال اح  فاعوترا  الولأيري دتو عتع  العسقتة ومستتوا التواصت  بتين الرترد وولأيرتت  ، 

وقد  كو  مستوا اع دماج والتواص   رسيا او فكر ا او مم)يا ، بمع)ى اير فتاعوترا  دتو ا رصتا  الرترد 

 يعورأ بعدم ا تماي  الى محيط عمل . او 

 Educational Counselorالمرشد التربوي : 

المريد : عضو من أعضال الميئتة التدر ستية والتاي  كتو  قتادرا علتى دراستة المشتاك  التتي  تعترض لمتا 

العل ة سوال اكا   تربو تة او ستلوكي، بعتد معرفتة واطتسش علتى المعلومتان المتعلقتة بتلتك المشتاك  التتي 

تؤثر على  رسية العالب أو المتعلقة بي يئة العالب المحيعة ب  من أج  معرفت  بالمشتكلة لاترض مستاعدت  

 خ38، 1986بوعع الحلو  الم)اس ة للتخلص م)ما. واارب التربية العراقية، 

-Abu.   2007 84-75 , قدرب المولأ  على تحقي  اعدداه التي  شالما في الم) مة. الاداء الوظيفي: 

Dolehخ 

 

 المبحث الثاني : دراسات  سابقة مشابهة أو قريبة من الدراسة الحالية 

 تضمن داا الم ح  عرعا لأد  الدراسان السابقة التي تمكن ال اح  من اعطسش عليمتا وقتد استتراد م)متا 

 كثيرا في بحث ، لأ  اعطسش عليما  مكن عدأ من الأييال الضرور ة لل ح .

سان السابقة من دراسان محلية وعربية واج) ية والتي تعلق  بمرموم اعوتترا  التولأيري، وقد ت لر  الدرا

وقد ت)او  ال اح  الدراسان اعفر  لدراست  ، آياا ب) ر اععت ار تسلسلما ال م)ي ، كمتا تعترق فيمتا بعتد 

يد م)متتا ع)تتد التتى م)اقشتتتما ومقار تمتتا متتع دراستتت  الحاليتتة متتن اجتت  تحد تتد بعتتس المؤيتتران التتتي قتتد  ستتتر

 اعافتما لدراست  الحالية .

 أولا : الدراسات العراقية 

 ) بعض أنماط الأغتراب وعلاقتها بالحاجات المرتبطة بها لدى الهيئات التدريسية(2005أولا: النعيمي 

 أهداف الدراسة

 -التعره على العسقة بين مختل  أ ماط اعوترا  والحاجة المرت عة بما من حي  :-1

 الأوترا  ال)رسي وعسقت  بحاجة الأ تمال الى الاان .-أ

الأوترا  الثقافي وعسقت  بالحاجة الى المعرفة والكش  عن مستتوا الرتروق لمتاأ الأ متاط والحاجتان - 

 وفقا لمتايري الص)س والتحصي  الدراسي .

 الأوترا  الأجتماعي وارت اط  بحاجة الأ تمال للمصتمع .-ج

 عينة الدراسة

خعضوا من أعضال الميئان التدر سية وب يتسه المراح  الدراسية من   ابتدايية 450  العي)ة على ايتمل

 وثا و ة وجامعية خ

:تمك)تت  ال احثتتة متتن اعتتداد أداب لقيتتا  قستت  متتن أ متتاط اعوتتترا  ، وأداب ياصتتة لقيتتا   أدوات الدراسةةة

ايي لأث)تين متن العي)تان المستتقلة ومعامت  الحاجان المتعلقة با واش اعوترا  ، كما استتخدم  اعيت تار التت

 ارت اط بيرسو .

 نتائج الدراسة

ا  أعضتتال الميئتتان التدر ستتة وعلتتى ايتتتسه المراحتت  تشتتكو متتن اعوتتترا . وكا تت  اع تتال اكثتتر متتن 

 تعرع  للأوترا   ال)رسي مقار ة بالاكور، واق  م)م  اوترابا اجتماعيا وثقافيا.

 جة للأ تمال اكثر من الاكورواكدن ذلك بدعلة ةحصايية.بي)  الدراسة با  اع ال بحا-1

وجتتود عسقتتة ارت اطيتتة فيمتتا بتتين اعوتتترا  اعجتمتتاعي وحتتاجتي اع تمتتال للتتاان والمصتمتتع ، وا عتتدام --2

 خ2005وجوددا او بصورب قليلة بين اعوترا  ثقافيا والحاجة للمعرفة. ال)عيمي، 
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 علاقة بين العدالة التنظيمية والأعتراب الوظيفي()اختبار ال2012ثانيا: دراسة حيدر حمودي 

 أهداف الدراسة 

التعتتره علتتتى ادتتت  المرتتتادي  المتعلقتتتة بالعدالتتتة الت) يميتتة واعوتتتترا  التتتولأيري ، والوقتتتوه ع)تتتد ادتتت  -1

 المرتك ان لمما.

 التعره على مستوا اعوترا  للعاملين في تلك الم) مة المراد دراستما.-2

القيادان تلتك الم) متان ليمتمتوا أكثتر بمتاا الموعتوش بايتة اعستترادب م)ت  فتي حتا   جلب ال)ت اأ من ق  -3

 تع يق .

وأييرا وعع جملة من المقترحتان بتوصتية الإدارب العليتا بتدع  متدركان العدالتة للتتخلص متن ستل يان -4

 اعوترا  الولأيري.

 عينة الدراسة  

خ 144خ استتمارب ثت  استتسم   168الكوفتة بتوا عت  اعتمد ال اح  بعي)ت  علتى العتاملين فتي معمت  ستم)  

خ عامس. واستخدم اعست ا ة بقصد الحصتو  1453%خ من مصموش العاملين الكلي وال الغ 10م)ما وب)س ة 

 على المعلومان وال يا ان المتعلقة بمتايران دراست .

 الاستنتاجات

 -است)تاجان  اكر م)ما : بعد معرفة ال اح  لأد  ل)تايج دراست  توص  من يس  ذلك لعدب

 اعدتمام المت ا د من ق   العما  بعر قة توا ع المرت ان والمكافآن التي  حصلو  عليما.-1

واجم  العما  عدب مشكسن في المعم  م)ما عدم قدرتم  على  ابراا الت ثير، وتعرعم  للروتين التاي -2

 .أدا لشعورد  بالمل  

راب الوظيفي وعلاقته بالرضا الوظيفي لدى المرشةدين التلربةويين )الاغت2012ثالثا: دراسة احمد يحيى 

 في المرحلة الثانوية(

 أهداف الدراسة

 قيا  اعوترا  لدا المريد ن التربو ين.--1

معرفة الرروق في اعوتترا  لتدا المريتد ن التربتو ين علتى وفت  المتايتران التاليتة: ال)توش  مريتد او -2

 س)وانخ   اكثر من عشر س)وانخ.مريدبخ والخدمة  اق  من عشر 

 قيا  الرعا الولأيري لدا المريد ن التربو ين.--3

 التعره على العسقة بين اعوترا  والرعا الولأيري لدا المريد ن التربو ين.-4

 منهج الدراسة

 قام ال اح  ب )ال مقياسين احددما لقيا  اعوترا  والأير لقيا  الرعا الولأيري. 

 عينة الدراسة

المريد ن التربو ين في المتدار  التابعتة للمد ر تة التابعتة لتربيتة محاف تة د تالى والمد ر تة التابعتة يمل  

لتربيتتتة محاف تتتة باتتتداد الرصتتتافة الأولتتتى والثا يتتتة علتتتى متايتتتري ال)تتتوش وستتت)وان الخدمتتتة ، وقتتتد بلاتتت  

 خ مريد ومريدب ت  ايتيارد  بالعر قة العشوايية.408العي)ة 

 نتائج الدراسة

 مريد ن التربو ين  عا و  من الشعور باعوترا  .ا  ال-1

 توجد فروق ذان دعلة ةحصايية لدا المريد ن التربو ين على وف  متاير ال)وش لصالح الاكور .-أ

 عتوجد فروق ذان دعلة ةحصايية على وف  متاير س)وان الخدمة.- 

ق ذان دعلتة ةحصتايية وفت  متايتر عتوجتد فترو– تمتع افراد العي)ة متن المريتد ن بالرعتا التولأيري: أ -2

 ال)وش لدا المريد ن  التربو ين بال)س ة للرعا الولأيري.

عتوجد فروق ذان دعلة ةحصايية وف  متايرس)وان الخدمة لدا المريد ن  التربو ين بال)ست ة للرعتا  - 

 الولأيري.

 و ين.د)اك عسقة م)وسعة بين اعوترا   والرعا الولأيري بال)س ة للمريد ن الترب-3
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 دراسات عربيةثانيا: 

 ( )سايكولوجية الاغتراب لدى طلبة الجامعة 1980أولا:   دراسة حافظ خيري ، 

 هدف الدراسة

معرفة العسقة بين اعوترا  وبعس المتايران متمثلتة بتالعمر والصت)س والحالتة اعقتصتاد ة واعجتماعيتة 

 والتعليمية والد ا ة أ ضا.

 خ من طل ة مختل  الكليان بصامعة عين الشمس.520الدراسة من  ت لر  عي)ة عينة الدراسة : 

 مقياس الدراسة

أيا ال اح  على عاتق  بتصمي  مقيتا  ليتكتو  متن ابعتاد عتدب تمثلت     ويتا  المع)تى، مرك  تة التاان، 

 عدم الم اعن، عدم وجود اع تمال، الع لة اعجتماعية، القل ، العدوا ية، وأييرا السخطخ 

 اسةنتائج الدر

وجود اعوترا  ما بين الم حوثين والاي ت ا ن بايتسه الكليتان واعقستام  قابلت  يتعور بالستخط وعتدم -1

 اع تمال والعدوا ية والقل .

ا تشتتار اعوتتترا  لتتدا اع تتال اكثتتر قياستتا بالتتاكور، كمتتا ت تتين بتتا  طل تتة الكليتتان ذان اعيتصاصتتان -2

 تصاصان العلمية.الإ سا ية اكثر اوترابا مقار ة بعل ة اعي

 دراسة المطيري )الاغتراب الوظيفي وعلاقته بالاداء الوظيفي -ثانيا

 أهداف الدراسة

 معرفة العسقة مابين لأادرب اعوترا  الولأيري وأدال العاملين.-1

 مدا وجود تلك ال ادرب مابين العاملين. والعوام  المؤد ة ل)تشاردا.-2

 ال ادرب او التقلي  م)ما.وعع الحلو  والتوصيان للحد من داأ -3

 م)مج الدراسة : ت  اععتماد على الم)مج الوصري .

 عينة الدراسة

 خ عام  من العاملين في دايرب الصوااان بمكة المكرمة.500تكو   العي)ة من 

 الاستنتاجات

 ا تشار لأادرب اعوترا  الولأيري مابين اعفراد العاملين بالصوااان.-1

 وجد الررصة الكافية ليقوما بالتع ير عن أفكارد  الخاصة بعملم .بسب وجود اعوترا  عت-2

الاغتةراب الةوظيفي وعلاقتةه بةالاداء الةوظيفي للعةاملين فةةي و ار     2013دراسةة أبةو سةلطا ،   ثالثةا :

 التربية والتعليم العالي بقطاع غز ( .

 أهداف الدراسة

 معرفة مستو ان اعوترا  الولأيري والأدال الولأيري.-1

 التعره على مستوا العسقة فيما بي)مما.-2

 وعع الحلو  والتوصيان للحد من اعوترا  الولأيري بين العما  واعدار ين في الواارب الم حوثة.-3

 خ من المولأرين الإدار ين.302: ايتمل  على  عينة الدراسة

 قام ال اح  بتصمي  استمارب است يا ية.أدا  الدراسة : 

 نتائج الدراسة

 د وا تشار لأادرب اعوترا  الولأيري بين العاملين.وجو-1

وجتتود عسقتتة ذان دعلتتة ةحصتتايية متتابين اعوتتترا  والأدال التتولأيري للعتتاملين واعدار تتين فتتي واارب -2

 التربية والتعلي  بقعاش و ب.

ا  الإدارب عتععي أي قدر من الأدمية بخصوص احتياجتان العتاملين ومعتال م  متن حتواف  ومكافتآن، -3

 ما  رو  ا  فرصم  للترقية عتم)ح من يس  أسس عادلة.ك

عتتدم ايتتراك العمتتا  بتتالخعط التعو ر تتة، كمتتا ا  رواتتت م  ع مكتتن مقار تمتتا بالصمتتد التتاي   الو تت  متتع -4

 لأروه عملم  القاسية.

 دراسات أجنبيةثالثا: 

ظيميةة فةي جةزر )تةأثير اغتةراب العمةل علةى سةلوو المواطنةة التن  Mendoza, 2008أولا :  دراسةة   
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 الكناري (

 هدف الدراسة

معرفة مدا أدمية اعوترا  كواسعة للعسقة بين اعتقادان المولأرين بخصوص الت) ي  الشخصي وسلوك 

 المواط)ة الت) يمية.

 خ معلما ومعلمة من المدار  الثا و ة في اس ا يا.99يمل  العي)ة  عينة الدراسة :

 : ت  تصمي  است ا ة لصمع المعلومان وال يا ان المعلوبة. أدا  الدراسة

 نتائج الدراسة

واتصتتاأ الم) متتة   ocbicبي)تت  ا  الم) متتة الشخصتتية تكتتو  متقدمتتة بستتلوك المواط)تتة تصتتاأ الم) متتة -1

 ocbis واتصاأ الم) مة والعمسل.   ocbicوال مسل

 ، السمع)تتى، اعوتتترا  التتااتيخ تتوستتط دتتاا ا  الع)اصتتر الثسثتتة لأوتتترا  العمتت  المتمثلتتة فتتي  العصتت-2

 اعرت اط.

ا  ك  ابعاد اعوترا  ا دن ح ييا او كليا بع)وا   الوستعال الشتاملينخ ماعتا العصت  وعتدم الرمت  اللتاا  -3

 .   مرا  للعم  بخصوص سلوك المواط)ة تصاأ الم) مة والعمسل باس   الوسعال الص ييينخ

عيتيار اكد على ا  الم) مة موعع الت)ريا تت)   بسلوك المواط)تة الت) يميتة  ا  ال)موذج الاي وقع علي  ا-4

Ocbo .وا  داأ العسقة  مكن ت)ريادا من يس  توسيط دور اعوترا  الولأيري 

 ) الشعور بالاغتراب وعلاقته بالحاجة للاتصال بالآخرين (  Brown,2000دراسة    -ثانيا 

 هدف الدراسة

 بين مستو ان اعوترا  و  يراتما من مستو ان الحاجة للتواص  مع اعير ن.التعره على العسقة 

 عينة الدراسة

 طال ا من طل ة جامعة ب)رادا في أمر كا. خ1739ت لر  العي)ة من  

 مقياس الدراسة

 اعتمد ال اح  على عدب مستو ان لمقيا  اعوترا  الاي  تكو  بدورأ من ثسثة مقا يس فرعية.

 نتائج الدراسة 

 اعتصا  مع اعير ن.-1

 العسقة بين الميك  الت) يمي واعوترا  الت) يمي.-2

 وجود عسقة طرد ة بين اعوترا  وحاجة اعتصا  مع اعير ن. ا-1

 )العلاقة مابين الهيكل التنظيمي والاغتراب التنظيمي Rajaccpovr, 2012دراسة   ثالثا:

 هدف الدراسة

 مابين الميك  الت) يمي واعوترا  الت) يمي في مدار  كرما .ا  المده دو معرفة العسقة 

 عينة الدراسة

 خ من مد ري داأ المدار .وقام ال اح  بتصمي  است ا ة238تكو   العي)ة من 

 نتائج الدراسة

 .وجود عسقة م ايرب بين الميك  الت) يمي واعوترا  الت) يمي-1

 على اعوترا  الت) يمي.كما ت ين ا  المرك  ة للم) مة ذان ت ثير -2

 ا  اعس قية في مستوا التعلي  ليس لما ت ثير على اعوترا  الت) يمي.-3

  مميزات الدراسة الحالية ومجالات الاستفاد  من الدراسات السابقة

 مميزات الدراسة الحالية

التربو ين  مكن عدأ الأو  ا  العسقة بين متايران ال ح  المتمثلة باعوترا  الولأيري وأدال المريد ن -1

من  وع  في داا المصتا ، وتعتد توجمتا ماتا را لمتا دتو موجتود لعتدم وجتود دراستان  وابحتال ستابقة وا  

 وجدن فمي قليلة على حد عل  ال اح  .

ا  ال اح  اعتمتد بشتك  أساستي بعي)تت  علتى المريتد ن التربتو ين بتواارب التربيتة ودتي متن الدراستان -2

 مصا .ال)ادرب في داا ال
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ا  الاا ة من داا ال ح  دو لسد الرراغ الحاص  بماا المصا ، اذ ا   بالرو  من الأدمية الك را ب ادرب -3

 اعوترا  فست ا  الدراسان بماا الخصوص قليلة .

 مجالات الإفاد  من الدراسات السابقة

والمريتد التربتوي فقتد تت  بعد التعرق لصملة من الدراسان الستابقة المتعلقتة بمتايتري اعوتترا  التولأيري 

 -اعسترادب م)ما وكما  لي :

سادم  الدراسان السابقة ب و)ال بحث)ا بالتعره على أدمية العسقة والترابط بين متايتري ال حت  بحكت  -1

قربمتتا متتن الدراستتة الحاليتتة. كمتتا ستتاعدن ال احتت  علتتى وعتتع تصتتوران ع)متتا علتتى الصتتعيد ن ال) تتري 

 والتع يقي.

الإجرالان الإحصايية من تحلي  ومعالصة ال يا ان المستتخدمة فتي الدراستان الستابقة  بعد اعطسش على-2

 تمكن ال اح  من ايتيار الأساليب الأكثر حداثة ومسيمة لمتايران دراست .

أص ح  الدراسان السابقة ك)قعة ا عسق لل اح  بدراست  الحالية بحك  اسمامما بتع    المعرفة العلمية -3

 ة واسعة لمعرفة متايران الدراسة.وت و ددا برؤ 

من يتس  اعستتعا ة بالدراستان الستابقة قتد  تتمكن ال احت  متن رفتد المكت تان العراقيتة بمتا  ت )تاأ العتال  -4

الخارجي من معرفة   ر ة وعلمية حد ثة تدفع باعيير الى تعو ر الم) متان العامتة يدمتة للصتالح العتام 

 وبصورب اكثر كرالب وفعالية.

 

 الثاني  الاطار النظري الفصل 

 أولا: الاغتراب

 التطور التاريخي لظاهر  الاغتراب

تعد لأتادرب اعوتترا  متن ال توادر القد متة و مكتن تشت يمما بقتدم اع ستا ، اذ أيتان بتال مور م)تا  شتول 

المصتمعتان وذلتتك متتن يتتس  معاتتتاب اعفتتراد بعر قتتة او أيترا متتن تلتتك ال تتادرب ، ومتتن يتتس  ستتوق  التتى 

تتتارب وأيتترا التتى اعستستتسم واع عتت ا  بحكتت  كتتو  اع ستتا  متتن المخلوقتتان الرر تتدب متتن  احيتتة  العصتتيا 

ا رعالتت  عتتن  رستت  وعتتن مصتمعتت  دو  ا   عتتي ا تت  ماتتتر  وبمع)تتى ايتتر ا تت  الكتتاين الوحيتتد التتاي  شتتعر 

 تب الحيتاب باعوترا  باعت اردا لأادرب ة سا ية ي  ما ي   العد د من ال وادر الإ سا ية علتى ايتتسه جوا

اعجتماعية وعلى ت)وش الحضاران ، وقد ايا اعدتمام باعوترا  برع  التايران السر عة والعميقة وعلتى 

كافة الأصعدب اعجتماعيتة والسياستية واعقتصتاد ة والثقافيتة التتي رافقت  لأمتور الثتورب الصت)اعية بتالقر  

ن التتي جتالن برعت  قضتية اعوتترا  متع التاسع عشر الاي أدن الى ا ادتمتا ، والت كيتد علتى ا  المشتكس

كو ما حد ثة العمد لك)   مكن القو  ا  قسما م)ما كا  موجتودا فتي عصتور وفتتران ام)يتة ستابقة. رجب، 

 خ11، 1978

ا  لأادرب اعوترا   مكن اعت اردا من المساي  الكثيرب المثيرب للصد  وع قتصتر ذلتك علتى مع)ادتا الايتر 

ر رتان التتي رصتدن لت  واتستاعما وت تا ن استتعماعتما. وا  عمليتة تحد تد دتاا واعح ب   تعداأ لت)توش التع

المرموم كا   صع ة ومعقدب ك قية المصعلحان اعجتماعيتة لمعا اتمتا متن الامتوض واعلت تا  فتي ترستير 

 خ 215، 2009ال وادر بصورب دقيقة. الصايغ،

مسودان اقتصاد ة وفلسريةخ الاي  شتر فتي وقد ايا ادتمام  ماركسخ بمرموم اعوترا    مر بقوب بكتاب   

، وقد لخص قول  بع ارب او بقول  اذا جاا القو  ب وترا  اع سا  عن عمل  اليومي ، فمو بماأ  1844عام 

الحالة  كو  قد اوتر  عن  رس  وعن امكا يات  وعسقات  اعجتماعية التي تحدد ا سا يت  و ع ل  عن العال  

ة ، و ست)تج ماركس الى ع لة اع سا  عن رفاق  وعن عموم ال)ا ،  تيصة لما ، و سلب م)  صرات  ال شر 

 خ21،1979وص  الي  حا  العام  اعوترابي.  ال)وري، 

 النظريات التي تناولت ظاهر  الاغتراب

لقتد ت ا )تت  وجمتان بخصتتوص ترستير لأتتادرب اعوتترا ، وايتلتت  ال تاحثو  والمختصتتو  فتي ذلتتك بستتب 

التعقيد الموجود بتلك ال ادرب ،وكالك لأيتسه وتعدد الصوا ب واعبعاد التي قد تمتد اليما، وت ع  لالك فقد 

عسقتتة وثيقتتة متا تعتددن ال) ر تتان متتن اجت  ترستتير دتتاأ ال تادرب . وستتوه  قتصتتر علتى ال) ر تتان التتتي ل

 بدراست)ا وكما  لي 
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: اذ تلعب الدراسان ال)رسية دورا ك يترا ومتؤثرا فتي ترستير لأتادرب اعوتترا  وم)متا النظريات النفسية -1

خ ، وقد أكد فرو د علتى ا  المرمتوم ال)رستي 1939 -1856  ر ة التحلي  ال)رسيلمؤسسما  سيصمو د فرو د 

لياخ عن  الموخ ، أي اوترا  الشعور عن السيعور وبمع)ى آير ا   لسوترا   تمث  في اوترا   اع ا الع

 كو   تيصة لتراع  الأ  مة و حص   تيصة للصراش بين رو تين متضادتين، و )تمتي بحكت  الت)رس لصتالح 

، Ego، اع تا  Idاحدا الرو تين وبالك تتخلى عن الرو ة اعيرا ، أي دو صراش المرادي  الثسثتة  المتو 

  خ45، 1988خ  ةسك)درSuper Egoالأعلى ٍاع ا 

: تشتم  داأ ال) ر ان على ثسل قواعد لتوعتيح اعوتترا  وبحستب ماايتارلما النظريات الاجتماعية -2

 خ28 2008 صالح: 

أ  ال) ر تتتان ذان القاعتتتدب اعقتصتتتاد ة :  عتمتتتد بصتتتورب اساستتتية علتتتى العمتتت  ولأروفتتت  فتتتي المصتمتتتع 

كار  ماركس التي  رأسمالية من ا تشار لتلك ال ادرب ومن أبرادا   ر ةوما أدن ةليم ال لحد  االص)اعي

ال)ست  اعجتمتاعي  ت)ص على "ا  اعوترا  لأادرب اجتماعية ت مر في ستياق العسقتان اعجتماعيتة وفتي

 والتار خي المحدد 

 عا ير ومتا  ترتتب   ال) ر ان ذان القاعدب القيمية : تست)د في معالصتما ةلى ط يعة الوعل وعدم الوعل للم

 على ذلك من لأوادر اجتماعية التي تكو  أما سل اً او ا صابتاً بحستب ستلوك اعفتراد المتمثت  باستت)ادد  ةلتى

 الوعل او عدمم لتلك المعا ير ،ومن ابرا ال) ر ان   ر ة السمعيار ة لـ خآمي  دوركما   .

بإرجاعت  ةلتى  تحليليتة حاولت  ترستيراعوترا ج  ال) ر ان ذان القاعدب الشمولية :  قصد بمتا أ متا   ترب 

واعتتحة ع  كت)رتتم  عوامتت  كثيتترب ومتدايلتتة وةععالدتتا ابعتتادا متعتتددب محاولتتة ترستتير ال تتادرب بصتتورب

 الاموض ومن ابرادا 

 .(  ر ة  اعوترا  المؤسسي

 أسباب الاغتراب الوظيفي

و مكتن ذكتر ادت  الأست ا  والعوامت  لقد ت ا )  أس ا  اعوترا  بايتسه وجمان ال) ر في داا المصتا ، 

 المؤد ة لالك واعقر  لدراست)ا والمتمثلة باعس ا  ال)رسية واعجتماعية.

 -و مكن اجمالما في : أولا: الأسباب النفسية

: ودتتو ما حصتت  دايمتتا بتتين دوافتتع الشتتخص ورو اتتت  المتعارعتتة فيمتتا بي)متتا وبتتين حاجتتان  الصةةراع-1

 ق  ، وداا  دفع الى حصو  التوتر واع رعا  مع اععرا  الشخصية.الشخص الصع ة التحقي  ب)رس الو

ودتتاا  حتتدل متتن يتتس  عتتدم ايتت اش الحاجتتان وتحقيتت  الرو تتان الرييستتو او مصتتلحة الرتترد : الإحبةةاط-2

 الخاصة ب ، مما  رت ط يعورأ بالقمر واحتقار الاان .

 مكتن متن يسلمتا تحقيت  دوافتع  :و تضح داا الس ب من يتس  عتدم تتوافرالررص الكافيتة التتيالحرما -3

 الررد او اي اش رو ات  الايرمتحررة والمتمثلة بحرما   من الرعا ة ب)وعيما اعسر ة واعجتماعية .

ا  دتاأ الأستت ا   تولتد متتن يسلمتتا عوامت  قتتد تكتو  ستت  ا لسوتترا  والتتتي  مكتتن  الخبةرات الصةةادمة :-4

 الحرو  . تمثيلما في اعامان على الصا ب اعقتصادي وكالك

 وتتمث  في :  ثانيا: الأسباب الاجتماعية

 عاوط ال يئة اعجتماعية وعدم التمكن او الصعوبة في مواجمتما .-1

 ا  مرض الثقافة في المصتمع  ؤدي الى سيادب العوام  المؤد ة للمدم والتعقيد .-2

ودب باعسترب والمدرستة من أس ا  اعععرا  في عملية الت)شتئة اعجتماعيتة دتي كثترب المشتاك  الموجت-3

 وكالك المصتمع .

عدم تتوافر القتدرب لتدا اع ستا  او عتدم تمك)ت  متن ا   تتسي  متع السترعة المت ا تدب للتعتور واعاددتار -4

 الحضاري.

عدم اعلتت ام والتقيتد بالمعتا ير والقتي  اعجتماعيتة الستايدب  مكتن ا   تدفع التى  شتو  الصتراش فيمتا بتين -5

، 2003الى اعبتعاد عن الد ن ، وا عدام اعيسق والتقاليد السايدب بتالمصتمع .  ستري، الأجيا  ، كما  ؤدي 

 خ252

كما ص)ر  العوام  التي  مكن ا  تتؤدي ع تشتار لأتادرب اعوتترا  التولأيري علتى عتدب مستتو ان  تاكر   

 -م)ما :
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رستية والمتمثلتة اعوترا  على المستوا الشخصي : و تضح داا المستوا من يتس  بعتس الحتاعن ال)-1

 باع ع ا  وال)رور الشخصي او ا عدام القوب.

اعوترا  على المستوا وير الشخصي : و تمث  على مستوا مؤيتران عد تدب ك)تيصتة للتايتران التتي -2

تحص  للشخصية و مكن اعت اردتا متن أست ا  حتدول اعوتترا  والمتمثلتة بتايتسه الخصتايص للمياكت  

، 2009)ولوجيتتا وويردتتا متتن اعبعتتاد المتعلقتتة بالعمتت  والملكيتتة . ستتال ، كالمرك  تتة وصتتران العمتت  والتك

 خ171

 أ واش اعوترا 

تؤكد اولب الأبحال بماا الخصوص على وجود أ واش عتدب متن اعوتترا  وستوه  قتصتر بدراستت)ا علتى 

 -الأ واش القر  ة م)  والمتمثلة في :

بالحتاعن التتي تعترض يخصتية اع ستا  للضتع  اعوترا  ال)رسي : و تمث  داا ال)وش من اعوتترا  -1

 واع ميار كالصراش الدايلي الاي  شعر ب  الررد بس ب عدم توافق  مع الأييال التي تحدل من حول  .

اما عن  تايص  فتتمث  بالإح اط وعدم الم اعب والضاوط السل ية  ضاه التى ذلتك اادواج الشخصتية وعتدم 

 خ32، 2007اعتصا  بالآير ن . بن اادي، 

اعوترا  الثقافي: و كو  داا ال)وش  تيصة لعدم قدرب الشخص على مواجمة قوا الم) مان التي جتالن -2

 لرفاديت  والاي حص  دو مصادرب حر ت .

كما   دو داا ال)وش من يس  بعد المصتمع عن ثقافت  الماد تة والمع)و تة بست ب عتدم قياممتا بتحقيت  معال ت  

 رو ات ، واي اش

 للررد وعي بآفاق ثقافت  مما  دفع ب  للصول عت اش ثقافة أيرا  مك)  من يسلما تحقي  حاجات . او قد  كو 

اعوتتترا  اعجتمتتاعي: ومتتن يسلتت   شتتعر الرتترد با ع التت  عتتن مصتمعتت  ومتتا )تج متتن ورالأ باعحستتا  -3

 خ77، 1988دب وفقدا  عسقان المح ة والصداقة وال مالة مع اعير ن. دسوقي، حبالو

اعوتتتترا  الإداري: و ع)تتتي بتتت  عتتتدم التتتت ام القيتتتادان والمستتتؤولين بالم تتتادال وال) ر تتتان الموجتتتودب -4

بالمصتمع، أي قيامم  باعستعا ة بمرادي  م)قولة عن مصتمتع اداري آيتر قتد تكتو  ا د ولوجيتت  مختلرتة عتن 

كا ت  ست  ا فتي ترعيت   أ د ولوجية المصتمع الأصلي التي عتقدر على تحقي  ال)صتاح بمختلت  مقوماتت  التتي

 خ91، 2010ذلك المرموم او الميدا بالمصتمع الم)قولة م) . جودب، 

 خصائص الاغتراب 

خ عدب ممي ان او يصايص لسوترا   اكر قسما م)ما علتى ست ي  المثتا  Tzinerلقد حدد كار  ماركس  

 -عالحصر:

  تمي  اع سا  بالاربة عن الع يعة ال شر ة .-1

 اع سا  تمي أ باوتراب  عن  رس  وعن  شاطات  .من يصايص -2

 اع سا   كو  ماتربا عن وجودأ ، وعن ويرأ من ال شر.-3

 نتائج الاغتراب الوظيفي

 خ2007،72 ؤكد   بن اادي ،

 تمستتك العد تتد متتن ال)تتا  بتتالقي  التقليد تتة فتتي مصتمعاتممممتتا  تتؤدي التتى عتترقلتم  التراجةةو والهامشةةية : -1

 ايران اعجتماعية و ؤدي الى عدم قدرتم  على التكي  مع حركة المصتمع السر عة .وعدم مواك تم  للت

: ودتاأ تتواجتد بكثترب فتي المصتمعتان الاربيتة لكو متا قايمتة علتى الررد تة وعتدم  العزلة وتآكل الانتمةاء-2

ستية وجود عسقان اجتماعية وكتالك فقتدا  التواصت  بتين ستكا  المتد  الحضتر ة ، وا تشتار الحتواج  ال)ر

 خ44، 2006واعجتماعية التي تؤدي الى عدم التراع  فيما بي)م . ال)وري، 

 

 ثانيا : الارشاد النفسي والتوجيه التربوي

 نشأ  وتطور الارشاد التربوي

 عد اعرياد والتوجي  التربوي من المصاعن التع يقية لعل  ال)رس الحد   الاي من يسلت   تتمكن  اع ستا  

الحقيقيتة دتاا متن جا تب. ومتن جا تب ايتر فالأريتاد دتو عمليتة تعلت  و متو للشتخص من الوصو  للسعادب 

 خ 27، 2011والحصو  على معلومان  مكن للررد من يسلما معرفة دورأ الحقيقي. السيد ومراوك،
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، ثتت   1876وايتان عمليتة اعريتاد والتوجيت  بتتال مور م)تا ا شتال او  مخت تر لعلتت  الت)رس التصر  تي عتام 

)رس التع يقي ، وبعد فترب وب عامة سيصمو د فرو د ايان ت مر مرادي  في التحليت  ال)رستي، لأمور عل  ال

 ث  ااداد اعدتمام بالعسج ال)رسي في  مو عملية اعرياد كعسج ليمت  بالشخصية ومشكستما وا رعاعتما.

افتتة المؤسستتان وبعتتد ذلتتك اصتت ح اعريتتاد ولأيرتتة ومم)تتة لتت  مكا تتت  الأساستتية فتتي المتتدار  والمصتتا ع وك

اعجتماعية الأيرا، ث  أص ح  ل  تخصصان ثا و ة كتخصتص المريتد التربتوي أو العسجتي ثت  تعتور 

 خ ا7، 1980اعمر لي)ض  فر   عم  اريادي تمث  بمريد وط يب  رسا ي او مدر  مريد . المعروه، 

يتس  أدميتت  وفايدتت  ومااا  اعرياد التربوي   )متو و تعتور و ستير بالمستار الصتحيح و ت تين ذلتك متن 

للمصتمع وديول  بمصاعن الحياب المختلرة ، كما اص ح اعرياد من الولأاي  التتي ع مكتن اعستتا)ال ع)متا 

وعل  متعور وفن  ستعيع من   يا ب  من ةعافة جوا ب م)يترب فتي حيتاب اع ستا  ، وممتارب بحاجتة ماستة 

 الى التعل  والتدر ب لتعو ردا ب ستمرار .

 خ13، 2011لية تعتمد على ةجرالان ويعوان متصلة ومعتمدب على بعضما اعير. أبو اسعد، كما ا   عم

ومن الممام الملقان على عات  المريد تعاملت  متع المشتكسن التتي تقت  بوجت  العل تة، ممتا تدفعت  للتعامت  

عمليتة اعريتاد كما ا  المريد  صب ا   كتو  متخصصتا فتي  معما وفقا لل) ر ان الحد ثة في داا المصا .

 خ74، 200من يس  اععداد والتدر ب علي . الدادري، 

كما ا  عدم وجود مريد تربوي في المدرسة  ع)ي عدور  اكر لعملية اعرياد التربوي وذلك لدورأ الرعا  

ستة او اوالمؤثر الاي  ضعما ب سلو   ت)اسب متع واقتع العمليتة التربو تة متع حاجتة المستريتد لمتا فتي الدر

 خ38، 2000مع. سلما ، المصت

خ 6، 2006و تصسد  صاح اعرياد في المدار  من يتس   شتاط وفاعليتة المريتد ن التربتو ين. ال رد )ي، 

 كما ا  من واج ان المريد تحقيق  لأدداه اعرياد في الصا ب ال)رسي ،وتوجي  العل ة تربو ا . 

التى تتدر ب وتعتو ر مستتمر ، وتشتم   وقد اعحى اعرياد مم)تة ع مكتن اعستتا)ال ع)متا وممتارب بحاجتة

 خ 13، 2011على بعضما. أبو اسعد،  نعتمدايعوان متصلة ومترابعة و

واادادن عمليتتة اعدتمتتام باعريتتاد والتوجيتت  فتتي المتتدار   تيصتتة ل  تتادب اعتتداد العل تتة وتعتتور التعلتتي  ، 

شم  بالإعافة للعا  المعل  لارض اعدتمام بالعالب كو   ع)صر مم  من ع)اصر العملية التعليمية التي ت

التتتي    المريتتدخوكالك المتتادب الدراستتية  المتت)مجخ.  ضتتاه لتتالك ت)تتوش اعيتصاصتتان والم)تتادج الدراستتية

 خ 15،  2001جعل  من المعل  وير قادر على مواجمة أع ال أيرا. ال  ادي والخعيب،

 خصائص المرشد التربوي

  ا  دورأ  متت  بصوا تب ال)متو اعجتمتاعي وال)رستي عبد من وجود مريد تربوي وموج  في المدرسة بحكت

والعقلتتي المختلرتتة للعالتتب ، ومتتن اجتت  جعتت  العالتتب  تكيتت  متتع  رستت  واستترت  ومحيعتت  اعجتمتتاعي. 

 خ271، 2009 الع ب،

ولارض قيام المريد التربوي بدورأ وولأيرت  على افض  صورب عبد من توفر عدب يصايص وصران ب  

ستمرار بعمل  ، كما ا  داأ الصران  صب ا   قت)ع بما التربو و  والعل تة واوليتال لتساعدأ في ال)صاح واع

امتتورد  ع  المريتتد تقتتع عليتت  مستتؤولية تحقيتت  ادتتداه عمليتتة اعريتتاد والتوجيتت  التربتتوي . اعستتدي 

  -خ  اكر م)ما على س ي  المثا :31، 2003وةبرادي ، 

 ن وقتتدراتم  علتتى حتت  مشتتكستم  ، ةعتتافة لتتالك الخصتتايص ال)رستتية: متتن يتتس  ثقتتة المريتتد بتتالآير-1

 اعدتمام باعير ن من يس  تقد   المساعدب لم ، وكالك ثقة المريد ب)رس  وث ات  وات ا   اع رعالي.

الخصايص اعجتماعية : وذلك من يس  اقامت  لعسقتان اجتماعيتة متع اعيتر ن ، وتتوجيمم  والتعتاو  -2

 صتمع واحساس  بالمسؤولية تصاأ مصتمع  وح   لولأيرت  وعمل .معم  ومعرفت  لقي  وتقاليد الم

الخصايص المم)ية : وتتمث  في عدم تقصيرأ بعمل  والت ام  بايسقيان العم  او المم)تة فتي مؤسستت  ، -3

ومحاف ت  على اسرار المستريد ن وطموحت  متن اجت  تقتد   الصد تد فتي مصتا  عملت  وتقد مت  عقتراحتان 

، 2011   كو  على قدر المسؤولية فتي تعاملت  متع قضتا ا العل تة.  الستيد ومتراوك،ومشار ع جد دب ، وا

 خ37
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 العلاقة بين الأغتراب الوظيفي والاداء الوظيفيثالثاً: 

متتتتن المستتتتتاي  الضتتتترور ة والمممتتتتتة التتتتتتي تقتتتتع علتتتتتى عتتتتات  ال احتتتتت  دتتتتتو بيتتتتا  وترستتتتتير العسقتتتتتة 

 بين متايران بحث 

لأكمتتتتتا  اعطتتتتتار ال) تتتتتري ، وقتتتتتد ستتتتتلط ال احتتتتت  فتتتتتي بحثتتتتت  ومستتتتت لة توعتتتتتيحما ذا أدميتتتتتة ك يتتتتترب 

 داا على متاير ين

مممتتتتتتتتين دمتتتتتتتتا اعوتتتتتتتتترا  التتتتتتتتولأ ري واعدال التتتتتتتتولأيري ، اذ تعتتتتتتتتد لأتتتتتتتتادرب اعوتتتتتتتتترا  متتتتتتتتن 

 ال وادر الخعيرب جدا من

حيتتتتتت  ت ثيردتتتتتتا علتتتتتتى وعتتتتتتع الم) متتتتتتة علتتتتتتى حافتتتتتتة اامتتتتتتة حقيقيتتتتتتة قتتتتتتد تتتتتتتدفع بالم) متتتتتتة التتتتتتى 

 اع حدار والرش ، فاعوترا 

لأيري  ع)تتتتي بتتتتت  اعتتتتتراه العتتتتاملين بالم) متتتتتة التتتتى قتتتتترار واترتتتتاق فيمتتتتا بيتتتتت)م  بتتتتا  الم) متتتتتة التتتتو

 اص ح  مكا  وير م)اسب 

عستتتتتتتمرارد  فتتتتتتي العمتتتتتت  بمتتتتتتا عستتتتتت ا  مختلرتتتتتتة قتتتتتتد  تعلتتتتتت  القستتتتتت  اعك تتتتتتر م)متتتتتتا بالمؤسستتتتتتة 

  رسما اكثر من تعلقما بالمولأ 

التتتتتتي  عمتتتتت  بمتتتتتا ووعؤأ ودتتتتتاا بتتتتتدورأ  كتتتتتو  ذا يعتتتتتر ك يتتتتتر علتتتتتى عسقتتتتتة المولأتتتتت  بم) متتتتتت   

 لما ، وداا  ؤدي الى ترتب 

سقتتتتتة متتتتتن  احيتتتتتة عتتتتتدم وجوددتتتتتا اي ا تمايمتتتتتا وقتتتتتد تكتتتتتو   ما تتتتتة ع تتتتتتايج يعيتتتتترب علتتتتتى تلتتتتتك ال

 وير مرعية.

 خ57، 2005 المعرفي، 

كمتتتتا ا  اوتتتتتترا  المولأتتتت  وعتتتتتدم الرعتتتتا لد تتتتت  عتتتتتن عملتتتت  فتتتتتي دايرتتتتت  لتتتتت  تتتتت ثير ك يتتتتتر علتتتتتى 

العد تتتتتد متتتتتن العوامتتتتت  ياصتتتتتة المتعلقتتتتتة بالولأيرتتتتتة كعسقتتتتتة المولأتتتتت  متتتتتع امسيتتتتت  او متتتتتع متتتتتد ر 

 دايرت  ، وداا   مر واعحا في ولأيرة اعرياد اذ ا   اوترا  المريد 

تتتتت  مممشتتتتة متتتتن ق تتتت  اعيتتتتر ن ، وكتتتتالك التربتتتتوي عتتتتن ولأيرتتتتت  قتتتتد  دفعتتتت  التتتتى يتتتتك  بتتتتا  ولأير

التتتتى افتقتتتتارأ او ا عتتتتدام الثقتتتتة بي)تتتت  وبتتتتين اعيتتتتر ن ممتتتتا  تتتتؤدي ذلتتتتك التتتتى عتتتتعرما ، كمتتتتا تدفعتتتت  

 داأ العوام  الى الع لة وابتعادأ عن اعير ن ععتقادأ با  

ذلتتتتك اعبتعتتتتاد واع عتتتت ا  قتتتتد  لصتتتت  اليممتتتتا تراد تتتتا وتص) تتتتا للمشتتتتاك  التتتتتي قتتتتد تتتتتؤثر علتتتتى ولأيرتتتتت  

 يس  قيامم  بالتدي  في من

 عمل  والاي  دفع  بال)ما ة لشعورأ بالضصر والمل  من عمل . 

وقتتتتتتد بتتتتتتين الركتتتتتتر اعداري تتتتتتت ثير اعوتتتتتتترا  التتتتتتولأيري علتتتتتتى اعدال متتتتتتن يتتتتتتس  ثسثتتتتتتة جوا تتتتتتب 

 -دي:

أوع: اعتصتتتتتتاأ الستتتتتتل ي: بمع)تتتتتتى ا  د)تتتتتتاك عسقتتتتتتة عكستتتتتتية بتتتتتتين اعوتتتتتتترا  التتتتتتولأيري واعدال ، 

 وترا  في أي كلما ااد اع

الولأيرتتتتتتة او العمتتتتتت  ا خرتتتتتتس وقتتتتتت  ادال العتتتتتتاملين والعكتتتتتتس صتتتتتتحيحا ، وتصستتتتتتد دتتتتتتاا اعتصتتتتتتاأ 

 في تصار   دورتو خ التي

اجر تتتتت  فتتتتتي الثسثي)تتتتتان متتتتتن القتتتتتر  العشتتتتتر ن والتتتتتتي اكتتتتتدن علتتتتتى ا  عتتتتتدم الع)ا تتتتتة واعدتمتتتتتام  

  وتقتتتتتتد ر العتتتتتتاملين متتتتتتن يتتتتتتس  ايتتتتتت اش حاجتتتتتتاتم  ورو تتتتتتاتم  وعتتتتتتدم اعستتتتتتتماش التتتتتتى المشتتتتتتاك

 التي تواجمم  اوالى يكاواد  ك  ذلك  مكن ا   ؤدي الى ا خراض 

روحمتتتتتت  المع)و تتتتتتة، ومتتتتتتن ثتتتتتت  اوتتتتتتترابم  عتتتتتتن عملمتتتتتت  والتتتتتتاي ممكتتتتتتن ا   تتتتتتدفع بال)ما تتتتتتة التتتتتتى 

 ا خراض مستوا اعدال 

 خ316، 1996وجودت . حصير، 

ثا يتتتتتتتا: اعتصتتتتتتتاأ اع صتتتتتتتابي: و تتتتتتترا اصتتتتتتتحا  دتتتتتتتاا اعتصتتتتتتتاأ ا  اعوتتتتتتتترا   حصتتتتتتت   تيصتتتتتتتة 

   داي  العم  والمتمثلة في لعوام

عتتتتتتدم حصتتتتتتولم  علتتتتتتى المكافتتتتتتآن واعمتيتتتتتتااان ، او عتتتتتتدم رعتتتتتتاأ عتتتتتتن رات تتتتتت  التتتتتتاي  تقاعتتتتتتاأ 

 الخ ، وداأ العوام  وويردا 
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تصعتتتتت  م)تتتتت  مممتتتتت  لعملتتتتت  وللواج تتتتتان الملقتتتتتاب علتتتتتى عاتقتتتتت  او الموكلتتتتتة ل .و  تتتتتدو دتتتتتاا اعتصتتتتتاأ 

 واعحا في افكار فرومخ 

كتتتتتو   تيصتتتتتة لتتتتتلأدال والعمتتتتت  التتتتتاي تت عتتتتت  عواقتتتتتب ستتتتتل ية التتتتتاي  تتتتترا ا  لأتتتتتادرب اعوتتتتتترا  ت

 من يس  يعورأ ا  معا ات  

بعتتتتتتدم الترقيتتتتتتة، واعوتتتتتتترا  المتتتتتتالي وويردتتتتتتا دتتتتتتي متتتتتتن استتتتتت ا  اعوتتتتتتترا  والتتتتتتتي تتتتتتترت ط  

ارت اطتتتتتا وثيقتتتتتا با خرتتتتتاض ادايتتتتت  عتتتتتن المعتتتتتدعن المعلوبتتتتتة ، ممتتتتتا  تتتتتدفع بتتتتت  ل تتتتتا  م  تتتتتد متتتتتن 

 تي تدفع  للرعا عن عمل .الصمد ل  ادب اداي  وصوع لسس ا  ال

 خ61، 2005 المعرفي،

ثالثتتتتتتا: اعتصتتتتتتاأ العتتتتتتردي: عصتتتتتتحا  دتتتتتتاا اعتصتتتتتتاأ رأي مختتتتتتال  لستصتتتتتتادين الستتتتتتابقين التتتتتتا ن 

  اد و  الى عدم وجود اي ت ثير

لسوتتتتتترا  التتتتتولأيري علتتتتتى ادال العتتتتتاملين، ومتتتتتن مستتتتتلمان دتتتتتاا اعتصتتتتتاأ ا  الرتتتتترد فتتتتتي بعتتتتتس  

 اعحيا  قد  عا ي من 

ك)تتتتت  لتتتتتيس لتتتتت  اي تتتتتت ثير فتتتتتي مستتتتتتو ان ادايتتتتت  وجودتتتتتت  ، وفتتتتتي احيتتتتتا  ايتتتتترا متتتتتن اعوتتتتتترا  ل

ادب وبتتتتتتتالك يتتتتتتتالممكتتتتتتتن ا تتتتتتتادب اعدال بالضتتتتتتتاط او استتتتتتتتعما  اعستتتتتتتاليب الد كتاتور تتتتتتتة فتتتتتتتي الق

  رترع مستوا اعدال مع وجود اعوترا  الولأيري.

 

 الفصل الثالث                                     

 الجانب الميداني للدراسة                            

 المبحث الأول ) منهجية البحث، مجتمو البحث والعينة، أدوات البحث، الفرضيات ، الوسائل الاحصائية( 

 أولا: منهجية البحث   

 مكتن  مكن استخدام الم)مج بمصاعن متعددب، و ععي عدب معا  التي من أدمما  علتى ا  المت)مج طر قتة   

 من يسلما ا   توص  ال اح  الى دده معين أو الى ورع  المعلو  .

وقد استخدم  ال حول اعجتماعية الم)مج العلمي فتي مختلت  دراستاتما كستاير العلتوم الإ ستا ية الأيترا، 

كما ا  الم)مج  مكن من يسل  الوصو  الى الحقيقة الاي من دو ت  تكتو  الصمتود عشتوايية وع  مكتن عتن 

 خ11، 1982ا او من يسلما التوص  الى  تيصة معي)ة. الحسن، طر قم

لقد اعتمد في داا ال ح  على م)مج المسح اعجتماعي بحك  قرب  الموعوعي من دراست)ا مقار ة بالم)ادج 

 الأيرا.

 

 ثانيا: مجتمو البحث

تربيتة محاف تة ذي  لقد يم  مصتمع ال ح  جميع المدار  الثا و ة في قس  تربية ال)اصتر ة التتابع لمد ر تة

قار، وقد استعا  ال اح  بكتا  لتسمي  مممت  المرف  في المسح  الى يع ة ذاتية الثا وي في قست  التربيتة 

الماكور باية ت و دأ ب عداد المريد ن التربو ين بحسب المدار  التي تقع عمن الرقعة الصارافية للقس  ، 

 خ مريدا ومريدب .340وقد كا  عدد المريد ن التربو ين في القس   

 ثالثا : عينة البحث

-2023بعتتد معرفتتة ال احتت  ععتتداد المريتتد ن التربتتو ين فتتي المتتدار  الثا و تتة الحكوميتتة للعتتام الدراستتي 

الموجود ن فعس كواقع حا  في قس  التر ة المتاكور فقتد ايتا بايتيتار عي)تة عشتوايية بستيعة ل حثت   2024

خ مريتدا ومريتدب متن 85والمريدان كمصتمع اصلي للدراسة  %خ ، وباك بلغ عدد المريد ن 25وب)س ة 

 افراد المصتمع الكلي .

 رابعا: أدا  البحث

دايما ما  ستخدم ال احثو  الأداب الم)الس ة  واعقر  ل حوثم  من اج  الحصتو  علتى المعلومتان وال يا تان 

ا ة ياصتة متن يتس  توجيت  المعلوبة  من عي)تة ال حت  ع صاادتا ، وقتد اعتمتد ا فتي بحث)تا دتاا علتى استت 

مصموعة من الأسئلة واع  عن طر ت  ال احت ، وايتا ال احت  علتى عاتقت  ادت  المراحت  التتي مترن بمتا 
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مرحلة اعست يا ، من حيت  اعتداد اعستت ا ة ، ومرحلتة صتدقما،وث اتما وأييترا تع يقمتا بمرحلتمتا ال)ماييتة 

 ه ال ح .عكما  عمل  الميدا ي وترسير وتحلي   تايج  وف  عددا

 خامسا: فرضيات البحث

 د)اك فروق ذو دعلة ةحصايية بين الص)س وتقد ر وادتمام من المصتمع لولأيرية المريد التربوي. -1

 د)اك فروق ذو دعلة ةحصايية بين التحصي  العلمي والشعور بالدافعية  حو ولأيرة الإرياد التربوي. -2

د)تتاك فتتروق ذو دعلتتة ةحصتتايية بتتين ستت)وان الخدمتتة ومتتدا استتترادب المريتتد التربتتوي متتن المشتتره  -3

 . التربوي

 خامسا: مجالات البحث

المصا  ال شري : يم  المريد ن التربو ين في المدار  الثا و تة لقست  تربيتة ال)اصتر ة وال تالغ عتددد  -1

 خ مريد ومريدب.85 

 الثا و ة في القس  الماكور. المصا  المكا ي: حدد بالمدار -2

 10/5/2024الى  15/1/2024المصا  ال ما ي: حدد بالرترب -3

 سادسا: الوسائل الإحصائية

استتتخدم ال احتت  الوستتاي  الإحصتتايية المسيمتتة لتحقيتت  ادتتداه بحثتت  متمثلتتة فتتي ال)ستت ة المئو تتة، والوستتط 

 الحسابي، واع حراه المعياري، ومعام  ارت اط بيرسو  .

 : عرض وتفسير بيانات الظاهر  المدروسةسابعا

 البيانات الخاصة بالمبحوثين-1

 .خ  وعح الخصايص العامة للم حوثين1جدو  رق   

 % العدد    الخصايص         

 الص)س     

 79 67 ذكور

 21 18 ا ال

 100 85 المصموش

 العمر

25-30 28 33 

31-36 19 22 

37-42 15 18 

43-48 14 16 

49-54 9 11 

 %100 85 المصموش

التحصتتتتتي  

 الدراسي

 72 61 بكالور و 

 19 16 ماجستير

 9 8 دكتوراأ

 %100 85 المصموش

الحالتتتتتتتتتتتتتة 

 اعجتماعية

 19 16 اع  

 66 56 مت وج

 ارم  

 معل 

5 

8 

6 

9 

 %100 85 المصموش

ستتتتتتتتتت)وان 

 الخدمة

 5اقتتت  متتتن 

 س)وان
21 25 

 5اكثتتر متتن 

 س)وان
64 75 
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 %100  85 المصموش

 

%خ وربمتا 21%خ أعلى من  س ة اع تال ال الاتة 79بي)   تايج الصدو  أعسأ ، ا   س ة الاكور ال الاة    

 عود الست ب فتي ذلتك اعرترتاش التى ا  ولأيرتة اعريتاد تتعلتب تحمت  مستؤوليان ةعتافية ممتا تحتتاج التى 

علتى  ست ة فتي اعمتار يصايص موجودب ع)د الاكور اكثر من اع ال بحك  مشاك  العل ة، في حين بلا  ا

خ ست)ة ممتتا  تد  علتتى حداثتة ولأيرتتة المريتتد 30-25%خ الواقعتتة بتين الرئتتة العمر تة الأولتتى 28الم حتوثين 

التربوي وت كيد واارب التربية على يمو  المريد ن بالتعيي)ان في الرترب الأييرب واق   س ة فتي أعمتارد  

لتحصي  الدراسي للم حوثين فيلا  اعلى  س ة ل  خ. وفيما  تعل  با54-49%خ بين الرئة العمر ة 11بلا   

%خ و عتتود الستت ب فتتي ا خرتتاض  ستت ة ممتتن  حملتتو  يتتمادب 72ممتتن  حملتتو  يتتمادب ال كتتالور و  ودتتي 

الماجستير والدكتوراأ التى عتدم مت)ح واارب التربيتة المدرستين ةجتااب عكمتا دراستاتم  العليتا. وبخصتوص 

%خ فيما كا   اق   س ة من اعرامت  اذ 66ل م  مت وجين وب)س ة  الحالة اعجتماعية للم حوثين فقد كا  او

%خ من ال)س ة الكلية لعي)ة ال حت ، وفيمتا  تعلت  بست)وان الخدمتة للم حتوثين فقتد بلات   ست ة ممتن 6بلا  

%خ ودتتي  ستت ة عاليتتة جتتدا ممتتا تعتتد مؤيتترا مممتتا علتتى ي تترب 75لتتد م  يدمتتة اكثتتر متتن يمتتس ستت)وان  

 يس  تلك المدب العو لة التي قضودا في عملم .       المريد ن التربو ين من 

 ثانيا: خصائص الظاهر  المدروسة

 شعور المرشد التربوي بالرضا تجاه قدراته وامكانياته  -1

 ( يوضح اجابات المبحوثين حول شعورهم بالرضا تجاه قدراتهم وامكانياتهم2جدول ) 

 % العدد الإجابان

 76           65        ع        

 24      20       ع       

 100     85       المصموش      

 

أوعح   تايج الصدو  الماكور أعسأ بالرعتا متن المريتد التربتوي عتن قدراتت  وامكا ياتت  فتي ولأيرتت  ، 

 %خ مما  ؤكد على حماس  وا دفاع 76وداا واعح من يس  ال)س ة العالية الا ن اجابو ب)ع  والتي بلا   

%خ وربمتا  عتود 24عتن ولأيرتت  فمتي  ست ة عتئيلة جتدا قتدرن   تصاأ ولأيرت ، اما من كا وا وير راعتين

 الس ب الى صران تتعل  بالمريد  رس 

 شعور المرشد بالدافعية نحو وظيفته -2

 ( يوضح اجابات المبحوثين حول شعورهم بالدافعية نحو وظيفتهم3جدول )

 % العدد الإجابان

 62          53       ع          

 38     32      ع         

 100     85      المصموش       

 

بي)تت   تتتايج ال حتت  متتن يتتس  الصتتدو  الحتتالي الشتتعور العتتالي لتتدا المريتتد ن التربتتو ين وا تتدفاعم   حتتو 

حت م  وا تدفاع  %خ وداا تد  علتى 82ولأيرتم  والاي أكدت  ال)س ة العالية للا ن اجابوا بت)ع  والتتي بلات   

  حو ولأيرتم .

 وجود تعاو  بين المرشد وإدار  المدرسة من عدم وجوده -3

 ( يوضح اجابات المبحوثين حولمدى وجود تعاو  ين المرشد وإدار  المدرسة 4جدول )   

 % العدد الإجابان

 72      61          ع          

 28     24         ع         

 100     85      المصموش       
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أوعتتح   تتتايج ال حتت  متتن يتتس  دتتاا الصتتدو  بوجتتود التعتتاو  الك يتتر بتتين المريتتد وةدارب مدرستتت  ودتتاا 

%خ ممتا  تد  علتى تشتصيع ةدارب المدرستة لتلتك الولأيرتة التاي بتدورأ 72مااكدت  ال)س ة العالية التتي بلات  

 لمشكسن التي تواج  العل ة. دفع المريد لسدتمام بولأيرت  ليتمكن من القضال على مع   ا

 رأي المرشد حول عمله من كونه روتيني ام لا -4

 ( يوضح اجابات المبحوثين حول عملهم من كونه روتيني ام لا5جدول )             

 % العدد الإجابان

 43       37         ع          

 ع         

 احيا ا         

       32 

       16 

    38 

    19 

 100     85      المصموش       

  ين الصدو  اعسأ ا  المريد  را با  عمل  قد  كتو  روتي)تي وممت  فتي أحيتا  أيترا متن يتس  ال)ست ة 

%خ وقد  را المريد با  الس ب التاي  دفعت  للملت  كثترب المشتاك  اليوميتة المتكتررب للعل تة 43التي بلا  

 ب المدرسة. قابل  عدم التعاو  لحلما من ةدار

 مدى رضا المرشد عن الراتب الذي يتقاضاه -5

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن رضاهم للراتب الذي يتقاضونه6جدول )        

 % العدد الإجابان

 34     29        راض         

 ويرراض       

 محا د         

      40 

      16 

    47 

    19 

 100     85      المصموش       

 

 را اولب المريد ن ا   العم  الاي  قومو  ب  ع ت)اسب مع الراتب الاي  تقاعو   من جرال ذلتك التاي 

فتتتد ع ستتتد متعل تتتان الحيتتتاب الااليتتتة ودتتتاا مااكدتتتت  ال)ستتت ة العاليتتتة عتتتن عتتتدم رعتتتاد  عتتتن الراتتتتب التتتتي 

 %خ .47بلا  

  موقف المرشد من تهميش وظيفته من قبل الاخرين من عدمها-6

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن نظر  الاخرين لوظيفة الارشاد7جدول )

 % العدد الإجابان

    75              64         ع          

 25     21        ع         

 100      85         المصموش        

 

ولأيرتم  مممشة من ق   اعير ن وداا أوعح   تايج الصدو  أعسأ على ا  مع   المريد ن  عتقدو  ا  

%خ و مكن ا  ترجتع الأست ا  لتالك التممتيم لعت  معرفتة اولتب ال)تا  75مااكدت  ال)س ة العالية اذ بلا   

 لأدمية ودور ولأيرة اعرياد.

 موقف المرشد من مشاركته في المناسبات الاجتماعية—7

 المناسبات الاجتماعية( يوضح اجابات المبحوثين عن مشاركتهم في 8جدول )

 % العدد الإجابان

 81 69 أيارك

 19 16 عايارك

 100 85 المصموش
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ايتتارن  تتتايج ال حتت  فتتي الصتتدو  أعتتسأ بخصتتوص مشتتاركة المريتتد فتتي الم)استت ان اعجتماعيتتة دايتت  

 المدرسة او يارجما

ومتا تة العسقتان اعجتماعيتة التتي %خ مما  د  على قوب 81الى ال)س ة العالية لمشاركتم  فيما والتي بلا  

  حملما المريد التربوي.

 مدى وجود ثقة بين المرشد والاخرين. -8

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن مدى وجود الثقة مو الاخرين9جدول )                  

 % العدد الإجابان

 62 53 قو ة

 ععيرة
32 

 

38 

 

 100 85 المصموش

 

اكتتدن  تتتايج الصتتدو  أعتتسأ علتتى قتتوب العسقتتة بتتين المريتتد واعيتتر ن متتن يتتس  ال)ستت ة العاليتتة والتتتي 

%خ من ال)س ة الكلية لعي)ة ال ح  ،وداا  د  علتى رعتا الصميتع عتن عمت  المريتد التربتوي فتي 62بلا  

 قدرت  على ح  او تالي  

 المشكسن التي  تعرض لما اب)الد .

 

 انشغاله عن وظيفته بسبب الاخرين مدى اعتقاد المرشد ب-9

 ( يوضح اجابات المبحوثين حول انشغالهم بسبب الاخرين.10جدول )

 % العدد الإجابان

 71 60  ع 

 29 25 ع

 100 85 المصموش

 

%خ الى التدي  من ق   اعير ن الاي 71ايارن  تايج الصدو  أعسأ من يس  ال)س ة العالية والتي بلا   

ا شاال  عن ولأيرت   وتخلم  في أمور عتع)يم  وليس من ايتصاصم  مما  ؤثر على قيام  با صاا أدا الى 

 ممام  واعمال  على افض  صورب.

 مدى تفضيل المرشد للعزلة والابتعاد عن الاخرين -10

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن موقفهم من العزلة11جدول )                      

 % العدد الإجابان

   56              48         ع          

 44     37        ع         

 100      85         المصموش        

 

قد  رض  بعس المولأرين في مؤسسان الدولة المختلرتة اع ع اليتة واعبتعتاد وعتدم التواصت  متع اعيتر ن 

و )ع ت  دتاا الكتسم علتى المريتد التربتوي التاي تص) ا للمشتاك  التتي قتد تحتدل متن ورال ذلتك اعتصتا  . 

 %خ من اج  التررغ لعمل  وولأيرت .56 رض  الع لة واعبتعاد عن اعير ن وب)س ة  

 اذا كا  الجواب )نعم( فما هي اسباب ذلك الابتعاد -11

 ( لأهم أسباب تفضيل المبحوثين للانعزال والابتعاد 12جدول تسلسل مرتبي )         

 العدد التسلس  المرت ي الإجابة وش 
التتتتتتتتتتتتتتتتتتوا  

 المئوي
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 79 38 1 تص) ا للمشاك  من ورال تدي  اعير ن في عملي

 67 32 2 عدم عياش الوق  من اج  التررغ لعملي

 52 25 3 عدم وجود التعاو  الكافي من ةدارب ومدرسي المدرسة 

 43 16 4 لكي أكو  حرا في ابدال رأ ي

 

الصدو  أعسأ ، ا  او  الأس ا  التي جعل  المريتد ن  رضتلو  الع لتة واعبتعتاد ايارن  تايج ال ح  في 

عن اعير ن دو تص) م  للمشاك  من ورال تدي  اعير ن فتي عملمت ، اذ جتال فتي المرت تة الأولتى وب)ست ة 

 ب %خ ، في حتين جتال بالمرت تة الثالثتة ست67%خ ، وجال بالمرت ة الثا ية تص) ا لضياش الوق  وب)س ة 79 

%خ ، وجتال فتي المرت تة الرابعتة والأييترب ست ب  تعلت  52فقدا  التعاو  متن ق ت  ةدارب المدرستة وب)ست ة 

 %.خ43بالحر ة للمريد في ابدال را   وب)س ة 

 مدى شعور المرشد بالضيق والضجر والملل في عمله -12

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن احساسهم بالملل من وظيفتهم13جدول )

 % العدد الإجابان

 34       29        دايما         

 وال ا        

 احيا ا         

       32 

       24 

    38 

    28 

 100     85      المصموش       

بي)   تايج ال ح  في الصدو  أعسأ ، ا  اعلتى  ست ة فتي عي)تة ال حت  اكتدوا وال تا متا  شتعروا بالملت  متن 

%خ ودتاا 28فيما كا   اق   س ة ممتن اجتابوا أحيا تا ما شتعروا بالضتصر وال الاتة %خ 38عملم  وال الاة 

  د  على ا  المريد ن وابا ما  شعروا بالضي  بس ب الوتين وتكرار  رس المشك   وميا.

 مدى اعتقاد المرشد با  وظيفته تمثل بالنسبة له رسالة مهمة في الحيا  -13

 ما تمثل لهم وظيفتهم ( يوضح اجابات المبحوثين حول14جدول )

 % العدد الإجابان

 79 67  ع 

 21 18 ع

 100 85 المصموش

كشر   تايج ال ح  ا  اعلى  س ة فتي عي)تة ال حت  كا ت  للتا ن اجتابوا   عت خ علتى ا  ولأيرتتم  تمثت  لمت  

%خ 21وال الاتة %خ ، بي)متا كا ت  اقت   ست ة للتا ن  رتوا ذلتك اععتقتاد 79رسالة مممة في الحيتاب وال الاتة 

ود)ا  صوا ل)ا القو  ا  ولأيرة المريد تمث  ل  رسالة مممة في حيات  و تتس ذلتك فتي حماست  وترا يت  فتي 

 عمل  من يس  تحمل  لتلك المسؤولية الملقاب على عاتق .

 مدى شعورواعتقاد المرشد على ا  القيم والمعايير الموجود  في المجتمو مؤدية لوظيفتها. -14

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن رأيهم بقيم ومعايير المجتمو15جدول )                

 % العدد الإجابان

 40 34  ع 

 60 51 ع

 100 85 المصموش

 

تشير  تايج الصتدو  أعتسأ ، ا  اعلتى  ست ة فتي عي)تة ال حت  اجتابوا عخ  وجتد يتعور لتد م  علتى ا  القتي  

، فيمتا كا ت  اقت   ست ة للتا ن اجتابوا   عت خ ويتعورد  بكتو   %خ60مؤد ة لولأيرتما في المصتمع وال الاة 

%خ ودتاا  تد  علتى عتدم التت ام مع ت  افتراد المصتمتع وتقيتدد  40القي  مؤد ة لولأيرتما بالمصتمع وال الاة 

 بتلك  القي  المعا ير اعجتماعية.

 اذا كا  الجواب )لا( فما هي الاسباب --15
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 لأسباب التي أدت لعدم تادية القيم والمعايير لوظيفتها بالمجتمو( يوضح ا16جدول تسلسل مرتبي )      

 العدد التسلس  المرت ي  وش الإجابة
التتتتتتتتتتتتتتتتتتوا  

 المئوي

 88 45 1 عدم الت ام اولب افراد المصتمع بما

 80 41 2 عع  او ويا  القا و 

 47 24 3 ت ثير اع تر   ووساي  التواص  اعجتماعي

 38 16 4 بسب تعقد الحياب بالمصتمععع  العسقان اعجتماعية 

ايارن  تايج ال ح  في الصدو  أعسأ الى ا  او  الأس ا  التي جعل  المريد ن  عتقتدو  بعتد ت د تة القتي  

والمعتتا ير لولأيرتمتتا بتتالمصتمع دتتو عتتدم التتت ام اولتتب افتتراد المصتمتتع بمتتا اذ احتتت  التسلستت  المرت تتي الأو  

%خ، 80او ويتا  القتا و  بالتسلست  المرت تي الث)تي وبلات   ست ت  %خ، في جال عتع  88وب)س ة بلا   

%خ ، وجتال فتي المرت تة 47بي)ما جال ت ثير وساي  التواص  اعجتماعي بالتسلس  المرت تي الثالت  وب)ست ة 

 %خ .38الأييرب عع  العسقان اعجتماعية وب)س ة بلا   

 فقدانه فرص كثير   اعتقاد المرشد على ا  تمسكه بالقيم والمبادئ أدى الى-16

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن فقدانه للفرص إ اء تمسكهم بالقيم17جدول )             

 % العدد الإجابان

  74              63         ع          

 26     22        ع         

 100      85         المصموش        

 س ة في عي)ة ال ح  اجابوا  ع خ ععتقادد  بردا م  لررص كثترب  تيصتة  تشير  تايج الصدو  أعسأ ا  اعلى

%خ ، فيمتتا كا ت  اقت   ست ة للتتا ن اجتابوا عخ  عتقتدو  بتالك الرقتتدا  74لتمستكم  بتالقي  والم تادا وال الاتة 

%خ ود)ا  صوا ل)ا القو  با  من  تمسك و لت م بعمل  وولأيرت  عبد ا   ضحي بت  و رقتد 26وب)س ة بلا  

 الكثير من الررص وتتصسد صحة داا الكسم ع)د المريد التربوي.

 خ 18ا  ولأيرة المريد توفر ل  مكا ة اجتماعية متمي ب. جدو   -17

  وعح اجابان الم حوثين عن كو  ولأيرتم  تصع  م)م  متمي  ن                     

 % العدد الإجابان

   60              51         ع          

 40       34        ع         

 100      85         المصموش        

بي)   تايج ال ح  فتي الصتدو  أعتسأ ا  اعلتى  ست ة فتي عي)تة ال حت  اجتابوا  ع خ فيمتا  تعلت  بتا  ولأيرتة 

%خ، فيمتا كا ت   ست ة التا ن  ترو  بتا  تلتك 60المريد التربوي تؤمن ل  مكا ة اجتماعية متمي ب وال الاتة 

%خ ودتاا  تد  علتى ا  المريتد لد ت  40الولأيرة عتتوفر لت  مكا تة اجتماعيتة متميت ب اقت  متن ذلتك وبلات  

 ارتياح من ورال ولأيرت  بسب ماحص  علي  من ورالدا على تلك المكا ة المتمي بفي مصتمع .

 وجود تقدير واهتمام من المجتمو لوظيفة المرشد التربوي من عدمه.-18

 اجابات المبحوثين عن مدى وجود تقدير من المجتمو لوظيفتهم( يوضح 19جدول )

 % العدد الإجابان

   41              35         ع          

 59     50        ع         

 100      85         المصموش        

بي)   تايج ال حت  متن يتس  الصتدو  أعتسأ علتى ال)ست ة العاليتة متن المريتد ن ممتن اجتابوا  عخ أي بعتدم 

%خ في حين بلا   س ة ممن اكدوا على وجتود ترتد ر 59وجود تقد ر  اكر من المصتمع لولأيرتم  وال الاة 

التقتد ر لتلتك الولأيتة  %خ متن ال)ست ة الكليتة لعي)تة ال حت  وقتد  رجتع عتدم41من المصتمع لولأيرتة المريتد 

عس ا  عدب م)ما كو  داأ الولأيرتة حد ثتة العمتد ع  التعيي)تان ايتان تت داد فتي الست)وان الأييترب ، وا  
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المصتمع ل   عره  بعتد ال)تتايج او ة صابيتان دتاأ المم)تة او عتدم تستليط الضتول عليمتا متن وستاي  اععتسم 

 المختلرة ولالك ل  ترا ذلك التقد ر واعدتمام.

 اذا كا  الجواب )لا( فما هي الاسباب؟ -19

 ( يوضح الأسباب التي أدت لعدم وجود تقدير من المجتمو لوظيفة الارشاد20جدول تسلسل مرتبي)

 العدد التسلس  المرت ي  وش الإجابة
التتتتتتتتتتتتتتتتتتوا  

 المئوي

 80 40 1 عدم معرفة المصتمع وجمل  لدور المريد التربوي

 64 32 2 لحداثة ولأيرة المريد التربوي

 50 25 3 ع وجد أي دور لوساي  اععسم واعتصا  اعجتماعي

 34 17 4 عدم الت ام ال عس بقي  وتقاليد المصتمع

تشير  تايج ال ح  في الصدو  أعسأ على ا  او  الأس ا  التي دفع  لعدم تقتد ر المصتمتع لولأيرتة المريتد 

%خ ، وجتالن 80التسلست  المرت تي الأو  ب) تة التربوي دتو عتدم معرفتت  ولتصادلت  لتلتك الولأيرتة واحتت  

%خ ، بي)ما جال عدم وجود دور  اكر لوساي  64حداثة تلك الولأيرة بالتسلس  المرت ي الثا ي وب)س ة بلا  

%خ، وأييترا حت  عتدم التت ام الت عس 50تصا  اعجتماعي بالتسلس  المرت تي الثالت  وب)ست ة اععسم واع

 %خ.34اعييرب و س ة  مرت ةلبقي  وتقاليد المصتمع با

 مدى تكيف المرشد التربوي مو قيم واهداف المدرسة التي يعمل فيها -20

 ( يوضح اجابات المبحوثين حول مدى تكيفهم مو قيم واهداف المدرسة21جدول ) 

 % العدد الإجابان

 43     37        راض         

 ويرراض      

 محا د         

      16 

      32 

    19 

    38 

 100     85      المصموش       

تشتتير  تتتايج الصتتدو  أعتتسأ ، ا  اعلتتى  ستت ة فتتي عي)تتة ال حتت  كتتا وا راعتتين ومتكيرتتين متتع قتتي  وادتتداه 

%خ ، فيما كا   اق   س ة للا ن اجابوا بعدم الرعا وعدم تكيرم  مع 43المدرسة التي  عملو  فيما وال الاة 

%خ ، وداا  د  على ا  اولب المريتد ن متكيرتين متع مدارستم  بحكت  ا  19وال الاة تلك القي  واعدداه  

 قيمما وأددافما تتسي  مع طموحاتم  ورو اتم  في س ي  تحقي  ادداه المدرسة.

 مدى استفاد  المرشد من ملاحظات وتعليمات المشرف التربوي -21

 رف التربوي( يبين استفاد  المرشد من ملاحظات وتعليمات المش22جدول)

 % العدد اعجابان

 53     45        راض 

 ويرراض         

 محا د   

      18 

      22 

    21 

    26 

 100     85      المصموش       

كشر   تايج ال ح  في داا الصدو  ا  اعلى  ست ة فتي عي)تة ال حت  كتا وا راعتين عتن تعليمتان المشتره 

%خ ، فيمتتا كا تت  اقتت   ستت ة فتتي عي)تتة 53مسح اتتت  وتعليماتتت  والتتتي بلاتت  التربتتوي بحكتت  استتترادتم  متتن 

%خ، وداا  د  21ال ح  من المريد ن وير راعين عن تلك التعليمان وذلك لعدم استرادتم  م)ما وال الاة 

 على ا  تعليمان المشرفين في بعس الأحيا  قد عتعود بالرايدب على بعس المريد ن.

 من مساعد   ملائه له في تحقيق عملية الارشاد مدى استفاد  المرشد -22

 ( يوضح اجابات المبحوثين عن مساعد  تذكر من  ملائهم لعملهم23جدول )        

 % العدد الإجابان

   31              26         ع          

 69     59        ع         
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 100      85         المصموش        

ستتترادتم  متتن اكشتتر   تتتايج ال حتت  فتتي الصتتدو  أعتتسأ ، ا  اعلتتى  ستت ة متتن المريتتد ن اجتتابوا  عخ لعتتدم 

%خ ، فيمتتا كا تت  اقتت   ستت ة متتن 69مستتاعدب امسيمتت  لمتت  فتتي تحقيتت  الاا تتة متتن عمليتتة اعريتتاد وال الاتتة 

%خ ، وداا  د  على ا  31المريد ن اجابوا   ع خ عسترادتم  من امسيم  في تحقي  تلك العملية وال الاة 

اولتتب المريتتد ن لتت   حصتتلوا علتتى ا تتة مستتاعدب متتن امسيمتت  لسستتترادب م)متتا فتتي تحقيتت  عمليتتة اعريتتاد 

 التربوي عس ا  قد تكو  متعلقة بالمريد  رس ، او عس ا  مرت عة ب مسي . 

 ماهي الأسباب اتي أدت لعدم وجود المساعد  للمرشد من  ملائه الاخرين -23

( يوضح اجابات المبحوثين لأسباب عدم وجود المسةاعد  للمرشةد مةن  ملائةه 24جدول تسلسل مرتبي )

 الاخرين 

 العدد التسلس  المرت ي  وش الإجابة
التتتتتتتتتتتتتتتتتتوا  

 المئوي

 89 40 1 تصاد  اولب ال مسل لأدمية ودور المريد التربوي

 71 32 2 لعدم تشصيع ةدارب المدرسة على تقد   تلك المساعدب

 56 25 3 ع شاالم  في موادد  وواج اتم  الدراسية

 36 16 4 قلة اعداد المشرفين التربو ين في ايتصاص اعرياد

تشير  تايج ال ح  في الصدو  أعسأ، الى ا  او  الأس ا  التتي أدن لعتدم استترادب المريتد متن امسيت  فتي 

، اذ جتتالن بالتسلستت  المرت تتي الأو  تحقيتت  عمليتتة اعريتتاد دتتو تصادتت  اولتت م  لأدميتتة ولأيرتتة اعريتتاد 

%خ ، 71%خ ، وجال في المرت ة الثا ية عدم تشصيع ةدارب المدرسة على تقد   المساعدب وب)س ة 89وب)س ة 

%خ، وجتال فتي 56في حين جال ا شتاا  امسيت  فتي عملمت  وواج تاتم  بالتسلست  المرت تي الثالت  وب)ست ة 

 %خ .36المشرفين التربو ين في ايتصاص اعرياد وب)س ة  المرت ة الرابعة والأييرب ال)قص في اعداد

 شعور المرشد عند تقديمه لعمل او فكر  إبداعية متميز  بانه سوف يتم التقدير والثناء اليه -24

 فكةةر ل خةةلال تقةةديمهم عةةن حصةةولهم علةةى التقةةدير مةةن عدمةةه  ( يوضةةح اجابةةات المبحةةوثين25جةةدول )

 إبداعية 

 % العدد الإجابان

   66             56         ع          

 34     29        ع         

 100      85         المصموش        

بي)تت   تتتايج الصتتدو  أعتتسأ علتتى ا  اعلتتى  ستت ة فتتي عي)تتة ال حتت  متتن المريتتد ن أيتتاروا    عتت خ لت كيتتد 

%خ ، فيما كا   اق  66متمي ب وال الاة  يعورد  بحصولم  على التقد ر والث)ال ع)د تقد مم  لركرب ةبداعية

%خ، 34 س ة للا ن اجابوا عخ لعدم حصولم  على التقد ر مقاب  تقد مم  ع ة فكرب ةبداعية متمي ب وال الاة 

ودتاا  شتتصع بت  و حرتت  المريتد ن لتقتتد مم  ابتتداعتم  فتي مصتتا  ايتصاصتم  وذلتتك مقابت  حصتتولم  علتتى 

 التقد ر والث)ال.

 

 مرشد ومساهمته باعداد الأهداف والمقترحات في دائرتهمدى اشراو ال-25

 (  يوضح اجابات المبحوثين عن مدى مساهمتهم بأعداد الأهداف بدوائرهم26جدول )          

 % العدد الإجابان

   44              37         ع          

 56     48        ع         

 100      85         المصموش        

ايتتارن  تتتايج ال حتت  فتتي الصتتدو  أعتتسأ، التتى تتتد ي  ستت ة المريتتد ن التتا ن لحتت  لمتت  المشتتاركة فتتي اعتتداد 

%خ ، في حين بلا   س ة ممن اجابوا  عخ أي ممتن 44الأدداه والمقترحان في دوايرد  اذ بلا   س تم  
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%خ ، ودتاا  رجتع التى التدايرب 56في اعداد الأدتداه والمقترحتان   ع سمح او ع ععى لم  ح  المشاركة

 مد ر الدايرب.بقد تتكو  عجتمادان يخصية تتعل   رسما التي  عم  بما المريد التربوي 

 فرضيات البحث

الفرضةةية الأولةةى: هنةةاو فةةروة ذو دلالةةة إحصةةائية بةةين الجةةن  وتقةةدير واهتمةةام مةةن المجتمةةو لوظيفيةةة  

 المرشد التربوي

الررعتية عتن وجتود فتروق ذان دعلتة ةحصتايية بتين الصت)س وتقتد ر  كشر   تايج التحلي  الإحصايي لماأ

خ وجتد ا بت   قيمتت  2× 2وادتمام من المصتمع لولأيرية المريد التربوي، وع)د تع ي  ايت تار مربتع كتاي  

خ، 2خ، ودرجتة حر تة  95خ وعلتى مستتوا ثقتة  3,84خ ودي أعلى متن القيمتة الصدوليتة  5,664تساوي  

  فرعية ال ح  ورفس الررعية الصرر ة خ، ومن يس  داا  ستد  على ق 0,05 ومستوا دعلة مع)و ة 

التتتي تقتتو    ع  وجتتد د)تتاك فتتروق ذو دعلتتة ةحصتتايية بتتين الصتت)س وتقتتد ر وادتمتتام متتن المصتمتتع لولأيريتتة 

 المريد التربويخ، والصدو  الآتي  وعح ذلك.

 مو لوظيفية المرشد التربوي( يوضح العلاقة بين الجن  وتقدير واهتمام من المجت27جدول )

الصتتتتتتتتت)س/  تتتتتتتتتوش 

 الإجابة
 المصموش ع  ع 

 67 35 32 الاكور

 18 15 3 الإ ال

 85 50 35 المصموش

 

الفرضية الثانية: هناو فةروة ذو دلالةة إحصةائية بةين التحصةيل العلمةي والشةعور بالدافعيةة نحةو وظيفةة 

 الإرشاد التربوي.

الررعية عن وجود فروق ذان دعلة ةحصايية بتين التحصتي  العلمتي كشر   تايج التصلي  الإحصايي لماأ 

خ وجتد ا قيمتت  3× 2والشعور بالدافعيتة  حتو ولأيرتة الإريتاد التربتوي، وع)تد تع يت  ايت تار مربتع كتاي  

خ، 2%خ ودرجتة حر تة  95خ وعلى مستتوا ثقتة  5,99خ ودي أعلى من القيمة الصدولية  6,626تساوي  

خ، وداا  ع)ي ق و  فرعية ال ح  ورفس الررعية الصرر ة التي تقتو   ع 0,05ومستوا دعلة مع)و ة  

 وجد فرق بين التحصي  العلمي والشعور بالدافعية  حو ولأيرة الإرياد التربويخ، والصدو  الآتتي  وعتح 

 ذلك.

 ( يوضح العلاقة بين التحصيل العلمي والشعور بالدافعية نحو وظيفة الإرشاد التربوي28جدول )

حصتتي  العلمتتي /  تتوش الت

 الإجابة
 المصموش ع  ع 

 61 28 33 بكالور و 

 16 2 14 ماجستير

 8 2 6 دكتوراأ

 85 32 53 المصموش

الفرضية الثالثة: هناو فروة ذو دلالة إحصائية بين سنوات الخدمة ومدى استفاد  المرشد التربةوي مةن 

 . المشرف التربوي

فتروق ذان دعلتة ةحصتايية بتين ست)وان الخدمتة ومتدا استترادب  كشر   تايج التحلي  الإحصايي عن وجود

خ وجتتد ا قيمتتت  تستتاوي 3×  2المريتد التربتتوي متتن المشتتره التربتتوي، وع)تتد تع يت  ايت تتار مربتتع كتتاي  

خ وعلتى مستتوا 5,99خ، ودي أعلى من القيمة الصدوليتة  5,99خ ودي أعلى من القيمة الصدولية  6,900 

خ، وداا  ع)ي ق و  فرعتية ال حت  ورفتس 0,05ومستوا دعلة مع)و ة   خ،2%خ ودرجة حر ة  95ثقة  

الررعية الصرر ة التي تقو   ع توجد فروق ذان دعلة ةحصتايية بتين بتين ست)وان الخدمتة ومتدا استترادب 

 المريد التربوي من المشره التربويخ، والصدو  الآتي  وعح ذلك.

 استفاد  المرشد التربوي من المشرف التربوي ( يوضح العلاقة بين سنوات الخدمة ومدى29جدول )

 المصموش محا د وير راضٍ  راضٍ ستتتتت)وان الخدمتتتتتة / 
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  وش الإجابة

 21 4 1 16 س)وان 5أق  من 

 64 18 17 29 س)وان 5أكثر من 

 85 22 18 45 المصموش

 

د)تتتتتتاك عسقتتتتتتة ارت اطيتتتتتتة ذان دعلتتتتتتة ةحصتتتتتتايية بتتتتتتين يتتتتتتعور المريتتتتتتد التربتتتتتتوي بالضتتتتتتصر متتتتتتن 

 ومستوا التعاو  مع الإدارب المدرسيةالعم  

كتتتتتتا  الاا تتتتتتة متتتتتتن دتتتتتتاأ الررعتتتتتتية التعتتتتتتره علتتتتتتى متتتتتتدا تتتتتتت ثير الم تتتتتتادر ال)رستتتتتتي  الضتتتتتتصر، 

والضتتتتتتتي خ لتتتتتتتدا المريتتتتتتتد التربو تتتتتتتة ومستتتتتتتتوا التعتتتتتتتاو  متتتتتتتع الإدارب المدرستتتتتتتية، حيتتتتتتت  ة  

الضتتتتتصر متتتتتن العمتتتتت  لتتتتتدا المريتتتتتد التربتتتتتوي قتتتتتد  تتتتتؤثر ستتتتتل اً علتتتتتى قدرتتتتتت  علتتتتتى التعتتتتتاو  متتتتتع 

المدرستتتتتتتية.  مكتتتتتتتن أ   تتتتتتتؤدي الشتتتتتتتعور بالضتتتتتتتصر ةلتتتتتتتى تقليتتتتتتت  اعلتتتتتتتت ام والمشتتتتتتتاركة  الإدارب

الرعالتتتتتتتة فتتتتتتتي الأ شتتتتتتتعة والم تتتتتتتادران التتتتتتتتي تعل متتتتتتتا الإدارب، وبالتتتتتتتتالي  مكتتتتتتتن أ   تستتتتتتت ب فتتتتتتتي 

عتتتتتتدم ب)تتتتتتال عسقتتتتتتان تعاو يتتتتتتة قو تتتتتتة متتتتتتع الإدارب. وعيت تتتتتتار دتتتتتتاأ الررعتتتتتتية  تتتتتتت  متتتتتتن يتتتتتتس  

خ ودتتتتتتتي أعلتتتتتتتى متتتتتتتن القيمتتتتتتتة 0,843ى  احتستتتتتتتا  معامتتتتتتت  ارت تتتتتتتاط بيرستتتتتتتو  والمستتتتتتتاوي ةلتتتتتتت

خ، ودتتتتتتتي عسقتتتتتتتة ارت اطيتتتتتتتة قو تتتتتتتة 0,05خ وع)تتتتتتتد مستتتتتتتتوا دعلتتتتتتتة مع)و تتتتتتتة  0,283الصدوليتتتتتتتة  

لعي)تتتتتة الدراستتتتتة، ودتتتتتاذ  شتتتتتر ةلتتتتتى وجتتتتتود عسقتتتتتة ارت اطيتتتتتة ذان دعلتتتتتة ةحصتتتتتايية بتتتتتين يتتتتتعور 

المريتتتتتتد التربتتتتتتوي بالضتتتتتتي  والضتتتتتتصر متتتتتتن العمتتتتتت  ومستتتتتتتوا التعتتتتتتاو  متتتتتتع الإدارب المدرستتتتتتية، 

 ق تتتتتت  فرعتتتتتتية ال حتتتتتت  و تتتتتترفس الررعتتتتتتية الصتتتتتترر ة التتتتتتتي تقتتتتتتو   ع توجتتتتتتد عسقتتتتتتة  وعليتتتتتت 

ارت اطيتتتتتتتتة ذان دعلتتتتتتتتة ةحصتتتتتتتتايية بتتتتتتتتين يتتتتتتتتعور المريتتتتتتتتد التربتتتتتتتتوي بالضتتتتتتتتصر متتتتتتتتن العمتتتتتتتت  

 ومستوا التعاو  مع الإدارب المدرسيةخ والصدو  الآتي  وعح ذلك

من العم  ومستوا التعاو  خ  وعح العسقة اعرت اطية بين يعور المريد التربوي بالضصر 30جدو   

 مع الإدارب المدرسية

 ارت اط بيرسو  **0.843 1

 الدعلة 0,000  4 

 المصتمع 85 85

 ارت اط بيرسو  1 **0.843

 الدعلة  0,000 13 

 المصتمع 85 85

 المبحث الثالث                  

 النتائج والتوصيات          

 النتائج          

%خ أعلتتى متتن  ستت ة اعتتداد اع تتال 79ألأمتترن  تتتايج المستتح الميتتدا ي ا   ستت ة اعتتداد التتاكور ال الاتتة  -1

-25%خ الواقعة بين الرئة العمر ة الأولتى 28%خ ، مقاب  ا   اعلى  س ة في اعمار الم حوثين 21ال الاة 

 خ. 54-49%خ بين الرئة العمر ة 11خ س)ة ، واق   س ة في أعمارد  بلا   30

 تتتايج المستتح الميتتدا ي ا  اعلتتى  ستت ة للتحصتتي  الدراستتي للم حتتوثين فيلاتت  ممتتن  حملتتو  يتتمادب  ايتتارن -2

 %خ .9%خ، واق   س ة للتحصي  الدراسي يمادب الدكتوراأ التي بلا   72ال كالور و  ودي 

ة أوعح   تتايج ال حت  الميتدا ي بوجتود التعتاو  الك يتر بتين المريتد وةدارب مدرستت  ودتاا مااكدتت  ال)ست  -3

 %خ ، 72العالية التي بلا  

أوعح   تايج المسح الميدا ي على الرعا من المريد التربوي عن قدرات  وامكا يات  فتي ولأيرتت  ، ودتاا  -4

%خ مما  ؤكد على حماس  وا دفاع  تصاأ 76واعح من يس  ال)س ة العالية الا ن اجابوا ب)ع  والتي بلا   

  ولأيرت .
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فتي عي)تة ال حت  كا ت  للتا ن اجتابوا   عت خ علتى ا  ولأيرتتم  تمثت  لمت  كشر   تايج ال ح  ا  اعلى  س ة  -5

 %خ21%خ ، بي)ما كا   اق   س ة للا ن  روا ذلك اععتقاد وال الاة 79رسالة مممة في الحياب وال الاة 

 

 التوصيات

لقد يرج ال اح  بمصموعة من التوصيان والمقرحان وقد كا   اولب التوصيان موجمة من ق ت  ال احت  

 -الى المسؤولين في واارب التربية وياصة في مصا  اعرياد التربوي  اكر م)ما على س ي  المثا  :

عرورب اعدتمام بشك  افض  بشر حة المريد ن التربو ين لما تقوم ب  داأ الشر حة من دور في تربية -1

اعرياد ة من اج  الوصو  الأجيا  وتوجيمم . وةاالة كافة المعوقان التي تق  في سير العملية التربو ة و

 الى ددفما الرييسي.

عتترورب اعستتتمرار فتتي اجتترال ال حتتول والدراستتان الخاصتتة بشتتر حة المريتتد ن التربتتو ين لتعتتو ر -2

 وتحسين العملية اعرياد ة.

ح  المشرفين التربو ين وةداران المدار  واوليال أمور العل ة على التعاو  التام في مختل  الصوا تب -3

 المريد ن التربو ين.مع 

 المصادر                            

 الكتب والمراجو 

احسا  محمد الحسن ، ع د الم)ع  الحس)ي، طرق ال ح  اعجتمتاعي، دار الكتتب للعياعتة وال)شتر، جامعتة  .1

 .1982الموص ، 

لع اعتة ، عمتا  ، ، دار المستيرب لل)شتر والتوا تع وا1احمد ع د اللعي  أبتو استعد، العمليتة اعريتاد ة ، ط .2

  .2011الأرد  ، 

، التدار العلميتة الدوليتة لل)شتر 1احمد محمد ال  ادي، دشام الخعيتب، م تادا التوجيت  والإريتاد ال)رستي، ط .3

 .2001والتوا ع ودار الثقافة لل)شر والتوا ع، عما ، الأرد ، 

، الإستك)در ة ، 1، ط يمتةةسك)در ،   ي  رمم ي الأوترا  وأامة الأ سا المعاصتر ، دار المعرفمتة الصامع .4

  . .1988القادمرب، 

 . 2003، عال  للكتب،  القادرب، مصر، 1جس  محمد سري، دراسان في علـ  الـ)رس ال)مـو، ط .5

 .  2010جودب ع د المحسن ،اعوترا  الإداري وكي   عوق مسيرب الإدارب العربية" ،القادرب ، مصر،  .6

ا بالدو  العربية ، مكت ة اع صلو المصر ة ،القادرب ، مصر، حصيرم ارك ، الحواف  اعقتصاد ة واستخدامم .7

1996. 

، مكت تة المعرفتة، باتداد، 1حسن علي السيد، صاحب ع تد متراوك، اعريتاد ال)رستي والصتحة ال)رستية، ط .8

 .2011العراق، 

سعيد جاس  اعستدي ، متروا  ع تد الحميتد ةبترادي  ، اعريتاد التربتوي مرمومت  يصايصت  ماديتت  ، التدار  .9

 .2003العلمية الدولية ودار الثقافة لل)شر والتوا ع ،عما  ، اعرد ، 

سعيد جاس  اعسدي، متروا  ع تد الحميتد ةبترادي ، اعريتاد التربتوي مرمومت  ويصايصت  وماديتت ، التدار  .10

 . 2003العلمية الدولية ودار الثقافة لل)شر والتوا ع، عما ، الأرد ، 

التربتتوي فتتي المتتدار ، دار الثقافتتة لل)شتتروالتوا ع، عمتتا ، الأرد ، ستتعيد حستت)ي العتت ب، دليتت  المريتتد  .11

2003.  

س)ال ادرا ، ارياد الصتحة ال)رستية لتصتحيح مشتاعر ومعتقتدان اعوتترا  ، مع عتة عتال  الكتتب لل)شتر  .12

 .2004والتوا ع ، القادرب ، مصر، 

لعربيتة، مع عتة جميت  ، ص حي ع د العي  المعتروه، التوجيت  التربتوي والإريتاد ال)رستي فتي الأقعتار ا .13

 .1980باداد، العراق، 

صالح حسن الدادري، م ادالاعرياد ال)رسي والتربتوي، مؤسستة حمتاد للختدمان والدراستان الصامعيتة ،  .14

 .  2000عما  ، اعرد ، 

صسح الدد ن احممد الصماعي، "عوتـرا  ال)رسـي واعجتمـاعي وعسقتـ  بـالتواف  ال)رسي واعجتماعي "  .15

 . 2007، 61، العدد  42ت ة ،مدبولي،مصلد مك1،،ط
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 . 1989، القادرب، مصر، 4مصمع اللاة  العربية، المعص  الوسيط ، ط .16

 .1998، دار الصي  ، بيرون، ل )ا  ، 1محمد ةبرادي  الريومي، ابن باجة وفلسرة اعوترا "، ط .17

 .2009، ،  ة رال لل)شر والتوا ع، الأرد  1مؤ د سعيد سال ، القوب الت) يمية" ، ط .18

مياسة سعيد محمد أبو ستلعا ، اعوتترا  التولأيري وعسقتت  بتاعدال التولأيري للعتاملين فتي واارب التربيتة  .19

والتعلي  العالي بقعاش و ب، الصامعة الإسسمية، كلية التصارب، مصلة جامعة فلستعين للأبحتال والدراستان، 

 .2013، 5العدد

والميئتة التدر ستية فتي اعريتاد والتوجيت  التربتوي ، مد ر تة واارب التربية العراقية ، ممام مد ر المدرستة  .20

 .1986التقو   والتوجي  التربوي ، مع عة واارب التربية ،باداد، العراق ، 

 .1988كما  دسوقي ، ذييرب على ال)رس، ،الدار الدولية لل)شر والتوا ع، القادرب، مصر ،  .21

  المجلات والدوريات

اعرياد ال)رسي واثردا في رعا ة وت)مية طل ة الصامعتة ، مصلتة دراستان ع د الله محمود سلما ، برامج -1

 . 200، القادرب ، مصر ، 10، العدد 9 رسية ، رابعة اعجتماعيين ال)رسيين المصر ة ، مصلد

قيس ال)وري ، عوترا  : اصعسحا ومرموما وواقعا " ،مصلة عال  الركتر ،المصلتد العايتر ،العتدد اعو  -2

  .1979،الكو  ،  

،الشتارقة ،  104محمد ذ و  ا )ة الصايغ، آرال وأفكار في اعوترا  ، ،مصلة يؤو  اجتماعيتة ، العتدد-3

  .2009اعماران، 

م)صتتور اادتتي، اعوتتترا  التتولأيري كشتتك  متتن ايتتكا  المعا تتاب فتتي العمتت  ، مصلتتة العلتتوم ال)رستتية -4

 . 2005واعجتماعية ، 

 الرسائل والاطاريح

 رد )ي ، واقع اعرياد التربوي في المتدار  الحكوميتة ومتدار  وكالتة وتول الدوليتة احمد ةسماعي  ال-1

  .2006بمحاف ة و ب ، دراسة مقار ة ، رسالة ماجستير، كلية التربية ، الصامعة الإسسمية ، فلسعين ، 

لمرحلتة احمد  حيى رييد، اعوترا  الولأيري وعسقت  بالرعا الولأيري لدا المريد ن التلربو ين فتي ا-2

الثا و تتة ،رستتالة ماجستتتير مقدمتتة التتى مصلتتس كليتتة التربيتتة الأساستتية فتتي جلمعتتة د تتالى، باعريتتاد ال)رستتي 

  2012والتوجي  التربوي، 

جعرمر  صم   صر العكيلي ، اعوترا  لـدا حملـة الشـمادان العليـا"، دراسة ميدا يتة فتي مد )تة باتداد، -3
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