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دراسة استطلاعية في صفحة التواصل الاجتماعي )الفيسبوك( لنادي القوة الجوية 

 الرياضي العراقي
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 كلية الإدارة والاقتصاد  كلية الإدارة والاقتصاد

 جامعة الموصل  جامعة الموصل

monther_khuder@uomosul.edu.iq  obaydewachi@yahoo.com 

 :صلخستالم

وجذب  الرياضي الترويج الإلكترونيلى التعرف على العلاقة بين إالحالي البحث يهدف   

اً يمثلون جمهور نادي القوة الجوية الرياضي، فرد (250) الجمهور الرياضي عبر استطلاع رأي لـ

هما: هل هناك علاقة يعكسان مشكلة البحث ون ييتساؤلين رئيستم طرح ولتحقيق هذا الهدف، 

وهل هناك تأثير معنوي ارتباط معنوية بين الترويج الالكتروني وجذب الجمهور الرياضي؟ 

ي والتحليلي في اد المنهج الوصفاعتمتم و للترويج الالكتروني على جذب الجمهور الرياضي؟

منصة عبر  ة وزّعتتصميم استمارة استبانة إلكترونيتمّ ومناقشتها، إذ  عرض نتائج البحث

رفض فرضيات  لتكون متاحة لجمهور النادي، وتوصل البحث إلى الفيسبوك للنادي المبحوث

بين  0.05عند مستوى ذات دلالة إحصائية  ارتباط  معنويةوجود علاقة البحث التي تنص على عدم 

تأثير الترويج عدم وكذلك ، الرياضي الترويج الإلكتروني الرياضي وجذب الجمهورأبعاد 

خلص البحث إلى عرض أهم الاستنتاجات ومنها: والالكتروني على جذب الجمهور الرياضي، 

للترويج الإلكتروني دور فاعل في ديمومة التواصل مع الجمهور الرياضي عبر عرض أهم 

كان أهما: ضرورة التوصيات كما تم وضع جملة ، الرياضي نشطة الرياضية التي يقدمها الناديالأ

ث بياناتها وأنشطتها لاسيما تحديواهتمام الأندية الرياضية على نحو عام بالترويج الإلكتروني 

 .الرياضية

 ر الرياضي.الجمهوجذب ، الرياضيالإلكتروني  الترويج الكلمات المفتاحية:

The Sports E- Promotion and It’s Role in Attracting the Sports 

Audience: A Exploratory study in Social Networking pages 

(Facebook) for the Iraqi Air Force Sports Club 
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College of Administration and Economics  College of Administration and Economics 
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Abstract: 

  The current research aims to identify the relationship between electronic sports 

promotion and attracting the sports audience through an opinion poll of (250) 

individuals representing the Air Force Sports Club audience, and to achieve this goal, 

two main questions were asked that reflect the research problem, namely: Is there a 

moral correlation between electronic promotion attracting a sports audience? Is there a 

moral effect of electronic promotion on attracting the sports audience? A descriptive 
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and analytical approach was adopted in presenting and discussing the research results, 

as an electronic questionnaire form was designed and distributed through the Facebook 

platform of the researched club to be available to the club’s audience. The research 

reached a rejection of the research hypotheses that state that there is no significant 

statistically significant correlation at 0.05 between the dimensions of electronic sports 

promotion and attracting the sports audience, as well as the non-impact of electronic 

promotion on attracting the sports audience, and the research concluded with presenting 

the most important conclusions. Including the electronic promotion has an active role in 

the continuity of communication with the sports audience by presenting the most 

important sports activities provided by the sports club, and a set of recommendations 

has also been drawn up. Most importantly: the need for sports clubs in general to pay 

attention to online promotion, especially updating their sports data and activities. 

Keywords: The Sports E- Promotion, Attracting the Sports Audience. 

 البحث يةمنهج: المحور الأول

جمع بين ، فهي تيزة خاصةموالترويج لها تتسم بالرياضية  المنتجات إن تسويق: مشكلة البحث .أولاا 

 الفهمالرياضية  الرياضية ومنها الأندية والخدمة الرياضية، وهذا يتطلب من إدارة المنظماتالسلعة 

اليوم و التي تقدمها،المتنوعة شطة الرياضية والمتمثلة بالأن والإدراك الواسعين لهذه المنتجات

مثلة توظيف التقنيات الإلكترونية الحديثة المت عبرالكترونياً يلاحظ أن الترويج للأنشطة الرياضية 

نها أن تعمل من شأالتواصل الاجتماعي ومنصات مواقع الانترنت المتنوعة، الإعلان والنشر عبر ب

 المبحوث.عن أنشطة النادي تعريف الجمهور على 

 :همامشكلة البحث و انعكسيكمن طرح تساؤلين رئيسيين يوهنا   

 الرياضي؟الترويج الإلكتروني الرياضي وجذب الجمهور بين معنوية هل هناك علاقة ارتباط  .1

 ؟لترويج الإلكتروني الرياضي على جذب الجمهور الرياضيل معنوي تأثيرهل هناك  .3

 إذ يعدّ  الرياضي، وع الترويج الإلكترونيمن أهمية موض تأتي أهمية البحث: أهمية البحث .ثانياا 

، فدول العالم المتقدم قطعت أشواطاً في المجال التسويقيالمعاصرة الموضوع من الموضوعات 

توظيف التقنيات الإلكترونية الحديثة في يرة في هذا المجال، إذ أنها تقوم المنظمات الرياضية بكب

لأنشطة الإعلان والنشر لو ،على نحو مباشر الحدث الرياضينقل الترويج عن أنشطتها لاسيما 

التواصل  منصاتالانترنت و على شبكات خاصال هرياضي موقع كل ناد  لف الرياضية المختلفة،

ن الأوساط الرياضية، وإعلام الاجتماعي التي من شأنها أن تعزز من مكانة النادي الرياضي بي

نادي وأعضائه وفرقه والتعريف بهوية الوالمرتقبة،  ور الرياضي بأنشطة النادي الحاليةالجمه

الأندية مثل ، في جذب الجمهور، وكسب ولائهمعنصراً تسويقيا فاعلاً عدّ الرياضية، فهو بذلك ي

 الإنكليزية والإسبانية والألمانية والفرنسية وغيرها.الرياضية 

لتوصل إلى جملة من الأهداف من خلال استطلاع أهمية البحث أعلاه يمكن ا: أهداف البحث ثالثاا.

 المرجوة وكالآتي:

الترويج أشكال الرياضية الحالية والمرتقبة من خلال توظيف تعريف الجمهور بأنشطة النادي  .1

 بوك(.التواصل الاجتماعي )الفيس موقعه الرسمي ومنصةباستخدام ووسائله الإلكتروني 

ب ولائهم، والاحتفاظ بهم لصالح جذب أكبر عدد ممكن من الجماهير الرياضية، وكسالعمل على  .3

 النادي.
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لأنشطة النادي الرياضية لاسيما البطولات المباشرة  والمتابعة السرعة في إيصال الرسالة الإعلانية .2

 الأخرى.المحلية التي يشارك بها والأحداث الرياضية الدولية والعالمية 

 يين.العلاقة بين متغيري البحث الرئيسطبيعة بيان  .3

 :ثلاث فرضيات أساسية هيهناك : ات البحثفرضي .رابعاا 

الترويج  بين 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  لا توجد علاقة ارتباط معنوية .1

 .على المستوى الكلي الإلكتروني الرياضي وجذب الجمهور

الترويج بين أبعاد  0.05لا توجد علاقة ارتباط معنوية ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  .3

 لإلكتروني الرياضي وجذب الجمهور على المستوى الجزئي.ا

لترويج الإلكتروني الرياضي ل 0.05ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية لا يوجد تأثير معنوي  .2

 على جذب الجمهور.

تمثل مجتمع البحث بعدد من الجماهير الرياضية المشجعة والمتابعة : وعينتهمجتمع البحث . خامساا 

ياضي لنادي القوة الجوية الجمهور الرية الرياضية في العراق، أما عينته فكانت لأنشطة الأند

على  ناديلصفحة ال الرياضي المشجع والمتابع جمهورال( فرداً من 250والتي بلغت )الرياضي، 

 عرض متغيرات العينة الوصفية:( ل1) جدولالتي والآ ،بوكالفيس

 مروصف عينة البحث حسب الجنس والع: (1الجدول )

 الانحراف المعياري الوسط الحسابي النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير

 الجنس

 %72 180 ذكور

 %28 70 إناث 0.77 3.80

 100.00 250 المجموع

 العمر

 %6.5 16 25اقل من 

3.56 0.74 

 %27 68 31أقل من  25

 %39 97 37أقل من  31

43-37 69 27.5% 

 100.00 250 المجموع

المتفاعل مع نادي القوة الجوية، إذ تشير النتائج أن المشجع وفيما يتعلق بجنس الجمهور   

هن من الجنس الإناث، وكان الوسط  %28من جمهور النادي هم من فئة الذكور وأن  72%

 (.0.77)(، وبانحراف معياري قدره 3.80الحسابي للمتغير بواقع )

لفئات العمرية لجمهور النادي على صفحة الفيسبوك، يتبين ظة امن خلال ملاحأما العمر، ف  

خرى، العمرية الأ( سنة هي التي احتلت الصدارة بين الفئات 37أقل من  31أن الفئة العمرية )

، (1) ما موضح في الجدولبينما جاءت بقية الفئات بالترتيب حسب ، (%39والتي شكلت نسبة )

 (.0.74( وبانحراف معياري قدره )3.56بواقع )وكان الوسط الحسابي لمتغير العمر 

، إلكترونيةعتماد على استمارة استبانة تم جمع البيانات الأولية بالا :أسلوب جمع البيانات .سادساا 

تصميم استمارة تحتوي على مجموعة من الفقرات التي تخص متغيرات البحث الرئيسة، إذ تم 

 لا، محايد، اتفقتم اعتماد مقياس ليكرت الثلاثي )و ،على الفيسبوك منصة الناديالكترونية عبر 

عبر ، وأدخلت بيانات الاستمارات منصتهالكترونية عبر استبانة  استمارة 250 تجمعاتفق(، و

للتوصل إلى نتائج البحث المرجوة. أما البيانات  وتحليلها ، وتمّ تبويبهاSPSS ver.19برنامج 
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بحث من كتب راجع الأجنبية ذات العلاقة بموضوع الالثانوية فقد تم تجميعها من المصادر والم

 البحث. وأبحاث عكست أهمية

تم استخدام الأدوات الآتية للوصول إلى نتائج التحليل الاحصائي لمتغيري : أدوات البحث .عاا ساب

 البحث الرئيسيين، وكالآتي:

ة المئويّ  التكرارات والنسبإذ شملت  البحث،لوصف خصائص عينة  ،مقاييس الإحصاء الوصفي .1

 والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية.

 لارتباط البسيط بين متغيري البحث المستقل والمعتمد.تحليل معامل ا .3

تحليل معامل الارتباط المتعدد بين أبعاد المتغير المستقل )الترويج الالكتروني( والمتغير المعتمد  .2

 .)جذب الجمهور الرياضي(

بار مدى صلاحية مخطط البحث الاجرائي، وبيان تأثير المتغيرّ المستقل تحليل الانحدار البسيط لاخت .3

 على المتغيرّ المعتمد.

 مخطط الاجرائيرات البحث عبر اليمكن بيان العلاقة بين متغي: المخطط الاجرائي للبحث .اا ثامن

 الآتي:وك

 

 

 

 

 

 

 

 المخطط الاجرائي للبحث :(1شكل )ال

 تغير المستقل على المتغير المعتمد.السهم المتقطع يشير إلى تأثير الم

 السهم المتصل يشير إلى علاقات الارتباط بين المتغيرين المستقل والمعتمد.

 :المكانية للبحثوالحدود الزمانية . اا تاسع

الحصول على البيانات في صعوبة إذ كان هناك الزمانية: استغرق اتمام البحث سنة تقريبا، الحدود  .1

 الفسيبوك للنادي الرياضي المبحوث،والمنشورة عبر منصة نية المعدة عبر الاستمارة الالكترو

 لكثرة انقطاعات وضعف شبكة الانترنت.

، في منطقة الرصافة بالعاصمة بغدادالرياضي الحدود المكانية: وكانت موقع نادي القوة الجوية  .3

التواصل  وكذلك الاطلاع على أنشطة النادي عبر موقعه الرسمي على شبكة الانترنت ومنصة

 الاجتماعي )الفيسبوك(.

 وأهميته الرياضي الترويجمفهوم : حور الثانيالم

على نحو عام إلى استخدام مجموعة  يشير مصطلح الترويج: الرياضي ترويجمفهوم ال .أولاا 

، الوسائل الترويجية للتعريف بالمنتجات المقدمة من المنظمات إلى الزبائنالأشكال ومتنوعة من 

لاقات ـليف، والعـئة والتغبـاشر، والتعـويق المبـ، والتسرـات، والنشـلانـل الإعـتشم الترويجف

 ات الانترنتـى شبكـع المنظمات علـماعي ومواقـل الاجتـات التواصـر منصـج عبـرويـ، والتامةـالع

 (.13: 3222)عبد العاطي، 

 

 

 جذب الجمهور الرياضي

 منصة الفيسبوك النشر الإلكتروني الإعلان الإلكتروني

 الترويج الالكتروني الرياضي
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نتقال من الترويج يعني الا الترويجاستخدام فتوظيف التقنيات الإلكترونية الحديثة في   

، ترويجية عبر الوسائل الالكترونيةأشكالاً التقليدي إلى الترويج الإلكتروني، فيصبح لدى المنظمات 

لجعل الآخرين على  وغيرها،والتسويق المباشر، والنشر الإلكتروني،  ،الإعلان الإلكترونيمثل 

 مواقع التواصل الاجتماعيعبر مواقع الانترنت ومنصات  بينة من المنتجات المقدمة في السوق

 يدجد اته، وكسب جمهورـاجاته ورغبـلتحقيق ح وكذلك لجذب المزيد من الجمهور الحالي

(Smith, 2008: 211). 

رويج بمعناه العام إعطاء فكرة ، فالتالتقليدي لا يقل أهمية عما هو متطور اليوم رويجإن الت  

بمعنى آخر (. 23: 3212راهيم وابراهيم، )اب روض في ذهن المستهلكأو بناء تصور للمنتج المع

 ةالترويجي توظيف الوسيلة عبر ورغباتهم تلبية احتياجات الجمهور الرياضيب مكانية قيام المنظمةإ

وم ـائن اليـون الزبـ، كمهورـع الجـد مـويلة الأمـات طـاء علاقـهذا يؤدي إلى بنو، ةالمناسب

الطـلب ب ـحسويق ـوالتساج ـليات الإنتـي عمـا فـكم اـات وتسويقهـاج المنتجـي إنتـون فـيشترك

(Kotler and Keller, 2012: 456). 

والترويج الرياضي لا يختلف عن ترويج السلع والخدمات الاستهلاكية، فهو أيضاً يركز   

على تلبية احتياجات الجمهور الرياضي في التعريف عن الأنشطة الرياضية التي تقدمها المنظمات 

أو الاستماع  ما في ذلك الأشخاص الذين يشاركون في ممارسة الرياضة، أو المشاهدةالرياضية، ب

السلع الرياضية مثل الملابس، والأحذية،  إلى البرامج الرياضية، وجمع التذكارات، وشراء

تصفح موقع الويب ذات الصلة بالرياضة لمعرفة  والمعاطف، والقبعات، والشعارات، أو حتى

 ية الأخرىـة الرياضـرق والأنديـالف نـتهم  الرياضية، وما يتميز به عأحداث فرقهم أو أندي

(Smith, 2008: 234). 

فالمستهلكون الرياضيون، أو الجمهور الرياضي هم الأشخاص الذين يقومون بعملية شراء   

السلع الرياضية أو الخدمات، فعند قدوم المستهلك الرياضي لمشاهدة حدث رياضي ما وعلى نحو 

 و رغبته في مشاهدة الحدث الرياضيفعليه شراء تذكرة دخول الملعب أولاً لتحقيق حاجته أ مباشر،

 (.33: 3222)صادق، 

من خلال قراءة مفهوم التسويق الرياضي يلاحظ أن أهميته تكمن : الرياضي أهمية الترويج .ثانياا 

ضية من خلال مفاهيم التسويق للمنتجات الرياضية، وتسويق المنتجات غير الريا في تطبيق

 فإن التسويق الرياضي له سمتان رئيستان هما: ومن ثمّ  ،المنظمات التي تعنى بالأنشطة الرياضية

(Shilbury, et al., 2009: 127) و (Kotler and Armstrong, 2018: 278). 

 على المنتجات المتعلقة بالرياضة. تطبيق ممارسات التسويق العامة .1

 الصناعية الأخرى أو الخدمات من خلال الرياضة. تسويق المنتجات الاستهلاكية و .3

مثل أي شكل من أشكال التسويق يسعى لتلبية احتياجات ورغبات المستهلكين، ي بذلك فإنه  

ذلك، فالتسويق الرياضي له  ويتحقق ذلك من خلال توفير المنتجات الرياضية للمستهلكين. ومع

شجيع استهلاك المنتجات غير الرياضية عن أهمية خاصة من خلال أن مسوّقيه لهم القدرة على ت

الارتباط. ومن المهم أن نفهم أن التسويق الرياضي يعني تسويق الأنشطة والمنتجات  طريق

 (.3: 3222)الوصابي،  الرياضية، فضلا عن استخدام الرياضة كأداة لتسويق المنتجات الأخرى
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 الرياضي مفهوم الترويج الإلكتروني: المحور الثالث

توظيف يشير مفهوم الترويج الإلكتروني الرياضي إلى  :الرياضي الإلكتروني مفهوم الترويج. أولاا 

تلك مرجوة من توظيف الفوائد وبيان ال، عن الأنشطة الرياضية الترويج التقنيات الحديثة في

يلاحظ اليوم التوجهات إذ  .(Bee and Kahle, 2006: 235) الرياضية الأنشطةالتقنيات في دعم 

على حديثة في تعريف ونشر المنتجات، ومنها الأنشطة الرياضية التي تقدمها المنظمات الرياضية ال

، وتقوم المنظمات (George, 2007, 305) نحو عام، والأندية الرياضية على نحو خاص

بتوظيف التقنيات الحديثة في مجال الإعلان والنشر والدعاية عن الأحداث والأنشطة  الرياضية

فالهدف هو ، (Bennet, et al., 2006: 189)صل بذلك إلى أبعد نقطة في العالملتالرياضية 

 ،(Carlos, 2009: 142)اضيين وغير الرياضيين عن أنشطتها تعريف الجمهور والمستهلكين الري

ة ية الرياضية الأوربيالتي تنشرها الأندالرياضية والفعاليات الأنشطة على ذلك ثال وخير م

 .(Brown, 2003: 154) حات الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعيوالأمريكية عبر صف

 :ووسائلهالرياضي  لترويج الإلكترونيأشكال  .ثانياا 

 والمسوقين الرياضيين على نحو خاصلا يخفى على المسوقين على نحو عام، : الإعلان الإلكتروني .7

ل ـللتفاعا ـاد عليهـلاعتمن اـي يمكـية التـائل الترويجـالوسال وـالأشكن ـد مـأن هناك العدي

 ن منتج ما عبرـج عـللتروي الـالأشكدد ـوم تعـظ اليـا يلاحـراً مـ، وكثيائنـالزبع ـل مـوالتواص

 ومواقع المنظمات عبر شبكة الانترنت العالمية ،منصات التواصل الاجتماعياستخدام 

(Courtland and Thill, 2001: 89). ل إلى أهدافها لوصوالمسوقة من ا منظماتتمكنت ال وقد

، إذ حققت أرباح عالية المستوى توظيف التقنيات الحديثة لاسيما الإلكترونية منها التسويقية عبر

شبكة مكانياتها وجهودها الترويجية عبر القليلة الماضية، ومازالت توظف إ خلال السنوات

، والانستغرام، ساباليوتيوب، والواتالفيسبوك، ومثل  ،التواصل الاجتماعي منصاتالانترنت، و

الذي  لانـالإعأنه "ـتروني بـلان الإلكـرف الإعـويع .(Dawes, 2009: 112)وغيرها والتويتر، 

لموقع  دعاية أو خدمة أو لعةـلس ( ويهدف إلى الترويجرنتـنتالإ) الشبكة العنكبوتية ر عبرـينش

 .(Clow and Baack, 2007: 389) ره"ـغيو رونيـلكتا

الاختزان الرقمي للمعلومات مع تطويعها وبثها يعرف النشر الإلكتروني بأنه ": النشر الإلكتروني .0

يلها وعرضها إلكترونياً أو رقمياً عبر شبكات الاتصال، هذه المعلومات قد تكون في شكل وتوص

بأنه أيضاً ويعرف  .(Bader, 2000: 309)رسومات يتم معالجتها آلياً" نصوص، أو صور، أو 

"عملية إصدار عمل مكتوب بالوسائل الإلكترونية لاسيما الحاسوب سواء مباشرة أو عبر شبكات 

فإنه يتكون من نوعين أساسين هما:  أنواعه،ما يتعلق بوفي (.133: 3223شاهين، ) الاتصال"

  (.12: 3223)صوفي، 

لنشر الإلكتروني الموازي: وفيه يكون مأخوذاً عن النصوص المطبوعة والمنشورة وموازياً لها، ا .أ

 أي أنه ينتج نقلاً عنها ويجد إلى جانبها.

، النشر عن نصوص مطبوعة، بل يكون إلكترونياً صرفاً النشر الإلكتروني الخالص: وفيه لا يكون  .ب

 ولا يوجد إلا بالشكل الإلكتروني. 

 ،(Powell, 2004: 332) ي:ـر الآتـن ذكـروني يمكـر الإلكتـزات النشـومن ممي  

 .(Clow and Baack, 2014: 389)و

 .خفض نفقات التكلفة .أ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
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 .اختصار الوقت .ب

 .لوماتدة الكفاءة والفعالية في استخدام المعزيا .ج

 .التطور الإلكتروني خدمة للجمهور الرياضي مواكبة .د

 .ية لتقديم المعلوماتالمكانية والزمانتجاوز الاعتبارات  .ه

 .علامالقضاء على مركزية وسائل الإ .و

 .الفروق التقليدية بين وسائل النشر المختلفةتقليل  .ز

 .يتكوين واقع جديد وهو الواقع الافتراض .ح

 :الكترونية رويجيةبوصفها وسيلة ت الفيسبوكمنصة  .5

هي منصة ، و (FB)واختصاره (Facebook) يكتب بالإنجليزيةّ: الفيسبوكمنصة  مفهوم .أ

الاجتماعي، ويعدّ الشبكة  ويستخدم للتواصل ،م2004شباط  4رسمياً في  اتمّ إطلاقه ةإلكتروني

أكثر من بلغ عدد مستخدميه النشطين  إذ الإنترنت، الاجتماعيةّ الأكثر شعبية وشهرة على شبكة

مليار مستخدم  2.27م إلى ما يقارب 2018م، إلا أنه ارتفع في عام 2012مليار مستخدم حتى عام 

بإمكانية مشاركة الصور والرسائل النصية ومقاطع الفيديو، فضلاً عن  المنصةتميز وت شهرياً،

م ـومتاح بشكل يومي وبأسلوب مُنتظ والمشاعر، كما إنه موقع ممتع مشاركة الحالة

(Zuckerberg, 2018: 1). 

الفيسبوك إلى مقدرته على جذب المستخدمين من الأفراد، والمنظمات،  منصةويعود نجاح   

يكون  فضلاً عن مقدرته على التفاعل مع مواقع الويب المتنوعة من خلال توفير تسجيل دخول واحد

 .(Zuckerberg, 2018: 2) فعالاً عبر مواقع متعددة

لخصائص التي ساهمت من المميزات، أو ا اً الفيسبوك عدد تمتلك منصة: الفيسبوك مميزات منصة .ب

 :ذه المميزاتـمّ هـي أهـا يأتـالم، وفيمـي العـاراً فـداماً وانتشـاستخ الأكثر في جعلها المنصة

(Chris, 2007: 267). 

مكن إعدادات الخصوصية التي ي بوك إمكانية الاحتفاظ بقائمة الأصدقاء واختيارالفيس تتيح منصة -

 يمكنهم رؤية المحتوى في الملف الشخصي. عبرها التحكم في هوية الأشخاص الذين

التي يمكن مشاركتها مع  بخدمة تحميل الصور والاحتفاظ بألبومات الصورتسمح المنصة  -

 الأصدقاء.

وإمكانية التعليق على صفحات الملف الشخصي  يمكن إجراء حوارات تفاعلية عبر الإنترنت -

و مشاركة المعلومات والبقاء على ، وهالأساسي من إنشاء المنصة يق الهدفللأصدقاء، لتحق

 مستمر.تواصل 

 المعجبين، وصفحات الأعمال.  هم على نحو كبير في دعم صفحات المجموعة وصفحاتيس -

 .المادي بخيارات متقدمة ومميزة، لتحقيق الدخل والربح يسمح -

 الجمهور الرياضيجذب : المحور الرابع

، تتلقى عملاً ما موجهاّ إليها الناس على نحو عام بأنه "مجموعة من الجمهورجذب يعرف   

، وغالباً ما يكون هذا لغرض جذبهم والعمل على اشباع حاجاتهم ورغباتهم، واكتساب ولائهم"

 ، ويتراوح عدد الجمهور غالباً من بضع عشرات كما فيكتابياً  أو ابياً خط  أوفنياً  أو رياضياً  العمل

والحفلات  كرة القدم مباريات أو عشرات الألوف في برامج التلفاز، أو عدة مئات، ضمن والأستودي

ومواقع الأندية على  شبكة  تماعيمنصات التواصل الاج ، إلى عدد غير محدد بالبث عبرالموسيقية

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D8%AA%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A7%D8%AA%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A9_%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%A9_%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%81%D9%84%D8%A9_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%81%D9%84%D8%A9_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%81%D9%84%D8%A9_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
file:///G:/بحوث%20ما%20بعد%20الترقية%202017/قيد%20التكميل%20والنشر/قيد%20التكملة%20والنشر%202020/ومواقع%20الأندية%20على%20%20شبكة%20الإنترنت
file:///G:/بحوث%20ما%20بعد%20الترقية%202017/قيد%20التكميل%20والنشر/قيد%20التكملة%20والنشر%202020/ومواقع%20الأندية%20على%20%20شبكة%20الإنترنت
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 :سم الجمهور الرياضي إلى عدة أنواعينقو (.https://ar.wikipedia.org/wiki) الإنترنت

(Stotlar, 2004: 423) و (Watson and Rich, 2000: 119) و (Fasan, 2004: 160). 

 : مثل الشخص الذي يذهب لوحده من أجل تشجيع فريقه.ديافرنالاجمهور ال .1

جمعية الرياضية: وهو الجمهور المنتمي لجمعية من جمعيات محبي النادي لتابع لال الجمهور .3

 الرياضي.

الذين علائقي: وهو الجمهور المتكون من أصدقاء المنطقة الواحدة، أو زملاء العمل، والجمهور ال .2

 يقررون قضاء أوقات الفراغ في زيارة أو مشاهدة فريقهم الرياضي في حدث رياضي ما.

الجمهور الأسري: والمتكون من أفراد الأسرة الواحدة التي تساند فريق ما من خلال الحضور في  .3

 تفيديوهاية، أو من خلال مدرجات الملعب، أو متابعة الفريق من خلال قنوات التلفزيون الفضائ

 .DVD الأقراص الليزرية عبر أجهزة الحواسيب أو الـيوتيوب، أو ال

الجمهور الأجنبي: وهو الجمهور الذي لا ينتمي للمدينة أو البلد أو الفرق المتبارية، وأن حضورهم  .3

 لمدرجات الملعب هو حباً بالرياضة فقط.

 الجانب التطبيقي: ور الخامسالمح

نادي القوة الجوية العراقي نادي كرة قدم عراقي، مقره : قينادي القوة الجوية العرا نبذة عن .أولاا 

أسس النادي . الدوري العراقي الممتاز، وينافس في الرصافة في محافظة بغدادالرئيس في منطقة 

أحرز النادي لقب الدوري  م، ويعُد أقدم أندية كرة القدم الاحترافية العراقية،1931أبريل  22في 

 كأس العراقم. إذ فاز الفريق بلقب 2017-2016العراقي الممتاز ست مرات آخرها كان في موسم 

ية بطولات الكرة مرتان فقط. وهو أول فريق حقق رباع كأس السوبر العراقيأربع مرات، و

راقي، وكأس العراق، وكأس م عندما فاز بكل من )الدوري الع1997-1996العراقية في موسم عام 

البطولة فقد وصل فريق كرة القدم للمرحلة الربع نهائية في أما في المنافسات القارية، ، السوبر

كأس الإتحاد حقق نادي القوة الجوية لقب  ، كمام2013-2012في موسم عام العربية للأندية

 )http://forum.kooora.com) .م2016في موسم عام  الآسيوي

إحدى تشكيلات القوات المسلحة ، وهيالقوة الجويةلنادي من شعار يتكون شعار ا: شعار النادي .1

 .ةالعراقي

 

 

 

 

 

 

 شعار نادي القوة الجوية العراقي :(3الشكل )

Source: (http://forum.kooora.com). 

يمتلك النادي ملعباً خاصاً به في منطقة الرصافة، إذ يقيم : القوة الجوية الرياضي ناديملعب  .3

 .متفرج 10000بسعة ، ومعسكره التدريبي، ومبارياته عليه

( أهم الإنجازات 3يعرض الجدول ) :الرياضي نادي القوة الجوية التي حققهاالمحلية الانجازات  .2

 والألقاب المحلية التي حصل عليها النادي وكما يأتي:

 

file:///G:/بحوث%20ما%20بعد%20الترقية%202017/قيد%20التكميل%20والنشر/قيد%20التكملة%20والنشر%202020/ومواقع%20الأندية%20على%20%20شبكة%20الإنترنت
https://ar.wikipedia.org/wiki
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D9%81%D8%A9_%28%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B5%D8%A7%D9%81%D8%A9_%28%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%29
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%A8%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B7%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B7%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B7%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D9%88%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D9%88%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%A3%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%B3%D9%8A%D9%88%D9%8A
http://forum.kooora.com/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9
http://forum.kooora.com/
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 التي حصل عليها النادي أهم الانجازات المحلية: (3الجدول )

 السنة المحليالإنجاز  ت

1 
الدوري العراقي 

 الممتاز

، 1992-1991، 1990-1989، 1975-1974(: 6) فوز

1996-1997 ،2004-2005 ،2016-2017. 

 كأس العراق 2
، 1997-1996، 1992-1991، 1978-1977(: 4فوز )

2015-2016. 

 2001، 1997(: 2فوز ) كأس السوبر العراقي 3

Source: Iraq-Foundation Dates. www.rsssf.com, 2018. 

 :عرض نتائج التحليل الاحصائي ومناقشتها ثانياا.

 وجذب الجمهور لترويج الإلكتروني الرياضيا يبين متغيرالبسيط اختبار علاقات الارتباط  .7

الفيسبوك، والأخذ بآراء منصة صفحة النادي الرياضي عبر من خلال استطلاع : الرياضي

الترويج الإلكتروني  العلاقة بين متغيرعلى طبيعة  للتعرفالجمهور الرياضي المتابع للصفحة، و

جل التحقق من صحة الفرضية الرياضي )المستقل( ومتغير جذب الجمهور الرياضي )المعتمد(، ولأ

نتائج تحليل علاقات الارتباط  التوصل إلىتم تحليل بيانات الأفراد المستجيبين، والثانية، الرئيسة 

ود علاقة ارتباط معنوية بين كل منها، وهذا ما فسرته قيمة وجالتي أشارت إلى  ينمتغيرالبين 

(، وهذا إن دلّ على شيء، إنما 0.05( عند مستوى معنوية )**0.885معامل الارتباط الذي بلغ )

نادي القوة  جذب ارتفاع، أدى إلى لترويج الإلكتروني الرياضيبالاهتمام  زاديدل على أنه كلما 

 قويةبذلك ظهرت علاقات الارتباط  ه الرسمية على الفيسبوك.الجوية للجمهور الرياضي لصفحت

علاقة ارتباط توجد  )لاالتي مفادها  ولىالأفرضية البحث الرئيسة رفض وبهذا تم  بين المتغيرين.

والجدول  ،(الرياضي الترويج الإلكتروني الرياضي وجذب الجمهوربين  0.05عند مستوى  معنوية

 ( يوضح ذلك.2)

 الترويج الإلكتروني وجذب الجمهور الرياضيقات الارتباط بين متغيري علا :(2الجدول )

 المتغير المستقل             

 المتغير المعتمد
 يالترويج الإلكترون

 **0.885 جذب الجمهور

*P< 0.05                     N= 250 

 (.SPSS. VER.19بالاعتماد على نتائج الحاسبة الإلكترونية ) انالمصدر: إعداد الباحث

: الرياضي الترويج الالكتروني الرياضي وجذب الجمهورلارتباط المتعدد بين أبعاد اختبار علاقات ا .0

( إلى وجود علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية موجبة بين أبعاد وسائل الترويج 3يشير الجدول )

المتغير المستقل  الإلكتروني الرياضي وجذب الجمهور، ولمعرفة علاقات الارتباط الفرعية لأبعاد

)وسائل الترويج الإلكتروني الرياضي(، فإن التحليل يشير إلى وجود علاقة ارتباط  ذات دلالة 

(، كما **0.882معنوية موجبة بين الإعلان الإلكتروني وجذب الجمهور، إذ بلغ معامل الارتباط )

امل الارتباط هناك علاقة ارتباط معنوية بين النشر الإلكتروني وجذب الجمهور وبلغ مع

وجذب الفيسبوك الإلكتروني  ينا علاقة ارتباط معنوية بين منصة(، وأيضا ظهر لد**0.888)

(، وهذا إن دلّ، إنما يدل على أن كل أبعاد **0.884وبلغت قيمة الارتباط )الجمهور الرياضي، 

http://www.rsssf.com/
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التي  نيةثاهذا يعني رفض فرضية البحث الو. الرياضي جذب الجمهورمتغير المستقل لهم دور في ال

الترويج ( بين أبعاد 0.05لا توجد علاقة ارتباط معنوية عند مستوى معنوية )تشير إلى أن "

 .(3وهذا ما أشار إليه الجدول ) "الرياضي الإلكتروني الرياضي وجذب الجمهور

الترويج الإلكتروني الرياضي وجذب لارتباط المتعدد بين أبعاد نتائج علاقات ا: (3الجدول )

 الرياضي الجمهور

 المستقلة الأبعاد               

 المتغير المعتمد

الإعلان 

 الإلكتروني

النشر 

 الإلكتروني

منصة 

 الفيسبوك

 **0.884 **0.888 **0.882 الرياضي جذب الجمهور

N=250                * p   0.05 

 .SPSS VER 20.0بالاعتماد على مخرجات برنامج  انالمصدر: إعداد الباحث

للتحقق من صحة الفرضية : الترويج الإلكتروني الرياضي على جذب الجمهور تأثيرار اختب .5

قوياً تأثيراً معنوياً ه هناك ( إلى أن3، فقد أشارت نتائج تحليل الانحدار في الجدول )الثالثة الرئيسة

ويدعم لترويج الإلكتروني الرياضي على جذب الجمهور الرياضي لصفحة النادي على الفيسبوك، ل

(، عند 4.00من قيمتها الجدولية ) أعلى( وهي 65.00( المحسوبة والتي بلغت )Fهذا التأثير قيمة )

(، 2R( )88.6(، كما بلغت قيمة معامل التحديد )0.05( ومستوى معنوية )249 ,1درجتي حرية )

م . ومما تقدعلى جذب الجمهور وأثرهوسائل الترويج الإلكتروني الرياضي وهذا ما يفسره متغير 

لترويج ل تأثير معنويوجد لا يالتي مفادها " الثالثة فرضية البحث الرئيسة فإنه ترفضتوضيحه، 

 جذب الجمهور الرياضي". علىالإلكتروني الرياضي 

 تأثير الترويج الإلكتروني الرياضي على جذب الجمهور الرياضي :(3الجدول )

 المتغير المستقل                

 المتغير المعتمد

 يج الإلكتروني الرياضيالترو
2R 

F F 

B0 B1 الجدولية المحسوبة 

 4.00 65.00 88.6 0.746 0.884 الرياضي جذب الجمهور

0.05             df (249,1)         N=250>* P 

 .SPSS VER.19 بالاعتماد مخرجات نظام التحليل الإحصائي انالمصدر: إعداد الباحث

 لتوصياتالاستنتاجات وا: المحور السادس

 :الاستنتاجات .أولاا 

للترويج الإلكتروني دور فاعل في ديمومة التواصل مع الجمهور الرياضي عبر عرض أهم  .1

 .الأنشطة الرياضية التي يقدمها النادي الرياضي

واستقطاب أصحاب المصالح  الرياضي لكتروني إلى جذب الجمهوريسعى الترويج الرياضي الإ .3

 ة في القطاع الخاص والعام.)الرعاة( من المنظمات العامل

 ذات دلالة إحصائيةارتباط وجود علاقة  ،تبين عند إجراء التحليل الإحصائي لمتغيرات البحث .2

اعطى الترويج الرياضي الإلكتروني وجذب الجمهور، دلالة على أن النادي  كل منإيجابية بين 

دائه الإلكتروني في الترويج أ الاهتمام الكافي بالأنشطة الترويجية الإلكترونية، وهذا ينعكس على

 .(**0.885)التواصل الاجتماعي )الفيسبوك( والتي كانت بواقع منصة عبر 

صائية إيجابية تأثير ذات دلالة إحلمتغيرات البحث، وجود  تبين عند إجراء التحليل الإحصائي .3

بتحديث  ي قاممهور، دلالة على أن النادالترويج الرياضي الإلكتروني وجذب الج معنوية بين أبعاد
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صفحته بالأنشطة والأخبار الرياضية، وأيضا في متابعة جماهيره الرياضية عبر الصفحة 

الإلكترونية، وهذا ينعكس على توجهه الإلكتروني في الترويج عن أنشطته عبر موقعه وصفحته 

 التواصل الاجتماعي )الفيسبوك(. منصةعلى 

 :التوصيات .ثانياا 

اضية على نحو عام بالترويج الإلكتروني ولاسيما تحديث بياناتها ضرورة اهتمام الأندية الري .1

وأنشطتها الرياضية على منصات التواصل الاجتماعي الفيسبوك لتكون متاحة أمام جماهيرها 

 الرياضية على نحو مستمر وواضح.

اعي التواصل الاجتممنصة ، وةالرسمي موقع الأنديةب والتصميم العمل على رفع مستوى الأداء الفني .3

ترويجياً أولاً، وجذب الجمهور وفعالياته  أنشطة النادي)الفيسبوك(، والذي من شأنه أن يدعم 

 والمنظمات الراعية ثانياً.

مجال النشر والإعلان الإلكتروني متخصصة ومحترفة في فنية العمل على تعيين وتطوير كوادر  .2

 ة.الخاصات كافة العامة وع القطاعبحيث تتولى الاتصال والتنسيق م ،الرياضيةوالأندية بالهيئات 

منها يق الرياضي والرعاية الرياضية، للافادة تقديم البحوث والدراسات التي لها علاقة بالتسو .3

 المجالين التعليمي والرياضي.

 المصادر:

 اولاا. المصادر العربية:

 الرسائل والأطاريح: .أ

بطولات الرياضية في جمهورية (، أساليب مقترحة لتسويق ال3222عبد العاطي، خالد إبراهيم، ) .1

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية الرياضية للبنين، جامعة حلوان، القاهرة.صر العربيةم

 :البحوث والدراسات  .ب

أثير على (، دور المزيج الترويجي الإلكتروني في الت3212إبراهيم، بخني، )إبراهيم، قعيد، و .1

سات الاقتصادية والمالية، جامعة الشهيد حمه لخضر، ، مجلة الدراسلوك المستهلك الجزائري

 (، الجزائر.1(، الجزء )12الوادي، العدد )

، %122 (، الاستثمار في المجال الرياضي يرفع من مستواها إلى3222صادق، علي جميل، ) .3

 (، الرياض، المملكة العربية السعودية.232المجلة الرياضية، العدد )

، مجلة رسالة اعة النشر في العالم العربيالانترنت وأفق صن(، 3223صوفي، عبد اللطيف، ) .2

 ، القاهرة، مصر.1، العدد 23المكتبة، المجلد 

، كاسه على مستوى الرياضة في اليمنالتسويق الرياضي وانع (،3222الوصابي، عبد العزيز، ) .3

رؤية : لتقى، عنوان المكانون الثاني 36-33 مداخلة طرحت في الملتقى الدولي الثالث للفترة من

 ة دالي إبراهيم، جامعة الجزائر، الجزائر.يمستقبلية حول الاحتراف الرياضي في الجزائر"، ملحق

 الكتب: .ج

، الطبعة الأولى، ومات في المكتبات ومراكز التوثيقمصادر المعل(، 3223شاهين، شريف كامل، ) .1

 الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، مصر.
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2. Bee, Colleen C. and Kahle, Lynn R., (2006), Relationship Marketing In Sports: A 
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 أسماء السادة المحكمين لاستمارة الاستبانة الالكترونية: (1الملحق )

 موقع العمل اللقب العلمي الاسم ت

 جامعة دهوككلية الادارة والاقتصاد/ أستاذ الدكتور درمان صادق سليمان 1

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ أستاذ وعدالله المعاضيديكتور معن الد 3

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ أستاذ الدكتور علاء عبد السلام اليماني 2

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ أستاذ مساعد آل مراد الدكتورة نجلة يونس 3

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ مساعد استاذ الدكتور جرجيس عمير عباس 3

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ استاذ مساعد الدكتورة ندى عبدالباسط كشمولة 6

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ أستاذ مساعد الدكتورة ليلى جار الله الدليمي 2

 جامعة الموصلدارة والاقتصاد/الإكلية  استاذ مساعد الدكتور عادل محمد عبد الله 3

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ استاذ مساعد الدكتور عامر عبد الرزاق 2

 جامعة الموصلكلية الإدارة والاقتصاد/ استاذ مساعد الدكتور محمد محمود حامد 12

بعض وتم اجراء المقابلات عبر زيارة موقع النادي، واجراء الاتصالات الهاتفية لجمع   

 البيانات عبر الاتصال بالسادة رئيس وأعضاء نادي القوة الجوية.

 استمارة الاستبانة: (3الملحق )

 السادة الجمهور )المشجعون، والمتابعون( المحترمون

 ....تحية طيبة

لترويج الالكتروني الرياضي احث الموسوم "استمارة الاستبانة المتعلقة بالب نضع بين ايديكم  

دراسة استطلاعية في صفحة التواصل الاجتماعي )الفيسبوك( لنادي / الجمهورفي جذب  ودوره

القوة الجوية الرياضي" آملين من حضراتكم ملئها الكترونيا وارسالها لاغراض البحث العلمي .. 

       ومنا لكم كل الشكر والاحترام ....

 

 

 

 

 

                                      

 الباحثان                                                                                              

 أ.م..د. منذر خضر يعقوب المهتدي                                                                              

 بي سعيد أحمد الديوه جيأُ أ.د.                                                                                  

https://ar.wikipedia.org/wiki
http://forum.kooora.com/
http://www.rsssf.com/tablesi/iraqfound.html
http://www.rsssf.com/
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 :المتغيرات الوصفية .أولاا 

 (  سنة  العمر :  )                                            الجنس:  

 :المتغيرات البحثية .ثانياا 

 الترويج الالكتروني: .7

لسلعة أو  ( ويهدف إلى الترويجالإنترنت) العنكبوتية الشبكة الذي ينشر عبر الإعلانوهو الاعلان الالكتروني:  .أ

 وغيره. لموقع الكتروني دعايةخدمة أو 

 العبارة ت
اتفق 

 تماما
 محايد اتفق

لا 

 اتفق

لا اتفق 

 تماما

1 
يهتم النادي بالإعلان عن الأحداث والبطولات الرياضية 

 المشارك فيها إلكترونياً 
     

3 
يوفر النادي مساحة إعلانية على موقعه الإلكتروني للمنظمات 

 ذات العلاقة بالمنتجات الرياضية
     

2 
الإلكتروني ليعطي قدراً عالياً من الإتاحة  يستخدم النادي الإعلان

 المكانية والزمانية للتعريف بأنشطة النادي الرياضية
     

3 
يتميز الموقع الإلكتروني للنادي الرياضي بالإعلانات الرياضية 

 ذات الجودة والدقة العالية
     

لاسيما الحاسوب سواء مباشرة أو النشر الالكتروني: وهو عملية إصدار عمل مكتوب بالوسائل الإلكترونية  .ب

 عبر شبكات الاتصال.

3 
تخص أنشطته الرياضية وبجودة  تفيديوهايقوم النادي بنشر 

 عالية على موقعه الإلكترونية
     

6 
تنشر صفحات النادي الإلكتروني تعليقات اللاعبين أو المدربين، 

 أو الجمهور الرياضي بكل شفافية وإفصاح واقعي
     

2 
النادي على الصفحة، أخبار المواسم الرياضية التي يشارك ينشر 

 فيها النادي عبر عرضها بالجداول وبالتوقيتات المناسبة
     

3 
ينشر النادي المواقع الرياضية الأخرى عبر صفحته على 

 الفيسبوك وموقعه الإلكتروني الرسمي
     

مقاطع الفيديو، فضلاً عن مشاركة الحالة منصة الفيسبوك: إمكانية مشاركة الصور والرسائل النصية و .ج

 والمشاعر، كما إنها منصة ممتعة ومتاحة بشكل يومي وبأسلوب منتظم.

      تتناسب حجم الصفحة الإلكترونية وحجم أنشطة النادي الرياضية 2

12 
يعمل النادي الرياضي المبحوث على تحديث محتوى صفحته 

 مربالأنشطة الرياضية من خلال العمل المست
     

11 
يحقق النادي الرياضي أرباح من خلال تسويق المنتجات عبر 

 صفحته الرياضية
     

13 
يكتسب النادي زبائن جدد )جمهور مكتسب( عبر صفحته على 

 الفيسبوك
     

12 

يقوم النادي الرياضي بتصميم واجهات عرض الأنشطة 

مي الرياضية وفق احتياجات الجهمور الرياضي عبر موقعه الرس

 الالكتروني ومنصته على الفيسبوك

     

13 
يعطي النادي الرياضي فرصة للمستهلكين لإبداء آرائهم من 

 خلال موقعه الإلكتروني ومنصته التفاعلية على الفيسبوك
     

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A


 0207/ 7( ج35( العدد )71ت للعلوم الإدارية والاقتصادية/ المجلد )جامعة تكريت/ كلية الإدارة والاقتصاد/ مجلة تكري

 

226 

ّ إليها لغرض جذبهم والعمل  الناس مجموعة من :جذب الجمهور الرياضي .3 تتلقى عملاً ما موجها

 .اجاتهم ورغباتهم، واكتساب ولائهمعلى اشباع ح

 

 العبارة ت
اتفق 

 تماما
 محايد اتفق

لا 

 اتفق

لا اتفق 

 تماما

1 
بالنادي  الرياضية الخاصةأشارك النادي في بث الانشطة والفعاليات 

 .الفيسبوكعبر منصة 
     

3 
أقدم المقترحات التي تخص تطوير موقعه الرسمي الالكتروني 

 على الفيسبوك. ومنصته الالكترونية
     

2 
لدي قناعة كافية بمصداقية الإعلانات التي يقدمها النادي لجمهوره 

 الرياضي.
     

3 
أطمح بأن تكون هناك منتديات رياضية عربية وعالمية يمكن 

 لالكترونية.مشاركتها عبر منصة النادي ا
     

3 
وفعاليات  لأنشطةعالية الدقة  تالفيديوهاأرغب بعرض مقاطع 

 النادي الرياضي عبر منصته الالكترونية.
     

6 
أقدم النصائح والارشادات الخاصة بمحاربة العنف والتعصب 

 الرياضي عبر منصة النادي الالكترونية.
     

2 
ة الاخرى عبر التعليقات أشارك النادي المبحوث الجماهير الرياضي

 كل الاندية الرياضية. لأنشطةالايجابية 
     

3 
أعمل على اشاعة روح الثقافة الرياضية والتسامح والتعاون بين 

 الجماهير الرياضية عبر منصة النادي الالكترونية.
     

2 

أعمل على اقامة علاقات تفاعلية وتواصلية مع منظمات وأندية 

ية من شأنها تقديم الدعم المادي والمعنوي رياضية عراقية وعرب

 للنادي.

     

12 

منصات تفاعلية  الرياضية عبرلدي الرغبة في ترويج انشطة النادي 

اخرى مثل اليوتيوب والانستغرام وغيرها الى جانب منصة النادي 

 عبر الفيسبوك.

     

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B3

