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 : المستخمص
في مجال تقانة المعمومات والاتصالات وانخراطيا في جميع مفاصل  ن التطور السريعإ      

ظيور العديد من إلى  ادى وخاصة في المجال الصحي الحياة وفي جميع المؤسسات والاعمال
؛ ليذه الاسباب القوية التقنيةالبنى التحتية إلى  المشاكل وخاصة في الدول النامية والتي تفتقد

وسبة السحابية، والتي تساعد عمى الاستفادة من البرمجيات استخدام الحإلى  ظيرت الحاجة
توفر إلى  ية والمنصات المقدمة عبر طرف ثالث وعبر الانترنت، بدون الحاجةوالبنى التحت

. وبعد ظيور وانتشار استخدام التقانة النقالة، ةالمستفيدالمؤسسات الاموال والخبرات الكبيرة لدى 
، ظيرت وتوظيفيا في المجال الصحي وظيور مفيوم الصحة المتنقمة وخاصة اليواتف الذكية
 إطارتحديد  لقد ركزت الدراسة عمى تسمى الحوسبة السحابية المتنقمة. الحاجة لاستخدام ما

وىي تعد من المفاىيم  -السحابية المتنقمة لمفيوم الحوسبة السحابية والحوسبة  وتطبيقي نظري 
لمتنقمة وتطبيقاتيا ومتطمبات تطبيقيا، مع تحديد العلاقة بين ومفيوم الصحة ا -الحديثة جدا  

يرة لتطبيق انظمة الصحة الصحة المتنقمة والحوسبة السحابية المتنقمة من خلال توظيف الاخ
السحابية المقدمة من شركة  firebase منصةيعتمد عمى  خاص انموذجإالمتنقمة، من خلال 

Google الحوسبة السحابية  توظيف بإمكانيةمشكمة المتعمقة ال، وذلك لغرض الاجابة عن
ىذه التقانة مفيدة جدا خاصة في الدول إن   يم الخدمات.المعمومات الصحية وتقدالمتنقمة لحفع 

انو يمكن إلى  وتم الوصول .النامية نتيجة عدم توفر البنية التحتية القوية والدعم المالي الكافي
المزيد إلى  ولكن ىذا يحتاج النظرية في المستشفيات العراقية،تطبيق ىذه الانظمة من الناحية 

لتطبيق  مبسط حقيقي انموذجتطوير  ىذه الدراسة، وتم في من الدراسات العممية في المستشفيات
 صحي متنقل يعتمد عمى الحوسبة السحابية.

The possibility of employing mobile cloud computing in mobile 

health applications, A proposed model for application in a hospital 

 

Abstract : 
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      The rapid development in the field of information and communication 

technology and its involvement in all aspects of  life and in all institutions 

and businesses, particularly in the health field; has led to the emergence 

of many problems, especially in developing countries that lack the strong 

technical infrastructure; for this reason there was a need to the use of 

cloud computing, which helps to take advantage of the software, 

infrastructure and platforms that provided through a third party and via 

the internet, without the need for big money and expertise in the 

beneficiary institution.  

    After emergence and spread of the use of mobile technology, 

especially smartphones and their employment in the health sector, and the 

emergence of the concept of mobile health, the need for the use of so-

called mobile cloud computing emerged.  

      The study has focused on determine the theoretical framework of  the 

concept of cloud computing and mobile cloud computing - which is one 

of the very modern concepts - and the concept of mobile health 

applications and the requirements of their Implement, specifying the 

relationship between mobile health and mobile cloud computing through  

employment The mobile cloud computing  to the implement of mobile 

health systems, through a special specimen based on Cloud firebase 

service that produced by Google, and for the purpose of answering the 

problem of  the possibility of using mobile cloud computing to save the 

health information and service delivery. 

       This technology is very useful, especially in developing countries as 

a result of  lack of strong infrastructure, provide adequate financial 

support. The conclusion to it can be applied  these systems in Iraqi 

hospitals in theoretical, but this needs to be more practical studies in 

hospitals, and in this study,  has been developed a simple prototype for 

mobile application based on cloud computing.        

منيا  المجالات بالانتشار في العديد من بدأت وتطبيقاتيا ن الحوسبة السحابيةإ : المقدمة
فيمكن ان نتعامل معيا  بشكل واضح ، ، واصبحت واقعا  ممموسا  الصحية والتعميمية والاقتصادية

البريد  عمالاست كذلكو  من شركة مايكروسوفت عبر السحابة، البرمجيات عمالاستعند 
من ىذه الخدمات  لاستفادةابالعديد من المنظمات  بدأت، وبعد ذلك Gmailالالكتروني كما في 

المناىج  عمالوالصور والسجلات الصحية واست في المجالات المختمفة كتوصيل وحفع المعمومات
وتطويرىا وتنقيحيا في مجال التعميم الالكتروني وخزن الوثائق الشخصية واستخداميا. وبعد تطور 

الجيل الثالث منيا بدا الاىتمام بالتنقل والتطبيقات النقالة، لذلك  ظيورالتقانة النقالة وخاصة بعد 
الحوسبة السحابية  يختمف من ناحية المفيوم عن ظير مفيوم الحوسبة السحابية المتنقمة والذي لا

وبعد تطور الصحة المتنقمة وتطبيقاتيا التقانة النقالة وتكامميا مع السحابة.  عمالسوى في است
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فكير بعمل تكامل بين التطبيقات كبير حتى في بعض الدول النامية، تم التوانتشارىا بشكل 
 لتقميل التكاليف وتجاوز الضعف في البنى التحتية  خاصة في الدول النامية. الصحية والسحابة

المشكمة البحثية واىمية البحث سوف نستعرض ضمن منيجية البحث  اولًا: منهجية البحث:
 واىدافو. 

تقانة المعمومات والاتصالات بما تشممو من انظمة ونماذج  عمالاست إن مشكمة البحث: -1
ان الحوسبة السحابية و  .ومنيا مجال الصحةمختمفة تؤثر بشكل كبير جدا  في مختمف المجالات 

مة ان مصطمح الحوسبة السحابية المتنقلحديثة لحفع المعمومات وتوزيعيا، تعد من افضل الطرق ا
النقالة كاليواتف الذكية  التقانة عمالي برزت بعد ازدياد استتوال يعد من المصطمحات الحديثة

من ضمنيا المجال الصحي في العديد ماد عمييا في العديد من المجالات والاجيزة الموحية والاعت
 :السؤال التاليعميو فان المشكمة البحثية تكمن في طرح ، من دول العالم

في  وتقديم الخدمات لحفع المعمومات الصحية المتنقمة الحوسبة السحابية عمالىل يمكن است -أ
 ؟العراقية بصورة عامة المستشفيات

تنقمة في لتوظيف الحوسبة السحابية  الم الباحثمقترح من قبل ال نموذجالإ ىل يمكن اعتماد -ب
 في المستشفيات العراقية؟ تطبيقات الصحة المتنقمة

 بسبب من كونو مصدرا ميما لمباحثين في ىذا المجال تكمن اىمية البحث أهمية البحث: -2
وايضا باستخدام  العربية او حتى الاجنبية. ء  اسو حداثتو وندرة البحوث المتعمقة بيذا الموضوع 

الحديثة والقميمة التكمفة والتي تمكن من عمل خدمة سحابية بسيولة  السحابية firebaseالـ  منصة
 يعتمد عمى ىذه المنصة السحابية.لتطبيق حقيقي  انموذج، وتم عمل كبيرة
الحوسبة السحابية المتنقمة لتقديم الخدمات والمعمومات الصحية في المستشفيات  عمالان است     

تسييل تطبيق انظمة الصحة المتنقمة وتحسين خدماتيا، خاصة في الدول التي قد لا في يساعد 
والبنى التحتية  لتطبيق انظمة الصحة المتنقمة، وكذلك تساعد  والتقنيةتمتمك الامكانات المالية 

من اي مكان وفي اي  يا والوصول اليياظخدمات ونشر المعمومات الصحية وحفعمى تقديم ال
 .بالسحابة عبر الانترنتاليواتف الذكية او الاجيزة الموحية المتصمة  عمالزمان عبر است

 :تيلآابتكمن اىداف البحث  أهداف البحث:-3
، وايضا التعرف عمى التعرف عمى مفيوم الحوسبة السحابية المتنقمة كونو من المفاىيم الحديثة -أ

 مفيوم الصحة المتنقمة وبعض تطبيقاتيا ومتطمبات تطبيقيا .
الحوسبة السحابية المتنقمة لدعم تطبيق انظمة  توظيف لإمكانية وتطبيقي تقديم إطار نظري  -ب

 الصحة المتنقمة.
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الاندرويد ستوديو لعمل  بيئة ، وكيفية تكامميا معالسحابية firebase بمنصةالتعريف  -ت
 .تطبيقات الاندرويد المستندة عمى السحابة

 
 والحوسبة السحابية المتنقمة الحوسبة السحابيةثانياً: 

موارد يمكن تعريف الحوسبة السحابية بانيا استخدام  الحوسبة السحابية:مفهوم  -1
و المادية والتي يتم توصيميا كخدمة عبر الشبكات وخاصة الانترنت البرمجية ا سواء  الحوسبة 

(Reddy and Reddy, 2013 : 68)   بانيا الحوسبة المستندة عمى الانترنت  وتعرف ايضا
والتي يتم فييا مشاركة الطاقة الحاسوبية لمزود الخدمة ومساحات الخزن ومنصة التطوير 

ن الاجزاء المادية إ .(COCIR,2012:3لاجيزة الأخرى عند الطمب )لمحاسبات وا والبرمجيات
، ولا نحتاج الا لممتصفح السحابية والبرمجيات الضرورية جميعيا موجودة لدى مقدم الخدمة

(Huth and Cebula,2012 :1 والخدمات السحابية .)ونوضح فيما عدة نماذج، إلى  تقسم
 :النماذجيأتي كل نوع من ىذه 

(: وىي تزود المنظمة بالبنية التحتية التي تحتاجيا لتشغيل IaaSالتحتية كخدمة )البنية  - أ
اعماليا، وىي قد تشمل الشبكات وموارد الحاسوب من الخادمات والمخازن الخاصة، وتشمل ايضا  
الخبراء في ىذا المجال.  وفي ىذه الحالة ففي الغالب تتحكم المنظمة بنظام التشغيل والتطبيقات 

  (.HITACHI,2012:5)عملواطر ال
ن المستخدم من نشر تطبيقاتو عبر البنية التحتية وىو يمك    (:PaaSالمنصة كخدمة ) - ب

 انموذج( . وىو Kundra,2011:6لمسحابة من خلال برامج وادوات يوفرىا مزود الخدمة )
الخدمة الذي من خلالو يدير المستخدم عممية نشر تطبيقاتو، ولكن ليس ضمن البنية التحتية. 

فيات ىذه الخدمة . ويمكن ان تستخدم المستشجيةشائع في تطوير التطبيقات البرم الانموذجوىذا 
 (. HITACHI,2012:5لكتروني محمي عمى السحابة )إلتطوير سجل طبي 

التطبيقات عن إلى  يسمح لممستخدم لموصول انموذجوىو  :(SaaSالبرامجيات كخدمة )  - ت
(. ويكون المستخدم قادرا  HITACHI,2012:5بعد، وعادة يكون ذلك من خلال متصفح الويب )

يمكنو ان يدير أو يتحكم بالبنية  عمى نشر وتشغيل ىذه التطبيقات والبرامج، والمستخدم ىنا لا
مكونات الشبكة المختارة مثل جدار النار التحتية مع امكانية التحكم المحدود ببعض 

(FireWalls( )Kundra,2011:6 ومن امثمة ىذا  .)ىي خدمة البريد الالكتروني، الانموذج 
 وكما موضح في (.HITACHI,2012:5والخدمات المكتبية التي تقدميا شركة ماكروسوفت )

 :(1الشكل )
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 (1الشكل)

 أشكال الخدمات السحابية
Source: CLUDEU, (2011), Understanding The Cloud Computing Stack: SaaS, Paas, 
laaS, USA, Cludeu.rackspace.com, p.3. 

 Mobile Cloud Computing الحوسبة السحابية المتنقمة: -2
إن الحوسبة المتنقمة ىي امكانية استخدام الأجيزة المحمولة لتشغيل التطبيقات الموجودة         

(، Sarddar and Bose, 2014: 1250مكية )التطبيقات عبر الشبكات اللاسإلى  أو الوصول
خدمات عبر الانترنت والى من التطبيقات التي يتم توصيميا  كلاإلى  أما الحوسبة السحابية تشير

بذلك فإن الاجزاء المادية والانظمة البرمجية في مراكز البيانات والتي توفر ىذه الخدمات، 
عمى الخوادم البعيدة، بحيث يعمل  (Apps) تشغيل التطبيقاتالحوسبة السحابية المتنقمة ىي 

الجيل الثالث، وكمثال  اجيزة تقانةوعبر  )السحابة( الجياز النقال كجياز عميل عمى الخادم البعيد
 Google (Google 's Gmailلــــ عمى ىذا ىو تطبيق البريد الالكتروني لميواتف الذكية التابع 

For Mobile) (Fernando et.al., 2012: 87) ،وىي شكل من اشكال الحوسبة السحابية .
اصبحت من التقنيات الميمة  إذ يتم الربط بينيا وبين الأجيزة النقالة مثل اليواتف الذكية لكونيا

 Sharvanthy andفي حياة الناس ولا يمكن الاستغناء عنيا في الحياة اليومية )
Guruprasad, 2014: 253 .)؛ التالي معمارية الحوسبة السحابية المتنقمة (2) ويبين الشكل

 .الحوسبة السحابية والحوسبة المتنقمة قسمين، والتي تتكون من
 
 
 
 
 
 
 

 البرمجيات

 المنصة

 التحتية البنية
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 (معمارية الحوسبة السحابية النقالة2الشكل)
Source: Qi, Han And Gani, Abdulla, (2014), Research on Mobile Cloud 

Computing: Review Trend and Perspectives, University Of Malaya, Malaysia. 
ويمكن تعريفيا ايضا  بأنيا البنية التحتية عندما يكون خزن البيانات واجراء العمميات عمييا       

إلى  النقالالذكي، إذ يتم تحويل الطاقة الحاسوبية من الجياز  مثل الياتف النقالخارج الجياز 
أو  CPUاي مواصفات قوية مثل سرعة المعالج إلى  لا يحتاج النقالالسحابة، وبيذا فإن الجياز 

سعة الذاكرة، وىو يساعد عمى اطالة عمر البطارية وزيادة سعة الخزن لمبيانات وتسريع العمميات 
(Warhekar and Gaikwad, 2013: 366وب .)فإن المعمومات جميعيا  التقانةستخدام ىذه ا

ومجالاتيا المختمفة اصبح الحصول عمييا بمجرد ضغط الأصبع من اي مكان كان وفي اي 
الخدمات إلى  ، وىي تسمح لممستخدمين بالوصول(Basha et. al., 2014: 37زمان )

تعطي معمومات عن موقع المستخدم  والسياق  وكذلكحابية من اي مكان وفي اي وقت، الس
لديو العديد من الموارد المفيدة مثل التخزين والحوسبة والاستشعار  نقالفضلا  عن كون كل جياز 

(  وىناك العديد من Sharvanthy and Guruprasad, 2014: 253عن بعد والطاقة )

 الخادم السحابي

 ا

ب

 

 ا ا

 نقاط الوصول اللاسلكية

 اجهزة نقالة

 حوسبة نقالة

 حوسبة سحابية

 

 

 

 

 

 (SaaSتطبيقات )

 (PaaSالمنصة )

 (IaaSالبنية التحتية )
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خلال الياتف الذكي ودفع الفواتير مثل فحص رسائل البريد الالكتروني من  التقانةالخدمات ليذه 
 (.Basha et. al., 2014: 38ومراجعة الحساب البنكي )

مختمفة لتصميم ال العديد من النماذجىناك  تصميم الحوسبة السحابية المتنقمة: نماذج -3
 منيا: معمارية الحوسبة السحابية المتنقمة

فان  الانموذج : في ىذا(Client-Server Connection) العميل-اتصالات الخادم - أ
 Remoteالجياز النقال والخادم )السحابة( من خلال بروتوكولات مثل  بينالاتصال يتم 

Procedure Calls (RPC او )Socket  اوRemote Method Invocation (RMI) ،
، وتجري جميع عمميات المعالجة تثبيت التطبيق او الخدمة عمى الجياز النقالإلى  وىنا نحتاج

   .يث عمى السحابةوالخزن والتحد
تحويل صورة إلى  : وىي تشير(Virtual Machine Migration) الافتراضيةلة ىجرة الآ -ب 

البعيد المستيدف بدون توقف  السحابي الخادمإلى  الجياز النقالالذاكرة لمماكنة الافتراضية من 
 ,Fernando et.al., 2012) السحابةإلى  ، بحيث يتم نقل الحمل من الجياز النقالالتنفيذ

تقانة التمثيل السحابة باستخدام إلى  وتحويميا(، اي عمل نسخة مطابقة لمجياز النقال 87
 ,Qi And Gani) (Imageاو التمثيل ) التصوير وتقانة( Virtualization) الافتراضي
كحل، وىي تشبو  Cloudlets، وبدل الارتباط بالسحابة البعيدة، تم اقتراح استخدام (2012:90

من خلال الكبيرة توضع في مكان معين وترتبط بالخادم السحابي  مركز البيانات الصغير و
من خلال اتصال لاسمكي عالي الموجة؛ بذلك  Cloudletsالانترنت، ويرتبط الجياز النقال بال 

وىي تسمح لممستخدم بان يعمل حتى عند انقطاع  يتم ضمان التفاعل والاستجابة بالوقت الحقيقي،
غير مركزية وواسعة الانتشار وذاتية الادارة وتتطمب طاقة قميمة، وىي  Cloudletsان  الانترنت،

و  Amazonشركات مثل  ممموكة من قبل ان تكون  ويمكن بالأنترنت متصمة بشكل دائم 
Google ،ويمكن تشغيل التطبيقات  ر ذلك.او تمتمك من قبل اعمال صغيرة كالمقاىي... وغي

 والبرمجيات داخل ىذه السحابة.
: وىي مجموعة من ((ad-hoc Mobile Cloud بين الاجيزة النقالة الاتصال المباشر -ت

الاجيزة النقالة التي تعمل كمزود حوسبة سحابية من خلال مشاركة مواردىا الحاسوبية مع 
الحوسبة السحابية المتنقمة تكون مفيدة في حال ضعف الاجيزة النقالة الاخرى، وىذا النوع من 

الاتصال في الانترنت، ان تفريغ الطاقة في جياز نقال قريب يساعد في حفض الكمف النقدية 
في حال وجود اعمال مشتركة  وتساعد في تسييل الاعمال التعاونية بين المجموعات

(Kovachev et al, 2011: 9) 
 (.Fernando et.al., 2012: 87) (Mobile Agent) الوكيل المتنقل - ث
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 :الصحة المتنقمةثالثاً: 
كانت لا تستخدم اي  1965ان الانظمة الصحية حتى عام   مفهوم الصحة المتنقمة: -1

تقنية تذكر لتقديم الخدمات الصحية او حفع المعمومات بل كانت تعتمد عمى الطريقة الورقية 
 .(Anshari and Almunawar ,2012 :2)التقميدية 

( والتي E-Health) الإلكترونيةإن بداية التطور التقاني في مجال الصحة شيد ظيور الصحة 
المجلات إلى  سرعة انتشار المعمومات الصحية من خلال امكانية الوصول إلكترونيا  إلى  ادت

والمعمومات المرجعية التي تتضمن الكتب الدراسية التي يتم تخزينيا في  الإلكترونيةالصحية 
والمصادر المعموماتية الأخرى. وحدثت زيادة كبيرة في عمميات تخزين البيانات  الإلكترونيةلمواقع ا

 (.Perara,2012:1الصحية لممرضى ألكترونيا  )
إن السنوات الأخيرة شيدت زيادة ممحوظة في عممية تكييف اليواتف الذكية من قبل       

انتشار الأجيزة النقالة وسيولة استخداميا.                     المتخصصين في مجال الرعاية الصحية، وذلك بسبب
(Mosa et al.: 2012,1) (تطور الانظمة الصحية3ويبين الشكل ). 
 

 
 
 
 

  
 

 (تطور الانظمة الصحية3الشكل)
 .انالمصدر: اعداد الباحث

منيا التفاوت في امكانية  إن الصحة المتنقمة تعد ضرورية وميمة لمعالجة مشاكل عدة،        
وجود التحتية الصحية في بعض البمدان و و ضعف البنية  بين الناس الوصول لمخدمات الصحية

الكمفة العالية لمخدمات الصحية و بشرية العاممة في المجال الصحي و عجز في الموارد ال
 (.USAID,2012:3توفر الموارد المالية )محدودية 

والتي تستند عمى الحاسوب والشبكات  الإلكترونيةمع خدمات الصحة ة الصحة المتنقمة وبمقارن  
الخدمات الصحية إلى  السمكية؛ فإن الخدمات الصحية المتنقمة تمكن المستخدمين من الوصول

وبشكل عام فإن  (.sun etc.al,2013:183بسيولة وراحة كبيرتين، وفي اي مكان وزمان )
 ( يتضمن استخدام الأجيزة النقالة كاليواتف الذكيةM-Healthمصطمح الصحة المتنقمة )

وتقانة الانترنت والشبكات واجيزة الاستشعار الخاصة التي تستخدم  (Appsوالتطبيقات النقالة )

الانظمة الصحية 

التقليدية

 

 الصحة الإلكترونية

 

 الصحة المتنقلة
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ان، وذلك لتقديم الخدمات تقنية الشبكات الجسدية اللاسمكية لجمع المعمومات من جسم الانس
الصحية المختمفة، كما تتضمن المتخصصون في المجال الصحي كالأطباء والممرضين وغيرىم، 

واحدا  من (،  والصحة المتنقمة يمكن اعتبارىا IEEE,2012:1( )4كما موضح في الشكل )
ىو مفيوم شامل قد  الإلكترونية(، لان مفيوم الصحة E-Health) الإلكترونيةالصحة  تطبيقات

يشمل كل التقانة والادوات التي تساعد في ايصال خدمات الرعاية الصحية سواء عبر الحاسوب 
إن ظيور الجيل الثالث من  (.Leon,2012:6او اليواتف النقالة او غيرىا من الوسائل )

المتنقمة، إذ  ( يعد تحولا  كبيرا  في العديد من المجالات ومنيا مجال الصحة3Gالاجيزة النقالة )
اعطى فرص ابتكارية جديدة لتقديم خدمات الصحة المتنقمة وايصاليا في كل مكان وزمان 

(Istepanian and Zhang,2011:1 .) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المفيوم العام لأنظمة الصحة المتنقمة(4الشكل)
Source: IEEE, (2012), Guest Editorial Introduction to the Special Section: 4G 
Health—The Long-Term Evolution of m-Health, china, www.ieee.org, p.2. 

إن اجيزة المراقبة الصحية المتنقمة قدمت مساعدة كبيرة لممرضى، إذ بات بإمكانيم الحصول 
الطبيب. إن ىذه التقانة قدمت العديد من إلى  عمى الرعاية الطبية الكافية بدون الحاجة لمذىاب

التركيز استغلال الوقت ب ايضا   واء؛ إذ بات بإمكان الأطباءالفوائد لممرضى والأطباء عمى حد س
 .(Chan and Parameswaran,2008:223)عمى الميام ذات الأولوية

 اجهزة قابمة لمحمل وحساسات
 والشبكات الجسدية

 (BAN,PANs)والشخصية
 

 تقانة الانترنت والحاسوب

 

 و انظمة المعمومات
 الاتصالات

 

 

 المتخصصون في المجال الطبي

 

  

 

 

M-health 

http://www.ieee.org/
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يرى الباحث من خلال الاطلاع عمى عدة مصادر  متطمبات تطبيق الصحة المتنقمة: -2
 تية:الآ الفئاتإلى  دراسات في ىذا المجال امكانية تقسيم متطمبات تطبيق الصحة المتنقمةو 
المتطمبات الحكومية )التشريعية والقانونية(: إن مشاركة الحكومة تعد قضية حاسمة لنجاح  -‌أ

المشروع عمى المدى الطويل، فيو يساعد عمى تحقيق التكامل بين الصحة المتنقمة والخطة 
في انشاء  دور مركزي  لياالدولة المختمفة. إن الحكومة الصحية المحمية، واستراتيجيات وانظمة 

وصيانة البيئة الخاصة بالصحة المتنقمة من خلال السياسات الحكومية والتشريعات القانونية 
(USAID,2012:5) ، فيجب ان يكون ىناك تعاون وثيق بين المنظمات الحكومية الصحية

وبين مقدمي خدمات الاتصالات والمنظمات غير الحكومية وىذا التعاون يجب ان تدعمو الدولة 
 (.Leon,2012:22ل تسييل المعاملات واصدار القوانين الخاصة )من خلا

المتطمبات المالية: إن عدم وجود الاستدامة المالية واحدة من اىم اسباب فشل معظم مشاريع  -‌ب
تقانة المعمومات، إذ ان معظم مشاريع تقانة المعمومات والاتصالات يتم تمويميا من قبل مانحين 

 .(Leon,2012:27)الكافي لتخطي المرحمة التجريبية خارجيين وغالبا  ما لم يكن ىناك التمويل 
: تعني كيفية جعل التقانة المختارة صديقة لممستخدم بشكل دائم. إن قابمية التقنيةالمتطمبات  -ج 

التشغيل البيني والموائمة بين المعمومات والتقانة والانظمة المنظمية يجب ان يكون من اولويات 
لمتنقمة، إذ أنو تعد البنية التحتية لأنظمة الصحة ا ICTإن تقانة المعمومات والاتصالات  العمل.

( وشبكات PDAsبدون توفر تقنيات مثل اليواتف الذكية والمساعدات الشخصية الرقمية )
 الإلكترونيةالانترنت والاتصالات، لا يمكن عمل اي نظام لمصحة المتنقمة او حتى لمصحة 

(Leon,2012:1.) 
المتنقمة يتطمب التعاون الوثيق بين الحكومات  الانظمة الصحيةمتطمبات الشراكة: إن تنفيذ  -د

ومزودي التقانة والمنظمات غير الربحية والخبراء في مجال الرعاية الصحية. وىناك صعوبة في 
جمع كل ىؤلاء لمعمل سويا . وحاليا  ىناك الكثير من المتخصصين في مجال الصحة المتنقمة من 

وخاصة في افريقيا لتطوير انظمة صحية متنقمة.  الدول الاوربية يعممون في بعض الدول النامية
( وىي منظمة صحية APPSفارقة لحماية المرضى )وعمى سبيل المثال فإن منظمة الشركاء الأ

 (.West,2015:2عالمية تعمل لأجل اقامة شراكة بين المستشفيات الأفريقية والأوربية )
ب اتباع نيج شامل لتحسين الخدمات، إن انظمة الصحة المتنقمة  تتطم :المتطمبات الإدارية -ىـ

وليس فقط الاىتمام بالحصول عمى التقانة اللازمة والمعدات وتدريب الافراد عمى استخداميا، بل 
ايضا  يجب التركيز عمى توصيل الخدمات الطبية ذات الجودة العالية والحفاظ عمى نظام صحي 

ارة وخدمات الدعم الاخرى(. والجيود يؤدي وظائفو بشكل جيد )بما في ذلك سمسمة التوريد والاد
ايضا  يجب ان تتركز عمى الرصد وتقييم مختمف المستويات لمخدمات الصحية، وينبغي ان ترافق 
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نات الاساسية لمقارنتيا بالنتائج المشاريع تقييمات منيجية تكون قادرة عمى جمع البيا
(Leon,2012:23.) 
المتطمبات الثقافية: لا يمكن تطبيق اي نظام لمصحة المتنقمة بدون وجود حد معين من الثقافة  -و

الاجيزة النقالة مثل  عمالمعرفة بالقراءة والكتابة واستفي المجتمع ولدى الأفراد، اي بحد ادنى 
( يبين ىذه 5والشكل )( VETAL WAVE CONSULTING,2011:40اليواتف الذكية )

 المتطمبات.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 متطمبات تطبيق الصحة المتنقمة(5الشكل ) 

 ان: اعداد الباحثالمصدر
من  إن التطبيقات المتنقمة اصبحت الآن اكثر صداقة لممستخدم الصحة المتنقمة: بيقاتتط-3

فضلا  عن المرونة والموثوقية  حيث سيولة استخداميا وانخفاض اسعارىا وتوفرىا بشكل واسع
العالية التي تتمتع بيا، ويوجد انواع عدة من ىذه التطبيقات، منيا ما يمكن الأفراد من إجراء التقييم 

دارة صحتيم، والبعض  أداة د مزودي الرعاية الصحية إذ يعمل خر منيا يساعالآالصحي لأنفسيم وا 
ضى. ويمكن تعريف التطبيقات المتنقمة بأنيا لتحسين وتسييل تقديم خدمات الرعاية الصحية لممر 

تمك التطبيقات البرمجية التي يمكن أن يتم تنفيذىا وتشغيميا عمى المنصات النقالة مثل اليواتف 
(. إن اليواتف الذكية تقوم بميام عدة، فمنيا ما تسمح CDRH,2015:7الذكية والأجيزة الموحية )
التطبيقات المتنقمة لمبحث في الأنترنت، فضلا  عن  واستخدام الإلكترونيللأطباء بفحص البريد 

تسييل التعاون بين الأطباء والمرضى في كافة الجوانب. وىناك تطبيقات عدة إلى  كونيا تؤدي 
( وتطبيق القاموس الطبي my medicationتستخدم في المستشفيات مثل تطبيق دوائي)

 المتطمبات التقانية تطبيق الصحة المتنقمة
 المتطمبات الادارية

 المتطمبات الحكومية

 )القانونية والتشريعية(

متطمبات 
 الشراكة

المتطمبات 
 المالية

 المتطمبات الثقافية



 7402/  44 –/ العدد  4 -كليت الإدارة والاقخصاد / مجلت حكريج للعلىم الإداريت والاقخصاديت / المجلد  -جامعت حكريج    

 

77 
 

(medical 88ictionary(وتطبيق البحث عن المستشفيات )Hospital search( )Ahn.et. 
al.,2013:21-32.) إن حمول الصحة المتنقمة من تطبيقات وخدمات يجب ان تجد حمولا  لممريض

نسان سميما ؛ إذ يجب ان تساعده عمى البقاء راحل وتدعمو؛ اي من مرحمة كون الإفي كل الم
المساعدة من  بصحة جيدة وايضا  في تجنب الأمراض والمشاكل الصحية، ثم في الحصول عمى

المختصين من خلال التشخيص والفحص، حتى القيام بإجراءات العلاج عند الحاجة، وايضا  
جدا  خلال كل المراحل المذكورة. لذلك فإن تطبيقات وخدمات الصحة  ا  وميم ا  حيوي ا  المتابعة تعد امر 

العامة والتجنب تطبيقات وخدمات الصحة إلى  المتنقمة يمكن تصنيفيا عمى وفق ىذه المراحل
 (.6(، كما موضح في الشكل )GSMA,2012:15والتشخيص والعلاج )

تطبيقات الصحة العامة: وىي تتضمن خدمات لمعناية بالنفس وتشجيع الناس عمى رعاية  -‌أ
انفسيم وتجنب الممارسات الخاطئة لتحسين الصحة العامة ومستوى المياقة البدنية. ففي دبي 

ل القصيرة لتقديم نصائح صحية تتعمق بالحفاظ عمى الوزن ىناك خدمة تعتمد عمى الرسائ
 ونصائح لمنساء الحوامل.

الخدمات التي تقدميا الحكومات والوكالات غير الحكومية إلى  التجنب: تشير تطبيقات -‌ب
تطبيق  لمساعدة الناس عمى تجنب الممارسات السيئة، والعمل عمى نشر الصحة العامة، مثل

Text4Baby معمومات حول صحة الطفل  لإرسالعمى الرسائل النصية الذي  الذي يعتمد
 ورعايتو.

تطبيقات التشخيص: وىي الخدمات والحمول التي تسمح لممتخصصين في مجال الرعاية  -‌ت
الصحية بالاتصال بالمرضى في اي مكان كانوا لغرض القيام بتشخيص حالتيم الصحية. ويمكن 
استخدام اليواتف الذكية والاتصالات السريعة لإجراء محادثات فيديوية بين المريض والطبيب 

 لغرض التشخيص.
قات العلاج: وتتضمن خدمات تساعد المريض عمى التداوي عن بعد والتأكد من التزامو تطبي -‌ث

الذي و في الولايات المتحدة  المستخدم (wMedOnlineبمتطمبات العلاج المتبع. مثل تطبيق )
 يذكر المريض بالوقت المناسب لأخذ الدواء.

مجموعات واسعة من الخدمات خدمات وتطبيقات المتابعة والمراقبة: إن المتابعة تتضمن  -‌ج
والتطبيقات والأجيزة، والتي تساعد عمى الالتقاط الدوري لممعمومات الصحية الميمة عن 
المريض، مثل مستوى السكر في الدم او قياس ضغط الدم وملاحظة نبضات القمب لممريض 

وخزن  في الولايات المتحدة الذي يسمح لمرضى السكر بالتقاط( AT&Tوغير ذلك. مثل نظام )
الطبيب الخاص بيم او العيادة التي فييا إلى  ونقل المعمومات الخاصة بمستوى السكر عندىم
 (.GSMA,2012:15نظام خاص بالتقاط المعمومات واعطاء النصائح )
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 خدمات الرعاية الصحية تصنيف تطبيقات و(إطار 6الشكل)
Source: GSMA, (2012), Touching lives through mobile health Assessment 

., p.15www.gsma.com,USA,  market opportunity of the global 
ن بيئة الرعاية إ الصحة المتنقمة: في تطبيقات المتنقمة الحوسبة السحابية توظيفرابعا: 

التغيير ازدياد الصحية اصبحت متغيرة جدا اكثر من اي وقت مضى، ونتج عن ىذه السرعة في 
ان  التي تكون اقل تكمفة.عبر الانترنت و  كبير في الطمب عمى توصيل خدمات الرعاية الصحية

استخدام الحوسبة السحابية في المجال الصحي يساعد عمى تقديم الخدمات الطبية وحفض 
 بشكل اكثر كفاءة ومشاركة المعمومات الصحية الالكترونيالمعمومات الصحية والسجل الصحي 

لصحة المتنقمة ان ا (.Reddy and Reddy, 2013: 68)وسرعة، وبتكمفة اقل  ومرونة
المريض، وىي إلى  المستندة عمى الحوسبة السحابية تعد ثورة في مجال تقديم الخدمات الصحية

تطبيقات الصحة المتنقمة الموجودة عمى السحابة او تحميل إلى  عن طريق الدخولتعمل 
 (PDA) الشخصيةاليواتف الذكية او الاجيزة الموحية او المساعدات  عبرتطبيقات مرتبطة بيا 
وىي تساعد المرضى عمى تمقي الرعاية الصحية والعلاج الطبي في اي  وعن طريق الانترنت،

تساعد الاطباء والممارسون عمى مراقبة مرضاىم في و مكان واي زمان واي طريقة يشاؤون، 

 العلاج التشخيص التجنب العامة الصحة

 المتابعة

 الاستجابة للحالات الطارئة

 دعم ممارسات الرعاية الصحية

 متابعة الرعاية الصحية

 ادارة الرعاية الصحية

 الحلول عبر المراحل المختلفة

 تقوية نظام الرعاية الصحية

http://www.gsma.com/
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ة ما تخزن المعمومات ان تطبيقات الصحة المتنقمة عاد .الوقت الحقيقي وتقديم الرعاية ليم
، وبما ان امكانات (EHR) ضى بسجل خاص يسمى السجل الصحي الالكترونيالصحية لممر 

بنية إلى  اليواتف الذكية غالبا ما تكون ضعيفة كالمعالج والطاقة وكمية الخزن، فيي تحتاج
وتحميل الصور مثل صور الاشعة  تحتية تقنية خاصة لخزن المعمومات الصحية والسجلات

وغيرىا وتبادل ىذه المعمومات بين اكثر من مستشفى واكثر من طبيب وحتى بين اكثر من دولة 
فضل طريقة لعمل ىذا ىو استخدام السحابة او الحوسبة السحابية المتنقمة ن ااحيانا؛ بذلك فا

(A.Najaty, 2014: 3) (7كما مبين في الشكل.) 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عمى الحوسبة السحابية(الصحة المتنقمة المستندة 7الشكل)
 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد عمى:

1-  A.Najaty, Khaled, (2014), Mobile HealthCare On Secured Hybrid Cloud, Journal 
.www.jshi.com, Vol., 4, Egypt, of Selected Areas in Health Informatics (JSHI) 

2- M. Somasundaram; S.Gitanjali; T.C.Govardhani; G. Lakshmi Priya and R. 
Sivakumar, (2011), Medical Image Data Management System in Mobile Cloud 
Computing Environment, International Conference on Signal, Image Processing 

and Applications With workshop of ICEEA 2011, Singapore. 
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http://www.jshi.com/
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اخر لمصحة المتنقمة المستندة عمى الحوسبة السحابية؛ والذي  ا  انموذج( يمثل 8الشكل )و        
استخدام اجيزة إلى  يتعدى فقط الحصول عمى معمومات السجل الصحي والمعمومات الصحية

الياتف بجسم الانسان من جية وبتطبيق صحي عمى واجيزة استشعار طبية مرتبطة  معينة
الذكي من جية اخرى، والذي يستقبل المؤشرات الصحية كمعدل دقات القمب والسكر وضغط 

السحابة لتحميميا واجراء العمميات عمييا وخزنيا، واسترجاع إلى  الدم، ويرسل المعمومات
 .( Fong & Chung, 2013: 33) المريضإلى  المعمومات والنصائح الطبية

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (انظمة الرعاية الصحية المتنقمة المستندة عمى الحوسبة السحابية8الشكل)
Source: Fong, Ee-May and Chung, Wan-Young, (2013), Mobile Cloud-
Computing-Based Healthcare Service by Noncontact ECG Monitoring, sensors, 
ISSN 1424-8220, china, www.mdpi.com/journal/sensors. 

يحتاجيا إن المستخدم سوف يحقق الفائدة ويحصل عمى المعمومات والخدمات الطبية التي       
عبر جيازه النقال الذي يفتقد لمذاكرة العالية وقدرات المعالجة والخزن، وفيو ضعف كبير في 
مجال حفع الطاقة، وذلك من خلال الحوسبة السحابية التي تسمح  لمجياز النقال بتجنب كل 

ى عمل عمىذه العوائق من خلال جعل كل ميام التطبيقات النقالة ومواردىا وبنيتيا التحتية ت
، وبذلك سوف يتم ( كل عممياتو في السحابةOffloading؛ اي تفريغ )الانظمة الخاصة بالسحابة

، ويستطيع في نظام التشغيل الخاص بالسحابةخزن وادارة السجل الصحي الالكتروني لممريض 

 

 خوادم وتطبيقات

 السحابة

 المتابعة عن بعد

اجهزة استشعار لالتقاط 

 المعلومات الصحية من الجسم

 اجزاء مادية

 معدل دقات القلب -
 انظمة تحذير -
 معلومات اخرى -



 7402/  44 –/ العدد  4 -كليت الإدارة والاقخصاد / مجلت حكريج للعلىم الإداريت والاقخصاديت / المجلد  -جامعت حكريج    

 

78 
 

السجل الصحي في السحابة، او استدعاء السجل الصحي من إلى  المريض ارسال معموماتو
 .  ( Fong & Chung, 2013: 34) لجياز النقالالسحابة عبر ا

      :محوسبة السحابية المتنقمة لدعم تطبيقات الصحة المتنقمةالمقترح ل نموذجالا خامساً: 
شامل لمحوسبة السحابية المتنقمة لدعم  انموذجبالاعتماد عمى ما سبق يمكن لمباحث اقتراح 

تطبيقات الصحة المتنقمة، في المستشفيات بصورة عامة، وسنحاول جعمو ملائما  لتطبيقو في 
 والشراكةستشفيات مدينة الموصل بصورة خاصة من خلال مراعاة المتطمبات المالية والتقانية م

 التي سبق ذكرىا.
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصغر المعتمد في البحث نموذجالا(9الشكل )
 ان: اعداد الباحثالمصدر
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، والمستفيدين المقترح من الاجيزة النقالة والتطبيقات النقالة لممرضى الانموذجيتكون         
وتم ، والذي يمكنيا من الارتباط بالسحابة. بالأنترنتوالتي ترتبط عبر الشبكات اللاسمكية 

، وىي خدمة سحابية مجانية من شركة backendالسحابية ك  firebase منصة استخدام
Google مثل الاندرويد والــ  الانظمة، تمكن بسيولة من عمل تطبيقات عمى مختمفIOS  و

Windows ىذه التطبيقات تتصل مباشرة بقواعد بيانات سحابية تعمل في الوقت الحقيقي ضمن ،
وايضا المنصة  (،IaaSالبنية التحتية كخدمة ) انموذج تم استخداموىنا  ،Firebase منصة

توفر  لصعوبةوىذا افضل من قيام المستشفى ببناء سحابة خاصة بيا، وذلك  (PaaSكخدمة )
ولغرض بناء الانموذج المقترح، لابد ان تتوفر متطمبات معينة ، ىذه الامكانات في البيئة العراقية

، كمتطمبات عامة ويمكن توضيح ىذه المتطمبات وبما ( -ب–ثالثا )اذ تم الاشارة الييا في الفقرة 
 :يتوافق مع الانموذج المقترح من قبل الباحث

الموافقة عمى المشروع إلى  المقترح الانموذجية: اذ يحتاج تطبيق المتطمبات القانونية والتشريع -1
 والدعم القانوني لو. المعنية من قبل الجيات الحكومية

، من خلال وضع نظام ان ينجح دون وجود دعم اداري المتطمبات الادارية: لا يمكن لأي  -2
عمى خطوات سير ، والرقابة الكاممة الخطط والتخصيصات المالية وتوفير الخبراء والفنيين

 .المشروع
، اذ للأنترنت: اي توفير الشبكات اللاسمكية واليواتف الذكية والبنية التحتية التقنيةالمتطمبات  -3

توفير الخبراء إلى  ، بالإضافةبدون توفر ىذه الامور بالحد الادنى لا يمكن عمل مثل ىذا النظام
 .والتقنيين

قميمة جدا مقارنة  توفير مخصصات ماليةى إل المتطمبات المالية: يحتاج النظام المقترح -4
فقط لمتعاقد مع مبرمجين مختصين لبرمجة التطبيق الذي من الممكن  بالخدمات السحابية الاخرى 

توفير إلى  بالإضافةان يعمل عمى عدة منصات، ولانحتاج الي اي اموال لمخدمة السحابية ىنا، 
 الاجيزة النقالة المختمفة في المستشفى.

التعاقد مع طرف ثالث يقوم بتزويد الخدمات إلى  تحتاج المستشفىلا متطمبات الشراكة:  -5
 وىذا مايتناسب مع ،ىنا، لان الخدمة السحابية ىي مجانية من شركة قوقل السحابية المتنقمة

الشراكة مع بعض  إلى  لكن نحتاج، الامكانيات في المستشفيات الحكومية في البيئة العراقية
لصحية الاخرى والمؤسسات الحكومية ذات العلاقة لغرض عمل تكامل في المعمومات المراكز ا

 .، بالاضافة مع الشراكة مع مبرمجين خارجيين اذا لم يكن متوفرا في المستشفىوالخدمات المقدمة
وجود درجة معينة من الوعي لدى المواطنين إلى  المقترح الانموذجالمتطمبات الثقافية: يحتاج  -6

لذكية وتحميل اليواتف ا عمالالمتنقمة، ومعرفة بسيطة باست استخدام انظمة الصحة بأىمية
 الانترنت.  عمالالتطبيقات، واست
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، حيث يقدم خدمة بسيطة، وىي ارسال النصائح prototypeبسيط كــ  انموذجوتم عمل   
، وكل الحقيقيكل المستخدمين لمتطبيق في الوقت إلى  والاعلانات والتبميغات من قبل المستشفى

النظام وتمقي التبميغات والرسائل من إلى  ىذا في تطبيق واحد ويمكن لاي مستفيد الدخول
        المستشفى بسيولة كبيرة، ويمكنيم ايضا خزن صور مثل صور الاشعة وغيرىا عمى السحابة.

قد يعمل وعن طريق ىاتفو المحمول الذي او المستفيد  من خلال قيام المريض  الانموذجويعمل 
خدمة يكون مرتبطا ومتكاملا مع خاص بالصحة المتنقمة ال التطبيقبنظام الاندرويد بتحميل 

firebase كان مريضا او طبيبا او اي مواطن  أسواء  وىذا التطبيق يمكن المستخدم ؛ السحابية
او مواعيد التمقيح، او  عن حوادث او اوبئة او غازات سامة، اتغمن الاطلاع عمى اخر التبمي

عمميات التعديل والخزن ومعالجة وتتم كل  التنبيو عند تفشي الامراض والاوبئة... وغير ذلك،
نفس التطبيق عن طريق اسم إلى  ولين الدخولؤ ويمكن لممس .Firebaseسحابة الــ عمى  البيانات

 لممستخدم ويعمل الجياز النقال ورقم خاص بيم، والاتصال بالسحابة وادخال الرسائل والتبميغات.
)اتصالات  انموذجيمكن ان نضعو ضمن  الانموذجبة، وىذا كجياز عميل ضعيف مرتبط بالسحا

         .(9وكما مبين في الشكل ) العميل( والذي يعد احد نماذج الحوسبة السحابية المتنقمة-الخادم
، وىي لغة Kotlinوباستخدام لغة ، Android  Studioوتم عمل التطبيق بالكامل عمى برنامج 
. وتم 2117لعمل تطبيقات الاندرويد في عام  Googleجديدة نسبيا تم دعميا من قبل شركة 

 ( يبين ىذا البرنامج.11، كخدمة سحابية، والشكل )Firebaseربط التطبيق بمنصة الــ 

 
 (11الشكل)

 برنامج اندرويد ستوديو
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الخدمات السحابية  و وقاعدة بيانات الوقت الحقيق  ،Firebase( يوضح منصة الـ 11والشكل )
التي تقدميا، وتبين البيانات التي تم خزنيا في قاعدة البيانات والتي سوف تظير لممستخدم عمى 

 التطبيق.

 
 وخدماتيا، وقاعدة البيانات السحابية Firebase(منصة الـ11الشكل)
( يمثل الواجية الاولى لمتطبيق 12الشكل)ف التطبيق،  انموذجوسوف نقوم بعرض واجيات       

البسيط، والذي فيو اثنين من الازرار الاول لدخول المرضى لرؤية الرسائل والتنبييات، والثاني 
 لدخول المسئولين عن وضع ىذه الرسائل في المستشفى:
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 (الواجية الاولى لمتطبيق12الشكل)
يبين الواجية الخاصة بتمقي النصائح والاعلانات والرسائل من قبل  (14( و )13)والشكل 

 .ادخال صور الاشعة وبعض المعموماتإلى  ، بالاضافةالمستفيدين

 
 (13الشكل)

 واجية تمقي الرسائل والابلاغات
 

 
 (واجية ارسال صور الاشعة14الشكل)
 المستشفى.عن النظام في  لممسؤولين( يبين واجية تسجيل الدخول 15والشكل)
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 ولينواجية دخول المسؤ (15الشكل)
عن النظام  لينالنصائح والتبميغات من قبل المسؤو ادخال الخاصة ب واجيةال(، يبين 16والشكل)

 :في المستشفى

 
 السحابةإلى  واجية ادخال البلاغات والرسائل(16الشكل)

 سادساً: الاستنتاجات والمقترحات:
 المستخمصة من البحث وبعض المقترحات وكما يمي:يمكن توضيح الاستنتاجات 

  الاستنتاجات -1
الخادم العميل بعده واحدا من نماذج الحوسبة السحابية المتنقمة لتطبيق  انموذجيمكن استخدام  - أ

 الصحة المتنقمة في المستشفيات العراقية.
البنية التحتية إلى  السحابية في المستشفيات التي تفتقر firebaseيمكن استخدام منصة  - ب

 التقانية الكافية، وبتكمفة منخفضة.



 7402/  44 –/ العدد  4 -كليت الإدارة والاقخصاد / مجلت حكريج للعلىم الإداريت والاقخصاديت / المجلد  -جامعت حكريج    

 

77 
 

السحابية بسيولة كبيرة  firebaseيمكن عمل تطبيقات اليواتف الذكية وربطيا بمنصة الـ  -ج
 لعمل تطبيقات سحابية متنقمة في البيئة العراقية.

 المقترحات-2
انطلاقا من ىذه  دراسات عممية مفصمة في مجال الحوسبة السحابة المتنقمة بإجراءالقيام  -أ

 .الدراسة
 .تطوير الانموذج المقترح في الدراسة، لغرض تطبيقو فعلا في المستشفيات العراقية -ب
اجراء الدراسات من قبل المستشفيات العراقية لتطبيق انظمة الصحة المتنقمة المستندة عمى  -ج

 .بشكل واسع ومتكامل يةالحوسبة السحاب
 :المصادر
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USA, www.hhs.gov. 
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