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الكمفة/ دراسة استطلاعية  في خفض  ISO 50001:2011دور متطمبات نظام ادارة الطاقة 
 في شركة نفط الشمالمن العاممين  عينةراء لآ

  97794700770       / كمية الادارة والاقتصادم. سوزان عبد الغني  جامعة كركوك

 : المستخمص

متطمبات عامة   )ػة بالمتمثم ISO 50001نظاـ ادارة الطاقة  دكر متطمباتتحميل  إلى ييدؼ البحث    
الكمفة خفض , مراجعة الادارة(  في تحقيق الفحص, سياسة الطاقة , تخطيط الطاقة , التنفيذ كالتشغيل , 

 , ( فردا24)مف الافراد العامميف كتككنت حجـ العينة مفالبحث كتمثمت عينة   ,في شركة نفط الشماؿ
عمى فرضيتيف رئيستيف )كجكد علاقة ارتباط كاثر بيف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة  قاـ البحث ككذلؾ

كخفض الكمفة (, كلاختبار الفرضيتيف تـ جمع البيانات بالاعتماد عمى استمارة الاستبانة بكصفيا اداة 
معرفة  كصكلا إلى(SPSSرئيسة لجمع البيانات , كقد خضعت لمتحميل الاحصائي باستخداـ برنامج )

التي افضت البحث لمكصكؿ الى نتائج  كمعاممي الارتباط كالاثرلاكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية ا
كفي ضكء الاستنتاجات تـ تقديـ  البحث,لى مجمكعة مف الاستنتاجات التي اكدت عمى صحة فرضيتي إ

ادارة الطاقة ككنيا زيادة اىتماـ الشركة المبحكثة بمتطمبات نظاـ عدد مف المقترحات التي حددت عمى 
 . تؤدؼ الى تخفيض الكمفة كبالتالي تعزيز مكقعيا التنافسي

Abstract : 

The aim of the research is to analyze the role of the requirements of the ISO 

50001 energy management system (general requirements, energy policy, energy 

planning, implementation and operation, inspection, management review) in 

achieving cost reduction in the North Oil Company. 

The sample consisted of (42) individuals. The research was based on two main 

hypotheses (the existence of a correlation between the requirements of the 

energy management system and the cost reduction). 

 In order to test the two hypotheses, the data were collected using the 

questionnaire as a main data collection tool, and were analyzed statistically 



 7402/  44 –/ العدد  4 -كلية الإدارة والاقتصاد / مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجلد  -جامعة تكريت     

 

971 
 

using the SPSS program,to know the computational and standard deviations, 

and the correlation and effect factors to reach the search results. 

The results of the research were a set of conclusions that confirmed the validity 

of the research hypotheses. In the light of the conclusions, a number of 

proposals were presented to increase the company's interest in the requirements 

of the energy management system as it reduces the cost and thus enhances its 

competitive position. 

النامية  البمداف مف كل في الاقتصاد مصادر أىـ مف شؾ ادني وبدون النفط يعد : المقدمة
أحد  النفط أف إذ .كاستيلاكو النفط إنتاج بيف التكازف  تحقيق نحك اليكـ العالـ كيتجو ,كالمتقدمة
 لأنيا تنعكس الطاقة, كترشيد بالطاقة الاحتفاظ بشعار ييتـ الكل بات لذا لمطاقة, الميمة المصادر
 لمنفط, البمداف المنتجة في الحياة نكعية كتحسيف المستدامة الاقتصادية التنمية تطكير عمى بالنتيجة
 كخفض الطاقة الاحتفاظ بمصادر تضمف التي كالأدكات النظـ عف البحث الضركرؼ  مف كأصبح
الطاقة  الدكلية لإدارةكافضل طريقة لتحقيق ذلؾ ىك بالحصكؿ عمى اعتماد المكاصفة  .كمفتيا

(SO50001 I ( .كتـ , اذ يكضح ىذا المعيار افضل الممارسات المتبعة في ادارة الطاقة عالميا
جراءاتو مف خلاؿ  تقسيـ البحث إلى أربعة محاكر, إذ تضمف المحكر الأكؿ الإطار العاـ لمبحث كا 
تحديد مشكمة البحث كأىميتو كفرضياتو كأنمكذجو , في حيف تناكؿ المحكر الثاني الإطار النظرؼ 

يداني , كجاء المحكر الثالث بعنكاف الجانب الم 10005لمبحث مفيكـ المكاصفة الدكلية ايزك 
لمتعرؼ عمى مجتمع كعينة البحث كاختبار فرضياتو , أما المحكر الرابع فقد تناكؿ الاستنتاجات 

 كالتكصيات الخاصة بالبحث.

جراءاتيا البحث منيجية : الاول المحور  وا 

تعاني شركة نفط الشماؿ مف مشكلات بيئية كصحية  تضعف فاعميتيا  مسبباتو : والبحث  مشكمة: اولا
, كىذا يترتب عميو ارتفاع في التكاليف خرآمف جانب مف جانب كالى ضياع في المكارد البشرية كالمادية 

الكثير مف الشركات الصناعية الى البحث عف اساليب كطرائق ادارية لخفض الكمفة بحيث  , مما دفع 
الذؼ  ISO 50001 ية الميزة التنافسية , كمف ىذه الاساليب استخداـ المكاصفة الدكليةتمكنيا مف مكاج

التساؤلات المؤشرة يمكف اف تسيـ في اتساقا مع ما تقدـ فاف طرح حقق نجاحا باىرا في تخفيض الكمفة , 
 تكضيح مشكمة البحث ككما يأتي :
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كماىي نسبة الاىتماـ بيذا المفيكـ في  ) ISO 50001:2011ماىي متطمبات نظاـ ادارة الطاقة )-5
 الشركة المبحكثة ؟

 الكمفة في الشركة المبحكثة ؟ في خفضق يماىي نسبة التحق -4

 معنكية بيف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة  دلالات علاقات ارتباط كتأثير ذكاتىل تكجد  -3

(ISO 50001:2011) كخفض الكمفة في الشركة المبحكثة ؟ 

تتجمى اىمية البحث مف خلاؿ تركيزىا عمى مجاؿ ذؼ اىمية حيكية لممجتمع ثانيا : اىمية البحث : 
 :بشكل عاـ , كالقطاع الصناعي كالخدمي بشكل خاص كيمكف تأشير اىمية البحث عمى كفق الاتي 

تناكلو لمكضكعيف ميميف لممنظمات كعمى المستكييف النظرؼ كالتطبيقي لانيما يسيماف في البقاء  -5
 كالاستمرارية في البيئة التنافسية . 

شركة نفط الشماؿ , تكفير إطار مفاىيمي يساعد متخذؼ القرار في كافة المستكيات التنظيمية في -4
 .(ISO 50001 )ادارة الطاقة نظاـ  عمى فيـ متطمبات 

تقديـ عرض للأطر النظرية لمتغيرؼ البحث ) متطمبات نظاـ ادارة الطاقة كخفض الكمفة ( عمى نحك  -3
 ليات لتحقيق خفض الكمفة .آظمة المبحوثة خاصة الى التفكير بيعكس الحاجة الماسة لممنظمات العامة والمن

تطبيق الاساليب الادارية  يكتسب البحث اىميتو ايضا مف خلاؿ تكجو المنظمات الصناعية نحك-2
كخفض كمفتيا كبالتالي تعزيز مكقعيا التنافسي  الحديثة  في مجاؿ ادارتيا , مما يسيـ في تحقيق كفاءتيا

 . في الاسكاؽ

 البحث : يمكن بيان أىداف البحث في كل من الأتي اىدافثالثا :

عف العلاقة بيف ) شركة نفط الشماؿ (  تقديـ دراسة نظرية كميدانية في الشركة الصناعية المبحكثة -5
 .  كخفض الكمفة.(ISO 50001 )متطمبات المكاصفة  

 ISO )  4055(محاكلة تييئة الشركة عممياً لتطبيق احدث المكاصفات في مجاؿ نظاـ ادارة الطاقة -4
مكانية الإفادة منو مستقبلًا في حالة السعي لمحصكؿ عمى شيادة المطابقة مع المك  :50001 اصفة كا 

 .القياسية الدكلية 
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بيف متغيرؼ البحث تمييدا  لاقات الارتباط كالاثر الافتراضييكضح مسار ع افرضي اتبني مخطط-3
 للاختبار التطبيقي. 

, بما يسيـ في تحسيف ادائيا  تقديـ مجمكعة مف المقترحات لمقيادات الادارية في الشركة المبحكثة -2
 كالاستفادة مف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة في خفض الكمفة .

 تـ صياغة الفرضيات الاتية  كلاختبارا نمكذجيا: تماشيا مع اىداؼ البحث البحثفرضيات رابعا: 

 . نسبة الالتزاـ بمتطمبات نظاـ ادارة الطاقة في الشركة المبحكثة:الفرضية الرئيسة الاولى 

 . نسبة تحقيق خفض الكمفة في الشركة المبحكثة الفرضية الرئيسة الثانية : 

تكجد علاقة ارتباط معنكية مكجبة بيف نظاـ ادارة الطاقة  مجتمعة كخفض الفرضية الرئيسة الثالثة : 
 الكمفة : كيتفرع منيا الفرضية الاتية :

بات نظاـ ادارة الطاقة منفردا كخفض ب مف متطممتكجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنكية بيف كل متط
 في الشركة المبحكثة. الكمفة مجتمعة

ذات دلالة معنكية بيف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة مجتمعة  تأثيركجد علاقة تالفرضية الرئيسة الرابعة :
 تية :فرضية الآكيتفرع منيا ال كخفض الكمفة :

دلالة معنكية لكل متطمب مف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة منفردا في خفض الكمفة مجتمعة  كذ يكجد تاثير
 في الشركة المبحكثة .

مقترح لتشخيص  :في ضكء مشكمة البحث كأىدافو تطمب بناء انمكذج شمكليخامسا: انموذج البحث 
كخفض الكمفة كما ىك مكضح في  (ISO50001: 4055العلاقة بيف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة  )

 ( 5الشكل )
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 نجازالبيانات كالمعمكمات اللازمة لا مف اجل الحصكؿ عمى: اساليب جمع البيانات والمعمومات: سادسا
 :البحث كالكصكؿ الى النتائج  تـ الاعتماد عمى الاساليب التالية  

: مف خلاؿ الادبيات ذات الصمة بالمكضكع مف كتب ,كرسائل ,كاطاريح جامعية , الاطار النظري  -أ
 كدكريات كمقالات ساىمت في بناء الاطار النظرؼ لمبحث .

اذ شممت ,بكصفيا اداة رئيسة في جمع البيانات  تـ الاعتماد عمى استمارة الاستبانة : العمميالجانب  -ب
متغيرؼ البحث , كتمت صياغتيا بحيث تخدـ اىداؼ البحث كفرضياتو بالاستناد الى الجانب النظرؼ 

شبمي كعبد العباس , ) (4002)شاىر , (bsi , 2017) (:downing , 2017)جكع الى البحكث السابقة كمنيا ر كال

كتعتمد الاستبانة ثلاثة اجزاء رئيسة تضمف الجزء الاكؿ ,(4052) الحمداني كعبداؿ , ( 4051()محمد , 4053
فقد اشتمل عمى متطمبات نظاـ ادارة الطاقة اماالثاني  البيانات الشخصية عف الافراد عينة البحث,

كسياسة الطاقة , كتخطيط الطاقة , كالتنفيذ كالتشغيل ,  كمسئكلية الادارة,)متطمبات عامة ,ػب كالمتمثمة
, كحدد اسمكب )ليكرت  فقد تناكؿ بعد خفض الكمفة الجزء الثالثكالفحص , كمراجعة الادارة (, اما 
 .(5كما ىك مكضح في الممحق ) الخماسي(, لقياس استجابة المبحكثيف

 ISO 50001 متطمبات نظام ادارة الطاقة  
 

 متطمبات 7.0
 عامة
 

 مسئولية 4.0
 الادارة

 سياسة 4.0
 الطاقة

 تخطيط 0.0
 الطاقة
 

التنفيذ  0.7
 والتشغيل
 

 الفحص 0.4
 

مراجعة  0.7
 الادارة

 خفض الكلفة  
 للبحث الافتراضي المخطط( 1) شكل                علاقة الارتباط

  علاقة التأثير
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 :: حدود البحث سابعا 

 .5/9/4052كلغاية  5/3/4052كتمتد مف : الحدود الزمانية -7  

 : اقتصرت الدراسة الميدانية عمى شركة نفط الشماؿ في محافظة  كرككؾ. الحدود المكانية -4  

 SPSSمف اجل التكصل إلى مؤشرات دقيقة فقد تـ الاعتماد عمى برنامج ):: التحميل الإحصائي ثامنا
Ver 21  الأدكات بما يأتي :التحميل الإحصائي المطمكب . كتتمثل ىذه  (لإجراء 

      الاستجابة كنسب  كالمتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية المئكيةالتكرارات كالنسب  -5
   500* نسبة الالتزاـ اك التحقق = الكسط الحسابي / درجات المقياس ,متغيرات البحث  لكصف
 . البحث متغيرات بيف كمعنكيتيا العلاقة قكة لتحديد كالمتعدد البسيط الارتباط معامل- 4
 .المتغير المعتمد  التفسيرؼ فيالمعنكؼ لممتغير  التأثير لقياس كالمتعدد البسيط نحدارالا-3

 تاسعا : مجتمع وعينة البحث 
 مجتمع البحث  -أ
( مف 6المادة ) لأحكاـ شركة نفط الشماؿ  استنادا تأسيستـ نبذة مختصرة عن الشركة المبحوثة :  -7

( ممياريف كمائة كتسعة 382,589,4, 000قدره)  برأسماؿ 9921لسنة  44قانكف الشركات العامة رقـ 
كثمانكف مميكف كثلاثمائة كسبعة كثمانكف الف دينار . تقكـ الشركة بمياـ إنتاج النفط الخاـ كالغاز 

تضـ الشركة أكثر مف خمسيف مرفقا  الطبيعي مف الحقكؿ النفطية ك الغازية الكاقعة ضمف عممياتيا , ك
ت عزؿ الغاز ككبسو كعدد كبير مف تتمثل بمحطات الضخ كمجمعات التركيز كحقكؿ الخزانات كمحطا

بار النفط ترتبط جميعيا بشبكات متعددة مف خطكط أنابيب الجرياف ك الأنابيب الرئيسية المكزعة عمى آ
رقعة الشركة , ك تؤمف الشركة مف خلاليا النفط الخاـ بأنكاعو إلى المصافي العراقية في الشماؿ ك الكسط 

رية , كتقكـ بتصدير كميات كالغاز المصاحب لمنفط إلى مجمع غاز الشماؿ كمحطات تكليد الكيرباء القط
من خلال  من النفط الخام إلى الخارج عن طريق خطوط التصدير شمالا من خلال الخط العراقي/التركي وجنوبا

 وغرباً من خلال المنظومة الغربية إلى سورية وتتضمن الميام الأساسية لمشركة ما يمي : الاستراتيجيالخط 
 ة كالغازية ضمف الرقعة الجغرافية لمشركة .إنتاج النفط كالغاز مف الحقكؿ النفطي• 
 معالجة النفط المنتج في مجمعات التركيز كنقميا إلى المصافي كمنافذ التصدير .• 
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يصاليا إلى مجمع غاز الشماؿ •   الغاز السائل  لا نتاجعزؿ ككبس الغاز المصاحب كغازات القبب كا 
 كالغاز الجاؼ لاستخداميا ككقكد للأغراض الصناعية .

حفر كاستصلاح الآبار بالتعاقد مع شركة الحفر العراقية كالمقاكليف الآخريف كتنفيذ كافة العمميات   •
 المساندة لمحفر ك الاستصلاح .

تـ اختيار مجمكعة مف الافراد العامميف في الادارة العميا كالمدراء كرؤساء الاقساـ :  عينة البحث -ب
( 21كمسئكلي الكحدات كالخطكط الانتاجية في المنظمة المبحكثة انسجاما مع ذلؾ قامت الباحثة بتكزيع )

افراد ( خصائص 5( استمارة كيكضح الجدكؿ )24استمارة استبياف عمى العامميف في الشركة استرجعت )
 مف حيث ) التحصيل الدراسي كمدة الخدمة في الشركة ( البحثعينة 

 البحث( خصائص  افراد عينة 7جدول )
 

 

 : الاتي( 5يلاحع مف الجدكؿ )
:يُعد المؤىل العممي مف المؤشرات البالغة الاىمية في مجاؿ اختيار العامميف التي  التحصيل الدراسي- 7

تنعكس عمى نحك كبير عمى اسمكب التعامل مع استمارة الاستبياف كفيـ مككناتيا كالتعامل معيا عمى 
كـ ( مف مجمكع الأفراد المبحكثيف حاصميف عمى شيادة الدبم 2,8( إف ).5نحك صحيح إذ يبيف الجدكؿ )

( في حيف شكل 2ك5( ,كالماجستير )28,6الفني , في حيف بمغت النسبة المئكية لحاممي البكالكريكس , )
(,مف مجمكع الأفراد المبحكثيف.  كتعكس ىذه النتائج مف التأىيل كالتعميـ 9,1حممت شيادة الدكتكراه )

 العالي للأفراد المبحكثيف الكفاءة في مجاؿ مزاكلة اعماليـ.

 
 المعمومات

 
 الفئة

 
 العدد

 
% 

 4,8 4 دبمكـ فني التحصيل الدراسي
 78,6 33 بكالكريكس
 7,1 3 ماجستير
 9,5 2 دكتكراه

مدة الخدمة في الشركة 
 )سنة(

 

 16,7 7 1اقل مف 
6-50 26 61,9 
55-51 9 21,4 
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: الخدمة الطكيمة ليا دكر ميـ في تراكـ الخبرة كالمعرفة لدػ أفراد عينة  دمة في الشركةمدة الخ-4 
البحث ,مما لو انعكاس كاثر كبيريف في ترصيف الجانب الميداني مف خلاؿ الإجابة عمى فقرات الاستبياف 

لدييـ خدمة  ( إف غالبية الأفراد المبحكثيف5عمى نحك جدؼ يخمك مف التبايف ,إذ يبيف الجدكؿ رقـ )
%(, فيما 65,2سنكات)  6تؤىميـ مف تراكـ الخبرة كالمعرفة , اذ بمغ نسبة الذيف لدييـ خدمة اكثر مف 

%(, في حيف تشكل بقية النسبة قيمة 45,2( فاكثر )55بمغت نسبة الافراد الذيف يمتمككف خدمة مف )
( 65,2( سنكات )1ف لدييـ خدمة )منخفضة مقارنة مع القيمتيف السابقتيف ,إذ شكمت نسبة الافراد الذي

 .مف عينة البحث
 المحور الثاني : الإطار النظري لمبحث

 ISO 50001:2011اولا : سمسمة المواصفة الدولية 
 ISO 50001:2011المواصفة الدولية  مفيوم -5

مؤشرا لامتلاؾ  ISO 50001:2011يعد حصكؿ أؼ شركة عمى شيادة مكاصفة نظاـ إدارة الطاقة   
الشركة نظاـ يغطي كافة العمميات المتعمقة بشراء كاستخداـ مكارد الطاقة, فضلًا عف إمكانية تلاحـ 

(, Anisimova, 2015,113العمميات المتطابقة مع متطمبات المكاصفة ) أنشطة الشركة في شبكة مف
العالـ قامت الحككمات كالشركات انحاء  كافةكلغرض مكاجية ازمة الطاقة كارتفاع الاسعار المستمر في 

بصياغة انظمة إدارة الطاقة كمكاصفاتيا كتطكير التقنيات اللازمة لتحسيف كفاءة استخداـ الطاقة, كمف ثـ 
تقميل انبعاث غازات الاحتباس الحرارؼ )الغازات الدفيئة( كتحسيف إدارة المكارد المحدكدة للأرض, كتستند 

لمكاصفات أنظمة الإدارة الاخرػ الصادرة مف قبل المنظمة الدكلية  ةالرئيسىذه المكاصفة عمى العناصر 
كمكاصفة الإدارة  ISO 9000مف الاتساؽ مع مكاصفة نظاـ الجكدة  لضماف مستكػ عاؿ ISOلمتقييس 
باف ( Anisimova, 2015: 113 (كيشير(:40527)الحمداني كعبداؿ , ISO 14001البيئية 

 ك ,الطاقة تدفقات كمرتبة ك منيجية منظمة بصكرة يكثق الذؼ "النظاـ ISO 50001المكاصفة الدكلية
 كالقانكنية التنظيمية المتطمبات مع بالعلاقة ,الطاقة أداء كفاءة تحسيف في للاستثمار القكؼ  الأساس يشكل
مكاصفة اختيارية طُكرّت مف  بانيا" ( ISO 50001; 2011, V)كتعرفيا منظمة التقييس الدكلية "الأخرػ 

, لغرض تمكيف الشركات مف بناء النظـ كالعمميات اللازمة لتحسيف ISOقِبل المنظمة الدكلية لمتقييس 
أداء الطاقة, كاستخداميا كاستيلاكيا, كتيدؼ الشركات مف تنفيذ المكاصفة إلى تخفيض انبعاث غازات 

كيبيف  كُمف الطاقة عف طريق ادارتيا بشكل منيجي" الدفيئة كتخفيضالاحتباس الحرارؼ الغازات 
(Kahlenborn et,al ;2011:8  بانيا )"المتفاعمة لكضع سياسة  مجمكعة مف العناصر المترابطة أك

ذاتو  كفي السياؽلمطاقة كأىداؼ الطاقة, كالعمميات كالإجراءات اللازمة لتحقيق تمؾ الأىداؼ 
متفاعمة مع بعضيا لبناء  نيا مجمكعة عناصرمترابطة أك( "باBougain, et.al;, 2015:140كصفيا)
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 Byrnce et )كيكضحسياسة الطاقة كأىدافيا كالعمميات كالإجراءات اللازمة لتحقيق تمؾ الأىداؼ 
al,2014:15)المكاصفة التي تُساعد الشركات في تنفيذ العمميات اللازمة لفيـ استخداـ الطاقة  " بانيا

كالاىداؼ كمؤشرات الاداء لمحد مف استيلاؾ الطاقة كتحديد اكلكياتيا كترتيبيا الرئيسة كتنفيذ خطط العمل 
مكاصفة “ ISO 50001 المكاصفة الدكليةكترػ الباحثة اف " كتحديد الفرص اللازمة لتحسف اداء الطاقة" 

مكثقة تستدعى مف المنظمة المساىمة في الحفاظ عمى استخداـ الطاقة كاستيلاكيا كخفض كمف الطاقة 
 عف طريق ادارتيا بشكل منظـ " 

 الى : ييدؼ تنفيذ نظاـ ادارة الطاقة :(ISO 50001:2011) ادارة الطاقةنظام مواصفة  اىداف -4
Schreck,2015 :8) Gonzalez ,et al; 2015: 20;  ( Chiu ,et ;al, 2012: 14; 

 ػ تعزيز قدرة الإدارة العميا في استيعاب المكاقف كالأزمات الطارئة في مجاؿ الطاقة .-أ
 مساعدة الشركات في تحقيق الاستخداـ الامثل لمصادر الطاقة المتاحة لدييا.-ب
 تحقيق اتصالات كاضحة كشفافة في إدارة مصادر الطاقة.-ج
 فضل لإدارة الطاقة كتحقيق سمككيات جيدة ليا.الكصكؿ لمممارسات الأ-د
 .ككفؤةمساعدة الشركات في تقييـ كتحديد الاكلكيات اللازمة لمكصكؿ الى مصادر طاقة جديدة -ق
 تحسيف كتطكير المعدات كالتسييلات لمتقميل مف انبعاث غازات الاحتباس الحرارؼ.-ك
 . المحافظة عمى بناء علاقات جيدة مع الجميكر كالمجتمع-ز
 لعمل ىذا النظاـ بصكرة جيدة . الرئيسزيادة الربحية ككنيا الدافع ا -ح
 تسييل الحصكؿ عمى الاجازات كالتراخيص. -ط
 التزكيد بالأطر اللازمة لتحسيف كفاءة الطاقة عمى طكؿ سمسمة التجييز.-ؼ

تأسيسا لما سبق اف اىداؼ مكاصفة نظاـ ادارة الطاقة تنبع مف داخل المنظمة متمثمة بقدرة الادارة العميا 
لمكصكؿ الى  عمى استيعاب المشكلات في مجاؿ نظاـ ادارة الطاقة كبناء علاقات جيدة مع المجتمع 

 مصادر طاقة جديدة ككفؤة . 
تكاجو الشركات العديد ( : ( ISO 50001 : 2011نظام ادارة الطاقة  مواصفة صعوبات تنفيذ – 3

 ;et al,)(2: 4053) شبمي كعبد العباس , مف الصعكبات عند تنفيذ مكاصفة نظاـ ادارة الطاقة كمنيا :
2015:5  Majernik) 

 .د المادية كالبشرية الناتجة عف عمميات المنظمة النفطيةر التأثيرات البيئية السمبية الضارة بالمكا -أ
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 . النفطية لممنظمة كالإدارية كالبدنية القدرات المعرفية لضعف نتيجة الطاقة في أليدر-ب
صعكبة تنفيذ عمميات التحسيف المستمر , نتيجة نقص تفاعل العامميف كاصحاب العلاقة داخل  -ج

 كخارج الشركة 
 نقص البيانات كالمعمكمات اللازمة لتحديد كضع الشركة الحالي .-د
 البيئية التي تؤثر في المجتمع الخارجي كتمف الثركة .الاضرار -ق
 اىماؿ التركيز عمى كل مف المستيمؾ الرئيس لمطاقة كخطكات التحسيف المستمر لأداء الطاقة. ك.
صعكبة تنفيذ عمميات التحسيف المستمر نتيجة نقص تفاعل المكظفيف كأصحاب العلاقة داخل كخارج  ز.

 عاـ طكر إطار الطاقة فقد إدارة فاعمية نظاـ مف تضعف التي المعيقاتكبغية مكاجو الصعكبات ك الشركة.
 التحسيف دكرة انمكذج بنائو أعتمد في ENMS  ,الطاقة إدارة لنظـ الرئيسة القاعدة يمثل أصبح لمتحسيف

 التحسيف, كبرامج أىداؼ تحديد الإطار ضمف act )اتخاذ اجراء check ,دقق , Do نفذ, plan خطط (
 ( عمى النحك التالي: PDCAتحديد نيج ) الطاقة يمكففي سياؽ إدارة  (4052:9Dewit)التحسيف 

(, كالأىداؼ, EnPIsلمطاقة ككضع الأساس, كمؤشرات قياس أداء الطاقة )إجراء مراجعة  خطط: 
كالغايات كخطط العمل اللازمة لتحقيق النتائج التي مف شأنيا تحسيف أداء الطاقة كفقا لسياسة الطاقة في 

 المنظمة .
دارة الطاقة.نفذ   : تنفيذ خطط العمل كا 

: مراقبة كقياس العمميات كالخصائص الرئيسة لمتشغيل التي تحدد أداء الطاقة مقارنة بسياسة الطاقة  دقق
 .كالأىداؼ, كتقديـ تقرير عف النتائج

 : اتخاذ الإجراءات اللازمة لاستمرار تحسيف أداء الطاقة كنظاـ أدارة الطاقة . اتخاذ اجراء
  Energy management system — Requirements   ادارة الطاقة متطمبات نظام-0
 لعاـ( في إصدارىا  ISO50001المكاصفة القياسية لنظاـ ادارة الطاقة ) ىذه الفقرة متطمباتتستعرض :

( التابعة لمنظمة التقييس الدكلية بحسب كركد  TC/  207عمى كفق تحديث المجنة الفنية ) 4055
 (Lachpelle& Bislimi , 2017 : 5-6)بنكدىا في المكاصفة ككما يأتي

: ينبغي عمى المنظمة كضع , كتكثيق , كتنفيذ , General Requirements: متطمبات عامة 5.2
 كيفيةكالمحافظة, كالتحسيف المستمر لنظاـ ادارة الطاقة عمى كفق متطمبات المكاصفة الدكلية, كتحديد 
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 ISO)ادارة الطاقة كتكثيقو  كما يترتب عمييا تحديد مجاؿ نظاـ,المطابقة مع ىذهِ المتطمبات 
500012011:4) 

ينبغي عمى الادارة العميا مساندة نظاـ :Management responsibility ولية الإدارةؤ مس 4.0
 (Mkhaimer, et al;2017:6 ادارة الطاقة كتحسيف فاعميتيا عف طريق )

كضع , كتاسيس كتنفيذ , كصيانة سياسة الطاقة ,كتعييف ممثل للادارة كاعتماد تككيف فريق ادارة -أ
مف المكارد البشرية , كالميارات المتخصصة , كالتكنكلكجيا  الطاقة , كتكفير المكارد المطمكبة

 لكضع,كتنفيذ كصيانة كتحسيف نظاـ ادارة الطاقة كتحسيف اداء الطاقة الناتج . كالمكارد المالية 

 ,تعييف ممثل الإدارة كاعتماد تككيف فريق إدارة الطاقة -ب

 الطاقة .العمل كالحدكد لاعلانيا مف خلاؿ نظاـ إدارة مجاؿ تحديد -ج

 . في الشركة أىمية إدارة الطاقة لمف ىـ بشاف التكاصل -د

 التأكيد عمى أف أىداؼ الطاقة كالغرض منيا تـ تحقيقو.-ق

 .لمشركةالتأكيد عمى أف مؤشرات أداء الطاقة ملائمة -ك

 الأخذ فى الاعتبار التخطيط عمى المدػ الطكيل لأداء الطاقة.-ز
اقد معيا . مف الممكف أف يككف مكظف حالي أك جديد أك مف منظمة متعممثل الإدارة مف الممكف أف   

كليات ممثل الإدارة كل أك بعض ميمات الكظيفة. كيمكف تحديد ميارات كجدارة ممثل الإدارة ؤ تمثل مس
بناءاً عمى حجـ المنظمة , ثقافة المنظمة  كتركيب المنظمة اك يتـ تحديدىا لاعتبارات قانكنية أك 

 ػ.اعتبارات أخر 

الطاقة دارة إطاقة المحرؾ لتنفيذ كتحسيف نظاـ تعد سياسة ال :Energy policyسياسة الطاقة   4.0
تعكس سياسة الطاقة  افضل طريقة لمعمل  لتحديد  , طار مجاليا كحدكدىاإكأداء الطاقة لممنظمة فى 

كفحص كتتبع كفكرات الطاقة كالكقاية مف التكاليف كتنص سياسة الطاقة عمى التزاـ المنظمة  بتحقيق 
اداء الطاقة كتحسينيا , فضلا عف ضماف ملائمتو لطبيعة كحجـ استخداـ الطاقة في المنظمة 

 ((Sanga than&Nehru, 2011:6 :قة كاستيلاكيا , كينبغي اف تككف سياسة الطا

 مناسبة لطبيعة كحجـ إستخداـ كاستيلاؾ المنظمة لمطاقة. -أ
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 تتضمف الالتزاـ بالتحسف المستمر فى أداء الطاقة .-ب
 تتضمف الالتزاـ بضماف اتاحة المعمكمات كالمكارد الضركرية لتحقيق الغايات كالأىداؼ.-ج 
تتضمف الإلتزاـ بالتكافق مع المتطمبات القانكنية المطبقة كالمتطمبات الأخرػ التى تقع فى نطاؽ  -د

 كالمتعمقة باستخداميا لمطاقة كاستيلاكيا ككفاءتيا .المنظمةاختصاص 
 تكفير إطار العمل اللازـ كمراجعة أىداؼ الطاقة كغاياتيا . -ق
 قة , كالتصميـ لتحسيف أداء الطاقة .دعـ شراء المنتجات كالخدمات ذات كفاءة الطا-ك
 .عمى كافة المستكيات في المنظمةتككف مكثقو كمعمنة -ز
 أف تراجع دكرياً كيتـ تحديثيا عند الضركرة .-ح
 القكمية, لدكلية,اعمى سبيل المثاؿ تمؾ المتطمبات   المتطمبات القانكنية القابمة لمتطبيقتككف  قد  

عمى  الأمثمةالإقميمية كالمحمية كالتي تطبق عمى نطاؽ نظاـ أدارة الطاقة كالمتعمق بالطاقة , مف 
 المبادغ التطكعية أك ,البرامج التطكعية كما الييما .  المتطمبات القانكنية الاتفاقيات مع العملاء,

انيا تنطكؼ عمى تحسيف , اذ خطكة حاسمة  المرحمةتعد ىذه  ::  planning Energy تخطيط الطاقة 0.0
                                                                                  اداء نظاـ ادارة الطاقة كبذا يشمل متطمب تخطيط الطاقة المتطمبات الفرعية التالية :

 (Mkhaimer, et al,2017:6-7 ) 

كالمتطمبات الاخرػ , ك  تحديد مؤشرات اداء  ,ك المتطمبات القانكنية* انشاء خط اساس الطاقة 
 . ىداؼ كغايات تخطيط الطاقةا الطاقة, ك مراجعة الادارة, ك 

يستدعي تنفيذ خطة الطاقة  كجكد :  Implementation and Operationالتنفيذ والتشغيل 0 .7
جراءات مكثقة كاتصالات كاضحػػػػة , فضػػػػلًا عػػػػف ضػػركرة ضبػػط الكثائػػػق   ,أشخاص مؤىميف كمدربيف كا 

ت الاخرػ الناتجة عف عممية التخطيط مف ااستخداـ خطط العمل المنجزة كالمخرجكينبغي عمى المنظمة 
 ,Frank :  اجل تنفيذ كتشغيل نظاـ ادارة الطاقة كتضـ مرحمة التنفيذ كالتشغيل المتطمبات الاتية 

2017:32)) 
شراء خدمات  ,ككالتصميـ , * الاىمية كالتدريب كالتكعية , كالاتصاؿ , كالتكثيق , ك ضبط العمميات 

 المعدات. كالطاقة  المنتجات 
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ينبغي عمى المنظمة لضماف نجاح تنفيذ نظاـ ادارةالطاقة اتخاذ الاجراءات  :Checkingالفحص  0.4
 (SCCM, 2016:13)  ISO 50001:2011:9 ; اللازمة كتشمل :

*متابعة كقياس كتحميل نظاـ ادارة الطاقة , ك تقييـ التكافق مع المتطمبات القانكنية كما الييما , ك 
  اخميالتكافق عف طريق الاجراءات التصحيحية كالكقائية , كضبط السجلات , كالتدقيق الدمعالجة عدـ 

 Management Reviewمراجعة الادارة  2.7
بمراجعة أنظمة إدارة الطاقة في المنظمة  ك مخططة تقكـ الإدارة العميا عمى فترات منتظمةينبغي اف   

كتتضمف ىذه لضماف استمرار مناسبتيا ككفايتيا كفعاليتيا.كما ينبغي الاحتفاظ بسجلات مراجعة الإدارة
 المرحمة ماياتي :

 Inputs to management reviewمراجعة داخمية  مدخلات4.0.7
 (Bsr,2015;12):  تشمل مدخلات مراجعة الادارة عمى الاتي

مراجعة أداء الطاقة كمؤشرات  مراجعة سياسة الطاقة ك , كإجراءات متابعة مف مراجعات الإدارة السابقة-أ
المدػ الذؼ تحقق مف أىداؼ كغايات الطاقة,ك نتائج مراجعة نظاـ إدارة  أداء الطاقة ذات الصمة ,ك

 حالة الإجراءات التصحيحية كالإجراءات الكقائية. الطاقة, ك
يجب أف تشمل مخرجات مراجعة الإدارة أؼ قرارات أك إجراءات ذات : الإدارة مراجعةمخرجات 4.0.7 
   (Kahlenborn, et al; 2012:54)صمة كالتالي: ال
 تغييرات في مؤشرات أداء الطاقة كك ,تغييرات في سياسة الطاقة المنظمة .تغييرات في أداء الطاقة في   

بما يتسق مع التزاـ المنظمة  عناصر أنظمة إدارة الطاقة تغييرات في الأىداؼ كالغايات أك غيرىا مف
 عمى كفق المكاصفة( أنمكذج نظاـ إدارة الطاقة 4إتساقاً مع ما سبق يُبيف الشكل ) بالتحسيف المستمر.

  ISO 50001:2011الدكلية 
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 7ISO 50001:201أنموذج نظام إدارة الطاقة وفقاً لممواصفة الدولية (4شكل )
Source: Jabbour,  Charbel José Chiappetta& Filho ,Walter Leal & Campos, Lucila S & De 
Castro ,  Rosina “ (2017),’ Toward greener supply chains: is there a role for the new 
ISO50001 approach to energy and carbon management’? Energy Efficiency p 780. 

مف اكلى الاسبقيات التنافسية التي استندت الييا كما زالت تعد الكمفة الاقل ثانيا : خفض الكمفة : 
العديد مف المنظمات لتحقيق ميزة تنافسية تمكنيا مف الحفاظ عمى حصتيا السكقية عف طريق التمتع 
بمزايا اقتصاديات الحجـ كالتي مف اىميا تعكيض ىامش الربح الناجـ مف تخفيض سعر البيع عف طريق 

( في حالة ككف اليدؼ الذؼ تسعى إليو 29, 4008ػ )جرنت ككراج, كير  زيادة حجـ المبيعات.
المنظمات تقديـ تكمفة منخفضة مقارنةً بباقي الشركات المنافسة في السكؽ لابد مف التمييز بيف التكاليف 
القميمة المرتبطة بالمنتجيف كالتكاليف القميمة المرتبطة بالمشتريف, ففي ىذه الحالة قد يتطمب تحقيق ىذا 

تمييز فيما يتعمق بالتكمفة أف تككف عمى دراية كاسعة ليس فقط بالتكاليف التي يتحمميا المنتكج الذؼ ال
 يتعامل معيا كلكف أيضاً عميؾ أف تكسع مف ىذه الدراية لتشمل النفقات الإجمالية التي يتحمميا المشترؼ 

 سياسة الطاقة

 التنفيذ والتشغيل

 تخطيط الطاقة

قياس ال، المتابعة الفحص
 تحميلالو 

 عدم المطابقة، تصحيح، الإجراءات التصحيحية والوقائية

التدقيق الداخمي 
 لنظام إدارة الطاقة

 مراجعة الإدارة



 7402/  44 –/ العدد  4 -كلية الإدارة والاقتصاد / مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجلد  -جامعة تكريت     

 

911 
 

لزيادة القدرة التنافسية رئيسة الاف عممية خفض التكاليف أحد المقكمات إلى ( 46, 4009كأشار )الكليد, 
لممنتكج كاستمرار تزايد ىذه القدرة, إذ أف خفض التكاليف ينجـ عنو خفض الأسعار إلى المدػ الذؼ 

تفكؽ المنظمات كالكسيمة التي  الرئيسة فييتعدػ قدرة المنافسيف. اذ تمثل الكمفة المنخفضة الركيزة 
ا ك ذلؾ عف طريق تخفيض معدلات الخزيف, فضلًا تساعدىا في المحافظة عمى حصتيا السكقية كنمكى

فقاً لذلؾ تعد  ك ( 38: 4050عف استخداـ الأساليب العممية في عمميات نقل المنتجات كتكزيعيا.)أغا ,
الكمفة الأقل طريقة مف طرائق التمايز المعتمدة عمى السعر الأقل, كىي أحدػ الطرائق الكاسعة لتمييز 

( كتعد ميزة الكمفة المنخفضة ميزة كاضحة لمزبكف , إذ يككف الزبكف Kotler, 1997: 280المنظمة )
عمى الأغمب مراعياً جداً للأسعار كسكؼ يختار الأسعار الأكثر انخفاضا التي يجب أف تككف متكازنة 

( مف Reid&Sanders,2002,28كأضاؼ ) (Machillam &Tampoe, 2000: 87دائماًمع الكمفة )
فة العمميات في الشركة أف تُركز عمى تخفيض الأجكر كالمكارد أجل تخفيض الكمف, عمى كظي

كالتسييلات, فالشركات التي تعتمد عمى بُعد الكمفة تركز كظيفة العمميات فييا عمى إزالة أصناؼ 
( أف الشركة تتمكف مف تخفيض التكاليف مف Evans&Collier,2007,124الضياعات جميعيا. كبيّف )
اقة الإنتاجية المتاحة, فضلًا عف عممية التحسيف المستمر لجكدة المنتكجات خلاؿ الاستخداـ الكفكء لمط

( الكمفة " قدرة الشركة عمى تصميـ , تصنيع 8, 4003كيعرؼ )عدكف, كالإبداع في تصميـ المنتكجات
مما يؤدؼ في النياية لتحقيق عكائد ,كتسكيق المنتكج بأقل تكمفة مقارنة مع تكاليف الشركات المنافسة 

ىي قدرة المنظمة عمى   "الكمفة بكصفيا ميزة تنافسية  (Horngren et al, 2000 : 463)كيبيف “ اكبر
التنفيذ باقل التكاليف قياساً بقدرة المنافسيف , كيككف ذلؾ مف خلاؿ تحسيف الانتاجية كالكفاءة كحذؼ 

ؼ متابعتيا كالتأثير تصنف الكمفة إلى ثلاثة أصناؼ إذ يجر “الضياعات كالرقابة المحكمة عمى التكاليف 
 :ىي عمييا كىذه الكمف

 كمف القكػ العاممة .أ_ 
 كمف المكاد الأكلية .كالتكنكلكجيا ك كمف المعدات كالتسييلات  -ب

ىناؾ عدة شركط يجب عمى المنظمة اف تراعييا اذا ما ارادت تخفيض  شروط خفض الكمفة : -4
 (. 56:4004,تكاليفيا كمنيا )الطكيل كالحافع 

 الى ادنى حد ممكف . بأنكاعوتخفيض المخزكف -أ
 تحسيف عمل السيطرة النكعية كممارسة رقابة محكمة لمتخمص اك تخفيض الكحدات المعابة كغيرىا .-ب
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 المحافظة عمى تصميـ المنتج كتطكيره باستمرار.-ج
 تطكير ميارات العامميف مف خلاؿ اشراكيـ بدكرات مستمرة .-د
 . المنظمةـ لكسائل الانتاج لضماف التدفق الكفكء داخل التنظيـ الداخمي السمي-ق
تنافسية ميمة بالنسبة لممنظمة فاف تطبيقيا يحتاج الى  كأسبقيةمما تقدـ يمكف القكؿ اف الكمفة الاقل   

نظاـ ادارة الطاقة بكصفو  تبني الادارة لكسائل حديثة كمتطكرة مف شانيا اف تؤدؼ الى تخفيض الكمفة 
ISO 50001  ( 44:5998)الشيخمي, اما ظل فمسفة كمنطق حديثيف لتخفيض الكمفة .التي تعمل في
شرط الاستمرارية, كشرط المحافظة عمى الجكدة  تكافرىا لخفض الكمفة كىي : ينبغي فحددت شركطاً 
 تحدؼ المعايير. المستمر, كشرط,كشرط التحسيف 

 المبحث الثالث : الجانب العممي
يتضمف كصف كطبيعة متغيرات : واختبار الفرضياتمتغيرات البحث  وتشخيصوصف : المحور الاول

 SPSSالبحث , حسبما يدركيا الافراد المبحكثيف في الشركة , كتحقيقا لذلؾ استخدمت الباحثة برنامج 
للاستدلاؿ عمى التكرارات كنسبيا المئكية كالانحرافات المعيارية كنسب الاستجابة في قياس متغيرات 

 البحث لمتعرؼ عمى اجابات الافراد المبحكثيف عف المتغيرات .
  :بمتطمبات نظام ادارة الطاقة وتتضمن الابعاد الاتية الشركة المبحوثة نسبة التزاماختبار الفرضية الاولى :اولا: 
 فا(4يتضح مف الجدكؿ )( ,اذ x1-x4غطى ىذا البعد الفقرات ):  عامةالمتطمبات نسبة الالتزام بال-7

( 3,15كبكسط حسابي )لإجابات الافراد المبحكثيف  %(20,31) بيذا البعد ىكالمعدؿ العاـ للالتزاـ 
%(  21,6المبحكثة ىي )%( ككانت اعمى نسبة التزاـ بيذا البعد في الشركة 0.84كانحراؼ معيارؼ )

قياـ الشركة  %( التي تنص "0,21( كبانحراؼ معيارؼ )3,28كبأعمى كسط حسابي ) (x3المتغير )
( مف حيث نسبة x1بالتحسيف المستمر لنظاـ ادارة الطاقة عمى كفق المكاصفة الدكلية", ثـ يميو المتغير )

اتفاؽ ما نسبتو بمجمكع %( ك 0,88معيارؼ )( كبانحراؼ 3,65)( بكسط حسابي %24,4الالتزاـ بنسبة )
", مما يشير ISO 50001:2011تقكـ الشركة بكضع نظاـ ادارة طاقة يتكافق مع متطمبات  %("10)

الى تجانس اجابات المبحكثيف ليذه الفقرات , كىك دلالة عمى اىتماـ كالتزاـ الشركة المبحكثة بالمتطمبات 
( " تكثق الشركة سياسة ك اىداؼ ك x4زاما في ىذه المتطمبات )العامة , في حيف كانت اقل الفقرات الت

( كبانحراؼ معيارؼ 3,45كباقل كسط حسابي ) %(62,4غايات  نظاـ ادارة الطاقة" بنسبة التزاـ )
  عمى تجانس اجابات المبحكثيف . ؿكبشكل عاـ ىذه النتائج تد %( ,0,89)
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(  اف اجابات المبحكثيف في 4تكضح النتائج الكاردة في الجدكؿ ):مسئولية الادارة نسبة الالتزام ب-4
%(  كبنسبة التزاـ بيذا البعد  60,25بمغت )عامو بنسبة ك الشركة المبحكثة تميل باتجاه الاتفاؽ 

(كىك اعمى مف الكسط 3,66%(مف تمؾ الاجابات , كعزز تمؾ الاجابات قيمة الكسط الحسابي )23,41)
% ( كىذا يؤكد عمى اتفاؽ الافراد المبحكثيف 0,22( كانحراؼ معيارؼ)3الحسابي الفرضي لممقياس )

يمنح ممثل الادارة المسؤكلية كالصلاحية لرفع  ( "x8بدرجة كاضحة عمى فقرات ىذا البعد , كتعد الفقرة )
ف اكثر الفقرات تجانسا كانسجاما لحصكليا عمى اعمى " مالتقرير الى الادارة العميا بشاف نظاـ ادارة الطاقة 

%( كبمجمكع اتفاؽ 0,80( كبانحراؼ معيارؼ )3,90%( كباعمى كسط حسابي )28نسبة التزاـ بمغت )
يمنح ممثل الادارة المسؤكلية كالصلاحية لكضع نظاـ ادارة ( " x6%(, في حيف كانت الفقرة )26,59)

( 3,38%( كباقل كسط حسابي )62,6قل نسبة التزاـ بيذا البعد )ا  ISOالطاقة بما يتكافق مع المكاصفة 
%( , كىذا يمثل نقطة ضعف في الالتزاـ بمتطمب مسئكلية الادارة كعمى الشركة 0,29كبانحراؼ معيارؼ )

 المبحكثة اعادة النظر بيا .
( اف المعدؿ العاـ للالتزاـ بسياسة 4يتبيف مف معطيات الجدكؿ ) : الطاقة سياسةنسبة الالتزام ب-4

%( كمف الفقرات التي اسيمت 0,80( كبانحراؼ معيارؼ) 3,62%( كبكسط حسابي )23,11الطاقة ىي)
كباعمى كسط حسابي  (x9(الفقرة )29,2في اغناء ىذا المتغير كالتي كانت اعمى نسبة التزاـ فييا )

تدعـ الشركة شراء المنتجات كالخدمات  " %(83,2كبمجمكع اتفاؽ ) %(0,89( كانحراؼ معيارؼ )3,29)
" مما يدؿ عمى اف الشركة ليا الاىتماـ كالالتزاـ الكاضح المكفرة لمطاقة كالمصممة لتحسيف اداء الطاقة

تكثيق سياسة الطاقة  ("x12بسياسة الطاقة كىذا مؤشر ايجابي يسجل لمشركة , في حيف حصمت الفقرة )
%( كبنسبة التزاـ) 24,81عمى ادنى نسبة اتفاؽ المبحكثيف عمى ىذا البعد )“مف قبل الادارة العميا 

%( ,مما يؤشر عمى اف الشركة غير جادة 0,22(كبانحراؼ معيارؼ )%3,24%(كبكسط حسابي)68,2
 في تكثيق سياسة الطاقة .

اذ تكضح النتائج الكاردة ( , x13-x16)البعد الفقرات تضمف ىذا  : الطاقة تخطيطنسبة الالتزام ب-0
بنسبة بمغت العاـ (  اف اجابات المبحكثيف في الشركة المبحكثة تميل باتجاه الاتفاؽ 4في الجدكؿ )

مف تمؾ الاجابات , كعزز تمؾ الاجابات قيمة الكسط (%20,3%( كبنسبة التزاـ بيذا البعد ) 11,31)
% ( كىذا 0,81( كانحراؼ معيارؼ)3الكسط الحسابي الفرضي لممقياس )(كىك اعمى مف 3,15الحسابي )

يتـ اعطاء  ( "x51)يؤكد عمى اتفاؽ الافراد المبحكثيف بدرجة كاضحة عمى فقرات ىذا البعد , كتعد الفقرة
كثر الفقرات تجانسا كانسجاما لحصكليا عمى اعمى نسبة " مف ا اكلكية لجكانب الطاقة الميمة في الشركة
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%( 0,22( كبانحراؼ معيارؼ )3,25كسط حسابي ) كبأعمى %( 22,4 )بمغت بتخطيط الطاقة ـ التزا
كضعت الشركة اىداؼ كغايات  لمطاقة  ( "x14%(, في حيف كانت الفقرة )32,48كبمجمكع اتفاؽ )

كبأعمى ( 3,45%( كباقل كسط حسابي )62,4" اقل نسبة التزاـ بيذا البعد ) لكافة المستكيات ذات الصمة
 عمى تجانس اجابات المبحكثيف . دؿكبشكل عاـ ىذه النتائج ت%( , 0,91معيارؼ ) انحراؼ

يتبيف مف معطيات الجدكؿ  (x17-x20) البعد الفقراتتضمف ىذا  :والتشغيل نسبة الالتزام بالتنفيذ -1
( كبانحراؼ 3,38%( كبكسط حسابي )62,6( اف المعدؿ العاـ للالتزاـ بالتنفيذ كالتشغيل ىي )4)

%( كمف الفقرات التي اسيمت في اغناء ىذا المتغير كالتي كانت اعمى نسبة التزاـ فييا 0,82معيارؼ)
كبمجمكع اتفاؽ %( 0,96ؼ )( كانحراؼ معيار 3,85( كبأعمى كسط حسابي )x58(الفقرة )26,4)
" تكفر الشركة المكارد المطمكبة) المالية , البشرية , كالتكنكلكجية ( لا سناد نظاـ ادارة الطاقة %( 62,49)

" مما يدؿ عمى اف الشركة ليا الاىتماـ كالالتزاـ الكاضح بالتنفيذ كالتشغيل كىذا مؤشر ايجابي يسجل 
عمى “العامميف لدييا قكـ الشركة بإبلاغ  ضبط عممياتيا الى (" تx20لمشركة , في حيف حصمت الفقرة )

%(كبكسط 62,4%( كبنسبة التزاـ)24,86ادنى نسبة اتفاؽ المبحكثيف عمى ىذا البعد )
(, اما باقي المؤشرات فقد تراكحت بيف المؤشريف الاكبر %0,82(كبانحراؼ معيارؼ )%3,45حسابي)

 كالاكساط الحسابية لمجمل اجاباتيـ.كالاقل التزاما  كبدلالة  نسبة الالتزاـ 
كبنسبة ( %15,59بنسبة )الاتفاؽ العاـ لممبحكثيف الى  يتبيف مف الجدكؿ : نسبة الالتزام بالفحص-6

(كىك اعمى 3,11%( مف تمؾ الاجابات , كعزز تمؾ الاجابات قيمة الكسط الحسابي )25التزاـ بيذا البعد )
% ( كىذا يؤكد عمى اتفاؽ الافراد 0,88( كانحراؼ معيارؼ)3مف الكسط الحسابي الفرضي لممقياس )

ع الشركة عمى اجيزة متابعة ( " تحافx45المبحكثيف بدرجة كاضحة عمى فقرات ىذا البعد , كتعد الفقرة )
 كبأعمى%( 25,8كقياس الطاقة " مف اكثر الفقرات تجانسا كانسجاما لحصكليا عمى اعمى نسبة التزاـ )

%(, في حيف كانت الفقرة 16,38%( كبمجمكع اتفاؽ )0,93( كبانحراؼ معيارؼ )3,19كسط حسابي )
(x22 " )ريق الإجراءات التصحيحية كالاجراءات يتـ التعامل مع عدـ التكافق الفعمي كالمحتمل عف ط

%( , 095( كبانحراؼ معيارؼ )3,10%( كباقل كسط حسابي )70اقل نسبة التزاـ بيذا البعد ) "الكقائية
 مما يدؿ عمى تجانس اجابات المبحكثيف .

العاـ فقد جاءت نسبة اتفاؽ  ( ,x25-x28)تضمف ىذا البعد الفقرات  مراجعة الادارة :ب نسبة الالتزام-7
( اف المعدؿ العاـ للالتزاـ بيذا 4اذ يتضح مف الجدكؿ ) )% 25,62عمى فقرات ىذا المتطمب)لممبحكثيف 
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,%( 0,90( كانحراؼ معيارؼ )3,49%( لإجابات الافراد المبحكثيف كبكسط حسابي )61,9البعد ىك )
تقكـ الشركة " (x27ر )%( المتغي 20,2ككانت اعمى نسبة التزاـ بيذا البعد في الشركة المبحكثة ىي )
( كبانحراؼ 3,14كبأعمى كسط حسابي ) بمراجعة لنظاـ ادارة الطاقة في الاكقات الزمنية المخطط ليا" 

%( بكسط حسابي 64,8( مف حيث نسبة الالتزاـ بنسبة )x25ثـ يميو المتغير ) ,%( 0,21معيارؼ )
تراجع الشركة التغييرات %(" 12,28%( كباتفاؽ ما نسبتو )0,91انحراؼ معيارؼ )كبأعمى ( 3,52)

اما باقي  الحاصمة في الظركؼ كالمتطمبات القانكنية كالمتطمبات الاخرػ التي يطبقيا عمى جكانب الطاقة"
المؤشرات فقد تراكحت بيف المؤشريف الاكبر كالاقل التزاما كبدلالة الاكساط الحسابية لمجمل 

( الخاصة بالتزاـ الشركة المبحكثة بمتطمبات نظاـ 4لجدكؿ )كاستنادا عمى النتائج الكاردة في ااجاباتيـ.
 ادارة الطاقة تقبل فرضية البحث الاكلى .

ـ التكزيعات التكرارية كالنسب المئكية كالانحرافات المعيارية *كنسبة الاستجابة عف كل متطمب مف متطمبات نظا(4جدول )
 المبحكثةعمى مستكػ الشركة  ISO 50001:2011ادارة الطاقة 

 اتفق بشدة المتغير
 
1 
 

 اتفق
 
2 
 
 

 محايد
 
3 

 لا اتفق
 
4 

 لا اتفق بشدة
 
5 
 

 

الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارؼ 
% 

نسبة 
 الالتزاـ
% 

 

المتغير 
 المستقل

 العدد
 
 

% 
 

 

  العدد % العدد % العدد % العدد
% 

   

  
 متطمبات عامة

X1 8 19,05 13 30,95 18 42,86. 3 7,14 - - 3,61 0,88 72,2  
X2 3 7,14 8 42,86 17 40,48 4 9,52 - - 3,47 0,77 69,4 
X3 5 11,90 26 61,90 8 19,05 3 7,14 - - 3,78 0,75 75,6 
X4 - 9,52 16 45,24 16 38,10 4 9,52 3 7,14 3,21 0,89 64,2 

 70,35 0,82 3,51 1,79  8,33  35,12  45.2  9,52  المعدؿ العاـ
 الادارة مسؤولية

X5 5 474,6 0,54 3,73 - - 2,38 1 23,81 10 7,43 13 38ك  
X6 2 9,52 12 28,57 22 52,38 4 9,52 - - 3,38 0,79 67,6 
X7 9 21,43 14 33,33 14 33,33 5 11,90 - - 3,64 0,95 72,8 
X8 9 21,43 23 54,76 7 16,76 3 7,14 - - 3,90 0,82 78 

 73,25 0,77 3,66   7,74  31,55  47,32  13,69  المعدؿ العاـ
 سياسة الطاقة

X9 50 23,88 25 59,52 5 11,90 - 4,76 2 4,76 3,97 0,89 29,2  
X10 9 21,43 20 47,62 11 26,19 2 4,76 -- - 3,85 0,81 77 
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 المصدر : الجدول من اعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات الحاسبة الالكترونية

 ثانيا : اختبار الفرضية الثانية :نسبة تحقيق الشركة المبحوثة لخفض الكمفة :
  يتضح الاتي فيما يخص بعد خفض الكمفة  (3: مف الجدكؿ )نسبة تحقيق بعد خفض الكمفة 
  كبكسط 23,31 (المعدؿ العاـ لاستجابة المبحكثيف في الشركة لاىتماميـ كتحقيقيـ ليذا البعد )%

%(, مما يدلل عمى انسجاـ  64.09%( كنسبة اتفاؽ )0,28( كبانحراؼ معيارؼ )3,63حسابي )
 كتجانس اجابات المبحكثيف عمى فقرات ىذا البعد .

 الفقرة ( التي اسيمت في اغناء ىذا البعدX29" )  تسيـ نظاـ إدارة الطاقة في التخمص مف أسباب
( كانحراؼ 3,92كسط حسابي ) كبأعمى%( 29.2البعد ) " بنسبة تحقيق المضيعات كافة في الشركة

X11 2 9,52 14 33,33 22 52,38 2 2.38 - - 3,47 0,74 69,4 
X12 3 7,14 15 35,71 22 52,38 1 2,98 1 3,38 3,42 0,77 68,4 

 73,55 0,80 3,67 1,78  2,98    44,05  15,48  المعدؿ العاـ
 تخطيط الطاقة

X13 5 11,90 21 50,00 12 25,57 4 9,52 - - 3,64 82,0 72,8  
X14 3 7,14 15 35,71 12 58,57 12 28,57 - - 3,21 95,0 64,2 
X15 5 11,90 22 22,38 13 30,95 2 4,76 - - 3,71 0,74 74,2 
X16 5 11,90 17 40,48 14 33,33 6 14,29 - - 3,57 0.89 70 

 70,3 0.85 3,51 -  14,29  30,36  44,64  10,71  المعدؿ العاـ
 التنفيذ والتشغيل

X17 1 2,38 17 40,48 58 42,86 4 9,52 2 4,76 26,3 0,85 65,2  
X18 11 26,19 16 38,10 54 28,57 2 47,76 1 2,38 3,81 0,96 76,2 
X19 1 2,38 16 38,10 59 45,24 5 11,90 1 2,38 3,26 0,96 65,2 
X20 1 2,38 17 40, 

48 
56 38,10 6 14,29 2 4,76 3,21 0,87 62,4 

 67,7 0,82 3,38 3,57  10,12  38,69  39,29  8,33  المعدؿ العاـ
 الفحص

X21 8 19,05 14 37,33 15 35,71 5 11,90 - - 3,59 0,93 71,8  
X22 6 14,29 15 35,71 15 35,71 6 14,29 - - 3,50 0,91 70 
X23 6 14,29 16 38,10 16 38,10 4 9,52 - - 3,57 0,85 71,4 
X24 6 14,29 15 35,71 17 40,48 4 9,52 - - 3,54 0,86 70,8 

 71 0,88 3,55 -  11,31  37,5  35,71  15,48  المعدؿ العاـ
 مراجعة الادارة

X25 1 2,38 12 28,57 21 50,0 8 19,05 - - 3,14 0,21 62,8  
X26 3 7,14 4 33,33 15 35,71 9 21,43 1 2,38 3,21 0,91 64,2 
X27 6 14,29 17 40,48 13 30,95 5 11,90 1 2,38 3,52 0,96 70,4 
X28 5 11,90 12 28,57 17 40,48 7 16,67 1 2,38 3,31 0,92 66,2 

 65,9 0,90 3,29 1,78  17,26  39,29  32,74  8,93  المعدؿ العاـ
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 %( كىذا دليل عمى اف الشركة المبحكثة28,12%( كباتفاؽ المبحكثيف ما نسبتو )0,94معيارؼ )
 تحقق بعد خفض الكمفة . 

 ( حققت الفقرةX36" )" عمى النسبة الاقل يؤدؼ تطبيق نظاـ ادارة الطاقة في خفض كمف القكػ العاممة
%( بكسط حسابي 62,2%( كبنسبة استجابة لتحقيق بعد خفض الكمفة )20,22في اتفاؽ المبحكثيف )

تراكحت بيف المؤشريف الاكبر  اما باقي المؤشرات فقد%(, 5,02كباقل انحراؼ معيارؼ )( 3,43)
كاستنادا الى ما سبق مف  كبدلالة  نسبة التحقيق كالاكساط الحسابية لمجمل اجاباتيـ.  تحقيقاكالاقل 

 نتائج التحميل الخاص بتحقيق خفض الكمفة تقبل فرضية البحث الثانية . 
 التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والانحرافات المعيارية ونسبة الاستجابة(4) جدول

 
: تيدؼ ىذه الفقرة الى التحقق اختبار الفرضية الرئيسة الثالثة والفرضية الفرعية المنبثقة عنيا :  ثالثا

تكجد علاقة  مف مدػ سرياف الفرضية الثالثة لمبحث كالفرضية الفرعية المنبثقة عنيا كالتي تنص عمى "
ارتباط ذات دلالة معنكية بيف كل متطمب مف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة منفردا كخفض الكمفة مجتمعة 

 اتفق بشدة  المتغير
 
1  
 

 اتفق
 
2 
 
 

 محايد
 
3 

 لا اتفق
 
4 

 لا اتفق بشدة
 
5 

 
 

الكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارؼ 

% 

نسبة 
 الالتزاـ

% 

 

 العدد 
 

  % العدد % العدد % العدد % العدد %

 خفض الكمفة
49x 54 48,12 21 10,00 6 14,29 2 4,76 1 38,2 3,97 0,92 79,4  

X30 9 45,23 23 12,62 9 21,43 1 3,38 - - 3,95 0,73 79 
X31 2 56,62 21 10,00 13 30,95 1 2,38 - - 3,38 0,74 76.2 
X32 53 30,91 18 24,86 8 19,05 2 2,26 1 38,2 3,95 0,96 79 
X33 5 11,90 18 42,86 13 30,95 4 9,52 2 4,76 3,47 0,99 69,4 
X34 4 9,52 17 40,48 14 33,33 7 16,67 - - 3,42 0,88 68,4 
X35 2 4,76 24 57,14 12 28,57 4 9,52 - - 3,57 0,07 71,4 
X36 4 9,52 13 30,95 19 45,24 1 2,38 5 11,90 3,23 1,07 64,4 
X37 1 2,38 30 71,43 10 23,81 1 2,38 - - 3,73 0,54 74,60 
X38 4 9,52 12 28,57 22 52,38 4 9,52 - - 3,38 0,79 67,6 
X39 9 21,43 14 33,33 14 33,33 5 11,90 - - 3,64 0,95 72,8 
X40 9 45,23 23 54,76 7 16,67 3 7,14 - - 3,90 0,82 78 

المعدؿ 
 العاـ 

 51,62  26,24  49,56  7,44  7,75 3,63 0,28 73,35 
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( الى كجكد علاقة ارتباط معنكية مكجبة بيف 2في الشركة المبحكثة, اذ تشير النتائج الكاردة في الجدكؿ )
%( عند مستكػ معنكية 0,151) متطمبات نظاـ ادارة الطاقة )اجمالا( كخفض الكمفة , اذ بمغت

تشير ىذه النتيجة كمما ازداد اىتماـ الشركة  ككذلؾ,(, كىذا دليل عمى قكة العلاقة بيف المتغيريف 0.01)
كتتفق ىذه النتيجة مع دراسة )شبمي  بمتطمبات نظاـ ادارة الطاقة كمما اسيـ ذلؾ في خفض الكمفة ,

يكضحو فاما عمى المستكػ  الفرعي ة البحث الثالثة .كبذلؾ يتـ قبكؿ فرضي (53: 4053كعبد العباس ,
 ( 1الجدكؿ )

 عمى المستوى الكمي( نتائج علاقات الارتباط 0جدول )
 المتغير التفسيرؼ                

 المتغير المستجيب 
 متطمبات نظاـ ادارة الطاقة 

 %9,777 خفض الكمفة 
P ≤ 0.05                  N=42 

( كجكد علاقة ارتباط ذات دلالة معنكية مكجبة بيف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة 1)يتضح مف الجدكؿ 
المتمثمة ب)متطمبات عامة , سياسة الطاقة , تخطيط الطاقة , التنفيذ كالتشغيل , الفحص, مراجعة 

( 0,256)* قيما لمعامل الارتباط  تقالادارة(كخفض الكمفة , اذ كانت النتائج معنكية مكجبة كحق
( عمى التكالي كتدؿ ىذه 0,258( )*0,318( )*0,224( )*0,328( )*0,162( )*0,382)*

النتائج الى اف زيادة اىتماـ الشركة المبحكثة بمتطمبات نظاـ ادارة الطاقة سيسيـ في خفض الكمفة , كما 
 انيا تعكس قبكؿ الفرضية الفرعية المنبثقة مف الفرضية الرئيسة الثالثة . 

 قات الارتباط عمى المستكػ الفرعي( نتائج علا1جدكؿ )

 

 
 المتغير    التفسيري     

 
 
 

 المتغير المستجيب

 متطمبات نظاـ ادارة الطاقة
متطمبات 

 عامة
مسئولية 

 الادارة
سياسة 
 الطاقة

تخطيط 
 الطاقة

التنفيذ 
 والتشغيل

مراجعة  الفحص
 الادارة

المؤشر 
 الكمي

 9,777 9,070* 9,470* 0,224* 0,328* 0,162* 0,382* 0,256* خفض الكمفة

    N=42 
 

P ≤ 0.05 * 
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 ( تأثير متطمبات نظام ادارة الطاقة مجتمعة في خفض الكمفة4الجدول )
 المتغير التفسيري               

 
 المتغير المستجيب

 F متطمبات نظام ادارة الطاقة

 
B9 

 
B7 

 
R2 

 الجدولية المحسوبة

 0.824 0,236 خفض الكمفة 
(8,968) 

0,124 80,242 2,085 

(7,40 )fd           N=42        (t  تشير الى القيمة )المحسوبة             P ≤ 0.05* 

 

معنكؼ مكجب لمتطمبات نظاـ ادارة  تأثير( الخاص بتحميل الانحدار كجكد 6يتبيف مف الجدكؿ )  
كيدعـ ىذا الطاقة مجتمعة بكصفيا متغيرات تفسيرية في خفض الكمفة بكصفيا متغيرات مستجيبة 

(عند 2,085(,كىي اكبرمف قيمتيا الجدكلية البالغة )80,242(المحسكبة البالغة)fقيمة ) التاثير
( 0,124(اف ) R2معامل التحديد )( , كيستدؿ مف 0.01كمستكػ معنكية ) (5,68درجتي حرية )

كيعكد , تعكد الى متطمبات نظاـ ادارة الطاقة مجتمعة خفض الكمفة  في بعد المفسرةالاختلافات  مف
يتبيف اف (  B1)كمف متابعة معامل الانحدار السيطرة عمييا ,  لا يمكفالباقي الى متغيرات عشكائية 

( في 0,824بكحدة كاحدة يؤدؼ الى حدكث تغيير مقداره )زيادة الاىتماـ بمتطمبات نظاـ ادارة الطاقة 
( فيي تعني اف الشركة قيد البحث تحقق خفض في الكمفة بصرؼ B0خفض الكمفة , كاما معامل )

( 8,968( المحسكبة البالغة) T(النظر عف فاعمية متطمبات نظاـ ادارة الطاقة , كمف متابعة اختبار 
( كدرجة حرية  0.01)( عند مستكػ معنكية 0,833لجدكلية )نجد انيا معنكية كاكبر مف قيمتيا ا

(  2لتفصيمي الذؼ يعرضو الجدكؿ )( كبذلؾ تقبل الفرضية الرئيسة الرابعة , اما عف التأثير ا5,68)
 يبيف تأثير كل متطمب مف متطمبات نظاـ ادارة الطاقة في خض الكمفة عمى كفق ما يأتي :ف
 
 

: تركز ىذه الفقرة عمى التحقق مف رابعا: اختبار الفرضية الرئيسة الرابعة والفرضية الفرعية المنبثقة عنيا 
صحة الفرضية الرئيسة الرابعة  التي نصت عمى انو يكجد علاقة تأثير ذات دلالة معنكية بيف متطمبات نظاـ 

(  6الطاقة  التي تمثل المتغير التفسيرؼ في خفض الكمفة كتمثل المتغير المستجيب  يكضحيا الجدكؿ ) ادارة
 عمى النحك الاتي:
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 كل متطمب من متطمبات نظام ادارة الطاقة في خفض الكمفة تأثير( 7الجدول )

 

 
قة 

لطا
رة ا

 ادا
ظام

ت ن
طمبا

مت
 

 المتغير المستجيب     
 
 

 المتغير التفسيري 

  خفض الكمفة
 2R 

 
F   المحسوبة 

B0 B5 

 0,320 4,404 متطمبات عامة 
(4,210 ) 

0,56 2,165 

 0,398 4,201 مسئكلية الادارة 
(3,259) 

0,43 55,689 

 0.154 5,962 سياسة الطاقة 
(3,804 ) 

0,42 52,211 

 0,390 4,366 تخطيط الطاقة 
 3,202)) 

0,45 50,411 

 0,226 4,542 التنفيذ كالتشغيل 
(3,243) 

0,46 53,819 

 0,236 0,241 الفحص 
(2,832) 

0,38 25,354 

 0,495 0,485 مراجعة الادارة 
(3.549) 

0,49 42,695 

   
N=42                P ≤ 0.05(                                             *7,40 )df 

( الى كجكد علاقة تاثير معنكية لمتطمبات نظاـ ادارة الطاقة في خفض الكمفة 2تشير معطيات الجدكؿ )
كالتشغيل, الفحص , التنفيذ  تخطيط الطاقة, سياسة الطاقة, ,اذ تؤثر )متطمبات عامة, مسئكلية الادارة,

() 55,689() 2,165( المحسكبة البالغة)Fفي خفض الكمفة كيدعـ ىذا التأثير قيمة ) مراجعة الادارة(
( Fقيمة )( عمى التكالي كىي اكبر مف  42,695 ()25,354 ()53,819() 50,411() 52,211

(  4Rمعامل التحديد ) (كبمغ33,6(كدرجتي حرية )0.05( عند مستكػ معنكية )4,33الجدكلية البالغة )

( عمى التكالي كىذا يعني 0,49 )(0,38 ()0,46 ()0,45 ()0,42 ()0,43 ()0,56) لممتطمبات السبعة
المفسرة في خفض الكمفة تعكد الى متطمبات نظاـ ادارة الطاقة كيعكد الباقي الى متغيرات  اف الاختلافات
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( المحسكبة لأبعاد السبعة t( تبيف اف)tبدلالة )( Bالسيطرة عمييا , كمف تحميلات ) لا يمكفعشكائية 
كىي اكبر مف قيمتيا  (3.549) (2,832 )(3,243))3,404 ((3,804,()3,259)( 4,210كالبالغة )

كاستنادا لما سبق مف نتائج التحميل تقبل الفرضية الفرعية المنبثقة مف الفرضية  (5,68الجدكلية البالغة )
 الرابعة .

 الاستنتاجات والتوصياتالمحور الرابع : 
 خمص البحث الى مجمكعة مف الاستنتاجات كالاتي: :اولا : الاستنتاجات

(  ميدانا تنافسيا جديدا تسعى الشركات مف خلالو الى ISO 50001لطاقة)ايمثل نظاـ ادارة  --5
 .ترسيخ بقاءىا كامكانية نمكىا في السكؽ 

كشفت نتائج الكصف كالتشخيص باف ىناؾ تباينا بيف المؤشرات التي عبرت عف متغيرات البحث -4
كلية الادارة ؤ لمبعد المفسر حكؿ متغيريف ىما مس, فقد تركزت اجابات الافراد المبحكثيف  بالنسبة 

ب فقد اظير , اما البعد المستجيكسياسة الطاقة , اذ حققتا اعمى نسبة التزاـ بيف المتغيرات الاخرػ 
اتفاؽ الافراد المبحكثيف حكلو كىك ما يدؿ عمى اف الشركة تيتـ خفض كمفتيا بشكل عاـ لما لو مف 

 اىمية في حصكليا عمى حصة سكقية في ظل المنافسة التي يشيدىا السكؽ . 
x4 ((x6  (x12 ((x52( )x20 ))بمضمكف الفقرات) لـ تكلي الشركة المبحكثة اىتماما كاضحا-3
(x44( )x25) (x36 )"  تكثق الشركة سياسة , اىداؼ , غايات  نظاـ ادارة الطاقة "ك" يمنح ممثل

 ك ""ISO  "50001الادارة المسؤكلية كالصلاحية لكضع نظاـ ادارة الطاقة بما يتكافق مع المكاصفة 

لكافة كضعت الشركة اىداؼ كغايات  لمطاقة  يتـ تكثيق سياسة الطاقة مف قبل الادارة العميا" ك "
يتـ التعامل مع  "كالعامميف لدييا تقكـ الشركة بإبلاغ  ضبط عممياتيا الى  المستكيات ذات الصمة" ك"

الشركة تراجع  " كعدـ التكافق الفعمي كالمحتمل عف طريق الإجراءات التصحيحية كالاجراءات الكقائية
التغييرات الحاصمة في الظركؼ كالمتطمبات القانكنية كالمتطمبات الاخرػ التي يطبقيا عمى جكانب 

 يؤدؼ تطبيق نظاـ ادارة الطاقة في خفض كمف القكػ العاممة." ك " الطاقة " 
بيف متطمبات نظاـ ذات دلالة معنكية  نتائج تحميل علاقة الارتباط عمى كجكد علاقة ت اظير -2

 الطاقة مجتمعة كانفرادا كخفض الكمفة . ادارة
اظير نتائج تحميل الانحدار كجكد تأثير معنكؼ مكجب لمتطمبات نظاـ ادارة الطاقة مجتمعة -1

 كانفرادا كخفض الكمفة في الشركة المبحكثة .
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خلاؿ الاستنتاجات المطركحة انفا, ارتأػ البحث استكماؿ منيجو البحثي  مف:ثانيا : المقترحات 
 : كعمى النحك الاتي  بتقديـ مجمكعة مف المقترحات

 اعداد دليل خاص بنظاـ ادارة الطاقة ككيفية تطبيقيا في الشركة النفطية مكضكع البحث .  -7
الاىتماـ الكافي كالمتساكؼ بمتطمبات نظاـ ادارة الطاقة بيدؼ تحقيق  ينبغي عمى الشركة المبحكثة -4

 .اىدافيا في خفض الكمفة كتحقيق الميزة التنافسية 
( مف x4( )x6()x12()x14()x20()x44()x25()x36)اعطاء المزيد مف العناية بمضمكف الفقرات -3

 قائمة الاستبانة كي يتـ تحقيق اىداؼ الشركة . 

 ضركرة تكثيف الدراسات الخاصة بنظاـ ادارة الطاقة بالشكل الذؼ يعززمف خفض كمفة الشركات.  -2

 قائمة المصادر  
, ماجستير "، رسالة دكر أنشطة  المكجستيؾ في تعزيز المزايا التنافسية(، "4050أغا, احمد عكني احمد حسف , ) -5

 المكصل.غير منشكرة , كمية الإدارة كالاقتصاد , جامعة 
" , قسـ الترجمة بدار الفاركؽ, دار الفاركؽ  الإدارة الاستراتيجية( , " 4008جرنت,أـ ركبرت, كراج, سي جيمس, ) -4

 لمنشر كالتكزيع, الناشر الأجنبي ككجاف بيدج, القاىرة, مصر.
طمبات كالكاقع الفعمي (," تحميل الفجكة بيف المت4052الحمداني , رعد عدناف رؤكؼ كعبداؿ , مصطفى محمد محمكد )-3

مجمة تكريت لمعموم الادارية دراسة حالة في شركة مصافي بيجي ,  ISO 50001:2011لمكاصفة نظاـ ادارة الطاقة 
 ( , جامعة تكريت ,32( , العدد) 5, المجمد ) والاقتصادية

( , " اثر تدريب المكارد البشرية في تحقيق الميزة التنافسية دراسة لاراء عينة مف 4002شاىر , سامي عسكر ) -2 
المتدربيف في الشركة العامة لصناعة الادكية كالمستمزمات الطبية / نينكػ , رسالة ماجستير غير منشكرة في عمكـ ادارة 

 الاعماؿ , جامعة المكصل .
كدكره في  ISO 50001 :2011( ,, نظاـ إدارة الطاقة4053كعبد العباس عباس عبد الحميد )شبمي, مسمـ علاكؼ -1

, المجمد مجمة دراسات ادارية  ،تحسيف الأداء في شركات القطاع النفطي العراقي دراسة استطلاعية في شركة نفط الجنكب 
 (, جامعة البصرة .15( , العدد)6)
غير منشكرة في عمكـ إدارة  أطروحة دكتوراه JIJ, ABC الكمفة باستخداـ (, خفض5998الشيخمي, فاتنة شاكر. ) -6

 الأعماؿ, جامعة بغداد.
مجمة " اثر تصميـ المنتج في الاسبقيات التنافسية " , (4004الطكيل , اكرـ احمد ,الحافع , عمي عبد الستار ,) -7

  ( 69(, العدد )42, المجمد ) تنمية الرافدين
 ." الديكاف الكطني لممطبكعات الجامعية , الجزائرالادارة والتخطيط الاستراتيجي( "4003,) عدكف,ناصر دادؼ -8
, غير  "، رسالة ماجستير( ," الأسس العامة لبناء المزايا التنافسية كدكرىا في خمق القيمة4009الكليد , ىلالي , )-9

 منشكرة , كمية العمكـ الاقتصادية كعمكـ التيسير التجارية , جامعة محمد بك ضياؼ , المسيمة , الجزائر.
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