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 بعاد المواطنة التسويقيةأنظف في تحقيق نتاج ال ال دور 
شركة ) بايونير ( لمصناعات الدوائية دراسة استطلاعية لاراء عينة من العاممين في 

 السميمانية المحدودة /
 رعد الياس درويشم. 

 قتصاددارة والمية ال/ ك جامعة السميمانية
 المستخمص 

وان نج حهلل  ي اعتمللط  لللق رملل  لللطحته  رملل  تحوالل  المللط  ف المنظملل ف  لل  ظلل  نافللة تن   للاة  تعملل 
 ل   وضلع التيلحاع ف  منإل   مع و طم ف، ن  كذلك رم  لطحته  رم  مع لجة اللض ا  ايجتم راة 

والعملللللل  رملللللل   لممنظملللللل فولاة ايجتم راللللللة واي  لاللللللة ؤ و للللللن اللللللللوانان المنظمللللللة  لللللل  مجلللللل   الم لللللل
الع لللللة واييللللح نللللان م هللللوم  اينتلللل   اينظلللل  والمواقنللللة  تقناله .واتنلللل و  النحلللل  الحلللل ل  موضللللو 

،واهلللط  النحللل  الللل  تحطالللط اللللطوح اللللذظ امعنلللي اينتللل   اينظللل   للل  تحلاللل  انعللل ط المواقنلللة الت لللوالاة 
وتوص  النح  ال  مجمورة من اي لتنت ج ف كل ن اهمهل  تلحتنق ا لتحاتاجاة اينتل   اينظل  الت والاة 

  انعللل ط المواقنلللة الت لللوالاة وللللطا النحللل  نعلللل الملتححللل ف اهمللل  رمللل  نع للللة جالللطر وتلللؤيح  للل  تحلاللل
لتح لان وضلعه  النافل  المنظم ف ال ع  نصوحر جطاة لمعم  رمل  تقنال  ا لتحاتاجاة اينتل   اينظل  

 وتحلا  انع ط المواقنة الت والاة .
 ف النافاة... اينت   اينظ  .. المواقنة الت والاة ..اي تحاتاجا  الكممات المفتاحية

Role of Cleaner production in achieving marketing citizenship 

dimensions  

An investigative study of the opinions of a sample of workers in 

the (Pioneer)  company for Pharmaceutical industries / 

Sulaimaniah 
abstract 

Organizations work on a competitive environment and their success is not 
only dependent on their ability of transferring inputs into goods and services, 
but also on their capability to dealing with the social and moral issues 
through designing rules and procedures in the context of corporate social 
and ethical responsibility and their implementation. This paper aims to study 
the correlation and regression between the concepts of clean manufacturing 
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and marketing citizenship with focusing on the role of the first concept in 
achieving the marketing citizenship dimensions. It is found that there is a 
good correlation between clean production strategy and the dimension of 
marketing citizenship, in addition to the impact it has in achieving the 
dimensions of marketing citizenship. The research paper suggests some 
proposes which encourages the organizations to work hardly to implement 
cleaner production strategy to improve their environmental situation and 
achieving the marketing citizenship. 

keywords: cleaner production, marketing citizenship, environmental 
strategies 

 المقدمة 
ا لل   العلل لا  لل  نه اللة اللللحن الم ضلل  رملل  مللط   قللوحر التقللوحاف الصللن راة وملل  حللتللي مللن 
طم ح ناف  من     الطوح الذظ تمعنة    ا تنزا  المواحط القناعالة ملن اجل  تحلال  وتمنالة احتا جل ف 

ن تمك المواحط وللط اطف العولملة للاق  للق الل  ايجا   الح لاة طون النظح ال  حصة ايجا   الل طمة م
ار طر تعحا  لوارط المن   ة و موك اي لوا  وا لتحاتاجا ف ايتصل   نل  اطف كلذلك الل  ارل طر تعحال  
القح  الت  تمل حق نهل  المنظمل ف انيلقته  واللطوح اللذظ تمعنلي تملك المنظمل ف وظهلحف م ل هاا متعلططر 

 United (UNEP)ملحر ملن لنل  نحنل مم ايملا المتحلطر لمنافلة قلح  يو  منه  اينت   اينظل  واللذظ 
Nation Environmental Program  ك  للتج نة لمق لللض   للل التمللو  والن  الل ف  1989رلل ا

ايرللل ن العللل لم  ل نتللل   النظاللل  اللللطار  الللل  تننللل  مم ح للل ف ا لللته كاة  حاللل  اصلللطحالصلللن راة  
واح اينتللل   لاكلللون اكيلللح ك للل ئر نافالللة مت فملللة ملللع تقلللو وانت جالللة تحكلللز رمللل  اي لللتحاتاجا ف الول فالللة 

القحالللة ايكيللح   رماللة والو للامة ايكيللح ك لل ئر  لل  تيلل ا  العممالل ف  والللذظ اعتنللحمتقمنلل ف الم للتهمكان 
تعتنللح الم للوؤلاة ايجتم راللة واي  لاللة والتللل  اصللقمً رماهلل  حللطاي ي ن لمواقنللة الت لللوالاة و الصللن راة 

Marketing Citizenship من     تحلا  انع طه  وتحلا  ايلتزاا الناف   تا ح ايها لممنظم ف اي
وجلل ئ النحلل  الحلل ل  لاتنلل و  موضللو  الللطوح  نللي لتح للن مللن   لهلل  صللوحته   لل  المجتمللع الللذظ تعملل 

  لمنظم ف ايرم    المواقنة الت والاةالذظ لط امعنة اينت   اينظ     تحلا  انع ط 
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 منهجية البحث
 مشكمة البحث -اويي :

 حل اللحن العيحان )رصح العولمة( ام ا المنظم ف تحطا ف كناحر وكياحر  منه  العم  رم  
اي تج نة لح ج ف وحغن ف والزن فن ن  ح  ولف ممكن ون ل  التك لا  ون  ض  جوطر تحلال  لمنطأ 

ا تنزا  المواحط القناعاة ، النافاة لمنتج ته  وتلطاا منتج ف تلم   افلمن   ة.وايهتم ا نتلما  الت ياح ا
ومن اج  مواجهة تمك التحطا ف قححف م  هاا وا تحاتاجا ف متعططر منه  ا تحاتاجا ف نافاة تحل  

اعن  التقنا  الم تمح ي تحاتاجاة ايلتزاا الناف  لممنظم ف مي  ا تحاتاجاة اينت   اينظ  والذظ 
م ف نهط  زا طر الك  ئر والحط من الم  قح الت  وال ط ال معمتك ممة لحم اة النافة رم  العمما ف و 

الآي ح اياج ناة وتلما  الآي ح ال مناة  ن ليك  الذظ اؤطظ ال  تعظاااتعحل له  الإن  ن والنافة 
وتلواة اللاا ال  فطر    المجتمع الذظ اعتنح  حور المواقنة الت والاة ورماة امكن  المنظمة لمم ح  ف

   ؤيف ايتاة.تحطاط ميكمة النح     الت
 م مط  معح ة اطاحر المنظمة المنحوية نم هوا والا ف اينت   اينظ  . .1
م مط  معح ة اطاحر المنظمة المنحوية نم هوا وانع ط المواقنة الت والاة وه  ت ع  ال  تحلا   .2

 تمك اينع ط.
  م ه  ر لة ايحتن ق واييح نان اينت   اينظ  وانع ط المواقنة الت والاة . .3
 اهمية البحث  -ي نا ي:

 تننع اهماة النح  الح ل  من اهماة المواضاع المقحوحة من   لي والت  امكن تحطاطه  ن يت  
ارق ئ وتحطالط اقل ح نظلحظ لم هلوا والالة تقنال  ا لتحاتاجاة اينتل   اينظل  ك لتحاتاجاة نافالة  .1

الة لعمما تهل  وتحطالط ملط  لممنظمل ف تلمال  التل ياحاف الناف  امكلن ملن   لهل تل    المنظم ف ال
 معح ة اطاحر المنظمة المنحوية نهذا الم هوا.

. ارقللل ئ وتحطالللط ايقللل ح النظلللحظ لم هلللوا وانعللل ط المواقنلللة الت لللوالاة ملللن اجللل  تحلاللل  التنمالللة 2
الم لللتطامة والتللل  تهلللط  نيلللك  حفا للل  إلللل  إنلللحاز أهمالللة الح للل ظ رمللل  النافلللة وملللط  معح لللة اطاحر 

 ا وانع ط المواقنة الت والاة.المنظمة المنحوية نم هو 

  اهداف البحث -ي لي ي :
 اهط  النح  الح ل  ال  .

 تحطاط طحجة ارتم ط وتقنا  ا تحاتاجاة اينت   اينظ     المنظمة المنحوية . .1
 تحطاط مط    ع  اطاحر المنظمة المنحوية لتحلا  انع ط المواقنة الت والاة . .2
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 نظ     تحلا  انع ط المواقنة الت والاة .ت   اياينالطوح الذظ امعني التعح  رم  . 3
  انموذج البحث -:حانع ي 

 
  البحث اتفرضي -  م  ي:

 انق لة من ميكمة النح  و عا ي لتحلا  اهطا ي امكن صا غة ال حضا ف الت لاة.
 نظ  وانع ط المواقنة الت والاة .اي ال حضاة الحفا اة ايول  .هن ك ر لة احتن ق معنواة نان اينت  

 نظ  والنعط اين  ن  .ال حضاة ال حراة ايول  . هن ك ر لة احتن ق معنواة نان اينت   اي
 نظ  والنعط الل نون .ال حضاة ال حراة الي ناة هن ك ر لة احتن ق معنواة نان اينت   اي

 نظ  والنعط ايلتص طظ.نان اينت   اي ال حضاة ال حراة الي لية هن ك ر لة احتن ق معنواة
 نظ  والنعط اي  ل .ال حضاة ال حراة الحانعة هن ك ر لة احتن ق معنواة نان اينت   اي

 ال حضاة الحفا اة الي ناة . اؤيح اينت   اينظ     تحلا  انع ط المواقنة الت والاة .
 لا  النعط اين  ن  .ال حضاة ال حراة ايول  . اؤيح اينت   اينظ     تح

 ال حضاة ال حراة الي ناة . اؤيح اينت   اينظ     تحلا  النعط الل نون  . 
 ال حضاة ال حراة الي لية . اؤيح اينت   اينظ     تحلا  النعط ايلتص طظ .
 ال حضاة ال حراة الحانعة. اؤيح اينت   اينظ     تحلا  النعط اي  ل  .

  البيانات اسموب جمع -  ط  ي:
ومجل ف رممالة   ج معالة ارتمط الن ح  يتم ا الج نض النظحظ رم  م متو ح من كتض واق حاً وح ل ف 

   المكتن ف ن يض  ة ال  ينكة ايتص يف الع لماة نانم  تا ايرتمل ط رمل  ا لتم حر اي لتنا ن المعلطر 
 لهذا ال حل لجمع النا ن ف والمعموم ف يتم ا الج نض العمم  .

 نظ اينت   اي

النعط 
 اين  ن 

النعط 
 الل نون 

النعط 
 ايلتص طظ

النعط 
 ي  ل ا

 انع ط المواقنة الت والاة
 ر لة احتن ق
 ر لة ت ياح
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 لجانب النظريا
 نظفالانتاج الا المنح  ايو  . 

 مفهوم وتعريف الانتاج الانظف -اويي:
قحالل ي رممال ي لتقنال  التنمالة الم لتطامة  هلو  قلور ول فالة  clean Productionامي  اينت   اينظ  

  متلطمللللة رللللن اطاحر الن  الللل ف او المع لجللللة رنللللط نه اللللة ايننللللوض وذلللللك انللللي اعلللل لم الميللللكمة مللللن ايصلللل
 United (UNEP)وقلح  يو  ملحر ملن لنل  نحنل مم ايملا المتحلطر لمنافلة نم لن نته  وللاق ارحاضله  

Nation Environmental Program  ك  للتج نة لمق لللض   للل التمللو  والن  الل ف  1989رلل ا
( ايرلل ن  UNEPاصللطح نحنلل مم ايمللا المتحللطر لمنافللة ) ولللط  (287، 2013الصللن راة ) ا للم را ،

 نتللل   النظاللل  اللللطار  الللل  تننللل  مم ح للل ف ا لللته كاة وانت جالللة تحكلللز رمللل  اي لللتحاتاجا ف العللل لم  ل
الول فاللة ميلل  تلاللاا اييلل ح النافاللة وطوحر الحالل ر لممنتجلل ف والعملل  رملل  تقللواح مللن  لل   اينتللل   مللن 

الة مت فملة ملع ا تحاتاجا ف المع لجة ال  اي تحاتاجا ف الول فاة وتقلواح اينتل   لاكلون اكيلح ك ل ئر ناف
 ( 3، 2010متقمن ف الم تهمكان.) ل  ا،

والق لة وتلما  كم ة اهتا اينت   النظا  نك م  العمماة اينت جاة من     الح  ظ رم  المواط ايولاة و 
طوحر محاحل   حال  انلي اهلط  الل    لل التل ياحاف رمل  ملط ايننع ي ف والن  ا ف كم  اهتا ن لمنتجل ف 

اي ت  ص الل  التصلحا  وت  لال الم م ل ف ن رتمل ط تلنال ف تلؤطظ الل  تح لان حا ر المنتج ف من 
)  زا طر اللطحر التن   اة والحنحالة ، ح لع ك ل ئر اينتل   ،تح لان رمماة ا ت طاا المواحط مم  اؤطظ ال  . 

 .( 85، 2008) رنط الن صح،ام  ، نحاف العم  ، ح ع الحو  المعنواة لمع ممان (
ينظلل  القحالللة ايكيللح   رماللة والو للامة ايكيللح ك لل ئر  لل  تيلل ا  العممالل ف الصللن راة عتنللح اينتلل   اوا

وتصلللناع المنتجللل ف الم تم لللة وتللللطاا ال لللطم ف ال لللمامة واينتللل   اينظللل  ا للل ها م للل همة ا   لللاة  للل  
ال للوحظ، )تحللطا  ايصللو  الصللن راة وا لل ها نيللك  كناللح  لل  تح للان اينت جاللة وح للع ك لل ئر اينتلل   

ولع  اها اللق ر ف الصن راة الت  امكن ان ت ها تكنولوجا  اينت   اينظل   ل  تنماتهل   (3، 2015
ه  لق   الصلن ر ف ال ذافالة ولقل   ال لز  والن لام ولقل   الصلن ر ف الكاما والة ولق رل ف التعلطان 

 والصن ر ف المعطناة .
 ال  ان م هوا اينت   اينظ  ايتم  رم . (3، 2012اي ح ، )واياح
 تحاتاجاة ي ممة تط      ايرتن ح رمما ف اي ت حا  واينت   ومواحطهل  وتلنا تهل  وصلا نته  ا .1

 و طم ته  نم   اه  الق لة والمواط .
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لالللة وجلللوطر  رممالللة انت جالللة حكاملللة تحلللل  اللللحنً وتح لللع امك نالللة المنظملللة التن   لللاة نزاللل طر ال ع .2
 .اينت   وت  ال الهطح

و لطم ف صلطالة لمنافلة او  ل لمع ف العمل ئ والزنل فن والمجتملع و امة اطاحالة مجطالة تحلل  حغنل .3
 ال  ضححاي.

زا طر اينتل   ن  لت طاا الل  لمملواحط المت حلة وا لحاز الل  لمن  ال ف وت  لال التل ياحاف المصل حنة  .4
 له  .

 اع لم الميكمة من اصمه  نم نن ته  ولاق ارحاضه  اني  قور ول فاة يطاحر الن  ا ف . .5
 نا  التنماة . قحا  رمم  لتق .6
ن نلي تقنالل   1996رل ا (  UNEPنحنلل مم ايملا المتحلطر لمنافللة )اينتل   اينظلل  ملن لنل  رلح  و 

م تمح ي تحاتاجاة نافاة ول فاة متك ممة رم  المنتج ف والعمما ف وال لطم ف لزال طر الك ل ئر ايلتصل طاة 
الل ف ايللم  المح  ظللة رملل  المللواط  لل  العمموتلمالل  الم لل قح رملل  اين لل ن والنافللة والللذظ امكللن تقنالللي 

نع يللل ف والن  اللل ف و لللماته  لنللل  م  طحتهللل  العممالللة نال للل ا والق للللة وازاللللة الملللواط ال للل مة وتلماللل  كمالللة اي
الل ر المنللتم التلل  تنللطأ مللن حالل  ايننع يلل ف الضلل حر  لل    تللحر اينت جاللة و لل  المنتجلل ف احكللز رملل  تلم
 .(Berkel,2011,161) ص النه ف  ايمن منيا ت حا  المواط ال  ا ال زمة وال  الت م

 للتحاتاجاة مللن   للل ا للته ك المللواحط النافالة اللل  تجنللض ا للت طاا المللواط ال قللحر الضلل حر هللذا ايتمتلط و 
ن لنافة لطح ايمك ن وح ع ك  ئر تصماا المنتج ف وقح  انت جه  والحط من ايننع ي ف والتل ياحاف النافالة 

اح لمن  ال ف حتل  الوصلو  الل  والنظلح ملن منظوملة الللاا ايجتم رالة التل  اين ئ رمما ف اينتل   والتلطو 
انيلللل القملللض منهللل  رمللل  المنتجللل ف ومح وللللة تعلللطامه  لمحلللط ملللن اي لللته ك الهللل طح لمملللواحط ايلتصللل طاة 

  (3، 2010ل  ا، )والض حر ن لنافة
ايرتنللل حاف  ن نلللي ا لللتحاتاجاة لتح لللان ايطائ النافللل   للل  ظللل   (AbRahman,2009,188)رح لللي و 

(  هلو ا تال ح 11 ،2013ينظ  من وجهة نظح) م  ا ،واينت   اايجتم راة وايلتص طاة واي  لاة 
لللل طاحر النافالللة والمتلللو ح لنيللل ق ف ايرمللل   التللل  تتضلللمن الول الللة رنلللط المصلللطح والت  لللال ملللن تلللط   

( ال  اينت   68، 2007) النعمة، اياحالن  ا ف وتعتنح اي تحاتاجاة الم ضمة لممع لجة النه فاة .نانم  
اينظلل  ن نللي  م لل ة يطاحر العممالل ف تحكللز رملل  تحلالل  الك لل ئر  لل  ا للت طاا المللواحط والق لللة  لل  جماللع 
محاح  رمما ف اينت   من اج  تلماص تولط الن  ال ف وايننع يل ف واحتلوائ الممويل ف المصل حنة لهل   ل  

حتواللل ف النافلللة القناعالللة ملللن تللللياح تملللك الن  اللل ف مصلللطح توللللطه  لممح  ظلللة رمللل  صلللحة اين للل ن وم
 وم  قحه .



 5112/   33 –/ العدد  11 -كلية الإدارة والاقتصاد / مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجلد  -جامعة تكريت    

  

( 51 ) 
 

ا لللتحاتاجاة رمللل  نافالللة ول فالللة تلللل  وحائ مع لجلللة او اطاحر الن  اللل ف  يكمللل  اعلللح  اينتللل   اينظللل  ن نللل
معتمطر رم  منهجاة من المهط ال  المحط وهو اتع م  مع مصطح الميلكمة اكيلح ملن ت ياحاتهل  ونت فجهل ) 

يني احم  النافة والم تهمك والع م  واح ن الك  ئر اني ا م  ن تحاتاجاة ال وز ( و 1، 2015ال وحظ ،
ا لللتحاتاجاة م لللتمحر متك مملللة لتجنلللض اييللل ح ال لللمناة اظ انلللي  (( Shah,2012,2والحنحالللة والتن   لللاة 

لعمماة اينت   وم احتنق نه  من رمما ف ا ح  رم  الصحة والنافة والت  تيم  اجحائاف ومن طحاف  ل  
مج يف التكنولوجال  طا ل  و ل ح  المنظمل ف ميل  تلطحاض العل ممان رمل  ملنهم اينتل   اينظل  ووضلع 
 قللة يلل ممة واللالل ا نعممالل ف الحصللط الللذات  والمحاجعللة النافاللة واللالل ا نطحا لل ف تلاللاا طوحر حالل ر المنللتم 

LCA 2010تقنال  .) ل  لا،واللا ا نتن اذ النت فم ونيح المعموم ف طا   المنظمة و  حجهل  ومت نعلة ال 
( اللللل  ان اينتلللل   1، 2002( )المنتللللط  العحنلللل  لمنافللللة والتنماللللة،1 ،2012كملللل   ايللللاح)وهطان، ( 5،

اينظلل  هللو تقنالل  م للتمح ي للتحاتاجاة ول فاللة تيللم  رممالل ف التصللناع والت للوا  وتهللط  اللل  زالل طر 
هذا العمماة ت احاف    الموال  الك  ئر والتلما  من اي ق ح الت  تمح  صحة اين  ن والنافة وتتقمض 

وال للموكا ف وال ا  لل ف الحكوماللة او ان اينتلل   اينظلل  هللو نيلل ق م للتمح ومنهجلل  يكتيلل    للحص 
(. كملل  ان اينتلل   اينظلل  رنصللح ضللحوحظ 52، 2013النج رللة النافاللة  لل  اينتلل   وت عامهلل  )حا للوي،

مللن الن  الل ف رنللط المصللطح ورماللي   نللي  متك ملل  لتحلالل  التنماللة الم للتطامة مللن  لل   اللضلل ئ او الحللط
ياحم   لق النافلة وصلحة اين ل ن وانمل  ااضل ي تح لان الك ل ئر والتن   لاة والحنحالة ومزاال  م لالة ا لح  

 ( Kazmierczyk,2002,14) ض ي رن ال وافط النافاة رم  الم تو  المحم  والع لم  .
 معالجة نهاية الانبوب  -ي نا ي:

والطحا لل ف النحللو   نتاجللة End-Of-Pipe-Solutionه اللة ايننللوض ظهللح م هللوا مع لجللة ن
وذللك نتاجلة زال طر التملو  النل تم رلن تملك ياجل ط و ل ف  لمع لجلة الم م ل ف نك  لة انوارهل  الت  اجحاف 
متنورة من التلنا ف لمع لجة الم م  ف الصمنة وال  فمة وايننع ي ف ا ت طاا مجمورة  وايم الم م  ف 

حو  مع لج ف نه الة ايننلوض الممويل ف ملن و لق الل  ا لح ونلذلك   نهل  تعمل  رمل   صل  ال  زاة اظ ت
انلللان  (1)الممويللل ف والملللواط ال قلللحر ومع لجتهللل  نه فاللل ي ولهلللذا نلللطأ اينتللل   اينظللل  نللل لظهوح والجلللطو  

 .المل حنة نان اينت   اينظ  والمع لجة    نه اة ايننوض 
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 (1جطو  )
 نت   اينظ  ومع لجة نه اة ايننوضالمل حنة نان اي

 اينت   اينظ   مع لجة نه اة ايننوض المعا ح 
مع لجلللللللة الن  اللللللل ف نعلللللللط  المنهجاة

  Reactiveتولطه 
 Proactiveالحط من تولط الم م  ف 

 متك م  جزف  النق  
 تحطا  الصن رة تلماطظ اي موض

 تو اح    التك لا  تكم ة اض  اة النعط ايلتص طظ
   الصن رة  نت   اينظ  اي تحاتاجاة الوقناة ل، 2007وزاحر الصن رة المصحاة ، -المصطح:

 10 ص ،المصحاة
 نظفالانتاج الا هداف ا -ي لي ي:

لط ات   مجمورلة ملن النل حيان رمل  ان ي لتحاتاجاة اينتل   اينظل  اهلطا  متعلططر ومتك مملة 
احتا جللل ف المجتملللع ملللن  للل   تحلاللل  منلللطأ التنمالللة  تنصلللض  للل  العمللل  الميلللتحك لحم الللة النافلللة وتمنالللة

الم لللتطامة اللللطار  ل  لللل ا لللتنزا  الملللواحط القناعالللة والتلللو اح  للل  ا لللته ك الق للللة وتح لللان الجلللوطر 
النافاللة واللللطحر التن   للاة لممنظمللة وت  للال تكلل لا  الحم اللة النافاللة نملل  اللؤطظ اللل  ايلتللزاا ن لتيللحاع ف 

( ) وهطان  6، 2010) ل  ا،ن نافة العم  وتحلا   وافط ال  مة المهناة .والمواص  ف الل نوناة وتح ا
 (3، 2012) اي ح ، ( 3، 2012،

( ان ايهلطا  التل   9، 2010زر، تل( ) ال5،  2009) نن ح   جا لل  ، ح ا ل  ، ك  من  نانم  اح 
مللة والمجتمللع مللن نظلل  امكللن تحطاللطه  نللي   م للتوا ف هلل  ال للحط والمنظامكللن ان احللهلل  اينتلل   اي

الن  الل ف وايننع يلل ف والتحيللاط  لل  ا للته ك الق لللة مللن تلمالل  وال لل   تللو اح الحم اللة ل ن لل ن والنافللة 
والملللواحط القناعالللة وتللللطاا م لللتوا ف ر لالللة ملللن الجلللوطر ن يضللل  ة الللل  زاللل طر حصلللة المنظملللة ال لللولاة 

 وت  ا  ض وق اللوانان النافاة .
  نظفتطبيقات الانتاج الا  -حانع ي:

  معح ة ت مة نقحالة اينت   والتكنولوجا  الم ت طمة وتلااا ا ت طامه  والممويل ف نظاتقمض اينت   اي
الن تجة رنه  لتيل اص كل  الميل ك  التل  امكلن حلطويه  واللال ا نمع لجتهل  واعتملط نجل    قلق التنمالة 

، (  8، 2010ا ف الول فالللة .) ل  لللا،ارتمللل طاي حفا للل ي رمللل  ا لللت طاا ايطاحر النافالللة ال لللمامة واي لللتحاتاج
ولتقنالل  اينتلل   اينظلل  نيللك   علل    مللن الضللحوحظ ان تلللطا ايطاحر طرمهلل  ملتنعللة ن ل  فللطر المزطوجللة 
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لنحن مم اينت   اينظ  الج نض الناف  وايلتص طظ وهذر اللن رة امكن ان تزطاط اذا ا ذ نعان ايرتن ح 
اج ن  الؤطظ الل  تقنال  نظل ا التلطناح النافل  ن لمنظملة م لتلن ي ان نحن مم اينت   اينظ  هو م مك ا

وامكن ا ت طاا الا ف متعططر لتقنا  اينت   اينظ  والت  تتضمن القح  واي  لاض من نانهل  تحمال  
هنلل ك تللوازن الكم للة وتحمالل  الم لل قح المحتممللة وتللللاا طوحر حالل ر المنللتم والتصللماا الننلل ف  لممنتجلل ف . و 

 2012()وهللللللللللطان،7، 2010ف متعللللللللللططر لتقنالللللللللل  اينتلللللللللل   اينظلللللللللل  منهلللللللللل  ) ل  للللللللللا ،ا للللللللللتحاتاجا 
،7()kazmierezyk,2002,15 ) . 

 تقواح العمماة اينت جاة . من     حذ  العمما ف المنتجة لممواط الض حر لمصحة او النافة . .1
 ا تنطا  المواط . من     ا تنطا  المواط ال  مة نمواط ال  ضححاي . .2
مللن  لل   تقللواح ايجهللزر او ا للتنطاله  لتلمالل  تكللوان الممويلل ف  نطا  المعللطاف .تقللواح او ا للت .3

 ن  ت طاا تكنولوجا  ذاف ك  ئر ر لاة    اينت   وتصحا  ال  المموي ف.
اطاحر طا ماللة جاللطر . مللن  لل   العملل  رملل  تيلل ا  انظمللة اينتلل   ن  ضلل  الو لل ف  مللن اجلل   .4

 مم ح  ف واجحائاف طا ماة.
ف . ملللن  للل   العمللل  رمللل    لللل الممويللل ف رلللن قحاللل  ارللل طر ا لللت طامه   للل  تلللطواح الن  اللل  .5

 نلصط تو اح الق لة .العمما ف اينت جاة 
  تطبيق استراتيجية الانتاج الانظف وعوائق فوائد -  م  ي:

)تللو اح المللواحط نللطيي مللن منهلل  لممنظملل ف التلل  تعملل  رملل  تقنالللي احللل  اينتلل   اينظلل   وافللط رطاللطر 
حياط ا ته ك الق لة والما ا ، تح ان جوطر المنتج ف وايلتزاا ن للوانان، ت  ال التك لا  ( هطحه  ، ت

 (19، 2011() مزحا ،  6،  2009)نن ح   جا ل  ،ح ا  ،
زاللل طر اينت جالللة )(  الللح  ان  وافلللط تقناللل  اينتللل   اينظللل  تكملللن  للل  ايتللل  11، 2010امللل  )التلللزر ،

تح للان نافللة ، زالل طر  للحص التصللطاح، جاع تح للان العمماللة اينت جاللةتيلل، وتحلالل  التصلل طا ف التكلل لا 
ت  ال ايي ح النافاة ال مناة والم وؤلاة ، ضم ن ال هولة    تن اذ اللوانان والتيحاع ف النافاة، العم  

 (.الل نوناة والم لاة الن جمة رنه 
زالللف هنلل ك نعللل المعوللل ف ونلل لحغا مللن تننلل  نعللل المنلل طحاف ال  صللة ن ينتلل   اينظلل  إي انللي م  

ضط تنناهل   ل  نعلل الصلن ر ف وامكلن اجمل   تملك المعولل ف نل لعواف  الم لالة وايلتصل طاة والل نونالة 
 (  اح  ان العواف  تتمي  ن يت  . 12، 2013) م  ا ، نانم  اح والهاكماة والتلناة .

 لعمما ف .ارتن ح ايطاحر النافاة رضئ التص طظ ولاق  حصة لموصو  ال  ا ض  ا .1
 رطا امت ك المنظم ف المعموم ف المنظمة والك  اة رن ح لته  النافاة . .2
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المجللوئ اللل  مع لجلل ف نه اللة ايننللوض نللطيي مللن طحا للة امك ناللة المع لجللة  لل   كلل  مححمللة مللن  .3
 محاح  اينت   لمول اة من التمو  والت  ا  مني رنط المصطح .

   ر النافاة وتحمامه   قلي رم  المنتم كن ل ف ر مة .رطا معح ة ووضو  التك لا  الك ممة ل طاح  .4
رللطا ) ان معوللل ف تننلل  اينتلل   اينظلل  امكللن تحطاللطه  نلل يت . ( 2012،4، ) اي للح  اللح  نانملل   

رلطا التعلوط ، اللور  المحلطوط نمنل ط ئ اينتل   اينظل  ، توا ح المعموم ف وال نحاف المن  نة وال زمة 
محطوطاللة ، رللطا وضللو  ايهللطا  ، فاللة مللن لنلل  صلل نع  اللللحاحاف وال ا  لل ف رملل  اي للتحاتاجا ف الول 

 (.اللطحر رم  تو اح تموا  طا م  
 المواطنة التسويقيةالمنح  الي ن  . 

 مفهوم وتعريف المواطنة التسويقية -اويي:
 Marketing تعتنح الم وؤلاة ايجتم راة واي  لالة والتل  اصلقمً رماهل  حلطاي ي ن لمواقنلة الت لوالاة

Citizenship  اي تا ح ايها لممنظم ف لتح ن من   له  صوحته     المجتمع الذظ تعم   الي وهلذا
اتقمللض تكيالل  الجهللوط مللن اجلل  تعزاللز يل  للة مم ح للة الم للوؤلاة ايجتم راللة وامكللن تحلالل  ذلللك مللن 

من اظ ولف امعض      تقناله  لم هوا المواقنة الت والاة حا  ان اللق   ال  ص اصنً اين اكيح
طوحاي لا طظ    تححاك رجمة التنماة ايلتص طاة وايجتم راة وذلك    ظ  رولمة متزااطر مم  ا لتطر  

وللللط اطف العولملللة للللاق  للللق الللل  ارللل طر تعحاللل  لوارلللط المن   لللة ننللل ئ كا نللل ف التصللل طاة اكيلللح تن   لللاة 
عحاللل  القلللح  التللل  تمللل حق نهللل  و لللموك اي لللوا  وا لللتحاتاجا ف ايتصللل   نللل  اطف كلللذلك الللل  ارللل طر ت
كملللل  ان نجلللل   .  ( 2 ،2010المنظملللل ف انيللللقته  والللللطوح الللللذظ تمعنللللي تمللللك المنظملللل ف ) العجلللل ج ،

اليللحك ف ياعتمللط  لللق رملل  لللطحته  نمعح للة القللح  الك امللة نتحوالل  المللط  ف اللل  م حجلل ف نلل  رملل  
 مل  نافلة رمل  من  لنة لمعل ممان لطحته  رم  مع لجة اللض ا  ايجتم راة   لنج   اتقمض من اليحك ف 

ومع لجة اللض ا  الت  تها الم تهمكان واللا ا نطوح مؤيح    المجتملع وم ل رطر الحكومل ف والمنظمل ف 
غاللح الحكوماللة  لل  ننلل ئ مجتمعلل ف ا ضلل  ولكلل  تكللون المنظمللة مواقنلل ي صلل لح ي اجللض ان اكللون هللط ه  

 ال ا   ف جزئ من يل  ة المنظمة.ة و انعط من اللا ا ن يرم   ال احاة من     جع  اينظم
المواقنة ه  ت كاط الحوانق المعنواة واي واة ك ليلعوح ن ينتمل ئ والوحلطر الوقنالة والحغنلة  ل  حا  ان 

المي حكة والم وؤلاة ايجتم راة    الحا ر الع مة والححص رم  مم ح ة الحلو  ال ا  اة انق ل ي ملن 
مواقنللة اليللحك ف يتعنلل  مجللحط يللحك ف صلل لحة نلل  املل   .نلل  كونهلل  لا للف حللل ي  لللق ولكللن واجللض وق

تمي  ا تحاتاجاة ص لحة تضعه  اليحكة الت  تعم     ظ  التص ط ر لم  تطحك انه  تحت   ال  وضع 
المواقنلة نانمل   ا تحاتاجا ف اكيح   رماة يطاحر الم  قح الت  تواجي  لمعته  وا  لال ف العمل  التجل حظ
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ط الم لل همة  لل  ننلل ئ النناللة التحتاللة وتلللطاا ايرملل   ال احاللة لممحتلل جان وانملل  مجللح  هلل  لا للفالت لوالاة 
هللل  تت لللع لتيلللم  م لللوؤلاة اليلللحك ف تجللل ا يللل    فللل ف حفا لللاة ه )العللل ممان  للل  اليلللحكة ، العمللل ئ 
والم لللتهمكان ، المجتملللع(  ضللل ي رلللن حم الللة النافلللة واييلللح اياجللل ن  المتوللللع لمتع مللل  ملللع تملللك ال فللل ف 

 (. 9 ،2010النه اة لص لً اصح ض اليحكة )العج ج ،انصض    
اياح م هوا الم وؤلاة ايجتم راة واي  لاة ال  التزاا المنظمة نتعظاا ايي ح اياج ناة وتلما  ايي ح و 

(  Pride & Frrrell,2003ال للمناة لممم ح لل ته  وتلواللة اللللاا ال لل فطر  لل  المجتمللع حالل  احللطط ) 
يلتلللزاا ن لم لللوؤلاة ايجتم رالللة واي  لالللة ن نهللل  تلللتم ص  للل  ضلللحوحر تحلاللل  المعللل ااح المحلللططر رنلللط ا

التلللوازن نلللان تح لللان ايحنللل   وايلللن   ح جللل ف وحغنللل ف الم لللتهمك وتمنالللة ح جللل ف ومصللل لً المجتملللع 
ن يضلل  ة اللل  احتللحاا اللللوانان واينظمللة التلل  تصللطح رللن الجهلل ف الحكوماللة والمح  ظللة رملل  النافللة ) 

ورلللح   Corrall(. وجللل ئف النلملللة النورالللة يغنللل ئ هلللذا الم هلللوا  للل  نحلللو   2 ،2006الصلللم طظ ، 
Drucker,1977  المواقنللة الت للوالاة ن نهلل  التللزاا المنظمللة تجلل ا المجتمللع الللذظ تعملل   اللي والللذظ ات للع

 (.  48، 2010مع ات    يحاحة اصح ض المص لً    المجتمع وتن ان توجه تها ) انوغناا ، 
قنة الت والاة    الولف الح ضح لعوام  رطالطر منهل  اينتلل طاف لعلطا ا له ا اللقل   وزاطف اهماة الموا

ال لل ص  لل  تحملل  جللزئ مللن تكلل لا  ال للطم ف ورللطا ح للع الم للتو  المعايلل  ل  للحاط وتح للان م تملل  
 (10 ،2010العج ج ،  المواقنة الت والاة  ام  ام  )وتتمي  طوا ع اليحك ف تج ا تقناجوانض الحا ر 

 ليحك ف وحج   ايرم   ار  ئ جزف  من الضحانة    ح لة التنح  ل نيقة ايجتم راة .منً ا .1
 تلطاا جوافز معنواة لميحك ف الت  تحل  ا ض  المم ح  ف    مج   الم وؤلاة ايجتم راة. .2
 اييه ح    و  ف  اير ا الم تم ة رن اليحك ف الملطمة ي ض  ال طم ف ايجتم راة . .3
افز الطولة التلطاحاة الملطر لمعمم ئ والن حيان الميلجعان رمل  مم ح لة المواقنلة اي ت  طر من جو  .4

 الت والاة .
امكللن ا للت طاا م هللوا المواقنللة الت للوالاة كلللطار  ع لللة لتح للان الع لللة نللان العلل ممان والمجتمللع كملل  انللي 

نع مته  التج حاة  ا  رط    تلما  الم  قح وتح ان مك نته  وزا طر حصته  ال ولاة وتعحا  الم تهمك
نملل  اللؤطظ اللل  احت لل   احنلل   المنظمللة ن يضلل  ة اللل  ) تعزاللز  للمعة المنظمللة ومك نللة المنللتم ، تح للان 
 حص الحصو  رم  حوؤق ايملوا  ، زال طر الللطحر رمل  جلذض العل ممان اصلح ض المهل حاف ، ان  ل ل 

 .طائ الم ل  (الم  قح والتك لا  التج حاة ، تح ان اي
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  بعاد المواطنة التسويقيةا -ي نا ي:
التلللللزاا ايطاحاف ن لم لللللوؤلاة ايجتم رالللللة واي  لالللللة او م اصلللللقمً رمالللللي حلللللطاي ي ن لمواقنلللللة الت لللللوالاة 

Marketing Citizenship  التلللل  ايلللل ح الاهلللل  حفا للللاة النعلللل ط اياتقمللللض اي للللذ نعللللان ايرتنلللل حاف
(Carroll,1991)      انللللللو غنللللللاا ، 3،  2006،( ) الصللللللم طظ 85، 2007) القلللللل هح ، وذكحهلللللل ( )

 .وه ( 50، 2010
النعللط ايلتصلل طظ .. والللذظ اتميلل   لل  تحلالل  ايحنلل   وتعظللاا روافللط اي للتيم حاف لمم لل همان  .1

 ض ي رن ت مان العم  المن  ض لمعل ممان ضلمن نافلة رمل  م فملة وتلو اح  لحص رمل  ي لحاط 
 المجتمع .

لت لوا  نل للوانان والملوافً واينظملة والتيلحاع ف وان النعط الل نون  .. واتمي     ايلتلزاا اطاحر ا .2
 تكون م حج ته  غاح ض حر ن لمجتمع او النفاة .

النعللط اي  للل  .. وهلللو ايلتللزاا ن لمنلل ط ئ والمعللل ااح اي  لاللة التلل  تحلللطط ال للموك الت لللوال   .3
مل ن معل ي الملنو   ل  المجتملع وملن هنل  امكلن ان نتصلوح ان الجوانلض اي  لالة والل نونالة تع

 لنن ئ ر ل ف ت والاة ل نمة ل  تمحاح    المط  القوا  .
النعط اين  ن  .. واتمي     الم  همة    تحلا  الح ل ا ي لحاط المجتملع و ل  هلذا الصلطط تللوا  .4

العطاللط مللن المنظملل ف ن لم لل همة  لل  العطاللط مللن اللضلل ا  اين لل ناة ميلل  التنللح  يوجللي ال اللح ، 
لمنافلة  ل  منتج تهل  ، طرلا النحلو  القنالة والتنلح  ن يطوالة لممحتل جان ، ا ت طاا مواط صلطالة 

 طرا العم  التقور     المجتمع . 
  عناصر المواطنة التسويقية -ي لي ي:

والتولعلل ف ال  صللة لملل   المواقنللة الت للوالاةامكللن تحطاللط رللطط كناللح مللن العن صللح التلل  تيللك  محتللو  
 ( 2، 2012اجلللللللللض ان تؤطالللللللللي اطاحر المنظملللللللللة تج ههللللللللل  كمللللللللل   للللللللل  الجلللللللللطو  التللللللللل ل ) الصلللللللللم طظ ،

 (. 16، 2010)العج ج ،
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 (2جطو  )
 لممنظمة المواقنة الت والاةرن صح 

 الم وؤلاة العن صح 
ة، حم الة اصلو  المنظملة، تحلا  اكنح حنً، تعظاا لامة اي ها، ح ا صوحر محتحمة لممنظم الم لكون

 زا طر حجا المناع ف.
حواتللض واجللوح مجزاللة،  للحص التلللطا الوظا  ،تللطحاض وتقللواح، رطالللة وظا اللة ، ظللحو  رملل   الع ممون

 من  نة ، حر اة صحاة ، امتا زاف وظا اة .
ن ايرلل تلللطاا منتجلل ف ذاف جللوطر ر لاللة ، ا للع ح من  للنة ،  للهولة الحصللو  رملل  ال للمعة،  الم تهمكون

 الص ط ، منتج ف امنة ل  تعم   ،احي طاف ا تعم   ال معة والت مص منه .
من   لللة ر طللللة ونزاهلللة، رلللطا جلللذض العللل ممان نقلللح  غالللح نزاهلللة، التلالللط ن ينظملللة والللللوانان  المن   ون

 ال  صة ن لمن   ة .
 ا الم لاة .مع المجهزان لضم ن ا تمحاح التوحاط ، ت طاط اللواف الصط     التع م  المجهزون
توظال  الم  همة    طرا النناة التحتاة ، تو اح  حص العم  ، طرلا اينيلقة ايجتم رالة ،  المجتمع

اصللللح ض ايحتا جلللل ف ال  صة،المصللللطالاة  لللل  التع ملللل  مللللع اللضلللل ا  ايجتم راللللة ، احتللللحاا 
 ر طاف وتل لاط المجتمع ، تو اح المعموم ف الصحاحة والك ممة ل  حاط .

حط من تملو  الهلوائ والمل ئ والتحنلة ، اي لت طاا ايميل  لمملواحط ، زال طر الم ل ح ف ال ضلحائ ال النافة
 ،رطا تلطاا المنتج ف الض حر .

ايلتللللزاا نلللل للوانان والتيللللحاع ف ،ت للللطاط ايلتزاملللل ف الم لاللللة والضللللحاناة ، الم لللل همة  لللل  رللللطا  الحكومة
لحكومالة  ل  اللضل ئ رمل  النق للة ني ق ف النح  والتقواح، الم ل همة  ل  طرلا ال ا  ل ف ا

 ،الم  همة    ار طر ت ها  وتطحاض الع ممان .
جم رلللللللللللللللل ف 

 الض ق
التع م  الص ط  ملع الصلح  ة ، احتلحاا انيلقة جم رل ف الضل ق، احتلحاا طوح جمعالة حم الة 

 الم تهمك.
 1ن ، ،الت وا  اي ضح توجة الع لا    اللحن الواحط والعيحا2005الصم طظ،   م  ، -المصطح :
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 الجانب العممي
 .المبحوثين الفراد وصفاويي . 

 رمل  ا لتن نة ا لتم حر 50 توزالع تلا إذالنحل  ملن العل ممان  ل  المنظملة المنحويلة   رانلة ا تال ح تلا 
 ن لنة أظ منهل  ا لتم حر 47  ا تحجعف متميمة نم تو  ايطاحر العما  والو ق  والطنا  المنحويان الأ حاط

 .النح  لاطالمنظمة     المنحويان الأ حاط  ص فص إل  ( 3) الجطو  واياح  %94 نم ف اي تج نة
 (3جطو  )

  ص فص اي حاط المنحويان
 الجنس

 انثى ذكر
 النسبة التكرار النسبة التكرار
33 70.2 % 14 29.8 % 

 التحصيل الدراسي
 عميا بكالوريوس دبموم اعدادية

 النسبة التكرار النسبة رارالتك النسبة التكرار النسبة التكرار
10 21.2 % 14 29.8 % 18 38.3 % 5 10.6 % 

 مدة الخدمة
 فاكثر  -سنة  7 سنة 6-4 سنة 1-3
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار
21 44.7 % 23 48.9 % 3 6.3 % 

 الفئات العمرية
 سنة فاكثر 51 سنة 50 -41 سنة  40 -31 سنة 30 -20
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة رالتكرا

24 51 % 17 36.2 % 4 8.5 % 2 4.2 % 
 

 وصف وتشخيص متغيرات البحث . .ي نا ي 
يج نل ف ا لحاط رانلة التوزاعل ف التكحاحالة والن لض المفوالة والأو ل ق الح ل ناة  (5(و)4تعحل الجطاو  )

 -و ام  الت  توضاح  له :ع ط المواقنة الت والاة النح   ام  اتعم  ن ينت   اينظ  وان
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( اتج ا اج ن ف ا حاط رانة النح   ام  اتعم  نمت الحاف اينتل   اينظل  والتل  تلا 4. اوضً جطو  ) 1
( ضمن محمح اينت   اينظ   ل  ا لتم حر اي لتنا ن والتل  اتجهلف  X1 – X9تحطاطه  ن لمت احاف ) 

( 2.72( )2.62( )2.7( )2.83ون و  ق ح  ناة ) X6وال   X1ف من ال  ايت    اياج ن  لممت احا
 X8و  X7( رملللل  التللللوال  نانملللل  اتجهللللف ايج نلللل ف اللللل  ايت لللل   ال للللمن  لممت اللللحاف 2.68( )2.51)

( رم  التوال  نانم  اتجهف ايج ن ف ال  الحا ط  امل  اتعمل  نل لمت اح 1.96( ،)1.8ون و  ق ح  ناة )
X9 ( ونصلللوحر اجم لالللة  للللط اتجهلللف ايج نللل ف الللل  ايت للل   2.29  للللطحا ) وجللل ئ ذللللك نو لللق ح للل ن

 ( .2.45اياج ن  نم اتعم  نمت احاف اينت   اينظ  وج ئ ذلك نو ق ح  ن  اجم ل  ) 
 (4جطو  )
 احاف اينت   اينظ  اج ن ف ا حاط رانة النح  لمت

الوسططططططططط  لااتفق محايد اتفق المتغيرات
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار الحسابي

X1 39 82.9% 8 17% * * 2.83 
X2 37 78.7% 6 12.8% 4 8.5% 2.7 
X3 32 68.1% 12 25.5% 3 6.4% 2.62 
X4 34 72.3% 13 27.7% * * 2.72 
X5 31 65.9% 9 19.1% 7 14.9% 2.51 
X6 35 74.5% 9 19.1% 3 6.4% 2.68 
X7 10 21.3% 18 38.2% 19 40.4% 1.8 
X8 15 31.9% 15 31.9% 17 36.1% 1.96 
X9 20 42.6% 21 44.7% 6 12.8% 2.29 

 2.45 14.9 25.5 %59.5 ايجم ل 
 المصطح : من ارطاط الن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناة

م  ن لنعط م  اتع ا( اتج ا اج ن ف ا حاط رانة النح  لمت احاف المواقنة الت والاة و 5. اوضً الجطو  )2
اين لل ن  ك حللط انعلل ط المواقنللة الت للوالاة والتلل  تللا تحطاللط مت احاتللي  لل  ا للتم حر اي للتنا ن ضللمن محللوح 

الل  ايت ل   اياجل ن  لجمالع المت الحاف ايج نل ف  للطاتجهف  X1- X3المواقنلة الت لوالاة نل لمت احاف 
. نانمللل   امللل  اتعمللل  ن لنعلللط ( رمللل  التلللوال  2.76( ،)2.53( ،)2.57وجللل ئف ن و للل ق ح للل ناة للللطحه  )

الللل نون  ك حللط انعلل ط المواقنللة الت للوالاة والللذظ تللا تحطاللط مت احاتللي  لل  ا للتم حر اي للتنا ن ضللمن محللوح 
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 لللط اتجهللف ايج نلل ف اللل  ايت لل   اياجلل ن  وجلل ئف ن و لل ق  X4-X5المواقنللة الت للوالاة نلل لمت احاف 
ام  اتعم  ن لنعط ايلتص طظ ك حط انع ط المواقنة ( رم  التوال  . نانم   2.72(،)2.64ح  ناة لطحه  )

الت لوالاة والللذظ تللا تحطاللط مت احاتلي  لل  ا للتم حر اي للتنا ن ضلمن محللوح المواقنللة الت للوالاة نلل لمت احاف 
X6-X8  لللط اتجهللف ايج نلل ف اللل  ايت لل   اياجلل ن  لممت اللحان X7 وX8   وجلل ئف ن و لل ق ح لل ناة
اللل  الحالل ط وجلل ئ ذلللك نو للق  X6ولللط اتجهللف ايج نلل ف لممت اللح  ( رملل  التللوال 2.55(،)2.45للطحه  )

(.نانم   ام  اتعمل  ن لنعلط اي  لل   ك حلط انعل ط المواقنلة الت لوالاة واللذظ تلا تحطالط 2.4ح  ن  لطحا )
 للللط اتجهلللف  X9-X10مت احاتلللي  للل  ا لللتم حر اي لللتنا ن ضلللمن محلللوح المواقنلللة الت لللوالاة نللل لمت احاف 

( رملل  التوال .نصللوحر 2.49(،)2.59   اياجلل ن  وجلل ئف ن و لل ق ح لل ناة لللطحه  )ايج نلل ف اللل  ايت لل
اجم لالللة  للللط اتجهلللف اج نللل ف رانلللة النحللل  ولجمالللع مت الللحاف انعللل ط المواقنلللة الت لللوالاة الللل  ايت لللل   

 (.2.59اياج ن  وج ئ ذلك نو ق ح  ن  لطحا )
 (5جطو  )

 الت والاة اج ن ف ا حاط رانة النح  لمت احاف انع ط المواقنة
انعلللللللللللللللللللللللللللل ط 
المواقنللللللللللللة 
 الت والاة

الو لللللللللللق  يات   مح اط ات   المت احاف
 الن نة التكحاح الن نة التكحاح الن نة التكحاح الح  ن 

النعلللللللللللللللللللللللللللللط 
 اين  ن 

X1 32 68.1% 10 21.3% 5 10.6% 2.57 
X2 31 65.9% 14 29.8% 2 4.2% 2.53 
X3 37 78.7% 10 21.3% * * 2.76 

النعلللللللللللللللللللللللللللللط 
 ون الل ن

X4 34 72.3% 9 19.1% 4 8.5% 2.64 
X5 36 76.6% 9 19.1% 2 4.2% 2.72 

النعلللللللللللللللللللللللللللللط 
 ايلتص طظ 

X6 21 44.7% 24 51.1% 2 4.2% 2.4 
X7 25 53.2% 18 38.2% 4 8.5% 2.45 
X8 32 68.1% 9 19.1% 6 12.8% 2.55 

النعلللللللللللللللللللللللللللللط 
 اي  ل 

X9 32 68.1% 11 23.4% 4 8.5% 2.59 
X10 26 55.3% 18 38.2% 3 6.4% 2.49 

 2.59 %6.4 %27.7 %65.9 الاجمالي
 المصطح : من ارطاط الن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناة     



 5112/   33 –/ العدد  11 -كلية الإدارة والاقتصاد / مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجلد  -جامعة تكريت    

  

( 61 ) 
 

 .البحث متغيرات بين الارتباط علاقات اختبار  -ي لي ي :
انعل ط و  اينتل   اينظل  نلان موجنلة معنوالة طيللة ذاف احتنل ق ر للة وجلوط إلل  (6) الجلطو  ايلاح

 ال حضلاة( وهلذا اعنل  تحلل   0.597) الكمل  المؤيلح ايحتنل ق طحجلة نم لف إذ ، المواقنلة الت لوالاة
وم  طه  توجط ر لة احتن ق معنواة نان اينت   اينظ  وانع ط المواقنة الت والاة ، كم   الأول  الحفا ة

 ط من انع ط المواقنة الت والاة اينت   اينظ  وك  نع نان الت صاماة ايحتن ق ر ل فاوضً الجطو  
 والموضحة ن يت  .

 إذ اينت   اينظ  والنعط اين  ن  ك حط انع ط المواقنة الت والاة نان معنواة احتن ق ر لة وجوط . 1
  ( .0.01)  معنواة م تو  رنط (0.592)  ايحتن ق لامة نم ف

 نعط الل نون  ك حط انع ط المواقنة الت والاةاينت   اينظ  وال نان معنواةغاح  احتن ق ر لة وجوط. 2
 ( .0.01)  معنواة م تو  رنط (0.118)  ايحتن ق لامة نم ف إذ
 إذ اينت   اينظ  والنعط ايلتص طظ ك حط انع ط المواقنة الت والاة نان معنواة احتن ق ر لة وجوط. 3

  ( . 0.01) معنواة م تو  رنط (0.682)  ايحتن ق لامة نم ف
 إذ اينت   اينظ  والنعط اي  ل  ك حط انع ط المواقنة الت لوالاة نان معنواة احتن ق ر لة وجوط .4

 اظ تحل  ال حضا ف ال حراة . ( .0.01)  معنواة م تو  رنط ( 0.428) ايحتن ق لامة نم ف
 (6جطو  )

 ر ل ف ايحتن ق نان اينت   اينظ  وانع ط المواقنة الت والاة
المؤيللللللللللللللللللللللللح  واقنة الت والاةانع ط الم 

النعط  النعط اين  ن  ايجم ل 
 ايل نون 

النعط 
 ايلتص طظ

النعط 
 اي  ل 

اينتلللللللللللللللللللللللللللللللللل   
 اينظ 

0.592 0.118 0.682 0.428 0.597 

 0.00 0.00 0.00 0.443 0.00 المعنواة
 N=47المصطح : من ارطاط الن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناة            
 .البحث متغيرات بين التأثير علاقات اختبار . حانع ي 

 م لتو  رمل  اينتل   اينظل   ل  انعل ط المواقنلة الت لوالاة تللياح ر لل ف(7) الجلطو اوضلً 
ل نتل   اينظل   ل  انعل ط  معنلوظ تللياح وجلوط إل  اينحطاح تحما  نت فم تياحالمنظمة المنحوية حا  

 الجطولالة لامتهل  ملن أرمل  وهل  ( 24.919 ) المح لونة(F) لاملة   نم لف إذ،المواقنلة الت لوالاة 
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 ( وهذا R2  ( )0.356( ونم ف لامة مع م  التحطاط )  1445ححاة )  طحجت  رنط ( 7.22 ) والن ل ة
انعل ط المواقنلة الت لوالاة ا  لحه  اينتل   اينظل  والت الحاف  ل   اي ت  ل ف ملن% ( 35.6) أن اعنل 

 T( تنللللان ان لامللللة  Tومللللن  لللل   ا تنللل ح )واملللل  ا للللح  يامكلللن ال للللاقحر رماهللل  الن لالللة تعللللوط الللل  ر
    ( رنللط م للتو  معنواللة  2.687( وهلل  اكنللح مللن لامتهلل  الجطولاللة الن ل للة ) 4.992المح للونة ك نللف )

 ي ناة. ( والذظ اعن  تحل  ال حضاة الحفا اة ال0.01) 
 (7جطو  )

 لت والاةتلياح اينت   اينظ     انع ط المواقنة ا
 اينت   اينظ  
 R2

 B F T Sig 
 0.00 4.992 24.919 0.637 0.356 انع ط المواقنة الت والاة

  2.687 7.22   اللاا الجطولاة
 المصطح: ارطاط الن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناة           
 ال حضاة رن المننيلة ال حراة ا فال حض ضوئ و   النح  مت احظ نان التلياح ر لة توضاً ونهط  
اينت   اينظ     كل  نعلط ملن انعل ط المواقنلة الت لوالاة  تلياح ر ل ف تحما  تاَّ   لط الي ناة، الحفا ة
 ا ت   وكم 
اينتلل   اينظلل   لل  النعللط اين لل ن  ك حللط انعلل ط المواقنللة  تلللياح ر للل ف(8) الجللطو .  اوضللً 1

 معنلوظ تللياح وجلوط إلل  اينحلطاح تحمال  نتل فم تيلاحلمنحويلة حال  المنظملة ا م لتو  رمل  الت لوالاة
 لامته  من أرم  وه  ( 24.242 ) المح ونة(F) لامة   نم ف إذل نت   اينظ     النعط اين  ن  

( R2 ( )0.350( ونم ف لامة مع مل  التحطالط )  1445ححاة )  طحجت  رنط (7.22) والن ل ة الجطولاة
ا  لحه  اينتل   اينظل  والت الحاف الن لالة  النعلط اين ل ن    ل  اي ت  ل ف ملن %(35) أن اعنل  وهلذا

المح للونة  T( تنللان ان لامللة  Tومللن  لل   ا تنلل ح )تعللوط اللل  رواملل  ا للح  يامكللن ال للاقحر رماهلل  
( 0.01( رنلللط م لللتو  معنوالللة ) 2.687( وهللل  اكنلللح ملللن لامتهللل  الجطولالللة الن ل لللة ) 4.924ك نلللف )

 تحل  ال حضاة ال حراة ايول  من ال حضاة الحفا اة الي ناة .والذظ اعن  
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 (8جطو  )
 تلياح اينت   اينظ     النعط اين  ن 

 اينت   اينظ  
 R2 B F T Sig 

 0.00 4.924 24.242 0.765 0.350 النعط اين  ن 
  2.687 7.22   اللاا الجطولاة

 لن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناةالمصطح: ارطاط ا                       
 اينت   اينظ     النعط الل نون  ك حط انع ط المواقنة الت والاة تلياح ر ل ف(9) الجطو . اوضً 2

ل نتل    معنلوظ تللياح وجلوط رلطا إلل  اينحلطاح تحما  نت فم تياحالمنظمة المنحوية حا   م تو  رم 
 الجطولاة لامته  من اص ح وه  ( 0.598 ) المح ونة(F) لامة   نم ف ذإاينظ     النعط الل نون  

 ( وهلذا R2  ( )0.013( ونم لف لاملة مع مل  التحطالط )  1445ححالة )  طحجت  رنط( 7.22 (والن ل ة
ا  لحه  اينتل   اينظل  والت الحاف الن لالة تعلوط  النعط اللل نون      اي ت   ف من%( 1.3)  أن اعن 

المح للونة ك نللف  T( تنللان ان لامللة  Tومللن  لل   ا تنلل ح ) للح  يامكللن ال للاقحر رماهلل  اللل  رواملل  ا
( والذظ اعن  0.01( رنط م تو  معنواة )  2.687( وه  ال  من لامته  الجطولاة الن ل ة ) 0.776)

 رطا تحل  ال حضاة ال حراة الي ناة من ال حضاة الحفا اة الي ناة .
 (9جطو  )
    النعط الل نون  تلياح اينت   اينظ 

 اينت   اينظ  
 R2 B F T Sig 

 0.443 0.776 0.598 0.165 0.013 النعط الل نون 
  2.687 7.22   اللاا الجطولاة

 المصطح: ارطاط الن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناة
 
 حلط انعل ط المواقنلة اينتل   اينظل   ل  النعلط ايلتصل طظ ك تللياح ر لل ف(10) الجلطو . اوضلً 3

 معنلوظ تللياح وجلوط إلل  اينحلطاح تحمال  نتل فم تيلاحالمنظملة المنحويلة حال   م لتو  رمل  الت لوالاة
 ملن أرمل  وهل  ( 39.132 ) المح لونة(F) لاملة   نم لف إذل نتل   اينظل   ل  النعلط ايلتصل طظ 

    ( R2ة مع مل  التحطالط ) ( ونم لف لامل 1445ححالة )  طحجتل  رنلط (7.22) والن ل لة الجطولالة لامتهل 
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ا  لحه  اينتل   اينظل   النعلط ايلتصل طظ   ل  اي ت  ل ف من %(46.5) أن اعن  ( وهذا 0.465) 
( تنلان ان لاملة  Tوملن  ل   ا تنل ح )والت احاف الن لاة تعوط ال  روام  ا ح  يامكن ال لاقحر رماهل  

T ( وه  اكنلح ملن لامتهل  الجطول 6.256المح ونة ك نف )( رنلط م لتو  معنوالة  2.687الة الن ل لة )  
 ( والذظ اعن  تحل  ال حضاة ال حراة الي لية من ال حضاة الحفا اة الي ناة .0.01) 

 (10جطو  )
 تلياح اينت   اينظ     النعط ايلتص طظ

 اينت   اينظ  
 R2 B F T Sig 

 0.00 6.256 39.132 0.966 0.465 النعط ايلتص طظ
  2.687 7.22   ولاةاللاا الجط

 المصطح: ارطاط الن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناة
اينتلل   اينظلل   لل  النعللط اي  للل  ك حللط انعلل ط المواقنللة  تلللياح ر للل ف(11) الجللطو . اوضللً 4

 معنلوظ تللياح وجلوط إلل  اينحلطاح تحمال  نتل فم تيلاحالمنظملة المنحويلة حال   م لتو  رمل  الت لوالاة
 لامته  من أرم  وه  ( 10.114 ) المح ونة(F) لامة   نم ف إذنت   اينظ     النعط اي  ل  ل 

 R2  ( )0.184( ونم ف لامة مع مل  التحطالط )  1445ححاة )  طحجت  رنط ( 7.22)والن ل ة الجطولاة
والت الحاف  ا  لحه  اينتل   اينظل  النعلط اي  لل    ل  اي ت  ل ف ملن% ( 18.4)  أن اعنل  ( وهلذا

 T( تنللللان ان لامللللة  Tومللللن  لللل   ا تنللل ح )الن لالللة تعللللوط الللل  رواملللل  ا للللح  يامكلللن ال للللاقحر رماهللل  
( رنلط م لتو  معنوالة )  2.687( وه  اكنح ملن لامتهل  الجطولالة الن ل لة )  3.180المح ونة ك نف )

 ة .( والذظ اعن  تحل  ال حضاة ال حراة الحانعة من ال حضاة الحفا اة الي نا0.01
 (11جطو  )

 تلياح اينت   اينظ     النعط اي  ل 
 اينت   اينظ  
 R2 B F T Sig 

 0.003 3.180 10.114 0.650 0.184 النعط اي  ل 
  2.687 7.22   اللاا الجطولاة

 المصطح: ارطاط الن ح  ن يرتم ط رم  نت فم الح  نة ايلكتحوناة
 



 5112/   33 –/ العدد  11 -كلية الإدارة والاقتصاد / مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجلد  -جامعة تكريت    

  

( 65 ) 
 

 الاستنتاجات والتوصيات
 ستنتاجات الااويي. 

و   ضوئ العحل وتحما  نت فم النح  وا تن ح  حضا تي توص  الن ح  إل  رطط من 
 -اي تنت ج ف امكن إاج زه   ام  الت :

اي حف نت فم النح  ال   ع  المنظمة لتحلا  من ط ئ ومتقمن ف اينت   اينظ  من      .1
نمواط ال  ضححاي وتقواح  حذ  العمما ف المنتجة لممواط الض حر وا تنطا  المواط ال  مة

وا تنطا  التكنولوجا  الم ت طمة    العمما ف اينت جاة وا ت طاا تكنولوجا  ذاف ك  ئر ر لاة 
 لمحصو  رم  ال  م تو  من المموي ف.

اظهحف نت فم التحما  رطا التزاا المنظمة نعمما ف   ل الم م  ف المنتجة والمقحوحة لمنافة  .2
 الم م  ف    العمما ف اينت جاة وتولاط الق لة . من     ار طر ا ت طاا تمك

 ع  المنظمة ال  تحلا  انع ط المواقنة الت والاة من     التزامه  ن للوانان والتيحاع ف  .3
النافاة وم  همته  نتحلا  الح  ا ايجتم ر  ي حاط المجتمع وكذلك ا ت طامه  لممواط الصطالة 

  رم  تو اح نافة رم  من  نة وال مة الع ل ف الجاطر لمنافة وتلطاا منتج ف غاح ض حر والعم
 مع مكون ف النافة .

اظهحف نت فم التحما  وجوط ر لة احتن ق معنواة متو قة نان اينت   اينظ  وانع ط  .4
المواقنة الت والاة نصوحر اجم لاة وتا تلياح ا ض  ر ل ف ايحتن ق م نان اينت   اينظ  

  نف الع لة مع النعط الل نون  ه  ا وئ الع ل ف .والنعط اين  ن  نانم  ك
ايحف نت فم التحما  وجوط تلياح معنوظ ل نت   اينظ     تحلا  انع ط المواقنة الت والاة  .5

كمؤيح اجم ل  وك نف لور الت ياح المؤيحر م تم ة ح ض اينع ط حا  ك نف ار ه  م نان 
ين  ن  اماي النعط اي  ل  والمه  ك نف مع النعط اينت   اينظ  والنعط ايلتص طظ يا النعط ا

 .معنوظ ضعا الل نون  حا  ك ن التلياح 
 التوصياتي نا ي. 

تم يا ي مع اي تنت ج ف الت  توص  الاه  النح  الطا الن ح  مجمورة من التوصا ف والملتحح ف 
 يطاحر المنظمة المنحوية .

اجاة اينت   اينظ  لم  له  من طوح    تعزاز ال ع  الج ط وال عم  لتحلا  وتقنا  ا تحات .1
 محكز المنظمة التن     وتح ان صوحته  لط  ا حاط المجتمع .
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العم  وال ع  نصوحر اكيح جطاة لتقنا  انع ط المواقنة الت والاة ن ليك  المؤطظ ال  زا طر  .2
 غن تها .التزامه  نم وؤلاته  ايجتم راة واي  لاة واحض ئ ا حاط المجتمع وتحلا  ح 

العم  رم  مح ولة ار طر ا ت طاا الم م  ف الن تجة رن العمما ف اينت جاة لممنظمة     .3
رمما ته  اينت جاة وتولاط الق لة منه  نم اؤطظ ال  تملا  تمك الم م  ف لن  قححه  لمنافة 

 وتح ان الوضع ايلتص طظ والناف  لممنظمة .
لتعماماة المت صصة ووضع الاة لمتع ون معه  العم  رم  اي ت  طر من  نحاف المؤ   ف ا .4

لمعم  رم  تنظاا وارطاط النحامم التطحاناة المت صصة والمتقوحر    مج يف نظا اينت   
 والت وا  المتقوحر .   

  المصادر
ايطاحر النافاللللة والالللل ف ت عامهلللل   لللل  المؤ  للللة ، 2008رنللللط الن صللللح ،مو لللل  ،املللل  ، ححملللل ن،  .1

التصل طاة واطاحاللة ، العلطط الحانللع ، كمالة العمللوا ايلتصل طاة والتج حاللة ، مجملة انحلل    الصلن راة
 ورموا الت ااح ، ج معة ن كحر .

ا تحاتاجاة اينت   اينظل  ملن منظلوح تلنال ف النل نو كملط   ، 2010ل  ا ، مصق     لط ، .2
منظمللة ، المنتللط  الصللن ر  العحنلل  الللطول  ،ال لت عالل  التنماللة الم للتطامة  لل  الصللن رة العحناللة

 العحناة لمتنماة الصن راة ، الطوحة ، لقح.
 ، جحاطر النوح . ا تحاتاجاة اينت   اينظ ،  2012وهطان ،وهطان ، .3
، ح للل لة م ج لللتاح غالللح منيلللوحر ، كمالللة ايلتصللل ط ،  اينتللل   اي ضلللح، 2010التلللزر ، ن للل ا،  .4

 ج معة طمي  ،الجمهوحاة العحناة ال وحاة .
   النظالل  نللان الصللا نة اينت جاللة اليلل ممة وانظمللة التصللناع اينتلل، 2011مزحالل  ،ر يللوح ،  .5

 ، ايك طاماة لمطحا  ف ايجتم راة واين  ناة ، العطط ال  طق . الحطاية
ايطائ الناف  ك  تحاتاجاة تن   اة ، 2009نن ح   جا ل  ، ح ا  ،م حاور  تحاة ،صماحة،    .6

لمن   لللللة واي للللللتحاتاجا ف التن   للللللاة ، المتمللللللل  اللللللطول  الحانللللللع حللللللو  ا لممؤ  للللل ف الصللللللن راة
 لممؤ   ف الصن راة   ح  لق   المححول ف    الطو  العحناة 

 ، . تي اص  حص ت  ا  اييح الناف ، 2013م  ا  ،  اكتوح ، .7
ايللللح نظلللل ا المعموملللل ف اي للللتحاتاجاة  لللل  متقمنلللل ف ، 2007النعمللللة ، رلللل ط  ذاكللللح نعمللللةا  ، .8

 حر  للل  الموصللل  ، اقحوحلللة طكتلللوحاا ، كمالللة ايطاحر ، طحا لللة لمنظمللل ف م تللل التصلللناع اي ضلللح
 وايلتص ط ، ج معة الموص  .
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اطاحر الجللوطر اليلل ممة النافاللة وايحهلل   لل  مم ح لل ف تكنولوجالل  ، 2014ا للم را  ، رمللح رملل  ، .9
 . 36المجمط  115، مجمة تنماة الحا طان العطط  اينت   اينظ 

ول فاللة لحم اللة نتلل   اينظلل  ا للتحاتاجاة اي، 2002، المنتللط  العحنلل  لمنافللة والتنماللة  .10
 . 54، مجمة النافة والتنماة العطط  النافة صن را ي 

اي لللتحاتاجاة الوقنالللة ل نتللل   اينظللل  لمصلللن رة ، 2010وزاحر الصلللن رة المصلللحاة ،  .11
 . www.eeaa.gov.eg،  المصحاة

،   للل  الج معللل فاينتللل   النظاللل   نللل ط ئ ومنهجالللةم طلاللل ، 2013حا لللوي ،ماكاللل  ،  .12
www.cprac.org . 

، ايللح تننلل  المواقنللة الت للوالاة  لل  تنماللة المجتمللع ، ح لل لة 2010العجلل ج  ، محمللط ، .13
 م ج تاح غاح منيوحر ، كماة ايلتص ط ، ج معة طمي  .

 ضلللللح توجلللللي العللللل لا  للللل  الللللللحن الواحلللللط الت لللللوا  اي،  2005الصلللللم طظ ،  للللل م  ،  .14
 . www.aljazirah.com،  والعيحان

،  الت لللوا  اي ضلللح المعالللل ف  للل  المنظمللل ف العحنالللة، 2006الصلللم طظ ،  للل م  ،  .15
 الممتل  العحن  ال  مق    الت وا  ، ناحوف ، لنن ن .

طوح انعلللل ط المواقنللللة الت للللوالاة  لللل  اطاحر ، 2010، انللللوغناا ، ازهلللل ح نعمللللة رنللللطالزهحر .16
، مجمللة ال للحظ لمعمللوا ايلتصلل طاة وايطاحاللة ، ال للنة الت  للعة ، العللطط ال لل طق  صللوحر المنظمللة
 والعيحون .

، الم لللوؤلاة النافالللة وايجتم رالللة ملللط   لم للل همة المؤ  لللة 2007القللل هح ،  للل محر،  .17
، ح لل لة م ج للتاح غاللح منيللوحر ، لللة  للون قحاك  ايلتصلل طاة  لل  تحلالل  التنماللة الم للتطامة  ح 

 كماة الحلو  والعموا ايلتص طاة ، ج معة ل صطظ محا   ، وحلمة، الجزافح .
، اينتللل   اينظللل  وتنمالللة الصلللن ر ف العحنالللة ، 2012اي لللح  ،ح لللان رنلللطالمقمض، .18

www.elasrag.wordpress.com  . 
، اينتلللللللللللل   اينظلللللللللللل  التحللللللللللللطا ف والحمللللللللللللو  ، 2015ال للللللللللللوحظ ،اكللللللللللللحا  للللللللللللمام ن،  .19

www.greenarea.me/29451  . 
 المصادر الاجنبية

1. Ab Rahman, Mohd Nizam., Hernadewita., Md Deros, Baba. and Ismail, 
Ahmad Rasdan, 2009, Cleaner Production Implementation Towards 

http://www.eeaa.gov.eg/
http://www.cprac.org/
http://www.cprac.org/
http://www.aljazirah.com/
http://www.elasrag.wordpress.com/
http://www.elasrag.wordpress.com/
http://www.greenarea.me/29451
http://www.greenarea.me/29451


 5112/   33 –/ العدد  11 -كلية الإدارة والاقتصاد / مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجلد  -جامعة تكريت    

  

( 68 ) 
 

Environmental Quality Improvement, European Journal of Scientific 
Research, ISSN 1450-216X Vol.30 No.2., www.eurojournals.com/ejsr.htm 
2. Berkel, Rene Van, 2011 , Evaluation of the global implementation of the 
UNIDO-UNEP National Cleaner Production Centre's (NCPC) Programme, 
Journal Of Clean Technologies and Environmental Policy, ISSN: 1618954x , 
Volume 13 Issue1 , Provider: Springer , www.ivsl.org. 
3. Kazmierczyk, pawel, 2002, manual on the Development of Cleaner 
Production Policies Approaches and Instruments Guidelines for National 
Cleaner Production Centers and Programmers Vienna,UNIDO CP. 
4. Shah ,Jigar , 2012, Guidance Notes on Tools for Pollution Management , 
www.worldbank.org . 

 
 وزاحر التعماا الع ل  والنح  العمم 

 ج معة ال مام ناة 
 كماة ايطاحر وايلتص ط 

 ا تم حر ا تنا ن
 اي ور / اي واف ......... الكحم ئ 

 اضع نان ااطاكا ا لتم حر  اي لتن نة المت صصلة ن لنحل  المو لوا ) اينتل   اينظل  وطوحا  ل  تحلال 
انعلل ط المواقنللة الت للوالاة ( حاجالل ي مللن جنلل نكا الكللحاا ايج نللة رملل   لحاتهلل  ن يج نللة المعنللحر رللن حااكللا 
ال طاط حا  ان الطلة    ايج نة ت ن  النح  وتمكن الن ح  ملن التوصل  الل  النتل فم الصلحاحة واوط 

ي للا والتولاللع رملل  ار مكللا نلل ن ايج نلل ف  ت للت طا يغللحال النحلل  العمملل  ورماللي يطارلل  لللذكح ا
 اي تم حر .

 و لن  ا  جماع ي 
 الن ح 

 معموم ف رن الم تجانان
 التحصا                   -الجنق :                             -العمح :                        

 -ال طمة :                          -الطحا  :

http://www.ivsl.org/
http://www.worldbank.org/
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 معموم ف اي تن نة
    اينظ اويي . محوح اينت

 يات   مح اط ات   ال لحر ف
    تحطط المنظمة وتحذ  العمما ف اينت جاة المنتجة لممواط الض حر لمصحة والنافة 1
    تلم  المنظمة المموي ف من     تقواح التكنولوجا  الم ت طمة    العمما ف اينت جاة  2
    الم ت طمة    العمما ف اينت جاة تلم  المنظمة المموي ف من     ا تنطا  التكنولوجا  3
    ت ت طا المنظمة تكنولوجا  ذاف ك  ئر ر لاة    اينت   وتصحا  ال  المموي ف  4
    تعم  المنظمة رم  ا تنطا  المواط ال  مة الطا مة    اينت   نمواط ال  ضححاي  5
    ة اينت  ت ت طا المنظمة ا ض  الو  ف  والمم ح  ف وايجحائاف    انظم 6
    تعم  المنظمة رم    ل المموي ف من     ار طر ا ت طاا الن  ا ف    العمما ف اينت جاة  7
    تو ح المنظمة الق لة من     ار طر ا ت طاا الن  ا ف  8
    تلوا المنظمة نمع لجة الن  ا ف نل ق رمماة  9

 ي ناُ  . محوح انع ط المواقنة الت والاة
 يات   مح اط ات   ال لحر ف النعط

    ت  ها المنظمة    تحلا  الح  ا ايجتم ر  ي حاط المجتمع 1 اين  ن 
    ت ت طا المنظمة المواط الصطالة لمنافة    رمما ته  اينت جاة 2
تطرا المنظمة اينيقة النحياة والطحا  ف ال  راة لتلما  الت ياحاف النافاة  3

 م م  ته  لمنتج ف المنظم ف و 
   

    تمتزا ايطاحر ن لتيحاع ف واللوانان واينظمة النافاة 4 الل نون 
    تمتزا ايطاحر نتلطاا منتج ف غاح ض حر ن لمجتمع والنافة  5

    ت ع  المنظمة ال  تعظاا روافط اي تيم حاف وزا طر احن   الم  همان 6 ايلتص طظ
    ة ي حاط المجتمعتؤمن المنظمة  حص العم  المن  ن 7
    ت ع  المنظمة ال  تو اح نافة العم  المن  نة والم فمة لمع ممان 8

تعم  المنظمة رم  ايلتزاا ن لمع ااح والمن ط ئ اي  لاة المحططر لم موك  9 اي  ل 
 الت وال 

   

     تعم  ايطاحر رم  نن ئ ر ل ف ت والاة ل نمة ل  تلحاح    ايمط القوا 10
 


