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Integration  Between Social Capital And Intellectual Capital : A Study Of 

Expletory  Opinions  Of A Sample Of  Workers In AlRafidean Bank /   Nineveh 

A.M. Dr. Sultan Ahmed Khleaf                         Dr. Mustafa Mohamed Sedeeq  

Nawal Hazim Jassim    L. 

Technical Institute / Mosul 
  Abstract   : 

         Integration between social capital and intellectual capital represent one of the 

actual activators in the field of organizational work. This motivated managerial 
leaderships to consider this case of integration as a starting point to prove its existence, 

and to show its role which provokes the attention of researchers to present problems of 

their study, starting from an enquiry based on:                                                                   

    Can the studied organization undertakes the idea of integration between social Capital 
and intellectual capital to the extent that is reveals a positive results in this favor ? The 

study aims to provide a conceptual and practical framework marks and including the 

results emanating from the state of integration between them.  

     The importance of the study became from the little attention that has been given to 
this issue by the organizational department's managers in the field of the reactor  

 based on the integration of social and intellectual capital.   

       The study was conducted at the Rafidain Bank / Mosul within a random sample of 

(48) members of staff in the organization of various functional levels. The researchers 
adopted the resolution as a tool head of the collection of data on the phenomenon 

studied in various job levels .The study used a number of statistical tools (duplicates, 

percentages, mathematical circles, standard deviations, correlation, and regression). 

     The study found many conclusions; the most important one was the case of 
integration between social capital and the intellectual capital across dimensions and 

indicators that interpreted. As a result of these findings set of recommendations were 

given  
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التوزيعات التكرارية  والنسب المئوية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية    (  1جدول )

لابعاد راس المال  الاجتماعي ومؤشرات رأس المال الفكري

 لااتفق بشدة لااتفق محايد ااتفق اتفق بشدة المتغيرات

الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

أبعاد رأس 

المال 

 الاجتماي
 % التكرار

التكرا

 ر
 % التكرار % التكرار % التكرار %

 المعاير
X1 17 35.4  18 37.5 13 27.1 0 0 0 0 4,08 0.79 

X2 13 27.1 20 41.7 10 20.8 5 10.4 0 0 3.85 0.95 

X3 17 35.4 15 31.2 13 27.1 2 4.2 1 2.1 3.94 1.00 

X4 10 20.8 30 62.5 6 12.5 0 0 2 4.2 3.96 0.85 

X5 15 31.2 21 43.8 10 20.8 1 2.1 1 2.1 4 0.90 

 0.898 3.966 1.68  3.34  21.66  43.34  29.98  المعدل

العلاقات 

 الاجتماعية

 

X6 12 25 23 47.9 7 14.6 6 12.5 0 0 3.85 0.95 

X7 10 20.8 22 45.8 15 31.6 0 0 1 2.1 3.83 0.83 

X8 14 29.1 21 43.8 12 25 1 2.1 0 0 4 0.80 

X9 12 25 14 29.2 19 39.6 3 6.2 0 0 3.73 0.92 

X10 16 33.3 15 31.3 14 29.2 3 6.2 0 0 3.92 0.94 

 0.888 3.866 0.42  5.4  28  39.6  26.64  المعدل

  الثقة

X11 16 33.3 18 37.5 13 27.1 1 2.1 0 0 4.02 0,84 

X12 20 41.7 22 45.8 4 8.3 1 2.1 1 2.1 4.23 0.86 

X13 14 29.2 22 45.8 11 22.9 1 2.1 0 0 4.02 0.79 

X14 19 39.6 18 37.5 9 18.7 1 2.1 1 2.1 4.1 0.93 

X15 21 43.8 19 39.5 6 12.5 1 2.1 1 2.1 4.21 0.90 

 0.864 4.116 1.26  2.1  17.9  41.22  37.52  المعدل

 0.883 3.982 1.12  3.61  22.52  41.39  31.38  المعدل العام

مؤشرات 

رأس المال 

 الفكري

 

 

 

 

 المعرفة 

X16 22 45.8 22 45.8 3 6.3 1 2.1 0 0 4.35 0.70 

X17 11 22.9 27 56.2 7 14.6 1 2.1 2 4.2 3.92 0.92 

X18 14 29.2 24 50 8 16.6 2 4.2 0 0 4.06 0.81 

X19 15 31.2 20 41.7 11 22.9 1 2.1 1 2.1 3.98 0.91 

X20 17 35.4 20 41.7 10 20.8 1 2.1 0 0 4.1 0.81 

 0.830 4.082 1.26  2.52  16.24  47.08  32.9  المعدل

  المهارة
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X28 18 37.5 18 37.5 10 20.8 1 2.1 1 2.1 4.04 0.94 

X29 18 37.5 16 33.3 13 27.1 0 0 1 2.1 4.04 0.92 

X30 
17 35.4 17 35.4 10 20.8 

 

2 4.2 2 4.2 
3.94 1.06 

 0.894 4.058 2.1  1.68  20  40.4  35.82  لالمعد

 0.863 4.032 1.54  2.65  19.15  44.3  32.35  المعدل العام



    2015/   32 –/ العدد  11 -دارية والاقتصادية / المجلد كلية الإدارة والاقتصاد / مجلة تكريت للعلوم الإ -جامعة تكريت    

  

 

54 

 

 

 

2

 

     المتغير المستقل )راس المال                          

 الاجتماعي في ظل ابعاده (

 

 المتغير المعتمد

 ) راس المال الفكري

 من خلال موشراته(

 

 

      المعايير

x1 –x5 

 

 

 العلاقات الاجتماعية

x6 – x10 

 

 

 الثقة

x11 –  x15 

 

 

 

رأس المال 

 الاجتماعي

 

 **x16 – x20 0.539** 0.352* 0.744** 0.585المعرفة 

 **x21 –x25 0.615** 0.594** 0.485** 0.603المهارة 

 **x26 – x30 0.521** 0.501** 0.625** 0.583ة الخبر

 **0.648 **0.703 0.502** **0.587 رأس المال الفكري

 SPSSالمصدر : من اعداد الباحثين في ظل نتائج الحاسبة الالكترونية بالاعتماد على برنامج 
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 الاستبانة
 

 السلام عليكم 

نضع بين ايديكم الاستبانة الخاصة بالبحث الموسوم )التكامل بين رأس المال الفكري ورأس      

 المال الاجتماعي( / دراسة حالة لدى العاملين في مصرف الرافدين .

لمطروحة بدون ذكرالاسماء علما ان المعلومات تستخدم لاغراض يرجى الاجابة على الاسئلة ا

 البحث العلمي فقط............. شاكرين تعاونكم معنا .
 

                                                                                    

 الباحثون

 

اتفق  العبارة ت

 بشدة 

لااتفق  لااتفق محايد اتفق

 بشدة

تعمد الى استحضار المعايير عند استخدامك  1

 المعرفة في منظمتك . 

     

تجعل من المعايير السائدة في منظمتك مدخلا  2

 لأكتساب المعرفة من الاخرين .

     

توظف ماتمتلكه من معايير لصالح المعرفة التي  3

 تروم الحصول عليها .

      

دور في تستحضر المعايير لخدمة الافكار التي ت 4

 اذهان العاملين في منظمتك .

     

تنظر الى المعايير برؤية تخدم المعرفة وتعمل  5

 على ادارتها .

     

تمثل العلاقات الاجتماعية السائدة في منظمتك  6

 سبيلا فاعلا لتنمية المعرفة فيها .

     

ترى في العلاقات الاجتماعية السائدة في ميدان  7

 فك .عملك اساسا لطرح معار
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تجند العلاقات الاجتماعية في عملك لصالح  8

 تنمية مهاراتك في العمل .

     

تفعل العلاقات الاجتماعية فعلها في مجال تنشيط  9

 الافكار وطرح المبادرات .

     

تؤشر العلاقات الاجتماعية السائدة في منظمتك  10 

 الاساس الفاعل لتنشيط مهاراتك .

     

ثقة الاساس الفاعل في التبادل المعرفي تكتسب ال 11

 في ميدان العمل .

     

تسهم الثقة في اسداء روح الانتشار المعرفي بين  12

 اطراف العمل .

     

تعمل الثقة على ترسيخ عرى البناء المهاري في  13

 العمل .

     

تقود الثقة الى اقرار حالات الحوار الموضوعي  14

 بين العاملين .

     

تعزز الثقة حالات الكسب المعرفي لدى العاملين  15

 في محيط عملك . 

     

      تنظر الى ذي المعرفة بعين الاحترام . 16

تعمد الى الافادة من افكار ذي المعرفة في  17

 منظمتك .

     

تضع العاملين من ذي المعرفة في المقام الاول  18

 في منظمتك .

     

      لذي المعرفة في منظمتك .تقوم بتأمين الدعم  19

      يمثل ذوي المعرفة في منظمتك اساس نجاحها . 20

تنال المهارات السلوكية النصيب الاوفر في  21

 مجال اهتمامك .

     

      تجد في البناء المهاري لمنظمتك اساس قوتها . 22

تستحضر المهارات الفعلية عند التعامل مع  23

 . المستجدات التقانية

     

تعمد الى تنمية مهاراتك الادراكية في ميدان  24

 العمل   .

     

تقوم باستحضار المهارات في منظمتك  25

 للقرارات التي تتخذها .

     

تجند خبرات العاملين في منظمتك خدمة لصالح  26

 اهدافها .

     

تستعين بذي الخبرة في منظمتك عند صياغة  27

 استراتيجياتها .

     

      تقدم مكافآت مجزية لذي الخبرة في منظمتك .  28

تضع الخبرة في المقام الاول عند تكليف  29

 العاملين في منظمتك . 

     

توظف امكانيات منظمتك لاكتساب الخبرات  30

 الجديدة . 

     

 


