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 المستخلص

ثتها بيئة التصنيع الحديثة في نظام التكاليف داثر المتغيرات التي احاختبار إلى  هدف البحث  

تطوير فيه لتحقيق فاعلية وكفاءة المعيارية، من حيث إبراز الانتقادات لإدائه التقليدي، واستحداث ال

الانسجام والملاءمة مع تلك البيئة ومن ثم تحقيق الفائدة والهدف من وجوده في الشركات، وقد تم 

تناول الثقافة التنظيمية للشركات كمحدد يحكم نطاق وقوة التأثير، وفق نوعين من الثقافة هما الثقافة 

ار هذا التأثير من خلال استمارة استبيان تم توزيعها على المحافظة، والثقافة الإبداعية، وقد تم اختب

إلى  البحث لعراقية، وتوصلكاديميين المتخصصين بالمجال المحاسبي في الجامعات الأعينة من ا

أن هناك تأثير إيجابي لبيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية، من حيث تحقيق 

في ظل الثقافة  رشيد القرارات، وأن هذا التأثير يكون أكثر وضوحا  أهدافه بالتخطيط والرقابة وت

 .بداعية مقارنة بالثقافة المحافظةالإ

Abstract 

  The research aimed to test the effect of the variables created by the modern 

manufacturing environment in the standard cost system in terms of highlighting the 

criticisms of its traditional performance. Developing development in order to achieve 

efficiency and efficiency of harmony and suitability with that environment.  

  The organizational culture of companies was dealt with as a determinant of the 

scope and impact of power, according to two types of culture: conservative culture and 

Innovative culture. This effect was tested through a questionnaire distributed to a 

sample of academic specialists in the field of accounting in Iraqi universities. The 

research found that there is a positive impact on the modern manufacturing environment 

in the development of the standard cost system in terms of achieving its objectives of 

planning, control and rationalization of decisions, and that this effect is more 

pronounced under the Innovative culture compared to conservative culture. 

 

 المقدمة

بيئة أعمال الشركات وخاصة ضمن البيئة الصناعية تغيرات وتطورات كبيرة  تشهد  

ومتنوعة اثرت على أنشطة تلك الشركات واجراءاتها وتوجهاتها الاستراتيجية، حيث كانت لضغوط 

المنافسة الشديدة والتحالفات الاستراتيجية، واسس العلاقات مع الزبائن والموردين، وتكنولوجيا 

الدور الفاعل في تكوين بيئة على الحاسوب والمتكاملة معه،  ةلاتصال ونظم التصنيع المعتمدا

 التماشيتصنيع حديثة تمتاز بمجموعة من الخصائص اعطتها صورة لواقع أجبر الشركات على 
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عمل النظم فيها، ولعل النظم المحاسبية ومنها ع متطلباته، ومن ثم على هيكلية معه والانسجام م

التكاليف المعيارية، يعد احد المجالات الذي نال نصيبه من التأثر بخصائص تلك البيئة، من  نظام

حيث التطوير والتغيير، كما كان لنوع الثقافة التنظيمية السائدة في داخل الشركة الدور المحدد المهم 

وظائف والمؤثر في تشجيع الاستجابة لبيئة التصنيع الحديث، وكذلك لتطوير ذلك النظام وال

 المحاسبية في الشركة.

 مشكلة البحث 

كانت لمتغيرات بيئة التصنيع في شركات الأعمال أثر بارز في إجراءات عمل تلك   

ها واعتمادها لترشيد القرارات، وباعتبار وظائف العمل إنتاجالشركات والمعلومات التي يتم 

لذا فإن تلك  ،ات في الشركةالمعلوم إنتاجالمحاسبي وفي كافة إجراءاتها هي أحد اهم اركان 

والاجراءات، ولعل  داءالمتغيرات قد يكون لها أثر في هذه الوظائف من حيث النطاق وكيفية الأ

تلك الوظائف المحاسبية التي نالت حصتها من التغيير والتطوير  أحد ام التكاليف المعيارية هونظ

افة التنظيمية للشركة من حيث كونها ن لاختلاف الثقأكما  لتناسب وتتماشى مع بيئة التصنيع تلك.

وبناء  على ما سبق  تباين استجابة النظام لبيئة التصنيع الحديثة.إلى  بداعية قد يؤديإأو  محافظة

بيئة التصنيع الحديثة تأثير ذو دلالة إحصائية ل: هل هناك ياغة مشكلة البحث بالتساؤل الآتييمكن ص

؟ وهل شركات الاعماللفي الرقابة على التكاليف  في تطوير نظم التكاليف المعيارية ودورها

 للشركة؟يختلف هذا التأثير في ضوء الثقافة التنظيمية 

 فرضية البحث

 :الفرضيات التاليةالبحث على  يقوم  

 هناك تأثير ذو دلالة إحصائية لبيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية. .1

 في تطوير نظام التكاليف المعيارية. للثقافة المحافظة للشركةائية . هناك تأثير ذو دلالة إحص2

 هناك تأثير ذو دلالة إحصائية للثقافة الابداعية في تطوير نظام التكاليف المعيارية.. 3

يختلف تأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية في ضوء اختلاف الثقافة . 2

 المحافظة، والثقافة الإبداعية(.التنظيمية )الثقافة 

 . يزداد تأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية عند توسيط الثقافة المحافظة.5

 الابداعية. الثقافة يزداد تأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية عند توسيط. 6

 همية البحثأ

 فية توصيف ملامح بيئة التصنيع الحديثة لمعرفة مدى تأثيرها أهمي من ة البحثأهمي تنبع  

نظام التكاليف المعيارية لتحديد مواطن الخلل والقصور وعرض مجالات التطوير المتاحة فيه 

قافة التنظيمية للشركة باعتبارها أحد الجوانب ثة الأهمي جانبإلى  ،هالينسجم ويتماشى مع متطلبات

 .البيئة لهذهنظام هذا اللمدى استجابة الحاكمة والمحددة 

 هداف البحثأ

بيئة التصنيع الحديثة  لبحث في بيان اهم متغيرات وخصائصيتمثل الهدف الرئيس ل  

، في ضوء الثقافة التنظيمية ثارها على نظام التكاليف المعيارية في البيئة العراقيةوانعكاس آ

 الهدف الرئيس ما يلي: ، وذلك من منظور أكاديمي، ويتفرع من هذاللشركة

 التكاليف.. التعريف بماهية بيئة التصنيع الحديثة، وخصائصها وآثارها على نظم محاسبة 1
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 م التكاليف المعيارية في الاستجابة لمستجدات بيئة التصنيع الحديثة.ا. بيان قدرة ومحدودية نظ2

 ة. بماهية الثقافة التنظيمية وآثارها على النظم المحاسبيالتعريف . 3

بأهم مجالات التطوير التي يمكن ان تحدث في نظام التكاليف المعيارية في استجابته لبيئة التعريف . 2

 .أكاديميالتصنيع الحديثة في العراق من منظور 

 منهجية البحث

 البحث على المنهجين الآتيين: هذا تم الاعتماد في  

ذات الصلة بموضوعه من رسائل وأطاريح لوصفي: من خلال الأدبيات والنشرات العلمية االمنهج  .1

 جامعية ودوريات وكتب ومقالات انترنت.

استمارة( على مجموعة من  111المنهج التحليلي: من خلال إعداد وتوزيع استمارة الاستبانة ) .2

الاكاديميين في الجامعات العراقية، بوصفها أداة رئيسة لجمع البيانات من مجتمع البحث، إذ بلغ عدد 

( من بين الاستمارات %26استمارة أي بنسبة  26مارات المسترجعة والصالحة للتحليل )الاست

الموزعة، ولقد روعي في صياغة هذه الاستمارة قدرتها على التشخيص وقياس المتغيرات الرئيسة 

 ،والفرعية للبحث، كما اعتمد الباحثون في تحديد متغيراتها على العديد من الدراسات والأبحاث

ن الاستفادة من الخبراء وذوي التخصص في هذا المجال وذلك لعدم وجود مقياس جاهز فضلا  ع

 يقيس متغيرات الدراسة في ضوء الدراسات النظرية والميدانية وطبيعة عمل الأفراد المبحوثين.

 وصف استمار  ااقستبانة

افية الخاصة تناول الأول منها المعلومات الديموغر رئيسيين؛ جزئيناشتملت الاستبانة على   

بالأفراد المبحوثين )التحصيل الدراسي، سنوات الخدمة، اللقب العلمي(، في حين ركز الجزء الثاني 

بخصائص ، تمثل المتغير الأول بالمتغير المستقل ويعبر عنه بقياس متغيرات البحث الثلاثمنها 

على المتغيرات الآتية:  بيئة التصنيع الحديثة( واشتملديثة )باعتبارها الممثل لبيئة التصنيع الح

في الاعتماد )المتغيرات البيئية، النظم الصناعية التي افرزتها التطورات التكنولوجيا(، وقد تم 

المتغير الثاني فهو المتغير التابع )نظام التكاليف ، أما (2111حديدها على دراسة )العجلة، ت

وير في نظام التكاليف المعيارية تناول اهم مجالات التغير والتطحيث تم من خلاله  المعيارية(

المتغير  ا  وأخير .(دارية، ترشيد القرارات الإداءكل من )هدف التخطيط، الرقابة وتقييم الأوتضمن 

وعين هما، الثقافة المحافظة والثقافة الإبداعية وتم بالثقافة التنظيمية ومعبر عنها بنمتمثل الالحاكم 

 .(2111ني، الاعتماد في تحديدها على دراسة )الحمدا

فخصص لكل خيار  ،وتمّ في جميع مقاييس الاستبانة استخدام مقياس ليكرت الخماسي  

( إذا كانت إجاباتهم مؤيدة 1،  2،  3،  2،  5درجة، وأعطى الباحثون لإجابات المبحوثين درجات )

لبيانات (، ولقد تم تحليل اغير موافق تماما  ، غير موفق، محايد، موافق، موافق تماما  للاتجاه )

يوضح أثر المتغير  (1والشكل ) .(AMOSوبرنامج ) (SPSSباستخدام البرنامج الإحصائي )

والثقافة  ،المستقل )خصائص بيئة التصنيع الحديثة( في المتغير التابع )نظام التكاليف المعيارية(

 .متغير مستقلالتنظيمية كمتغير حاكم وك
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 ث(: أنموذج البح1الشكل )

 .المصدر: الشكل من إعداد الباحثين

 :المحاور الآتيةإلى  بعد استعراض مقدمة ومنهجية البحث سيتم تقسيم ما تبقى منه  

 .التصنيع الحديثة وأثرها على المحاسبة بيئةالمحور الأول: 

 مفهوم وانواع الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالمحاسبةالمحور الثاني: 

 .ام التكاليف المعيارية وأهدافهنظمفهوم المحور الثالث: 

استجابة نظام التكاليف المعيارية لبيئة التصنيع الحديثة في ظل تبيان الثقافة  :المحور الرابع

 .التنظيمية

 .التحليل الاحصائي الوصفي واختبار الفرضيات: المحور الخامس

 وفيما يلي عرض مفصل لتلك المحاور:  

 ة وأثرها على المحاسبةالمحور الأول: بيئة التصنيع الحديث

لقد شهدت السنوات الاخيرة من القرن الماضي تغيرات كبيرة ومتلاحقة في البيئة المحيطة   

ممثلة حديثة  نتاجإحيث ظهرت نظم  ،نتاجنظم الإ فيثرت تلك التغيرات أوقد  ،شركات الصناعيةالب

التغيرات التي  فضلا  عنالمحدد، في الوقت  نتاجالمرن، نظم الإ نتاجلية، نظم الإلآا نتاجم الإفي نظ

الاتصالات، كما ولية لتقدم الكبير في نظم الحاسبات الآكانت بمثابة ثورة في نظم المعلومات، وا

حدث تطور مماثل في الفكر المحاسبي وظهرت بعض المفاهيم المحاسبية المستحدثة كالمحاسبة عن 

والتكلفة  للتكلفة ق العكسيفالتدبة عن ورة حياة المنتج، والمحاستكلفة النشاط والمحاسبة عن د

 .تطورا  كبيرا  في الوقت المعاصر المستهدفة وغيرها من المفاهيم المحاسبية التي تشهد

 بيئة التصنيع الحديثة . ماهية1ج1

ومعدات مراقبة رقميا  باستخدام  ية على آلاتنتاجاعتماد العملية الإبيئة بهذه ال تتمثل  

ترونية تتضمن خلايا تصنيع الكومتعددة الأغراض والوظائف، لعمليات حيث تكون هذه االحاسوب 

وعمليات تخزين واسترجاع اوتوماتيكية وكذلك وسائل نقل )عربات(  مرنة، ومناولة اتوماتيكية

 (221، 2112اوتوماتيكية. )الرشيدي، 

سواق مة الأالبيئة ذات المنافسة العالية وعول هاأنعلى ( 2، 2116)إبراهيم،  عرّفهافي حين   

ددت مجالات ومن ثم تع ،وجودة أعلى وتنوع أكثر في المنتجات وما ينتج عنها من أسعار أقل

 خصائص بيئة التصنيع الحديثة

 المعيارية نظام التكاليف

 

 المتغيرات البيئية

النظم الصناعية التي 

فرزتها التطورات أ

 التكنولوايا

الثقافة 

 التنظيمية
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عن قصر دورة حياة المنتج والتطورات التكنولوجية الكبيرة في مجالي  ، فضلا  الاختيار أمام الزبائن

 والمعلومات. نتاجالإ

في تكنولوجيا التصنيع، وكذلك عكس المتغيرات المعاصرة كمفهوم يبأنها ويمكن القول   

، والالتزامات المجتمعية والعاملين والموردين ال والعلاقات المتنوعة مع الزبائنمجالات الاتص

 والبيئية للشركة.

 خصائص بيئة التصنيع الحديثة  2ج1

 يالصناع القطاع تغيرات وتطورات كبيرة في الظروف البيئية فيبيث ديتسم العصر الح  

ل وقد صاحب هذا التطور ظواهر عديدة وسمات مميزة تتمثل في التطور التقني لشركات الاعما

على مختلف الكبير ثر الأوالتكنولوجي الهائل. وكان لتنوع وتعقد المنتجات وشدة المنافسة واشتعالها 

التي  داريةخاصة نظم المحاسبة الإركات في بيئة التصنيع الحديثة، النظم المكونة والمحيطة بالش

من المعلومات الملائمة التي تساعدها  دارةبين تلك النظم بما تقدمه للإمن مكانة هامة وبارزة  حتلت

شركات من الحتى تتمكن تلك  داءفي ترشيد القرارات. كذلك امدادها بالمقاييس اللازمة لتقييم الأ

بها بيئة  الاستمرار في ظل بيئة شديدة التطور تتسم بالتنافس. ويمكن ابراز الخصائص التي اتسمت

 (55-52، 2111التصنيع الحديثة بما يلي: )العجلة، 

 شركاتال أداءالمتغيرات البيئية وانعكاساتها على  1ج2ج1

تعرف المتغيرات البيئية بأنها تلك المتغيرات التي تتعامل معها الشركة وتؤثر على عملياتها   

ت مختلفة وتحت ظروف وانشطتها وتكون في مجموعها قوى تتحرك بدرجات مختلفة وفي اوقا

الفصل بين  ربعة متغيرات تتفاعل مع بعضها بصورة مستمرة يصعب عمليا  أمختلفة وتتكون من 

 شركات الصناعية وهي:ال أداء فيتأثير كل منها على حدة 

 المتغيرات ااققتصادية 1ج1ج2ج1

وكذلك  وتتمثل في ظهور التجمعات الاقتصادية الضخمة ذات القدرات التنافسية العالية.  

 زيادة القدرة التنافسية للشركات متعددة الجنسيات.

 المتغيرات التكنولواية  2ج1ج2ج1

التوزيع المتعلقة بالسلع والخدمات أو  نتاجنماط وأساليب الإأبالتغير في  اتتمثل التكنولوجي  

التزايد بتتمثل ف ةما المتغيرات التكنولوجيأ ،علميةالطرق اللأساليب أو لبيق الفعلي نتيجة التط

غرض بالمستمر من جانب الشركات الصناعية في استخدام المكننة بدلا  من العنصر البشري وذلك 

ظهور الشركات الصناعية الأتوماتيكية في مراحل التصميم  فضلا  عن ،السلع والخدمات إنتاج

الرئيسة للبيئة والمعتمدة على الحاسب الآلي والتي لها دور كبير في تحديد وتشكيل الملامح  نتاجوالإ

 الصناعية الحديثة.

 المتغيرات ااقاتماعية والثقافية 3ج1ج2ج1

الشركات  أداءوالتي تؤثر وتتأثر بهم المتغيرات البيئية أثقافية من تمثل البيئة الاجتماعية وال  

يدي ا تحتاجه من الخبراء الفنيين والأنها توفر للشركات مأإلى  البيئة الاجتماعية أهمية وترجع

ت ذات نجد في المجتمعا ن ذلك يتوقف على مستوى التعليم في المجتمع، فمثلا  أاملة مع ملاحظة الع

من القوى البشرية ذات  المستوى التعليمي المرتفع أن الشركات تتمكن من الحصول على احتياجاتها

د المهارات العالية، هذا من ناحية ومن ناحية اخرى يلعب مستوى الثقافة والعادات والتقالي
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الصناعية  اتثر واضح على موقف كل من العاملين والمستهلكين في علاقتهم بالشركأالاجتماعية 

 لها.  داءومنتجاتها ومن ثم على مستوى الأ

 المتغيرات السياسية  4ج1ج2ج1

وتتمثل بالتشريعات التي تصدرها الحكومات، وتعد أحد المتغيرات البيئية الهامة التي تؤثر   

 ثارا  أن للاستقرار السياسي آ على اعتبارالصناعية ومن ثم في نموها واستقرارها، الشركة  أداءفي 

 جنبية على الاستثمار.الشركات وتشجيع رؤوس الأموال الأ أداءيجابية على إ

 النظم الصناعية التي افرزتها التطورات التكنولواية 2ج2ج1

 الشركات الصناعيةفي بيئة هناك العديد من العوامل التي مثلت التطورات التكنولوجية   

 (111-111، 2115ما يلي: )العثمان، همها أ

 التشغيل ااقلي  1ج2ج2ج1

مستوى الاعتماد على الاتمتة إلى  تمتة في عملية التصنيعلأدرج ما بين مستوى الاخذ باتوت  

المتكاملة  نتاجمرحلة التصنيع والى اقصى درجاتها متمثلة في نظم الإو في مرحلة التصميم

تمام العملية من بدايتها وحتى نهايتها وفي كافة مراحلها بشكل إلحاسوب وتقوم تلك النظم على با

ن ألا لمراقبة سير العمل وتصحيح الاخطاء إأتوماتيكي دون تدخل من جانب العنصر البشري 

مجموعة متنوعة من منتجات  إنتاجالمرنة والتي يمكن من خلالها  نتاجنظم الإ يضا  أوجدت وهناك 

 .ي واحد أوتوماتيكيا  إنتاجلى خط ع

 ااقستغناء عنه كليا  أو  تضاؤل مستويات المخزون 2ج2ج2ج1

 تخفيضهأو  الاستغناء عن كافة انواع المخزونإلى في الوقت المحدد  نتاجالإ تقنية تهدف  

تحمل تكلفة إلى  للموارد ويؤدي أن المخزون يمثل استخداما  أدنى حد ممكن. وذلك باعتبار إلى 

كونه ستار يخفي تحته العديد من المشكلات واوجه القصور في التفاعل إلى  مالية، هذا بالإضافةسرأ

 مع الموردين وفي عملية النقل وكذلك في عملية الشحن.

 تخفيض الفاقد في الموارد والوق   3ج2ج2ج1

لتي لا ية ازالة الانشطة انتاجينتج عن الاعتماد على الأتوماتيكية في مراحل العملية الإ  

 يةنتاجاثناء العملية الإأو  نتاجتخفيض الفاقد في الموارد والوقت سواء قبل الإو ،تضيف قيمة للمنتج

 .نتاجحتى في المراحل التالية للإأو 

 نتا سلوب الإأسلوب تخطيط وتنظيم المصنع وأتغير  4ج2ج2ج1

اكز الخدمات عادة توزيع مرأسلوب تكنولوجيا المجموعات وإتباع ويتم ذلك من خلال إ  

حيث يتم  نتاجسلوب الإأخطوط المنتجات وكذلك تغيير  لىبحيث تقع بشكل لا مركزي مباشرة ع

 حيث تتدفق نتاجساس شراء المواد الخام والقيام بالإظام السحب، ويقوم هذا النظام على أتباع نإ

وذلك على عكس  مواقع العمل التالية وبالكمية المطلوبة فقط.أو  مراكزإلى  وقت الحاجة المواد

 للتخزين. نتاجالذي يقوم على اساس الإ نتاجالحال في ظل الاسلوب التقليدي للإ

  نتا الجمع بين تنميط العمليات ومرونة الإ 5ج2ج2ج1

عند المواد الخام وسير الإنتاج تدفق  في الانتاجتكنولوجيا ال اعتماد مر في ظليتطلب الأ  

ن ذلك لا يؤثر على مرونة إلا أمفصلة بشكل نمطي محدود، تكون العمليات الصناعية  ، كماالحاجة

لأن المرونة تتحقق من خلال اختلاف عدد وترتيب التسلسل وبرمجة تلك العمليات  نتاجالإ

 عدد من المنتجات المتنوعة. إنتاجالصناعية بحيث تمكن من 
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ا ، إلا أن التصنيف التفصيلي لخصائص بيئة التصنيع الحديثة المذكور سابقمن وبالرغم   

حددت مجموعة التغيرات المعاصرة التي رافقت بيئة التصنيع ( 21-12، 2112دراسة )الهباء، 

 بما يلي:  والمتمثلة الحديثة

صبحت السلع المقدمة في الاسواق ذات تكلفة منخفضة وجودة عالية وذلك في ظل وجود المنافسة أ. 1

 .والمنافسين داخل الاسواق على مستوى العالم بأكمله

مما  ،أصبحت البيئة دائمة التغيرومن ثم  ،كانت بيئة التصنيع تعمل في ظل قواعد محددة ومنتظمة. 2

 في كل الصناعات. أي اعادة الهيكلة الذي أصبح هدفا شائعا   عد،القوا هذهفي عادة النظر إيتطلب 

ك صعوبة في ذلك كان من السهل فيما سبق ان يتحمل المستهلك كافة التكاليف اما الان أصبح هنا. 3

 ليتسنى تحقيق رغبات المستهلكين بأقل تكلفة ممكنة في ظل بيئة دائمة التغيير.

، زبائنب التغير السريع في رغبات الوذلك بسب البيئة تتسم المنتجات بقصر دورة حياتها هذهفي ظل . 2

 الحياة الاقتصادية.آخر في  ضافت تعقيدا  أونتيجة لذلك أصبح هناك العديد من المنتجات الجديدة التي 

في ظل هذه البيئة أصبح العمل يقوم على الآلات بدلا  من قوة العمل المباشر وأصبح العنصر . 5

زيادة التكاليف غير المباشرة مقارنة إلى  دىأقيام بوظائف غير مباشرة مما الالبشري يقتصر على 

 تكاليف المباشرة.الب

 محاسبة أثر بيئة التصنيع الحديثة على وظائف ال 3ج1

 داريةالخصائص المميزة لبيئة التصنيع الحديثة على نظم التكاليف والممارسات الإ انعكست  

ساليب الفنية تعلق بطبيعة وماهية المفاهيم والأسواء فيما ي بالغا   هيكليا   فقد اثرت في تلك النظم تأثيرا  

فيما يتعلق بأهمية النسبية أو  نوعية المعايير المستخدمةأو  والطرق المتبعة في تحديد التكلفة

على  الصناعية الحديثة لعناصر ومقومات تلك النظم وبالتالي كان هناك تأثير واضح وملموس للبيئة

 الأخرى. داريةالإ نظم المحاسبةنظم التكاليف و

 داريةبيئة التصنيع الحديثة على وظائف نظم التكاليف والمحاسبة الإ أثرويمكن بيان    

 (65-63 ،2111 ،)العجلة بالآتي:

 وظيفة التخطيط  فيأثر بيئة التصنيع الحديثة  1ج3ج1

، حيث أصبحت الشركات هم مظاهر التغير في وظيفة التخطيط في التغير بالهدفأوتتمثل   

لظروف البيئة الصناعية المحيطة والتي تتسم بالتغير فقد تحول هدف  هدافها طبقا  تغير من أ

تحقيقها الربح المرضي لكافة الاطراف المتعلقة بتلك إلى  الشركات من تحقيق اقصى ربح ممكن

هداف بصفة عامة وقد تغير التركيز من أ والمجتمع زبائنووعاملين  إدارةوالشركات من ملاك 

حداث حالة توازن بينهما كما اثرت البيئة اهداف طويلة الاجل ومحاولة إإلى  قصيرة الاجل

تغير في تحديد البدائل المتاحة ففي البيئة الصناعية الصناعية على وظيفة التخطيط من خلال ال

قبولة في مواقف نما هناك بدائل متعددة مك بديل واحد مقبول لحل المشكلة وإالحديثة لم يعد هنا

 المتاحة مجالا   ةصبحت البدائل التكنولوجيأغلبها على فكرة التنوع التكنولوجي ومختلفة تعتمد في أ

ثرت البيئة الصناعية الحديثة في طريقة اختيار البديل أالية الحدوث كما لاحتم للتوصيف الدقيق طبقا  

العوامل الكمية مثل الجودة  فضلا  عنالانسب الامر الذي يتطلب الاعتماد على العوامل النوعية 

صبحت تلك العوامل بجانب حيث أ سابقا ،لقي الاهتمام الكافي والمرونة والابتكار والتي لم تكن ت

 .عناصر التميز في البيئة الصناعية الحديثةالتكلفة من 
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  داءتقويم الأ أثر بيئة التصنيع الحديثة في مجال 2ج3ج1

 .داءثار في مجال قياس وتقويم الألقد كان لسمات البيئة الصناعية الحديثة العديد من الآ  

الصناعي  داءلأفمثال ذلك زيادة الاهتمام باستخدام المقاييس غير المالية في مجال قياس وتقويم ا

جدولة الانجاز والمرونة وزمن دورة التشغيل ومستويات المخزون و عنمحاسبة المثل الجودة و

زمن فعلى سبيل المثال يعتبر متوسط  ،ة الرقابة الكلية على العملياتأهمي إلى هذا بالإضافة ،نتاجالإ

الصناعية الحديثة في مجال هم المقاييس غير المالية والذي يتوافق مع البيئة أتجهيز من العادة إ

 هذا المقياس يحفز على التخلص منو ،وكذلك قياس فعالية التشغيل الصناعي داءالقياس وتقويم الأ

فنجاح  ،مقاييس نشاط التسليم ةأهمي فضلا  عن ،نشطة التي لا تضيف قيمةالأكل مظاهر الفاقد و

 .وقت متأخرتسليمه في ولكن تم  فضلأمنتج  إنتاجب لشركة سيكون منخفض حتى ولو قامتا

 وظيفة الرقابة  فيبيئة التصنيع الحديثة  أثر 3ج3ج1

ابة على عناصر التكاليف لعدم معايير الرق تطويرعناصر الرقابة في يتمثل التغير الرئيسي ل  

متها للبيئة الصناعية الحديثة فالمعايير الممكن تحقيقها لا تشجع على تطبيق مفهوم التحسين ملاء

والتي  نتاجالإمرحلة ما قبل إلى  التركيز تغيرات الحديثة والمتلاحقة انتقلفي ضوء الف ،المستمر

من  بدلا   ،التجريبي نتاجتشمل التصميم الاولي للمنتج ومن ثم التصميم التفصيلي والنهائي والإ

 .نتاجفي مرحلة الإالتركيز على حساب الانحرافات وتحديد المسؤولية 

 عملية اتخاذ القرارات  حديثة فيبيئة التصنيع ال أثر 4ج3ج1

إلى  اولية ثم تتطوربمجموعة قرارات  تبدأدورة مستمرة  داريةيمثل اتخاذ القرارات الإ  

قرارات الجديدة الاذ مها ثم اتخيالرقابة عليها ومتابعة البرامج وتقيرسم سياسات وإعداد الخطط و

قرارات المراد اتخاذها غير قابلة المعظم صبحت أالحديثة  التصنيعوفي بيئة  نتيجة لهذه التقييمات.

دورية ويصعب على متخذ القرار معرفة احتمالات السم بالتكرار وروتينية أي لا تتللبرمجة وغير 

ة مراعات البعد أهمي زادت. كما عدم التأكديسودها حالة  بيئة محيطةفي ظل  ، خاصةالحدوث

ساسي لنجاحه في بيئة التصنيع الحديثة ركن أار الزمني للقرار الجيد حيث يمثل توقيت اتخاذ القر

التغيرات المستمرة  مواكبةنسب ل، ويكون القرار قصير الأجل هو الأهداف المترتبة عليهالأ وتحقيق

 تكنلوجيا والقرارات المتصلة بها.الوبالتالي ازدادت الاهمية النسبية للقرارات المتعلقة باستخدام 

ن هناك العديد من العوامل والتغيرات والتطورات التي بناء  على ما سبق يمكن القول او  

ثارها واضحة ومؤثرة في وظائف المحاسبة آالمعاصرة والتي كانت التصنيع الحديثة وبيئة  رافقت

تلك  أبرز( ولعل داريةالإ، التكاليف، وجودة المعلومات التي تقدمها وعلى نظمها المختلفة )المالية

، والتي قد تتفاوت في ضوء اختلاف الثقافة تكاليف المعياريةالبة التأثيرات كانت على نظام محاس

 .التنظيمية السائدة في الشركة

 مفهوم وانواع الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالمحاسبة: المحور الثاني

حدى السمات المميزة للشركات، والتي تحكم وبشكل أساسي تمثل الثقافة التنظيمية إ  

ا، مما ينتج عن تلك الثقافة محددات واضحة لإمكانية تبني وتطوير إجراءات وطرائق العمل فيه

 النظم المحاسبية.

 نوع الثقافة التنظيميةأمفهوم و 1ج2

ظهور الثقافة التنظيمية كمفهوم هام في تحليل من القرن الماضي شهدت الثمانينيات   

التنظيمية، بما في ذلك المفهوم راسخ ويرتبط بعدد من الأنشطة والنتائج  أصبح الشركات. واليوم
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وبالرغم من عدم التنفيذ، وإعادة الهيكلة، والتعلم. و ،تغييرالالنجاح والفشل، والابتكار، والإبداع، و

فإن غالبية التعاريف تسلط الضوء على  ،د توافق في الآراء حول تعريف الثقافة التنظيميةووج

 تركز على بمعنى أنها ن أعضاء الشركة،مفاهيم مثل القيم المشتركة، والمعتقدات، والافتراضات بي

 & Ax)الشركة التي تنشأ ويتبادلها أعضاء  والافتراضاتالمعتقدات، الرموز، الطقوس، القيم، 

Greve, 2017, 60)، (Henri, 2006, 77)، كيفية  فيثر لمنظور، فإن الثقافة التنظيمية تؤومن هذا ا

عية، وما هي الأهداف والاستراتيجيات التي يتم تفسير أعضاء الشركة للأشياء والممارسات الاجتما

 وضعها. كما تعد عامل مهم مؤثر في السلوك والنتائج في الشركات.

أيضا كظاهرة مؤسسية تربط بين الزمان  (Busco & Scapens, 2011, 323)وعرفها   

 باعتبارها نمطا  حدد الثقافة التنظيمية ت لذاوالمكان من خلال العمليات الجارية للتفاعل الاجتماعي. 

للافتراضات الأساسية المشتركة، التي وضعتها مجموعة محددة من الأفراد  اجتماعيا   ومثبتا   شرعيا  

 التكيف الخارجي والتكامل الداخلي. ومشاكل ال( وهي تتعلم التعامل مع الشركة)أعضاء 

والمعتقدات  الثقافة التنظيمية بأنها مجموعة من القيم( 12، 2115)الباز، في حين عرف   

والتي بدورها توجه تفكير وتصرفات العاملين، كما أن  عضاء الشركةوالمفاهيم يشترك في فهمها أ

على  الشركةوالتي تساعد كل عضو ب قيم الشركةهناك معتقدات مشتركة في القواعد الأخلاقية و

خاصة بين ه المعتقدات هي التي تميز الشركة بثقافتها التوقع تصرفات الآخرين، ومحصلة هذ

 . الشركات

كما تعكس الثقافة التنظيمية نمط من القيم والمعتقدات المشتركة التي تساعد الأفراد على فهم   

نها تتعلق أ( Agbejule, 2011, 76)، ومن ثم تزويدهم بمعايير السلوك في الشركة. ويرى التنظيم

 ومات.بالسمات التنظيمية المهيمنة، وأهمية السيطرة، وطبيعة تدفق المعل

 ,Henri)حيث تعد القيم التنظيمية هي أحد ركائز بناء الثقافة التنظيمية للشركات، وقد أشار   

تضمن هذا النموذج و ،ك الثقافةللت تفسيريا   نموذج القيم المتنافسة باعتباره نموذجا  إلى  (79 ,2006

 (Henri, 2006, 79) ،(Agbejule, 2011, 76) محورين هما:

 الأفضليات حول الهيكل والاستقرار والتغيير.إلى  / المرونة التي تشير عد الرقابة( ب  1)

الاختلافات في التركيز إلى  عد الأشخاص / الشركات )الداخلي /الخارجي( التي تشيرب   (2)

 الذي يركز على تنمية الناس في الشركة والشركة نفسها. ،التنظيمي

ة، وهي العقلانية، الهرمية، والتطويرية تظهر أربعة أنواع من الثقاف الب عدينومن هذين   

 (Agbejule, 2011, 76) ،(Henri, 2006, 79)والجماعية 

أهداف اقتصادية. والهدف أو  ا نحو تحقيق مخرجاتهتوجه العقلانيةفتعكس الثقافة   

انجاز الأهداف، التبادل البيئي،  :)خصائصها المعلومات إدارةالرئيسي هو القياس والتوثيق و

المنافسة/  ،يةنتاجالإ ،ية/ أساسها: موجهة بالأهدافنتاجة/ نمط القيادة: يركز على الإالمنافس

 البيروقراطية والاستقرار الهرمية. وتعكس الثقافة (التفوق، : كسب المنافسةاستراتيجيتها

الكفاءة/ نمط القيادة: منسق، منظم، مدير/  ،الاتساق ،الانتظام، القوانين، الأوامر )خصائصها:

. وتعتمد (التوقع، الرسوخ، الثبات :استراتيجيتهاها: تناسق الأدوار والسياسات والإجراءات/ أساس

)خصائصها: المبادرات،  على القدرة على التكيف والإبداع لتحقيق النمو والابتكار التطويريةالثقافة 

لمخاطرة/ ا ،مخاطر/ أساسها: المرونة ،مبادر ،نمط القيادة: مبدع /التفاعل ،التكيف ،الإبداع

العمل الجماعي والمشاركة  جماعيةالثقافة ال تعكس. واستراتيجيتها: موجهة نحو الإبداع والنمو(
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)خصائصها: التماسك، المشاركة، فرق العمل،  والحوار كوسيلة لتشجيع التنمية وتحقيق الفعالية

 /لالتزام طويل الأجل، الاحترام، االشعور العائلي/ نمط القيادة: مسهل، ناصح، قائد/ أساسها: الثقة

 ؛مزيج من اثنين من المقاييس همارقابة عد الب  ويعد . استراتيجيتها: تنمية الموارد البشرية، مشاركة(

والجماعية. ويستخدم هذين  التطويرية ؛مزيج من هوالمرونة  بعُد الهرمية، في حين أنوالعقلانية 

على طول سلسلة متصلة من المرونة البعدين الرئيسيين لتصنيف الثقافة التنظيمية، التي هي 

المرونة على الانفتاح والقدرة على التكيف قيم  التي يسود فيها. وباختصار، تركز الشركات والرقابة

في  بسهولة ويسررسمية، وتعزيز الحوار، وتدفق المعلومات الوالاستجابة، وتشجيع الضوابط غير 

القابلية للتنبؤ والاستقرار والشكلية والصلابة إلى  قيم الرقابةفي حين تشير جميع أنحاء الشركة. 

في تقييد هناك والمطابقة التي تعكس رقابة صارمة على العمليات وقنوات اتصال عالية التنظيم و

وقد اشارت العديد من  (77، 2111)الحمداني،  ،(Agbejule, 2011, 76)تدفق المعلومات 

 ,Busco & Scapens)، (Agbejule, 2011 ) ،(2111الحمداني،  ) ،(Henri, 2006 ) الدراسات

تنوع تصنيفات الثقافة التنظيمية والاسس إلى  (Ax & Greve, 2017) ،(2115)الباز،  ،(2011

 نظرا   )الحمداني(المعتمدة في سرد أنواعها، وسيتم في هذا البحث تبني التصنيف المقدم في دراسة 

)الحمداني،  صنيف الثقافة التنظيمية إلى:لاختبار هذا التصنيف في البيئة العراقية، حيث تم ت

2111 ،21-22) 

من أن البيئة  انطلاقا   الشركةيركز هذا النوع من الثقافة على داخل محافظة: الثقافة ال. أواق  

التي تؤمن بهذا النوع من الثقافة تركز على إجراءات العمل  فالشركاتالخارجية هي بيئة مستقرة، 

 ها:مظاهرومن . الشركة جاز أهدافإن بهدفوسياساته وممارساته 

 العمل. إدارةاللوائح في الأنظمة والتركيز على إلى  الدعوة. 1

 اليومية. داريةعلى الاهتمام بالأعمال الإ . التأكيد2

 تسلسل السلطة.. الشكل الهرمي ل3

 بالمسؤوليات المحددة.الحرفي الالتزام . 2

 لصلاحيات.. التحديد الدقيق ل5

 رقابة صارمة على العاملين.وجود . التأكيد على 6

 مقاومة التغيير.. هناك ميول ل7

 التغيرات البيئية.. عدم الاهتمام النسبي ب2

ة التي تشجع على الإبداع وتدفع العاملين للعمل كيوهي الثقافة الديناميبداعية: الإثقافة ال. ثانيا  

التحدي  مبني علىها العمل في يكونالتي  الشركاتوتحمل المسؤولية، وتتركز هذه الثقافة في 

ويشجع هذا النوع من الثقافة المعايير والمعتقدات التي تزيد من  ،والمخاطرة ولها عناصر تحفيزية

 ،استجابات بيئية جديدة مناسبة لهاإلى  على التعاطي مع التغييرات البيئية وترجمتها الشركةقدرة 

 للشركة تشجع على إحداث التغيير التنظيمي وهذا الأمر لا يعني الاستجابة فقط بل إن هذه الثقافة

 ومن مظاهرها:والابتكار والإبداع. 

 على العدالة في توزيع العمل. . التأكيد1

 الولاء التنظيمي لدى العاملين. تعزيزالمساهمة في . 2

 توفير جو من الشفافية.. 3

 من مصادر التعلم. اعتبار الخطأ مصدرا  إلى  . تدعو2
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 ساعد على الإبداع والابتكار.الذي ي مناختهيئة ال. تسهم في 5

 .لتحقيق الأهداف قبول التحدي والمخاطرةلتشجيع العاملين  . العمل على6

 .داءالتميز في الأ. التركيز على 7

 مواجهة المشكلات.في الشركة ل فرق العملومساعدة دعم . 2

 علاقة الثقافة التنظيمية بالمحاسبة 2ج2

 ,Agbejule) ،(Busco & Scapens, 2011) ،(Henri, 2006)ت تناولت العديد من الدراسا  

الثقافة التنظيمية مع المحاسبة، وبشكل  ،(Ax & Greve, 2017) ،(2115)عبدالحكيم،  ،(74 ,2011

على اختبار اثر الثقافة  (Henri, 2006, 77)، حيث ركزت دراسة داريةخاص مع نظم المحاسبة الإ

توضيح إلى  دراسةالوسعت ، داريةضمن مجالات المحاسبة الإ داءالتنظيمية في تنوع نظم قياس الأ

، وهما تنوع القياس داءواختبار العلاقات بين الثقافة التنظيمية واثنين من سمات نظم قياس الأ

وكشفت نتائج الدراسة الاستقصائية أن كبار مديري الشركات التي تعكس نمطا  ،وطبيعة الاستخدام

 داءالأ إدارةواستخدام نظام  داءاستخدام المزيد من مقاييس الأإلى  ونلثقافة تنظيمية مرنة يميل

حد أكبر إلى  لتركيز الاهتمام التنظيمي ودعم اتخاذ القرارات الاستراتيجية والإجراءات المشروعة

 لثقافة تنظيمية رقابية. من كبار مديري الشركات التي تعكس نمطا  

طبيعة ودور التغيير الديناميكي لنظم  (Busco & Scapens, 2011, 320)واستكشفت دراسة    

مع الثقافة التنظيمية للشركة، حيث ركزت الدراسة على استكشاف  ، تماشيا  داريةالمحاسبة الإ

إمكانية مواءمة النظم القائمة على المقاييس مع الثقافة التنظيمية للشركة، ودورها في غرس هذه 

 ية ذات كفاءة وفاعلية.الثقافة عبر تقديم مقاييس مالية وغير مال

 داريةالتأثير المشترك لنظام المحاسبة الإ (Agbejule, 2011, 74)واختبرت دراسة   

يعززه  داءأن الأإلى  وتشير الدراسة ،داءالتشخيصية التفاعلية المستخدمة والثقافة التنظيمية على الأ

وتوصلت  .داريةام المحاسبة الإتفاعل الثقافة التنظيمية والاستخدام المتزامن لكلا النوعين من نظ

نه في ظل مطلوب في الشركات، إلا أ التفاعليةوالتشخيصية  داريةن كلا من نظام المحاسبة الإأ إلى

أعلى عند الاعتماد بصورة أكبر على النوع  أداءالثقافة التنظيمية المرنة للشركات يتم تحقيق 

نه في ظل الثقافة التنظيمية الرقابية أن ، في حيداريةالتفاعلي من التشخيصي لنظم المحاسبة الإ

 .داءن الاعتماد العالي لكلا النوعين له أثر إيجابي في تعزيز الأإللشركات ف

توضيح أثر الثقافة التنظيمية على جودة إلى  (1، 2115وسعت دراسة )عبدالحكيم،   

ثمار في سوق الأوراق المعلومات الواردة بالتقارير المالية، وأثر ذلك على فعالية القرار بالاست

المالية، وقد تم في الدراسة الاعتماد على القوائم المالية المنشورة لعدد من الشركات المسجلة في 

وجود إلى  شركة، وقد توصلت الدراسة 72إلى  بورصة الأوراق المالية المصرية، والتي تصل

عدم التأكد وبين جودة علاقة طردية بين الثقافة التنظيمية مقاسة بعدم توازن القوى وتجنب 

اح المحاسبي والتحفظ. وأن الثقافة التنظيمية ذات تأثير صالمعلومات بالتقارير المالية مقاسة بالإف

 غير مباشر على فعالية قرارات الاستثمار.

الثقافة التنظيمية على انتشار  أثر( Ax & Greve, 2017, 59)في حين اختبرت دراسة   

المتوازن( في الشركات الصناعية السويدية.  داء)بشكل خاص بطاقة الأ ةداريابتكارات المحاسبة الإ

الناجحة في العقود  داريةن تقديم عدد كبير من ابتكارات المحاسبة الإأإلى  وقد اشارت الدراسة

اختبار اثر انتشار هذه إلى  الماضية قد ولد عدد كبير من الدراسات والأبحاث، وقد هدفت الدراسة
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، وثقافة (Adopters)نوعين من الثقافة التنظيمية للشركات وهي ثقافة المتبنين  الابتكارات بين

أو  ن نوعية الثقافة التنظيمية السائدة تعد عامل مهم في الإسراعأ على الابداع، وأكدت الدراسة

 في الشركة، وقد تم اختبار فرضيات الدراسة بناء   داريةتأخير عملية تبني ابتكارات المحاسبة الإ

 البيانات المتوفرة في شبكات الانترنت عن الشركات الصناعية السويدية. على

في التركيز على نوعين من  (Ax & Greve, 2017) ،(Henri, 2006)اتفقت دراسة قد و  

في الشركات من  داريةالثقافة التنظيمية هما الهرمية والإبداعية، واختبار علاقتها بنظم المحاسبة الإ

 ر. حيث التبني والتطوي

 مفهوم نظام التكاليف المعيارية وأهدافه: المحور الثالث

يعد نظام التكاليف المعيارية أحد النظم الرقابية المهمة على التكلفة، إذ تعمل المحاسبة من   

للمساعدة في ترشيد قراراتها باستغلال الموارد،  دارةخلاله على توفير المعلومات اللازمة للإ

 شاف الانحرافات ومعالجتها.واكت داءوكذلك تقييم الأ

 مفهوم نظام التكاليف المعيارية 1ج3

يمثل نظام التكاليف المعيارية نظام محدد مقدما  لما يجب ان تكون عليه تكلفة وحدة المنتج   

في  دارةمساعدة الإإلى  علمية تهدفبلة ويتم تحديدها عادة باستخدام أساليب فترة المقالخلال 

لا بد  داريةتكاليف المعيارية خدمة اغراضها الإالذ القرار. وحتى تستطيع التخطيط والرقابة واتخا

، 2111ستقبل. )جوزيف، حلوة، ان تكون المعايير مسايرة لظروف الشركة في الحاضر والممن 

ويمكن القول أن التكاليف المعيارية هي اداة رقابية على التكاليف وذلك من خلال تحديد ( 27

ن وجدت وتحليلها وبيان لفعلية وتحديد الانحرافات إومقارنتها مع التكاليف ا عناصر التكاليف مقدما  

 اسباب تلك الانحرافات.

 اهداف استخدام نظام التكاليف المعيارية 2ج3

من أهمها ما تحقيق مجموعة من الاهداف إلى استخدام نظام التكاليف المعيارية  يؤدي  

 (121-121 ،2112 ،ظاهر)يلي:

تعتمد التكاليف المعيارية على التحديد المسبق لعناصر تكاليف حيث عملية التخطيط: المساعدة في . 1

منتجات وتحديد دخل الشركة وقياس سعار بيع الأمما يساعد في تحديد  ،المتغيرة والثابتة نتاجالإ

على  دارةوتحديد هامش المساهمة الذي يحققه كل منتج على حدة مما يساعد الإ رباحها مقدما  أ

 .نتاجالإ تخطيط

: ويتم ذلك من خلال مقارنة التكاليف المعيارية مع التكاليف الفعلية داءالرقابة على التكاليف لتقييم الأ. 2

للشركة  داءتقييم الأ وكذلك ،وبذلك تتم الرقابة على التكاليف ،سبابهاأوتحديد الانحرافات وتحليل 

 ككل.

الحد الادنى  يف المعيارية العنصر الأساس في وضعبر التكالالمساعدة في اتخاذ القرارات: حيث تعت. 3

على ربح التي تحقق أ نتاجوتشكيلة الإ نتاجللسعر الذي يمكن قبوله وتساعد في تحديد مستويات الإ

 ممكن.

تقديم بيانات التكاليف لأغراض مختلفة: يمكن الحصول على البيانات من خلال نظام التكاليف . 2

نتهاء السنة المالية للحصول على التكاليف الفعلية مما نتظار لغاية االا إلى دون الحاجة ،المعيارية

 .دارةايجاد قاعدة بيانات يمكن استخدامها لخدمة الإإلى  يؤدي
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 زبائناستلام عروض من الأو  نشاء مشاريع جديدةالجديدة: عند القيام بإعروض الدراسة المشاريع و. 5

ذا كانت بالتكاليف المعيارية لها فإع والعروض الجديدة المتوقعة من المشاري الإيراداتيتم مقارنة 

 الايرادات المتوقعة أكبر من التكاليف المعيارية يتم قبول هذه المشاريع.

لوجود  دارةبالاستثناء: حيث ان الانحرافات المهمة تلفت انتباه الإ دارةتوفير نظام مناسب لتحقيق الإ. 6

فأن تحليل الانحرافات يكشف عن نقاط الضعف وسوء  يضا  أو ،خلل يجب معالجته بسرعةأو  مشكلة

 التكاليف. خفيضوكذلك يعمل على ت دارةالإ

في ظل تبيان : استجابة نظام التكاليف المعيارية لبيئة التصنيع الحديثة رابعالمحور ال

 الثقافة التنظيمية

البيئة التي في  لظروف السائدةل ا  عى عند تصميم نظام معين ان يكون ملائماما ير عادة    

، وفي ظل جلها صممي بالمتطلبات والاهداف التي من أن يفأالنظام هذا يستطيع أن و ،يعمل فيها

يتطلب  فإن نظام التكاليف المعياريةالداخلية والخارجية للشركة،  عدم ثبوت الظروف البيئية

 افقا مع اهدافه.ومتو ملائما   جديدة حتى يبقىالظروف البما يتواكب مع  هتطويرأو  هضرورة تعديل

 ااقنتقادات المواهة لنظام التكاليف المعيارية التقليدية  1ج4

مع التوسع في استخدام نظم التصنيع الحديثة تعرضت بعض الاساليب الإدارية والادوات   

المحاسبية المستخدمة في مجال الرقابة وتقويم الأداء لبعض الانتقادات فيما يتعلق بدورها الذي 

التغيرات والتطورات المستجدة ومدى ملاءمة المعلومات التي توفرها لتحفيز الإدارة تؤديه في ظل 

، لتنفيذ الخطط الموضوعة وتحسين الأداء وتحقيق الاهداف المنشودة واهمها تحسين الجودة

تلك الاساليب والادوات المحاسبية المستخدمة في مجال الرقابة وتقويم ونتيجة ل. وتخفيض التكاليف

لانتقادات التي تركز معظمها حول مدى ملاءمة المعايير لعرض نظام التكاليف المعيارية الأداء ت

ودقتها وكيفية التعامل مع الانحرافات الناتجة عن مقارنة التكاليف الفعلية مع التكاليف المعيارية 

ومدى مسايرتها للاتجاهات المتطورة في نظم واساليب الإدارة في ظل مستجدات بيئة التصنيع 

دات بيئة التصنيع الحديثة ويمكن ابراز جوانب القصور لنظام التكاليف المعيارية في ظل مستج

 (165- 157، 2111: )سعيد ،لآتيالحديثة با

. يتم وضع معايير التكلفة في ضوء مجموعة من الظروف والمتغيرات والتي يفترض ان تظل ثابتة 1

غير مستحدثة ولا تظهر المتغيرات الاقتصادية ومستقرة. مما يترتب عليه ان تكون هذه المعايير 

الحالية كالزيادة في أسعار المواد مما ينتج عنه ظهور المنتجات الجديدة بتكلفة عالية، كذلك الحال 

فيما يتعلق الامر بآثار التطبيقات التكنولوجية والهندسية الحديثة، مما يشكك في الاعتماد على تلك 

في بيئة التصنيع الحالية والتي تتميز بالسرعة في معدلات التغير، المعايير كمقياس حالي للأداء 

ويتركز الانتقاد هنا على أن اعداد معايير التكلفة يعتمد على اسس فنية وظروف اقتصادية مناسبة 

لبيئة مستقرة وساكنة في حين ان البيئة التنافسية الجديدة لا يتوقف المتنافسون فيها عن جهود 

 ن أجل خفض التكلفة .التحسين المستمر م

. يتم اعداد المعايير في ضوء الظروف الداخلية للشركة وبمعزل عن البيئة الخارجية واسعار 2

المنافسين. بحيث تمثل هذه المعايير ما يجب ان تكون عليه التكلفة من منظور البيئة الداخلية للشركة 

ل التوجه الداخلي للمعلومات فقط. دون مراعاة لاعتبارات السوق واسعار المنافسين، مما يجع

اتخاذ القرار، وفي البيئة الحالية التي تتسم بشدة المنافسة لا د عمليات يفي ترشالمحاسبية ضيقا  جدا  
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ن يؤخذ في دون أيمكن الاكتفاء بالاعتماد على الظروف الداخلية فقط في تحديد تكلفة المنتجات 

 في تحديد التكلفة وتقويم الأداء. جديدا   اتجاها   الاعتبار ظروف السوق واسعار المنافسين مما يمثل

تقادم المعايير وعدم ملاءمتها في ظل التغير المستمر للبيئة الخارجية وانعكاس ذلك على ظروف . 3

وبتقادم المعايير تصبح غير معبرة  ،ن يقابل ذلك تعديل مستمر لهذه المعاييرأدون  ،العمل الداخلية

 مما يجعل صلاحيتها محل شك.

سباب مباشرة وواضحة وخاصة في ظل اختلاف أرجاعها إلى . صعوبة تفسير الانحرافات وإ2

الانشطة التي تؤدي في كل مركز من مراكز النشاط ويترتب على ذلك عدم القدرة على تحديد طرق 

المعالجة المناسبة كما يترتب عليه صعوبة تحديد المسؤولية الفردية عن كل انحراف وكل ذلك 

 سبابها.ين حول تفسير الانحرافات وتحديد أزيادة الفجوة بين المحاسبين والفنيؤدي إلى 

ئج هي مركزي حيث تتمتع الإدارة التنفيذية بالسلطة في اتخاذ القرارات وتكون النتاالنظام الفي ظل . 5

ذ تصبح التكاليف المعيارية قيد على حركة الإدارة التنفيذية في اتخاالمعيار الفاصل في التقويم. 

 بيع والتوزيعالالقرارات التي تراها مؤثرة على مستوى النشاط والمثال على ذلك ان تكاليف 

 حد من حرية الحركة لإدارة التسويق.ت)على مستوى الإدارة المركزية(  المعيارية

بمثابة محددات التكاليف المعيارية بشكلها التقليدي تتحدد في ظل ظروف محددة وتعد هذه الظروف . 6

ن التكاليف المعيارية تدفع الإدارة إلى الالتزام بهذه المحددات والاستسلام لها ، ومعنى ذلك أللعمل

جل لمستمر نحو تحجيم هذه القيود من أوهو ما لا يتفق مع رشد الإدارة في ضرورة البحث ا

 تخفيض التكاليف وليس تحديد التكاليف في ظل هذه القيود.

كان  إذاية تعد اداة رقابية وليس اداة تصحيحية فهي تعكس فقط ما الانحرافات عن التكاليف المعيار. 7

عن جل المستقبل يتطلب توفير بيانات أالماضي في حدود التوقعات عن المستقبل بينما التصحيح من 

كما ان تقرير الانحرافات عن التكاليف المعيارية التقليدية عادة يصل بعد الانحرافات، سباب أ

 ل من الصعب معالجتها.حدوث المشكلة مما يجع

أنه نتيجة لظهور العديد من التغيرات في بيئة التصنيع الحديثة ومنها ( 32، 2112الهباء، ويضيف ). 2

نظام الإنتاج بالوقت المحدد، ودورة حياة المنتج، والتحسين المستمر، وغيرها، كان له تأثير على 

بشكله التقليدي وتحليل الانحرافات والتقرير نظام التكاليف المعيارية مما أنتج انتقاد لهذا النظام 

يتجاهل ما  هأنعنها، حيث أصبح غير ملائم للرقابة على التكاليف في ظل بيئة التصنيع الحديثة. و

يحدث من تغير في البيئة الخارجية ويعتمد على ظروف الفنية الداخلية للشركة عند وضع التكاليف 

لإنتاج مع تجاهله المراحل الاخرى الخاصة بالمنتج والمتمثلة المعيارية، كما تتم الرقابة في مرحلة ا

في باقي دورة حياة المنتج كما يتجاهل النظام استخدام المقاييس غير المالية والتي اصبحت ذات 

الاهمية في بيئة التصنيع الحديثة، كذلك يتجاهل النظام تكاليف الجودة والرقابة عليها بشكل منفصل 

 .ظام لقياس ورقابة الجودةود نحيث هناك اهتمام بوج

عادة إمن الاهمية  أصبح، لذا ثتها بيئة التصنيع الحديثةدونظرا  إلى تعدد الانتقادات التي اح  

النظر في هيكل التكاليف طبقا للأهمية البيئة لعناصر التكاليف وتأثير هذه البيئة على تكلفة المنتج 

 طويرها من حيث الشكل والمحتوى والاهداف.عادة النظر في نماذج التقارير التقليدية وتإو

 والثقافة التنظيميةنظام التكاليف المعيارية وعلاقته بمستجدات بيئة التصنيع الحديثة  2ج4

باعتباره نظام للرقابة ثل أي نظام بالبيئة المحيطة به، تأثر نظام التكاليف المعيارية مثله م  

ن يتناسب معها وقت تطبيقه ليتفاعل مع جلها. وأأيجب ان يتلاءم مع البيئة التي اعد وصمم من 
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التغيرات ويتأثر بالمستجدات التي تحدث في تلك البيئة حتى يمكن تحقيق اهدافه المنشودة بأكبر قدر 

 من الكفاءة والفاعلية.

ضرورة البحث عن الاساليب إلى  وقد ادت التغيرات التي رافقت بيئة التصنيع الحديثة  

تستطيع الشركات البقاء في عالم مليء بالمنافسة وبالتالي اصبحت التكنولوجيا  جديدة حتىالتصنيع ال

تحقيق التفوق في البيئة إلى  الحديثة من الادوات الضرورية للشركات الصناعية التي تسعى

 دىالشركات الصناعية أوعلى ذلك فأن التطور في نظم التصنيع في العديد من  ،الصناعية الحديثة

يكون  ولكي ،توقف عليها نجاح الشركات من عدمهالنظم بمثابة حجر زاوية التي ي اعتبار تلكإلى 

عليه تحقيق الاهداف التي ترغب الشركة في انجازها ويقدم  ،فعالية نظام التكاليف المعيارية ذو

 المعلومات المطلوبة من حيث الكمية والنوعية والتحليل والدقة بالشكل المناسب والتوقيت المناسب.

متمثلا في قيمة  ام اقل من العائد المتوقع منه،ن تكون تكلفة التصميم وتشغيل النظأيجب مراعاة كما 

إعداد المعلومات التي يقدمها النظام حيث ان استخدام نظام التكاليف المعيارية يجعل من السهل 

رارات مثل في اتخاذ ق دارةويساعد الإ داءعمليات المراقبة ويساعد في تقويم الأ الموازنة ويسهل

نما يمتد ليخدم كافة إشركات الصناعية فقط والوهذه المزايا لا تقتصر على  ،تسعير المنتجات

حيث ترتبط الميزة المعيارية الشركات بكافة مجالاتها، كما اثرت المنافسة على نظام تكاليف 

به من تطوير  على عناصر التكاليف وما تقوم ما تحققه من الرقابةي شركة بالتنافسية المتحققة لأ

كثر أ إنتاجساليب أفضل وأمنتجات إلى  منتجات حتى تصلاللمنتجاتها مع مواصلة الابتكار في 

 (21-12، 2112كفاءة. )الهباء، 

( إطارا  لتطوير نموذج تحليل الانحرافات التقليدي 1، 2116دراسة )علي،  قدمتوقد  

المتغيرات البيئية الحديثة للصناعة، والتي لتفعيل أداء نظام التكاليف المعيارية الذي انخفض نتيجة 

تكنولوجيا التصنيع المتقدمة، وقدم ذلك الإطار لمن أهمها ازدياد حدة المنافسة واستخدام الشركات 

منظور استراتيجي يساهم في الوصول بالتكلفة إلى حدودها  على أساسمن خلال بناء معايير 

ركة، وكذلك تعديل نموذج تحليل الانحرافات الاستراتيجية ومن ثم تحسين استغلال موارد الش

المتعارف عليه ليكون أكثر ملاءمة لبيئة التصنيع الحديثة مما يحقق نتائج أفضل في مجالات 

 التخطيط والرقابة وتقييم الأداء.

، أ( الاهداف المتنوعة لنظام التكاليف المعيارية في 2117واستعرضت دراسة )حمودة   

ة ومحاولة اقتراح بعض الأساليب لتطوير النظام والمساعدة في تحسين ظل بيئة التصنيع الحديث

معيارية التقليدي لبيئة التكاليف الادوات تقويم الأداء. وأشارت الدراسة إلى مشكلة عدم ملاءمة نظام 

التصنيع الحديثة في ظل التطورات التكنولوجية وتزايد حدة المنافسة العالمية، حيث أصبح النظام 

على الوفاء بمتطلبات هذه البيئة لذلك لا بد من تطوير النظام ليلبي حاجة الإدارة السريعة غير قادر 

والمتلاحقة والمتجددة. وقد توصلت الدراسة إلى أن نقص الوعي بأهمية وفوائد نظام التكاليف 

، والذي أدى إلى عدم تطبيقهم للنظام. اما الشركات الدراسة المعيارية في أغلب شركات عينة

لكي يستطيع  همطبقة للنظام فهي تطبق النظام التقليدي الامر الذي يتطلب إعادة تصميم وتطويرال

القيام بتوفير المعلومات التكاليفية اللازمة لتحقيق التخطيط والرقابة بصورة تمكنها من ترشيد 

 القرارات الإدارية المختلفة.

لتصنيع الحديثة على ادوات ( مدى تأثير تقنيات ا12-1، 2111واختبرت دراسة )سعيد،   

الرقابة على عناصر التكاليف، وتحليل مدى ملاءمة أساليب التكاليف المعيارية المستخدمة في ظل 
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نظم التصنيع التقليدية للاستخدام كأدوات للرقابة في نظم التصنيع الحديثة وكذلك تطوير وتحسين 

تناولت الدراسة نظام التكاليف المعيارية و لتقنيات،نظام التكاليف المعيارية ليصبح ملائما  لتلك ا

ودوره في الرقابة على التكاليف في ضوء المتغيرات التي استجدت في بيئة التصنيع الحديثة 

وتركزت مشكلة الدراسة في بيان أثر المتغيرات التي طرأت على الاستراتيجيات الإدارية 

للتكاليف المعيارية وبحث أمكانية التوصل المصاحبة لبيئة التصنيع الحديثة، وفعالية الدور الرقابي 

إلى إطار متكامل لتطوير هذا الدور ليتناسب مع استراتيجيات بيئة التصنيع الحديثة وتجنب اوجه 

القصور الموجودة فيه. وقد توصلت الدراسة إلى ان محاسبة التكاليف المعيارية تخلفت عن ملاحقة 

ما جعلها في شكلها الحالي غير صالحة للاستخدام التغيرات والتطورات في تكنولوجيا التصنيع م

 تقنيةفي بيئة التصنيع الحديثة. وأكدت على انه حتى يتوافق التحليل التقليدي لانحرافات التكلفة مع 

ولكي ، الإنتاج في الوقت المحدد يجب إضافة انحرافات اخرى تتعلق بالمخزون من المواد الخام

ن مدى تحقيق الاهداف الاستراتيجية والتعرف على موقعها تتمكن الشركة الصناعية من الكشف ع

إضافة انحراف اخر للتحليل  ، لا بد منالتنافسي بمنظور واسع لا يقتصر على الرؤية الداخلية فقط

 .للشركةالتقليدي يتعلق بالوضع التنافسي 

 ( أهمية تطوير نظام التكاليف المعيارية الذي31-2، 2112وناقشت دراسة )الهباء،   

تحددت أهدافه وسياساته وفلسفاته في ضوء بيئة التصنيع التقليدية ليتلاءم مع متطلبات بيئة التصنيع 

الحديثة، وبما يساهم في نجاح شركات الاعمال الصناعية المصرية وبجعلها قادرة على مواجهة 

يرات الامر تحديات المنافسة المحلية والدولية. وقد توصلت الدراسة إلى ان ظهور العديد من التغ

الذي أدى إلى جعل نظام التكاليف المعيارية لم يعد يحقق الدور الرقابي المرجو منه مما نتج عن 

ذلك ظهور العديد من الاساليب المحاسبية الحديثة، حيث حاول بعض الباحثين استخدامها كبديل عن 

عن التكاليف المعيارية ولكن  التكاليف المعيارية. كما اثبتت الدراسة بأن هذه الأساليب لا تعد بديلا  

وقد اوصت الدراسة بتطوير  ه القصور التي يعاني منها النظام،يمكن الاستفادة منها في تطوير اوج

نظام التكاليف المعيارية من خلال عدة مجالات اهمها تطوير طرق اعداد المعايير وتطوير نظام 

 لى اساس النشاط.الرقابة باستخدام تقنية هندسة القيمة وتقنية المحاسبة ع

ن هناك علاقة أمما سبق يتضح ان نظام التكاليف المعيارية يتأثر بالبيئة المحيطة به و 

دوره بكفاءة  داءوطيدة بينهما ونتيجة لذلك كثر الجدل في السنوات الاخيرة حول مدى ملاءمته لأ

التخلي عنه  عبريكون أن ما إ. لذا فإن مجال التطوير المستحدثة في ظل ظروف البيئة الصناعية

عبر تطويره من خلال استحداث معايير وطرق تحليل انحرافات أو  ،واستبداله بنظم أكثر ملائمة

تتناسب مع بيئة التصنيع الحديثة، وتكامله مع التقنيات المحاسبية المعاصرة واستخدام الإمكانات 

 التكنلوجية.

من البحث( قد تناولت أهم ويلاحظ أن الدراسات السابقة )في المحور الثاني والرابع  

الانتقادات التي وجهت لنظام التكاليف المعيارية في ظل بيئة التصنيع الحديثة، وحاولت تقديم 

واستعراض محدودية هذا النظام ودوافع ومقترحات التطوير، إلا أي من تلك الدراسات لم يظهر 

لنظام التكاليف المعيارية في بوضوح أثر بيئة التصنيع الحديثة على كل مجال من مجالات التطوير 

 ضوء تباين الثقافة التنظيمية للشركة.

فيما يخص علاقة نظام التكاليف المعيارية بالثقافة التنظيمية، فإن المنظور التقليدي  حيث  

للنظام يكون أكثر استجابة وملاءمة للثقافة المبنية على الرقابة، في حين أن الثقافة المبنية على 
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اع تكون أكثر دافعية لتطوير هذا النظام وتوسيع معاييره ومقاييسه لتناسب وتستجيب المرونة والابد

 لاستراتيجيات الشركة المتغيرة.

 هم ااقساليب المستخدمة لتطوير نظام التكاليف المعيارية لمواكبة بيئة التصنيع الحديثةأ 3ج4

حيث ظهرت  ،نتاجم الإالتي حدثت في نظ ةالتطورات التكنولوجيواكب الفكر المحاسبي   

في الوقت  نتاجالإالتكلفة على اساس النشاط، و تقنيةالعديد من الاساليب المحاسبية المستخدمة مثل 

 .)*(الجودة الشاملة، والتكلفة المستهدفة، وهندسة القيمة إدارةالمحدد، و

يارية يمكن القول أن تقنية التكلفة على اساس النشاط لا تتعارض مع نظام التكاليف المعو   

عن نظام  بديلا   تعدولا يغني عن استخدام معايير التكلفة حيث ان تقنية التكلفة على اساس النشاط لا 

ما هو في إلى  عن طريق التكامل فيما بينهم للوصول اتكاليف المعيارية ولكن يمكن الاستفادة منه

ليف غير المباشرة. فيما يخص التكا صالح الشركة وبما يحقق التطوير المطلوب للنظام وخصوصا  

اما بالنسبة لتقنية التكلفة المستهدفة فإنها لا تتعارض مع التكاليف المعيارية ولكن يمكن النظر اليها 

متغيرات تكلفة المستهدفة تعكس الاستجابات للالن لنظام التكاليف المعيارية وذلك لأنها مكملة على أ

يحقق نوع من التكامل والمزج بين التكلفة السوق والمنافسين بما  وتوجهاتالداخلية والخارجية 

 مستهدفة بما يحقق مصالح الشركة.الالمعايير إلى  المستهدفة والمعايير للوصول

به مع تقنية بالنسبة لتقنية هندسة القيمة فهي تقنية تختلف عن التكاليف المعيارية وتتشاو  

لمبدئي للمنتج وما بعدها وتقدير تكلفة ن كل منهما يتحدد اثناء مرحلة التصميم اتكلفة المستهدفة في أ

تنفيذه ويختلف نظام تكاليف المعيارية عن تقنية هندسة القيمة، حيث يمكن استخدامها كتقنية مساندة 

 لنظام تكاليف المعيارية لوضع المعايير.

م في الوقت المحدد فإنها تعد مقبولة في حالة واحدة فقط وهي التزا نتاجما بالنسبة لتقنية الإأ  

الموردين بتوفير المواد الخام عند طلبها فورا  وسهولة الحصول على وسائل نقل المخزون من 

خامات ووحدات تامة بأعلى درجة ممكنة من الكفاءة، ويتضح مما سبق ان الجمع والمزج بين 

الاساليب والمداخل المختلفة للمعاير يساعد في الحصول على معايير تتسم بالمرونة وتتلاءم مع 

ومن ثم ليس هناك  ،تطور والتقييم المستمر في بيئة التصنيع مما يجعلها تتصف بالواقعية للتحققال

ما يتعارض مع وجود التكاليف المعيارية واستخدامها في بيئة التصنيع الحديثة على الرغم من 

ف المعيارية تكاليالن ع ن وجودها لا يعتبر بديلا  ألا إ ،ة الحديثةيمحاسبالساليب الأظهور العديد من 

لوضع وتحديد معايير التكلفة وهذا بدوره يجعل معايير التكلفة  مناسبا   ولكن يمكن اعتبارها مدخلا  

 .المستمرة داخل الشركة وخارجهاتطورات المع  مة وتوافقا  أكثر ملاء

 : التحليل ااقحصائي الوصفي واختبار الفرضياتخامسالمحور ال

 رضيات البحث وعلى النحو الآتي:للتحقق من ف تم تخصيص هذا المحور  

 مجتمع وعينة البحث 1ج5

ممثلا  بطلبة ذوي التخصصات المحاسبية من المجتمع الأكاديمي ب تمثل مجتمع البحث  

( التالي يوضح أعداد 1الدراسات العليا وأساتذة المحاسبة في الجامعات العراقية، والجدول )

ا والتي كانت صالحة تمارة، والأعداد المستلمة منهاس 111استمارات الاستبيان الموزعة والبالغة 

 للتحليل واختبار الفروض.

                                                           
 (.91-67، 2117)ياسر، ذلك ينظر في المذكورة أعلاه التقنيات للوقوف على مفاهيم  )*(
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 الموزعة والمستلمة من الأفراد عينة الدراسةاستمارات الاستبانة عدد : (1الجدول )

 البيان
اامعة 

 تكري 

اامعة 

 الموصل

اامعة 

 بغداد

اامعة 

 صلاح الدين
 الإامالي

 111 25 25 25 25 الموزعة عدد ااقستمارات

 18 11 21 23 25 المستلمة الصالحة للتحليل ااقستماراتعدد 

 %18 %22 %11 %22 %111 الصالحة للتحليلااقستمارات نسبة 

 .ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

، بنظام التكاليف المعيارية كمتغير تابعتضمنت الدراسة ثلاثة متغيرات أساسية تمثلت وقد   

، والثقافة التنظيمية كمتغير حاكم وكذلك كمتغير مستقل وسيط، غير مستقلبيئة التصنع الحديثة كمتو

( التالي هذه المتغيرات مع عدد وتسلسل العبارات الممثلة لكل 2وللتوضيح أكثر يعرض الجدول )

 .استمارة الاستبيانمتغير منها كما هو مدرج في 

 ستبياناستمارة الامتغيرات الدراسة وأرقام العبارات في : (2الجدول )

 التسلسل الأبعاد المتغير المستقل

 بيئة التصنيع الحديثة
 1-1 الظروف البيئية

 11-2 النظم الصناعية التي افرزتها التطورات التكنولواية

 الرقم الأبعاد المتغير التابع

 22-12 التخطيط نظام التكاليف المعيارية

 28-23 داءالرقابة على التكاليف وتقويم الأ

 31-22 القراراتاتخاذ 

 الرقم الأبعاد المتغير الحاكم

 31-31 الثقافة المحافظة الثقافة التنظيمية

 48-32 الثقافة الإبداعية  

 .ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

 استمار  ااقستبياناختبار صدق وثبات  2ج5 

تم التأكد ثبات، حيث إجراء اختبار الصدق والتم  لاستمارة الاستبيانبعد التصميم المبدئي   

باحتساب الصدق الذاتي عن طريق إيجاد الجذر التربيعي لمعامل الثبات ألفا  الاستبانةمن صدق 

، في حين تم قياس ثبات الاستبانة %95،2والذي بلغ ( Cronbach's Alpha Coefficient)كرونباخ 

وتعد هذه القيم مقبولة . وذلك لكافة عبارة الاستبانة % 91،9باستخدام ألف كرونباخ والذي بلغ 

يعكس توافر الاعتمادية والثقة بمتغيرات الدراسة، وتؤكد صلاحيتها لمراحل التحليل  الذيبالشكل 

 التالية.

 التحليل الإحصائي الوصفي 3ج5

( 3فيما يتعلق بتوزيع مفردات العينة وفق ا للمتغيرات الديموغرافية، يوضح الجدول )  

 وكما يلي: التوزيع الخاص بالأكاديميين
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 توزيع مفردات العينة وفق ا للمتغيرات الديموغرافية: (3الجدول )

 النسبة % العدد الفئة

التحصيل 

 العلمي

 2862 23 مسجل في برنامج المااستير

 3265 34 مااستير

 1261 12 مسجل في برنامج الدكتوراه

 14 12 دكتوراه

سنوات 

 الخبر 

 1863 14 أقل من سنة

 2261 12 واتسن 1-5

 3164 22 سنوات 8-11

 3162 28 سنة فأكثر 11

اللقب 

 العلمي

 2862 23 معاون باحث

 2262 24 مدرس مساعد

 2162 11 مدرس

 22 12 أستاذ مساعد

 263 2 أستاذ

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

الذين المستقصى منهم  عددبلغ  فقد من حيث المؤهل العلمي أنه( 3ويتضح من الجدول )  

من إجمالي حجم العينة  %73قارب مفردة بنسبة ت 63مؤهل الماجستير كحد ادنى  يحملون

(N=86) ،عدد مناسبة من حيث المؤهل العلمي للأفراد عينة البحث، أما من حيث عد نسبة ت وهي

 53اكثر من ست سنوات لذين كانت سنوات خبرتهم بلغ عدد المستقصى منهم افقد  ،سنوات الخبرة

بلغ عدد المستقصى منهم الذين هم ، أما من حيث اللقب العلمي، فقد %61مفردة بنسبة تقارب 

وهذه النسب تعد  من إجمالي حجم العينة،تقريبا   %25مفردة بنسبة  39مدرس لغاية أستاذ، بدرجة 

 ديمي.ملائمة من حيث الخبرة والمستوى العلمي الاكا

 متغيرات البحث واختبار الفرضيات وصف وتشخيص 4ج5

وتتحدد المهمة هنا في تشخيص أراء عينة البحث ومواقفهم التي تفصح عن متضمنات بيئة   

وقد تم استخدام البرنامج الإحصائي  والثقافة التنظيمية، التصنيع الحديثة ونظام التكاليف المعيارية

(SPSS )ابية والانحرافات المعيارية، والاهمية النسبية، لمتغيرات للحصول على الأوساط الحس

 ( الآتي:2)، والمبينة في الجدول البحث

 البحثوصف متغيرات : (2الجدول )

 %الأهمية النسبية ااقنحراف المعياري الوسط الحسابي المتغيرات

 116182 1،43254 464131 بيئة التصنيع الحديثة

 116254 1،45121 464422 أواق . الظروف البيئية

 126341 1،45412 463824 التطورات التكنولواية نتيجةثانيا . النظم الصناعية 

 186251 1،32225 463422 نظام التكاليف المعيارية

 126184 1،51212 463232 الثقافة التنظيمية للشركات

 126412 1،52281 463218 الثقافة المحافظة .أواق  

 116314 1،41825 464152 الثقافة الإبداعية .ثانيا  

 .ينعداد الباحثإالمصدر: الجدول من 



 2112/ 1ج (22)( العدد 2مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية/ المجلد ) كلية الإدارة والاقتصاد/ -جامعة تكريت 

 

21 

 

لمتغيرات  والأهمية النسبية ( قيم الأوساط الحسابية والانحراف المعياري2يبين الجدول )  

لى مستوى عينة الأفراد عبيئة التصنيع الحديثة ونظام التكاليف المعيارية والثقافة التنظيمية 

(، وهي تمثل توافق كبير 273279-272277وساط الحسابية ما بين )حيث كانت قيم الأ، المبحوثين

 (، في حين بلغت اعلى1،5776-1،39795معياري مقبول يتراوح بين ) بانحرافلهذه المتغيرات 

ة التصنيع الحديثة، أما ئ( وهي للظروف البيئية لبي%227952ة النسبية ما بين المتغيرات )أهمي

وهذا يؤكد أن أغلب العينة  ( وهي لنظام التكاليف المعيارية،%267952) ة نسبية فبلغتأهمي دنىأ

 ابتهم ما بين موافق تماما  وموافق.كانت اج

لا بد من بيان علاقات اختبار فرضيات البحث  وقبلوبعد تناول وصف متغيرات البحث   

 تي:( الآ5لبحث والتي يظهرها الجدول )بين متغيرات االارتباط 

لات الارتباط بين أبعاد بيئة التصنيع الحديثة ونظم التكاليف المعيارية وأبعاد معام قيم :(5الجدول )

 الثقافة التنظيمية

تصنيع  

 حديثة

ظروف 

 بيئية

نظم 

 صناعية

تكاليف 

 معيارية

ثقافة 

 تنظيمية

ثقافة 

 محافظة

ثقافة 

 ابداعية

       1 تصنيع حديثة

 ظروف بيئية
**       

1،921 1      

 صناعيةنظم 
** **      

1،963 216،1  1     

تكاليف 

 معيارية

** ** **     

1،719 663،1  627،1  1    

 ثقافة تنظيمية
** ** ** **    

1،293 1،223 1،512 1،677 1   

 ثقافة محافظة
** ** ** ** **   

1،326 1،336 1،392 1،522 1،961 1  

 ثقافة ابداعية
** ** ** ** ** **  

1،569 1،222 1،591 1،712 1،922 1،212 1 

(1،11: وتعني أن الارتباط دال معنويا  عند ) ** (1،15: وتعني أن الارتباط دال معنويا  عند ) *   

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. ين: الجدول من إعداد الباحثالمصدر

البحث وابعادها وجود علاقة ارتباط معنوية بين كافة متغيرات أعلاه  الجدولويتضح من   

ن تم التأكد من وجود علاقة ارتباط معنوية بين كافة أوبعد (. 1711الفرعية، عند مستوى معنوية )

 متغيرات البحث، يمكن اختبار فرضيات التأثير وكما يلي:

هناك تأثير ذو دلالة إحصائية لبيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف : الفرضية لأولى -

 المعيارية.

بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف فقد تم قياس تأثير  ولتأكيد هذه الفرضية  

 ( التالي:6كما هو موضح في الجدول ) المعيارية
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 (: نتائج تحليل ااقنحدار البسيط لتأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية8الجدول )

R 2R 2Adjusted R  قيمة(F) الداقلة المعنوية 

16212 16512 16422 146135 1،111 

 (βمعامل ااقنحدار ) المتغيرجالبعد
 قيمة الحد الثاب 

(T) 

 الداقلة

 المعنوية

مستوى 

 الداقلة

 1،11 1،111 26211 16212 بيئة التصنيع الحديثة

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

=  (F)ثبوت معنوية نموذج الانحدار، حيث بلغت قيمة  أعلاهويتضح من الجدول   

بيئة التصنيع ثبوت معنوية معاملات و (.1،11(، وهي معنوية عند مستوى المعنوية )227235)

 ( عند مستوى معنوية97211)بيئة التصنيع الحديثة ل (T)والحد الثابت، حيث بلغت قيمة  الحديثة

عند  تأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية،عنوية ثبوت مو (.1،11)

بلغت قيمة معامل كما  β ( =17719.)(، حيث بلغت قيمة معامل الانحدار 1،11مستوى معنوية )

من  %2،15تفسر ما نسبته بيئة التصنيع الحديثة (، مما يدل على أن 17512= ) R)2)التحديد 

 .تطوير أهداف تطوير نظام التكاليف المعياريةفي مستويات التغيرات التي تحدث 

بيئة التصنيع الحديثة في بتأثير  ةالمتعلق ىالأول يةوتؤكد هذه النتائج على صحة الفرض  

 تطوير نظام التكاليف المعيارية.

تكاليف هناك تأثير ذو دلالة إحصائية للثقافة المحافظة للشركة في تطوير نظام ال الفرضية الثانية: - 

 .المعيارية

الثقافة المحافظة للشركة في تطوير نظام التكاليف فقد تم قياس تأثير  يةالفرض ولتأكيد هذه  

 ( التالي:7كما هو موضح في الجدول ) المعيارية

 الثقافة المحافظة للشركة في تطوير نظام التكاليف المعيارية (: نتائج تحليل ااقنحدار البسيط لتأثير2الجدول )

R 2R 2Adjusted R ( قيمةF) الداقلة المعنوية 

16511 16348 16331 446421 1،111 

 (βمعامل ااقنحدار ) المتغيرجالبعد
 قيمة الحد الثاب 

(T) 

 الداقلة

 المعنوية

مستوى 

 الداقلة

 1،11 1،111 86882 16511 الثقافة المحافظة

 حليل الإحصائي.بالاعتماد على نتائج الت ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

وثبوت معنوية  (F)ويتضح من الجدول أعلاه ثبوت معنوية نموذج الانحدار، الممثل بقيمة   

(، 1،11في تطوير أهداف نظام التكاليف المعيارية، عند مستوى معنوية ) المحافظةتأثير الثقافة 

R ( =17326 ،))2(. كما بلغت قيمة معامل التحديد )β ( =17522حيث بلغت قيمة معامل الانحدار 

من التغيرات التي تحدث في مستويات  %32،6تفسر ما نسبته  محافظةمما يدل على أن الثقافة ال

 .ةالثاني يةوتؤكد هذه النتائج على صحة الفرض تطوير أهداف تطوير نظام التكاليف المعيارية.

 وير نظام التكاليف المعيارية.هناك تأثير ذو دلالة إحصائية للثقافة الابداعية في تط الفرضية الثالثة: -

الثقافة الابداعية للشركة في تطوير أهداف نظام فقد تم قياس تأثير  يةالفرض هولتأكيد هذ  

 ( التالي:2كما هو موضح في الجدول ) التكاليف المعيارية
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ظام الثقافة الابداعية للشركة في تطوير أهداف ن (: نتائج تحليل الانحدار البسيط لتأثير2الجدول )

 التكاليف المعيارية

R 2R 2Adjusted R ( قيمةF) الداقلة المعنوية 

16212 16512 16511 186221 1،111 

 (βمعامل ااقنحدار ) المتغيرجالبعد
 قيمة الحد الثاب 

(T) 

 الداقلة

 المعنوية

مستوى 

 الداقلة

 1،11 1،111 26212 16212 الثقافة ااقبداعية

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. ينثالمصدر: الجدول من إعداد الباح

والبالغة  (F)ويتضح من الجدول أعلاه ثبوت معنوية نموذج الانحدار، الممثل بقيمة   

( وثبوت معنوية تأثير الثقافة الابداعية في تطوير أهداف نظام التكاليف المعيارية، عند 267272)

(. كما بلغت قيمة معامل 17712= ) βدار (، حيث بلغت قيمة معامل الانح1،11مستوى معنوية )

من التغيرات  %51،7(، مما يدل على أن الثقافة الابداعية تفسر ما نسبته 17517= ) R2))التحديد 

وتؤكد هذه النتائج على  التي تحدث في مستويات تطوير أهداف تطوير نظام التكاليف المعيارية.

 .ةالثالث يةصحة الفرض

ف تأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية في ضوء يختل الفرضية الرابعة: -

 اختلاف الثقافة التنظيمية )الثقافة المحافظة، والثقافة الإبداعية(.

بيئة التصنيع الحديثة في تطوير أهداف نظام التكاليف فقد تم قياس  يةالفرض ولتأكيد هذه  

مية )الثقافة المحافظة، والثقافة الإبداعية(. من خلال عمل في ضوء اختلاف الثقافة التنظي المعيارية

الثقافة المحافظة كمتغير حاكم، الأولى  المعادلة نموذجي معادلة انحدار خاصة بالتأثير، تظهر في

 ( التالي:9وفي الثانية الثقافة الإبداعية كمتغير حاكم، كما هو موضح في الجدول )

في تطوير أهداف  بيئة التصنيع الحديثةتأثير  لاختلاف متعددال(: نتائج تحليل الانحدار 9الجدول )

 في ضوء الثقافة المحافظة والثقافة الإبداعية نظام التكاليف المعيارية

 الثقافة ااقبداعية الثقافة المحافظة 

2R 
Adjusted 

2R 
(F) Sig. 2R 

Adjusted 
2R 

(F) Sig. 

16812 16811 826322 1،11 16843 16835 24613 1،11 

 .Sig.  (β) (T) Sig (T) (β) المتغير

بيئة التصنيع 

 الحديثة

بيئة التصنيع  1،11 26215 16428

 الحديثة

16442 56832 1،11 

 1،11 56224 16458 الثقافة ااقبداعية 1،11 56133 16321 الثقافة المحافظة

 يبالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائ ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

ويتضح من الجدول أعلاه ثبوت معنوية نموذج الانحدار، لكلا المعادلتين، الا ان نموذج   

، (727232والبالغة ) (F)قيمة ما تؤكده  الأفضل، وهذامتضمن للثقافة الإبداعية هو النحدار الا

ة (، عند مستوى معنوي677372) (F)مقارنة بالنموذج المتضمن للثقافة المحافظة حيث بلغت قيمة 

في النموذج المتضمن للثقافة الإبداعية عما هو  βعن زيادة قيمة معامل الانحدار  (، فضلا  1،11)

في النموذج الآخر، مما يؤكد وجود الاختلاف بالتأثير نتيجة لاختلاف نوع الثقافة التنظيمية السائدة 

بين النموذجين،  تتفاوت، )2Adjusted R) المعدل يمة معامل التحديدلوحظ أن ق كمافي الشركة، 
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من التغيرات التي  %61تفسر ما نسبته  حيث ظهر أن بيئة التصنيع الحديثة مع الثقافة المحافظة

، في حين أن النموذج المتضمن تطوير نظام التكاليف المعياريةتطوير أهداف  تحدث في مستويات

وتؤكد هذه  .لتغيراتمن تلك ا %63،5بيئة التصنيع الحديثة والثقافة الإبداعية تفسر ما نسبته ل

 .ةالرابع يةالنتائج على صحة الفرض

يزداد تأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية عند توسيط  الفرضية الخامسة: -

 الثقافة المحافظة.

( لقياس هذه التأثيرات AMOS: Ver. 22وقــد تــم اســتخدام الــبرنامج الإحصــائــي )  

وغير المباشرة بين بيئة التصنيع الحديثة ونظام التكاليف المعيارية، عند توسيط الثقافة  المباشرة

 .يةالفرض هذهنتائج التحليل الإحصائي لاختبار ( التالي 11الجدول )عرض ويالمحافظة، 

بيئة التصنيع الحديثة في ل(: نتائج تحليل التأثيرات المباشرة وغير المباشرة والكلية 11الجدول )

 ام التكاليف المعيارية، عند توسيط الثقافة المحافظةنظ

قيمة معامل  المتغير

 المسار المباشر

قيمة معامل المسار 

 غير المباشر

قيمة معامل 

 التابع الوسيط المستقل المسار الكلي

بيئة التصنيع 

 الحديثة

الثقافة 

 المحافظة

نظام التكاليف 

 المعيارية

**1،428 1،143 582،1** 

 (.1،11عنى أن الارتباط دال معنويا  عند )**: وت

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

لبيئة التصنيع الحديثة في نظام التكاليف ويتضح من الجدول أعلاه زيادة التأثير المعنوي   

(، وهي قيمة التأثير غير 1،123ة )، حيث بلغت قيمة الزيادالمعيارية، عند توسيط الثقافة المحافظة

 .  ةالخامس يةالفرضمما يسفر عن ثبوت صحة  المباشر

يزداد تأثير بيئة التصنيع الحديثة في تطوير نظام التكاليف المعيارية عند توسيط : الفرضية السادسة -

 الابداعيةالثقافة 

فرض، عبر اســتخدام ( التالي نتائج التحليل الإحصائي لاختبار هذا ال11يعرض الجدول )  

 ( لقياس التأثيرات المباشرة وغير المباشرة.AMOS: Ver. 22برنامج )

بيئة التصنيع الحديثة في (: نتائج تحليل التأثيرات المباشرة وغير المباشرة والكلية ل11الجدول )

 الابداعيةالثقافة تطوير نظام التكاليف المعيارية عند توسيط 

قيمة معامل  المتغير

 المباشر المسار

قيمة معامل المسار 

 غير المباشر

قيمة معامل 

 التابع الوسيط المستقل المسار الكلي

بيئة التصنيع 

 الحديثة

الثقافة 

 بداعيةالا

نظام التكاليف 

 المعيارية

**1،442 1،281 1،212** 

 (.1،11**: وتعنى أن الارتباط دال معنويا  عند )

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي. ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

لبيئة التصنيع الحديثة في نظام التكاليف ويتضح من الجدول أعلاه زيادة التأثير المعنوي   

(، وهي قيمة التأثير غير 1،261، حيث بلغت قيمة الزيادة )المعيارية، عند توسيط الثقافة الابداعية

 . ةادسالس يةالمباشرة مما يسفر عن ثبوت صحة الفرض
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سوف يزداد  ع( ان تأثير بيئة التصني11( و)11ويلاحظ من خلال المقارنة بين الجدول )  

ن الثقافة الإبداعية الثقافة المحافظة، مما يدل على أ من بشكل أكبر عند توسيط الثقافة الإبداعية بدلا  

 واستجابة   ية تماشيا  الشركة لتطوير نظام التكاليف المعيار إدارةتعمل بصورة أكثر فاعلية في دفع 

 لبيئة التصنيع الحديثة.

 والتوصيات النتائج

 فيما يلي بيانها: نتائجمجموعة من الإلى  خلص البحث :النتائج .أواق  

جوانب تأثيرها في شركات تظهر . تتضمن بيئة التصنيع الحديثة العديد من الخصائص التي تميزها، و1

 يع التكنولوجية أبرز تلك الخصائص.الأعمال، وتعد الظروف البيئية ونظم التصن

ة ها بيئ. شهد نظام التكاليف المعيارية تطورات كبيرة استجابة لمتغيرات وعوامل عديدة من بين2

التصنيع الحديثة والثقافة التنظيمية للشركة، إلا ان تلك العوامل لم تلغي دوره الفعال في الشركة، بل 

مه مع التقنيات الحديثة والمعاصرة للمحاسبة، لتلبية تطويره عبر محاولة توافقه وانسجاإلى  سعت

 متطلبات متغيرات بيئة التصنيع الحديثة، والمتوافقة مع الثقافة التنظيمية.

. تعددت التصنيفات الخاصة للثقافة التنظيمية للشركات، إلا أنه يمكن إبراز نوعين أساسيين لها عبر 3

ت العديد من الدراسات أن اختلاف نوع الثقافة التنظيمية في الثقافة المحافظة والثقافة الإبداعية، واثب

تطوير النظم المحاسبية أو  هم المحددات في اعتماد التقنيات الحديثة للمحاسبةأالشركة يعد من 

 القائمة.

. أظهرت النتائج وجود تأثير معنوي إيجابي لبيئة التصنيع الحديثة في تطوير أهداف نظام التكاليف 2

في الشركة من حيث  ختلاف الثقافة التنظيمية السائدةوأن هذا التأثير يختلف في ضوء االمعيارية، 

إبداعية، كما أظهرت النتائج أن ذلك التأثير سوف يزداد بشكل أكبر عند أو  كونها ثقافة محافظة

 توسيط الثقافة الإبداعية مقارنة بالثقافة المحافظة.

 ي تم التوصل إليها يمكن تقديم بعض التوصيات أهمها:الت بناء  على النتائجالتوصيات:  ثانيا .

. ضرورة إجراء المزيد من الدراسات حول العوامل المؤثرة في تغيير وتطوير نظام التكاليف 1

المعيارية، وأهم المستجدات المعاصرة في إجراءات عمله وتصميمه، والقيود التي تحكم وجوده من 

 عدمه في الشركات.

ثار الناتجة عن بيئة التصنيع الحديثة في الوظائف عن الآ يد من الدراسات. ضرورة إجراء المز2

والنظم المحاسبية، وبيان أهم انعكاسات تلك البيئة في تطوير إجراءات العمل المحاسبي، ومؤهلات 

 المحاسب المطلوب توفيرها لكي يتماشى مع تلك البيئة.

نظيمية بوصفها احدى المحددات المهمة التي تفسر . التوسع في اجراء الدراسات المتعلقة بالثقافة الت3

 استجابة الشركات لتطبيق وتبني النظم المحاسبية المعاصرة والحديثة.
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