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 المستخلص :

لهرامدد بتلحدد قلاعدداكلتددلكاتلبحمددى ا ل  دد قلبلدبءلبلاسددمارا لاءةلبكفددليهدد البحث ددىلتحددمل  دد   
ل2016ل-2014بحث ددىل ددكلتددلكملبحمددى ا لبحللبدةددمل حمردد ةل دد للحهدد البحكددلكاتل لااماددادلبحتمدد  ل  دد 

 ل اد لبعمرد لبلاسمارا ل بحلائ لبحرم  قلعنهالبه ال لل ملبحرجالاتلبلاسمارا  مل بحر ا نملبا لنكاط
   صللبحثاحىلبحااد ةلع لبحكلكم للةمم ا  للبحسن  مل بحرازبنةملبحلر  بحث ىلعممل جر عمل  لبح

بلاسدمارا لبحلمدكللبحدمللاسدمارا بتللأكثادلللأهرةدملنسدتةمبلببلزهدالكاند تحمل جر عمل د لبلاسدمنماتاتل
تلبكسه ل بحسن بتلث لبلاسمارا بتلبحل ا  ملث لبسمارا بلبسمارا   ماهالمارا بتلبح دبئعلبحاابمملبسلهك
لمكدلكملحل مسةاساتلبلاسمارا لبح لبتلملل  لبحضل  يلهكلبحم صةاتللكان لببلز لل ل ضلبحل ا  مبح 

بلاسدمارا بتلبحل ا  دمللبحلردللعمدملز دادةلحجد  اعمةدمل ل ملذبتلسدمارا للاسةاسداتلببح سد ل بحلرللعممل
عمددملرلةل  ز ددعلبحرثدداحملبحرسددمالبحمددكلسددمارا  ملاسدداتلبسةابح سدد ل للراحةددمبحلل بئدد بحلح  دد لبعمددمللانهددا

ل.را ئ لبلاسمابحنستةملحل بلبكهرةملأساسل

لالكلمات المفتاحية  : الفاعلية , الكفاءة , الاقتصاد , البيئة

Abstract :                                                                      

     The research aims at evaluating the efficiency of the investment 

performance of the insurance companies sector and the importance of these 

companies and the economy of the country. The research was conducted in 

the Iraqi insurance company for the period from 2014 to 2016 in order to 

identify the investment fields and compare between the investment activity 

and the return realized. The researcher reached a number of conclusions, 

the most important of which were the investments that are most important 

relative to the total investment are the fixed deposit investments followed 

by the investment of shares and bonds, then real estate investments, Yeh, 

and the main recommendations are necessary to review the investment 
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policies of the company and work with effective investment policy-making 

and work to increase real estate investments because it has achieved the 

highest financial returns and drawing investment policies that the 

distribution of funds invested on the basis of the relative importance of 

investmen returns                                                                                       

Keywords: Effectiveness , Efficiency ,economy, environment. 

 المقدمة :  

  علعرمةملبحمنرةملتحدملبم دامل  كل ع  للبلااماادلبح طنكل للي  ملاعاكلبحمى ا لب   لكتاللللللل
ا ا ل دددكللأ تددد لبحمددد ذحدددنل ددد لقددد بلبحثةدددامللاسدددمارا ل ثددداحملتاسددداطلبحمدددا ا لبحرمجرلدددملحددد قلتدددلكاتل

جلمهددال  اددللعمددمل دد ب دلاملبحمددكل  دد ملبهددالتددلكاتلبحمددى ا ل إنلطتةلددملبحرهدد للبلاسددمارا لبحرلممفددم
يجد ل  ل بنمكدا لبحمدى ا ل ن ندمل لبثرداتل احةدارلكتادلةل احةملكتالة ل هكل نر للاد  ةل سدمرلةل دعل عد

فهد ملبلاسدمارا لعد دلكتادللعكل   غ    قلع بئ ل احةملتا ةل.للاسمارا لبحمك  تاههال كل جالاتلب
لبتبلاسددددمارا ل دددداليكدددداللهدددد بلبحرفهدددد ملتحددددملبسددددمارا لبك دددد ببل ددددكلل غاحثددددالبلاسددددمارا  مل دددد لبكنكددددعم

إنلنكددداطلتدددلكملبحمدددى ا ليمرادددلل لبلاادددلبضلبحل دددا يلهل غالهدددال لسددده بلا)بحل ا  دددم لبح دبئدددعل بحاابمدددم ل
ةددامللدداحمل   للممفددملح دداءلتاسدداطل بحثلجددانتا  لبحجاندد لبك بل ددكلتصدد ب ل ثددائقلبحمددى ا للان بعهددالبحر

حاددانكليمراددلل ددكلبحلعددللبحرددض  لودد ال هدد لبحنكدداطلبلاساسددكلحهددا ل بحجاندد لبلبحدد زمل ددكلحاحددمل   ددق
بلاسده ل)بحل ا  م لبح دبئعل بحاابمم لرلممفملبحلبلاسمارا بماساطلبحرمجرلملح يهال كل جالاتلبسمارا ل

 ق بلبحرثاحىلبك بعلبحماحةم:لل لبلاالبضلبحل ا يهل سام لبسمللبضلبحث ىل  

 المبحث الأول: الإطار المنهجي للبحث .

لبحرث ىلبحاانك:لبمطا لبحنظليلحمث ىل. -للأ
 بحرث ىلبحااحى:لبمطا لبحلرمكلحمث ىل. -لب
 بحرث ىلبحلبلع:لبمطا لبلاسمنماتاتل بحم صةاتلل. -لت

ل

 الإطار المنهجي للبحث 

بدلبحث ى ل ض رلع لبكل اثلبحسال مل  لق بليسمللضلبحرث ىلبحرنهجةملبحرمثلمل كلتع للللللل
لبلآ ك:ل
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 منهجية البحث وبعض الدراسات سابقة: -1

ل: نهجةملبحث ىل1ل-ل1ل
 ل رالنكاطلبلاسمارا ل كلتلكاتلبحمى ا  لالل كلل كنمملبحث ىل مراللمشـكلة البحث: 1-1-1

لبح بقم لبحن  يم ل   اقلبحم بزنلبا لبحل بئ  لبحمللأدقلبحملصل بم ل ع لبحلا تملم   ضاتلبحن  يم
لل لعامل ب هال كل  ا ظملنان قل بلانثا لنمةجملقسا ةلتلكملبحما ا لبح طنةملبحل ي ل  لبسمارا

 .لل2014

 يه البحث ىلتحمل اليى ك: :أهداف البحث 1-1-2
دبءلبلاسمارا بتل بةانل جالاتلبلاسمارا لبحمكل   دقللأ ضدللبحل بئد لحم ص بلتحمل     لكفاءةلب - أ

لاطلةل رننمل كلكللبحرجالاتلحكلكملبحما ا . علبالل ل
لبحر ا نملبا لبلاسمارا لبحرلعطل بلاسمارا لبحرم  قلحكلكملبحما ا . - ب
   لنمائجل.للملبحما ا ل  قل اليم لبحم صللبحة نكعملبلاسمارا  مللحكلك     لبلال-لج

للهرةملبحث ىل كلبلآ ك: مراللبلهمية البحث : ا 1-1-3
  للبحمى ا للا  ةلعا مل كنلل ا  لنلبلاسمارا بتل كلتلكات ل  لبيسمر لبحث ىلبهرامللللل

عممل ع  لل  نرةملباماادياتلد بلبحلاح لقا صالد لبحلب ةمل اهال  لرللبلاسمارا ل اا
بعةمل بحل ا  مل بحمجا  مل  ل لذبتلبلااماادياتلبحنا ةمل كل لممفلبح عاعاتلبحاناعةمل بحز ل

لبلاسمار لنكاط لا  لبحلئبكنك   ل ل   لةسعم ل ك لبهرةم لبحنكاط ل حه ب لبحمى ا  لتلكات ل ك م
 بحرض  لحه .ل ل  ضاتلبحرساهرمل كل غعةملبحنف اتل  نهايلبدبتل لبلا

ل:للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللليسمن لبحث ىلبحمل لوةمل ئةسملهكلفرضية البحث : 4-1-1لل

 .  مىثللبح لب بتلبلاسمارا  ملبنمائجل     لبكدبءللاسمل بمل نهجلبحم ماللبحراحكهل)لللللللللللل

لنظليل  نهجل عتة ك ل كالآ ك:للرنهجلسام ل نا بلبحث ىلبح احكلمنهج البحث:   1-1-5

لبحفاعمةمل .للأ ل  فه م لبكدبء ل      ل فه م لحتةان لبحج بن لبحنظل م ل نا ب لفة  ل  م  لبحنظلي: بحرنهج
 اءةل  فه ملبلاامااديمل  فه ملبحتائمل.  فه ملبحلف

بحرنهجلبح صفكلبحم مامك ل اح صفلبسمل مل كلترعلبحتةاناتل بحرلم  اتلبحرنهجلبحمعتة ك:ل .لب
لأ البحم مالل لنكلبم  ي لبحنمائجلحم ا العممللأبلزلبحرضتلبتلحلإتالملعمملبحث ى للحرمعمثات

ل كنمملبحث ىل مثثاتل ل ضلبحث ىللأ لنفاها.
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 دكللغد بدلل1959/لل10/ل14 ىسس لتدلكملبحمدى ا لبحللبدةدمل دكلل:مع وعينة البحثمجت  1-1-6
 را سلترةدعللأند بكلبحمدا ا لل إعدادةلبحمدا ا ل ل دكلعدامللثكلكمللأهمةمللاس ل)لتلكملبحما ا لبحللبدةمله

ل1988 ل ددكلعدداملحكددلكاتل  لاادد لبمددا ا لعمددملبح ةدداة دد ل ى ةرهدداللر تدد لاددلب ل ددى ة لبل1964
دبللرزب حدددملترةددددعللأندددد بكلهلبحلددداإللاحغدددداءلبحملاددددلل بحسدددرا لحمكددددلكمل جدددد ل392صددد  لبح ددددلب ل)ل

 .بحما ا 

 بسمل مل كلترعلبةاناتل  لم  اتلبحث ىلبلآ ك:أدوات البحث:   1-1-7
 .نتةمهل ذبتلبحل امللر و كلبحث ىبحرلبتعلبحلمرةم:لبحرم ب لةل)علبةمل لأت .للأ
ل. بل ل ل عهالتا لبحكلكملبحرث  ثمبحر ال تلبحكلاةم:ل عللل ل نمس .لب
 هلع لبحكلكملبحرث  ثم.2016ل–ل2014 لم  اتل  ثائقل سرةم)  ا  لل  ل .لت

  بتمرم لعمملبك ك:: حدود البحث  1-1-8
ل:لتلك لبحمى ا لبحللبدةمللل.بح   دلبحرنانةم -للأ

نمةجملبثمرابلل2014/2015/2016:ل     لنكاطلبلاسمارا لحمسن بتلبح   دلبحز انةمل-بل
  .حمسن بتلبحر ك  ةللكنلل ملا للللالاتبحسج تل بص ب لبح س

 الأبحاث السابقة: 1-2
لبحث ىللل للر و ك ل ثاتلة لغال للأ  ل ثاتلة لع ام لبحمكلحها لبحرث ىلبح  بساتلبحسال م له ب يمنا ب

لبحث ىلبح احك.لللمغناء رال  صللبحة لبحثاحا نللبم ادةبح احكل بحمكل   لتلح قلبحثاحى للغةمل
ل

لالدراسات المحلية: 1-2-1
هلبسددمل بملبحنسدد لبحراحةددمل ددكل  دد   لبلاسددمارا بتلبحراددلفةمل ل2005د بسددم)لأحنمةرك لل1-2-1-1

ل.هل2002ل–ل1994مل بكهمةملحمفملة)د بسمل عتةثةمل كلعانمل  لبحراا البحللبدةملبح ن  ة
يمجسدد لهدد البح  بسددمل ددكل لاحجددملوددلفلبدب ةلبلاسددمارا بتل ددكلبحراددا البحللبدةددملبم  ةدد لللللل

ببلبحرماحملح يهال  لق بل ن  علبحفلإلبلاسمارا  ملبحمكل ملا دلل لهدالبحرادا ال ااد لبك  ل
 بذلبنهددال لكددزلعمددملتاندد لبلاسددمارا بتلااددالةلبكتددللبحرمرامددملل دد بلاتلبحلز نددمللكددنلللأسدداسل

بحفد بئ لبحن  يدملبحمدكلل سدمعةعل بلاقدلقل لعمدملبحدلغ ل د ل د ب ل  تمل ةلعد ل جدالاتلبلاسدمارا 
ال ددكل جددالاتلبسددمارا  مل ملدد دةل ددكلبحرجددالاتلبحر مةددمللأ لبحلا تةددمل. لأهدد لبحراددا البسددمارا ه

لبلاسمنماتاتلبحمكل  صم لتحاهالبح  بسملهك:
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لحمراا البحمجا  مل -للأ لبحسةاساتلبلاسمارا  م ل بن ل بح ة لبسمارا  م للأدبة لعمم لبلااماا  ع م
لبحر بزل لكةفةم ل ك ل بحرمرامم لبحلئةسم لبكه با ل  ق لعمم لبحسا حم ااغ لبا   بحلب ةمللنم

ل. بك ان
نللعدددامل   ددد بنلبحكدددفافةمل بم ادددا لبحر اسدددتكل دددكلبح ددد بئ لبحراحةدددملبحرنكددد  ةلحمرادددا اللكددد -لب

 لأ صدد لبح  بسددمللضددل  ةلبحلرددللعمددملبسددمغ بلبحسددا حمل ددكلبحراددا الل  نهددالعانددملبحث ددى
 بسدددددددمارا هال دددددددكلبحرجدددددددالاتلبلاسدددددددمارا  ملبح بقمةدددددددملب لبحلا تةدددددددمل بلاسدددددددمارا بتلبحراحةدددددددمل

ارا بتلبح ثةثةملحم سا ل وعلبحلب ةمل كلبحراا ال ل  كجةعل  تةد لبك د ببلن د ل بلاسم
بحجان لبلاسمارا يل دعلتيجدادلث ا دمل ادلفةمل لكدزلعمدملبحجاند لبلاسدمارا يل ز دادةل   سل
ب  ببلبحراا البحللبدةمللراليمناس ل علحج لبحر ت دبتل بح دبئعلح يهال د للأتدلل لفدة ل

 ز ددادةلبلا اددا لبحر اسددتكل بحردداحكل ددكلبحراددا الكهرامدد للبحرلدداطللبحمددكلادد ل ملددلضلحهددا
 كلدةاسلكفاءةللأدبءلبكنكعملبحرلممفمل لاسةرالبلاسمارا  ملعند لبعد بدلبح د بئ لبحراحةدملل ادىل

  اثحل فا ةلحمر مللبحلا تك.

هل  اسثملبلاسمارا بتل كلبحرضسساتلبحراحةملد بسمل عتةثةمل2007د بسم)بح لالح سك  ل1-2-1-2
لتلل لب ك لحمفملة)كم لبح طنةم لع لله2003-2001حمى ا  لبحر اسثم لتن لبح  بسم ل كنمم  تا 

لبح  حةمل ل كل مةا لبحر اسثم بلاسمارا بتل كلتلكاتلبحمى ا للال   للبكسسلبحرملا العماها
ل) ل ا )25 ا  لبحر مك ل بحرمةا  ل بحفل ضل بحرثادئل14ه لبحرفاهة  ل ع ل نسج  ل لا لحرلاحجمها  ه

لبحرملا ا ل كللبحر استةم لبح لب بتلبحر ئرم للا لاذ لبحتةاناتل بحرلم  اتلحلإدب ة ل لال   ل عماها
ل:تاتلبحمكل  صم لبح  بسملتحاهالهكبك ااتلبحرناسثم. لأه لبلاسمنما

 ل بتمراعةددددمل ل بعدددد لكا دددد للفلددددللع ب ددددلل)لبامادددداديمح دددد لنكددددىل  عدددد  لبحمددددى ا لعتددددللبحددددز  للىن .1
ملبحمدددى ا لبح طنةدددملبم ددد يىلبحمى انددداتلبحر   دددمل سةاسدددةم ل طتةمةدددمهل حلنددد لحددد لن حددد لدةددداملتدددلك

لحمزبائ ل  ع  لهاللكنلليمناس ل  معمثاتلبحرلحمملبح احةمل.
ح  دد لتددلكملبحمددى ا لبح طنةددملهدد  هالبحمددى انكل ددكل جددابلبحمددى ا لعمددملبح ةدداةل بحمى اندداتلبحلا ددمل .2

ل.م بلاسماناءلبحمى ا لبحز بعكل بحمى ا لعمملبحعالبنلبذلح لين ناللاحرسم قلبحرع
لبحكلكمل  نها:)ولفل .3 للأدقلتحمل لالل سالة  ت دل كاثللع ي ةل بته لبحنكاطلبحمى انكل را

لكفاء هال ل ع م ل   ادم ل  ع  لها  لبحمى انةم لبحمغعةات لبسم  بث ل صل بم لبحمى انك  بح عك
ل  ولفل ل بمدب  م لبحفنةم لبحر ثات لكفاءة ل ولف ل  لبحرسمل  م لبحمس  ق للأتهزة   اعمامها
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لبمع  ل بحكلكمه.لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبحجان  لحه  لبحرض   لبا  ل مثادحم لعاحةم لث م ل ل ت د ل ع م ل بمع نك  للللللللللللللللللللللل ك
 :لأ ص لبح  بسملبحم

لول  ةلبسم  بثل غعةاتل ى انةملت ي ةل مناس ل عل معمثاتلبحرلحمم. .1
لبحمى ا لبحز بعكل  ى ا لبحعالبنل. لاحجملبحضلفلبح يليلانكل ن ل .2
بكنكدددعملبحلئةسدددمل دعرهدددا ل ز دددادةللأسددد بةلبحللبة)بحراحةدددمهل   ددد هاللىحددد ثلبكد بتل عددد  لل .3

لبحراحةملحمنه ضللاح باعلبلااماادي.
 بع بدلا بئ ل احةمل م  مللاح  بئ لبكصمةم.ل .4
ل.دةاملبحكلكمللالاسملانملبنراذجل  اوةملح ياملحم    لب بئللبلاسمارا   .5

د بسمللل BSCهل     للأدبءل ل كلبحراا البحلا تةمللاسمل بمل2009 د بسم)   اقللل1-2-1-3
لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل عتةثةمل كل الالبحلب  ي ل

لبح  بسمللل ملقض كل ل كل ا لالبحلب  ي لبحلا تةملحلرمةمل     لبكدبءلبحرسمرلل رام ل كنمم
 لأه لبلاسمنماتاتلبحمكل  صم ل إقفاااتل كللل لت بن لبحنكاطاتلل رالتلمهال  بت لصل بات

لبح  بسملكانل الالبحلب  ي ليفم للبحمل ت دلنظاملحم    للأدبءلتا لل.للك حنلح ل   له ال بحاها
لا مملبهال  ال معمث ل  لق  اتلحلكل    هالتحملبحجره  لبحفل كللىيملد بساتل كل جابلبكس بةلبح

ل) ل عتاقل  نةم لحمراا الBSC  ساع  ل  نفا ها ل صةاغمها ل ل ل كل وعلبكه بالبمسملب ةجةم ه
 بحملمة له.ل لأنلعرمةمل     ل  بحنر   حر ا  لبكدبءلترةلهال)بحراحك ل بحزبائ  ل بحلرمةاتلبح بقمةم 

ل.مل بقمةا هال  لبتللنجا لبحرنظرملأعادةلصةاغمللأه ب هالبمسملب ةجةلبكدبءل مةحلحمرنظراتلعرمةم
هل كل     للأدبءل ل ع لبحلا ممل كلبحللبةلBSC لأامل لبحثاحىلبحملبسمل بمل الالبحلب  ي ل  نةمل)

 قا جلبحللبةل  لبتللبلاسمفادةل رال     له البحم نةمل  لعلضل  ا  لبكدبءلبحراحكل بحمكغامةمل
دب ةل الالبحلب  ي لعمملبحر ايةسلغاللبحراحةمل ض لع لبحر ايةسلبحراحةملبحرلمر ةل.ل.ل بعمرادلت

ل  غثاتل لبكس بة ل معمثات لحرلل م لبحفل ك لبها ل لرل لبحمك للاكس بة لبحلاصم لبح  بسات   لاة 
غملبحزبائ ل بحملكازلعماهال. إنكاءللأنظرملحم  اللبحرلم  اتللا  ةل  ع لعرمةملبقمةا لبحت بئللحاةا

لحمرنظرم لبمسملب ةجةم .للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللبكه با
 صكلبحثاحىللثةاملبحتننلبحرلكزيلبحللباكلللرللبلنا جل ملا للحم    لبلادبءلحمرنظراتلبحرالفةمل

ل) لبحرنا سمهBSCلاسمل بم لبمفلال ليسه  لبح ي ل ه  لبلاب بكلل  لعرمةات ل تنك ل ك لبحلغثات  قمق
 بلابملا ل كلبحرالال  فلاللد  لبحر  فا لبحلا ما ل كلبحراا ال لأص ابلبحلتلةل كلبحلرلل
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لب وعل لبلاسهام ل ك لبحرالفةم لبلاقمااصات ل جاب ل ك لبحلمرةم لبحرضه ت ل ذ ي بحرال ك
 ل.سملب ةجةاتل م   مل لمر ةل كلبكعرابلبحرالفةم

 :العربيةالدراسات  1-2-2

ه  ماددددللبحسةاسدددداتلبحمسدددد  ثةملحممددددى ا :لد بسددددملحاحددددملبحكددددلكملل2002 لد بسددددمل)لحامددددملل1-2-2-1
ل.تا لملبحجزبئلبح طنةملحممى ا ل كل

هدددد البح  بسددددملبنلبحكددددلكملبح طنةددددملحممددددى ا لبهمرا ددددالكتاددددلبلحمن  ددددعل نمجا هددددا ليظهددددلل دددد لقدددد بلل
ح  بسملبحمل  لبح ص بلتحمل جر عمل  لحرنمجاتلت ي ةلكاحمى ا لبحف حك للكراللأقما لبلورها

بحنمائجل  لبحناحاما لبحنظل مل بحمعتةثةمل مفقل كل جرمهالعمملول  ةلبلانع ةل  لحاتاتلبحزب نل
  لكازلكللبحجه دلن  لت وائ  للاعمثا للأنلاد  ةلتدلكملبحمدى ا لعمدملبحث داءل بلاسدمرلب ل دكلبحسد ةل

 ءمل علبلاحمةاتاتلبحرمع  ةلحزبائنها.ل لر ل كلا   هالعمملتنماجل نمجاتل ى ا ل م 

هل  اة لت دةلبحل  مل كلتلكاتلبحمى ا لبح طنةدمل دكلبحسد ةل2006 ل لد بسمل)لسعةل1-2-2-3
 بحجزبئل ملد بسملحاحملبحكلكملبحجزبئل ملحممى انات.

هددلليرندد ل  اددة ل سددم قلتدد دةلبحل  ددملبحمى انةددملبحر   ددملل دد لطددلال  كددالل كددنمملبح  بسددملبحددملللل
ل نا ح له البح  بسملبحماحك:لبحجزبئل مل  الهكلستلل ع  لها.للتلبحمى ا لبح طنةمل كلبحس ةلتلكا

يمثددداي ل  ادددة لبحلردددد ءلحددد دبءلبحفلمددددكلحمل  دددملبحر   دددملبحدددداه ل ددد لطددددلالبحكدددلكملبحجزبئل ددددمل -للأ
لحممى اناتلعتلل كاحملسعة .

نددد لعمدددمل سدددم قل لممدددفلبكهرةدددملبحنسدددتةملحمرضتدددلبتلبحمثةرةدددملبحمدددكليسدددمل  هالبحلرددد ءلحم  -لب
لبحل  ملبحر   مل  لطلالبحكلكملبحجزبئل ملحممى اناتلعتلل كاحملسعة .

 عتادددقللألنرددد ذجلبكدبءلبحفلمدددكلحم ادددة لتددد دةلبحل  دددملبحر   دددمل دددكلبحتائدددملبحجزبئل دددمل بثثددداتل -لت
ل ا باام لل إ نانةملبلاعمرادلعمة ل كلد بساتللأقلق.

بحرهمرا لبنكداطلبحمدى ا لبحدمللأهرةدملتد دةلحف لبنمثاالبحرسئ حا للكلكاتلبحمى ا لبح طنةمل ل ل -لث
لبحل  ملبحر   ملكرا  لحمرازةلبحمنا سةمل)بحنستةمه كل لللأنفما لس ةلبحدمى ا لبحجزبئل م.

 نا حددد لبح  بسددداتلبحسدددال ملبحمدددكل ددد لعلودددهاللبسدددمل بملبحنسددد لبحراحةدددمل دددكل  ددد   لبلاسدددمارا بتل
للبحرمرامدملل د بلاتلبحلز ندمللكدنللبحرالفةم ل   لبحملكزلعمدملتاند لبلاسدمارا بتلاادالةلبكتد

بلاقدددلقل كددد حنل نا حددد لنكددداطلبحمدددى ا ل ددد لبحجانددد ل  لأسددداسل تملددد ةلعددد ل جدددالاتلبلاسدددمارا
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 ددددد   ل بقادددددلبل لBSCبحر اسدددددتكل ل كددددد حنل  ددددد   لبدبءل دددددل كلبحرادددددا البحلا تةدددددمللاسدددددمل بمل
لاسدمارا لفةد ل للأيلترعلبا ل     لبلادبءل نكاطلبحما ا ل حادلبلببلاسمارا ل كلتلكاتلبحمى ا 

 ا للأ ادنال  لبح  بساتلبحسال مل كلبحجان لبحنظليل كلتثناءل هد لطتةلدملبلاسدمارا ل دكلتدلكاتل
بحمددى ا ل  دد قل ىثالهددالعمددملبحسةاسددملبحراحةددملحهدد البحكددلكات ل ضدد لعدد لكةفةددملبح ادد بلعمددمل

ا ل  دكلكدللنكداطلبلاسدمارلأااملبحل بئ للىالل لاطلةل رننمل كلتثناءلت ثداكلبحسةاسدملبحرم بزندملح
لبحرجالات.

 الإطار النظري للبحث المبحث الثاني

لتعريف تقويم الأداء وأهدافه  2-1

يلددلالبكدبءللىندد ل عتاددقلسددم لل لددا لعمددملكددللتددزءل دد للأنكددعمل: مفهــوم تقــويم الأداء1 -2-1
بحفدلدله.لكردالعدلاللىند ل سدم قلبنجدازلل51:لل2001 لحندانبل د ةل لاندمل د لبحدز  ل)لبحرنكىةلق 

.لهلHellriegel & Slocum , 1996 : 446حد يليدى كل  دطلللد ل   يرد لحمجهد لبحرتد  ب)لحملردللب
.ل هندددداللا ما لحمكددددلةللندددد بحكلبح دددد ةل بحضددددلفلأ ددددال  دددد   لبكدبءلهدددد ل لبتلددددملنظا ةددددملكدبءلبحلدددد

للللللللللللللللقعددد  ا لحم ددد   للأدبءلبحلدددا ما لهدددكلبحم  دددقل بح نددد ل كممدددالبحلرمامدددا ل لضدددعلحلعدددىل   ادددزلبمنسدددانللللللللللللللل
نكدعملبح حد ةلبلااماداديمل دكله.لكد حنلعدلاللىند ل  د   للألIvancevich et.al ,1997 :273)ل

علاللىند ل  د ي لثرال.لهل9:لل1998مل  ةل لانمل)لت بدل ل  صم للأحة ل  لنمائجل كلنهايو ءل ال
ل عدد لطل  ددملبلاسددمجال لماحددملحمرنظرددمذبلدةرددمعلعمددمللأدب ةلبحردد ب دلبحعتةلددمل بحراديددمل بحراحةدملبحرلحنردارل

  سددملرلل اددعمحل االددملبكدبءل دد لاتددلله.ل38:ل2000 غثدداتللأطلب هددالبحرلممفددمل)ترلددم للتددثاكلا
حلمددكلحملاالددملبحراحةددمللاعمثا هددالن عددال دد لبحلاالددملبحمددكل را سددهالبكتهددزةلبل1هANTOSAI)بنم سددايهل)

رامدددملبدددد)بحملعةطل بحمنظدددة للدب ةلبحرملاحددد قل  دددائفلب بحر اسدددتةمل  لددد لعرمةدددمل  ددد   لبكدبءللأصددد لب
تدلبا ل بحم تةدد  ل بحلاالدمل بحرماللددمل ل ب لدداذلبح دلب ه للأيللرلنددمل االددمل نفاد لبحسةاسدداتل بحتددلب جللا ب

 بكنكعمل بحم  قل  ل نفا هالعلل  قلبكه بالبحرنك دةل  ه بليمعم ل ت دل لايالل   دةل سدث ال
ثغددكللأنليندد نهل   تدد دل ضتددلبتلحثةدداسلبكدبءل راددللبحرسددم قلبحرعمدد بلب لبحرمةددا يلحددندبءل) ددالين

بحفلمكل   ا نملنمائج ل علبحرلداياللبحر د دةل سدث الحم  يد لبلان لب داتل بحم دليلعد للأسدثابهال    يد ل
 لذحددنل)ديدد بنلبحر اسددثملحتنددانللأ ندد بحرسددض حةملبحراحةددمل بمدب  ددم لثدد لب لدداذلبح ددلب بتلبحادد ة ملكمرددال

اماددددادل بحلفدددداءةل بحفلاحةددددمل ددددكلبسددددمل بملبحردددد  دل دددد لتاندددد للىن )بلالبكدبء.ل عددددلال  دددد   له1995
                                                           

 هبحرنظرملبح  حةملح تهزةلبحلمةالحملاالملبحراحةمل بحر اسثمل.ANTOSAIبنم سايل)لل1
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ه ل  لكزله بلبحمللالعمملعمملبحلةفةملبحمكل سمعةعلبح ن  مل  لق حهالبكه بابح ن  ملحم  اقل
لابحلمةددددلبكتهددددزة ل)دحاددددللبندددداءلبح دددد  بتل ددددكلبكقددددلقل  ب دهددددال   دددد ي لبحلدددد  اتلب لبحرللتدددداتلللأدب ة

بحرنكدد دةلب لبحر ودد عمللبكهدد بابحل اددملبددا للبكدبءمل  دد   ل.ل  مضددر لعرمةدده29:ل2007حملاالددم 
كرةدددمل ددد لللأ ضدددللمنمددداج  ددد قل  ثة هدددال بدددا لكةفةدددملبسدددمل بملبحرددد  دلبلااماددداديمل دةرمهدددالبحراحةدددمل

 بحمتدد يلل ددكلبحردد ب دللبمسددلبا فدداديلبحهدد  ل بحضددةاكل لبددا لباددلل لمفددمل بىحسدد لن عةددمل لبحرنمجدداتل ل
 ىثاد لدةردملتدكءل دال ذحدنللىن للبكدبء     للبك ل نكائمملبح ن  ةمل.ل علال نم لبحرسبلاامااديم

ه.ل  نا حدد لبحرنظردداتل2007لر ا نددملبلانجددازبتل ددعلبحرمةددا لب لبحهدد الم)ديدد بنلبحر اسددثم لحتنددانل 
بحر اسددثمل  دد   لبلادبءللاعمثددا البحدد لبندد بكل تهددزةلبحلمةددالحملاالددملبحراحةددمل لحلامةرةددملا ببحرهنةددملبح  حةددمل

لددملعمددملبحرددابلبحلددام للاندد لي  ددقلنمددائجلعدد لبسددمل بملبحردد ب دلبتددرلل دد لنمددائجل دد ااقلبحتةاندداتلبحلاا
بحراحةدمللى اا هدالبحرعم دمل  لاسدةرالبحملدلالعمدملنمدائجللأنفداةلبحرد  دلب لبسدمل ب هال حدةسل  دطلع بحددمل

 دداليسددرملل للأي نمةجددملبحنكدداطلحم حدد ةلبلاامادداديمبحمرااددللبحاددادةلحمتةاندداتلبحراحةددملحم وددعلبحردداحكل
.ل بنل  دد   لبلادبءلينكددفلعدد ل تدد دلبن ددلبال دد لع  دد ل ددكلبحهدد بالبحرنكدد دةل عدد ل ددلد دلبلانفدداة

بلاسمل بملبلا ادللب لبحمتد يلل دكلبحرد ب دلبلااماداديمل هد بل داح لينكدف لبحمد ااقلبحرداحكللكدنلل ثاتدلل
ح قلعردلل كدل كل تا لل.ل تاءل لل  لبنم سايلحم    لبلادبءللان  )عرمةمل     ل   لل سم ما ل

ب لبلندددددددا جلب ل ضسسدددددددملحن  ةدددددددمللفلاحةدددددددمل لكفددددددداءةل لبامادددددددادهل)دحادددددددلل االدددددددملبلادبء/بحجره   دددددددمل
ه بل ا لح دتلبنم سايلبحه البحلداملحم د   لبلادبءلبمد  اللبحرلم  داتلبحرملم دملل.ه5:ل2005بحةرنةم 

ضلملبحمكدددل مةمللاغددددلببمنفاددد لبحرددد ب دلبلااماددداديمل بسددددمل ب هال لنمدددائجل  ددد   لبلادبءل بلدددد غلبحسدددمع
بحدنظ لفةد ل كدلةللبحسةاسداتل لل ثرالعدلال  د   لبلادبءللاند لبحف دللبحر ود عك.لبحلا ملبحرسائمم

  ددا نل دد لق حدد لبلانجددازللدداحلعطلنمددائجلبحنكدداطل ددكلبحجهدداتلبحلاوددلملحملاالددم ل لبدب ةلبحلرمةدداتل ل ل
لنللأسدثابهاتةمل بلايجابةدمهل بةدالغةملككفلبلان لب ات)بحسمل جللالاه با ل بحررا سمللاحسةاساتبحنمائ ل

  وددعلحمتدد يلل بلاسددلبال سدد ءلبلاسددملرابل بحمىثدد ل دد لبحردد ب دلبلاامادداديمللنفدداءة ل    يدد للأسددثابلب
   ادقل لاحةدمللبلااملبحاتلبحمكل لاحجلب تد لبلان دلبال بلاسدلبا ل ذحدنل دكلسدتالل  تةد لبلادبءلن د 

.ل جل  ادة لبلادبءلبحلدامل بحلدلبةهدحادلل لبلندالةدمل/)ديد بنلبحلاالدملبحراح كفاءةل باماادلب ل د  اللبثتدلل
ةمل مراددلللاحفاعمةددم ل ل بنع اددال دد ل لل دد ل)بنم سددايهليمضددحلبنلحلرمةددمل  دد   لبلادبءلعناصددلل ئةسدد

ا ل نا بله البحلناصللبلاامااد ل لاسملرابلبحفه لبحكا للحلرمةمل     لبلادبءلين نل  لبحرفبحلفاءةل ل
 .لكنلل لمال

ي ا للراعمحلبحفاعمةملدةاسل  قل   اقللأه بال  Effectivenessفاعلية :ـمفهوم ال2-1-2
.لكراللأنهال لنكل   ي ل سم قل   اقلبكه بال د لقد بلدةداسلهل576:لل1990 لي سف)للبحلعم
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نجددددازلبحردددد يل  لثرددددال عل دددد للىنهددددالد تددددملب ل  دددد ب للأه.ل38:لل2000بحنمددددائجل)لترلددددمل لل   ا نددددم
دب يلحمدددملي  دددقللتددداتلبحرعم بدددمل لحددد حنل احرددد يللبلاادددزلعمدددملبحرل لبيلبحملكحمرللتددداتلبحرعم بدددم

هل.لل54:لل2001 حنددانبحفاعمةددمللابدد ل دد لبنليلكددزلعمددملبحرللتدداتلبحمددكل راددلل  ددايةسلبحفاعمةددمل)
 بكسدداحا لبحمددكللأ ثلدد ل ددكل    هددال مفددقل ددعلبكهدد بالل ردداللأذبلكاندد لبكهدد بالبحر   ددمفة  ددممللل

اتلبحمكل  لتىنهالدع لمل بحر تثمل بةانللأسثابها ل    ي لبحر ملحبحرلععمل ككفلبكن لب اتلبحساحث
يجابةمل بسمرلب هال كلبكدبءل  لاحجملبحن بحكلبحسمتةملفة ل بحلرللعمدملعد مل للب هدال دكلبحرظاهللبلا

لىنهددالمبحفددلةلبددا لبحنمددائجلبحفلمةددمل علّ دد للهل1:ل2006بحلددام للبءبحرسددم تلل )دحاددلل بلنددا جل  اددة لبلاد
ثرالهل2007:29)دحاللبناءلبح   بتل كلبكتهزةلبحلمةالحملاالم مل كلبكنفاةل)بكنفاةلل نرمهل بحرم ا

رلغ بدمل بلآثدا لبحفلمةدملحنكداطلعّل  للانهالملبحر قلبح يل م  قلفةد لبكهد بال بحل ادملبدا لبلآثدا لبح
:ل2005حةرنةددم ل)لدحاددلل االدملبكدبء بحجره   دملبعمةدملعمددمللأنلبحنكداطلح دقللأه ب د م ل  نعد يلبحفا دا
ل هدد ل دد قل  ب ددقلبحنمددائجل ددعلبكهدد بابحلدداملبحلن يم اعمةددملنكدداطل دداللمدد ااق ادد لعّددلال نمدد لبح. ه5

 عن  الين نلحنكاطل ا ل ىثاللسمتكلغادلل م ادعليجد لبح ند لعمدمل اعمامد لحسد لبحنمدائجلبلايجابةدمل
بكنم سددايلمللانهددال دد قلل نظرددملا بيضددالعلّ مهددل.ه:4)تا لددملندداي لبحللبةددملحملمدد ملبلا نةددمل  بحسددمتةم

بح ثة ددكلحنكدداطل دد لبكنكددعمم.)دحالل االددمل    ددقلبكهدد بال بحل اددملبددا لبحمددىثاللبحر ادد دل بحمددىثال
 ه.للل5:ل2005بلادبء لبحجره   ملبحةرنةم ل

ردد ق نل)ل كدداللبحلفدداءةللاددفملعا ددملتحددملبحنسددثملبددا لبحرللتدداتل بحمفهــوم الكفــاءة :ـــ  2-1-3
لResultsال  لددلالبحلفدداءةللىنهددال   يدد لبكهرةددملبحنسددتةملبددا لبحنمددائجل.لكرددهل372:لل1987 لثردداب

هل.لكردددالي اددد لبهدددالبسدددملرابلبحرددد ب دلل38:لل2000بحرسدددملرممل)لترلدددمل للResources بحرددد ب دل
بحراديددددمل لبحثكددددل مللاح دددد لبكدنددددمل بىحسدددد لبحن عةدددداتلمنمدددداجللأثتددددللكرةددددمل دددد لبحسددددمعل بحلدددد ل ددددال)ل

Atkinson et.al., 1995 : 62بحلفداءةل ل ثعدمللالاامادادل لأيضدال ملم دمللداحر ب دلبحرسدمل  مل  ه
لاحعل  ددملبك اددل ل بحددللأيلللا صدد لنسددتكل  ددطللأيلبنلدد بملبحلفدداءةللاليظهددلللكددنلل ثاتددللبلال دد ل

 اد لعدلّال.   ه14:لل2001 اد لكقل)بحم تاهداتلبحمنفا يدملبحلاصدمللرلداياللبحلاالدملعمدملبكدبءل 
حسمعللأ لبحل  اتل بحر ب دلبحرسمل  ملمنماتهدال)بكنفداةلبحجاد هل )دحادللمبحل املبا لبحرللتاتل  لب

 اددد لعدددلال نمددد لبحمددد ااقلبحلددداملبحلنددد يللهل.29:ل2007تهدددزةلبحلمةدددالحملاالدددمل بنددداءلبح ددد  بتل دددكلبك
بحلفاءةللىنهال)بحل املبا لبحررمملاتلب لبحل  اتلبحر   مل  لتهمل با لبحر ب دلبحرسملرمملمنماتهدال

بحرسدددملرممل  نددد نلبحرندددمجللقدددلقل ل  دددكلبطدددا لعرمةدددملنات دددملحلدددلل جر عدددمل ددد لبحرددد ب د ددد لتهدددملب
مة لباامل اليرند لبح اد بلعمةد لب لبح سدائللبحرسدملرمملهدكلبادلل داليرند للايلكرةدملبحر اللع

ت دددال نظردددملله.4 تددد دةل لاندددملحلددد  اته ل)تا لدددملنددداي لبحللبةدددملحملمددد ملبك نةدددمل ل اددد  لسدددابق:ل
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لانهالمبحل املبا لبحرللتاتل كلتدنللسدمعلب لقد  اتلب لغالهدال د لبحنمدائجلالبلانم سايل   لعل مه
 ل  م  دددقلبحلفددداءةلحانرددداليدددم لبسدددمل بملبحرددد ب دلبحراحةدددمل بحثكدددل مل بدددا لبحرددد ب دلبحرسدددمل  ملمنماتهدددا

 لبحجره   مللبكدبء بحراديمل بحرلم  ا ةمللراليضديلبحمل لظة لبحرللتاتللايل جر عمم )دحالل االمل
دةدداسلبحل اددملبددا لبحرنمجدداتل دد لبحسددمعل بحلدد  اتللللىنهدداللأيضدداه.ل ادد لعل دد ل5:ل2005ةرنةددمل لبح

  دد قلبحلفدداءةل ددكللم صدد بلبحددمل   يدد لد تددملبلانماتةددمل بددا لبحردد ب دلبحمددكلبسددمل   ل ددكلبنماتهددالح
بن عةدمل ل  البذبلكدانلبح اد بلعماهدالاد ل د لبحراديمهبح ح بتلبحلاولملحملاالمبدب ةلبحر ب د)بحثكل مل ل

 ه.1:ل2006 كرةمل ناستما ل بىالل سم قل  لبحلمفمل ل)دحالل بلنا جل  اة لبلادبءلبحلامل ل

للل( (Economyمفهوم الاقتصاد   2-1-4

 داللاسدمل بملبحن عةدملبحرناسدثم ل  لكدزلعمدملكمفدملله ل  ماللكمفملبحر ب دلبحرسدمل  ملحنكداطلللللللل
ثردال كدزلهد بلبحجاند لعمددمل. ه5:ل2005جره   دملبحةرنةددم )دحادلل االدملبكدبء بحبحرد ق تل بحلرمةات

  رنددد لدةددداسلبحل ادددمللاددد  ةلادددملبحلمفدددمللاحرنفلدددملبحناتردددملعنهدددال بحردددلد دلبكاماددداديلحملمفدددم لع 
 اد ل  .ه1:ل2006بحلدام لأتراحةمل) جرللنكاطلبحهائملبحلاولملحملاالدمه )دحالل بلندا جل  ادة لبلادبءل

يلل  حدد لمنلنددكللالااماددادلبحظددل البحمددكليددم ل اهددالبح ادد بلعمددملعّددلال نمدد لبحرلبتددعلبحلدداملبحلندد 
 عّددلاللأيضددالبلااماددادلهدد لبح ادد بل.لذبتلن عةددمل  ت حددمل بدداحار لبكاددللثرةددمل ناسددثمل دد لبحردد ب د

عمدددددملبادددددللبحسدددددمعل بحلددددد  اتل ددددد لحادددددىلبحلددددد ل بحلةددددد ل دددددكلبح اددددد لبحرناسددددد ل بى ضدددددللبكسدددددلا ل
 مللأ ل عّدددلاللأيضدددالملكمفدددملبحرددد ب دلبحرسدددمل  .هل1مل:بحررننم )تا لدددملنددداي لبحللبةدددملحملمددد ملبك نةددد

 لأقاددلبل .ه29:لل2007)دحاددللبندداءلبح دد  بتل ددكلبكتهددزةلبحلمةددالحملاالددمل ل بحرعم بددمل) لتددا لبكنفدداةله
بحلرمةاتل  جند ل ظداهلللامناءلبحر ب دل سالع لبحم  الل كلبحملاحة ل  لق بلببحث ىللعلّاللىن 
بحسدددلامل  ددد لبحررنددد لبحملتادددللعددد لسدددلبال بحضدددةاكل بحمتددد يلل بحممدددفل سددد ءلبلاسدددمل بمل لبحهددد  ل بلا

  ل  كلبحلبعلبلاقالل د لبح دلنلبحراودكلبودة لعنادلل بلدعلحم د ل.لاماادلبد)بحملتا هلأ ل)بحم  الهبلا
لعمدملبحتائدملبحر ةعدملبهدالسدمثالب لهرةمل ىثاللعردللبح حد بتلبلااماداديملابل ل ه لبحتائمل ذحنبلادبء

لجالال.ي

  لنددكلبائددملبحرنظرددملبحمددكل لرددللبهدداللأيللأنلبحرنظرددمل لرددللعمددمل   اددقلل:مفهــوم البيئــة 2-1-5
 للأه بالبحتائمل كلنفسلبح ا لبحمدكل لردللفةد لعمدمل   ادقللأهد ب هالبحلاصدمل ل رداليدضديلبحدمل لظدة

ادددداديملبحتائددددملبكاملبحرسدددداهراتلبلايجابةددددمل   ماددددللبلاثددددا لبحسددددمتةملبحددددملبح دددد لبكدنددددم.لكرددددال  كددددرل
ل.سةاسةمل بحعتةمةم بكتمراعةمل بح

ل
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ل2:ه بال     لبكدبءليرن لبيجازهاللالآ كبللل:أهداف تقويم الأداء  2 -2 

 رددد لبحلاالدددملعمدددملبكدبءلبح ن  ددداتل بحتلحردددانللاحرلم  ددداتلبح ائردددملعمدددملعرمةا هدددالبحلاابةدددملل2-2-1
 بحم   رددداتل بحم صدددةاتلبحرملم دددمل)  مرادددللهددد البحرلم  ددداتل دددكلبحنمدددائجلبحلاابةدددمل  دددكلبلاسدددمنماتاتل

لاح ح ةلبلااماداديمه لكردال لندكلبلاسدمل بملبحفلدابل بحرناسد لح  د ببلبحلا دمل  عد  للبلادب ةلبحراحةدمل
حملدد   لبدب ةلسددمةرمل بحمنفادد لبحرددنظ لك تدد لبحنكدداطلبلادب يل  تمةددملبحرلم  دداتلبحددملبحسددمعاتلبحلا ددمل

له.4 لبحر ععل1977 بحجره  ل  لنكللبحم ا  لل)بع نلحةرا ل

 .طل قل  ا نم للالاه بالبحرلععملبح ا العممل سم قلبنجازلبح ح ةلبلاامااديملع ل2-2-2
بحلكدددفلعددد لن ددداطلبحضدددلفل إتدددلبءل  مادددللتدددا لل دددعلبةدددانللأسدددثابهال  لاحجمهدددال    اهدددالل2-2-3

 .سض حةملكلل لكزللأ لاس ل كلبح ح ة سمثث  ل كراليرن ل   ي ل 
 لا ةلحم  قلعائد للأثتدللبملداحة للأادلملبحر ب دلبحرماحمللعل  مل ت لل مل  قلكفاءةلبسمل ب 2-2-4

 .  وعل ضتلب هال كلبحرسا لبحا ةحل عل ا ةحلبحر بزناتلبحملعةعةم
عمرددادلعمددملنمددائجلبحم دد   ل   اددقل  دد   لتددا للحددندبءلعمددمل سددم قلبلااماددادلبحدد طنكللالا 2-2-5

 هل.31:ل2006)بحللقكل كدبءلحللل كل كل
لأنلعرمةددمل  دد   لبكدبءلتحدد قل سددائللبمدب ةلبحفلاحددملحمم  ددقل دد ل دد قلل:داءأنــوات تقــويم الأ   2-3

لأنجازلبكه بالبحرلععملحم ح ةل لأدبةلحملكفلع لبلان لب اتللأيل لل مل سم قلبكدبءلبح يلاعلم ل
 .ملبحرسددم  اتلبحرعم بددمل دد لبكنمدداجبح حدد ةللأوددا  لبحددملكفدداءةلبسددمل بملبحردد ب دلبحرماحددملحم صدد بلبحدد

 :ن بكلبحماحةمل  ل     لبكدبء لبك  رن ل   ي

بحر اد دللد ل  د   للأدبءلبح حد ةل دكل  ثة هدالحنهد بالبحرلععدملل:تقويم الأداء المخطـ   1 -2-3
 ذحددنلعدد لطل ددقل  ا نددملبحرضتددلبتلبحدد ب دةللدداحرلعطل بحسةاسدداتلبحر ودد عمل ددعلبحرضتددلبتلبحفلمةددمل

   قل  ياتلز نةملد   مل)تهل مل  امةمل سن  مله.

ــيت 2-3-2 ي ادد للدد ل  دد   لكفدداءةلبحردد ب دلبحرماحددملبحراديددمل نهددال بحثكددل مل دد ل: قــويم الأداء الفعل
تهلبحمدكلق بل  ا نملبك ااملبحفلمةملللضهاللاحثل لبلآقللحلكلنمللالعمملبكقدم لاتل)بحمجدا زب

 ردداليمعمدد لبحردد ب دل ددكلبحلرمةددملبمنماتةددم لل  سددم قلبكدبءل ددكل   ةدد لهدد احدد ث ل  ىتدداللد تددمل
 ماللبحرضتلبتلبحفلمةملحمسنملبحراحةملتوا مل  ا نمهال عل الح  م لبح ح بتلبلااماداديملبحراامدمل د ل 

 .لملبحرلنةمل بحسن بتلبحسال مللأيضانمائجلق بلبحسنملبحراحة
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ي ادد للدد ل  ا نددملبحنمددائجلبحفلمةددمل ددعلبحثددة لبحرمةا  ددمل: تقــويم الأداء المايــاري )اليياســي( 2-3-3
 ر ا نمل هناللن عا ل  لبح

لأ ال  ا نملبحنمائجلبحمكلح  مهالبح ح ةلحرلممدفل لاحةا هدال)بمنمداجل بحرتةلداتل ك بدا ل بحثةردملل-أ    
بحرضا ملهل علنمائجل مةا  مل ول لحملد نل ثةاسدالحم ند لفةد لحرلل دمللأذبلكاند لبحنمدائجل لودةمللأمل

للال.

بحرمةا  دمل)لكنسدثملبحسدا حمل عائد ل  ا نملبحنس ل بحرل لاتلبحفلمةمل دعلبحنسد ل بحرلد لاتللل-ب    
لبلاسمارا ل إنماتةملبكتلل  ل بلبحتةعل..........هل.

بحر ادد دللدد لتددر بلكددللت بندد لبحنكدداطل ددكلبح حدد ةلبلاامادداديملل:تقــويم الأداء الشــامل  2-3-4
لاسددمل بملبحرضتددلبتلبحرلععددمل بحفلمةددمل بحرمةا  ددمل ددكلعرمةددملبحثةدداسل بحم دد   ل بحمرااددزلبددا للأهرةددمل

 . ه58 ل2006 ل جا نكاطلل آقل.)بح

 ملددد دل نددداهجل  ددد   لبلادبءلبملددد دل تهددداتلبحنظدددلل بحرل لدددزبتلبحفلل دددمل: منـــاهج تقـــويم الأداء 2-4
 بحج بندد لبحمنظةرةددمل  ددللبهمردداملبحرلماددا ل بحرنظردداتلبحرهنةددمل ل سدد اليددم ل  ددطل لدد بدل ندداهجل

 بحم ماللبحراحك.ل     لبلادبءل ل  وةحلبحج بن لبحرهرملبحمكليلكزلعماهال نهج

 مناهج تقويم الأداء 

ل.نظةرك نهجلبحم ماللبحم 2-4-1
 . نهجلبحم ماللبحراحك 2-4-2
 . نهجلبحلاالملبلادب  م 2-4-3
 . نهجل  اسثملبكدبء 2-4-4
 . نهجل  ائفلبحرنكى 2-4-5
ل نهجلبح  ائفلبلادب  مل. 2-4-6

ندددملعددد ةلاددد بئ ل احةدددمللىنددد لحلكدددكل للأيللابددد ل ددد ل  ا للبكسدددم بيمرادددزلهددد بل:لمـــنهج التحليـــل المـــالي
لميجدداد هندداللعدد ةلطلبئددقلاددلبتلبحمددكلحدد ث لقدد بلهدد البحسددن بت لحددنللاسددمللبجللبحمغاحةددم لل ذ مما

 لبذل هم لب  بسملبح  بئ لبحراحةدمل بحتةانداتلب لبحرعم باتلبكص بنس ل غاللكللعنالل  لعناصلل
رلل ل هندالل د ليفدلةلبدا لبحم مادللبحرداحكل بحم مادللبحر اسدتكلبحد يليمسدعلحةكدبحرنرمملحهدالبموافةم

لبمدب  دمبحتةاناتلغالل نك  ةلبحرملم ملل سدالاتلبحملداحة ل بحر بزنداتلبحملعةعةدمل   دا  للبحر اسدثمل
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بحمدددكل سدددمل مللبكسددداحا بكسدددثابلبح ثة دددملح اددد  لبحرنكدددىةل ل ددد للتحدددمبحم صدددلللتحدددم رددداليسددداع ل
لبحراحك:للكغلبضلبحم مال

لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل.نس ل   اقلبلاسمارا ل-بل
للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل.بحنس لبحراحةملبحثسةعمل بحرلكثمل-بل
للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل.ملبلاسمارا نس لعائ لبلاسمارا لبحلمكلبحل-جل
للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللا بئ لبحم  قلبحنستكل.لل-د
للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل.لبلاهرةملبحنستةملح سمارا بتل-هد
:ل  ا نملبا لعائ لبلاسمارا ل عائ لبسمارا لبح دبئعلبحاابممل عائ ل ساهرملعائ لبلاسمارا ل- 

دحالل بلنا جل  اة ل) عائ لبسمارا لبح ل ضلبحل ا  ملبلاسمارا بتلبحل ا  مل عائ لبسمارا لبسه ل
له.7:ل2006 لبلادبءلبحلام

 لتحليلي العملي للبحثالمبحث الثالث : الإطار ا

 نسب تحقق الاستثمار -1
لبلاسمارا ل للأ ت  ل ك لبحراحةم لبحف بئ  لبسمارا  لع  لبحنا جم لبميلبدبت لهك لبلاسمارا بت تيلبدبت

ل) ل ا  ل بحج  ب ل   قل1بحرماحم لنس  ل  ل بحرم   م لبحرلععم لبلاسمارا بت لتيلبدبت ل ع   ليتا  ه
لتزءل  ل لل مل   قلبحفاعمةملحنكاطلبلاسمارا . ه ل بلاسمارا لبحفلمكل  ا نمللالاسمارا لبحرلعط 

 حسن بتلبحم    . نس ل   قلبلاسمارا يتا لله1ت  بل ا ل)

 السنة
 إيرادات الاستثمار المخط 

 )مليون(دينار
1 

 إيرادات الاستثمار المتحقق
 )مليون(دينار

2 

نسبة التحقق 
(2÷1) 

2014 2400 2522 105% 
2015 2650 2771 105% 
2016 2725 2796 103% 
ل.ه2016 لل2015 ل2014)لبةاناتلتلكملبحمى ا لبحللبدةمللأع بدلبحثاحىللالاعمرادلعمملبحرا  :ل

ل
ل
ل
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للأع ا لبحر ا نم لنمائج ل ل)لبحمل كال لحمسن بتل لبحرلععم لع  لبحرم   م لبلاسمارا بت  ل2014ز ادة
به ال   ي للأسثابل ل ل%لهلعمملبحم بحك103 ل105 %%ل105هلل بنس للل)2016 ل2015
لبحرلعطلز ادة لبلاسمارا  لع  لبحرم  ق لبلاسمارا )بحرلعطللبلاسمارا  ل   لكل ل  مال ل   لاب 

ل.هليللضلذحن2مارا ل بحج  بل ا ل) بحرم  قلهلحس للأن بكلبلاس
 نسب عائد الاستثمار إلى الاستثمار الكلي : -1
 

لهليتا لنس لعائ لبلاسمارا لتحملبلاسمارا لبحلمكلحسن بتلبحم    .2ت  بل ا ل) 

 .(2016,  2015, 2014) المصدر: أعداد الباحث بالاعتماد على بيانات شركة التأمين العراقية 

هل  ا ندددملل2016 ل2014ي حددد لبنلفددداضللعائددد لبلاسدددمارا لحسدددن بتل) ددد لبحجددد  بللأعددد اللللللللل
للسنمل

هل نلفدد لل%7.5 لل8 ل%ل7)%عائدد لبلاسددمارا لحسددن بتلبحر ا نددملهلحاددىلبمغدد لنسدد ل2015)لل
هل مادد نلدينددا ل ب  د لب  فدداكل دكلعائدد لبلاسددمارا ل1260هللرتمدمل)2015بلاسدمارا لبحلمددكلعد لسددنمل)

هللرتمددمل2015هلعدد لسددنم)2016زبدلبلاسددمارا لبحلمددكلحسددنمل)لهل مادد نلدينددا ل ددكلحددا 249لرتمددمل)
هلل لابددد ل ددد ل  مادددللهددد بل%0.5هل ماددد نلديندددا ل بنلفضددد لنسدددثملعائددد لبلاسدددمارا للر ددد ب )2187)

بلانلفددداضلحسددد لنددد كلبلاسدددمارا لحم  يددد للأيلبلانددد بكلتدددنللسدددتثال ثاتدددلبلحهددد بلبلانلفددداضل كددد حنل
هل3هلل بحجددد  بل اددد ل)ل2016 ل2014لسدددنمل)  ا ندددملل2015بح اددد العمدددملحاحدددملبحز دددادةل دددكلسدددنمل

للضللأن بكلبلاسمارا بتل ع بئ هال.يل
ل
ل
ل
ل

 سنةال
 الاستثمار الكلي
 (1)مليون(دينار )

 

 عائد الاستثمار
 (2)مليون(دينار)

 

 
 (1:2نسبة )

2014 35584 2522 7% 
2015 34425 2769 8% 
2016 36512 2725 7.5% 
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للأن بكلبلاسمارا بتل ع بئ هالل)بحرثاحمل  يا هيتا لهل3ت  بل ا ل)

ل

لهلل2016 لل2015 ل2014)لبحرا  :للأع بدلبحثاحىللالاعمرادلعمملبةاناتلتلكملبحمى ا لبحللبدةمل

ليم  ل اليى كل:هلبع الل3ت  بل ا ل)ل  لبحج  ب

 لثابتة :الودائع ا –أ 

لاليمناس ل علز ادةللبلاسدمارا ل اهدالل2015ع لسنملل2016تنلز ادةلعائ لبلاسمارا لحسنملل-لأ لال
هل29)ل%هلبانرالبحز ادةل كلعائ لبلاسمارا للرتمدم6هل ما نلدينا ل بنسثمل)ل2189تذلبمغ لبحز ادةل)

هللل2016 لل2015 ل2014ح  دد لبحكددلكملعائدد لبسددمارا لحمسددن بتل)لل%ه5 مادد نلدينددا لل بنسددثمل)
لهلعمملبحم بحك.لل2,7 لل2,8 لل2,7بنس ل)ل

                                                                                            : الاستثمارات العقارية–ب 
هل ما نل687لر  ب لل)ل2015عممل تمملبلاسمارا للسنملل2016ز ادةل تمملبلاسمارا لحسنملل–ب لال

 لحسنملع لعائ لبلاسمارال2016 ه البحز ادةلي ابمهالبنلفاضل كلعائ لبلاسمارا لحسنمل
 كاللنس لع بئ لبلاسمارا لحسن بتلبحم    للانلنسثملعائ لل–ثانةال  هل ما ن ل220لر  ب ل)2015

 .ل%ه35كلسن بتلبحر ا نملحاىلبمغ ل)هكلبكعممل ل2015بلاسمارا لحسنمل

 

 

 

 
 الاستثمار

 الكلي

 الودائع

 الثابتة 

 استثمارات 

 عقارية

 اسهم 

 وسندات

 قروض 

 عقارية

 النسبة % عائد الاستثمار الاستثمار النسبة % عائد الاستثمار الاستثمار النسبة % عائد  الاستثمار الاستثمار النسبة % عائد الاستثمار الاستثمار  السنة

2014 35584 21385 580 2.7 4831 1350 28 6181 435 7 3187 157 4.9 

2015 34425 20360 571 2.8 4833 1720 35 6189 349 5 3043 129 4.2 

2016 36512 22100 600 2.7 5520 1500 27 6320 525 8 2572 100 3.8 

 12.9 539 4993 20 1908 11525 90 1384 3282 8.2 1751 63845 106521 المجموت
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 :سنداتالأسهم وال –ج 

ل%لهلعمملبحم بحكلل8%ل 5%ل لل7)ل  ب بلنس لعائ لبلاسمارا لحسن بتلبحم    لبذلبمغ لل-ب لا
ل بحرلممطل.كلكاتلبح عاكلبحلاإلح بل تلبحكلكمللل ملبسم  هالت با لبسمارا ب هال

 بنسثملهل ما نلدينال86لرتممل)ل2014سنملع لل2015بنلفاضلنسثملعائ لبلاسمارا لحسنملل–ثانةا
ل%ه.ل19بنلفاضل)

 القروض العقارية  -د

هل ما نل100 ل129هللرتممل)للل2016 ل2015بنلفاضل كللعائ لبلاسمارا لحسنمكل)لل-ب لال
للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل.ل2014هل ما نل كلسنمل157دينا للل  الكان ل)

هلل471 ل615هللرتمم)ل2015 ل2014ع لسنمل)ل2016بلاسمارا لحسنمللبنلف ل تممل–ثانةا
ل%لهلعمملبحم بحكل.لل15%ل ل19عمملبحم بحكل بنسث ل)

لبلاهرةملبحنستةملح سمارا بتل ع بئ ها:ل -3

لبلاهرةملبحنستةملح سمارا بتل ع بئ هال)بحرثاحمل  يا هيتا لله4ت  بل ا ل)

 .( 2016,  2015, 2014) المصدر: أعداد الباحث بالاعتماد على بيانات شركة التأمين العراقية          

لل:ل  لبحج  بللأع الن ح لبلا كل-لأل
تتراحكلعائ للأعمملعائ  لبذلبمغ لنستم لتحملل2014تنللعائ لبسمارا بتلبحل ا بتلحسنمللل-لأ لال

%لهلبانرالتنللنسث لعائ لبسمارا لبح دبئعلبحاابممل عائ لبكسه ل بحسن بتل عائ لل3,79بلاسمارا ل)
ل%لهلعمملبحم بحكل.ل0,04%ل ل1,22%ل ل1,63بسمارا لبح ل ضلبحل ا  م)

 بحسنم
عائ ل

بلاسمارا ل
 بحلمك

عائ ل
ارا للبسم

بح دبئعل
 بحاابمم

بحنسثملللل
% 

عائ ل
بسمارا لل

بلاسمارا بتللل
 بحل ا  م

بحنسثمل
% 

عائ لبسمارا ل
بلاسه ل
  بحسن بت

بحنسثملل
% 

عائ ل
بسمارا ل
بح ل ضل
 بحل ا  م

بحنسثملل
ل%

2014 35584 580 1.63 1350 3.79 435 1.22 157 0.04 

2015 34425 571 1.31 1720 5.01 349 1.01 129 0.03 

2016 36512 600 1.64 1500 4.10 525 1.43 100 0.02 
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ل للأعمملعائ لتذلبمغ لنستم لتحملتتراحكلعائ ل2015تنللعائ لبلاسمارا بتلبحل ا  ملحسنملل-ثانةال
%هلبانرالتنللعائ لبلاسمارا لبح دبئعلبحاابممل عائ لبلاسمارا لبكسه ل بحسن بتلل5,01بلاسمارا )

ل.%لهلعمملبحم بحكل0,03%ل لل1,01 ل%لل1,31 عائ لبسمارا لبح ل ضلبحل ا  مل)

 للأعمملعائ للأذلبمغ لنستم لتحملتتراحكلعائ لل2016تنللعائ لبلاسمارا بتلبحل ا  ملحسنمللل–ثاحاا
%هلبانرالتنللعائ لبلاسمارا لبح دبئعلبحاابممل عائ لبلاسمارا لبكسه ل بحسن بتلل4,15سمارا )بلا

ل.%لهلعمملبحم بحكل0,02%ل لل1,43 ل%ل 1,64 عائ لبسمارا لبح ل ضلبحل ا  مل)

%ل لل5,01ل%ل ل3,79  ب بلنس لعائ لبلاسمارا بتلبحل ا  ملحسن بتلبحم    لللأذلبمغ ل)ل- بللا
لملبحم بحك.%لهلعمل4,10

لبمغ )لل–قا سال للأذ لبحاابمملق بلسن بتلبحم     لبلاسمارا لبح دبئع %ل لل1,63ثثاتلنس لعائ 
لل1,31 ل  لبحم بحك.ل%1,64 لعمم للللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل%ه
ل-سادسا لبلال ل بحسثثاتلنس لعائ  لحللل  لبلاسمارا لبكسه  ن بتلسمارا لق بلسن بتلبحم    

عمملبحم بحك ل لأيضالبنلفاضلنس لبسمارا لبح ل ضلبحل ا  ملل%هلل1,43%ل ل1,01%ل لل1,22)
ل.عمملبحم بحك%لهل0,02%ل لل0,03%ل 0,04)

ل:ب.    الأهمية النسبية للاستثمارات
لائدد لبلاسددمارا بتلحسدد للأندد بكلبلاسددمارا بتلتحددملعائدد ل نظددلبلكهرةددمل  ماددللبكهرةددملبحنسددتةملحلللللل

بلاسمارا لبحلمكلتحملذكلتلسال ال لس اليم لعلضلبكهرةملبحنستةملحلللن كل  لبلاسدمارا بتلتحدمل
ل:يتا لذحنتتراحكلبلاسمارا بتل بحج  بللأدناال

لبكهرةملبحنستةملح سمارا بتل)لبحرثاحمللر يا لبحنانالهيتا للهل5)لل ا لت  ب

 .( 2016,  2015, 2014) المصدر: أعداد الباحث بالاعتماد على بيانات شركة التأمين العراقية        

الاستثمار  سنةال
 الكلي 

استثمارات 
الودائع 
 الثابتة

النسبة 
% 

الاستثمارا
ت 

 العقارية

النسبة 
% 

استثمارات 
الاسهم 
 والسندات

النسبة 
% 

استثمارات 
القروض 
 العقارية

 النسبة %

2014 35584 21385 60.3 4831 13.5 6181 17.3 3187 8.9 

2015 34425 20360 59.1 4833 14.2 6189 17.9 3043 8.8 

2016 36512 22100 60.5 5520 15.1 6320 17.3 2572 7.1 
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ليمضحل اليمكل:لللأع الهل5ت  بل ا ل)لل  لبحج  ب

%هل ددد ل60,5نسددث للأذلبمغدد ل)تددنم لنسددثملبلاسددمارا بتلبح دبئدددعلبحاابمددمللأعمددملل2014سددنملل-أولال
تترددددداحكلبلاسدددددمارا بتلبانردددددالتدددددنم لنسددددد لبلاسدددددمارا بتلبحل ا  دددددمل بسدددددمارا بتلبكسددددده ل بحسدددددن بتل

ل%لهلعمملبحم بحكل.ل8,9%ل لل17,3%ل ل13,5 بسمارا بتلبح ل ضل)

%لهلل49.6تدنم لنسدثملبسدمارا بتلبح دبئدعلبحاابمدملبيضداللأعمدملنسدث للأذلبمغدد ل)ل2015سدنملل-ثانةدا
حكلبلاسدددمارا بتلبانردددالتدددنم لنسددد لبلاسدددمارا بتلبحل ا  دددمل بكسددده ل بحسدددن بتل بح دددل ضل ددد لبتردددا

ل%لهلعمملبحم بحكل.8,8ل21%ل لل17,9% ل14,2)

%لهلل60,5تنم لنسثملبسدمارا بتلبح دبئدعلبحاابمدمللأيضداللأعمدملنسدث للأذلبمغد ل)ل2016سنمللل-ثاحاا
 ا  دددمل بكسددده ل بحسدددن بتل بح دددل ضل ددد لتترددداحكلبلاسدددمارا بتلبانردددالتدددنم للنسددد لبلاسدددمارا بتلبحل

   لق بلعلضلبحم ماللبحنسدتكلح سدمارا بتلللللل.%لهلعمملبحم بحك7,1%ل لل17,3% ل15,1)
ليمضحلبنلحمكلكملق بلسن بتلبحم    للأعع لبك ضمةمل كلبلاسمارا بتل:

ل. كلبلاسمارا بتلبح دبئعلبحاابمملبحرل ثملبك حملن ح لبلاسمارا  -
لن ح لبلاسمارا ل كلبكسه ل بحسن بت.لبحرل ثملبحاانةمل -
ل.مارا بتل كلبلاسمارا بتلبحل ا  مبحرل ثملبحااحاملن ح لبلاس -
 . كلبلاسمارا بتلبح ل ضلبحل ا  ملبحرل ثملبحلبللملن ح لبلاسمارا  -

ل

لح سمارا لبحنستةمهليتا ل1تنلل ا ل)ل
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 لل2015 ل2014عمملبةاناتلتلكملبحمى ا لبحللبدةمل)لبحكنلل  للأع بدلبحثاحىللالاعمراد
له.4هبح ب دةل كلت  بل ا ل)2016

 مقارنة الأهمية النسبية لكل من الاستثمارات وعوائدها . -ج 

حلددكل لدد نلبحنمةجددمللأ وددحل لأدةلحم ندد ل بحم دد   ليددم لبحر ا نددملبددا لبكهرةددملبحنسددتةملح سددمارا بتل ددعل
 .ق بلسن بتلبحم    لئ لبلاسمارا بكهرةملبحنستةملحلا

 القروض العقارية الأسهم والسندات الاستثمارات العقارية الودائع الثابتة 
ل
لبحسنم

بكهرةمل
بحنستةمل
لح سمارا 
% 

بكهرةمل
بحنستةمل
حلائ ل

بلاسمارا ل
ل%

بكهرةمل
بحنستةمل
ح سمارا ل

% 

بكهرةمل
بحنستةمل
حلائ ل

بلاسمارا ل
% 

بكهرةمل
بحنستةمل
ح سمارا ل

% 

ةملبكهر
بحنستةمل
حلائ ل

بلاسمارا ل
% 

بكهرةمل
بحنستةمل
ح سمارا ل

 %ل

بكهرةمل
بحنستةمل
حلائ ل

بلاسمارا ل
% 

2014 60.3 1.63 13.5 3.79 17.3 1.22 8.9 0.04 
2015 59.1 1.31 14.2 5.01 17.9 1.01 8.8 0.03 
2016 60.5 1.64 15.1 4.10 17.3 1.43 7.1 0.02 

لهل2016 لل2015 ل2014)لادلعمملبةاناتلتلكملبحمى ا لبحللبدةملبحرا  :للأع بدلبحثاحىللالاعمر

لن ح ل:ل هل6ت  بل ا )ل  ل  ماللبكهرةملبحنستةمل كلبحج  بليمضحلل

ب  فاكلبكهرةملبحنستةملح سمارا بتل  ا نمللاكهرةملبحنستةملحل بئ لبلاسمارا بتلق بلسن بتلبحم    ل را ل
ل:ل

ل%ل.60,5%ل لل59,1%ل 60,3لللبح دبئعلبحاابممللللللللل
 %ل.ل15.1%ل لل14,2%ل لل13.5للبلاسمارا بتلبحل ا  ملل
 %ل.ل17,3%ل لل19,9%ل ل17,3لبكسه ل بحسن بتللللللل
ل%ل.ل0,02%ل لل0.03%ل لل0,04لبح ل ضلبحل ا  مللللللل

عدد لادد  ةللثمرددالكاندد لبحنسددثملامامددمل انهددال لتددل :نســبة التعويتــات المدفوعــة إلــى عائــد الاســتثمارات  -4
هليتددا ل7بحكددلكمل ددكل غعةددملبحمل  ضدداتلبحر   عددمل ددعل   اددقل  ددلل دد لتيددلبدبتلبلاسددمارا بتل ل بحجدد  بل)

ل ثاحملبحمل  ضاتلبحر   عمل عائ لبلاسمارا لحسن بتلبحم    .ل
ل
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 نسبة التعويتات المدفوعة الى عائد الاستثمارات (7)رقم  جدول

لهل2016 لل2015 ل2014بحرا  :للأع بدلبحثاحىللالاعمرادلعمملبةاناتلتلكملبحمى ا لبحللبدةمل)ل

ملبحمل  ضاتلبحر   عملتحملعائ لبلاسمارا ل ل فلملق بلسنمليمضحل  لبحج  بلبع البنلنس ل ثاح    
ل ل ض لع ل103حاىلبمغ ل)لل2015 لبحنظلل بح  بسملح سمارا بتل ع بئ ها ليمعم لبعادة %لهل را

لعائ ل لتحم لبحر   عم لبحمل  ضات ل ثاحم لنس  لب ا ل لبحمل  ضات ل ثاحم ل حج  ل تل طها لبحما ا  حالات
%لهلعمملبحم بحكل  ل نلع بئ ل84%لل لل91هلكان لبنس ل)ل2016 لل2014بلاسمارا ل كلسنمل)ل

لبلاسمارا .ل لعائ  ل ائ ل ك لهنال لبحمل  ضاتل كان ل ثاحم لحاىل غعك لتا ة لبحسنمان لحه ا بلاسمارا 
 هليتا لنسثملبحمل  ضاتلبحر   عملبحملعائ لبلاسمارا بت.2 بحكنللبحتةانكل ا ل)

  للأعد بدلبحثاحدىللالاعمردادلحدملعائد لبلاسدمارا بت.هليتا لنسثملبحمل  ضاتلبحر   عدملب2تنلل ا ل)
له.7ج  بل ا ل)بحلهبح ب دةل ك2016 لل2015 ل2014عمملبةاناتلتلكملبحمى ا لبحللبدةمل)

  ه7بحكنلل  لتع بدلبحثاحىللالاعمرادلعمملبةاناتلت  بل)
 
 

ل  

 د الاستثمارعائ 1مبلغ التعويتات )مليون دينار( السنة
 2)مليون دينار( 

سبة التعويتات الى عائد ن  ن
 الاستثمار

2014 32481 35584 91% 
2015 35309 34425 103% 
2016 30684 36512 84% 
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 :الاستنتاجات
ل.دبءللاسمل بمل نهجلبحم ماللبحراحكالب بتلبلاسمارا لبنمائجل     لبكتتأثر لأ هلتلنمائجلبحث ىلل–ل1
لسمارا بتلبحرلععملحسن بتلبحم    .لأ هلتلنمائجلبحث ىلهنالل اعمةملحمكلكمل كل   اقلبلال– 2
ل ل-ل3 لبحل ا  م لبسمارا بت ل ك ل لكفاءة ل لبعمك لح    لبحما ا  لتلكم للان لبحم مال لنمائج  ماهاللأ هلت

ل.بسمارا بتلبح ل ضلبحل ا  م
فاضل كلعائ لبسمارا هالي ابم لبنلل2015ع لسنملل2016 بتلبحل ا  ملحسنملز ادةل ثاحملبلاسمرال-ل4

ل.2016حسنمل
لانل  لق بل  ا نملبكهرةملبحنسثملح سمارا بتلتحمل تمملبلاسمارا لبحلمكل لككف لنمائجلبحم ماللل–5

للأهرةم للنستةملبلاسمارا بتللأكثال لبكسه  لبسمارا  ل ماها لث  لبحاابمم لبسمارا بتلبح دبئع  بحسن بتلث له 
لث  لبحل ا  م لبح ل ضلبحل ا  ملبلاسمارا بت لحل بئ لبسمارا بت لبحنستةم لبكهرةم ل  ا نم لكان  لحا  ل ك  

 لثلرا بتلبحل ا  ماسملابلهكلبكثالللأهرةملنستةم بتلبحلمكللانلبلاسمارالبلاسمارا بتلتحملعائ لبلاسمارا 
لل. ضلبحل ا  م ى كلبح دبئعلبحن  يملث لبكسه ل بحسن بتل لأقالهالبح لل

لللأ هلتل–ل6 لبلاسمارا بتل لعائ  لتحم لبحمل  ضاتلبحر   عم لبلاسمارا بتلعمملكفايمنسثم لعائ 
 .  غعةملبحمل  ضاتلبحر   عمل عل   اقل  لل  لتيلبدبتلبلاسمارا بت

 التوصيات :
لبحراحكلن صكلبز ادةلحج لبلاسمابحما ا لبحمنا سةمل للتلكمحغلضلز ادةلا  ةلل–ل1 لرا بت لززل لكزها

لك نهال   قلتيلبدبتلعاحةم.بحل ا  مللا  ةل سمرلةل
لل-2 لبحسةاسات لسةاسملبلاسمارا  م لبتلم ل  وع للحمكلكم ل اعمةمح سمارا بت لحج لل للأثال ز ادة

ل.لل احةملتا ةل قلع بئ   لابلاسمارا ل كلبلاسمارا بتلبحل ا  ملك نه
لل س للأعادةل-ل3ل ل  زل  لبحسةاساتللأح سمارا  م لبلالع لحلائ للسمارا لعممللأساسحج  لبحنستةم بكهرةم

لبسمارا بتلحلللن كل  لبسمارا بتلبحكلكمل.بلاسمارا ل
لح - 3 لسةاسات ل لاحملثمماب وع لبحمل  ضاتلل   ي لعممل بحلرللبحمى انك لنسثم لز ادة لأسثاب

لبلاهمراملبن عةملعرمةاتلبلاثممابل حةسللاحل ل.ل لبحر   عمل
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:المصادر  

 :ميةالوثائق الرس  أولا.
لمل.2005بحجهازلبحرلكزيلحملاالمل بحر اسثمل لبحجره   ملبحةرنةم لدحالل االملبكدبءل ل .1
 حتلب جلبحلاصمل ل  ااقلبكدبءل.لتا لملناي لبحللبةملحملم ملبك نةمل ثمةملبحم    ل/اس لب .2
 مل.2007دي بنلبحلاالملبحراحةم لدحاللبناءلبح   بتل كلبكتهزةلبحلمةالحملاالمل ل .3
 م.ل1995بحجره   ملبحمتنانةمل ل     لبدبءلبحركل عاتلبكسمارا  ملبحلا م بال تل بحر اسثمل دي بنل .4
 لددايالل   تاهدداتلحملاالددملعمددملبكدبءللاكعمرددادلعمددمل لدداياللبكنم سددايلبحلاابةددمل عمددملبحمجلبددملبحلمرةددملل .5

 م.ل2002 

 الرسائل الجاماية :ـ ثانيا :

دل ل  دد   للأدبءل لبثددزلبحددلبحل بكسددمارا للىسددمل بمللأسددلا لبحم   ددللبحلتلب ددكل لحنددانلصدد ت لعتدد  ل  ردد لل- 1
بح بقمةدددمل لد بسدددمل عتةثةدددمل دددكلبحرنكدددىةلبحلا دددملحمادددناعاتلبحجم يدددمل ل سددداحمل    دددملبحدددمل جمدددسلكمةدددملبكد بةل

ل.ل2001 بكاماادللجا لمللغ بدل لكجزءل  ل معمثاتلناللد تملبحراتسمالل كلعم ملبحر اسثمل للغ بدل ل
بدل لصدد  ل هدد يل ل  ماددللبحددلبحل بكسددمارا لكغددلبضل  دد   لبكدبءل ددكل ددللنظددامل  اسددثملبحرسددض حةمل لتدد للل- 2

د بسدددمل عتةثةدددمل دددكلبحرنكدددىةلبحلا دددملحادددناعاتلبحنسدددةجة ل دددكلبح مدددمل ل سددداحمل    دددملبحدددمل جمدددسلكمةدددملبكد بةل
 1998 للغ بدل ل بكاماادللجا لمللغ بدل لكجزءل  ل معمثاتلناللد تملبحراتسمالل كلبحر اسثمل

لعانملل- 3 ل ك ل عتةثةم لد بسم لبحرالفةمم  لبلاسمارا بت ل      ل ك لبحراحةم لبحنس  لمبسمل بم ل  لتنان ل  بحنمةرك
 .ل2005بحراا البحللبدةملبح ن  ةمل بلاهمةم لبحرله لبحلاحكل للغ بدل ل

تلكملللللللللتةثةملبح لالح سكل لعرادلساح ل لم  اسثملبلاسمارا بتل كلبحرضسساتلبحراحةممل لد بسمل عل- 4
 ل2007بحمى ا لبح طنةمل ل ساحمل اتسمالل لكمةملبلادب ةل بلااماادل لتا لمللغ بدل ل

مل لد بسددمل عتةثةددمل ددكللBSC   اددقل لعمددكلحسدداملبحدد ي  لم  دد   لبدبءل ددل كلبحراددا البحلا تةددمللاسددمل بمل -5
حلدددلبةل لحنادددللتدددهادةلبحر اسدددثمل ادددلالبحلب ددد ي  لل دددىل  ددد ملبحدددملبحرلهددد لبحللبدددكلبحر اسدددتاا لبح دددان ناا  لب

 .ل2009بح ان نةمل للغ بدل ل
 .لل2002حاممل لم  ماللبحسةاساتلبحمس  ثةملحممى ا م لد بسملحاحملبحكلكملبح طنةملحممى ا  لتا لملبحجزبئلل ل -6
سدددعة ل لم  ادددة لتددد دةلبحل  دددمل دددكلتدددلكاتلبحمدددى ا لبح طنةدددمل دددكلبحسددد ةلبحجزبئل دددملم لد بسدددملحاحدددملبحكدددلكمل -7

 ملحممى ا ل لل ىل   ملبحمل كاحملسعة لبحجزبئل مل.لللبحجزبئل 
 

لثالثا:ـ الكتب العربية : 

 مةدا بلحم د   لبكدبءل دكلبح حد بتلبكاماداديملل388بحللقك لد.ل جاد لم  د   لبكدبءللاسدمل بملبحنسد لبحراحةدململ  -8
 مل.ل2007بحرلممفم لدب لبحرناهجلحمنكلل بحم ز عل لبك دنل ل

 م.ل2001    لبكدبءل كلبح ح بتلبكامااديممل لدب لبحكض نلبحا ا ملبحلا مل للغ بدل بحللقكل لد.ل جا لم  -9
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ل1987بب لز  ل لكرابلقمةفمل لد بساتل كلبحر اسدثملبلادب  دمل لدب لبحجا لداتلبحرادل مل لبلاسدنن   مل ل -10
. 
خل لبحل ددداضل لترلدددمل لبحسدددلا ل لبكدبءلبحرددداحكلحرنظرددداتلبكعردددابل)لبحم ددد ياتلبحلبهندددملهل لدب لللبحردددل  -11

 .ل2000
بحلددادحكل لي سددفل عتدد لبحددلحة ل لعمددكل بحلظرددمل ل  ردد ل للأساسددةاتلبحملدداحة ل بحر اسددثملبلادب  ددمل لذبتل -12

 1990بحس سلل لبحل   ل ل
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