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 يمس المال الفكري في تعزيز أبعاد الاعتماد الأكاديأدور ر

 دراسة استطلاعية لآراء عينة في جامعه تكريت
 

  أحمد ناجي أحمد الباحث:  سامي ذياب محل .أ.د

 كلية الإدارة والاقتصاد  كلية الإدارة والاقتصاد

 جامعة تكريت  جامعة تكريت
 

 :المستخلص

الدور الذي يلعبه رأس المال الفكري في تعزيزز أععزاد الامتمزاد لى معرفة إ البحث اهذ هدف  

استخدم الباحث المنهج الوصفي والتحليلي لدراسة المشكلة وتحليلهزا وعيزاا العةقزة عزي  و .الأكاديمي

اسزتبانة كزاداة لجمز   وامتمد الباحث كميداناً للدراسة واختبار فروضها،تكريت  جامعةمتغيراتها في 

( 77) منهزا( اسزتمارة اسزترد 28فزت  توييز  ) تدريسي الجامعزةذلك اخذ مينة م   وتضم البيانات. 

سزالي  وتز  تحليزا البيانزات عاسزتخدام الأ. (0402، ضم  مجتم  مينة يبلغ )استمارة صالحة للقياس

هززي ضززعن تبنززي وكانززت مشززكلة الدراسززة  الاحصززاةية المناسززبة لغززرا اختبززار فرضززيات البحززث.

مز  أهز  النتزاةج التزي خزر  عهزا البحزث و المتبعة م  قبا جامعزة تكريزت، ديميالأكامعايير الامتماد 

فززي  الأكززاديميتعزيززز أععززاد الامتمززاد فززي  لأععززاد رأس المززال الفكززريمعنززوي وارتبززا   وجززود تززا ير

 تكريت. جامعة

 .الأكاديميالامتماد  ،العةقاتي ،الهيكلي ،البشري، س المال الفكريرأ المفتاحية:الكلمات 
 

The Role of Intellectual Capital in Enhancing the Dimensions of 

Academic Accreditation 

An exploratory study of the opinions of a sample in the Tikrit University 
  

Abstract 

  The purpose of this research is to know the role played by intellectual capital in 

enhancing the dimensions of academic accreditation. The researcher used the 

descriptive and analytical method to study the problem and analyze it and to show the 

relationship between its variables at the University of Tikrit as a field of study and test 

its hypotheses. The researcher adopted a questionnaire as a data collection tool. This 

included the taking of a sample of the university's teaching. A total of (85) forms were 

distributed, of which (77) were valid. The data were analyzed using appropriate 

statistical methods for the purpose of testing hypothesis research. The problem of the 

study was weak adoption of the standards of academic accreditation adopted by the 

University of Tikrit, and one of the main results of the research was the existence of a 

significant impact and correlation of the dimensions of intellectual capital in enhancing 

the dimensions of academic accreditation at the University of Tikrit. 

Keywords: intellectual capital, human, relational, structural, academic dependence. 
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 المقدمة

القضزايا المعاصزرة كزاديمي للجامعزات مز  الامتمزاد الأ أععزاد تميزملى  الباحثي غل  فق أيت  

قيززاس جززودة التعلززي ، التززي يفرضززها الواقزز  المعاصززر المتجززه نحززو التززي أصززبحت مزز  أهزز  مت لبززات 

هززذ   جعززا. ممززا كافززة العولمزة، ومززا نززتج منهززا مزز  فزاهرة تنافسززية والانفتززال العززالمي فززي المجزالات

متماد الأكاديمي في المنممزات التعليميزة، وإجزراا مراجعزة دوريزة لة محددةً  اً أععاد تعتمدرات المتغي

ساسية لتحقيزق جاتها التي هي عمثاعة الدمامة الأكاديمية المعتمدة، للتحقق م  جودة مخرلبرامجها الأ

لتزي تركزز ملزى أا المنممزات اي )لقة م  حقيقة أساسية هزالتعليمية. ومن  للمنمماتالتفوق والتميز 

ذا الكةم المنممات س المال الفكري وصيانته عإمكانها صنامة التاريخ ومحتوى هةك وتدوير رأامت

يتضززم  هزذا البحززث أرعز  محززاور لزذلك س مز  التززاريخ(. اً فكزار الخةقززة تصزبء جزززاالأ تتبزز لا التزي 

 ة وهي كالآتي:رةيس

 

 المنهجي للبحث الإطار الاول:المحور 

 بحث مشكلة ال .أولا

استعمال تكنولوجيا حديثزة و تبنزي  زرق أا الت ورات الحاصلة في المنممات التعليمية م    

 اععززادعسززالي  حديثززة فززي التعلززي  سززامدت العديززد مزز  الجامعززات ملززى التفززوق والتميززز والارتقززاا وأ

المفزاهي  ضزحى مز  الامتمزاد الأكزاديمي أ إذ يعزدعبقيزة الجامعزات،  الامتماد الاكزاديمي لزديها مقارنزةً 

الحديثة في مجال التعلي  وينبغي التركيز والاهتمام عه في الجامعات العراقيزة مامزة وجامعزة تكريزت 

 اً توجهززل تبنززي فلسززفة رأس المززال الفكززري مزز  خززة ععززادالأعشززكا خززال ، لززذلك ينبغززي تعزيززز تلززك 

يتهززا وعالتززالي يمكزز  لجامعززة تكريززت مزز  خةلززه تعمززي  مززدخةتها التعليمززة وتحسززي  ممل اً اسززتراتيجي

 ت وير مخرجاتها التعليمية.

المتبعة  الأكاديميالامتماد  أععادم  خةل ما تقدم يمك  تحديد مشكلة الدراسة عضعن تبني   

م  قبا جامعة تكريت وهزي نتيجزة يمكز  تحديزدها عوضزول مز  خزةل البيازة الدراسزية ومخرجاتهزا 

المتبعة مز  خزةل ت بيزق فلسزفة رأس المزال  دالاععاالتعليمية، ويمك  الحد م  هذا الضعن وتحسي  

 الاتية:من اثارة التساؤلات  بحثتنطلق مشكلة الوتأسيساً على ما تقدم  الفكري،

فززي  الأكززاديميهززا توجززد مةقززة ارتبززا  معنويززة عززي  أععززاد رأس المززال الفكززري مجتمعززة والامتمززاد . 0

 تكريت؟جامعة 

في جامعة  الأكاديميالمال الفكري مجتمعة ملى الامتماد لأععاد رأس تا ير معنوية  مةقة وجدها ت. 8

 تكريت؟

 تكريت؟في جامعة  الأكاديميالامتماد مجتمعة في تا يرها ملى أععاد رأس المال الفكري ها تتباي  . 3

 أهمية الدراسة ثانياً.

 عدلالزة أععزاد س المزال الفكزري أهميزة البحزث فزي تحديزد متغيراتهزا التزي تتمثزا فزي رأتكم    

، فقزد الأكزاديميأععزاد الامتمزاد و العةقزاتي(س المزال رأ الهيكلزي،رأس المزال  البشري،)رأس المال 

 الاتية:تكم  أهمية الدراسة في النقا  

 (الأكززاديمي)رأس المززال الفكززري والامتمززاد  ري ومفززاهيمي مزز  متغيززري الدراسززةتقززدي  إ ززار نمزز. 0

 للجامعة المبحو ة.وأععادها 
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س المال الفكري فزي الجامعزة التي ستصا اليها الدراسة في فه  أععاد رأفادة م  النتاةج مكانية الاستإ. 8

 .الأكاديميالمبحو ة وتا يرها ملى تعزيز أععاد الامتماد 

تقززدي  الأسززع العلميززة الصززحيحة التززي تمكزز  الجامعززات المبحو ززة مزز  التعززرف ملززى أععززاد الامتمززاد . 3

 .ل الى جودة التعلي وللوص الأكاديمي

 س المال الفكري في المنممة عما ينسج  م   قافة التعلي  في البياة العراقية.الومي عرأ اشامة. 4

 أهداف الدراسة .ثالثاً 

 متمزثةً  لدراسة تسعى لتحقيق الهزدف الزرةيعفي ضوا تحديد مشكلة الدراسة وأهميتها فاا ا  

جامعة المبحو ة، الفي  الأكاديمي الامتماد أععادس المال الفكري في تعزيز في التعرف ملى دور رأ

 أهمها:وتسعى الدراسة لتحقيق مجمومة م  الأهداف الأخرى لعا 

س المزال الفكزري ومزا هزي أععزاد الامتمزاد تعريزن الجامعزة المبحو زة عماهيزة رأتهدف الدراسزة إلزى . 0

 المعتمدة مالمياً. الأكاديمي

 س المال الفكري.رأجامعة المبحو ة لأهمية دراك الإالتعرف ملى مستوى . 8

كززاديمي فززي ورهززا فززي تعزيززز أععززاد الامتمززاد الأتسززليا الضززوا ملززى مكانززة رأس المززال الفكززري، ود. 3

 المنممة التعليمية.

 .الأكاديمي ر عي  رأس المال الفكري وأععاد الامتماد التعرف ملى  بيعة العةقة والأ. 4

 فرضيات البحث .رابعاً 

الامتمزاد مجتمعزة مز   أععاد رأس المزال الفكزريحصاةية عي  إذات دلالة توجد مةقة ارتبا  معنوية . 0

 تكريت. في جامعة الأكاديمي

فزي  الأكزاديميالامتماد مجتمعة في  س المال الفكريلأععاد رأحصاةية إهناك تا ير معنوي ذو دلالة . 8

 .جامعة تكريت

 تكريت. في جامعة كاديميالأالامتماد في تا يرها ملى  أععاد رأس المال الفكريتتباي  . 3

 

 للبحث النظري الإطارالمحور الثاني: 

 رأس المال الفكري لأبعادطار مفاهيمي إ .أولاً 

 س المال الفكريمفهوم رأ.1

س المزال الفكزري هميزة وجزدوى رأخيزرة تزدرك ألعديد م  المنممات فزي السزنوات الأعاتت ا  

 عثقافزة المنممزةفراد، معرفته  ومهزارته  عداع الأإ( Know-Howلديها، الذي يتمثا عمعرفة كين )

المحي زة.  مةقزات المنممزة مز  البيازةو الماركزة التجاريزةو وعرااات الاختزراع مملياتها التنميميةو

وملزى رأسزها الياعزاا، س المـال الفكـري ملـى مستزـوى الزـدول المتقدمزـة، وقد اتس  ن اق مفهوم رأ

لعقلية والثقافية المتاحة للمنممات التي تعمزا ملزى مسزتوى مكانيات الفنية والمعنوية واليشما كا الإ

 (.008: 8110المجتم  عوصفه كة متكامة )العنزي،

دعيزات مزدد  مز  الأس المال الفكزري كمزا ورد فزي مفهوم رأا ( يستعر0جدول )ال يلي فيما  

 كالآتي:المتخصصة وحس  ا ةع الباحث وقراااته عصدد الموضوع 
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 رأس المال الفكري ( مفهوم0جدول )ال

 المفهوم الباحث، السنة، الصفحة

(Chang & hsien, 2011: 4) 

تميزة المتمثلة عمستوى معرفي مال  يتمت  ع  مالالقدرات العقلية 

التي تمكنه  م  تقدي  مدد محدد م  الأفراد في المنممة 

نتاجها وتفوق إسهامات فكرية متميزة تسامد المنممة ملى ييادة إ

 عالمنممات المما لة. ها مقارنةً ملى منافسي

 (8: 8108)القهيوي،

هو مجمومـة م  المهـارات المتوفــرة في المنممة التي تتمتـ  

عمعرفـة واسعـة تجعلهــا قـادرة ملى جعـا المنممة مالميـة م  

خةل الاستجاعـة لمت لبات البياـة التي تعمـا فيها وتمك  

 .المنممة م  مواجهة التحديات الشديدة

(Jesus & Pedro,et al. al, 2016: 564) 

أو مجمومـة م   مبـارة م  موجـودات غيـر ملموسـة

المعلومات والخبرات و المتغيـرات التي تتمثا )عالمعرفة

 المهارات( التي تسامد المنممـة ملى توليد قيمـة وتحقيق ميزةو

 سـواق التي تعما فيها.تنافسيـة للمنممة في الأ

(Nik Azliza & Syazlinda et al., 2017: 12) 

دافها وأا المنممات لى تحقيق أههو الشيا الذي يدف  المنممة إ

شكا عالمكنها اتخاذ القرارات يس المال الفكري التي تمتلك رأ

شكا الأمثا ويسامدها ملى النمو الالصحيء وتخصيص الموارد ع

  لة.عالمنممات المما والبقاا وتحقيق مستويات أداا مالية مقارنةً 

(Susana & Fernando, et al., 2017: 671) 

كـار يتعي  ملى المنممات مخزوا للمعرفـة وقدرة ملى الاعت

لاستكشـاف عاستمرار م  أجـا تحسيـ  ممليات ا ت ويرهـ

لميزة التنافسيـة  اً مصدروالاستغـةل وتحقيق الإعـداع والاعتكار 

 المستدامـة.

 مة .د ملى المصادر اام  إمداد الباحث عالامتم المصدر:

 نحو الآتي:الوبعد هذا العرض يمكننا أن نعرف رأس المال لفكري على   

مززة مزز  القززدرات العقليززة يتكززوا مزز  نخبززة مزز  الأفززراد الززذي  يملكززوا مجمو رأس المززال الفكززري

أو نتا  الأفكار الجديدة إتمكنه  هذ  القدرات م   إذ، والخبرات دوا غيره ، لمعرفية، والمهاراتوا

ت وير الأفكار القديمة التي تسامد المنممة في توس  والنمو وتجعلها في مكزاا قزادرة ملزى اقتنزال 

 الفرصة المناسبة م  أجا تحقيق أهدافها.

 رأس المال الفكري أهمية .2

ملى ة في المنممة يجعلها قادرة ملى الحصول ادر الرةيسس المال الفكري م  المصيعد رأ  

ا جية التميزز لا يمكز  تحقيقهزوأا اسزتراتي المما لزة،فيها ملى المنممات الاخرى فسية تتفوق ميزة تنا

  مزز يعززد والت ززوير وهززذاالبحززث  الاتة العقليززة ملززى الإعززداع فززي مجززمززا لزز  تمتلززك المنممززة المقززدر

 (.Mcshane & Glinow, 2000: 20)ة راد في المنممة للأفالنتاجات الفكري

 عزدتإذ  اليزوم،ممزال لمنممزة فزي مزال  الأساسزية لدات الأأس المال الفكري م  الموجور يعد  

المنممزات اليزوم تواجزه فزي عيازة ، وعمزا أا المنممزةتضم  عقزاا ونمزو  قوة خفيةً ة الموجودات الفكري

غيرات سريعة ي ل  منها توفر المعارف والمهارات المتقدمة للتوافق عي  القزدرات التقنيزة ممال تالأ

 اً مهمز رأس المزال الفكزري مزامةً  ويعزد (.81: 8118)ال الباني، راتتغيوالفكرية للتكين م  هذ  ال

وذلـك مـ  خةل البحث وتوفير العقول التي تمتاي عذكاةها وقدرتهــا ملى  الذكيـة،في عناا المنممات 

داع عززة التميززز والإيززادة مسززاحء يالموجززودة فززي المنممززة وتسززخيرها لصززال ي المززوارداسززتثمار عززاق

 (.073: 8111نزي،  )العلمنمماته
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 المال الفكري راسمكونات . 3

اب والباحثي  إلى مكونزـات رأس المزال الفكزـري عهزدف الوقزوف ملزى ت  ت رق العديد م  الك  

ة زة س المـال الفكزري يتكزـوا مزـ   تاب والباحثي  متفقوا ملى أا رأغل  الك  أأا  نمره ،وجهات 

رأس الماال  البشاري،الماال  )رأسميزة هزي لزى مكونزات أخزرى فرمكونات رةيسة تتفزرع عزدورها إ

 Maiju، )(8107)مهدي والبلداوي، اب أو الباحثي م  هؤلاا الكت   العلاقاتي(رأس المال  الهيكلي،

& Markova, 2006.) 

تيحزت أ  تزاب والبزاحثي  الزذيراا الك  فاق عزي  ا  أا هناك نوماً م  ات تبي م ملى ما تقد تاسيساً   

هميزة مكونزـات رأس المزـال ل الفكزري حزول أعاته  فزي مجزال رأس المزافرصة الا ةع ملى كتا لك

 الآتي:ري ومليه يرى الباحث ولأغراا هذ  الدراسة سيت  امتماد هذ  المكونات وملى النحو الفك

 Human Capital :البشريرأس المال  أ. 

وجزود ضزم  ري وأا كا شيا في هذا النوع مأس المال الفكيق  رأس المال البشري في صل  ر إذ

ر المسزتقبلي فكيزار والتعداع والاعتكز، وأا ممليات الإالأفرادالمهارات والقدرات والخبرات وإمكانية 

ع فزي عيازة تصزبء غامضزة يزق أهزدافها، وتسزمء لهزا عالتنزافمزام مز  أجزا تحقتدف  المنممات إلزى الأ

يعززة مملهززا ا و با كززاا نومهزز( أا أي منممززة مهمزز081: 8110ومعقززدة، ويززرى )العنزززي ونعمززة ،

" الذي يمتلزك المقزدرة العقليزة التزي تميزز  مز  غيزر  مز  نساا"الإ ورد مه  واحد هووملكيتهـا لها م

ه  عإدخال التحسزينات ملزى مخرجزات الشكا الذي يسعداع عفي المنممة وذلك لقدرته ملى الإالأفراد 

 عرااات الاختراع. اوتسجيكافة المنممات وذلك يسامد المنممة ملى تحقيق التفوق في المجالات 

س المال البشري يتكوا م  مجمومة م  المعزارف ( أا رأGrantham, 2002: 5ويبي  )  

س المزال البشززري ، ويعززد رأةفززي المنممـزـالأفــزـراد والمهزارات والخبزرات الت بيقيززة التزي يمتلكهـززـا 

تفاملهــزـ  مـزـ  فزي  ، وخصوصـزـاً ةعزداع فزي المنممزات التزي تعمزا فزي اقتصزـاد المعـرفزـللإ محركاً 

 ممال.تعد قدرة المنممة ملى حا مشاكا الأممـــال وهو في النهاية عياـــة الأ

للمعرفزة  اً ضزمني اً تراكم عوصفهس المال البشري ( مفهوماً لرأBontis, 2002: 7ويع ي )  

يزق س المال البشري مبارة مز  أفكزار تعمزا ملزى تحقوأا جوهر رأ المنممة،في الأفراد في أذهاا 

 الأفزراد كفزااات أنهزا( Chen & Zhu et., 2004: 195)ويزرى  لنجال والايدهار فزي المنممزة.ا

فزإا تمثزا عالمعرفزة والمهزارات والمواهز ،  .الفكزري المزال رأس مز  الصزع  الجززا تعزدالتزي 

 الأكاديميزة والمعرفزة التقنيزة المعزارف م  تتالن . والمعرفةالصدارة مكاا تحتاوالمهارة فالمعرفة 

 نجزايالإ ملزى الأفزراد قزدرة فهزي المهزارات وأمزا التعلزي ، خزةل مز  أساساً  مليها الحصول يت  التي

 يمكز  لا التزي الضمنية المهارات وخاصة الممارسة، خةل م  الحصول مليها ويت  للمهام، العملي

 الأفزراد وأا إعزداع  .التعلزي  خزةل مز  تنميتهزا أيضزا يمكز  أنزه م  الرغ  ملى ،حرفياً  منها التعبير

 العوامزا مز  واحزدة هزي لزذلك تسزتمر، الاعتكزارات وجعا عمرونة معرفته  استعمالياتي م  خةل 

 للمنممة. الفكري المال رأس ت وير في ةالرةيس

س المزال الفكزري ويتضزم  أا رأس المال البشري يعزد أحزد أهز  مكونزات رأ يتبي مما تقدم   

الأفززراد فززي  مززدد  مزز لخبززرات الموجززودة لززدى مجمومززة مزز  المعززارف والمعلومززات والمهززارات وا

و تقزدي  اعتكزارات رجزات أالمنممة والتي تميزه  م  غيره  وتمكنه  مز  القزدرة ملزى تحسزي  المخ

 في اتجا  تحقيق أهدافها. والتقدم والاستمرارجديدة تسامد المنممة ملى تحقيق التميز 
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 Structural Capitalس المال الهيكلي: ب. رأ

ذ لا يقزا أهميزة هيكلزي العنصزر الثزاني مز  مكونزات رأس المزال الفكزري، إالمال الس يعد رأ  

المال البشري، وهو يتضم  كا المصادر غير البشرية للمعرفة في المنممة، ويتكوا هزذا  م  رأس

العنصر م  مجمومة العناصر التي تتمثا في عزرااات الاختزراع وحقزوق النشزر والعةمزة التجاريزة 

بات والبرمجيات ونم  المعلومات وشبكات الاتصالات وكا شيا يسامد في خدمة فضةً م  الحاس

 .التسهيةت( مجمومة Facility) وتسمى عـ أهدافها،يات داخا المنممة وتحقيق العمل

)الأفكزار(  الاختراع والمفاهيـــ س المال الهيكلي يحتوي ملى مدى واس  م  عرااات ا رأإ  

ا هذ  المجمومزة مز  المكونزات أ الإدارة،سبات الحديثة ونمـ  والحا م  البرمجيات والنماذ  فضةً 

ملوكزة مز  قبزا المنممزة في المنممزة وعالتزالي فانهزا تكزوا مالأفراد  مدد  م توجـد وتبتكـر م  قبـا 

عزرااة اختزراع أكثزر مز   01لزـ  Lexusوكما هو الحال في امزتةك شزركة  فيها اً خاص وتكوا جـزاً 

Toyota قسام.نفسها م  اختةف الأالشركة  نهاملماً عا (Sveiby, 1998: 18-22) 

س المزال الهيكلزي مبزارة مز  اسزتراتيجيات المنممزة رأا أ( Knight, 1999 :22ويزرى )  

مزز  الحقززوق  وشززبكاتها الداخليززة والخارجيززة ومجمومززة مزز  الززنم  وقوامززد المعلومززات لززديها فضززةً 

 خترمـات وحقوق والنشـر التالين والعةمة التجارية.المعلومات والعمليات والم لتقنيةالقانونية 

نززه لا يتمثززا عززالأجزاا الماديززة عاس المززال الهيكلززي ( رأBrinker, 2000: 7ويعززرف )  

اسزتعمال هزذ  مثا عمدى قزدرة المنممزة ملزى تنما يعدات التي تملكها المنممة فقا، وإللحاسبـات والم

 نممة.للمدوات لزيادة وتحقيق الرعحية عالنسبة الأ

 التزي الأشزياا كزا مز  مبزارةوأنزه  الهيكلزي المزال رأس( McElory, 2002: 1مزرف )و    

هزو ممتلزك مز  قبزا المنممزة ويبقزى أداا أممزاله  و في البشري المال رأس وتسامدتمتلكها المنممة 

 إلـــى عيوتهــــ . ا ويذهبـــواالأفـــراد العاملو يتركهــــا مندمـــا فيها

ا س المززال الهيكلززي يتعامززا مزز  يليززات وهياكززا المنممززة التززي يمكزز  أأا رأ بززي يتممززا تقززدم   

الفكززري الأمثززا وكززذلك يتمثززا عززالبنى التحتيززة  الاداالززى تحقيززق تسززامد وتززدم  الأفززراد فززي سززعيه  إ

قوامززد و العمليززاتو البشززري فززي المنممززة وهززي المبززاني والأجهزززة والمعززدات الداممززة لززرأس المززال

مزز   يعززدهززو فنمزز  المعلومززات، ويمتلززك ويتززرك فززي مكززاا العمززا لززذلك وجيززات، البيانززات، والبرم

 ة للمنممة مكع رأس المال البشري الموجود في مقول الأفراد.يممتلكات الحقيقال

 Relational Capital العلاقاتي:س المال . رأج

لزى هزذا س المال الفكزري، وأ لزق مالثالث م  مكونات رأ المكوالعةقاتي س المال ايعد رأ  

ي س المززال العةقززات( أو رأ.Customer Cي )س المززال الزعززاةن: رأالمكززوا مززدة تسززميات منهززا 

(Relational C.أو رأ )س المال الخارج( يExternal C.وملى أية ،) ا الاختةفزات فزي حال فزإ

ى س المزال يكزوا خزار  المنممزة ملزالمسميات تع ي دلالة واضحة، ملى أا هذا النوع مز  رأهذ  

ا المنممزة فهما يكونزاا داخزا المنممزة، وأس المال البشري والهيكلي( ف النومي  الساعقي  )رأخة

ا غالبزاً س المزال العةقزاتي فزي المنممزة تكزوالسزي رة ملزى رأا وألديها سي زـرة مباشزـرة مليهمزا، 

  تمثزا عزالمجتم  المحزيا عالمنممزة والمحزور الزذي تعمزا المنممزة مليزه ومززـر مباشزر. وتا غيزعشزك

أجلــه وذلك مندما تقوم المنممة عتقدي  خدمات ذات جـودة ماليـة، وكلما تحسنزـت مةقـزـة المنممزـة 

ممزال والنمزو وأا ييزادة رضزا دت فرصتهزـا فزي البقزاا فزي عيازة الأم  محي هــا الخارجــي كلمزا يا
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المصززالء صززحاب أالأ ـززـراف الخارجيززـة الأخززـرى التززي تتمثززا عالمنممززات المتما لززة والمجتمزز  و

 ( Westhuizen, 2005: 32) .العةقاتيال يره  كلها تق  ضم  رأس الموالحكومة وغ

( أا رأس المزال العةقزاتي هزو Nik Azliza & Syazlinda et al., 2017: 12ويرى )  

يقززوم عتحسززي  نمزز   إذالززذي يززرعا العةقززة عززي  المنممززة والا ززراف الخارجيززة التززي تتعامززا معهزز  

 م  أجا تعزيز جودة أممالها. ت الاتصالوشبكاالمعلومات 

 الأكاديميأطار مفاهيمي للاعتماد  .ثانياً 

  الأكاديمي مفهوم الاعتماد .1

دوليـاً، أكدت ملى أهميته العديد م  المؤتمـرات وأضحى مفهوم الامتماد هاجسـاً قوميـاً   

  القرا العشري ، ولكي نست ي  خيـر ميـة التي انعقـدت خةل العقـد الأوالمنتديـات العرعية والعالم

في مجـال التعليـ  العالـي أولاً،  ـةلاعـد م  تعريـن الامتمـاد عصفـة مام الأكاديميتعرين الامتماد 

 وم     ععد ذلك نتنـاول مفهـوم الامتمـاد الاكاديمـي.

للغة ، ويعني المص لـء عاعتمـد الشـيء، أي وافق عليـهالثقـة وا: يعنية الامتماد في اللغ

( " إقـرار أو قبـول عمعنى الموافقـة لجهـة أو منممـة تعليميـة عالقيام Accreditationالانجليزيـة )

عنشا ـات تعليمية، ععد أا توافرت لها المعايير الواجـ  توفرها للقيام عمثا هذ  المهمات أو عمعنى 

 .(41: 8118إم اا تقوي  للمنممة )محمد والقرني،

العديـــد م  الكتـــاب، ويمكـــ  استعــراا هــذ   الأكاديميم الامتماد مموما تناول مفهو  

 كالاتي:( وحســـ  ا ـــةع الباحـــث وقراااتـــه عصدد الموضــوع 8المفاهيــ  وفــق الجدول )

 الأكاديمي( مفهوم الامتماد 8الجدول )

 المفهوم الباحث، السنة، الصفحة

(Gollnick, 2003: 14) 
المنممـة  استيفـاا مـدى تحـدد التي والإجرااات   المعاييرم مجمومة

 الأكاديمية. البرامج المهنية لجودة للمعايير التعليميـة

(Davis & Ringsted, 2006: 310) 

 لىإ يرقى التعليمي البرنامج وأ التعليمية المنممة اعا الامتراف يمثا

 التعليمية عمليةعال لةرتقااحافزاً  يعد ما وهذا محدد معياري مستوى

 تاكيد لىإ يشير الامتماد الأ الجودة م  مليه متفق قدر وضماا

 ساسيةأ معايير مجمومة ملى عنااً  مميـزة وهويـة شخصيـة اكتسـاب

 التعليميـة للعمليـة النهاةـي عالمنتـج لا يهت  الامتماد فاا خرىأ جهة م و

 التعليمية. المنممة ومقومات جوان  عجمي  عا فحس 

(Hamdatu et al., 2013: 109) 

ا المنممــة أو البرنامــج قد حقق معايير الجودة ضماا للجمهور عا

وسعـي المنممة المستمر في الم لوعة التي وضعتهــا وكالــة الامتمــاد 

 و تعزيــز جــودة التعليـــ  والتدريـــ  المقـــدم.تحقيق أ

(Ghadah, 2016: 109) 

يت  م  خةلها الحصول ملى تقيي  للمنممة مبارة م  ال ريقة التي 

توجد لديها التعليمية ككا ويتبي  م  خةله نقا  القــوة والضعــن التي 

 ذ  المنممة.هلية وكفااة هإم اا حكـ  حـول مدى أيترت  ملى ذلك مما 

(Stanley & Charlotte, 2016: 2) 

المتخصصة  اات الرسميةهيالة التي تقوم م  خةلها الجهات أو العملي

ر المعاييمجمومة م   عاستعمالات تقوم عتقيي  المنمم إذة الامتماد ععملي

نتا  إا دة التعلي  المقدمة فيها ملى أمات لتقيي  المحتويات وجويلوالا  

كفااة مالية في مه  محددة وتعزيز قدرات المنممات  ذي  خريجي

 ة.التعليمي

 صادر امة .المملى م  إمداد الباحث عالامتماد  المصدر:
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 ي:حو الآتنالى عل الأكاديمياد الاعتمرف رض يمكننا أن نعـالع ذاه دوبعـ  

ملى و عإجبارها عرامجهـا عمبـادرة  وميـة منها أ مملية تقويـ  تخضـ  لها المنممـة أو أحـد عانه

تمـاد المتخصصــة جهات الامإحدى الهياات أو الفلسفـة م  قبا مرجعها وتقوم عالعملية  تبني

ا تــلك يتــقرر وفـق ذلك التقويــ  عــا محــددة مسبقــاً لهذا الغـــرا   اللى المعاييــر إاستناداً 

و أما محليــاً إجــة معتمــدة مدد  م  المعايير لتصبء عدرالمنممة أو البرنامــج قــد استوفــت كا أو 

، فالامتماد يضمـ  للمنممات التعليمية الحفــاف ملـى  دو الجهة مانحة الامتماأدوليــاً حس  الهياة 

سمعتهـا المحليـة والدوليـة وتحسي  جـودة مملياتها ومخرجاتها مما يؤكد مصداقيتهـا واحترامها 

 والثقــة عهـا م  قبـا المجتمـ  والمنممات والهياات المحلية والعالمية.

 الأكاديمي. أهمية الاعتماد 2

 بات سمعة ومكانة المنممة وسيلة مهمة لإتعد  في كونهاتكم   الأكاديمياد أهمية الامتم اإ  

ممال لتعاما معها م  ال لبة وأصحاب الأالتعليمية مما يشج  الراغبي  ملى الالتحاق عالمنممة أو ا

: 8104 ،وغيره  )أحمد الحكومية،والمنممات الاقتصادية والمستثمري  أو الرأي العام والمنممات 

811 ،)(Vroege, 2006: 17)، (Lewis, 2009: 3،)  يمك   الأكاديميعاا أهمية الامتماد

 عالا تي:تحديدها 

تراخيزززـص والمشاركزززـة فزززي المؤتمزززـرات الحصزززول المنممزززة ملزززى عهزززا دوليزززـاً وسهولزززـة معتزززرف أ.  

خـرى في دول نتقال عشكا سها عي  الجامعـات الأوالمنافسـة في الحصـول ملـى فرل القبـول والا

 .كافـة العالـ 

 و البرنامـج يحقق معاييـر الجـودة المحددة.أالتاكد م  أا المنممة ب. 

 مسامدة المنممات التعليمية في تحديد المناهج الدراسية التي يمك  معادلتها. . 

صززلية حاصززلة ملززى إذا كانززت جامعتززه الأيعفززى ال الزز  الززدارس خززار  البلززد مزز  محززددات المعادلززة د.  

 .كاديميالأالامتماد 

وتحسززينها ورفزز  مسززتوى المعززايير  ةت ززوير البززرامج الضززعيفتسززامد ملززى هززداف التززي الأتحديززد هززـ. 

 للمنممات التعليمية.

 لبززة ملززى التوفيززـن ماليززـة صززبء قززدرة الإذ ت العاليززة،القززدرات  ذيتغذيززة سززوق العمززا عززالخريجي  و. 

 ي لديها امتماد.خريجي الجامعات الت م ممال وكذلك تزيد م   قـة أصحـاب الأ

 الأكاديميأهداف الاعتماد  .3

إلى لى الارتقاا عمستوى التعلي  العالي والوصول عه إمملية تقوي  تهدف  الأكاديميالامتماد   

مملية متكاملة تهت  عالجوان  الأكاديمية والهيكلية  داا، والامتمادمستوى معي  م  الجودة والأ

التدريسية وال لبة والموففي  والمباني والتجهيزات، والبياة أمضاا الهياة  في ذلكدارية، عما والإ

 ا يرف  م  مستوى العملية التعليمية أو يهبا عمستوياتها.ليمية عشكا مام، وكا ما م  شانه أالتع

، (048 :8103،وجوادنذكر منها )النجار  الأكاديميهداف الخاصة عالامتماد وهناك العديد م  الأ

(Uram, 2005: 2.) 

 مز  دنزىالأ الحزد تحقزق عرامجهزا وأ التعليمية المنممة اأ م  التاكد كاديميةالأ البرامج جودة مااضأ.  

 لذلك. الكافية الموارد وتمتلك هدافالأ هذ  تحقيق ملى فعةً  تعما نهاأ م  والتاكد المعايير والشرو 

مز   مستزـوى جيزـد مز  رصزانة المسزتوى العلمزي للمنممزة التعليميزة وذلزك مز  خزةل تحقيزـق التاكدب. 

 الجودة والأداا الاكاديمـي والمهنـي في البرامـج المقدمة م  قبا المنممة.
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ملزى  الامتمزـاد مزنء خزةل مز  التعلزي  منممزـات عزي  التنزـافع عتشزجي  ذلزك يزت  المجتمز ، خدمزة . 

 المختلفة. الإمـةم ملى وساةا التصنيـن درجة وإمـةا (جدا، ممتاي جيد ،جيد) مستويـات

 فزي والخزوا العلميزة عالشزهادات والتجزارة الشزهادات، تزويزر ضزد الوقايزة مز  الأدنزى الحد توفيرد.  

 .يةالتعليم المنممات عسمعة تضر التي الرخيصة الممارسات

 الذاتزـي للتقويزـ  دوريزـة عمراجعزـات القيزـام إلزى عانوامهزا المختلفزة التعلزي  العزالي منممزات تسزعىهزـ. 

 الأفضا. إلى هات وير يضم  عما والبشرية والمعنوية المادية وقدراتها ستعملةالم العملية للبرامج

 الأكاديميأبعاد الاعتماد . 4

ة. وهو عيمتماد مليها في الجامعات الأورالتي يت  الا م  النماذ ( CIPOF  )نمـوذ يعد  

كثر ـء ليكوا الاوأا هذا النموذ  مرش، ياً في أدعيات الامتماد الاكاديمم  النماذ  الأكثر شيوم

في مستويات متعددة وشمولية وفي معالجة حالات الامتماد الاكاديمي في المنممات التعليمية  حماً 

(Damme, 2004: 148) ،ه يمك  التعرف ملى كيفية مما هذا النموذ  مبر مراجعــة مكونات إذ

التـي عتفاملها م  ععض ( ةة العكسي، التغذيات، المخرجة، العمليةت، المدخةالبياة التعليميالخمسة )

ق مت لبات الحد الأدنى م  معايير الامتماد الاكاديمي ملى ك  للمنممات التعليمية أا تحقيم

 اً نمام تعدحالياً  المستعملةي "العام" والبرامجي "الخال" وأا معايير الامتماد ؤسسالمستويي  الم

ي عقدرتها ملى أ( Open System Theory) ة النمام المفتولالى حد ما يعتمد ملى نمري اً فلسفي

 الأكاديميوم  هنا ياتي مرا مفاهيمي لأععاد الامتماد  ا.تفاما عاستمرار م  الوسا المحيال

: 8108، )النوري ،(Damme, 2004: 149ة )اد الدراسة الحاليععأو رق مملها والتي ستكوا 

 .(88: 8108)الفتةوي والرافعي، (،014

 (Educational Contextتعليميـة" )المحيــط "البيئـة ال  أ.

 ـرة ورقاعـة رغ  م  أا المتغيرات التي تحدث في البياة المحي ة تق  خار  حـدود وسيالع  

كاديمي هذ  العواما المهمة لنجال البرامج ومنهجيات الامتماد الأم   أنها تعد لا  المنممة التعليمية إ

نمريـة ال  مكونـات المنمومـة التعليميـة والغايات الحقيقة تن لق م  مدى صعوعة الفصـا التــام عي

ا حركة البياة التي تخص المنممة التعليمية وتعاق  الخيارات الاستراتيجيـة إ إذ، المعتمدة بحثيـةالو

لى ام م  العواما المهمة التي تسعى إة عالنسبة لنمتعد رةيسعي  المدخـةت والمخرجـات التي 

 .(014: 8108، )النوري كاديميالاستراتيجي لةمتماد الأ التخ يـاتحقيق الفاملية في منمومـة 

، اجتماميةو اقتصادية،وعوجود قيود  ةفالمنممات التعليمية لا تعما في فراغ عا في فا عياة محدد

اتيجيات وتكنولوجية تمارس تا يرات جوهرية في صياغة وت وير رؤى واستر وسياسية، و قافية،

( م  المؤشرات المهمة لما لها م  تا ير CIPOFلبياـة التعليمية في نمـوذ  )ا وتعد العالـي،التعلي  

سناد الـذي تقدمـه متغيـرات المحيا التعليمي ومستوى الإ العالي،مما التعلي   في مجالات

والقوامد المنممة والموق   و قافيـاً،جتماميـاً وسياسيـاً تلفـة تاريخيـاً وديموغرافيـاً وامنممات المخلل

 .(83: 8108والرافعي، لجغرافي )الفتةوي ا

 (Inputs) ب. المدخلات

( لمنممات Black Boxإا المدخـةت هي عمثاعـة العناصـر الداخلـة للصنـدوق الأسـود )  

يجيـة البشرية ، ولا شك أنها ترتبـا عالقدرات الاستراتةالتعليـ  العالي أو عرامجهـا الاكاديمـي

، فالمدخـةت تعد مسؤوليـة مشتركـة عي  المنممـة التعليمية ةلبياة التعليميافرهـا والماديـة التي تو

ا م  العواما ل في نم  الجـودة والامتماد الاكاديمـي لكونهاومحيـا مملهـا ،وعرغ  تا يرها الفع
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عتا يرها ملى  في مواما المدخةت مقارنةً  اً محدد اً لمنممات التعلي  العالي تا ير، إلا أا المسي رة

 .(Damme, 2004: 150) كفااة العملية التعليمية ومخرجاتها

 :(Process). العملية ج

م  أه   ( الذي يعدCIPOFيتمثا العنصر الثالث في نموذ  الامتماد الاكاديمي ) إذ  

د مستوى ييعكع جمي  أنش ة المنممة التي تسامد في تحد إذمت لبـات تحقيـق الامتماد الاكاديمي 

لى حقيقة تحسي  جودة تضم  نموذ  الامتماد الذي يستند إ، ويالمنممة التعليميةودة مخرجات في ج

والمهارات  ةتحديد المستوى المرغوب م  المؤهةت والقدرات المعرفيالعملية وذلك م  خةل 

 داع في التعليـ عمعايير العمليات الكةسيكية والإ ا العملية التعليمية تركز ملى، وأعالنسبة للخريجي 

ات ومستويات توفين تكنولوجيا المعلومات وتقني كاديميةتصمي  وملى محتوى البرامج الأوال

)الفتةوي  .(رة في المنممة أي )التعلي  م  ععد، والتعلي  المفتول والإلكترونيعلي  المعاصالت

 (83: 8108والرافعي، 

الرسالـة والرؤيــة الاستراتيجية للمنممة  أنها:ويمك  تعرين العمليـة التعليميـة ملى   

التعليمية التي تتمحور في فلسفة التعلي  وقيمتها وذلك عدلالــة المستويات وم اعقتها للأغـراا 

كاديمي في أوروعا ملى إذ تركز معم  الهياات أو جهات الامتماد الأ الاستراتيجيـة،والغايـات 

التعليميـة ومدى كثافة ممليـات التخ يــا الاستراتيجــي وضــول الرؤيــة الاستراتيجيـة للمنممة 

 (.Damme, 2004: 151) فيهــا وأهدافهــا الاستراتيجية التي تهدف الى تحقيقها

 :(Outputs). المخرجات د

ملى معايير ومواما تسامد في  الأكاديميأكدت الاتجاهات الحديثة في نم  الامتماد   

 الامتمادية،المخرجات في أدعيات  إلىالتي تستند  الأكاديميمتماد نم  الا المخرجات وعاتتتحسي  

لمنمور الذي يستند الى المدخةت وم  حيث الواق  فاا المن ق في التحــول الاستراتيجــي م  ا

هو  الأكاديميلةمتماد  هو أا الهدف الاستراتيجي الرةيع لى المخرجاتإلى المنمــور المستند إ

مستويـات محــددة م  القــدرات المهنيــة والمؤهــةت المعرفيـــة لتحسي  مدى ضمـاا وتوكيــد 

المخرجـات المتنومــة تعد منممات التعلي  العالــي م  المنممات ذات  التعليمية.مخرجــات العملية 

ح  يةو العال ،ساسيــة لتقــدم وايدهــار أي مجتمــ  في ععدها الوسيلــة الألى حد كبير والمتعددة إ

لمت لبــات البياة الخارجيــة السريعــة التغير  تتسـ  أ رهـا وفقاً أا مخرجـات العمليـة التعليميــة 

وقد تزايد اهتمام المنممات (. (Damme, 2004: 152مما جعلهــا أكثــر تنوما وشموليــة 

ها للتاكد م  التعلي  العالي في العراق عمعايير الامتماد وفحص مخرجاتالعاملة في التعليمية 

م اعقتها للموصفات الم لوعة وتقدي  منتجات ذات جودة عالغة والتي تنجز م  خةل التقوي  والقياس 

مخرجات التعليمية أحد لتحديد موا   الضعن لمعالجتها وجوان  القوة للإفادة منها وتمثا جودة ال

 مية ترتبا عصورةتعليوضماا أا المنممات ال الأكاديميتحقيق الامتماد لساسية العناصر الأ

 .(88: 8108، مباشرة عت وير حقول العما وفق المت لبات الحالية والمستقبلية )الةمي والبياتي

 :(Feedback). التغذية العكسية هـ

( CIPOFأا العنصر الأه  في نموذ  ) إلى( Hamalainen et al ,2004:29يشير )  

المستعملة في أوروعا أكد ملى الامتماد الاكاديمي هو التغذية العكسية ، وم  خةل مراجعة معايير 

دارة إاخذ عنمر الامتبار فاملية نم  الجودة داخا المنممة ونم  أا أي مملية تقوي  يج  أا ت

الجودة المعتمدة ومستوى ترسيــخ وتعزيــز  قافــة الجودة فيهــا وأا فكـرة التغذية العكسيـة في 
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نمرية مملية الامتماد الاكاديمي الخارجية ويج  ملى ع رة ( جاات متاCIPOFنموذ  الامتماد )

لديها  والمستعملةليات المعتمدة معرفة نقا  قوتها وضعفها وكفااة الا  كافة المنممات التعليمية 

فاملية والتعل  م  التجرعة والممارسة و ومتانة عرامجها عوصفها معرفية لها والقدرة ملى التكين

 .(CIPOF  )التغذية العكسية في نموذ

 

 الجانب الميداني للبحث الثالث:المحور 

 منهجية البحث أولاً.

 كالآتي:تتكوا منهجية البحث م  المنهج العلمي المستخدم في البحث واداته وهي   

امتمززد الباحززث المززنهج الوصززفي التحليلززي إذ تزز  تحديززد خصززاةص المشززكلة ووصززن  البحااث:ماانه   .1

 والثانوية.يراتها واتجاهاتها م  خةل جم  البيانات الرةيسية  بيعتها ونومية العةقة عي  متغ

البيانات الاولية والموضحة امتمدت الدراسة عشكا رةيع ملى استمارة الاستبانة لجم   البحث:أداة  .2

( وتز  قيزاس متغيزرات الدراسزة مز  خزةل مينزة مز  تدريسزي جزام  تكريزت 1مضامينها في ملحق )

ضزم  مجتمز  مينزة يبلزغ ، ( استمارة صالحة للقيزاس77استرد منها ) ( استمارة28وويمت مليه  )

وتزز  تحليززا البيانززات عاسززتخدام الاسززالي  الاحصززاةية المناسززبة لغززرا اختبززار فرضززيات  (،0402)

 البحث.

  الامتماد ملى ما ي البحث والخاصة عالجان  النمري تالبيانات الثانوية الخاصة عبعد أما  

  والاجنبية.ي  المتخصصي  م  المصادر العلمية العرعية تيسر م  إسهامات الباحث

 اختبار أداة البحث .ثانياً 

عهدف التحقق م  صحة مقياس البحث وتوخي الدقة العلمية في تحصيا البيانات فقد ت  إخضاع      

 :الاتيالمقياس لمجمومة م  الاختبارات يمك  توضيحها ملى النحو 

درة اسززتمارة الاسززتبياا ملززى قيززاس متغيززرات الدراسززة تزز  القيززام لبيززاا مقزز الظاااهري:قياااس الصااد  . 1

عاختبار الصدق الماهري لفقزرات الاسزتمارة ععزد صزياغتها مز  خزةل مرضزها ملزى مجمومزة مز  

الأساتذة المحكمي  والخبراا في هذا المجال عهدف التاكد م  صحة فقراتها وسةمتها والاستفادة مز  

الدراسة ومدى قدرة الاسزتمارة ملزى قياسزها، وقزد تز  تعزديا مزدد   يراةه  ومقترحاته  حول متغيرات

 م  الفقرات في ضوا يراا المحكمي  والأخذ عمةحماته  ععد مراجعتها.

فقد ت  إخضاع هذ   كفؤةانسجاماً م  مت لبات الوصول إلى استمارة استبانة  الاستبانة:ثبات  . اختبار2

الحصول ملى النتاةج نفسها تقريباً إذا أميد ت بيق الاستبانة الأداة إلى اختبار الثبات الذي هو ضماا 

أكثر م  مرة ملى المجمومة نفسها م  الأفراد تحت فروف متما لة، ويعني ذلك مدى الاتسزاق فزي 

لقد قام الباحث عاختبار  بات  إجاعة المستجي  إذا  بقت الاستبانة نفسها مرات مدة عالمروف نفسها.

تبززار كرونبززاف الفززا لحسززاب معامززا ألفززا كرونبززاف ملززى صززعيد العينززة الكليززة الاسززتبانة عاسززتعمال اخ

، إذ الأكززاديميللدراسزة،  ز  ملزى صزعيد متغيزرات الدراسزة أي أععزاد رأس المزال الفكزري والامتمزاد 

تبي  أا قيمة معاما ألفا كرونباف مرتفعة وموجبة الإشارة وهذا يدل ملى  بات المقياس ملى الزرغ  

 رات التي يؤدي حذفها إلى ارتفاع قيمة معاما ألفا كرونباف قليةً م  وجود العبا

 الأساليب الإحصائية .ثالثاً 

ععد الانتهاا م  مرحلة تصمي  الاستمارة وإخضامها لاختبارات الصدق والثبات والاتساق   

الداخلي تاتي مرحلة معالجة هذ  البيانات وتحليلها م  أجا اختبار صحة الفرضيات الم روحة، 
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( التي يمك  تصنيفها ملى النحو SPSSلذلك فقد ت  استعمال أسالي  احصاةية مستندة إلى عرنامج )

 الآتي:

 النس  الماوية: لبياا نسبة الإجاعة م  متغير معي  م  مجموع الإجاعات.. 0

 الوسا الحساعي: لعرا متوسا الإجاعات م  متغير معي .. 8

 لإجاعات م  وس ها الحساعي.الانحراف المعياري: يمهر درجة تشتت ا. 3

 معاما الارتبا : ويستعما لتحديد  بيعة العةقة عي  المتغيرات وقوتها التفسيرية.. 4

 معاما الانحدار المتعدد: لتحديد معنوية تا ير المتغيرات التفسيرية مجتمعة في المتغير المستجي .. 8

 وصف وتشخيص متغيرات الدراسة .رابعاً 

را يراا المبحو ي  ومواقفه  حول متغيرات الدراسة عاستخدام هت  هذ  الفقرة ععت  

ومعاما الاختةف لبياا  المعيارية،التكرارات والنس  الماوية والأوسا  الحساعية والانحرافات 

 مستوى إدراك المبحو ي  لمتغيرات الدراسة في جامعة تكريت، وهي كالآتي:

 وصف وتشخيص أبعاد رأس المال الفكري .1

( النس  الماوي ة والأوسا  الحساعي ة والانحرافات المعياري ة ومعاما 3في الجدول )يت ضء   

، إذ أععاد رأس المال الفكريحول  التدريسي  في جامعة تكريت(الاختةف عمواقن مي نة الدراسة )

ـقت وس اً حساعيـ  أععاد رأس المال الفكري تشير النتاةج إلى أا  ـاً قدر  ملى المستوى الك لي قد حــــق ـ

، وهذا يؤشر ملى قيام ال3283) أععاد رأس المال المبحو ة عت بيق  جامعة( وهو مستوى مال 

( يدل ملى أا هناك تشتتاً عنسبة قليلة 0211، ولذلك نةح  أا الانحراف المعياري البالغ )الفكري

، وما الاععاد في إجاعات مي نة الدراسة مما يعني تجانع اجاعات المبحو ي  حول اهمية ت بيق تلك

(، ويدم  هذ  النس  الماوي ة لةتفاق والاتفاق الى حد 1233يدم  ذلك معاما الاختةف الذي قدر )

رتكزات التي ( ملى التوالي، وم  أعري الم8121، 82223، 44231ما ومدم الاتفاق والبالغة )

 نسبتهاختةف عمعاما  رأس المال البشري ععدهو  رأس المال الفكرير أسهمت في إغناا متغي

 (.0214( وانحراف معياري قدر  )3214( ووسا حساعي علغ )1282)

 وصن وتشخيص أععاد رأس المال الفكري( 3جدول )ال
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 1282 02143 3214 8121 82201 0421 رأس المال البشري

 1238 02112 3212 3124 81288 3327 رأس المال الهيكلي

 1238 02148 8211 31272 8120 3028 رأس المال العةقاتي

 1233 0211 3283 44231 82223 8121  المعدل

 .SPSSت عرنامج عالامتماد ملى مخرجا م  امداد الباحث المصدر:

 الأكاديمي. وصف وتشخيص الاعتماد 2

( النس  الماوي ة والأوسا  الحساعي ة والانحرافات المعياري ة ومعاما 4يت ضء في الجدول )  

الاختةف عمواقن مي نة الدراسة )التدريسي  في جامعة تكريت( حول الامتماد الاكاديمي، إذ تشير 

اً قدر  ) النتاةج إلى أا الامتماد الاكاديمي ـقت وس اً حساعيـ ـ ( 3234ملى المستوى الك لي قد حــــق ـ

، وهذا يؤشر ملى قيام الجامعة المبحو ة عت بيق الامتماد الاكاديمي، ولذلك  وهو مستوى مال 



 8102/(43)( العدد 3مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية/ المجلد ) كلية الإدارة والاقتصاد/ -جامعة تكريت 
 

800 

 

( يدل ملى أا هناك تشتتاً عنسبة قليلة في إجاعات مي نة 0212نةح  أا الانحراف المعياري البالغ )

ي تجانع اجاعات المبحو ي  حول اهمية ت بيق تلك الاععاد، وما يدم  ذلك معاما الدراسة مما يعن

(، ويدم  هذ  النس  الماوي ة لةتفاق والاتفاق الى حد ما ومدم الاتفاق 1238الاختةف الذي قدر )

( ملى التوالي، وم  أعري الاععاد التي أسهمت في إغناا متغي ر 83214، 30282، 48211والبالغة )

( ووسا حساعي علغ 1231)نسبته عمعاما اختةف  المخرجات التعليميةتماد الاكاديمي هو ععد الام

 (.0211( وانحراف معياري قدر  )3282)

 الأكاديميوصن وتشخيص الامتماد ( 4جدول )ال

ر
غي

مت
ال
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لا أتفق عشدة، 

 قلا أتف

أتفق الى 

 حد ما

أتفق، أتفق 
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 1233 02138 3204 3728 3428 8228 البياة التعليمية

 1238 02177 3231 4821 3828 8427 المدخةت

 1238 02018 3231 47210 31233 88274 التعليمية العملية

 1231 02118 3282 81271 8820 02201 المخرجات

 1233 02018 3281 4021 3423 8420 عكسيةالتغذية ال

 1238 0212 3234 48211 30282 83214 المعدل

 .SPSSعرنامج  عالامتماد ملى مخرجات ب م  امداد الباحث المصدر:

 اختبار فرضيات الدراسة .خامساً 

 نزه توجزد مةقزة ارتبزا  معنويزة عزي وتزنص هزذ  الفرضزية ملزى أ: اختبار الفرضية الرئيسة الأولى. 1

مجتمعزة فزي جامعزة تكريزت. ويبزي  الجزدول  الأكزاديميأععاد رأس المال الفكري مجتمعة والامتمزاد 

 ( نتاةج اختبار مةقات الارتبا  المتعلقة عهذ  الفرضية.8)

 ( نتاةج اختبار مةقات الارتبا  في جامعة تكريت8جدول )ال

 المتغير التفسيري                     

 تجيبالمتغير المس
 اد رأس المال الفكري مجتمعةأبع

 0.73*  الأكاديميالاعتماد 

n=77                                                        0.05  ≤ P* 

 أععزاد رأس المزال الفكزري( إلزى وجزود مةقزة ارتبزا  معنويزة موجبزة عزي  8يشير الجدول )  

( ومنزد مسزتوى 0.73*كلي لمعاما الارتبا  )مجتمعة والامتماد الاكاديمي، إذ علغت قيمة المؤشر ال

نزه كلمزا هزذ  النتيجزة ملزى أ مةقزة عزي  المتغيزري ، إذ تشزير( وهزو دليزا ملزى وجزود 0.05معنوية )

في تعزيز الامتماد  أسهمت ا عاععاد رأس المال الفكري مجتمعةيادت المنممة المبحو ة م  اهتمامه

ت نزى التحتيزة والمرافزق التعليميزة وت زوير مهزارافي جامعة تكريزت مز  خزةل تعزيزز الب الاكاديمي

 سززالي  الحديثززة المتبعززة فززي التعلززي  والعمززا ملززى نقززا المعرفززةالتدريسززيي  والعمززا ملززى تبنززي الأ

 الجامعة المبحو ة.  والخبرات عي  تدريسيي

 وعنااً ملى ما أفريته نتاةج التحليا الإحصاةي لةرتبا  عي  متغيري الدراسة تقبا الفرضية  

 الرةيسة الأولى ملى مستوى جامعة تكريت.
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نزه هنزاك تزا ير معنزوي لأععزاد رأس وتزنص هزذ  الفرضزية ملزى أ :الفرضية الرئيساة الثانياة اختبار. 2

( هزذا التزا ير 1للمنممات التعليمية، ويوضء الجدول ) الأكاديميفي الامتماد  مجتمعةالمال الفكري 

 ملى النحو الآتي:

 المبحو ة للمنممة الأكاديميرأس المال الفكري مجتمعة في الامتماد  ( تا ير أععاد1جدول)ال

 المتغير التفسيري

 المتغير المستجي 

 أععاد رأس المال الفكري
F 

β0 β1 2R 

 12172 الأكاديميالامتماد 
12123 

*(012188) 
1242 011288 

        *n=77        D.F=1.75                  P ≤ 0.05   المحسوعة  T)*( تشير إلى قيمة

( الخزال عتحليزا الانحززدار وجزود تزا ير معنززوي موجز  لأععززاد رأس 1يتبزي  مز  الجززدول )  

مجتمعزة عوصزفها متغيزراً  الأكزاديميالمال الفكري مجتمعة عوصفها متغيرات تفسزيرية فزي الامتمزاد 

مند درجتي حرية  ( وهي أكبر م  قيمتها الجدولية011288( المحسوعة )Fإذ علغت قيمة ) مستجيباً،

( ويعود الباقي إلزى متغيزرات 2R( )1242(. وعلغ معاما التحديد )0.05( وعمستوى معنوية )1.75)

مشواةية لا يمك  السي رة مليها أو أنها غير داخلة في أنموذ  الانحدار أصةً. ومز  متاععزة معامزا 

(β1يتبززي  أا ييززادة الاهتمززام عاععززاد رأس المززال الفكززري عوحززدة واحززد ) ة يززؤدي إلززى حززدوث تغييززر

( فهي تعني أا المنممة المبحو زة تحقزق β0وأما معاما ) الأكاديمي،( في الامتماد 12123مقدار  )

( tومزز  متاععززة اختبززار ) الفكززري،عغززض النمززر مزز  فامليززة أععززاد رأس المززال  الأكززاديمي،الامتمززاد 

( 82178تهزا الجدوليزة البالغزة )( نجد أنهزا قيمزة معنويزة وأكبزر مز  قيم012188*المحسوعة البالغة )

 . (1,75) ( ودرجتي حرية0.05مند مستوى معنوية )

ا: )هنزاك تزا يراً معنويزاً لأععزاد رأس أوعذلك تقبا الفرضية الرةيسة الثانية التي تزنص ملزى   

 مجتمعة في جامعة تكريت(. الأكاديميالمال الفكري مجتمعة في الامتماد 

 :( مان خالال الانحادار المتادرج)إجمالاً  الأكاديمي( في الاعتماد ري )انفراداً أبعاد رأس المال الفك تأثير. 3

أبعااد رأس الماال )تتبزاي   :يتناول هذا المحزور اختبزار الفرضزية الرةيسزة الثالثزة التزي تزنص ملزى إذ

و رفزض الفرضزية يمي فزي جامعزة تكريزت( وعغيزة قبزول أكزادفزي تا يرهزا ملزى الامتمزاد الأالفكري 

الثززة تزز  الاحتكززام إلززى الانحززدار المتززدر  لاختبززار التبززاي  فززي التززا ير لأععززاد رأس المززال الرةيسززة الث

 ياتي:وكما  الأكاديميالفكري ملى الامتماد 

" لبياا تباي  أععاد رأس المال الفكري في Stepwise  "( نتاةج تحليا الانحدار المتدر7جدول )ال

 ملى مستوى جامعة تكريت الأكاديميالامتماد 

 2R المتغيرّات التفسيرية الداخلة رحلةالم

 1247 رأس المال العةقاتي البشري،رأس المال  الأولى

 1284 رأس المال البشري الثانية

0.05                       Df (1,75)                   n=77 <*P  

 .(SPSS) المصدر: م  إمداد الباحث عالامتماد ملى نتاةج

" أا هناك تبايناً في التا ير Stepwise  "تاةج تحليا الانحدار المتدر( ن7يبي  الجدول )  

م  قبا أععاد رأس المال الفكري )رأس المال البشري، رأس المال الهيكلي، رأس المال العةقاتي( 

 ، وكاا التا ير ملى النحو الآتي:الأكاديميفي الامتماد 
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 :صزفه  أحزد أععزاد المتغي زر التفسزيري )أععزاد رأس ستبعاد ععد رأس المال الهيكلزي عوا المرحلة الأولى

ععزاد تزا يراً فزي المتغيزر المسزتجي ، إذ تفسزر عقيزة فزي المرحلزة الأولزى لكونزه  أقزا الأالمال الفكري( 

كزاديمي، وأا مزا تبقزى تعزود إلزى التغيزرات الحاصزلة فزي الامتمزاد الأ( مز  1247المرتكزات نسبة )

نة أو غير  نة في الأنموذ  في هذ  المرحلة للمنممة المبحو ة.متغي رات مشواةي ة متضم   متضم 

 :استبعاد ععد رأس المال العةقاتي فضةً م  رأس المال الهيكلي عوصزفه  أحزد أععزاد  المرحلة الثانية

فززي  اً ععززاد تززا يري المرحلززة الثانيززة لكونهززا أقززا الأ)أععززاد رأس المززال الفكززري( فزز المتغي ززر التفسززيري

( مززز  التغيزززرات الحاصزززلة فزززي الامتمزززاد 1284ععزززاد نسزززبة )إذ تفسزززر عقيزززة الأالمتغيزززر المسزززتجي ، 

(، وأا مززا تبقززى تعززود إلززى 1284( إلززى )1247، لززذلك فززاا القززوة التفسززيرية سززترتف  مزز  )الأكززاديمي

نة فززي الأنمززوذ  فززي هززذ  المرحلززة للمنممززة التعليميززة  نة أو غيززر متضززم  متغي ززرات مشززواةي ة متضززم 

 المبحو ة.

ا: )تتباي  أععاد ة الرةيسة الثالثة التي تنص ملى أل هذ  النتاةج يت  قبول الفرضيوم  خة  

 .في جامعة تكريت( الأكاديميرأس المال الفكري في تا يرها ملى الامتماد 

 الاستنتاجات والتوصيات الرابع:المحور 

 الاستنتاجات أولاً.

كاديمي لمال الفكري مجتمعة والامتماد الأتحقق وجود مةقة ارتبا  معنوية موجبة عي  أععاد رأس ا. 0

إذ  مجتمعة للمنممزات التعليميزة عدلالزة متغيراتهزا وفقزاً لقيمزة معامزا الارتبزا  ملزى المسزتوى الكلزي.

( وهزو دليزا ملزى 0.05( ومند مسزتوى معنويزة )0.73*علغت قيمة المؤشر الكلي لمعاما الارتبا  )

 .وجود مةقة عي  المتغيري 

 كاديمي مجتمعةال الفكري مجتمعة في الامتماد الأس الما ير معنوي موج  لأععاد رأوجود ت تحقق. 8

يسزه  فزي س المزال الفكزري مجتمعزة سة تكريزت عاععزاد رأدارة جامعزمما يشير إلى أا ييادة اهتمزام إ

كززاديمي مزز  خززةل تحسززي  البياززة التعليميززة ورفزز  مسززتوى جززودة العمليززة تعزيززز أععززاد الامتمززاد الأ

وهو دليا ملى وجود تا ير معنوي موج  عزي  أععزاد  (2R( )1242إذ علغ معاما التحديد ) ية.التعليم

 .الأكاديميرأس المال والامتماد 

إذ كزاديمي فزي جامعزة تكريزت ي أهميزة تا يرهزا ملزى الامتمزاد الأس المزال الفكزري فزتتباي  أععزاد رأ. 3

عقزوة أس المزال البشزري فزي المرتبزة الأولزى هزي ر الأكزاديميراً فزي الامتمزاد ععاد تا يكانت أكثر الأ

فززي حززي   (1247عقززوة تفسزيرية علغززت )  زز  يليززه ععزد رأس المززال العةقززاتي(، 1284تفسزيرية علغززت )

 س المال الهيكلي.اً هي رأععاد تا يركانت أقا الأ

 التوصيات  .ثانياً 

ملزى  بيعزة ممزا  وأ رهزاسزة دارة جامعة تكريت عنتاةج العةقزة عزي  متغيزرات الدراإينبغي أا تهت  . 0

المنممات التعليميزة، فقزد توصزي الدراسزة ضزرورة الاهتمزام عهزذ  المتغيزرات وإم اةهزا المزيزد مز  

 الأهمية لأ رها البالغ في تحديد مستقبا هذ  المنممات وضماا عقاةها.

المسزتويات س المال الفكري عي  الافراد العزاملي  فزي جامعزة تكريزت فزي جميز  نشر مفاهي  أععاد رأ. 8

 الإدارية م  خةل النشرات الدورية ولوحات الإمةنات م  اجا ترسيخ هذ  المفاهي .

 س مالها البشري م  خةل أسالي  متعددة كالتدري  والت وير.عتنمية رأ القيامإدارة الجامعة ملى  .3

مجهزا عكفززااة ضزرورة اهتمزام ادارة الجامعزة عزامتةك نمز  معلومززات تمكنهزا مز  تنفيزذ خ  هزا وعرا. 4

 وفاملية.
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 جديدة. يفاق لفتء المنممات التعليمية الاخرى م  المعلومات تبادل ا تعما ملىأدارة الجامعة إملى . 8

دارة الجامعزة ملزى تزوفير عيازة مناسزبة تسزامد ملزى إقامزة مةقزات وديزة مز  إيةا الاهتمام م  قبا إ. 1

 الأ راف جميعها.

عزة سياسزة لت زوير المنزاهج الدراسزية عمزا يتفزق مز  اهزداف العمليزة دارة الجامإا يكزوا لزدى أينبغزي . 7

 التعليمية.

 ادرالمص

 المصادر العربية .أولاً 

مكونززات رأس المززال الفكززري ومت لبززات إدارة الجززودة " (،8112) يعقززوب،صززبال أنززور  . اليززونع،0

لألبسزة الجزاهزة فزي فزي الشزركة العامزة لصزنامة ا دراسيةحالة  "،الشاملة وأ رهما في أداا العمليات

غيززر منشززورة، كليززة الادارة والاقتصززاد، جامعززة  دارة الاممززالإفززي ا روحززة دكتززورا   الموصززا،

 .الموصا

مات أممزال القزرا الثروة الحقيقية لمنم الفكري،راس المال "  (،8110) حمود،سعد ملي  . العنزي،8

 (.88العدد ) (،2)المجلد  والادارية،مجلة العلوم الاقتصادية  "،الحادي والعشري 

 "، دراسزةت ور رأس المال الفكري وأ ر  ملزى الاداا الأكزاديمي" (،8108) مبدالله،ليث  . القهيوي،3

 دارة أممال.إكلية الاقتصاد والعلوم الإدارية/ قس   الأردا،حالة جامعة الزرقاا/

دراسزة  ،داع المنممزيأ ر راس المال الفكري في الاع (،8118) محمد،خولة مبد الحميد  . ال الباني،4

 كرعةا.جامعة  والاقتصاد،كلية الادارة  اممال،رسالة ماجستير في ادارة  عاعا،تحليلية في جامعة 

أدارة رأس المزززال الفكزززري فزززي منممزززات " (،8111) ملزززي،أحمزززد  صزززالء،سزززعد ملزززي،  . العنززززي،8

 مماا. والتويي ،دار اليايوري العلمية للنشر  "،الاممال

تزا ير أععزاد العمليزة التدريبيزة فزي " (،8107) مبزدالكري ،مزةا  البلزداوي، المزنع ،د ملي مب . مهدي،1

المجلزد  عغزداد،عحزث اسزت ةمي فزي شزركة التزامي  الو نيزة، جامعزة  "،مكونات رأس المال الفكري

 (.31العدد ) (،08)

دراسزة  "،ةراس المزال الفكزري فزي اداا المنممز أ زر" (،8110) حسزي ،نغز   نعمزة، سزعد، . العنزي،7

مجلزد  والاداريزة،مجلزة العلزوم الاقتصزادية  المخزتلا،ميدانية في مينة م  شركات الق اع الصزنامي 

 (.82العدد ) (،2)

 منمومة لت وير استراتيجية مقترحة "،(8118) ،محمود أسامة ،والقرني ،الحميد مبد محمد ،. محمد2

 ،مشر الثالث السنوي للمؤتمر مقدمة سةدرا"، لبعض الدول الامتماد معايير ضوا في المعل  إمداد

الترعيزة  الثالزث، كليزةالجززا  م(،8118ينزاير  84-88)التعليميزة  جود المؤسسزات وضماا الامتماد

 عبني سوين، جامعة القاهرة. 

حالة في  دراسة "،تحديد مدى توافر معايير الامتماد الأكاديمي"(، 8104) الإله،يوسن مبد  . أحمد،1

 .11مدد  –السنة الساععة والثة وا  والاقتصاد،مجلة الادارة  عغداد، الإدارية،الكلية التقنية 

نحززو عنززاا معززايير امتمززاد اكاديميززة " (،8103) كامززا،مهززا  جززواد، سززعيد،صززبال مجيززد  . النجززار،01

 العدد الثالث مشر. الجامعة،اث مجلة كلية التر ،"مراقية

ليززا اععززاد الاداا الجززامعي وفقززا لمعززايير الجززودة تح" (،8108)حسززي ، مبدالسززةم ملززي  . النززوري،00

لغزرا إجزراا مشزروع دكتزورا  فلسزفة  الانبزار،دراسزة ت بيقيزة فزي جامعزة  ،"والامتماد الاكاديمي

 الأممال.إدارة 
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 الأكزاديميتحليا مت لبات الامتماد " (،8108مبود، ) ملي ،يالرفيع غزاي،جبار  جدالفتةوي، ما. 08

، دراسة است ةمية في الكلية التقنية الاداريزة، كوفزة والكليزة التقنيزة، "(CIPOF) ملى وفق نموذ 

 (.3العدد ) (،07المجلد ) –، مجلة القادسية للعلوم الادارية والاقتصادية أنموذجانجن 

جزودة المخرجزات التعليميزة لتلبيزة " (،8108)ولزي، البيزاتي، أميزر شزكر  داود،غساا قاس   . الةمي،03

مجلزة عحزوث المزؤتمر  ،"دراسة است ةمية ملى مينة م  كليات جامعة عغزداد/عمامت لبات سوق ال

المنعقزد فزي جامعزة الكوفزة وعالتعزاوا مز  ويارة التعلزي   الأكزاديميالثالث لضماا الجودة والامتمزاد 

 (.01/3/8108العالي والبحث العلمي للمدة م  )
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