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 متطلبات الإبداع في المنتجات الدوائية
 دراسة تطبيقية في الشركة العامة لصناعة الأدوية والمستلزمات الطبية في سامراء

 )*(أنيس احمد عبدالله

 )**(أحمد علي حسين

 المستخلص
مننأ م ننه اف ننتا  التننب سننتح الهانني لتاعرع ننى  ننب التتنند   لننح مت لهننى  ا هننتا   ننب   

صرت ى المتمرزة  أ غرد ى مأ المنتجى  وهمى رتنىسب من  هرئنة المرنتاأ المنتجى  التوائرة هخصو
المهاوي مأ خنل  منمنو ا الهاني المعنته وماىولنة  ودرنة لمتىلجنة متنولت  وتاعرن، معىصنت    
وتنه  م مرة الهاي مأ وون  رتنىو  ق ى  صنى ة افتورة ال ي رتنت منأ م نه ق ى نى  ااقتصنىت 

ة مأ المستفرترأ رنهغب الن وض ه  وت ت  ناو الفت  ا هتا ب   الو نب وون  رخته تدائح واست
( مأ اف دات التىملرأ ممنأ رمتلونوأ التدارنة  نب مجنى   مل نه    13وتوون   رنة الهاي مأ ) 

وجدى اختهىد  دضرتب الهاي الدئرسترأ هىستختاه التالر  التمرزي المتتدا لتمررز مهتىت الهاني 
اوثة   وخلص الهاي إلنح مجمو نة منأ ااسنتنتىجى  ولتن  منأ هاسب تو د ى  ب التدوة المه

 م م ى : 
امتلك التدوة للموادت الهتدرة الوفوءة والمؤ لة  لح الفت  ا هتا ب وا تمنىه التندوة هنمنىه  -

 متلومى   وىء التسور،  تامة التفى   هرأ التدوة والهرئة الخىدجرة .
ى ضنندودة مأ تننتدك التنندوة المهاوثننة مأ وقننته الهىاثننىأ مجمو ننة مننأ المعتداننى  م م نن  

مت لهى  ا هتا   ب المنتجى  التوائرة  ب منمومة متوىملة ومتداه ة ا رنهغب اا تمنىه هنهتض 
مت لهىت ى توأ افخدى اأ  لك ا رخنته م نتا  التندوة  نب الهعنىء  نب هرئنة المنى سنة الماتتمنة 

 الروه.
Abstract 

The innovation requirements in drug products 
A field study in the state company for drugs & medical appliances industry / Samara 

The most important aims of this research is to identify the innovation requirements in 

the drug products represented by their distinguished uniqueness compared to other 

products in accordance with the environment in question through the research model 

presented as an intellectual attempt to tackle the research problem and to accomplish 

its objectives. The importance of this research emerges from the idea that it deals with 

the drug industry sector, which is considered one of the most important sectors in out 

national economy because it covers a wide variety of beneficiaries and this sector 

should be promoted and developed it in an attempt to achieve innovation. The study 

sample consisted of (31) employees who have the knowledge & cognizance about your 

jobs. The two main hypothesis of this research were tested by using the step wise 

discriminate analysis to distinguish the research dimensions in accordance to their 

availability in company in question. The research reached a set of conclusions, most 

important of which is :  

- The company in question have qualified and efficient human resources, which are 

able to accomplish the innovative work, and the company interest in marketing 

intelligence information system to sustain the interaction between the company and 

the external environment.  

  The two researchers submitted a group of suggestions, most important of which are; 

that the company in question should realize that the innovation requirements in drugs 

products are integrated and correlated system and all the requirements should be 

considered equally and that will serve the survival of the company in question should 

in the fervent competition environment. 
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 مقدمة:
رتننو  ا هننتا  دونننىً م مننىً لمواج ننة تاننترى  المنى سننة وااسننتجىهة لت لتننى  تنندوى  افتورننة    

المالرة  ب التمرز و الدرىتة   إ  مأ مستوى افتاء اا ترىتي ل    التدوى  ا روفنب لمواج نة 
موجى  التغررد وت لتى  المستفرترأ وا رفىء هاىجىت ه   وهخىصة هتنت التغرندا  التنب انتث  

ب التدا، م  هتارى  العدأ الاىتي والتتندرأ والمتمثن  هىلتوجن  نانو  لسنفة اقتصنىت السنو،  
واانفتىح ال ي دا ع  تخو  التترت منأ المنتجنى  المنى سنة المسنتودتة منأ توأ ضنواه  توفن  
الامىرة لمنتجىتنى الو نرنة ممنى  ندض  لنح تندوى  افتورنة المالرنة تانترى  وم هنىء إضنى رة 

 هىء والمدو  التب واج ت ى  ب  تدة مى قه  تلك افاتاي ممى رت لب التتىمن  تضى  إلح اف
مت ى هجترة . إأ التدوة المهاوثة  ب إ نىد الهاني الانىلب م ىلهنة هنىأ تتاندك هىننت ى  موثند 
ناو ا هتا   ب المنتجى  مأ خل  تو رد معومى  نجىا  لوون  الضمىنة الوارتة  ب مواج ة 

لمستودتة التب تمتلك مأ الخصىئص والممرزا  ممى رجتن  م منة التندوة المنتجى  المنى سة ا
 المهاوثة صتهة للغىرة . 

 
 منهجية البحث
 تتضمأ المن جرة المستختمة  ب الهاي الماىود الآترة :

 أولاً: مشكلة البحث:
تعتره إأ تدوى  صنى ة افتورة التب تمتلك الدرىتة  ب افسوا، التىلمرة  ب السهىقة تائمىً  ب   

المنتجننى  التوائرننة الجترننتة   و لننك اأ هرئننة ا هننتا  م رننمة  لننح ناننو سننلره إ  تتننو د وى ننة 
المت لهى  التب تاتىج ى  ملرة إهتا  المنتجى    ونمداً انفتىح السو، المالرة ممنىه المنتجنى  

تضن ى المستودتة تدتب  لر  م ود التترت مأ المنتجى  التوائرة ومأ منىتئ  ىلمرة مختلفنة ه
رمتلك الت دة و الدرىتة  ب افسوا، التىلمرنة   ممنى  ندض التترنت منأ التانترى  ممنىه صننى ة 
افتورة المالرة   ومأ اج  اسنتتىتة صننى ة افتورنة المالرنة ) وهخىصنة التندوة المهاوثنة ( 

مل ى لموىنت ى  ب السو، المالرة واتح ا قلرمرة اهت مأ إ ىتة النمد هىستداترجرىت ى ومسىلرب  
  ب هاىجة لتجسرت دوح ا هتا  لتى التىملرأ وت رئة هرئة إهتا رة تووأ اىضننة لون  اف ونىد 
 الجترتة وتاورل ى إلح منتجى  جترتة لرووأ ل ى موىنىً هرأ المنتجرأ الوهىد  ب صنى ة افتورة .

 وافسئلة التىلرة رموأ مأ تؤ د إلح اتوت مترنة متولة الهاي وتوج ىت  :  
 مت لهى  ا هتا   ب المنتجى  التوائرة ؟مى  ب  .0

    تتو د جمر  تلك المت لهى   ب التدوة المهاوثة ؟ .2

 مى ب المت لهى  التب تمرز  ه ى التدوة المهاوثة ؟ .3
 ثانياً: أهمية البحث:

تنه  م مرة الهاي مأ م مرة الع ى  الصنى ب التوائب المالب ومات المدتوزا  افسىسرة  نب    
الو نب التداقب   ممى رستوجب الن وض ه  ا الع نى  و ت تن  نانو ا هنتا   نب  هنىء ااقتصىت

تعننتره المنتجننى  الجترننتة التننب تلهننب اىجننى  المسننتفرترأ    وروتسننب الهانني م مرتنن  مرضننىً مننأ 
خل  ماىودت  لمف وه ا هتا   ب المنتجى  التوائرة ال ي اسنتمثد هىا تمنىه ومنى زا  موىترمرنىً 

  تود  ال ىه  ب ا رفىء همت لهى  المستفرترأ  لح ناو راع، للتدوة الدرىتة وت هرعرىً مأ خل
 والتمرز  ب السو، التنى سرة لتمورن ى مأ الهعىء والنمو  ب السو، . 

 ثالثاً: أهداف البحث:
رتمثنن   ننت  الهانني النندئرب  ننب اختهننىد افنمننو ا اا تداضننب النن ي رضننه مت لهننى  ا هننتا    

  ب المنتجى  التوائرة همى رتنىسب م  مدو  وإموىنى  التدوة المهاوثة.الدئرسرة والتا مة 
 ومأ خل    ا ال ت  رستح الهاي إلح تاعر، اف تا  الفد رة الآترة : 
هرىأ موق  التدوة المهاوثة  لح خىد نة المنى سنة  نب الصننى ة التوائرنة التىلمرنة وتتدرن   .0

تعوه ه ى و عىً  موىنرىت ى مأ خنل  اسنتتداض  إتادت ى همجىا  ا هتا  التب رموأ للتدوة مأ



 
 
 
 
 

 2100/   22 –/ العدد  7 -لعلوم الإدارية والاقتصادية / المجلد مجلة تكريت ل ة الإدارة والاقتصاد         كلي -جامعة تكريت 
  

 

76 

 هرتة المنى سة  ب الصنى ة التوائرة وتصنر  التندوى  التوائرنة ضنمأ هرئنة المنى سنة ومن نى 
 التدوة المهاوثة .

 التتد   لح مت لهى  ا هتا  التب تمرز  ه ى التدوة المهاوثة . .2

المرتانرننة  ممننى سننرت ب تصننوداً تعننتره مجمو ننة مننأ المعتداننى  ا تمننىتاً  لننح نتننىئ  الهانني  .3
واضاىً  أ مجىا  ت هر، مت لهى  ا هتا  ضمأ هرئة المرتاأ المهاوي وهىلتو  ال ي رترنت 

 الموىنة ال  نرة للتدوة  ب السو، التوائرة.

 رابعاً: أنموذج البحث وفرضياته: 
 ا ا تداضنب هغرة متىلجة متولة الهاي وهىتجى  الستب نانو تاعرن، م تا ن    تنه تصنمره منمنو  

تضمأ التترت مأ افهتىت التب تتهد  أ مضىمرأ المت لهى  النىجاة  هتا  المنتجنى  التوائرنة 
الموجوتة وهمى رتوا ، م  مدو  وإموىنى  التدوة المهاوثة   وومى موضح  ب التو  افتب 

: 

 
 

 
 
 
 
 
 
   
 

 
 
 
 
 
 
 

 (: الأنموذج الافتراضي للبحث  0الشكل ) 

 الباحثانالمصدر: من إعداد 
 

 فرضيات البحث:خامساً: 
 :ووىاتب  ترأالدئرسغة  دضرتب الهاي هنىءً  لح النمو ا اا تداضب للهاي ته صرى  

 الفرضية الرئيسة الأولى :
 تتو د وى ة مت لهى  ا هتا   ب المنتجى  التوائرة  ب التدوة المهاوثة   

 الفرضية الرئيسة الثانية :
 هتض المت لهى  اللزمة للإهتا   ب المنتجى  التوائرة .تتمرز التدوة المهاوثة ه  
 
 
 

 متطلبات الإبداع في المنتجات الدوائية

 متطلبات داعمة متطلبات أساسية

الموارد  المعرفة

البشرية 

 الكفوءة

التمويل 

 والمخاطرة

الاهتمام 

بالبحث 

 والتطوير

المعدات 

الأجهزة و 

 المتطورة

 دعم الإدارة
 العليا

العوامل 

 التنظيمية

نظام معلومات 

 ذكاء التسويق

 متوفر

نت
 ه

 ا ا

تطوير منتج 
 دوائي بديل
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 : حدود البحث:سادساً 
الهاي خل   تجى  اهتىتر ت  الهاي إلح وت  مواق  اف دات المهاوثرأ الحدود الزمنية:  .0

 (. 0232التىه ) 

التننندوة التىمنننة لصننننى ة افتورنننة المرتانرنننة  لنننح سنننة التدا  اقتصننندالحددددود المكانيدددة :  .2
 مى  ال هرة  ب سىمداء .والمستلز

 ا تمت الهىاثىأ  لح:: منهج البحث: بعاً سا
ا نىدرح جىمترنة  المن   الوصفب مأ خل  افتهرى   ا  الصنلة هموضنو   منأ دسنىئ  و.3

 وتودرى  ووتب ومعىا  ومهاىي انتدنر  .
الهرىننى  المن   التالرلب هىستختاه استمىدة ااستهىنة هوصف ى افتاة الدئرسة للاصو   لح . 0

واتت مسلوب ) لرود  الخمىسب ( لعرىب استجىهة المهاوثرأ   وقنت دو نب  نب  والمتلومى   
تصمره ااستمىدة اخترىد مهتىت الهاي ومتغردات  التب تتهد  أ مت لهى  ا هتا   ب المنتجنى  

  ومنأ الجنترد هىلن ود مأ مؤتندا  قرنىب  ن التوائرة همى رتنىسب م  هرئة المرنتاأ المهانوي   
( قت ته تهنر ى هىا تمىت  لح  تة مصىتد  3المت لهى   ب ااستهىنة المتىد إلر ى  ب الملا، ) 

 & Langouw:2005 ()Discon,2000 ( Hadjimanolis &  (Pittمننأ م م ننى :) 

McCarthy, 2008    0222( ) التدر  وال تىمنة ) . 
متلومنننى  التخصنننرة  نننأ وقنننت تضنننمن  ااسنننتمىدة جنننزمرأ: اتنننتم  افو  من نننى  لنننح ال   

التاصنر  التلمنب (   نب انرأ اتنتم   – نتت سننوا  الختمنة  –المهاوثرأ مأ اري ) التمند 
  همت لهنى ةخىصن  عندة(  13الخىصة همهتنىت الهاني وقنت تضنمن  ) فعدا  الثىنب من ى  لح ال

 ا هتا   ب المنتجى  التوائرة.
 سابعاً : ثبات الاستبانة:

(   و ننت  %77ختاه متىمن  ) ودونهنىأ ملفنى ( ارني هلن  نانو ) اجدي اختهىد الثهى  هىست  
معىدنت  م  المتت  العرىسب لمتىم  ودونهىأ والمستخدا فغداض الهاي الاىلب وال ي هل  ) 

 ( مرضىً   ممى رترد إلح  لقة اتسى،  ىلب هرأ  هىدا  ااستهىنة وثهىت ى . 77%
 ثامناً : التحليل الإحصائي للبيانات: 

لتالرننن  الهرىننننى  ( Excel 2003وهدننننىم  )( SPSS 14.0 تم  الهدمجرنننة) اسنننتخ  
 وقت تمل  افسىلرب ا اصىئرة الآترة:   المستاصلة مأ المهاوثرأ

والمتوس ى  الاسىهرة واانادا ى  المترىدرة لعرىب اسنتجىهى  التودادا  والنسب المئورة  .0
 المهاوثرأ.

 Wilk's) وه درعنة  ( Stepwise Discriminate Analysis) التالرن  التمررنزي المتنتدا  .2

Lambda   ) التنب تمرننز  ه نى التندوة المهاوثننة   و ن ا التالرنن  للتتند   لنح مهتننىت الهاني

رتمىتح م   ت  الهاي  ب التتند   لنح منتى تنو د مت لهنى  ا هنتا  ومي المت لهنى  التنب 
 تمرز  ه ى التدوة .

 وثين:والأفراد المبحوصف الشركة المبحوثة  تاسعاً:
تمسسنن  التنندوة التىمننة لصنننى ة افتورننة هموجننب قننىنوأ  )*(وصنن  التنندوة المهاوثننة:  .0

(   وتننه اسنتله المتنندو  هىلوىمنن  هتننت إومننى   3621( لسنننة )  22المؤسسنى  التىمننة دقننه ) 
(  ومنى هوتند هى نتنىا  3626م مى  الهنىء ونصب الموىئأ وا تتىح التدوة دسمرىً  نب  نىه ) 

( وننىأ ومننى رننزا  التننتىد التننىه 3692(   ومننن  هتارننة ا نتننىا  ننىه ) 3692التجدرهننب  ننىه ) 
للتدوة  و الجوتة اف ض  للمنت    ولعت وثفن  التندوة ج وت نى  نب التمن   لنح منى رتضنمأ 

( منأ GMP) )**(تاعر،   ا ال نت  منأ خنل  ت هرن، النمنىه التنىلمب للتصننر  النتوائب الجرنت
 خل  الآتب :

  
 

)*(
 للشركة.س تعانة بالكراس التعريفي الا المصدر: :
)**(

  :Good Manufacturing Practice  : : وتعننته التنندوة التترننت مننأ المنتجننى  ننن ود م م ننى
Libraxam,Coldin , Paradim , Celavix , ChloroXylenol  
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 مسننتلزمى  ا نتننىا ل نند، الفاننص والتالرنن  المتتمننتة مننأ قهنن  المنممننى   إخضننى  وى ننة
 التىلمرة والمتخصصة ه  ا المجى  .

  إخضى  المنت  هوى ة مداال  ا نتىجرة للدقىهة التقرعة و ، ااتي مسنىلرب السنر دة النو رنة
 وتوثرع ى .

  تقرنن،  ننب السننر دة  لننح مج ننزة ومتوا  ا نتننىا والخننتمى  اللزمننة وإخضننى  ى لنمننىه
 الصرىنة والنمى ة .

  توثرنن، وى ننة خ ننوا  التمنن  والمنندو  المار ننة هونن  وجهننة تصنننرترة مننأ هننتارت ى ولاننرأ
 تسلرم ى للمخزأ الن ىئب  ب سجل  متتة ل  ا الغدض.

  وصف الأفراد المبحوثين: .2
أ  نب ته اخترىد اف دات المهاوثرأ منأ منتداء إتادا  ومقسنىه ومسنئولب التنتب  ضنلً  نأ التنىملر  

وى ننة مقسننىه التنندوة ممننأ رمتلوننوأ التدارننة هنتننى  التنندوة و م ىم ننى   ضننمىنىً لتاعرنن، ااسننتفىتة مننأ 
( اسنتمىدة اسنتهىن   32المتلومى  المعتمنة منأ قنهل ه ختمنة ف نتا  الهاني  وقنىه الهىاثنىأ هتوزرن  ) 
تمىدة   ومجدرن  ( اسن13 لر ه   ووىن   تت ااستمىدا  المستدجتة والصىلاة للتالر  ا اصنىئب )

 معىهل  م  التترت من ه لتدح هتض  عدا  ااستهىنة التب تضمن  
(  عدة تتهد  نأ مهتنىت الهاني و لنك ه نت  الاصنو   لنح إجىهنى  تقرعنة تخنته معىصنت الهاني  13) 

  وومى رمتب: ( خصىئص اف دات المهاوثرأ  ب التدوة المهاوثة 3وتوج ىت    وروضح الجتو  ) 
( سنة  ب اوهد مأ هىقب الفئى    ممى اصغد الفئى  22-33مدرة الماصودة هرأ )إأ الفئة الت  

( سننة  12-02التمدرة التب تتم   ب التدوة   ب  ئة التهىب وال رأ تتداوح م مىد ه مأ ) 
والتننب تمتلننك مننأ ال ىقننى  واانننت ى  ناننو ا ترننىأ هىف وننىد الجترننتة وت ننه ج ننوت التنندوة  ننب 

ممننى  رمننى رتتلنن،    ض  مأ هىقب الفئى  التمدرة التىملة  ب التدوة تاعر، الدرىتة هتو  م 
( سنننوا   ننب 32-1هتننتت سنننوا  الختمننة  ننب مجننى  التمنن   تهننرأ مأ الفئننة الماصننودة هننرأ )

 ننموثد ( و نن ا مؤتنند  لننح امننتلك  -00افوهنند   رلر ننى  ننب التدترننب الفئننة الماصننودة هننرأ ) 
 نب التمن   ممنى هىلنسنهة للتاصنر  التلمنب  تهنرأ مأ الوواتد الهتدرة  ب التدوة خهدة وم ىدة 

الاىصلرأ  لح تن ىتة الهونىلودروب رمتلونوأ النسنهة افوهند منأ هنرأ التنىملرأ   و ن ا رتونب 
ا تمىه التدوة المهاوثة هىا تمىت  لح الوواتد التلمرة المؤ لة للعرىه هواجهىت ى   والمؤتندا  

ماتورننى  اسننتمىدة ااسننتهىنة وتعننتره ا جىهننى   السننىهعة تننت   لننح قننتدة المسننتجرهرأ  لننح   ننه
الموضو رة  لح  عدات نى وهمنى رتنزز منأ نتنىئ  التداسنة المرتانرنة وراعن، معىصنت ومغنداض 

 الهاي .

(: خصائص الأفراد المبحوثين 0الجدول ) 
)*(

 
 % التكرار المتغير

 الفئة العمرية

02-12 1 6629 

13-32 31 33663 

33-22 31 39616 

 011 30 جموعالم

 عدد سنوات الخدمة

1-32 31 39616 

33-32 1 32631 

39-03 3 30662 

 00619 9  موثد -00

 011 30 المجموع

 التحصيل العلمي 

 30662 3 ت ىتة  لرى

 92621 01 هوىلودروب

 2631 0 تهلوه

 011 30 المجموع

)*(
 ستمارة الاستبانة .المصدر : من إعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات ا 
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 الإطار النظري
 ألمفاهيمي لإبداع المنتج الدوائيالإطار 

قه  التخو   ب ارثرى  إهتا  المنت  التوائب ومجىات  وم مرت  اهت مأ ا تىدة هتبء منأ   
ا رجىز  ب الفعدة التىلرة إلح مف وه المننت  النتوائب و هرتتن  وونن  رختلن   نأ هعرنة المنتجنى  

قتدتن   لنح تاسنرأ انىلت ه منتى دتهى   هصناة وارنىة المدضنح المسنتفرترأ وهخصوصرت  وا
 الصارة ناو اف ض  .

   أولاً: المنتج الدوائي ) التعريف والخصائص (: 
رتنند  الننتواء  لننح اننن  ي مننىتة ورمىورننة تننؤثد  ننب ارننىة ا نسننىأ  نننت تنىول ننى ي   و د تنن  منممننة   

ب تغررد مو متىلجنة افنممنة الفرزولوجرنة الخىصنة هنىلمدرض الصاة التىلمرة  لح ان  ي مىتة تستتم   
ي   والمنت  التوائب رووأ  لح  تة متوى  من ى الصلهة وىفقداص وافورنىب والاهنوب والوهسنوا    
ومخدى السىئلة وىلع دا    والفرتىمرنى  السىئلة والمدا ه واللعىاى    ومى رتم  المنت  النتوائب مرضنى 

سل  التب تستخته فغداض المتىلجة وى هد وغرد ى مأ المستلزمى  التنب تسنى ه  نب جمر  الموات مو ال
   (Lanjouw, 2005:10) تاسرأ اىلة المدرض الصارة .

 ( 10: 0229)التل،   والمنت  التوائب رمتىز هخصىئص تمرز   أ المنتجى  افخدى و ب:  

 .اسىسرت  للضوء والادادة والهدوتة 

 هتىً. ىتة مى رووأ ستد  ثى 

 .التلا والوقىرة 

 . ًمتة الصلارة م مة جتا 

  .التمثردا  الجىنهرة التب رخلف ى  لح صاة المدرض 

 ثانياً: إبداع المنتج الدوائي ومجالاته:
ا هتا  ومص لح  ىه رتد  همن  ي ت هر، مو تنفرن  الفوندة المهتوندة والتنب غىلهنىً منى تونوأ   

 ننىأ التترننت مننأ  ممننى إهننتا  المنننت  (  Gupta, 2008: 94جترننتة مو  درننتة مننأ نو  ننى ي. ) 
اتفعنوا  لنح  عنت وغرد ه ( Treloar, 2000:253( و)Anderson, 2007:5الهىاثرأ ومن ه )

 ان  ر ته همجىلرأ دئرسرأ و مى:
التصنر   نو تعنتره مننت  غرند مسنهو،   ولن   إأ إهتا  المنت  و عىً ل  ا تقديم منتج جديد : .0

التنننب تواجننن  الزهنننوأ ) إتنننهى  اىجىتننن  ( منننأ خنننل  السنننمى  العنننتدة  لنننح اننن  المتنننول  
والخصىئص التب رتمت  ه ى والمنى   التىلرنة التنب رعنتم ى لن  والن ي رختلن   نأ هعرنة المنتجنى  

 . ( Rainey,2005:1الموجوتة هتو  جو دي . )

( رتد ىنن  همنن  تعنتره مننت  جترنت  Evans & Collier,2007:81)  و ب نفب السرى،  نىأ  
ع، إستىتاً للزهوأ وراسأ مأ دهارة التدوة ومرزت ى التنى سرة  ب السو،   وغىلهىً مى رووأ را

 المنت  المهتود جترت هىلنسهة للسو، والزهوأ متىً .

إهننتا  المنننت   ننب  نن ا المجننى   ننو  ملرننة ت ننورد منننت  تحسددين أو تطددوير منددتج موجددود :  .2
 ضنننننننن  للزهننننننننوأ . موجننننننننوت   لرسننننننننتجرب لاىجننننننننى  جترننننننننتة وراعنننننننن، مسننننننننتوى متاء م

(Treloar,2000:253)  

و ودة إهتا  المنت  التوائب ا تخندا  نأ ن نى،  ن رأ المجنىلرأ    ممنى مأ رنته تعنتره مننت    
مهتود فو  مدة مو منت  جترت م ود  ب تدورهت   أ المنت  التوائب الموجوت   و ب الصنى ة 

ا الننو  منأ ا هنتا  اأ  ملرنة تدونز  لنح  ن  التوائرة  نىأ متمنه التندوى  المنتجنة غىلهنىً منى
اهتوىد منت  قنت تسنتغد،  تندة  ورلنة نترجنة لج نوت الهاني والت نورد وا تعنوه هن  إا تندوى  
ماننتوتة جننتاً تمتلننك الدرننىتة  ننب المتد ننة وا موىنرننى  المىترننة والهتنندرة المؤ لننة للعرننىه هنن لك   

ىك اىجة ملاة ل لك وم ود مدض رته إا إ ا وىن   ن و مومىً  ىأ تعتره منت  توائب مهتود ا
جترت راتىا إلح تواء  تى  لمتىلجت  مو وجوت مدض له رنته اوتتنى  تواء  تنى  لن  رسنى ه  نب 
تفىئ  هتو  تىه   و نىك مأ رضر  مجى  مخد مو تصنر  آخد للإهتا   ب المنتجنى  التوائرنة 
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تاً لمنتجنى  مخندى متنىه ة وال ي  ىتة مى رووأ تعلرهىلنسهة للتدوة و و المنت  التوائب الجترت 
 :Lanjouw, 2005)لن  و ن   ا سنتداترجرة  نب ا هنتا  تتهت نى تندوى  افتورنة الصنرنرة . 

110)   
 لإبداع المنتج الدوائي :التالي والباحثان يقدمان التعريف الإجرائي   
و إهننتا  المنننت  الننتوائب  ننو ي  ملرننة متد رننة تعننوت إلننح إاننتاي التغررنند  ننب المواصننفى  م   

تنزوت المندرض هعرمنة التدورهة الومرفرة للمنت  التوائب الاىلب مو تعتره منت  مهتود همواصنفى  
ىلرة تتمث  هتاسرأ اىلت  الصارة  ب الاصو   لح التفىء التنىه منأ المندض مو الوقىرنة منن   

  مو تعنتره مننت  هنتر  رنزوت المندرض هننفب والتب  جز  المنتجى  افخدى  نأ تاعرن،  لنك 
التب رزوت ى ه  المنت  المهتود افصلب همى رتنىسنب من  إموىننى  التندوة المىترنة والفنرنة  العرمة

 ي . والمتد رة 
 ثالثاً: أهمية إبداع المنتج الدوائي: 

رتنننت إهنننتا  المننننت  النننتوائب منننأ الخصنننىئص الت وردرنننة الم منننة للصننننى ة     نننو منننن      
مننن  هرئنننة التسنننور، الترنىمرورنننة اسنننتداترجب متوىمننن  للتننننى ب مننن  التننندوى  افخننندى  نننب 

(Rainey,2005:1 )  . وراعن، افدهننىح للتندوة ورجتنن  منأ مصنناىه ى دواتاً للصننى ة   ومننى
واا ه مأ  لك ة   ورزرت مأ تدجة تمرز المنت    روس  مأ قى تة الزهوأ   وراتت نمو الصنى 

ا الفتنى  الن ي رسنى ه ول   ىأ إهتا  المنتجى  التوائرة رلهب اىجى  المدضنح المسنتفرترأ للتنل
  (Lanjouw, 2005: 111).   ب تغررد وتاسرأ اىلت ه ناو اف ض 
 ( 30: 0222: ) هرتا    رهدد  إ  ان  رتم   لح وا هتا   ب المنتجى  التوائرة ل  مى

 و تافرز ى  لح التفورد ا هتا ب ت ورد وفىءة الموادت الهتدرة التىملة  ب تدوى  افتورة  .0

مثن  للفندص التسنورعرة وماىولنة تداسنت ى و  م نى للوصنو  إلنح العنتدة  لنح ااستغل  اف .2
 ت هرع ى .

 متىهتة الت ودا  والتغرردا  التىلمرة  ب مجى  إنتىا افتورة. .3

لعنت ق تن  صننى ة افتورنة تنو ىً وهرنداً  نب رابعاً : طبيعة المنافسدة فدي الصدناعة الدوائيدة :
 هىلوىم  مأ قه  تدوى   ىلمرة ل نى الدرنىتة  نب افسنوا،مجى  تعتره المنتجى  التوائرة الجترتة 

وتاعرعىً ف نتا  الهاني وتوج ىتن  همنى رتنىسنب من   هرتنة التندوة التىلمرة  ب     الصنى ة   
المهاوثة وإموىنىت ى وقتدات ى ولوب رووأ ال دح النمندي والمرنتانب للموضنو  من عرنىً وهترنتاً 

رتة المنى سة  ب صننى ة افتورنة هنرأ التندوى  التىلمرنة  أ الخرى     لهت مأ ا تىدة إلح  ه
مأ اج  التتد   لح موق  التدوة المهاوثة  نب خىد نة المنى سنة التىلمرنة  نب  ن   الصننى ة 

 مننأ المتنندو  هننىأ   وتاترننت مت لهننى  ا هننتا   ننب منتجىت ننى لتننتموأ مننأ الهعننىء  ننب السننو، 
واات مأ اري قتدات ى و دص ى ونعى  قوت ى التدوى  تختل   رمى هرن ى  ب المجى  الصنى ب ال

و ننننىتة    و ضتف ى   وموق  التدوة التنى سب رع  ضمأ مى رسمح هىلمجمو ة ا ستداترجرة 
 نننىك  ننتتاً ماننتوتاً مننأ المجمو ننى  تصننن  اسننب جننو د ااختل ننى  ا سننتداترجرة هننرأ 

رترأ دئرسنترأ  نب التدوى  تاخ  صنى ة مى   و لنح سنهر  المثنى  تهندز مجمنو ترأ إسنتداترج
 (  319-312:  0229  جونز  تىدلز ومجى  الصنى ى  التوائرة : ) 

 Miller & fizzer & Ailyو ب التب تضه التدوى  الدائتة مث  )  المجموعة الأولى :  

( والتب تتنى ب  رمى هرن ى  لح اهتوىد منتجى  توائرة جترتة نترجة امتلو ى المتد نة وم نىدا   
د واجننه ا نفننى، التننىلب  لننح ا هننتا   ننب المنتجننى  التوائرننة   وتفنندض  نن   الهانني والت ننور

  اأ المنننت   هرنن  منتجىت ننى الجترننتةالتنندوى  سننتداً  ىلرننىً لمنتجىت ننى وتجنننب مدهننىح  ىئلننة مننأ 
التوائب النىجح رسج  هموجب هداءة اختدا  تاتود ى التندوة منتة سنهتة  تندة  ىمنىً  نتىجن  

 وهرت  .
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 Maryon , Carterو ب المجمو ة التىمة التب تضه تدوى  مث  )  ثانية :المجموعة ال  

, Walas , ICN   إن نى تدونز  لنح تصننر  افتورنة التىمنة مو مننوا  منخفضنة التولفنة منأ  )
افتورننة والتننب سننه، لمجمو ننة التنندوى  المىلوننة لانن، إنتىج ننى ااسننتفىتة من ننى والتننب انت نن  

  وتتسننه  نن   المجمو ننة هى نفننى، المنننخفض  لننح الهانني  صننلارة مننتة الامىرننة هىلنسننهة ل ننى
والت ورد وهىا تعىد إلح الم ىدا  الهتدرة اللزمة ل لك والتدورز  لح الستد المنى ب   وتتتت 

 .المنى سة هرأ     التدوى  
وهىلدغه مأ التصنر  السىه، لتدوى  افتورة ووصنف ى  نب مجمنو ترأ دئرسنترأ   إا مأ   

جموت  رو  الصنى ة وتصنرفىت ى    هى هتا  والتجترت تست ر  التندوى  المصننفة   ا ا رتنب 
 ننب المجمو ننة التىمننة مأ تغرنند  رونن  الصنننى ة وتنتعنن  مننأ مجمو ت ننى إلننح المجمو ننة الدائننتة 
والمهتوننندة ) الادونننة ا سنننتداترجرة هنننرأ المجمو نننى  ( توأ الاىجنننة إلنننح وثى نننة دمب المنننى  

لتىلرننة التننب رت له ننى اهتوننىد منننت  جترننت   وقننت نجانن  التترننت مننأ وم ننىدا  الهانني والت ننورد ا
التدوى  التوائرة ضمأ المجمو ة التىمة هىلهنتء هإنتنىا هنتائ  منأ افتورنة الخىصنة ه نى والتنب 
اعع  نفب الفوائت ال هرة للأتورة المصنتة منأ التندوى  المهتوندة    تلنح سنهر  المثنى  توجنت 

 : تورة منت ة هترلة للمنتجى  المهتودة افصلرة و ب نىك ثلي تدوى  قىم  هتسور، م
 (Smite Macken ( وتنت  تواء )Paxil  ( وتدوة )Illy ( المنتجة لتواء )Prozac ا     )

التاو  ناو افتورة الهترلة قت وجت ل  موىنىً للتنى ب م  التدوى  المنتجة للتعىقرد افصلرة وقنت 
  ورموأ ا تهىد  (Lanjouw, 2005: 148)لسو، . اعع  تلك التدوى  نجىاى  دئرسة  ب ا

التدوة المهاوثة مصننفة ضنمأ  ن   المجمو نة ورمون نى مأ تتهننح اسنتداترجرى  متنىه ة ل ن   
 ا ستداترجرة التب تهنت ى التدوى  الم وودة م ل  . 

و هضمن ى التندوة المهاوثنة وردى الهىاثىأ مأ التدوى  المصنفة ضمأ المجمو ة التىمة   
التوجنن  ناننو  وننز  لننح اهتوننىد العرمننة والنن ي ماود ننىتدتمخنندى وننأ مأ تتهنننح إسننتداترجرة رم

تخفرض الولفة مو التمرز  ب المنت     تهنب اهتوىد العرمة  و م ض  هوثرد مأ التمن   لنح تعلرنت 
المنى سة اأ  لك رخل،  ضىءً سوقرىً جترتاً تتم   ر  هادرة هترتاً  نأ مندو  وقرنوت المنى سنة 

(  Nova Nordisk(   ومننى  تلنن  تنندوة )  9: 0226دات ننى . ) الننتودي و ملسننترتي   وتمثر
 مأ التىئ   ب التب تهن  إستداترجرة التمرز  ب المنت  افلمىنرة والمتخصصة هإنتىا افنسولرأ 

الصنى ى  التوائرة إأ التدورنز رونوأ هتنو  وهرند  لنح  ئنة المنؤثدرأ  نب اتخنى  قنداد التنداء 
مأ  أ لح المستفرترودوز  تجى ل  المن ، التعلرتي  نى ب و ه اف هىء  ىلتدوة للمنت  التوائ

( راتنوي  لنح  هنوة منسنولرأ  Nova penهتصنمره قلنه اعنأ ) وقىمن  التواء ) المدضح (   
تسمح للمدرض هامل  هس ولة ورمتلك آلرة نعد تجت  مأ المموأ اتح للمدرض الضدرد مأ مأ 

هتمرز نى  ننب ت اععن  التندوة نجىاننىً وهرنداً و درنىتة  نب السنو، رنتاوه هجد نة افنسنولرأ   وقن
 معىدنة هىلتندوى  المصننفة ضنمأ المجمو نة افولنح . ) ىهىلدغه مأ ماتوترة إموىنىت المنت  
 (    12   0232   دؤو 

تتمرنننز المنتجنننى  التوائرنننة هخصوصنننرة مدااننن    إبداع المنتج الدوائي : متطلبات خامساً : 
أ اري اجه ا نفى، المىلب الوهرد والمتد ة اللزمة ومتت  الوق  الم لنوب  ملرة ت ورد ى م

 ل دح منت  توائب جترت  لح المستوى 
( سننة اهتنتاءً منأ مدالنة استوتنى   02التجىدي إ  رص   ب هتض افارنىأ إلنح منى رعنىدب ) 

  تب تمتت مأ ( سنوا  مدوداً همدالة الفاص الن ىئب وال 9-1التواء والتب تتداوح متت ى مأ ) 
( سنوا  نمداً ادتهى  المنت  التوائب هارىة المدضح المستفرترأ  لهت مأ تمند التملرنة  1-9) 

( روضنح  0همداا  متتتتة واختهىدا  تقرعة لارأ التمونت التنىه منأ  ى لرنة المننت    والتنو  ) 
 : ومت لهىت ى مداا   ملرة ا هتا   ب المنت  التوائب 
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( مأ  ملرننة ت ننورد المنتجننى  التوائرننة تمنند هىلتترننت مننأ المداانن  هننتءاً مننأ 0رتهننرأ مننأ التننو  )
مدالننة اوتتننى  الننتواء وصننواً إلننح تود التسننور،  ننب تصنندر  تلننك المنتجننى    وتت لننب ونن  
مدالة مأ تلك المداا  تو د التترنت منأ المت لهنى  لنجنىح  ملرنة اهتونىد مننت  توائنب جترنت مو 

 Lanjouw , 2005 ) :  رد منت  توائب قىئه رموأ استتداض ى هاسب م مرت ى  رمى رمتب ت و

: 102 ) 
 أولاً: المتطلبات الأساسية:

هىلتلوه ال هرة وافارىء والصرتلة لغدض اوتتى  التواء والعرىه هىلفاص افولنب المعرفة :  .0
ى  ملرنة تسنجر  النتواء الجترنت والن ىئب   ومى تت لنب متد نة هنى جداءا  العىنونرنة التنب تت له ن

لروتسننب الامىرننة العىنونرننة   ونمننداً ف مرننة التصنننر  والتسننور،  ننىأ المتد ننة ه نند، التصنننر  
ووض  خ ة تسور، منىسهة وإتادة والستب المستمد لتاسرن ى الاترثة وإتادة التملرى  ا نتىجرة 

  والمتد ة متلومى   أ السو، التلقة م  التدوىء ) المودترأ   الموز رأ   الزهىئأ ( وجم  
هىفسىلرب التسورعرة المهتودة التنب تنتلئه من   هرتنة المننت  النتوائب و هرتنة افسنوا، الموج نة 

وت رئة مداوز الختمة المتتلعة هىلنتى  التسنورعب جمرت نى  وامن  رمونأ مأ إلر ى     المنتجى    
 تسى ت  ب نجىح المنت  الجترت .

هىاثرأ التلمىء والإأ تو د الموادت الهتدرة مأ  وي المتد ة مأ  ة :الموارد البشرية الكفوء .2
متخصصرأ مأ م ه معومى  استوتى  منت  توائنب جترنت    ضنلً  نأ ضندودة تنو د المنوادت 
الهتدرة اللزمة للعرىه هىلتملرى  ا نتىجرة مأ م نتسرأ و نررأ و ىملرأ م دة   ومنوادت هتندرة 

أ متداء ودجى  هر  موفىء ل ه تود وهرند  نب  ملرنة ااتصنى  متخصصة  ب النتى  التسورعب م
هىلزهىئأ المتتدرأ ) تجىد افتورة ( و عت الصفعى  مت ه وإتادة التلقة مت نه منأ اجن  وسنه ه 

 الجديد.ية تطوير وابتكار المنتج الدوائي نموذج عمل (: 2الشكل ) 
 على:بالاعتماد  الباحثانمن إعداد  المصدر:

Source: Lanjouw, J.O. (2005), " Patens, Price Controls and Access to New Drugs: 

How Policy Affects Global Market Entry ", www.who.int , p.102  
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تسنور، لنجنىح  نب تاعرن، الوتافرز ه  لح استمدادرة التتىم  م  التدوة لمى ل ه مأ تود م نه 
 ي .المنت  التوائب  لح المستوى التجىد

تخصص التدوى  الدائتة  ب صنى ة افتورة استثمىدا  مىلرة وهردة  التمويل والمخاطرة : .3
(  عن  ونىأ متنت  إنفنى، 0221 فنب  نىه )  جتاً لتعتره منتجى  جترتة مو ت نورد منتجنى  قىئمنة 

   لنح منتجنى  جترنتة تدوى  افتورنة افمدرورنة  لنح نتنى  الهاني والت نورد ه نت  الاصنو
( منننت  جترننت خننل  تلننك السنننة   13( ملرننوأ تواد نننت   ننن  تعننتره )922–922رتننداوح هننرأ )

( ملروأ تواد سنورىً 022 –312ة افتورة الصرنرة تنف، مى رعىدب)وهىلمث   ىأ تدوى  صنى 
للن وض هنتى  الهاي والت ورد ه نت  تعنتره منتجنى  جترنتة   وهنىلدغه منأ تلنك ااسنتثمىدا  

الفت   ب تعتره منتجى  جترتة  ىلرة جتاً  ىلتدوى  رجب مأ رونوأ المىلرة الضخمة  ىأ مخى د 
 لتر ى ااستتتات للمجىز ة وتام  المخى د التىلرة . 

إأ التنندوى  التىلمرننة الدائننتة  ننب صنننى ة المنتجننى  التوائرننة الاهتمددام بالبحددث والتطددوير :  .7
د نتت ى هىلتترنت منأ  مول  ا تمىمىً وهرداً هنتى  الهاي والت نورد وخصصن  لن  مداونز هاثرنة و

التلمنننىء والهنننىاثرأ المتخصصنننرأ  نننب مجنننى  تصنننمره وتصننننر  وتسنننور، المنتجنننى  التوائرنننة . 
Gupta,2008:100)   ( وتتتهنند تنندوة   )Amgen  مننأ التنندوى  الدائننتة و ا  التنن دة )

 Gordon)   الواسننتة  ننب صنننى ة افتورننة والتعىنننى  ا ارىئرننة   إ  روضننح دئننرب التنندوة

Binder ىأ التدوة وصل  إلح   ا المستوى وخىصة خل  التعترأ المنصدمرأ منأ خنل  ( ه
تعترم ى وهتو  مستمد لمنتجى  جترتة   إ  تنولب التندوة قسنه الهاني والت نورد لنتر ى اا تمنىه 
الوهرنند لووننن  المانندك افسننىب لوى ننة منتنن ة التنندوة    مننأ خننل   نن ا العسننه رننته تاترننت مي 

ت ى وتسورع ى  ب المستعه  العدرب   ومى رته اا تمىت  نب تنفرن  منتن ة المنتجى  التب سرته تصنر
و تىلرننى   نن ا العسننه  لننح ااننتي التعىنننى  التوائرننة والفنرننة ا تادرننة الم لوهننة للاصننو   لننح 

( Pitt&McCarthy,2008:197المنتجنننى  الجترنننتة التنننب تلهنننب اىجنننى  المسنننتفرترأ من نننى.)
رد خ ننو  إنتىجرننة مصننغدة متننىه ة للخ ننو  ا نتىجرننة والتنندوى  التىلمرننة تعننوه مرضننىً هتننو 

اا ترىترننة توضنن  تاخنن  قسننه الهانني والت ننورد لوننب رسننتفرت من ننى العننىئمرأ  لننح  ملرننة الهانني 
والت نورد  نب تسن ر   ملرنى  تصننر  افتورننة التنب ر ودون نى   ومنى تسنتح التندوى  التىلمرننة 

ة والجىمتننى   رمننى رخننص ت ننورد واهتوننىد مرضننىً للتنسننر، والتتننىوأ منن  المداوننز الهاثرننة المالرنن
 المنتجى  التوائرة .

مأ اج  التموت مأ  ى لرة التواء  ب تاعر، النتىئ  المدجنوة  المعدات و ألأجهزة المتطورة : .7
   ىأ افمد رت لب تو د خ و  إنتىجرة مت ودة لتملرى  التصنر    إضى ة إلح اىجت ى لمتتا  

ن ىئب ومداقهة جوتة المنتجنى   نب مختلن  مداان   ملرنة مت ودة  ب مجى  الفاص افولب وال
 . ضلً  أ الاىجة إلح تهنب  ملرى  ونمه إنتىجرة اترثة هىستمداد  ا هتا 

نمننداً ل هرتننة المرننتاأ المهاننوي    ننىأ ج ننوت التنندوى  المالرننة ثانيدداً : المتطلبددات الداعمددة : 
تر ى للإهنتا   نب منتجىت نى التوائرنة وسنومن ى التدوة المهاوثة المتخصصة هىلصنى ى  التوائرة 

ا رمونأ مأ تولن  وهخىصة المنتجى  الهترلة وهمى رتنىسب م  إموىنىت ى المىترة والفنرة والمتد رنة 
المالرة والتدهرة ( ) تفتعد إلر ى هرئة تدوىتنى قت هىلنجىح مأ توأ تو د المت لهى  افخدى والتب 

ا هنتا   نب المنتجنى  التوائرنة ونجىا نى وقنت اجت نت  اسنتومى  مت لهنى الفى    ب  التودل ى لمى 
الهىاثىأ  ب تسمرت ى هىلمت لهى  التا مة والمتززة لتملرة ا هنتا  هى تهنىد مأ تاعن، ا هنتا   نب 
المنتجى  هتو   ىه والتوائرة من ى هتو  خىص اهت مأ رستنت  لح المتد ة والخهد ة المتداومة 

 ود   رمى سه،   ومأ م ه المت لهى  التا مة :وهعرة المت لهى  افسىسرة التب  
مأ م ه مت لهى  ا هتا  هتو   ىه وا هتا   ب المنتجى  هتو  خىص دور الإدارة العليا :  .0

  و تود  ا تادة التلرى  ب التدوة والمتمث  هىاتب :

   قنى ة ا تادة التلرى هى هتا  وخرىد استداترجب   وتو رد وى ة مستلزمى  نجىا. 

 تجر  التىملرأ  لح االتزاه ه ى.إاتاي الاي الفودي ونتد ثعى ة ا هتا   ب التدوة وت 
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   تجىوز افسىلرب المملو ة  ب قرىتة التندوة وتاعرن، التوازننى  هنرأ اىجنة المرنتاأ وإموىننى
 (91:  0222 تدر  و ال تىمنة  التدوة وقتدات ى الاىلرة والمستعهلرة . ) 

لتترت مأ التوام  التنمرمرة وا جدائرة لتو رد هرئة إهتا رة لت  مأ  نىك اعوامل تنظيمية :ال .2
  م م ى :

 و ته ااستخفى  هم ونىد ه وتافرز ه مىترىً ومتنورىً المهت رأ  د ىرةتهنب اف وىد المهت ة و
 .  ه افسىب هو  نىت  إهتا ب الجترتة 

 ة وااهتتننىت  ننأ ال رىونن  مدونننة ال رونن  التنمرمننب وااتجننى  ناننو ال رىونن  التنمرمرننة اف عرنن
التموترننة الهردوقدا رننة التننب تترنن، ااتصننىا  التنمرمرننة وادرننة انتعننى  المتلومننى  و تننمخد 

 وصول ى  ضلً  أ  ته تقت ى.

  تتجر  التتله ملمنممب منأ اجن  تولرنت المتد نة ونتند ى هى تهىد نى مسنىب التملرنة ا هتا رنة
جو درننة التننب تمتلو ننى التنندوى  الدائننتة المهتونندة  ونندةً وتنفرنن اً   ىلمتد ننة مننأ م ننه العننتدا  ال

 للمنتجى  الجترتة.

  تجترت وتاسرأ  د، التم  ونمم  وتو رد هدام  التوجرن  وا دتنىت لتتهئنة م  نىأ التنىملرأ
 لتوام  العهو  والتغررد والتخلب  أ اتجى ىت ه السىهعة.

  منأ اجن  تنمرنة قنتدات ه التدورز  لح التتدرب وهخىصة التىملرأ  ب واتة الهاي والت نورد
 ( Hadjimanolis & Discon , 2000:10)  ااهتوىدرة وصع  موا ه ه .

مأ الم ه وجوت نمىه متلومى   وىء التسنور، و لنك  منتات نظام معلومات ذكاء التسويق :  .3
التدوة هىلمتلومى  المتتلعة هو  مى رتود  ب هرئة المنى سة المالرنة والتىلمرنة وجمن  المتلومنى  

تىئ  الهاوي والتداسى  التنب تعنوه ه نى التندوى  الهاثرنة والجىمتنى  والتندوى  التىلمرنة  أ ن
 رمى رخص ت ورد واهتوىد المنتجى  التوائرة الجترتة ومتىهتة مداء اف هىء والصرىتلة وااستمى  
إلح م وىد ه ومعتداىت ه  رمى رخنص ت نورد المنتجنى  التوائرنة منأ اجن  د نت التندوة هىف ونىد 

 ترتة والتب رموأ استثمىد ى  ب تعتره  م  إهتا ب متمرز . الج

 ا تننو د  ونن  التنىصنند السننىه،  ود ننى لننتى مرننة تنندوة  ننىأ المخدجننى  تاعنن، النتننىئ   ننإ  
 ننأ مو هترلننة الجترننت سننواء موننىأ مهتوننداً مو م ننوداً الننتوائب اارجىهرننة المتمثلننة هتعننتره المنننت  

 .المنتجى  العىئمة 

 دانيةنتائج الدراسة المي
 خصص   ا الماود لتتخرص استجىهى  المهاوثة تجى  متغردا  الهاي واختهىد  دضرت : 

تتانننتت معىصنننت  ننن ا المانننود  نننب التتننند   لنننح  أولاً : وصف متغيرات البحث وتشخيصها :
اتجى ى  إجىهى  اف دات المتهدة  أ مواقف ه تجى  متغردا  الهاي مأ اجن  استوتنى  مونىمأ 

 لهننى  ا هننتا   ننب المنتجننى  التوائرننة المعتداننة ضننمأ منندو  مرننتاأ العننوة والضننت   ننب مت
 ( وومى رمتب : 3الهاي   ورموأ  دض النتىئ  الوادتة  ب الملا، )

( مأ المتننت  التننىه للوسنن  الاسننىهب لمتغرنندا  الهانني مجتمتننة 3تهننرأ مت رننى  الملانن، )  
 ب ااتجى  اارجىهب  %( مأ المهاوثرأ16661( وهىتفى، )2699( وهىنادا  مترىدي )1603)

و ب نسهة منخفضة نسهرىً تهرأ اىلة الضت   ب هتض المت لهى    ومأ موثد المتغردا  التنب 
 ننزز  ااتفننى، اارجننىهب  ننو تمورننت المهاننوثرأ  لننح مأ التنندوة تمتلننك متننتا  ومج ننزة  هرننة 

ى  م لننح ( إ  نننX5مت ننودة فغننداض ااختهننىدا  للمنننت  الننتوائب الجترننت والمتمثنن  هننىلمتغرد )
( ممنى رنت  2622( واناندا  مترنىدي )3611%( وهم لح وس  اسىهب معنتاد  )6269اتفى، )

 لح تجىنب إجىهى  المهاوثرأ و ته تتتت ى تجنى   ن ا المتغرند  ورنمتب هتنت  منأ ارني ااتفنى، 
%( مأ المهاوثرأ مأ التدوة تمتلنك المتد نة  نب التلنوه ال هرنة 61611( إ  موت )X1المتغرد )
(  لننح مسننتوى 2622( وهمقنن  انانندا  مترننىدي )3610ء والصننرتلة هوسنن  اسننىهب )وافارننى

المتغردا  المهاوثة    ن   النسنهة منأ ااتفنى، التنىلب تهنرأ مأ التندوة المهاوثنة تمتلنك مفنىترح 
ا هتا  اأ المتد ة  ب افسىب لو   م  إهتا ب   و  ا التداوه المتد ب ال ي تمتلو  التدوة 
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( سنة  ب مجى  صنى ة افتورنة   إ  تتتهند التندوة 32رلة تعتد هموثد مأ )وىأ ثمدة خهدة  و
مأ مقته تدوى  صنى ة افتورة  ب التدا، وقت وىن  التدوة تمتلك الدرىتة والتمرز  نب افتاء 

 ومنتجىت ى  ا  ت دة واستة و لح ن ى، افسوا، المالرة والتدهرة . 
متمم نى تتجن  نانو مهتنىت الهاني والت نورد  عنت  ممى مواق  المهاوثرأ السلهرة  عت وىن   ب 

%( مننأ المهاننوثرأ  ننته 9963( م لننح نسننهة  ننب الموقنن  السننلهب   إ  موننت )X13نننى  المتغرنند )
ا تمىه التدوة هتمورن  متنىدر  الهاني والت نورد  ا  الصنلة هىلصننى ة التوائرنة هىلتتنىوأ من  

( 2622( واانادا  المترىدي )063د )الجىمتى  التداقرة   إ  هل  الوس  الاسىهب ل  ا المتغر
%( مننأ المهاننوثرأ 2969%( و )9360( إ  موننت )X10( و )X12رلرنن   ننب التدترننب المتغرننداأ )

 ننته وفىرننة افمننوا  المخصصننة لمتننىدر  الهانني والت ننورد وافمننوا  المخصصننة للأنتنن ة 
(  لح 2623( و )2613( وانادا  مترىدي )0606( و )0636التسورعرة هوس  اسىهب قتد  )

 التوالب .
 ننن   النتنننىئ  تت نننب مؤتننندا  واضننناة  لنننح  نننته وفىرنننة التخصرصنننى  المىلرنننة السننننورة   

المخصصة للتدوة مأ الج ى  التلرى التنب تندته  ه نى  ن   التندوة وهخىصنة افمنوا  اللزمنة 
لت ه نتنى  الهاني والت نورد والتسنور، اللن اأ رتنتاأ منأ م نه افنتن ة التنب تولر نى التندوى  

 لمرة اا تمىه افوهد .التى
%( تجنى  10623( مرضىً مأ نسنهة ا جىهنى  الماىرنتة وىنن  )3ومى تهرأ مت رى  الملا، )  

%( منأ 1963متغردا  الهاي   ومأ م ه المتغردا  التب سى م   ب تاعرن،  ن   النسنهة مأ )
( والن ي X21المهاوثرأ وىن  مواقف ه رتوه ى  ته ا  صىح هىلسلب مو ا رجىب تجى  المتغرند )

رتتل، هعرىه التدوة هتعتره الاوا ز المىترة والمتنورة فصاىب اف ونىد ا هتا رنة إ  هلن  الوسن  
( إ  ونىأ موقن  X16( رلرن  المتغرند )2693( وانادا  مترىدي )1606الاسىهب ل  ا المتغرد )

تلرنى للتندوة %( مأ المهاوثرأ ماىرتاً تجنى   ن ا المتغرند والن ي رتتلن، هتهننب ا تادة ال1369)
 نتد ثعى ة ا هتا  تاخ  التدوة وتافرز التىملرأ  لح االتزاه ه ى .

منأ اجن  تاعرن، م نتا  الهاني واختهنىد  :ثانياً: اختبدار فرضدية البحدث الرئيسدة الأولدى

 دضرتر  الدئرسترأ  عت ت له  المتىلجة ا اصىئرة استختاه التالر  التمرزي ال ي رتمرز هعتدت  
غرنندا   ننب مجمو ننى  هنننىءً  لننح موزاأ مو نسننب مو تدجننى  رننته الاصننو   لننح تصنننر  المت

 لر ى مأ تولرفة المتغردا  التب تنتمب للتضورة  ب مجمو ترأ مو موثد   وإجمىا رموأ العنو  
هىأ التالر  التمرزي رتم   لح إرجىت تالة للتمرز فهتىت الهاي . و ننىك  نتت منأ ال ند، التنب 

لة التمرز والتب تتاوه  نب مسنلوب إتخنى  مو إخنداا المتغرندا   نب رموأ إجدائ ى استخداا تا
( التنب تتمن   لنح إتخنى   Wilk's  Lambdaالتالر  التمرزي المتتدا   وته اخترىد  درعة )

المتغردا  ) افهتىت ( تهى ىً وإسعى  مو ا   افهتىت غرد المتنورة ) غرد المتمرزة (   ورت لب 
(  لنح الفندو، المتنورنة هنرأ مهتنىت الهاني و لنك  Fاختهنىدا  ) استختاه  ن   ال درعنة ت هرن، 

:  0229للستدتىت ه ى  ب تاترت  رمى إ ا ونىأ متىمن  التمرنز للأهتنىت متنورنىً مه ا . ) جنوتة   
313 ) 

 ( مأ جمرنن 0  إ  روضننح الجننتو  ) )*(و رمننى رلننب  نندض نتننىئ  التالرنن  هاسننب تسلسننل ى   
هتنت التمورن  الن ي تمرنز  نأ هعرنة المتغرندا  هتنته المتنورنة إ  افهتىت م د  متنورة هىستثنىء 

( و ب نسهة 0.88( و ب قرمة منخفضة ومستوى التالة ل ى )0.02( الماسوهة )Fهلغ  قرمة )
(   و    النتىئ  تت   لح 0.05 ىلرة جتاً معىدنة همستوى المتنورة اا تداضب للهاي والهىل  )

 نب المنتجننى  التوائرنة  ننب التندوة المهاوثننة لوجنوت  ننىئ،  نته تنو د جمرنن  مت لهنى  ا هننتا  
التمور  وال ي رتتهد مأ التوام  الم مة والدئرسة لنجىح مي  م  إهتا ب   و    النتنىئ  تؤونت 

 ننب   د ننض  دضننرة الهانني الدئرسننة افولننح والتننب تنننص  لننح تننو د وى ننة مت لهننى  ا هننتا
 المنتجى  التوائرة  ب التدوة المهاوثة.
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 ( : اختبار جودة مجاميع الأوساط الحسابية لأبعاد البحث 2) الجدول

 أبعاد البحث  ت
 معامل دالة التميز

Wilk's  Lambda  
 مستوى الدلالة المحسوبة Fقيمة 

 0.02 11.69 0.713 المعرفة 1

 0.000 17.25 0.627 الكفوءة  الموارد البشرية 2

 0.881 0.02 0.999 التمويل والمخاطرة  3

 0.002 11.37 0.718 تمام بالبحث والتطويرالاه 4

 0.007 8.41 0.775 المعدات والأجهزة المتطورة  5

 0.007 8.54 0.773 دور الإدارة العليا 6

 0.008 8.11 0.782 العوامل التنظيمية 7

 0.002 12.27 0.703 نظام معلومات ذكاء التسويق 8

d.f (1  29) n=31                            )  مستوى المتنورة اا تداضب للتداسة ) 0.05
 (  Spssالمصدر: من إعداد الباحثان بالاستعانة بمخرجات برنامج ) 

  
 ثالثاً : اختبار فرضية البحث الرئيسة الثانية :

مأ اجن  التتند   لنح م ضن  افهتنىت التنب تمرنز  ه نى التندوة المهاوثنة  عنت تنه اسنتومى    
 Step  تضمأ التالر  ثلي خ وا  متتدجة  ب الخ وة افولح )التالر  التمرزي المتتدا   إ

( مأ التالر  التمرزي المتتدا له رتمرز  ر ى مي هتت مأ مهتىت الهاي   وم  استمداد التالرن  1
( تمرز الموادت الهتدرة واستهتت  جمر  افهتىت افخندى   Step 2م د   ب الخ وة الثىنرة )

(  عنت تمرنز هتنت نمنىه متلومنى   ونىء التسنور، من  Step 3دة )ممنى  نب الخ نوة الثىلثنة وافخرن
 ( .1الموادت الهتدرة ونتىئ  الخ وترأ الثىنرة والثىلثة موضاة  ب الجتو  )

( مأ قرمنة تالنة متىمن  التمرنز تعن  ولمنى م ند متغرنداً منؤثداً  نب  1ورلام منأ الجنتو  )   
ة الثىنرة اوهد مأ قرمت ى  ب الخ نوة الثىلثنة التالر    إ  وىن  قرمة تالة متىم  التمرز  ب الخ و

 التب تضمن  متغردرأ متىً و  ا تالة  لح وجوت  دو، هرأ المجمو ترأ.
 

  Lambda(: دالة التميز  3الجدول ) 

 الخطوة
الأبعاد الداخلة في 
 نموذج التدرج

دالة معامل 
 التميز

Lambda 

درجات 
 الحرية 

 Fقيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 0.000 17.25 29-1 0.627 موارد البشريةال 2

3 
المددددددددوارد البشددددددددرية 
ونظددام معلومددات ذكدداء 

 التسويق

0.435 2-28 18.17 0.000 

 ( Spssالمصدر: من إعداد الباحثان بالاستعانة بمخرجات برنامج ) 
 
( رهننرأ التوا نن، هننرأ متغرنندي المننوادت الهتنندرة ونمننىه متلومننى   وننىء التسننور، 3والجنتو  )  

مى متىً  أ هعرة مهتىت الهاي  ب تالة تمرز وااتة   و  ا تالة  لح توا ، وانسجىه وقنوة وتمرز 
(  ننت 23.29( المتنورنة الهىلغنة ) 2χ ب التلقنة هرن منى و ن ا منى تتنرد إلرن  قرمنة ) مدهن  ونىي 

 (.0.000مستوى تالة )
مننوادت ( تت ننب مؤتنندا  واضنناة اننو  نع ننة م مننة و ننب مأ وجننوت  3ونتننىئ  الجننتو  )   

هتنندرة وفننوءة مننأ  لمننىء وهننىاثرأ وم نتسننرأ رموننأ التنندوة المهاوثننة مننأ التفى نن  منن  الهرئننة 
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الخىدجرة إ  مأ  نىك متىهتة مستمدة للت ودا  التب تاص   ب صنى ة افتورة و نىك تواص  
م  التدوى  التىلمرة المتنرة هىلهاي والت ورد  ب المنتجى  التوائرة  ضنلً  نأ استعصنىء آداء 

ف هىء والصرىتلة او   ى لرة منتجى  التدوة مأ اج  الاصو   لح مدائ ه هو  مى رتزز مأ ا
قتدة التدوة تعتره المنتجى  التب تلهنب اىجنى  المسنتفرترأ   وقنت سنى م  تنهوة اانتدنرن   نب 

 التدوة مأ إتامة التواص  م  هرئة التدوة الخىدجرة هو  متغردات ى التب  ود  م ل  .
 

 معامل دالة التوافق بين الموارد البشرية ونظام معلومات ذكاء التسويق(:  7ل ) الجدو

 مستوى الدلالة درجات الحرية 2χقيمة مربع كاي  معامل دالة التوافق اختبار الدالة

1 0.435 23.29 2 0.000 

  ( Spss) مخرجات برنامج من إعداد الباحثان بالاستعانة بالمصدر: 

   
( إلننح متننىمل  التالننة التمرزرننة المترىدرننة التننب تتهنند  ننأ اادتهننى   1) ورتننرد الجننتو    

التجمرتب هرأ التالة التمرزرة وولً مأ الموادت الهتدرة ونمىه متلومى   وىء التسور، الل اأ ته 
إم ىد مى  ب  ملرة التالر  التمرزي المتنتدا   إ  رهنرأ الجنتو  قنوة التمرنز هنرأ المتغرندرأ إ  

ادت الهتدرة ل ى الوزأ افوهد المؤثد  ب زرىتة قوة التمرز مي همتنح هىأ التندوة م د هىأ المو
المهاوثة قت تمرز  هىلموادت الهتدرة الوفنوءة تلر نى  ى لرنة نمنىه متلومنى   ونىء التسنور، توأ 

 هعرة افهتىت افخدى .
ضن  المت لهنى  ل لك رموأ تسمرة التالة التمرزرة هىسه الموادت الهتدرة الوفنوءة و نو منأ م   

 التب تمرز  ه ى التدوة .

 معامل الدالة التميزية الأبعاد الدالة

1 
 0.841 الموارد البشرية الكفوءة

 0.754 نظام معلومات ذكاء التسويق

 ( Spss) مخرجات برنامج من إعداد الباحثان بالاستعانة بالمصدر: 
   

ة الثانية التدي تدنص علدى تميدز الشدركة وبناءً على النتائج السابقة تقبل فرضية البحث الرئيس
 المبحوثة ) بتوفر بعض متطلبات الإبداع في المنتجات الدوائية ( 

 
 الاستنتاجات والمقترحات

 أولاً: الاستنتاجات:
 استنت  الهىاثىأ مأ النتىئ  التب م صح  ن ى التالر  ا اصىئب مى رمتب :

الترنننة وىننن  مننواقف ه ارجىهرننة مم نند  نتننىئ  الوصنن  والتتننخرص مأ اقنن  مننأ نصنن  م نندات  .0
ولون ى منخفضة تجى  تو د مت لهنى  ا هنتا   نب المنتجنى  التوائرنة واأ منى رعنتد هثلني م ندات 
الترنننة وىننن  إجىهننىت ه تتسننه هىلارننىت ) الننتافم ( تجننى  تننو د تلننك المت لهننى    و نن ا مننى رضنن  

ام  التنمرمرة وتود ا تادة  لمى  ااستف ىه اول ى وهخىصة مأ النسهة افوهد من ى تجى  التو
التلرى  ب تهنب ثعى ة ا هتا  ونتد ى   و    الآداء قت تت ب مؤتدا   ىمة او  الضت   ب 

   رأ الهتترأ هىلدغه مأ  ته إ صىح المهاوثرأ ه لك صدااة .

م صننا  نتننىئ  التالرنن  التمرننزي المتننتدا  ننأ وجننوت مؤتنندا  ارجىهرننة واضنناة  لننح تمرننز  .2
هىمتلو ى الموادت الهتدرة الوفوءة وا تمىم ى هنمىه متلومنى   ونىء التسنور، التدوة المهاوثة 

والنن ي رتتهنند العننة الوصنن  هننرأ التنندوة وهرئت ننى   إا مأ  ننته وفىرننة التمورنن  الننلزه فنتنن ة 
التنندوة وهخىصننة الهانني والت ننورد اننى  توأ اسننتثمىد  نن   المننوادت الهتنندرة  ا  المتد ننة 
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( سنة مأ الخهدة  نب مجنى  صننى ة افتورنة ولنو ت رنم  ل نى 32) الوثرفة المتداومة  لح متى
وى ة مت لهى  ا هتا  اموأ للتندوة منأ مأ تترنت هننىء موىنت نى ال  نرنة التنب وىنن  سنىئتة  نب 
افسوا، المالرة والتدهرة هىلدغه مأ المدو  الصتهة التب رمد ه ى الهلت وانتوىسىت ى السنلهرة 

 و نب . لح وى ة ق ى ى  ااقتصىت ال
 

 :مقترحاتاً: الثاني
 ب ضنوء ااسنتنتىجى  السنىهعة نتنرد إلنح م نه المعتدانى  التنب تتنزز ا  نىد الهاثنب و لنح   

 الناو افتب :
رنهغب مأ تتدك التدوة المهاوثة هىأ مت لهنى  ا هنتا   نب المنتجنى  التوائرنة والمعتدانة  نب  .0

 ا مى  عت إاتا ى انفد   عت السلسة الهاي  ب منمومة متوىملة وسلسلة  ا  العى  متداه ة إ
وضى   و  الج وت ستى  ب تاعر، ا هتا   ب المنتجى  التوائرة   ل لك رجب  لنح التندوة 
اا تمىه هتنو رد التمورن  النلزه والمخصنص لوى نة منتن ة التندوة وهخىصنة متنىدر  الهاني 

 والت ورد والنتى  ا نتىجب والتسورعب .

ب المهىتدة والمزرت منأ اا تمنىه ااتضنىأ اف ونىد المهت نة وتعنتره تفتر  تود ا تادة التلرى   .2
الاوا ز المىترة والمتنورة فصناىب ااهتونىدا  وا هنتا ى   ضنلً  نأ اا تمنىه هنتند ثعى نة 
ا هتا  وااهتوىد  ب وى ة منت ة التدوة    تود ا تادة التلرى م مىً وارورىً  ب نجىح مي  م  

 لسل ة والعداد  ب الستب لتو رد وى ة مت لهى  ا هتا   ب المنتجى  . إهتا ب وون ى صىاهة ا
ضدودة مأ تتم  التدوة المهاوثة  لح التنىرة هىلموادت الهتدرة وهخىصنة التلمنىء والهنىاثرأ  .3

والم نتسننرأ واأ تننو د ل ننه هرئننة منممرننة اىضنننة ومافننزة للإهننتا  اسننتثمىد  ىقننىت ه ولمننن  
 ه  نىصند دمب المنى  الفوندي والن ي رتتهند الدورنزة افسىسنرة تسده ه و عتان ه وون ه مأ م

للإترىأ هىف وىد المهت ة والمهتودة وتومرف ى  ب مجىا  ا هتا   ب المنتجى  التوائرة   إ  مأ 
الهواتد اارجىهرة التب م صا   ن ى نتىئ  الهاي هخصوص تمرز التندوة  نب مجنى  المنوادت 

 الهتدرة تتج   لح  لك . 

 
 درلمصاا

 أولاً: العربية:
الوداب التتدرفب للتدوة التىمة لصنى ة افتورة والمستلزمى  ال هرة / مصنن  سنىمداء   )  .0

0229 . ) 
ي   تاد وائن   Spss(   ي التالرن  ا اصنىئب المتعنته هىسنتختاه  0229جوتة   مافوم   )  .2

 للنتد    مىأ   افدتأ .

(   ي تالرننن  مضنننموأ 0226  ) النننتودي   زودرنننى م لنننك و ملسنننترتي   رتننندب  نننتنىأ .3
إسننتداترجرة الماننر  افزد، ضننمأ  لسننفة التسننور، افخضنند ي   المننؤتمد التلمننب الننتولب 

 التىس  لجىمتة الزرتونة    مىأ   افدتأ .

ي   مجلننة تنمرننة  مهتننىت إسننتداترجرة الماننر  افزد،(   ي  0232دؤو    د ننت  ننتنىأ   )  .7
(   ولرننة ا تادة وااقتصننىت   جىمتننة الموصنن     10(   المجلننت )  69الدا ننترأ   التننتت ) 

 التدا، .

(   ي ا تادة ا سنننتداترجرة ي   الجننزء افو    تتدرننب د نننى ب 0229تننىدلز و جننونز   ) .7
 مامت و مامت سرت  هت المتتى    تاد المدرخ للنتد  المملوة التدهرة الستوترة .

ا  : معومىت  ومتوقىتن  ي   منؤتمد (   ي ا هت 0222تدر     ىد، و مامت ال تىمنة   )  .7
التاترى  المتىصدة للإتادة التدهرة والعرىتة ا هتا رنة   المنممنة التدهرنة للتنمرنة ا تادرنة   

 العى دة   جم ودرة مصد التدهرة .
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(   ي ت ننورد المنتجننى  الجترننتة ي   تاد وائنن  للنتنند    مننىأ   0222 هرننتا    مامننت   ) .7
 افدتأ .

(   ي التسور، الصرتانب ي   تاد الرىزودي للنتد والتوزر  0229  )امت التل،   هترد م .6
    مىأ   افدتأ .
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 وصف وتشخيص متغيرات متطلبات إبداع المنتجات الدوائية  (: 0 ) ملحقال
 (n=31 ) )*( 

 العبارة

 مقياس الإجابة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 اتفق بشدة
 (7 ) 

 اتفق
 (7 ) 

 محايد
 (3 ) 

 لا اتفق
 (2 ) 

 لا اتفق بشدة
 (0 ) 

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

 عرفةالم

X1 02 3687 07 7786 2 787 1871 7832 ــ ــ ــ ــ 

X2 00 3787 07 7782 7 0286 2 787 1867 7801 ــ ــ 

X3 2 787 23 7782 7 0687 1871 3867 ــ ــ ــ ــ 

X4 1877 2832 687 3 7786 07 2681 6 787 2 ــ ــ 

 الموارد البشرية الكفوءة

X5 7 0286 6 2681 02 3687 7 0687 1867 3837 ــ ــ 

X6 02 3687 07 7687 3 687 0 382 1877 7823 ــ ــ 

X7 2 787 2 787 03 7086 07 7782 1867 2877 ــ ــ 

 التمويل والمخاطرة

X8 1877 2826 787 2 7083 06 2681 6 382 0 ــ ــ 

X9 0 382 7 0780 7 2287 07 7786 0 382 2870 1862 

X10 1877 2806 787 2 7787 20 2786 6 ــ ــ ــ ــ 

X11 1871 2801 0286 7 7787 21 2287 7 ــ ــ ــ ــ 

X12 2 787 03 7086 7 2287 6 2681 1867 3827 ــ ــ 

 الاهتمام بالبحث والتطوير

X13 07 7687 07 7782 0 382 0 382 18707 7836 ــ ــ 

X14 2 787 02 3687 02 3687 7 0780 18636 3837 ــ ــ 

X15 3 687 6 2681 02 3687 7 2287 18631 3827 ــ ــ 

X16 3 687 01 3283 01 3283 6 2786 18677 3827 ــ ــ 

X17 2 787 02 3687 01 3283 7 2287 18612 3826 ــ ــ 

 المعدات والأجهزة المتطورة

X18 03 7086 07 7786 1877 7837 ــ ــ 382 0 ــ ــ 

X19 7 2287 06 7083 7 0286 0 382 1870 7813 ــ ــ 

 دور الإدارة العليا

X20 0 382 6 2786 07 7782 6 2786 18607 3817 ــ ــ 

X21 18771 2867 ــ ــ 2681 6 7786 07 0780 7 ــ ــ 

X22 7 0286 7 0780 07 7687 7 2287 18677 3806 ــ ــ 

 العوامل التنظيمية

X23 18761 2861 ــ ــ 3787 00 3687 02 2786 6 ــ ــ 

X24 0 382 7 0780 07 7782 01 3283 0 382 2867 18671 

X25 2 787 7 0687 07 7087 7 2287 18630 3801 ــ ــ 

X26 2 787 6 2786 06 7680 3 687 18736 3826 ــ ــ 

X27 0 382 00 3787 00 3787 6 2786 18671 3807 ــ ــ 

X28 7 0286 00 3787 03 7086 3 687 18670 3872 ــ ــ 

X29 2 787 6 2681 00 3787 6 2786 0 382 3801 18676 

 نظام معلومات ذكاء التسويق

X30 3 687 7 0687 07 7087 7 0687 18673 3806 ــ ــ 

X31 3 687 7 0286 03 7086 01 3283 0 382 2867 18666 

X32 6 2786 01 3283 6 2681 3 687 0 382 3876 08177 

X33 2 787 7 0780 03 7086 00 3787 18662 2867 ــ ــ 

X34 18766 2867 ــ ــ 3283 01 7087 07 0780 7 ــ ــ 

 1867 3827 27807 32877 36867 المعدل العام للوسط الحسابي

 ( Excel) برنامج من إعداد الباحثان بالاستعانة بالمصدر:  )*(
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 ( 2الملحق ) 

 الطبيةمستلزمات إلى السادة المدراء المحترمين في الشركة العامة لصناعة الأدوية وال
 / مصنع سامراء 

 
 
 

 م / استمارة استبانه
 

 طيبة:تحية 
متطلبددات الإبددداع فددي  بعنددوان ) بحددثجددزء مددن متطلبددات إعددداد  هددذا الاسددتمارةتمثددل   

المنتجات الدوائية : دراسة ميدانية في الشركة العامة لصناعة الأدوية والمستلزمات الطبيدة 
ي تقديم الصورة الحقيقية ذات أثر إيجابي فدي إخدراج ( ، وتعد مشاركتكم ف/ مصنع سامراء 

رجوا تفضلكم مشكورين باختيار الإجابدة التدي ترونهدا نالبحث بالمستوى المطلوب ، لذا  اهذ
علماً بأن البيانات المدونة تتسم بطابع السدرية والأماندة العلميدة ولا داعدي  فقرةمناسبة لكل 

 لتثبيت الاسم .
  

 مع وافر الشكر والتقدير نشكر لكم حسن استجابتكم
 ملاحظات عامة:

 دون الإجابددة يعنددي عدددم صددلاحية  فقددرةلأن تددرأ أي  فقددراتيرجددى الإجابددة علددى جميددع ال
 الاستمارة للتحليل.

   ( في الحقل الذي يمثل وجهة نظرأ .  √يرجى وضع علامة ) 

     .باستطاعة الباحث الإجابة على أسئلتكم واستفساراتكم الخاصة بالاستمارة                                          
                                                                             

 انالباحث
 

 بيانات خاصة بالأفراد المبحوثين :
 
 العمر:  -

 عدد سنوات الخدمة  : -

 التحصيل الدراسي: -

 
    

 )       ( : إعدادية .
 . )       ( : دبلوم فني

 )       ( : بكالوريوس .
 )       ( : ماجستير .         
 )       ( : دكتوراا .         
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 متطلبات الإبداع في المنتجات الدوائية

 
 
 
 أولاً: المعرفة: تمتلأ الشركة المعرفة في المجالات التالية:  

 لا اتفق محايد اتفق اتفق بشدة     العبارات ت
لا اتفق 
 بشدة

      م الطبية والأحياء والصيدلة .العلو 0

      2الإجراءات القانونية لتسجيل وحماية الدواء الجديد . 2

      أنظمة الإنتاج الحديثة. 3

      الأنشطة التسويقية وإدارة العلاقة مع الزبون . 7

لآتيدة : تمتلأ الشركة موارد بشرية كفدوءة فدي المجدالات االكفوءة : الموارد البشرية نياً ثا
: 

 لا اتفق محايد اتفق اتفق بشدة العبارات ت
لا اتفق 
 بشدة

      علماء وباحثين قادرين على رفد الشركة بالأفكار الإبداعية. 7

      مهندسين وفنيين وعاملين مهرة في العمليات الإنتاجية. 7

      مدراء ورجال بيع مؤهلين لممارسة الأنشطة التسويقية . 7

 والمخاطرة:مويل : التثالثاً 

 العبارات ت
اتفق 

 بشدة    
 محايد اتفق

لا 
 اتفق

 لا اتفق 
 بشدة

      التخصيصات المالية السنوية المخصصة للشركة تكفي : 

      لتمويل مشاريع البحث والتطوير. 6

      لشراء أجهزة ومعدات التصنيع . 6

      لتمويل الأنشطة التسويقية. 01

00 
شددداريع البحدددوث العلميدددة التدددي تتبناهدددا تمدددول الشدددركة م

 الجامعات ذات الصلة بالصناعة الدوائية 
     

02 
لدى الشركة الاستعداد الكامدل لتحمدل مخداطر عددم نجدا  

 المنتجات الجديدة 
     

 : الاهتمام بالبحث والتطوير : رابعاً 
 لا اتفق بشدة لا اتفق محايد اتفق اتفق بشدة     العبارات ت

03 
لدددى الشددركة وحدددة تنظيميددة متخصصددة بالبحددث يوجددد 

 والتطوير .
     

      تواكب الشركة التطورات العلمية في مجال عملها  07

07 
تعمددل الشددركة علددى تقددديم منددتج جديددد كبدددائل ل دويددة 

 الأصلية المبتكرة من الشركات العالمية 
     

07 
تتعاون الشركة مع مؤسسات البحدث العلمدي والجامعدات 

 .توير منتجات جديدالتط
     

      تسعى الشركة إلى تخفيض مختلف أنواع التكاليف  07
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 : المعدات والأجهزة المتطورة:خامساً 

 لا اتفق محايد اتفق اتفق بشدة     العبارات ت
لا اتفق 
 بشدة

06 
تمتلأ الشركة معدات وأجهزة طبية متطورة لأغراض الاختبدار 

 يد . الأولي والنهائي للدواء الجد
     

      تمتلأ الشركة خطوط إنتاجية حديثة . 06

 : دور الإدارة العليا : سادساً 

 العبارات ت
اتفق 

 بشدة    
 محايد اتفق

لا 
 اتفق

 لا اتفق 
 بشدة

21 
قناعددة الإدارة العليددا بالإبددداع كخيددار اسددتراتيجي فددي ظددل 

 المنافسة المحتدمة بين الشركات .
     

20 
عليدددا نشدددر ثقافدددة الإبدددداع داخدددل الشدددركة تتبندددى الإدارة ال

 وتحفز العاملين على الالتزام بها . 
     

22 
تسددعى الإدارة العليددا علددى تحقيددق التددوازن بددين الحاجددة 

 للإبداع وإمكانات الشركة وقدراتها .
     

 تنظيمية:العوامل ال بعاً:سا

 العبارات ت
اتفق 

 بشدة    
 محايد اتفق

لا 
 اتفق

لا 
 اتفق 
 بشدة

      توفر الشركة بيئة إبداعية مريحة لتشجيع الإبداع. 23

27 
يساعد الهيكل التنظيمي لشركتنا على الإبداع في المنتجات 

. 
     

27 
نشجع المبدعين على التفكير الإبداعي وعدم الاستخفاف 

 بأفكارهم الجديدة .
     

27 
تقدم الشركة حوافز مادية ومعنوية لأصحاب الأفكار 

 ة .الإبداعي
     

27 
نشجع التعلم ألمنظمي كركيزة أساسية لتوليد المعرفة 

 ونشرها.
     

      نسعى لتجديد وتحديث طرق العمل ونظمه . 26

26 
تقددديم الشدددركة بدددرامج للتوجيددده والإرشددداد ولتعبئدددة أذهدددان 

 العاملين بالقبول بثقافة التغيير والتحديث المستمرين.
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 اء التسويق:ثامناً: نظام معلومات ذك

 العبارات ت
اتفق 

 بشدة    
 لا اتفق محايد اتفق

 لا اتفق 
 بشدة

31 
تتدددابع الشدددركة تطدددورات الشدددركات العالميدددة المتخصصدددة 

 بصناعة الأدوية .
     

30 
نتواصل مدع الشدركات العالميدة المعنيدة بالبحدث والتطدوير 

 في المنتجات الدوائية .
     

      لتواصل مع العالم الخارجي.لدينا شبكة انترنيت تستخدم ل 32

      تتابع الشركة أراء الأطباء حول فاعلية منتجاتها الدوائية. 33

37 
تتابع الشركة آراء ومقترحدات الصديادلة والأخدذ بأفكدارهم 

 حول تطوير المنتجات .
     

 


