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 المستخلص
اة علأخيرراة لعا رر   ررذ ا مقررا عال ررذ علأخيررا مرر  عا ررا  عامف رر  ل  رر  عايررل  يمررا عالررفا  لرر  عا  رر     

 لفظ  ذلا عا كقلالجيف عا ذيثة عا ر  ال را لة عامجفلاا ،  يث    للاا جااية لعمي ة لشفملة ل  كف
  قيرف ، عارا  قر ع عقر  ذلاعً ائيسيفً ل  إ ذعث هاه عا  للاا لمقهف عا  رل  إار  عا كلمرة عتاك القيرة 

لعاجهرفا  عاخذمفا لعاملللمفا ع  طايق ش كة عتق اقا إار  عامرلعطقي    ذي   مفا عا كلمية عامقظ
املفاجة عاكثيا مر  عامشرفك  عا ر   لرفق  مقهرف عامقظمرفا عا كلميرة  ،عامس  يذة  أق  كل ة ل ساع لقا 

ة عااقف ررة لقظرراعً لأهميرر عا يالقاعطيررة عامل ررذة عا رر   ررر  ا  ا ررفس خررر ة ال سررفذ عتذعا  لعامررفا   
 ، ل رمف   سر  سريا عالمر  عالفمرة الذلارة عاذعخلية ل  عامقظمفا عا كلمية ل  عااقف رة علر  علأمرلع 

ك  م  خررفئ   ل م   أثيا  م   ط يق ا كقلالجيف عاملللمفا لمف ياعل هف ل كلمة عتاك القيةمف ال
عامفاية لعا يفزة لعلا   رفظ  لعا يللاة ذل  عا ر   ي  لظفئف عا رذيق عل  عالمليفا عااقف ة عاذعخلية

عا ر   لإجاعءع هرفم   يث عس  ذعث لسرفئ  ل سرفايج جذيرذة  سره  عمليرة عااقف رة  فئلهفللس  فلأرل 
  ررر  ا  رربذا   فعليررة  ك ررا ل ذقررة م قفهيررة ل أقرر  علأخطررفء لسررقذ عاماعجلررة عاررا  عقلررذ  لجررلذه  

 رلعلا م طل رفا خفررة  إار   رالاة كلر     ذا اار  عا    أثاا ه  علأخاا  هاع عا  ل  لمكلقف هف
م مثلة  لجلذ عالقرا عا شا  عامبه  لإعفذة  رمي   قظمة عااقف ة عاذعخليرة للجرلذ   فااقف ة عاذعخلية
ال قيررة عا   يررة علأمقيررة ا خ يررف عامخررفطا ل طررليا عا ررلع ط عااقف يررة عالفمررة لعاخفرررة  ررلع ط اقف يررة 

اكر      رق عاذقرة لر  عالمر  عااقرف   ل    رق   عا أثياعا ال ذ م   ل لعام طل فا عا فقلقية لعا شايلية
  ل  ظ  عا كلمة عتاك القية    هذعف عااقف ة عاذعخلية

Internal Control Requirements Under the E-Government 
Abstract 
       Since the last decade of the last century even today comprehensive and radical 

transformations had been occurred in  all areas of the world. The  role of modern 

technology, which played a key role in bringing these changes , given more attention  in 

the this  period . 

     from these   changes was the transition to e-government, which resulted in the 

establishment of governmental organizations to provide services and information via the 

Internet to the citizens and beneficiaries at lowest cost , and faster time to address many of 

the problems faced  governmental organizations, which become a fertile ground for the 

administrative and financial corruption. 

     In the light  of the importance of internal control in governmental organizations , which  

made  control of public funds  easy and  more effective, the need for special requirements 

for internal control arise  represented with the existence of the human resources  with high 

qualification and  the need to re-design of  the internal control systems to mitigate risks 

and develop the public control process  .  

   It also led to the need of  developing  public , private legal and regulatory to achieve 

accuracy in the audit work to achieve  the objectives of internal control under the  e-

government , besides  development of tools and new methods to facilitate the control 

process and procedures that are performed more efficiently and accurately with minimal 

errors. 
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 المقدمة 
  ذ ا عامقظمفا عا كلمية ملعك ة عا طلاعا عا    رلا ل   كقلالجيرف عاملللمرفا امرف  م رفز  ر      

يرف  عاملللمفا لعاخذمفا إا  عاجهفا عامس  يذة ،  يث  خاا عل  عف  هرف م  عيجف يفا ل  ساعة إ
  رذي  عاخرذمفا ، لاكر   عقرذعا ر   ل مرذ علر   لر  عا كقلالجيرف   ط يق مف يلاف  فا كلمة عتاك القيرة

اغرر  عيجف يررفا  ط يررق عا كلمررة عتاك القيررة إلا    هقررف  سررل يفا خطيرراة  اعلررق  ط ي هررف ، ك مكفقيررة 
كر  مر  خررفئ  ل سرفايج لإجراعءعا  لر ، لكراا  عا رأثيا علاخ اعق  ل عا لاعج ل  قظ  ملللمف هف 

ااقف رة عاذعخليرة ال رذ مر   لر  ة  فخفر لمكلقفا عااقف ة عاذعخلية، ممف يس لز   الاة  لعلا م طل فا
عاسل يفا لعا أثياعا لعا  فظ علر  مرلعاذ عامقظمرة مر  سرلء علاسر الا  اهرف ، لإجراعء عالمر  عااقرف   

     فاشك  عار يح     
 أهمٌة البحث

ة مر   يرث عا  رفظ علر   ق ع  همية عا  ث م   همية عااقف رة عاذعخليرة لر  عامقظمرفا عا كلمير  
ا أكذ م   س  عس الااهف  فاشك  علأمث ، لامف كفقا عا كلمة علااك القية هر    رذا لع ملعاذ عامقظمة

قف رة عاذعخليرة مر  علاسر جف ة اهرف عام اياعا عا   طا ا عل  عم  هاه عامقظمفا كرف  لا رذ لأقظمرة عاا
 لليا م طل فا خفرة  هف  لم  عل  عت  فء علر  ذلاهرف عا لرف  لر  عا مفيرة لعا  رفظ علر   م  خلا 

  هفلعاذم
 مشكلة البحث : 

ظهرراا ل جلررا لرر  ظرر  عا كلمررة  ااقف ررة عاذعخليررةهقررف  عالذيررذ مرر  عا  ررذيفا عا رر   لعجرر  ع  
، اراع يمكر    ذيرذ مشركلة عا  رث  إجاعءع هف للسفئلهف لسيفقفا عملهرفلعلااك القية  ثاا ل  مكلقف هف 

علر   اييرا جرزء مر    شر م يرة م طل فا خفرة  فااقف ة عاذعخلسبع  علأ  : ه  هقف   فجة الجلذ  فا
عاا  عالم  عااقف   لايقلكس اا  ل  ذقة ، ل لع طهف ا  سي  لفعلي هفإجاعءع هف لمكلقف هف للسفئلهف 

  ةل  ظ  عا كلمة علااك القي ي  ق  هذعف عااقف ة
 :  هدف البحث
 : علآ  ذاعسة  إا  يهذف عا  ث

ا عالفمررة عام ذمررة مرر  ق رر  عامقظمررفا لرر    سرري  جررلذة عاخررذمفل همي هررف ة علااك القيررة عا كلمرر  1
  عا كلمية المس  يذي   

للسرفئ   إجراعءعالكر  مر  مكلقرفا   لر عا أثياعا عا    رف ج  ط يق عا كلمرة عتاك القيرة   2
  عااقف ة عاذعخلية 

عا   يس لز   لعلاهف ل  عااقف رة عاذعخليرة مر   جر     يرق  هرذعف عااقف رة عام طل فا عا الاية   3
 عا كلمة عتاك القية    عاذعخلية ل  ظ  

 فرضٌة البحث :
ي ررل  عا  ررث علرر  لا ررية ائيسررة م فذهررف    هقررف   فجررة ا ررلعلا م طل ررفا خفرررة  فااقف ررة   

 ل رلع طهف ا  سر  مر  لفعلي هرفعل   اييرا جرزء مر  إجاعءع هرف لمكلقف هرف للسرفئلهف   ش م عاذعخلية 
لرر  ظرر  عا كلمررة     يررق  هررذعف عااقف ررةي ررلذ  فاق يجررة إارر  عااقررف   عاررا  ل   ررق عاذقررة لرر  عالمرر  

 لمف ياعل   م  عس خذع  ا كقلالجيف عاملللمفا  ةعلااك القي
 منهج البحث :

ة اعا عاررلة علأذ يفا لعاقشاعا عاللميرم  خلا  ل  عا  ث    علاع مفذ عل  عامقهع عالر     
    فث عق اقاطفايح جفملية لذلايفا ك ج عا ية ل جق ية لم فلاا ل  مل لع  م  اسفئ  ل 

 خطة البحث
 اااض عا   ق م  لا ية عا  ث ل   يق  هذعل       سيم  إا  عام ف ث علآ ية:  

 عام  ث علأل   : ط يلة عا كلمة عتاك القية  
  عم  عااقف ة عاذعخلية ثا عا كلمة عتاك القية ل   عام  ث عاثفق   : 
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  عخلية املعك ة  ط يق عا كلمة عتاك القية عامس لزمفا عا الاية الاقف ة عاذ عام  ث عاثفاث  : 
 الالكترونٌة . الحكومة: طبٌعة  الأولالمبحث 

 مفهوم الحكومة الالكترونٌة : -اولاً 
 عتذعا  الإررلا علر  ق رل لعسرع ك رلة ذعللرة  عتس اع يجية  همي هف ك سج عا كلمة علااك القية     

 مثرر  ، إا ذيررذة امخ ل ررة  مررف  طا رر ه مرر  مهمررفا جل  ررذي  عاخررذمفا  شرر فلية اجميررع لئررفا عا طفعررفا ع
 عاملللمفا  عا كلمة علااك القية  ه   طلاعا  كقلالجيف 

 : م  ق   عالذيذ م  عا ف ثي  كلاً  سج لجهة قظاه  عا كلمة علااك القية   لاي فا لذذا لقذ 
عا كلميررة إارر   عالررا علرر   قهررف عسرر لمف  عتق اقررا لعاشرر كة عالفاميررة ا سررلي  عاملللمررفا لعاخررذمفا

عسرر خذع   كقلالجيررف عاملللمررفا ل شررك   إقهررفعالررا علرر  (   كمف 37:  2006عامررلعطقي  ا عاالمرر  ، 
خررف  عتق اقررا ا  ررذي  ملللمررفا لخررذمفا عا كلمررة لمررف يلررز  عامررلعطقي  لرر  عالمليررة عاذيم اعطيررة 

 & Carboاظررالف عامررلعط  ل  كل ررة للفاررة ا  عا رراعا عا كررلم  لرر  عالقررا عامقفسررج لرررقفعة

Williams , 2004 : 97   ) عاملللمرفا  شرك  عرف   كقلالجيرف عسر خذع   إقهفعالهف عاطيط  عل  "ل
عاملللمررفا  إارر لعا جررفاة علااك القيررة  شررك  خررف  ا مكرري  عامررلعطقي  لعامبسسررفا مرر  عالرررل  

  ( 149:  2008لسهلة "ا عاطيط  ،  لعاخذمفا عا     ذمهف عامبسسفا عا كلمية  طاي ة سايلة
عل   قهرف قرذاة عتذعاعا لعا طفعرفا عا كلميرة عامخ ل رة علر   رلليا ل  رذي  عاخرذمفا  Meleلعالهف 

لعاملللمفا اكفلة عاملعطقي  لعاجهفا ع  طايق عس خذع  عا كقلالجية عا ذيثرة  كفلرة لسرفئلهف عام ف رة 
  (    : Mele , 2008 9لل  إطفا م  عاش فلية لعال ل  ا

 أقهف   رذي  عاخرذمفا المرلعطقي  لمقظمرفا علأعمرف  عاخفررة لعا كلميرة  Rositaل    لاي هف م  ق   
         لرر  جميررع علألقررفا مرر  مخ لررف علأمكقررة ع ررا عسرر خذع   كقلالجيررف عاملللمررفا لعلا رررفلاا لعاشرر كفا 

   عا كلمرة عتاك القيرة مرف هر   لا إسر اع يجية  سر خذمهف  Formanل كذ    ( Rosita ,2005 , 5ا 
ا م   ج    سي  عاخذمفا عام ذمة الملعطقي  لمقظمفا علأعمف  م  خرلا  إاارفء عا رأخياعا عا كلمف

لرر  إقجررفز عاملررفملاا ل سررذيذ علاا زعمررفا ، ل خ رريض كلررف علأذعء ، ل ررلاً عرر     يررق ا ررف علألرراعذ 
 (    Forman , 2002 , 4عالفملي  ل  عامقظمفا عا كلمية لعام فلظة عليه  ا 

 لر  مجرف   كقلالجيرف  عا كقلارلج مف ه  إلا عس خذع  ال طرلا   كلمة علااك القية  عاممف س ق ي  ح  
ارر  ا لررري  عاملللمررفا لعاخررذمفا عالفمررة إ لعلا رررفلاا مرر  ق رر  عامقظمررفا عا كلميررة ، عاملللمررفا

  ش فلية لك فءة عفاية   مخ لف عاجهفا
 كترونٌة ومعاٌٌر تطبٌقها :لتطور الحكومة الإ: ثانٌاً 

عا  ررل  ق ررل عا كلمررة عتاك القيررة  لررذذ مرر  عاماع رر  عام  ف لررة ل شررك   ررذايج  ا ررمف   مررا عمليررة 
- 238:  2012عس يلفج عاملعطقي  لعالفملي  اهف لعا ذ م  م فلم هف   لهاه عاماع   ه  اعاملفق  ، 

239  ) 
 ل لمذ عا كلمة ليهف إا  مف يل  : مرحلة الوجود : -1
 اقا  خر  لاسر خذع  عاخرذمفا عا كلميرة   يرث   رلعلا ليهرف  قفء  لع ة  كلمية  سفسية عل  عتق- 

 عل   ل  عاخذمفا عا   ي لقع       فج إايهف  كفلة عاملللمفا لعا يفقفا عاخفرة  م طل فا عا رل  
 عتعلا  ع   ذء  لليا عاخذمفا عاك القيفً  لسفئ  عتعلا  عامخ ل ة   -ج

لم ررذمهف ، لمرر  عقفرررا هرراه فا  رري  طفاررج عاخذمررة ليرر   ليهررف   ررفذ  عاملللمرر  مرحلةةة التفا ةةل :-8
 عاما لة : 

  ا لق لاهف اذا جهفا   ذي  عاخذمةم  ش كة عتق اقإ ف ة إمكفقية م ء عاقمفاج  لذ ط فع هف  -أ
 ررلليا عاخذمررة عارررل ية الخررذمفا عا كلميررة عامسررجلة علرر  شرر كة عتق اقررا لاارر   فسرر خذع  خررط  -ج

  م طل ررفا إجرراعء عاخذمررة ، لعااسررل  عامطلل ررة ، لعالقررا عام رراا هررف    ي رريح المسرر خذ  عا لرراف علرر
 تقجفز عاخذمة  
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   ما لرة  مكري  عاجمهرلا مر   ق يرا  لرض عاملرفملاا عا كلميرة  شرك  كلر   ل  مرحلة التنفٌة  : -3
 جزئ   

فا لليهرف   كفمر  علأعمرف  عا كلميرة     يرق عارا ط عتاك القر   ري  قلععرذ عا يفقر مرحلة التكامل : -4
 -عا لع رة عتاك القيرة  –عا كلمية ت مف  جميع عاملفملاا لعاخذمفا م فشاة ل للياهف م  ملقع لع ذ 

 ذعاعا ل أسللج مل ذ ل  عا لفم  ، ل رقي هف   سج عا فجفا لايس   سج عت
 ( : 31:  2011مف يل  ا عامقهفا  ،  لي طلج عالرل  اهاه عاما لة  ط يق

   عاملللمفا ل لزيلهف   طليا ل  سي  قظف   لري - 
إقشفء قظف  آم  اساية عاملللمفا عاخفرة لعاشخرية ل  عاش كفا ، ل قفء عاث ة ارذا عالمرلاء  هراع -ج

    عاقظف  م  خلا  عمليفا عا ذقيق لعا ش يا
                              يمرررررا  سررررر ة ماع ررررر  لكمرررررف يرررررأ    طرررررلا عا كلمرررررة علااك القيرررررةلهقرررررف  مررررر  يررررراا          

   : ( 211-210:  2010ا  اهف  لخطفج  ، 
  ل  ليهرف عتذعاعا عا كلميرة   قشرفء ملعقرع خفررة اهرف علر   المرحلة الأولى : توفٌر المعلومات :-0

ش كة عاليج ا س خذمهف ل   لزيع عاملللمفا إار  عامرلعطقي  لمقظمرفا علأعمرف    لغفا رفً مرف    رم  
ية رف  ة عاملقرع ل هرذعلهف للظفئ هرف لعاخرذمفا عا ر  يمكر     هاه عاملللمفا  لاي فً  فتذعاة عا كلم

 للاهف ،  فت فلة إا  عقفلي  عا ايذ علااك الق  ل اقف  هلع ف علأشخف  عاراي  يجرج علا ررف   هر  
 ال رل  عل  هاه عاخذمفا  

 دة :مٌةة واحةكوالمرحلة الثانٌة : توفٌر  ملٌةات تفا لٌةة فةً الاتجةاهٌن بةٌن المةواطنٌن وحدارة ح-2
اسررف  ملللمررف ه  قيررع علااك القيررة لملعقررع عاليررج علآمقررة    ي ررل  عاملعطقررل    يمكرر   مسررفعذة عا لع

عاشخرررية لعا يررف   فالمليررفا عاق ذيررة مررع إذعاة  كلميررة لع ررذة   مرر  علأمثلررة علرر  اارر   ل رر  عاشرركفل  
قمرلاج عاك القر   عام لل ة  فا  فيف عا    م  مسبلاية عتذعاة عا كلميرة ررف  ة عاملقرع عر  طايرق

خف  ي م  ساية لخرلرية عاملللمفا عا   يك  هف عاملعط  لير    كمرف يمكر  المرلعطقي  عسر خذع  
 هاه عاملعقع عا  فعلية اذلع مف 

    رل  عتذعاعا عا كلميرة لر  هراه عاما لرة يمكر   المرحلة الثالثةة : بوابةات متعةددة لإضةرا  : -3
،كلزعاعا عارر ة لعا للري  عاذعخليرة لغياهرف ،    رذعث ق رزة  عا     لفم  مع عاملعطقي   شك  م فشا

قلعية ل  طاي رة   رذي  خرذمف هف   رلليا  خذمرة مليقرة   طلرج عا يرف   ر جاعءعا  م رذ إار  عرذة إذعاعا 
 مكر  عامرلعطقي  مر  عارذخل  إار  مخ لرف  " بوابات " كلمية لااا    ل  هاه عاجهفا   قشفء ملعقع 

يرفا عا ر    طلرج مشرفاكة عرذة جهرفا ل  مقهف عل  عاملللمفا لعا يف   فالمعاملعقع عا كلمية لعا رل
  كلمية  

لررر  هررراه عاما لرررة   رررل  عتذعاعا عا كلميرررة    رررفلة  المرحلةةةة الرابعةةةة : البوابةةةات المخصصةةةة :-4
إمكفقيررفا جذيررذة إارر   لع ف هررف ا سررمح المررلعطقي  لمقظمررفا علأعمررف  مرر    ررري  هرراه عا لع ررفا للررق 

  يفجف ه   اغ ف ه  لع 
يمكر       رل  عتذعاعا عا كلميرة   جميرع عاخرذمفا  المرحلة الخامسة : تجمٌع الخدمات العامة : -5

 عا     ذمهف م  خلا  علاق اقا للق خطلط عفمة ا سايع   ذي  هاه عاخذمفا إا  عاملعطقي   
هرف إقشرفء ماعكرز   رذ  هر  عاما لرة علأخيراة عا ر  ير   مر  خلاا المرحلة السادسة : التكامةل التةام :-6

 عاخذمفا عا كلمية عام كفملة م  خلا   لع فا مخررة للق اغ فا ل  ريلاا عاملعطقي   
-alsader.اا كلمررة علااك القيررة لاارر  مرر  خررلا لي طلررج عالرررل  اهرراه عاما لررة  ط يررق ملررفييا ع

sis.net( 

  ررري  عارررلزعاعا لعاجهرررفا  لمل رررذة ا  رررفذ  عاملللمرررفا لعا يفقرررفاعع مرررفذ ملعرررر فا قيفسرررية 
 عا كلمية 

   طليا ل  سي  مس لا عاك فءة لعتق فجية ل  عاخذمفا عا كلمية  

http://www.alsader-sis.net/
http://www.alsader-sis.net/
http://www.alsader-sis.net/
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  عاا ط  ي  كفلة عاخذمفا لعتجاعءعا عا كلمية  مف يك   سهلاة لمالقة عا لفم   ري  عاجهرفا
 لعالزعاعا ل  ظ  عا كلمة علااك القية  

  كفايف عاخفرة   لليا ل طليا عاخذمفا عام ذمة المس  يذي  لقطفع علأعمف     لي  عا 

  طليا ل  سيط إجاعءعا لخطلعا عالم  ممف يخ ف علأع فء عتذعاية عل  ملظ   عارلزعاعا 
 لعاجهفا عا كلمية  

  ملعك ة عا طليا عا كقلالج  ل  مجف  عا كلمة علااك القية لعس خذع   قظمرة عاك القيرة  ذيثرة
  

   سهي  ل سايع   ذي  عاخرذمفا اللمرلاء لالمرلعطقي  اي سرق  اهر  إ مرف  إجراعءع ه  مرع عاجهرفا
عا كلمية ع ا لسفئ  علا ررفلاا علااك القيرة لر     لقرا ممرف يرللا عاجهرذ عارلاز  ا لرري  

 عاخذمة اه   

   لي  عا لفم   فلألاعق لعاقمفاج عايذلية  فس خذع  عاقمفاج علااك القية   
 الحكومة الالكترونٌة : هدافأثالثاً : 

 سرر هذف عا كلمررة عتاك القيررة  جرراعء  طررليا لرر  علأقشررطة لعتجرراعءعا لعاملررفملاا عا كلميررة كفلررة 
ل  سررريطهف لق لهرررف قلعيرررفً مررر  علأطرررا عايذليرررة إاررر   طرررا  كقلالجيرررة ، مررر  خرررلا  علاسررر خذع  علأمثررر  

ا ط عتاك القررر  ، مررر  خرررلا  علا ررررف  لعارررلعلاسررر الا  عاجيرررذ القفررررا عا كقلالجيرررف لقظررر  شررر كفا 
عتق اقا الاا  رفء  ك رفءة عالمر  عتذعا  لعا  رفع مسر لا جرلذة علأذعء عر  طايرق إقجرفز عاملرفملاا 

 لا     هررذعف عا كلمررة (    Toper , 2006 , 17إاك القيررفً ل ررلليا عالقررا لعاجهررذ لعامررف  ا 
عل  عالذيرذ مر  عاللعمر  عامخ ل رة  عتاك القية  خ لف م  مكف  إا  مكف  لم  مج مع إا  مج مع  قفءً 

مقهف ذاجة عا  ذ  لعا طلا لعتمكفقفا لعا ملي  لث فلة عامج مع لقف ليرة عا  رل  لعا لجيهرفا عاسيفسرية 
     عاللعم لعلاق رفذية لغياهف م

 ( : 48 – 47  : 2004 ذذ  ذاع   هذعف عا كلمة عتاك القية  سج عامجفلاا عا فاية ا  ذاع  ، ل ذ 
عاشل   : ل  مجرف  علاقرة عا كلمرة  ملعطقيهرف ،   رع ملظر   هرذعف عا كلمرة  –امجف  عا كلم  ع –  

عتاك القية ل  خفقة الفهية عاملعط  لمشفاك   لر  عا كر  ، ل ر  عاهرذف عتسر اع يج  علأل   سر طيع 
ق اقرا عا كلمة  لري  عاخذمة إا  عاملعط   ذلاً م     ير  هل إايهرف لاار   فسر خذع   كقلالجيرف عت

لعلا رفلاا ،  يقمف  سفعذ  قظمة عا كلمرة عتاك القيرة لر  مجرف  عا ررليا عتاك القر  لعلاق خف رفا 
  عاشل ية ل  عالملية عاذيم اعطية عتاك القية عل   لسيع ذعئاة عامشفاكة

عامبسسف   :  هذف عا كلمة عتاك القية ل  هاع عامجرف  إار   قشريط عارذلاة  –عا كلم  عامجف   –ج 
لاق رررفذية ع ررا  سررهي  ملررفملاا عامبسسررفا عا جفايررة سررلعءً كفقررا مبسسررفا م ليررة ، إقليميررة  ل ع

 عفامية 
عا كلم  : عل  عامس لا عا كلم  عاذعخل  ، سلف يكل  ل  رمي   هذعف  –عامجف  عا كلم   –ج 

زعاعا عا كلمرررة عتاك القيرررة عاهرررذف عااعمررر  إاررر  اذ  عا جرررلة عا يفقيرررة لعتجاعئيرررة  ررري  مخ لرررف عارررل
لعتذعاعا عالفمررة ،  فت ررفلة إارر  الررع مسرر ليفا عاك ررفءة لعا لفايررة لعلأذعء لرر  عتجرراعءعا لعلأقظمررة 

  عا كلمية عاذعخلية 
عاخفاج  : مر   هر   هرذعف عا كلمرة عتاك القيرة لر  هراع عامجرف  هرل عمليرة  –عامجف  عا كلم   –ذ 

 يطهرف عاخرفاج  ، مثر   شرجيع عاسريف ة ذمع عا كلمة  طاي رة عقسريف ية لاعا جرذلا عق ررفذية مرع م
ع ا   ذي  خذمفا لملللمفا سيف ية ع  عا لذ المبسسفا عاسيف ية عاخفاجية  ل الملعطقي  علأجفقرج ، 

 إ فلة إا   شجيع علاس ثمفا عاخفاج   
 ( :  114:  2008 مف  سيلق  لياا     هذعف عا كلمة عتاك القية   مث   مف يأ   ا  سيلق  ، 

 خذمفا عا كلمية عل  عاخط عام فشا ل     مكف  لل     لقا   لليا عا 

   ذي  عاملللمفا  طاي ة سهلة لمقظمة   
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  سرري  عاخررذمفا لعاملللمررفا عام ذمررة المررلعطقي  لمبسسررفا علأعمررف   فسرر ثمفا  كقلالجيررف  
 عاملللمفا  

 قطررفع   خ رريض عا كل ررة لالررع ك ررفءة لإق فجيررة ل ذعء للفعليررة عتذعاعا عا كلميررة لمبسسررفا
 علأعمف  لمقظمفا عامج مع عامذق   

    مسفقذة لذع  ل لزيز لا  عا قمية لعترلا  عتذعا  لعلاق رفذ 

   يق  عل  ك فءة ل ك ا عفئذ عل  علاس ثمفا    

    شجيع ل لزيز  ط يق عا فقل  

   شجيع لذع  عتذعاة عاجيذة لعلا  كفا  

    لسيع عامشفاكة لعا  فع  ل لزيز عا لفل  

 ز عاش فلية لعامسفءاة لعاذيم اعطية   لزي 

  طررليا إمكفقيررفا لقررذاعا لمهررفاعا مقشرروا علأعمررف  لعامررلعطقي  ل   يررق عارر لل  لعا ررذايج 
 عامس ما   

   مل الرقابة الداخلٌة  فً الحكومة الإلكترونٌةأثر  : الثانًالمبحث 
 : مفهوم الرقابة الداخلٌة  أولاً 
  سررفه  لرر   لعا ررلعقي  عا رر  لعلأقظمررةعالررفا   ل ررع عا لليمررفا    ررل  عا كلمررفا لرر  مخ لررف  لررذع      

ق يجرة  علأخطرفءعق ظف  عالم  لعذ   مكي  عاملظ ي  مر  عا يرف   لمليرفا علاخر لاس لعرذ  لقرلعه  لر  
لاار  ، عام  لرة ال ق يرا  عتجراعءعال  ظف  عام فس   لعاذلاة عامسر قذية ل  لف ل  عاق لجلذ ثااعا 

عالفمة الذلارة، لمر  عجر  اار    رع كر   كلمرة قظفمرف الاقف رة  علأملع ظة عل  اغ ة مقهف ل  عام فل
لعلاخرر لاس قررذا  علأخطررفءعاذعخليررة ي ررم   سرر  سرريا عالمرر  لرر  عاررلزعاعا لعاررذلعئا ليمقررع لقررلع 

  عتمكف 
( عامق ث ة ع  عاملهرذ  Committee on Auditing Proceduresا ذ عالا اجقة طاعئق عا ذقيق ا 

( عااقف رررة عاذعخليرررة علررر   قهرررف  شرررم  عاخطرررة عا قظيميرررة  AICPA فسررر ي  عا رررفقلقيي  ا علأمايكررر  الم
للسررفئ  عا قسرريق لعام ررفييس عام  لررة لرر  عامقظمررة  هررذف  مفيررة  رررلاهف ل رر ط لماعجلررة عا يفقررفا 

عتق فجيررة ل شررجيع عالررفملي  علرر  عام فسرر ية لعا أكررذ مرر  ذق هررف لمررذا علاع مررفذ عليهررف لزيررفذة عاك فيررة 
   ( 167،  2008   فاسيفسفا عتذعاية عامل لعة اعاذلاهمة ،عا مس
عالررا عااقف ررة عاذعخليررة علرر   قهررف كرر  عالسررفئ  لعتجرراعءعا عا رر   سرر خذمهف عامقظمررفا ا مفيررة كمررف 

 رلاهف لملجلذع هف ، لال أكذ م  ر ة لذقة عا يفقفا عام فس ية لعت رفئية لاالرع عاك فيرة عتق فجيرة 
كمف عالا م  ق   مجلس ملفييا عا ذقيق  (   Andrew , 2002 : 8عا لفاية ا ل  عامقظمفا ل   يق 

(  أقهرف عمليرة  ررم  ل ق را مر  ق ر   لائر  عامكل ري   315لعا أكيذ عاذلا  ل  مليفا عا رذقيق عارذلا  ا 
 ا لليا  أكيذ مل ل   شأ     يق  هذعف عامقظمة ليمرف ي للرق  مرف فااقف ة لعتذعاة لعاملظ ي  علآخاي  

 ( : 205:  2012يل ا جملة ، 
 ملثلقية   ذي  عا يفقفا عامفاية   -

 لفعلية لك فءة عالمليفا   -

 علام ثف  ال لعقي  لعلأقظمة عامط  ة   -

 : ( 341:  2003ا غفا  ، مف يل لي  ح م  هاع عا لايف 
    م  سلسلة م  علأ ذعث عا    سل  إار     يرق Process   عااقف ة عاذعخلية  ل  ا عملية  -

  هذعف م ذذة ، لايسا  ذث لع ذ  
   أثا عااقف ة عاذعخلية  لعسطة علألاعذ ل  عامقظمة    -

  للا عااقف ة عاذعخلية  أكيذ مل ل  لايس  أكيذ مطلق ،  خرل     يق  هذعف عامقظمة  -

  للا عااقف ة عاذعخلية عا يئة عاملائمة ا   يق  هذعف عامقظمة   -
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        : 2011ل ا اط رررر  ، ( 144:  2006عاررررلاذعا ،    ررررفلأ   الالاقف ررررة عاذعخليررررة عررررذة  هررررذعف   مثرررر
50  ) : 

 ر ة لقزعهة عاملللمفا لعا يفقفا عالازمة لا خفا عا اعاعا م  ق   عتذعاة   -
 علاا زع   فاسيفسفا لعاخطط لعتجاعءعا لعا لعقي  لعلأقظمة   -

  مفية علأرل  لعاملجلذعا لعامم لكفا   -

 لللفاية  عس خذع  عاملعاذ  فق رفذ  -

   ذيا مذا    يق علأهذعف عاماجلة   -

ا عا  رفق   م  خرفئ  عاقظف  عاجيذ الاقف ة عاذعخلية عا  ذيذ لعا ر  عاذقيق لأذعء عالظفئف عا فاية   ل
 ،2005  :20  ) : 

 عا رايح  فالملية   -
 قيذ عالملية   -

 عا لهذ  فام فلظة عل  علأرل  عاقف جة م  عالمليفا   -

     اممللكة مع عا يلذ عاملجلذة  فاسجلاا عام فس ية  م فاقة علأرل  ع -

له  مجملعة عتجاعءعا لعاللعئح لعا لليمفا عامفايرة عا ر   مف عااقف ة عاذعخلية ل  عامقظمفا عا كلمية 
ي لي      ل ز   هف عامقظمفا عا كلمية الإشراعف علر  لظرفئف علأقسرف  عامفايرة لعام فسر ية عاملجرلذة 

سلامة لر ة عمليفا راف عاق  فا عالفمة ل  رري  عتيراعذعا عالفمرة ،   يرث  هف ، لاا  ا مف  
يل  را عاخررالج عليهررف مخفا رة مفايررة  سرر لجج عامسرفءاة ،  يررث قررذ يربذ  اارر  إارر   ريفع عامررف  عالررف  

 ( 81:  2006لعذ   ق يا عاخطط لعا اعمع عامل لعة ا  ذل  لقرا ، 
 ( : 204:  2010اع ذ الله ، ا عا كلمية  مف يأ   اذعخلية ل  عامقظمف هذعف عااقف ة عل  مث  
   سيط عم  عاملظف   يث يسه  علي  عا يف   فالظي ة عاخفرة      -
 سررهي  ق رر  عاملظررف مرر  عمرر  لآخررا ذل  عتخررلا   سرريا عالمرر  ، ليل مررذ هرراع علرر    ذيررذ  -

 خطلعا عالظي ة   يث  كل  لع ر ة لم ف رة لأ  لراذ آخرا ي رل   رق س ايفا لشا لعامسب
 عالم   

  لاي  عقهف ل   ف   ذلثهف  طفء لعااش لعلاخ لاس ل  ذيذ عامسئمقع لقلع علأخ -
  عام فلظة عل  عامف  عالف  لمم لكفا عاذلاة   -
مب ماهرف  لر  (Intosai – لقذ ذعا عامقظمة عاذلاية الأجهزة عالليف الاقف ة لعام فس ة ا ق لسرفا      

سرر خذع  ع ررالاة  إقفم هررف إارر  عا رر   قررذل هف عا  قيررة   لرر1992عااع ررع عشررا  لعشررقط  خررلا  عالررف  
ملالرة لسرفئ   رذقيق قظر   علأسفايج عا ذيثة ل  إجاعءعا عا ذقيق  لعسرطة عا فسرج عتاك القر ، لإار 

  رذعا ملرفييا عااقف رة عامفايرة اعا عاررلة  عا فسج عتاك الق   كمف عه ما عاهيئفا لعامجفمع عامهقية
 عارذلا  الم فسر ي  عرذذ مر  عاملرفييا ل يفقرفا عا رذقيق عاذلايرة ا علا  رفذ   قية عاملللمفا،  يث  رذ

 ( :  forum.stop55.com/231361.html( له 
( لمل رررلع  عررر  عاماعجلرررة لررر   يئرررة  قظمرررة عاملللمرررفا  401عامليرررفا عارررذلا  ال رررذقيق ا  -

 عام فس ية عام لس    

( لمل رررلع  عع  رررفاعا عاماعجلرررة عام لل رررة  فامبسسرررفا  402امليرررفا عارررذلا  ال رررذقيق ا ع -
 عامس خذمة ال  قيفا عا ذيثة  

( لمل ررررلعف هف عرررر   يئررررة  قظمررررة  1003 – 1002 – 1001 يفقررررفا عا ررررذقيق عاذلايررررة ا  -
 عاملللمفا عام فس ية عام لس    

عاقف جررة عرر  عسرر لمف  عا فسررلج  لمل ررلع    ررذيا عامخررفطا ( 1008 يررف  عا ررذقيق عاررذلا  ا  -
 لعااقف ة عاذعخلية  

  ( لمل لع  طاق عاماعجلة  فا فسلج   1009 يف  عا ذقيق ا  -

http://forum.stop55.com/231361.html
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( إار     عااقف رة عاذعخليرة عامل مرذة  5لر  عا  راة ا  1008اقر   ISA  يث  شفا  يف  عا رذقيق عارذلا  
عام لل رة الاقف رة عاذعخليرة سرلعء عل  عاملفاجة عا فسرل ية هر  عا ر   سرفعذ لر     يرق علأهرذعف عالفمرة 

 فتجاعءعا عايذلية  ل عام لل ة  فتجاعءعا عامرممة عل   اعمع عا فسلج ل أثياهف عل   يئرة  قظمرة 
عاملللمفا عتاك القية ل  عامقظمة ا عا لع ط عالفمرة (  ل  أثياهرف علر  اقف رة مليقرة علر  عا ط ي رفا 

  (   18:  2009، عام فس ية ا  لع ط عا ط ي فا ( ا عا س ف  
    لعا ر    قفهرف  عاملهرذ علأمايكر  الم فسر ي  عا رفقلقيي  CoSo مف مكلقفا عااقف ة عاذعخلية للق م هل  

 ( : 82 – 81:  2007( له  ا  مي  ،  AICPAا 
، مجلررس  للسرر ة عتذعاة ل سررلل هف عا شررايل   يئررة عااقف ررة : ل شررم  عاللعمرر   ل عالقفرررا عا فايررة : -1

 ل اجقة عا ذقيق ، علاس  فمة لعا ي  علأخلاقية ،عاهيك  عا قظيم  ،   سري  عاسرلطفا لعامسربلايفا عتذعاة 
 ، علاا زع   فاك فءة ، لعاسيفسفا عام لل ة  فاملعاذ عا شاية  

   يي  عامخفطا   -2

  قشطة عااقف ة   -3

 عاملللمفا لعلا رفلاا   -4

 عام ف لة ا عاماعق ة (   -5
 لرقابة الداخلٌةأنواع ا ثانٌاً:

 شم  عااقف ة عاذعخلية  قلععف مخ ل رة لعا ر   خ لرف لر  علأهرذعف عا ر   سرل  ا   ي هرف ، ليمكر    سري  
  عااقف ة عاذعخلية إا  مف يل  :ً 

 الرقابة الإدارٌة  -أ 

عاف مجمع عام فس ي  عا فقلقيي  علأمايكيي  عااقف ة عتذعاية  أقهف    رل   رذل    ذيرذ علر    
  للررق    ررليض سررلطة عع مررفذ عالمليررفا عا قظيميررة لكرر  مررف يررا  ط  هررف مرر  إجرراعءعا لم ررفييس عاخطررة 

 (   319:  2007لعا    لذ م  مسبلايفا عتذعاة ق ل    يق  هذعف عامقظمة ا عا كاي ر  لآخرال  ،
ايرة عر  ليخ   هاع عاقلع م   قلعع عااقف ة عاذعخلية  الرع عاك فيرة عتق فجيرة لر  عامقظمرة لزيرفذة عا لف

طايق  مف   ق يا عاخطط لعاسيفسفا  فاطاي ة لعامس لا عام ذذي  مر  قر له  ، ليشرم  هراع عاجفقرج 
عس خذع  عاملعزقفا عا خطيطية لعا كفايف عامليفاية لعا  رفايا عااقف يرة عامخ ل رة ا   يرق عك را قرذا مر  

علر  عاجرلذة     عار  ا عارلاذعا  عاك فية لعا لفاية لعلاق رفذية له   ل مذ عل    فايا علأذعء ، عااقف ة
 ،2006  :126    )  
 الرقابة المحاسبٌة -ب 

 شررم  عااقف ررة عام فسرر ية عاخطررة عا قظيميررة لجميررع لسررفئ  عا قسرريق لعتجرراعءعا عاهفذلررة إارر    
  مرف  ( 298:  2002عخ  فا عا يفقفا عام فس ية عامث  ة لذاجة علاع مفذ عليهف ا ملسركلف لسريمك  ، 

 ( : 113: 2005ف ة عام فس ية ل  مث   مف يأ   اعا  فق  ، هذعف عااق
  مفية علأرل  م     عس خذع  غيا مرا      ل     يفع   -
  للا عاث ة ل  عاذلف ا لعا يلذ عام فس ية  مف يسفعذ عل  إعذعذ عا لعئ  عامفاية   -

 الضبط الداخلً  - ج

ة م     عخ لاس  ل سراقة  ل ليخ   هاع عاجفقج  فام فلظة عل   رل  لملجلذعا عامقظم  
سلء عس لمف   ل عا زليا   ليلاف هاع عاقظرف   أقر  عاقظرف  عارا    رل  إذعاة عامقظمرة لمرف يرا  ط  ر  
م  لسفئ  لم فييس ل سفايج  هذف إا    ط عمليف هف لماعق  هف  طاي ة  ل فئية مس ماة ، لاار  عر  

مر   جر   رمف   سر  آخرا لاار  طايق ماعجلة عم  ل ذعء كر  ملظرف ، ياعجرع  لعسرطة ملظرف 
سيا عالم  لعذ  عالقلع ل  علأخطفء  ل عااش  ل عا لاعرج لر   ررل  عامقظمرة ل سرف ف هف اعارلاذعا 

،2006  :124   )  
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 ( : 389:  2007قظف  عا  ط عاذعخل   مف يأ   ا ذل  لعثمف  ،  ل   م   سس لم لمفا 

 فاية   خري  إذعاة مس  لة اك  قلع م   قلعع علأقشطة عام 

  لر   عمف  عال ذعا عا سف ية ع   عمف  ل ذعا عامخفز  عا    لجرذ  هرف  ررل  لملجرلذعا
   عامقظمة

   ق يا قظف  عاجاذ عامس ما لعام فجئ عل  عامخفز  لعاخزعئ  لعاسلف عامس ذيمة  

   ذيذ عخ رف  ك  ملظف ل لزيع عالم  ليمف  ي  عاملظ ي   ك  إذعاة مفاية   

 رفرررفا عامررلظ ي  عامقررلط  هرر  م فشرراة علأعمررف  عامفايررة لماععررفة عررذ  إجرراعء  لررذي  لرر  عخ 
 عم  لع ذ امذة  جفلز خمس سقلعا  عس ماعا    مقه  ل  

 التدقٌق الداخلً -ذ
لهل عاقشفط عامسر    مر  خرلا   قظري  ملري  يهرذف إار   رذقيق عالمليرفا لعا يرلذ لعامسر قذعا   

اقف ة  مفاس ا يفس ل  يي  للفايرة علأعمرف      ملقر    شك  مس ما كأسفس اخذمة عتذعاة لهل  مثف ة
 ق   ذقيق مقظ  المليفا عامقظمة علاق رفذية لذلف اهرف لسرجلا هف لمسر قذع هف  ملجرج هيئرة ذعخليرة  ل 

( لرر    IIAل سررج ملهررذ عامررذق ي  عاررذعخليي  ا (   394:  2011مررذق ي   ررف لي  اررلإذعاة اعا ايشرر  ،
  يي  ك فءة لللفاية قظف  عااقف ة عاذعخليرة لر  عامقظمرة ، ل  ذيرذ مرذا  عاااض م  عا ذقيق عاذعخل  هل

عتقجفز عا لل  ل  عالعج فا    يث  اس  ملفييا قطفق مذا عا ذقيق عاخمسة املهذ عامذق ي  عاذعخليي  
 ( : 451     : 2009عامذقق عاذعخل   مف يل  ا س يق فاا لالمق  ،  ، لعج فا

 ملللمرررفا عامفايرررة لعا شرررايلية ، لكي يرررة   ذيرررذهف ، لقيفسرررهف ، عا أكرررذ مررر  ث رررفا لسرررلامة عا
 ل رقي هف ، لإعذعذ عا  فايا عقهف  

  ملالة ليمف إاع كفقا عاقظ  عامرممة مل زمة ، ل  ر   رأغاعض سيفسرفا عامقظمرة ، لعاخطرط
 لعا لعقي  لعلأقظمة اعا عارلة  

   عا أكذ م  كي ية  مفية علأرل  ، لعا   ق م  لجلذهف عا لل  

   ذاعسة ملعاذ عامقظمة املالة للفاية لك فءة عس خذعمهف 

  عا أكذ م  عمليفا عامقظمة ، ل اعمجهف ال أكذ م   ق ياهف  سج مف هل ماسرل  ، ل قهرف    رق
 عاافيفا   

  ً  الرقابة الداخلٌة  : تأثٌر الحكومة الإلكترونٌة فً ثالثا
ا كقلالجيرف عاملللمرفا لعلا ررفلاا  إ   ط يق عا كلمة عتاك القيرة لمرف يررف    مر   ط يرق  

 مف ليهف عس خذع  عا فس فا علآايرة لر  مجرفلاا  شراي  عا يفقرفا لملفاج هرف ا ل يرة ع  يفجرفا مسر خذم  
 قظمرة عااقف رة  لر ارقظ  عاملللمرفا عتاك القيرة  ثرا عاملللمفا عام زعيذة م  خلا  عا ط ي فا عا ذيثرة 

 عاذعخلية م  خلا  علأ   :
 صائص الرقابة الداخلٌةخ التأثٌر فً -0
إ   اكيز عذذ ك يا م  خطلعا عاقظف  عام فس   ل  قسر   ل إذعاة لع رذة يربذ  إار   رلف   

 ل  لاشرر  خرررفئ  عااقف ررة عاذعخليررة عا  ليذيررة لعا رر    للررق   ررر  عالظررفئف   رري   لرراعذ لإذعاعا 
علر  عالمليرفا  عامقظمة عامخ ل رة ، لكر  اار  ي رل  ذل  عا رر   ري  عخ رفررفا لظرفئف عا ررذيق

عامفايرررة ل يرررفزة لعلا   رررفظ  فلأررررل  ، ل سرررجي  عالمليرررفا  فارررذلف ا عام فسررر ية لعا ررر   ل  رررا مررر  
 (   700:  2011عاخرفئ  عاهفمة عا  ليذية اقظ  عااقف ة عاذعخلية ا عا ايش  ،

  وسائل الرقابة الداخلٌة التأثٌر فً -8

رق انجاا  العليااات نهناااو أو يادوااو أو ًلاااو تعتبر الوسائل أحدَ أدوات الرقابة وهي التي تصل ط  
وبااالر م لااط نلطيتلاااا ا  أنلاااا لاساات لابتااة بااي باال وقاات ا باال يجااص تحسااينلاا باسااتلرار ليحصااو   ياا  

أدى استخدام الحاسص الآلاي باي  ال الحبولاة ( .ولقد  164:  2011لحلود وًخروط اوسائل أبضل )
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باة الداخيااة الينااة ا التاي ياتم اساتخداللاا لضالاط ت ا يل الإلبتروناة ال  وجود لجلو ة لط وسائل الرقا
الباانااات بطرةقااة ألنااة ا وهااي أساااليص لسااتحدلة تتعاادى لااا هااو لتبااة بااي  اال الاان م اليدواااة  خاات   
اجااراتات ت اا يل الباانااات ا وقااد يرجااة ا خاات   الاا   اادم تااوابر الحباام ال خصااي بااي ت اا يل الباانااات 

( . وهنااا   30:  2012ًلاااة دوط تاادخل العنصاار الب اارو )  ااد  ونااور ا ًلااااو والتااي تااتم وبقاااو لباارال  
حاجاااة الااا  دقاااة وألاناااة ولوضااااو اة اللعيولاااات التاااي تساااتخدم باااي  لياااااة الرقاباااة باااي  ااال الحبولااااة 

يمك  عس خذع  مجملعة م  علأسفايج عا    سه  عملية عااقف ة مقهرف مرف لا   يق هاه عاافية الإلبتروناة 

 ( : tax . mof . gov . iqيل  ا 

 عس خذع   سللج عاملفيقة عت رفئية ل  عخ يفا عاليقفا ل  ليمهف   -

 عا  لي   فس خذع  علأسفايج عت رفئية عام طلاة عا   ي لاا عس خذعمهف ل  ظ  عا شاي  عايذل   -

 سررللج عا رر ط لعا  كرري  عارراع   ال أكررذ مرر  ررر ة عا يفقررفا لعاملفاجررفا عام فسرر ية لمل ررلعية  -
 خفاجية  عاملللمفا عا

  رمي   اعمع عاكم يل ا ت اعز علأاقف  عاشفاة ل  عا يفقفا تعطفئهف مزيذعً م  عتي ف فا   -

 عس خذع   سللج عالاض لعتلرف  عا يفق  ل  إعذعذ عا لعئ  لعا  فايا عامخ ل ة    -

 عس خذع   سللج عا ااية عالكسية  فاملللمفا    -

 حجراءات الرقابة الداخلٌة  فًالتأثٌر  -2

عاذعخليررة ، لهرر   ل ررا عرر   سلسرر  قمطرر    عتجرراعءعا  مثرر    ررذس علأذلعا عاائيسررية الاقف ررة إ  
ا م مرلذ      اللمليفا مع   ذيذ عالسرفئ  عامسر خذمة لعاشرخ  عارا  سيسر خذمهف لزمر  عسر خذعمهف 

   لاسررر خذع  عا فسرررج عتاك القررر  عاماعلرررق ا ط يرررق عا كلمرررة لاررراا  لررر (   164: 2011، لآخرررال 
إجرراعءعا عااقف ررة عاذعخليررة م فاقررة  لرر لقيررة لرر  عمرر  قظرر  عاملللمررفا عام فسرر ية  ثررا ك يررا عتاك ا

 ررفتجاعءعا عايذليررة عا رر  كفقررا  رربذا سررف  فً ،  يررث  خرراا إجرراعءعا عااقف ررة  رربذا علرر  ق ررل  كثررا 
لفعليررة مرر  خررلا  علاسرر  فذة مرر  قررذاعا عا فسررج عتاك القرر  لخفرررة ليمررف ي للررق  فاذقررة لعا  ليرر  مرر  

خطفء عا   يمك       ذث ل     عقرا مر  عقفررا عاقظرف   ل إجراعء مر  إجاعءع ر  عا ر    رذث علأ
ل   ثقفء عمليرفا عا شراي  ، إا ي م رع عا فسرج عتاك القر   ل رذة اقف رة ذعخليرة م امجرة ير    ملج هرف 

   ( 142: 2001،  ي ي ث عل  عا يفقفا  رلاة اع ية ا ذقيق عالمليفا عا     ذ
 سند المراجعة  فًالتأثٌر   -4
ي رذ  سقذ عملية عاماعجلة عملية    ع عا يفقفا لعالمليفا م  مررذاهف لررللاً إار  ق فئجهرف   

عاقهفئيررة  ل عالكررس ،  ملقرر  عا ررذء مرر  عاق ررفئع عاقهفئيررة اللمليررة لعلاق هررفء  مرررذاهف ، لمررع عا شرراي  
قلرذ  لجرلذ سرقذ عاماعجلرة  للا ي عتاك الق  اقظ  عاملللمفا عام فس ية ل  ظر  عا كلمرة عتاك القيرة

عا ر  مر  مميزع هرف عاسرمف      رع عالمليرفا  ،  س ج غيفج عاسرقذعا عامفذيرة عاململسرةي   ق هاع علأما 
، لعاررقظ  عتاك القيررة لا  مكرر  مرر  اارر  ، لأ  عا يفقررفا لماعجلررة كرر  عا يفقررفا مرر   جرر  عا   ررق مقهررف 

لقية لا يس طيع قاعء هف إلا عا فسرج  رفا اعمع مخزقة ل  مس قذعا غيا مائية عل  شك  ل ذعا إاك ا
      (    109:  2009عامخررة اهف ا عاسيذ ، 

 مكونات الرقابة الداخلٌة فًالتأثٌر  -5

كر  مكرل  مر   لر ال كلمة عتاك القية لمف ياعل هف م  عس خذع  ا كقلالجيرف عاملللمرفا  رأثيا   
  مكلقفا عااقف ة عاذعخلية لكمف يل  : 
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 قابةبٌئة الر -أ 

 : يل  يئة عااقف ة لكمف  ك  عفم  م  علعم  ل مة عتاك القية  أثيا    ا ط يق عا كل  
 شم  للس ة عتذعاة ل سلل هف عا شايل  سلسلة لعسرلة  فلسفة الإدارة وأسلوبها التشغٌلً : فًالتأثٌر -

 ( : 209:  2012م  عاخرفئ  ، لهاه عاخرفئ   شم  ا جملة ، 

 لم ف لة عامخفطا    سللج عتذعاة ل   ل    

  ملعقف لإجاعءعا عتذعاة  شأ  إعذعذ عا يفقفا عامفاية ا عخ  فا م فلظ  ل جرزء مر  عاسيفسرفا
عام فس ية عا ذيلة لعا يف   فالعجج عل  عالج  علأكم  لعلأسرللج عام رفلظ عارا  ير   مر  خلاار  

  طليا عا  ذياعا عام فس ية (  

 ا لعامهف  عام فس ية لعاملظ ي   ملقف عتذعاة  جفه ملفاجة عاملللمف 

كفقا عتذعاة مبمقرة  أهميرة عااقف رة عاذعخليرة عقلكرس اار  علر   إاعظ  عا كلمة عتاك القية ل         
 2006عاذعخليرة اعاسرلع  ،   راف عالفملي  ذعخ  عامقظمة م   يث علاا زع    ط يق إجاعءعا عااقف ة

 :126  ) 
اجقة عا ذقيق هل ماعق ة سيفسفا عا  ايا عامرفا   إ  ذلاة التدقٌق : مجلس الإدارة أو لجن فًالتأثٌر -

لعاممفاسفا  فاقس ة المقظمة ليلم  ك ل ة لر   ي  عامجلس لعامذق ي  عاذعخلي  لعاخفاجيي  ،  يث 
يمك      سفه  اجقة عا ذقيق  ل ل  ل  عاكشف عام كرا عر     قررلا اقرف   ل   مخفا رفا  خراا 

جلررة مجررف  ل فاررة عا ررذقيق عامسرر ما عاائيسررية تقشررفء قسرر   ررذقيق ذعخلرر  ل مالاارر   ررأذعء عامهررف  ع
لماعجلة ق فئع عا ذقيق مع مجلس عتذعاة ، ليجرج     كرل  اجقرة عا رذقيق مسر  لة عر  إذعاة عامقظمرة 
ليجج      أاف  سفسفً م   ع فء خفاج مجلس عتذعاةا جملية عامجمع عالا ر  الم فسر ي  عا رفقلقي  

، مر  جميرع عامقظمرفا  Sarbanes – Oxleyمر  قرفقل   303 طلرج عامرفذة  ( 50 / 18:  2001، 
( ، مسر  لي    ل    ا غيا ملظ ي     عالفمة ،     كل  اذيهف اجقة  ذقيق مبا ة م   ع فء خفاجيي  

 كل  اجقرة عا رذقيق هراه هر  عامسرئلاة عر  عتشراعف علر   قيرة اقف رة عامقظمرة عاذعخليرة ، لإجراعءعا 
ف عامرفا  ، لعم ثفاهرف ال رلعقي  عاماعيرة ، لعاملرفييا ، لعالرلعئح اسر يق فاا لالمقر  ، م راج  ،   اياه
2009 :288 – 289  )    

ظهرلا  لرض عاممفاسرفا عا فسرذة ، قظراعً لأ   لرض  قظمرة  الاستقامة والقٌم الأخلاقٌة : فًالتأثٌر -
 شرك  سريئ ا   يرق مقرفلع خفررة عر   عا فس فا قذ  اا   لض علألاعذ  فا لاعج ليهرف ، لعسر خذعمهف 

   ( 83:  2010علأخلاقية ا هفش  ،  مف ي قفل  مع علاس  فمة لعا ي طايق عااش ،  

عاهيكرر   لرر ا ررذ  ثرراا قظرر  عا شرراي  عتاك القرر  ال يفقررفا  ررأثياعً  فااررفً  الهٌكةةل التنظٌمةةً : فةةًالتةةأثٌر -
علأقشرطة عاخفررة  فا شراي  عتاك القر  عا قظيم  لكف  مر  ق رفئع لجرلذ  لر  علأقظمرة زيرفذة ماكزيرة 

ال يفقفا ، علالة عل   اكيز  شاي  عا يفقفا عاك القيفً  لعل  اا  ي    قشفء إذعاة مس  لة  سرم  إذعاة 
ملفاجة عا يفقفا عاك القيفً ،   ل    جميع عا يفقفا م  جميع علأقسف  ذعخ  عامقظمرة ل  رل    ذخفاهرف إار  

رررل  علرر  عامخاجررفا عا رر    ررل    لزيلهررف علرر  عتذعاعا لعلأقسررف  عا فسررج علآارر  ا شررايلهف لعا 
عامس خذمة  سج عاطلج لل  عالقا عامقفسج ل فارلاة عامقفس ة اك  قسر   ل إذعاة   لاراا  يجرج    

 (   128: 2006 كل  هاه عتذعاة عل  مس لا عفا  م  علاس  لا  عالظي   اعاسلع  ،

ل  ظ  عا شراي  عتاك القر  ال يفقرفا عامررف ج ا ط يرق  ٌات :تقسٌم السلطات والمسؤول فًالتأثٌر -
عا كلمة عتاك القية يجج    ي ل   فالظفئف عا فاية  شخف  مخ ل رل  ل شرك  مشر ا  : إذعاة عاقظرف  

مك  ررة قظررف   – شرراي  عا فسررلج  –ماعق ررة عا يفقررفا  –  ليرر  عاررقظ   –إذعاة عاشرر كة  –عا امجررة  –
    ل   عاسمف  اشرخ  لع رذ  رأ  ي رل   رفثقي  مر  هراه علأعمرف  يلراض عس خذع  عاقظف –عاملللمفا 

عاقظف  تمكفقية  ذلث  لاعج ، للقذمف يسمح الم امع  لمليرة عا امجرة ل شراي  عاقظرف  ملرفً لريمك     
 (   574 – 573:  2010ي ل   زيفذة مس   ف   عامفاية اعا كي  ، 
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ال شاي  عار يح لأ  قظف  اقف   ذعخلر  ملظ ي   الاية إ  ك فءة عا الالتزام بالكفاءة : فًالتأثٌر -
، ل سفعذ عاجلذة  ل عاث ة  فاقس ة املظ   عامقظمة عل   رمف     يرق  هرذعف عااقف رة ، للا يمكر     
 بذ  عملية عااقف ة عملهف علر  لجر  رر يح  رذل  مرلظ ي   ك رفء  ليلرذ  لظيرف  لراعذ  ك رفء جرزءعً 

جمليررة عامجمررع عالا رر  الم فسرر ي  ة عتاك القيررة اهفمررفً لرر     يررق  يئررة اقف ررة قليررة لرر  ظرر  عا كلمرر
 ( 50 / 17:  2001عا فقلقي  ، 

 ق  ل  ظ  عا شراي  عتاك القر  سر لعج  عامقظمرة  السٌاسات المتعلقة بالموارد البشرٌة : فًالتأثٌر -
  عالذيذ مر  عامللقرفا عا ر   لرلق  ط ي هرف علر  عالجر  علأمثر  اكر   خرذ  قظرف  عااقف رة عاذعخليرة ، مثر

مشررفك  عا  ررا عاملللمررف   لعاملالرر  ، عا  ررا عامررفذ  ، لعا  ررفع ملررذ  عا ايررا عا كقلاررلج  لرر  مجررف  
      يئة عااقف رة سرلف علا رفلاا لعاملللمفا ل  عالقا عاا  ي  ث لي  علألاعذ عل  عس  اعا قس   
س   عايرذل  إار  عاقظرف    أثا سل فً ل   ذعية  ط يق قظف   عا شاي  عتاك الق   فا  ل  م  عاقظف  عام ف

    (    84:  2010عام فس   عتاك الق  ا هفش  ، 

 تقٌٌم المخاطر -ب
  (ISA No.400)( 400ا مررررررررر  عامليرررررررررفا عارررررررررذلا ( 5ا جرررررررررفء لررررررررر  عا  ررررررررراة  

 لايف خطا عااقف ة علر   قهرف  لر  عامخرفطا عاقف جرة ( IFACاعارفذا ع  عت  فذ عاذلا  الم فس ي 
اريذ  سفج مف،  ل قرلع مرف مر  عالمليرفا قرذ يكرل  جلهايرفً لر   رذ  ع  إمكفقية  ذلث   ايف ل 

اع    ل إاع   يف إا  غياه م  عا  اي فا ل   ارذة  سف فا  خاا  ل  قلعع  خراا مر  عالمليرفا، 
      مع عذ  قيف  قظف  عااقف ة عاذعخلية  مقع لقلع هاع عا  ايف  ل عك شفل  ل ر ي   لر  عالقرا عامقفسرج

(   مررف   ليرر  عامخررفطا ل  يرري  عامخررفطا ل ررذ ميررز ملهررذ عا ررذقيق عاررذعخل   50:  2000، ا ع ررذ عاكرراي  
 (:66:  2009 يقهمف لاا  م  خلا  مف يل اعا س ف  ، 

  يي  عامخفطا : له  عملية مق ظمة ا  يي  ل كفم    كف  عامخ رري   رل  ع  مفايرة عاظرالف  
 لعلأ ذعث غيا عامقفس ة  

    كف  عامخ ري  ا طليا عم  عا ذقيق للا ملق  ل مييز ل كفم      لي  عامخفطا : ه  عا    
(  لقلع  ا   يي  عامخرفطا لعااقف رة عاذعخليرة ( يلرذ اكر  مر   400ا ط  فً المليفا عاذلا  اق  ل  

عامخفطا عا  مية لمخفطا عااقف ة ل  ظ   يئة  شاي  عاقظ  عتاك القية الملللمرفا  ثرا م رذذ كفا رفا  
 ( :  84:  2010ا هفش  ، 

قذ  ق ع عامخفطا مر  قررلا  قشرطة  شراي  قظر  عاملللمرفا عتاك القيرة مثر  عرذ   طرليا لرريفقة  -
عا اقفمع ، عذ  ذع   اعمع عاقظ  ، عرذ   رلعلا عالسرفئ  علأمقيرة اقظرف  عاملللمرفا عتاك القر  ، ل لر  

   ملفاج هرف علر  عا فسرج عاليلج  مي  إا     يكل  اهرف  رأثيا عرف  علر  كفلرة قظر  عا ط ي رفا عا ر  ير
 عتاك الق   

قذ  زيذ عامخفطا م  ع  مف  لجلذ  قشطة  هف   لي  ل   ط ي فا م ذذة لل  قلععذ  يفقرفا م رذذة  -
  ل مل فا ائيسية  ل ل   قشطة  شاي  م ذذة    

 أنشطة الرقابة  -ج 

 أكيرررذ مل رررل    مثررر   قشرررطة عااقف رررة لررر  عاسيفسرررفا ، لعتجررراعءعا ، لعا لععرررذ عا ررر   رررللا   
 خرررل     يررق  هررذعف عااقف ررة عاذعخليررة  طاي ررة ملائمررة ، لإذعاة عامخررفطا   لفايررة   ل للررق  لرر  

عا  فايا عامفايرة ، لعااقف رة علر  علاا رزع    ل هر    علأقشطة  فااقف ة عل  عا شاي  ، لعااقف ة عل  إعذعذ
ف  هررذف  قشررطة عااقف ررة علرر  إعررذعذ  قشررطة عااقف ررة علرر  عا شرراي   م ف لررة عا شرراي  لرر  عامقظمررة ،  يقمرر

عا  فايا عامفاية إا   أكيذ إعذعذ   فايا مفاية يمك  عالثلق ليهف ،  مف  قشطة عااقف ة علر  علاا رزع  لأقهرف 
(    مرف  رأثيا  342: 2003غرفا  ، هذف إا  عا أكذ مر  علاا رزع   رفا لعقي  عا ر   ط رق علر  عامقظمرة ا

علأقشرطة عااقف يرة لي مثر   لر ا كلمرة عتاك القيرة فاماعلق ا ط يق عل قظف  عا شاي  عتاك الق  ال يفقفا
 ( : 140:  2006 مف يل  اعاسلع  ،
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  عا رر   ري  عالعج رفا  ارراض    يرق عااقف رة عا لفارة علرر  قظر  عا شراي  عتاك القر  ال يفقررفا
اك القيرفً ل  لي  خطا عاخطأ لعا سفذ ل  قظ  عا شاي  عتاك الق  : إ   اكيز  شاي  عا يفقرفا إ

ل الاة لجلذ قظف  اقف   للف  ذعخر  قسر   شراي  عا يفقرفا ق سر  ل  قس  لع ذ يبكذ  همية 
  يث يبذ  عذ  عا ر   ي  عالظفئف ذعخ  قس  عا شاي  إا  لجلذ مخفا فا كثياة  

   عا رايح عاسلي   فالمليفا لعلأقشطة : ل  ظ  عاقظف  عايذل  كف  ي   عا رايح  فالمليفا ق ر
 لرض عالمليرفا  ل لمف يكيرفً ذل    مف ل  ظ  عا شاي  عتاك الق  ي    ق يا لقيذلقيذهف   ق ياهف

قظر   شراي  عا يفقرفا إاك القيرفً ،   رايح إذعا  لع ح اهف لعقرذمف    ر  عتذعاة  ررمي    رذ
 لأقهف   م  ا  مقيفً ( سلط هف عل  عا رايح  أذعء هاه عالمليفا   

  ل  ظ  عاقظرف  عايرذل  كرف  مسرفا  ة لإعذعذ عا يلذ عامقفس ة : رمي  لعس خذع  مس قذعا مقفس
عاماعجلة ململسفً للع  فً يسه     ل  لاك  ل  ظ   يئة عا شاي  عتاك القر  يخ  ر  لي ريط 

، لخفررة لر  ظر  عاملفاجرة عا لايرة ال يفقرفا ،  يرث    عااملض ليكل  م  عاررلج    لر  
 يكل  م  عام لاا ل   عامس قذعا علأرلية  

 : م  عامشفك  عااقف ية عاهفمة ل   عا مفية عامقفس ة اللرل  إا  علأجهزة لعامل فا لعس خذعمهف
ظ  قظ  عا شاي  عتاك الق  ال يفقفا إمكفقية ذخل   لض علأشخف  غيرا عامررا  اهر  إار  

، ممف يس لز   الاة لجرلذ ثلاثرة  قرلعع مر  إجراعءعا عااقف رة ال مفيرة لر  علآلاا لعامل فا 
إارر  علأجهررزة لعامل ررفا لهرر  :عا مفيررة عامفذيررة الأجهررزة ، لعا مفيررة عامفذيررة ال رراعمع عالرررل  

 لعامل فا ، لعا مية عتجاعئية ا شاي  علأجهزة  

 : للق علاخ  فاعا عامقفس ة لعا  يي    أثيا عا فسج عل  علاخ  فاعا عامقفس ة لعا  يي  عامقفسج  
عاملجررلذة للررلاً ، هرراه علاخ  ررفاعا اهررف ق ررفط  عامقفسررج  م ف لررة عا يررلذ عام فسرر ية مررع علأرررل 
 ررلعلا إجرراعءعا اقف يررة  خرراا  رربذ  إارر  عررذ   ررلف لرر  عاررقظ  عتاك القيررة ، ممررف يسرر لز  

 إجاعء     لذي  عل  عا اقفمع  

 المعلومات والاتصالات -د 

يهرر   هرراع عامكررل     ذيررذ عاملللمررفا عاملائمررة ا   يررق  هررذعف عامقظمررة ، لعا رررل  عليهررف   
 شايلهف ل لرريلهف امخ لرف عامسر ليفا عتذعايرة  فامقظمرة ، عر  طايرق ققرلعا م  ل رة الا ررفلاا ل

لهقررف قجررذ    هقررف  (   343:  2003 سررمح   ررذلق  لرر  عاملللمررفا لإعررذعذ عا  ررفايا عامفايررة اغررفا  ، 
لمررة عسرر خذع  عا فسررج علآارر  عقررذ  ط يررق عا كهرراع عامكررل  مرر  خررلا   لرر  ررأثيا ال كلمررة عتاك القيررة 

عتاك القية لمف ي م ع    م  سمفا ل  ملفاجرة ل لرري  عاملللمرفا  يرث عاسراعة عا فئ رة لر  إقجرفز 
عالمليفا ممف يسفعذ عل  خ ض عالقا لعا كل ة ل   عقلرذع  عالقرا  ري  قشرأة عا يرف  ل شرايل  ي لر  إار  

لر  ملفاجرة  ةيرزة  خراا لهر  عاذقرم ذ ك يا م  ع  مف  لجلذ علأخطرفء ، ليرا  ط  خفررية عاسراعة 
عا يفقفا  يث    عاساعة ل ذهف لا  لق  ش ء لا مف يكل   رااهف  كثرا مر  لفئرذ هف لاكر  عا فسرج 
علآارر  يجمررع  رري  خفرررية عاسرراعة عاهفئلررة لعاذقررة عام قفهيررة لرر  ملفاجررة عا يفقررفا ، لفاررذلعئا عاذعخليررة 

يشريا عاجهرفز إار   ال فسج مرممة عل  ق ل ي م  عذ  لجلذ     خطفء ، لل   فاة لجلذ خطأ مف
اارر    رر  يسرر طيع عامسرر خذ   جق رر   ل  ررر ي   لاارر  يلمرر  علرر     يررق  هررذعف عااقف ررة عاذعخليررة 

     (   154: 2006ل مف  ر ة عاملللمفا عام فس ية لعتا  فء  فاك فءة لعتق فجية اعاسلع  ،

 ) المراقبة ( المتابعة - ه

يرة   يري  ا فعليرة  ذعء عااقف رة عاذعخليرة علر  مرذا عااقف ة ه  عمل م لمفاإ  ماعق ة  ل م ف لة   
عالقرررا ، ل شرررم    يررري   ررررمي  لعمررر  عقفررررا عااقف رررة لررر  عالقرررا عامقفسرررج لع خرررفا عتجررراعءعا 

 يررث  رربثا  (   215: 2012عا ررر ي ية عالازمررة عاملذاررة  سررج عا ايرراعا لرر  عاظررالف اجملررة ،
إا  كي يرة إقشرفء ل سرجي  لملفاجرة ل  ايرا  عملية عاماعق ة م   ج  عالرل  ل عا كلمة عتاك القية 

قشفطفا عامقظمة ،ل    كل  هاه عاقشرفطفا    رق ل هرذعف عامقظمرة ، ممرف يرذعل إار  عسر ماعا عمليرة 
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عاماعق ة عليهف لعك شفف علأخطفء لر  لق هرف لم فلارة ملفاجرة عاخطرأ لر  عالقرا عامقفسرج ،ل   عمليرة 
لر  ظرر  عا كلمرة عتاك القيررة ، لأقهرف  مكرر  مرر  ة عاذعخليررة عاماعق رة  أخررا ذلاعً لرفعلاً لرر  قظرف  عااقف رر

 (   77 – 76: 2009ا عا س ف  ، ماعق ة علأهذعف عا         ي هف لعلأهذعف غيا عام   ة
  لمواكبة تطبٌق الحكومة الإلكترونٌة لرقابة الداخلٌةلمستلزمات الضرورٌة ل: ا المبحث الثالث   
ك القيرة عا كلمرة عتا املعك رة  ط يرق  لعاقهرلض  هرف عاذعخلية هذف   لي   همية ذلا عااقف ة   

س لزمفا عا الاية عا   ي طلج لجلذهف لأجاعء عالم  عااقرف    فاشرك  عاسرلي  هقف  مجملعة م  عام
 :م   همهف مف يأ    

 البشري المؤهلالعنصر  -0
علي  لعااي  ي رع علر  يل مذ قظف  عااقف ة عاذعخلية عل  ك فءة ل أهي  عالقفرا عا شاية عالفملة   

(  لارراا  لرر  ظرر  عا كلمررة عتاك القيررة يجررج     189: 2011عررف  ه  مسرربلاية  ق يرراه ا عا ايشرر  ، 
يجرج    ي رللا ل ا ق يا عالم  عااقرف    فاشرك  عارر يح ،ي للا عا أهي  عاللم  لعالمل  اهاه عالقفرا 

 ( : 95:  2009امف   مف يل  اعا س ف  ،ل  عا أهي  عاللم  لعالمل  ل   يئة  كقلالجيف عاملللمفا عت

   عامهفاعا عاخفرة لعاملالة ا خطيط إجاعءعا عا ذقيق 

  ملالة  قظمة ل م  عاملللمفا  فامقظمة مث  عا ط ي فا عا فسل ية لعلأملا عام لل ة  هف 

   ذيررذ ملقررع عااقف ررة  فالمرر  عرر  طايررق  ررلليا خررذمفا ال ررذعا قظرر  عاملللمررفا للهرر  
   ل ذعا مليقة م  عامقظمة  خرفئ  عا شاي  ل

  له   ط ي فا عام فذئ عام فس ية عام  لاة عملمفً م  خلا  عاممفاسرفا عالمليرة ا لر  عام رفذئ
 ا ط ي فا عامقظمة  لمذا ملاءم هف 

    يي  مخفطا عااقف ة عا فاية لمخفطا عااقف ة عام لل ة  فالم   

  17:  2011اعاس ف ،  يفقفاعا  ملفاجة قظ  ل  عاذعخلية عااقف ة إجاعء كي ية له   ) 

  لهكاع... جهيزعا  اعمع،) عاملللمفا   قيفا ل  ي ر  عاا  عا اييا م طل فا له   
عامبهر  علميرفً لعمليرفً لر   علي  يمك  عا ل     هقرف   رالاة ال أكرذ مر  لجرلذ عالقررا عا شرا     

  ي طلررج مرر  عام فسرر ي  لممرر  سرر ي  إقجررفز علأعمررف  عا رر    طل هررف عا كلمررة عتاك القيررة ، علأمررا عاررا
اعا عاللميررة لعاملالررة ي لمررل   لظي ررة عااقف ررة عاذعخليررة لرر  عالقررا عا ف ررا  ررالاة عا ررزلذ  فامهررف

  (   174:  2009عالازمة عا    بهله  لأذعء ذلاه  عامطللج ا عاس ف ،  عا كقلالجية
 ح ادة تصمٌم أنظمة الرقابة الداخلٌة  -8

مع  ايا قظف  عااقف ة عاذعخلية إا ا  يلذ ام ذ    سي  عالم  لجلذ ل  ظ  عا كلمة عتاك القية ي  
 ق  كف   سفس ال  ط عاذعخل  ، لفامهف  عا   كفقا  بذا يذليفً  لعسرطة  قسرف  مخ ل رة  رر  ا  ربذا 
 لعسطة قس  لع ذ كمرف    عا يفقرفا علأررلية عامسرجلة علر  لسرفئط إاك القيرة  خ  ر  ق يجرة    عمليرة 

 734: 2011ذاي   ل  ثا لهاع ممف يشجع عل  ممفاسة عااش لعا لاعج اعا ايشر  ،  ذيث ذل   ا  
ي طلج م  عامقظمفا عا كلمية ل  ظ  عا كلمة عتاك القيرة لعا ر   سر خذ  شر كة عاملللمرفا ممف   ( 

عاذلاية     ليذ  رمي   قظمة عااقف ة عاذعخلية ازيفذة عا ذاة عل    ييق قطفق لثااعا عااش عامرفا  ، 
 يرررث يرررر ح قظرررف  عااقف رررة عاذعخليرررة علررر  عارررر  فا عتاك القيرررة قرررفذاعً علررر   مفيرررة عامقظمرررة مررر   

مرر  خررلا  إذخررف  لسررفئ  عااقف ررة لعا مفيررة عا رر   (   195:  2011علاخ اعقررفا عاخفاجيررة ا اشرريذ ، 
   ررق  مرر  ل مفيررة قظرر  عاملللمررفا عام فسرر ية ، لعا رر   رررم  لرر  عا جهيررزعا لعا امجيررفا خررلا  

   لقفيرة عاقظرف  ا  رمي  قظ  عاملللمفا عام فس ية لعا   يجج     اكز عل  م هل  عالقفيرة ، عمليف
يجرج    ير    ررميمهف ا مفيرة جميرع مكلقرفا قظر  عاملللمرفا عام فسر ية ا لم  عا لاض الأخطفا ، 

   (    663:  2008عاذلاهمة ، 
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 المخاطر لتخفٌف للبنٌة التحتٌة الأمنٌة أنظمة رقابة مناسبة وجود -2

ي لقف علاع مفذ عل   يفقفا قظف  عا شراي  إار   رذ ك يرا ، علر  مرذا ك فيرة  رلع ط  عااقف رة   
عل   م  اا  عاقظف     يث     لع ط  عااقف ة عل   م  عاقظف   بثا ل  غياهف مر   رلع ط عااقف رة 

ذقرة   رفايا    ل لف عااقف ة عل   م  عاقظرف  يربذ  إار  عا شراي  غيرا عامررا   ر  اللمليرفا ، عرذ 
:  2006لسررا  ، ذلسررجلاا عا يفقررفا ، ل ررذ علأرررل  لعا يفقررفا عاهفمررة ، لعق هررف  سرراية عا يفقررفا اعا

 ي طلرج  ط يرق عا كلمرة عتاك القيرة لمرف ياعل ر  مر  عسر خذع  ا كقلالجيرف عاملللمرفا(    لااا   100
  عاملفاجرة عام فشراة ال يفقرفا ا خ يرف عامخرفطا لر  ظر ال قية عا   ية علأمقيرة  للا  قظمة اقف ة مقفس ة

 :( 324:  2012ا جملة ، ل شم  مف يأ   
عااقف ة عل  كلمفا عاسا : إجراعءعا   ذيرذ كلمرفا عاسرا لعام فلظرة عليهرف ا  ذيرذ عالررل   - 

 المس خذمي  عامرا  اه    

 لسفئ  عااقف ة عل   طليا علأقظمة لعام فلظة عليهف : إجاعءعا إ فلية ا مف     لسرفئ  -ج
عااقف ة عا الاية ال ط ي فا عام فشاة مث  كلمفا عاسا للسفئ  عااقف ة عل  عالرل  لعا   رق 
عام فشا م  عا يفقفا لإجاعءعا عس اجفع ذعخلة  رم  عاقظرف   ثقرفء  طرلياه لعام فلظرة علير  ، 
للسررفئ  عااقف ررة  ي ررفً مرررممة ا ررمف     عا ايرراعا لرر  عاقظررف   لمرر  كمررف هررل م لقررع ل قهررف 

  فاطاي ة عار ي ة   ململاة 

 لسفئ  عااقف ة عل  عا امجة    -ج

 سجلاا عاملفملاا    -ذ

 غالة م فلمة ال ايق   -هـ

 والتطبٌقٌة ) الخاصة (( العامة النظرٌة)  الضوابط الرقابٌة تطوٌر -4
جيرف عاملللمرفا  رالاة ي طلج  ط يق عا كلمرة عتاك القيرة لمرف ياعل ر  مر  عسر خذع  ا كقلال  

الاقف رة عام فسر ية لر  ظر  عارقظ   اقف ة عام فس ية  يث يلجذ قرلعي  مر  عا رلع ط عا  طليا  لع ط
 ( : 702 : 2011عتاك القية همف ا عا ايش  ،

 الرقابة العامة (النظرٌة ) ضوابط الرقابٌة  الضوابط  -أ 

علر  عالفمة لر   يئرة  كقلالجيرف عاملللمرفا هرل ل رع إطرفا ااقف رة كليرة عااقف ية إ  غاض عا لع ط 
قشفطفا هاه علأقظمة ، ل لليا  أكيذ مل ل   أ  علأهذعف عاكلية الاقف ة عاذعخلية قذ     را ، ل   رم  

 مف يأ   : عاقظاية ا عالفمة (  عااقف ية عا لع ط

 لعا    رم  ال ع إطفا  قظيم  عل  قشفطفا  قظمة  كقلالجيرف  ضوابط التنظٌم والإدارة :
 ( : 296:  2012عاملللمفا ، ل   م  ا جملة ،

 سيفسفا لإجاعءعا   للق  لظفئف عااقف ة   -
 عا فسلج (    لرلاً ملائمفً اللظفئف عام لفا ة ا مث  إعذعذ ملفملاا عتذخف  لعا امجة ،  شاي  -

   قظرراعً اكررل  جهررفز عا فسررلج ، لعلأجهررزة علأخرراا عا ف لررة ارر  ،مرر   هرر   الأجهةةزةضةةوابط :
قظمفا   لية إجراعءعا عااقف رة لعا مفيرة عامفذيرة ار  ، لاار  عالقفرا عامفذية ال فسلج ، للل  عام

اااض عام فلظة عل  لأجهزة لعامل فا ، لكاا  ال يفقرفا لعاملللمرفا عامخزقرة  ر  ، لمر   مثلرة 
هرراه عتجرراعءعا عااقف ررة علرر  عاجهررفز ، لعااقف ررة علرر  عامل ررفا ، لعااقف ررة علرر  غرراف ماكررز 

 (   326:  2006عا فسلج اعلآالس  ، 

 كل  عقفرا اقف ة عا لثيق م  عتجراعءعا عامررممة  توثٌق المعلومات وتعدٌلاتهابط ضو   :
ال أكررذ مرر   كفمرر  لسررفئ  عا خررزي  ل لثيررق عاررقظ  ، للرر  اارر  عامجررف  لا  ررذ مرر  ماععررفة علأ رر  ا 

 ( : 238 – 235:  2007عا  فق  ، 

ظر   ط يرق عاقظرف   الاة ل رع قظرف  ا مفيرة قلععرذ عا يفقرفا مر  عامخرفطا قظراعً لأقر  لر   -
 عتاك الق  ي    خزي  عا يفقفا ل  قفعذة عا يفقفا عاما  طة  قظف  عاملللمفا عام فس    
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  الاة اقف ة عملية عالرل  إا  عالمليفا عاملث ة لعام  لظة ذعخ  عا فسلج   -

 الاة لجلذ قسخة ع  يفطيرة مر   راعمع عاكلم يرل ا ، ليجرج    رفع إجراعءعا اقف رة م يرذة  -
 لذيلاا عل  عا يفقفا لعاملللمفا عام  لظة ل  قفعذة عا يفقفا  عل  عا 

 يجج ل رع  رلع ط   يرذ عارذخل  إار  عاقظرف  ل مقرع عالررل  غيرا  ضوابط رقابة الوصول :
عاماخ  إا   لض  جزعء عاقظف  ،  ل إا  عاقظف  كل  ، للك  يس طيع عامس خذ  عالرل  إار  

يملر  عاررلا ية عالازمرة ، لعقرذمف ياغرج هراع عاقظف  يجج    يكل  ماخررفً ار   راا  ،    
 ، يجج    يلاف ق س  القظف  ،    يذخ  عسم  لكلمة عاسا    عامس خذ   فاذخل  إا  عاقظف 

 :(352:  2007لرل (إا  عاقظف  م  خطل ي  همفاجملة لآخال ،عاإا   أاف عملية عاذخل ا
 عالرل  إا  قظف  عاملللمفا   -
 املجلذة لي   عس خذع  عالظفئف عامخ ل ة ع -

ليمك  عسر خذع  لسرفئ   لايرف  كثرا  طرلاع لر  قظر  عاملللمرفا ، اعا علأهميرة عتسر اع يجية    
لعا ررر     رررم  ملللمرررفا  سفسرررة  فاقسررر ة المقظمرررة ، لمررر  هررراه عالسرررفئ  عام طرررلاة عا طفقرررفا 

 عامماقطة ،  ل لسفئ  عا يفس عا يلالجية كفا رمفا  ل عا لعقيع  ل عارلا  ل غياهف  

 ه   رلع ط  هرذف ا رلليا عا مفيرة عامفذيرة القظرف  عتاك القر  ككر  ،  وابط رقابٌة أخرىض :
لم   مثل هف علا   فظ  قس  ع  يفطية م  عا اعمع لعا يفقفا علأسفسية لر  مكرف   ليرذ عر  م را 
عا فسررج ، عا ررأمي  علرر  عاقظررف  عتاك القرر   ررذ كفلررة عامخررفطا ، ل ررع  جهررزة عا فسررج لرر  

،  رررأمي  شررر كفا عامسرررئلاي  علررر  عا شررراي      عا مفيرررة لقررررا ذخلاررر  علرررمكرررف    رررلعلا ليررر
عاملللمفا عامس خذمة ل  عاا ط  ي   جزعء عاقظف  عامخ ل ة لعارا ط  يقر  ل ري  عارقظ  علأخراا 

:  2010ذعخ  ق س عاجهة ل لليا لسفئ  عا مفية  فس خذع  ش كة عاملللمرفا عاذلايرة اهفشر  ، 
89   )  

   التطبٌقٌة ) الخاصة ( الضوابط الرقابٌة -ج
عا ررلع ط  عالررا قشرراة ملررفييا عاماعجلررة عا رر   رررذاهف مجمررع عام فسرر ي  عا ررفقلقي  علأمايكرر       

عااقف ية عا ط ي ية عل   قهف  لع ط مخ رة ي ل   أذعئهف قس  ملفاجة عا يفقرفا إاك القيرفً ، ل هرذف إار  
يا ا ملسرركلف  يفقررفا لإعررذعذ عا  ررفا ررلليا ذاجررة مل لاررة مرر  سررلامة عمليررفا  سررجي  لملفاجررة عا

( ليرر     سرري  عا ررلع ط عااقف يررة عا ط ي يررة إارر  ثررلاث مجملعررفا  354:  2002لسرريمك  ، م رراج  ، 
 لكفلأ   : 

  الضوابط  لى المدخلات 

 ( : 378 – 348   : 2011ا عاام   لعااي ة ،عا لع ط عااقف ية عل  عامذخلاا  مف يل  ل  مث  
، كفسر خذع    يفقرفا  سرج مرف ذخلرا إار  عا فسرلج لل ة  ذقرة لعك مرف  عاعا لع ط عااقف ية عام -

قلععذ  شاي  علأ ذعث ا كقلالجيف عاملللمفا لعا    سرمح  رفا   ق مر   سلسر  ل  رف ع   رذعث 
    لمقع  ذلثهفعا شاي  ل  عامقظمة ، ل سفعذ عل  عك شفف علأخطفء 

  إار  عا   رق مر  عك مرف  لمقط يرة  مرف يربذ فاعا عا    إا   لليمفا عا فسلج إ فلة عخ   -
 لذقة عا يفقفا  

مس قذ مرذا  لمس قذ  شرايل  عا رمي  عاجيذ المس قذعا ،  يث يلجذ قلعي  م  عامس قذعا  -
، لعا شايل  هرل عارا  يكرل  مر  مخاجرفا قظرف  آخرا ، ل   عا ررمي  عاجيرذ اهراه عامسر قذعا 

  ( ه  ل   ذهف علأذق  يسفعذ  عل  عا أكذ    علأخطفء لعا اف ا عذ  عا ل ئة 
 الاة لجلذ اسفئ   ق ي  الأخطفء  شيا إار  علأخطرفء عقرذ  رذلثهف اسفئ   ق ي  الأخطفء ،  -

 أ  ا  ي  عا قذ عاخطأ لمف عل  عامشا   ل عامس خذ     ي ل  ا ر يح هاع عاخط

يجررج علرر  قسرر    شرراي  عا يفقررفا إاك القيررفً  لا ي  رر  ليشررا  إلا عالمليررفا عا رر   رررا   هررف  -
 (   255:  2005عتذعاة  اعا  فق  ، 
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  الضوابط  لى المعالجة 

 ( : 299:  2012عا لع ط عل  عاملفاجة ا لليا  أكيذ مل ل   أ  ا جملة ، ل رم 
عاملاذة م  عاقظف  ، قذ  ما ملفاج هف  لعسرطة عا فسرلج  لم   مقهف عاملفملاا ، عاملفملاا -

     فاشك  عامقفسج
 ل هف  ل  كاعاهف  ل  اياهف  شك  غيا مقفسج  عذ   يفع عاملفملاا  ل إ ف -

   خطفء عاملفاجة قذ      ذيذهف ل ر ي هف ل  عالقا عامقفسج   -
 : ( 89:  2010ا هفش  ،  ل  مث   ه  عا لع ط عل  عاملفاجة ل 

عسرر خذع  عتجمفايررفا عااقف يررة عقررذ    ررفع قظررف  عاملفاجررة  فامجملعررفا ،    ررذذ عتجمفايررفا  -
عرررة ق ررر  عاملفاجرررة ثررر   ررر   عاملفاجرررة ل  رررفا  عتجمفايرررفا  لرررذ عاملفاجرررة عاخفررررة  كررر  مجمل

  فتجمفايفا عام ذذة م ذمفً  

عسرر خذع  عا رراعمع عا ط ي يررة اماعجلررة ق ررفئع عمليررة عاملفاجررة لاارر  مرر  خررلا  ع  لعئهررف علرر   -
 لعخ  فاعا مذا مل لاية عاق فئع  مجملعة م  علاخ  فاعا مث  عخ  فاعا عا ذلذ ، 

عامخفا رررفاا   خلااهرررف  رررر يح علأخطرررفء  ل عا اع رررة   لسرررط عمليرررة عا شررراي  يررر لجرررلذ ل رررا -
 (    137:  2006عاذلسا  ، 

  الضوابط  لى المخرجات 

إ فلة إا  عا لع ط علر  عامرذخلاا لعا رلع ط علر  عاملفاجرة ، لرأ  مر  عا رالا  لجرلذ   
عاق فئع عامسر خاجة ، ل قر   لع ط خفرة  فامخاجفا ، عاهذف مقهف  لليا ذاجة  أكذ مل لاة م  ذقة 

:  2006ا علآالسر  ، قس  مقهرف ل ط عل  ملظ   عامقظمة عاماخ  اه  عا رل  عل قذ     لزيلهف 
328)  

 ( : 138 – 137:  2006ل  مث  عا لع ط عااقف ية عل  عامخاجفا  مف يل  ا عاذلسا  ، 

عمليرفا عال رذعا عاطاليرة م فاقة سجلاا عمليفا عا شاي   سجلاا عمليفا عامذخلاا  ل سجلاا  -
 ، لاا   ااض عا   ق م     عالمليفا عا       شايلهف ه  ق سهف عا      إذخفاهف  

مخاجرفا قشرفط عا شراي  لعتجمفايرفا عااقف يرة ،  اراض ل   مخاجفا كفلة عا ط ي رفا  مرف ليهرف  -
 عا   ق م  مذا ذق هف  

 عخ  فا عاللاقفا عامقط ية  ي  م اذعا عامخاجفا   -
 ل   قفئمة عالمليفا عا       شايلهف لم فاق هف   فئمة عالمليفا علأرلية   -
ل رر  كفلررة عالمليررفا عا سررف ية عا رر   جاعهررف عا فسررج ، لاارر   ارراض عا أكررذ مرر  مررذا  لعل هررف مررع  -

  عاريغ لعاملفذلاا عاايف ية عا      مقهف عا اعمع عا ط ي ية  
 (Romney & Steinhart , 2006 :415ا لهقف  م  ي يف  ي فً:

   مفية عامخاجفا عا سفسة لعاساية م   سليمهف المس خذمي  غيا عامرا  اه  -
    مزيق  ل عس خذع  لسفئ  إ لاف ال يفقفا لفئ ة عاساية -
 شكي  مسرفا  رذقيق   يرث يمكر  مر     رع عاملرفملاا عا اذيرة خرلا  عاقظرف  عام فسر   لررللاً إار   -

اسرر يق فاا ل المقرر  ع عا ررلعئ  عامفايررة اللرررل  إارر  عاملررفملاا عا اذيررة  عا ررلعئ  عامفايررة ، لكرراا     رر
،2009 :249   ) 
 ات قانونٌة وتشرٌعٌةبمتطل -5
 طلج عالالج إا  عفا  عا كلمة علااك القية ملعك رة م لعررلة لقفج رة مرع م ايراعا عالررا ي  

 طل ررفا عاز ررفئ  لع جفههررف علااك القرر ، لاسرريمف لرر  علأعمررف  عامفايررة ، خفرررة مررع  طررلا ع  يفجررفا لم
الاع مفذ عل  عااكفئز عا كقلالجية عملمف لعلااك القية  شك  خف   لي ع اا  عامقظمفا عا كلميرة 

ع ا علاق اقا ممف ي طلج إيجفذ  قيرة قفقلقيرة مقفسر ة  امس لا عاذلا   فالم  مف    ذيفا قفقلقية عل  ع
 فقلقيررة اهرراه علأطرراعف ل لمرر  علرر  إيجررفذ  لمرر  علرر   مفيررة   ررلق كفلررة علأطرراعف ل بكررذ عاهليررة عا

ك رذي  لأسرفايج  ةعا لعقي  عا    شاع ل قظ  ل  ك  عس خذع  لسفئ  عت لاغ ل  فذ  عا يفقرفا علااك القير
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 aCC4 ا عت لاغ لعا  فذ  عام اكرزة علر   سرفس لاقر  ل عا رلعقي  عاخفررة   مفيرة عالمير  لعاسراية

arah .Com)  يلفا عام ليررة لعا ررفذاة علرر   قظرري   مررلا علاق رررفذ ل ررالاة سرر  عا ررلعقي  لعا شررا
 اجمرة غيرا ذقي رة    يرث لا  كرل  هراه عا رلعقي  مجراذ عااقم  ل ل يح مفهي هف لل فً ا فجرفا عاذلارة

ال لعقي  عالفاميرة عام لل رة  فلأعمرف  عتاك القيرة ،  يرث يجرج     أخرا هراه عا رلعقي  عا رق عاكفمر  لر  
 يرث  ل مرذ هراه عا شرايلفا علر  ذلا عا كلمرة لعاسرلطة عا شرايلية عاذاعسة لعا م ري  لعا  رث ، ل

لعا   يجج عليهف ل ع قظف  كلر  لعرف  لقرفقل  كفمر  م كفمر  يرقظ  هراع عاقرلع مر  علأعمرف  اي مر  
جميع علألاعذ لعامقظمفا لي    عل  ك  عا لرفملاا علأمر  لعلأمرف  لعاسرلامة ليلرزز عاث رة لعلأمفقرة 

 (   296    : 2010عاطيط  ، لعامرذعقية ا
 
 خلاصة البحث :   
   عا كلمررة علااك القيررة مررف هرر  إلا عسرر خذع  ال طررلا عا  قرر  لرر  مجررف   كقلالجيررف  عاملللمررفا  -1

لعلا رفلاا م  ق   عامقظمفا عا كلمية ، ا لري  عاملللمفا لعاخذمفا عالفمة إا  مخ لرف عاجهرفا 
  ش فلية لك فءة عفاية  

ذة  هذعف   خ لف م  مكف  إار  مكرف  لمر  مج مرع إار  مج مرع  قرفءً علر  ال كلمة عتاك القية ع -2
عالذيذ م  عاللعم  عامخ ل ة مقهف ذاجرة عا  رذ  لعا طرلا لعتمكفقرفا لعا ملير  لث فلرة عامج مرع لقف ليرة 

 عا  ل  لعا لجيهفا عاسيفسية لعلاق رفذية لغياهف م  عاللعم   

لقية  لذذ م  عاماع ر  عام  ف لرة ل شرك   رذايج  ا رمف   ما عملية عا  ل  ق ل عا كلمة عتاك ا -3
عس يلفج عاملعطقي  لعالرفملي  اهرف لعا رذ مر  م فلم هرف لهراه عاماع ر  هر  ما لرة عالجرلذ ، عا  فعر  

 ،عا ق يا ، لعا كفم    

عاخطررة عا قظيميررة للسررفئ  عا قسرريق لعام ررفييس عام  لررة لرر  عامقظمررة  هررذف  شررم  عااقف ررة عاذعخليررة  -4
ة  رلاهف ل  ط لماعجلرة عا يفقرفا عام فسر ية لعا أكرذ مر  ذق هرف لمرذا علاع مرفذ عليهرف لزيرفذة  مفي

   عاك فية عتق فجية ل شجيع عالفملي  عل  عا مس   فاسيفسفا عتذعاية عامل لعة
 الاقف ة عاذعخليرة   مثر   فااقف رة عتذعايرة ، عااقف رة عام فسر ية ، عا ر ط عارذعخل  ، هقف  عذة  قلعع -5

 لعا ذقيق عاذعخل   

ة خررفئ  عااقف ر  لر   ا كقلالجيرف عاملللمرفا  أثا عا كلمة عتاك القية لمف ياعل هرف مر  عسر خذع -6
عا ررذيق علر  عالمليرفا عامفايرة لعا يرفزة ، لعا يللاة ذل  عا ر   ري  عخ رفررفا لظرفئف  عاذعخلية

لسفئ  ل سفايج عااقف رة عاذعخليرة  ل ا لعلا   فظ  فلأرل  ل سجي  عالمليفا عام فس ية ، لكاا  عا أثي
م   يث عس  ذعث لسفئ  ل سفايج جذيذة  سه  عملية عااقف ة ل اق  ع  عا ك  عاشخرر  عام  رع لر  

 ظ  عاقظ  عايذلية  

إجرراعءعا عااقف ررة  لرر  ررأثا عا كلمررة عتاك القيررة لمررف ياعل هررف مرر  عسرر خذع  ا كقلالجيررف عاملللمررفا  -7
ع  ق ل  كثا لفعلية م  خلا  علاس  فذة م  قذاعا عا فسج عتاك الق  عاذعخلية  يث  ر  ا  بذا 

سرقذ عاماعجلرة  يرث  قر  لر  ظر   لر لخفرة ليمف ي للق  فاذقة لعا  لي  م  علأخطفء ، لكاا  عا رأثيا 
 عاقظ  عتاك القية يقلذ  لجلذه  

مكلقررفا عااقف ررة  لرر ا  ررأثا عا كلمررة عتاك القيررة لمررف ياعل هررف مرر  عسرر خذع  ا كقلالجيررف عاملللمررف -8
  –اجقرة عا رذقيق  –عاذعخلية  ذعية م   يئة عااقف رة لعلعملهرف كر  مر  للسر ة عتذعاة ل سرلل هف عا شرايل  

 –علاا رزع   فاك رفءة  -  سري  عاسرلطفا لعامسربلايفا  –عاهيكر  عا قظيمر   –علاس  فمة لعا ي  علأخلاقية 
علأقشرطة عااقف يرة  –فامكلقفا علأخاا   يي  عامخرفطا لعاسيفسفا عام لل ة  فاملعاذ عا شاية ، لكاا   

    لعام ف لة ا عاماعق ة (      –عاملللمفا لعلا رفلاا  –
ا  سر  مر  لفعلي هرف ل   رق  هرذعلهف لر   ااقف ة عاذعخليرةخفرة  ف لا عذة م طل فاع لا هقف   فجة -9

لجررلذ عالقرررا   عام طل ررفا عالمرر  عااقررف   ،ل هرر   لرر لرر  ذقررةل   ررق عاظرر  عا كلمررة عتاك القيررة ،
 يث يل مذ قظف  عااقف ة عاذعخلية عل  لجرلذ عالقررا عا شرا  عامبهر  علميرفً لعمليرفً  عا شا  عامبه 
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لعاا  اذي  إامف    يئرة  كقلالجيرف عاملللمرفا عاماعل رة ا ط يرق عا كلمرة عتاك القيرة اير مك  مر   أذيرة 
 ال قيرة عا   يرة علأمقيرة ا خ يرف عامخرفطا فسر ةمق لجرلذ  رلع ط اقف يرةلكراا   ،ذلا عامطلرلج مقر  عا

لعا   ي لقف علاع مفذ عل   يفقفا قظف  عا شاي  إا   ذ ك يا عل  مذا ك فيرة  لر  عا رلع ط عااقف يرة 
ازيرفذة عا رذاة علر    رييق  إعرفذة  ررمي  قظر  عااقف رة عاذعخليرةل،  ل  عا  فظ عل   م  اار  عاقظرف   

 طررليا عا ررلع ط  لكرراا ، عامقظمررة مرر  علاخ اعقررفا عاخفاجيررة  قطررفق لثارراعا عااررش عامررفا  ل مفيررة
 ررللا  أكيررذ مل ررل   ررأ   هررذعف عااقف ررة  عا ررلع ط عااقف يررة عالفمررة  يررث    عااقف يررة عالفمررة لعاخفرررة

 ررلع ط  لثيررق  – ررلع ط علأجهررزة  –عاذعخليررة قررذ     ررا ل  مثرر   كرر  مرر   ررلع ط عا قظرري  لعتذعاة 
ل ررلع ط اقف يررة  خرراا    مررف عا ررلع ط عااقف يررة  –اقف ررة عالرررل    ررلع ط –عاملللمررفا ل لذيلا رر  

  هذف إا   لليا ذاجة مل لاة م  سلامة عمليفا  سجي  لملفاجة عا يفقفا لإعرذعذ عا  رفاياعاخفرة ل
، لعا رررلع ط علررر  عامخاجرررفا  –عا رررلع ط علررر  عاملفاجرررة  –ل  مثررر   فا رررلع ط علررر  عامرررذخلاا 

 يررث ي طلررج عالاررلج إارر  عررفا  عا كلمررة عتاك القيررة  ررالاة سرر   ةلعام طل ررفا عا فقلقيررة لعا شررايلي
ل   لا عا لعقي  لعا شايلفا عام لية عا فذاة علر   قظري   مرلا علاق ررفذ عااقمر  لل رفً ا فجرفا عاذلارة 

   كل  هاه عا لعقي  مجاذ  اجمة غيا ذقي ة ال لعقي  عالفامية 
 

 : المصادرقائمة 
،   يرري  مسرر لا لعرر  مررذيا  عتذعاة عالليررف  م هررل  عا كلمررة  2006 يمرر  سررفا  قمررلا عاالمرر   ،  -0

عتاك القية لعا لج  ق ل م طل رفا  ط ي هرف : ذاعسرة ميذعقيرة لر  م فلظرفا عاشرمف   فامملكرة علأاذقيرة 
عاهفشمية ، اسفاة مفجس يا غيا مقشلاة ، جفملة آ  عا يا ، كلية إذعاة عامف  لعلأعمف  ، قس  عتذعاة 

 ف  ، علأاذ عالفمة ، عم

،  رأثيا عا جررفاة عتاك القيرة علرر  قظر  عاملللمررفا عام فسرر ية ،  2007سرفكفا ظررفها عمرا  مرري  ،  -2
 اسفاة مفجس يا غيا مقشلاة ، جفملة عاملر  ، كلية عتذعاة لعلاق رفذ ، قس  عام فس ة   

م فس ية ، عا لع ط عااقف ية ل  قظ  عاملللمفا عا 2006سلطف   س  عا ف ا عاذلسا  ،  -3
 عام لس ة ،  طال ة ذك لاعه ل  عام فس ة غيا مقشلاة ، جفملة ذمشق ، سلايف  

،   يي  م طل فا قجف  مشرالع عا كلمرة عتاك القيرة مر  لجهرة قظرا  2011محمد رفاح عامقهفا  ،  -4
اة ، عالفملي  ل  عتذعاة عالفمة الإقفمة لشبل  علأجفقج   مفاة   ل ظ   ، اسفاة مفجس يا غيرا مقشرل

 جفملة عاشاق علألسط ، كلية علأعمف  ، قس  إذعاة علأعمف   
،  أثيا عس خذع  عا فس فا عتاك القية ل  عم  قظ  عاملللمفا  2001زيفذ هفش  ي ي  ،  -5

 ، كلية عتذعاة لعلاق رفذ ، جفملة عاملر    23، عالذذ 63عام فس ية ، مجلة  قمية عااعلذي  ، عامجلذ
 (، إمكفقية  رمي  قظ  عاملللمفا عام فس ية ل  ظ  عا كلمة 2009ف ا زيفذ هفش  عاس  -6

 ، عالاعق  15عتاك القية ، مجلة جفملة  كايا، عالذذ 
،عاذلا عام ايا لاخ رفري  عاملللمفا عام فس ية ل  إذعاة عاملالة  2011زيفذ هفش  عاس ف ،  -7

اجملية عامك  فا عام خررة  ا لاع عاخليع (  17ل يئة عا  قيفا عا ذيثة ،   ث م ذ  إا  عامب ما ا 
      2011مفاس  10-8عالا   (  ال  اة  

،إمكفقيرة عااقف رة علر  قظر  عاملللمرفا عام فسر ية عامب م رة المبسسرفا  2010سلي  مسل  عا كري  ،  -8
عالفمة اعا عاطف ع علاق رفذ  م  ق ر  م  شر  عاجهرفز عاماكرز  الاقف رة عامفايرة ،مجلرة جفملرة ذمشرق 

 ، عالذذ علأل  ، ذمشق ، سلايف  26الللل  علاق رفذية لعا فقلقية ،عامجلذ 
"   رررذيا عاماعجرررع لأخطرررفا عااقف رررة لررر  شررراكفا عا جرررفاة  2000عرررفاف ع رررذ الله ع رررذ عاكررراي ،  -9

 جفملة طقطف، عامل ق عاثفق    –عتاك القية"، مجلة عا جفاة لعا ملي ، كلية عا جفاة 
،  رررلع ط  طرررليا عااقف رررة عاذعخليرررة عام فسررر ية  فاقظرررف  عام فسررر    2010محمد ررررفاح هفشررر  ،  -10

عا كلم  املعك ة م طل فا عا كلمة عتاك القيرة لر  مررا ، مجلرة عا كرا عام فسر   ، كليرة عا جرفاة ، 
 عي  شمس ، عالذذ علأل  ، عاسقة عااع لة عشا ، يلقيل  
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، قظ  عاملللمفا عام فس ية  2007  ،  مذ  لم  جملة ، عرف  لهذ عالا يذ ، زيفذ   مذ عازع -11
 مذخ   ط ي   ملفرا ، عاط لة علألا  ، ذعا عامقفهع القشا لعا لزيع ، عمف  ، علأاذ   

س الملفييا عاذلاية ال ذقيق ،عاط لة  2012  مذ  لم  جملة ،-12 ، عامذخ  إا  عا ذقيق لعا أكيذ لل ف
 ذ   علألا  ، ذعا عار فء القشا لعا لزيع ، عمف  ، علأا

، عا ذقيق لعا أكيذ لل فً الملفييا عاذلاية ال ذقيق ،عاط لة علألا  ، ذعا  2012  مذ  لم  جملة ، -13
 عار فء القشا لعا لزيع ، عمف  علأاذ    

، عام فس ة  2007إسمفعي  ي ي  عا كاي   ، ع ذ عالهفج   ش عاطلمة ، لايذ محمد ع ذ عا فذا ، -14
 ط لة علألا  ، ذعا عا فمذ القشا لعا لزيع ، عمف  ، علأاذ    عتذعاية ق فيف ملفراة ، عا

   ماعجلة عتذعاية ل  يي  علأذعء ،عاذعا عاجفملية،عتسكقذاية،مراعا،2011 مي  عاسيذ   مذ اط  ،-15
ً ، ذعا عامااج  2011 يفذ اشيذ عا ايش  ، -16 ً ل ط ي يف ، عا ذقيق عاخفاج  مقهع علم  قظايف

  اذعذ ، عالاعق   الط فعة لعاقشا ، 
، عتذعاة عالفمة عا ذيثة ،عاط لة عاثفقية ، ذعا لعئ  القشا لعا لزيرع ،  2012 يم  علذة عاملفق  ، -17

 عمف  ، علأاذ   
 لايررج قفسرر   ، قظرر  عاملللمررفا عام فسرر ية ، 2009لمقرر  ،  ررل    ج   سرر يق فاا ، مفاشررف  ا-18

 ض ، عاسللذية  ذعا عاماي  القشا ، عاايف إ اعهي  عا سيق  ،

، عااقف ة عام فس ية ل  عاقظفمي  عايذل  لعتاك الق  ،عاذعا عاجفمليرة ،  2005ثقفء عل  عا  فق  ، -19
 عتسكقذاية ، مرا   

، عااقف ة عام فس ية عاذعخلية ل  عاقظفمي  عايرذل  لعتاك القر  ، عارذعا  2007ثقفء عل  عا  فق   ، -20
  عاجفملية ، عتسكقذاية ، مرا  

  قيرررة عاملللمفا،مطرررف ع عاشرررمس،عمف ، 2001الا ررر  الم فسررر ي  عا رررفقلقي  ،جمليرررة عامجمرررع ع-21
  علأاذ 

،  طرليا مهقرة عاماعجلرة املعجهرة عامشركلاا عاملفرراة ل  رذيفا  2003جلاج ذعقيرف  غرفا  ، -22
 علأا ية عاثفاثة ،عاذعا عاجفملية ، عتسكقذاية ، مرا  

، عاطايررق إارر  علرر  عاماعجلررة لعا ررذقيق ، ذعا عاك ررج عالطقيررة ،  2006 ررفز  هفشرر  علآالسرر  ، -23
  قافز  ، اي يف  

، م فسرر ة عامقشرروا غيررا عاهفذلررة الررا ح ، عاط لررة علألارر  ، زمررز   2010خفاررذ  مرري  ع ررذ الله، -24
 قفشال  لملزعل  ، عمف  ، علأاذ   

مررف  عتاك القيررة  مرر  ، عا جررفاة عتاك القيررة لعلأع 2008خ ررا مررر ف  إسررمفعي  عاطيطرر   ، -25
  مقظلا   ق  ل جفا  لإذعا  ، ذعا عا فمذ القشا لعا لزيع ، عمف  ، علأاذ 

،ذعا  1،  سفسرريفا  مرر  عاملللمررفا لعا فسررلج ،ط 2010خ ررا مررر ف  إسررمفعي  عاطيطرر   ، -26
   عا فمذ القشا لعا لزيع ،عمف  ،علأاذ 

  عاقظايررة لعا ط يررق لل ررفً املررفييا عا ررذقيق ،عا ررذقيق عاررذعخل   رري 2006خلررف ع ررذ الله عاررلاذعا ، -27
 عاذعخل  عاذلاية ، عاط لة علألا  ، مبسسة عالاعق القشا لعا لزيع ،عمف  ، علأاذ   
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