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  التكیف الھیكلي للصناعة النفطیة في ظل قبول الاستثمارات الأجنبیة    
  دراسة حالة في شركة نفط الشمال
  عبد الرزاق خضر حسن.م.م

   صخلالم
  

يعد قياس العلاقة والأثر بين الاستثمارات الأجنبية وأبعاد الهيكل التنظيم�ي للش�ركة         
الدراسة إلى تحديد مستويات العلاق�ة والت�أثير إذ سعت  الدراسة،المبحوثة الهدف الرئيس لهذه 

   .الدراسةبين متغيري 
وتأسيسا على ما سبق سعى الباحث إلى توجيه الشركة المبحوثة إلى اعتم�اد الهيك�ل         

وق��د حاول��ت الدراس��ة الإجاب��ة عل��ى  الأجنب��ي،التنظيم��ي الملائ��م م��ع حال��ة دخ��ول الاس��تثمار 
   :مفادهالتساؤل الرئيسي الذي 

  في تحديد أبعاد الهيكل التنظيمي ؟   الأجنبيما ھي علاقة الارتباط والتأثير للاستثمار       
وت��م اختي��ار ش��ركة نف��ط الش��مال كحال��ة دراس��ية لإج��راء الجان��ب المي��داني ، واختي��رت عين��ة  

  .تقريبا من عدد مدراء الشركة % ٥٠مديرا تم استبيان رأيهم ومثلت العينة  ٢٥قوامها 
وإبعاد الهيك�ل التنظيم�ي  الأجنبيتائج الدراسة لتؤكد وجود علاقة بين الاستثمار وجاءت ن     

بشكل عام ، إذ كانت العلاقة قوية مع بعدي التعقيد والمركزية بينما كانت العلاق�ة ض�عيفة م�ع 
بع���د الرس���مية ، وك���ذلك ك���ان ھن���اك ت���أثير للاس���تثمارات الأجنبي���ة ف���ي تحدي���د بع���دي التعقي���د 

  . لم يكن له تأثير في بعد الرسمية والمركزية في حين 
ض��رورية ومفي�دة ف��ي  ي�رى الباح��ث أنه�اوف�ي ض�وء م��ا توص�لت إلي��ه الدراس�ة م��ن نت�ائج      

   .والمهمنجاح وتقدم ھذا القطاع الحيوي 

Abstract 
  

      This study aims to determine the levels of the relation and 
influence between the foreign investment and the dimensions of the 
organizational structure. The researcher recommended the suitable 
organizational structure in accordance with the foreign investment in 
the oil sector; this study tries to find answers for the main question 
which: What is the relation and impact of foreign investment to 
determine the dimensions of the organizational structure?                 
       North Oil Company was chosen as a case and field study, a 
sample of 25 managers was chosen ، this sample represents about 50% 
of the company managers. The results showed a relation between 
foreign investment and the dimensions of organizational structure in 
general. The relation was very strong with the dimensions of 
complexity and centralization, while the relation was week with the 
formalization dimension, and there is an impact of the foreign 
investment in determining the dimension of complexity and 
centralization, while it has no impact on the formalization dimension. 
In light of the results of this study reached by the researcher, he found 
they are useful in the success and progress of this vital sector.                  
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  مقدمة                 
تمثل ھذه الدراس�ة محاول�ة لقي�اس العلاق�ة والأث�ر ب�ين خي�ار قب�ول الاس�تثمارات الأجنبي�ة      

للش��ركات الوطني��ة ف��ي ظ��ل دخ��ول  للص��ناعة النفطي��ة ف��ي الع��راق وأبع��اد الهيك��ل التنظيم��ي
الدافع للحصول على الم�ال والتكنولوجي�ا  إن .النفطيالشركات الأجنبية للاستثمار في القطاع 

التي تجلبها معها ھذه الشركات ھما العنصر المه�م ال�ذي ي�دفع بالص�ناعة النفطي�ة ف�ي الع�راق 
المناس�ب للاس�تثمار وزي�ادة  ، فلابد من أيجاد التموي�ل للتعامل مع ھذا النوع من الاستثمارات

ھذا النوع الاستثماري من مساوئ معروفة تناولته�ا الأدبي�ات  ما يحملهالإنتاج مع عدم إغفال 
 . المالية والاقتصادية لتجنب المساس بالثوابت الوطنية للدولة

وھنا تثار مسألة مهمة عن نوعية الهيكل التنظيم�ي الملائ�م للمش�اريع وللش�ركات النفطي�ة      
لوطنية والذي سيوفر للحكومة سبيلا ملائما للرقابة الفاعلة من الناحيتين الفنية والمالي�ة عل�ى ا

فالاس�����تثمارات الأجنبي�����ة تع�����د إح�����دى . أنش�����طة الش�����ركات الأجنبي�����ة الداخل�����ة للاس�����تثمار
الاستراتيجيات المهمة التي ينبغي على المعنيين بصناعة النفط ف�ي الع�راق دراس�تها بتعم�ق ، 

تستعد الشركات العاملة في القطاع النفطي إل�ى تكيي�ف ھياكله�ا  أنيؤشر ضرورة  الأمر الذي
  . التنظيمية مع الحالة المرتقبة 

   

  بحثمنھجیة ال  :الأولالمحور 

  
  البحثمشكلة  :أولاً 

تكم��ن مش��كلة الدراس��ة أساس��ا ف��ي إن الهياك��ل التنظيمي��ة للش��ركات الوطني��ة العامل��ة ف��ي       
 أنتت��أثر ف��ي ح��ال دخ��ول الاس��تثمارات الأجنبي��ة ، وبالت��الي ينبغ��ي الص��ناعة النفطي��ة س��وف 

تش��هدھا  أنيتكي�ف الهيك�ل الح�الي لش�ركة نف�ط الش�مال م��ع الحال�ة الجدي�دة الت�ي م�ن المحتم�ل 
  .الشركة وھي دخول الاستثمارات الأجنبية للاستثمار في القطاع النفطي 

   البحث أھمیة :ثانیاً  
ا م��ن خ��لال محاولته��ا التع��رف عل��ى أبع��اد الهيك��ل التنظيم��ي  تكتس��ب ھ��ذه الدراس��ة أھميته��    

لش��ركات القط��اع النفط��ي وف��ي ش��ركة نف��ط الش��مال تحدي��دا ف��ي ح��ال القب��ول بخي��ار دخ��ول 
ومم�ا يكس�ب ھ�ذه الدراس�ة . الاستثمارات الأجنبية كمستثمر في الصناعة النفطية في الع�راق 

يك��ل التنظيم��ي الملائ��م لممارس��ة أھمي��ة خاص��ة ف��ي الع��راق كونه��ا تس��عى لتحدي��د نوعي��ة اله
الأنش�طة الإداري�ة ف�ي ظ��ل دخ�ول اس�تثمارات أجنبي��ة مرتقب�ة ، كم�ا تنب��ع أھمي�ة البح�ث كون��ه 

يعط��ي ص�ورة واض�حة لمتخ��ذ  أنس�يناريو للهيك��ل التنظيم�ي يمك�ن تس�اعد عل��ى رس�م وس�يلة 
ي��ات التنظيم�ي ال�ذي يس�هل عل��ى الش�ركات الوطني�ة ممارس�ة عمل الق�رار ح�ول طبيع�ة الهيك��ل

  . الرقابة على أنشطة ھذه الشركات بشكل أكثر فعالية 

  بحثھدف ال: اثالث 
تهدف الدراسة إلى معرف�ة م�دى ت�أثير الاس�تثمارات الأجنبي�ة ف�ي أبع�اد الهيك�ل التنظيم�ي      

للص��ناعة النفطي��ة عموم��ا ولش��ركة نف��ط الش��مال تحدي��دا لإدارة أنش��طة ھ��ذه الص��ناعة بالش��كل 
والعم�ل مع�ه لإع�ادة تأھي�ل القط�اع النفط�ي  الأجنب�يالاس�تثمار ول دخ�الأفضل في حال قبول 

  .وتطويره 

   بحثفرضیات ال: رابعا
ھن��اك علاق��ة ارتب��اط معنوي��ة ب��ين الاس��تثمارات الأجنبي��ة وأبع��اد  :الأول��ىالفرض��یة الرئیس��ة  

  :عنهاالهيكل التنظيمي يتفرع 
 .قيد الهيكلي وبعد التع الأجنبيھناك علاقة ارتباط معنوية بين الاستثمار  .١
 .وبعد الرسمية  الأجنبيھناك علاقة ارتباط معنوية بين الاستثمار  .٢
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                              .وبعد المركزية  الأجنبيھناك علاقة ارتباط معنوية بين الاستثمار  .٣
ف�ي تحدي�د أبع�اد الهيك��ل  الأجنب��يھن��اك أث�ر معن�وي للاس�تثمار :  الفرض�یة الرئیس�ة الثانی�ة  

  :نها ع يتفرع. مي التنظي
 .في تحديد بعد التعقيد الهيكلي  الأجنبيھناك أثر معنوي للاستثمار  .١
 .في تحديد بعد الرسمية  الأجنبيھناك أثر معنوي للاستثمار  .٢
  .في تحديد بعد المركزية  الأجنبيھناك أثر معنوي للاستثمار  .٣

   البحثمنهجیة : خامسا
لاعي في جمع البيانات م�ن أف�راد العين�ة والم�نهج تعتمد ھذه الدراسة على المنهج الاستط     

  .  الوصفي في عرض البيانات والمنهج التحليلي في تحليل النتائج واختبار الفرضيات

  بحث وعینتهالمجتمع  :سادسا
يمثل القطاع النفطي في العراق مجتم�ع البح�ث ، وت�م اختي�ار ش�ركة نف�ط الش�مال كعين�ة       

لق��د أجري��ت الدراس��ة . ة الت��ي ت��م اس��تخدامها ف��ي ھ��ذا البح��ثلأج��راء الاختب��ارات الإحص��ائي
الحالية بالتطبيق على شركة نفط الشمال كحالة دراسية باعتبارھا م�ن كب�رى ش�ركات القط�اع 

وت�م ) معايير عدد العاملين ،الإنتاج ، المساحة الجغرافي�ة لممارس�ة الأنش�طة(النفطي العراقي 
سؤالا على مدراء الهيئات والأقس�ام تم�ت الإجاب�ة  ١٥استمارة استبيان مكونة من  ٢٥توزيع 

ھيئ���ات تمث���ل الإدارة العلي���ا ف���ي الهيك���ل  ٨عليه���ا جميع���ا ، إذ يوج���د ف���ي الش���ركة المبحوث���ة 
رئ��يس قس��م م��ن  ١٧التنظيم��ي أج��اب جمي��ع م��درائها عل��ى الاس��تبانة بالكام��ل بالإض��افة إل��ى 

% ٥٠المخت�ارة يمث�ل  حج�م العين�ة إنش�عب ف�ي عم�وم الش�ركة ، أي  ٥قسما  و ٣٨مجموع 
  .تقريبا من مجتمع الدراسة وھي نسبة مرتفعة لاختبار صحة النتائج التي تم التوصل إليها 

  وصف الشركة المبحوثة: سابعا
ف�ي  ٦٩رق�م  IPCتأسست شركة نف�ط الش�مال بص�دور ق�انون ت�أميم ش�ركة نف�ط الع�راق      

بعد أن اتس�عت الرقع�ة الجغرافي�ة وسميت بالشركة العراقية للعمليات النفطية ، و ١/٦/١٩٧٢
وبص�دور ق�انون . التي تمارس فيه�ا الش�ركة أنش�طتها س�ميت بالمؤسس�ة العام�ة ل�نفط الش�مال 

تم تعديل اسم الش�ركة م�رة أخ�رى لتص�بح ش�ركة نف�ط  ١٩٩٧لسنة  ٢٢الشركات العامة رقم 
  . ١/٦/١٩٩٨شركة عامة في / الشمال

المساحة الجغرافية الممت�دة م�ن الح�دود التركي�ة تمارس شركة نفط الشمال أنشطتها على      
جنوب��ا وم��ن الح��دود الإيراني��ة ش��رقا إل��ى الح��دود الس��ورية  ٣٢,٥ش��مالا حت��ى خ��ط الع��رض 

وي��دير ش��ركة نف��ط الش��مال م��دير ع��ام م��ن خ��لال ثم��اني ھيئ��ات م��ع قس��م . والأردني��ة غرب��ا 
الهيئ��ات وبمس��اندة مرك��زي للت��دقيق ال��داخلي وآخ��ر للرقاب��ة والفح��ص الهندس��ي ، وتق��وم ھ��ذه 

  :الأقسام التابعة لها بإنجاز المهام والأنشطة الرئيسة للشركة والموضح أھمها في أدناه 
 .عمليات إنتاج النفط الخام والغاز ضمن الرقعة الجغرافية للشركة  .١
ع��زل الغ��از المص��احب وكبس��ه وإيص��اله إل��ى مجم��ع غ��از الش��مال لإنت��اج الغ��از الس��ائل  .٢

 .غراض الصناعية والجاف لاستعماله في الأ
 .معالجة النفط في مجمعات التركيز ونقله إلى المصافي ومنافذ التصدير  .٣
التعاق��د م��ع المق��اولين الخ��ارجيين وم��ن أھمه��م ش��ركة الحف��ر العراقي��ة لحف��ر واستص��لاح  .٤

 .الآبار وتنفيذ كافة العمليات المساندة 
 .السيطرة وإجراء الدراسات الجيولوجية والقياسات الحقلية  .٥
ض��افة إل��ى العدي��د م��ن الأنش��طة الإداري��ة والمالي��ة واللوجس��تية اللازم��ة لمس��اندة عملي��ات بالإ

  .الشركة في الإنتاج والإمداد 
وھن�اك مجموع�ة كبي�رة م�ن الحق�ول والتراكي�ب النفطي�ة التابع�ة للش�ركة ، فمن�ذ حف�ر أول بئ�ر      

بئ�را ، منه�ا  ١١٩٢ت�م حف�ر  ١٩١٢فمن�ذ ع�ام  –ـ وحس�ب المعلوم�ات المت�وفرة  ١٩١٢ع�ام 
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) ٣(حق�لا منتج�ا والبقي�ة موزع�ة عل�ى الحق�ول قي�د التط�وير ) ١٣(بئر موزعة  عل�ى  ١٠٠٠
تركيب�ا ل�م ي��تم  ٥٣حق�لا ، وتض�م الرقع�ة الجغرافي�ة للش�ركة ) ٣٥(حق�ول والحق�ول المكتش�فة 

  .حفرھا 
           

  النظري الإطار: المحور الثاني 
  :الاستثمارات الأجنبیة:أولاً 
  تثمارات الأجنبیة مفهوم الاس .١

لق��د قس��مت الأدبي��ات المالي��ة والاقتصاديـ��ـة الاس��تثمارات الأجنبي��ة إل��ى نوعـي��ـن رئيـســ��ـين 
  ):(Dunning & Dilyard, 1999:1-5ھـــمــا 

 أوويك���ون ف���ي الموج���ودات الرأس���مالية : Direct Investmentالمباش���ر الاس���تثمار  -
  .الملموسة

ويك��ون ف��ي الموج��ودات المالي��ة ويس��مى :  Financial Investmentالاس��تثمار الم��الي   -
    Portfolio Investmentأو المحفظي Indirect Investmentالاستثمار غير المباشر  

قدرة المستثمر على تنفيذ الاستثمار ورقابته تعكس فيما إذا ك�ان الاس�تثمار مباش�را أم  إن     
بة وتحقيق العائد على الاس�تثمار لا م�ن محفظيا، فالاستثمار المباشر يتمثل ھنا بالملكية والرقا

جهة الإسهام المالي وحسب ب�ل م�ن جه�ة نق�ل الموج�ودات غي�ر الملموس�ة كالتكنولوجي�ا، أم�ا 
أو مالك�ا للاس�تثمار بأكمل�ه أو لج�زء من�ه، /الاستثمار المحفظي فيك�ون في�ه المس�تثمر مم�ولا و

 , Wilkins.(ت المالي��ة كالاس��تثمار ف��ي الأس��هم والس��ندات المالي��ة وغيرھ��ا م��ن الموج��ودا
1999 : 55-56).  

وما نعنيه بالاستثمارات الأجنبية في إطار ھذا البحث ھو الاستثمار المباش�ر ال�ذي تتح�دد      
في الإشراف والإدارة والعائد ، فهذه العناصر تتأثر إلى ح�د بعي�د  الأجنبيفيه قدرة المستثمر 

لتنظيمي الذي ي�وفر للش�ركات النفطي�ة الوطني�ة بنوعية الهيكل الذي يتحدد تبعا لإبعاد الهيكل ا
  .فرصة لفرض رقابة فاعلة على الأنشطة الفنية والمالية للمستثمرين الأجانب 

ولقد صنف الاستثمار الأجنبي المباشر إلى أنواع مختلفة ، اعتمادا على عوام�ل ت�ؤثر ف�ي      
ر أجنب�ي مباش�ر يتج�ه فهن�اك اس�تثما). ESCWA,2000:6-5(حركته تجاه الدولة المستقطبة 

م�وانئ ( ولكنه يحتاج إلى بناء أسـاس  الطبيعية،نحو الموارد الطبيعية فهو يبحث عن الموارد 
وھن�اك الاس�تثمارات الت�ي . ، فض�لا ع�ن الأي�دي العامل�ة ) ، طرق ، طاقة ، وسائل اتصالات 

نوب شرق آس�يا تتجه نحو الحصول على الكفاءة ، وربما تعد تدفقات الاستثمار الأجنبي إلى ج
م��ن اب��رز الأمثل��ة عل��ى ذل��ك ، فق��د اتجه��ت ھ��ذه الاس��تثمارات إل��ى البل��دان الت��ي تت��وفر فيه��ا 

وھناك استثمارات تبح�ث ع�ن الخ�دمات ، وانتش�ر . المهارات الفنية والإدارية الرخيصة نسبيا 
ھذا النوع من الاستثمار بعد إن قامت بعض الدول بتطبيق برامج للإصلاح الاقتص�ادي حي�ث 
ل��م تع��د أھمي��ة قط��اع الخ��دمات تتوق��ف عل��ى المت��وفر م��ن خ��دمات الم��اء والطاق��ة الكهربائي��ة 
والطاق��ة والمواص��لات ب��ل امت��دت لتش��مل أيض��ا الخ��دمات المالي��ة كالت��أمين والتموي��ل ل��بعض 

وھ�ذا الن�وع  السوق،وھناك الاستثمارات التي تتجه نحو . عمليات الاستثمار الأجنبي المباشر 
حي�ث يع�د  الواس�عة،يتجه نحو البلدان النامية ذات الشعبية الكبي�رة والأس�واق من الاستثمارات 

  .الأمھذا بديلا عن العمليات التصديرية من قبل الدولة 
  
  
   )المزایا(للبلدان النامیة  ستثمار الأجنبيالا أھمیة .٢

فع��ت ي��ؤدي الاس��تثمار الأجنب��ي المباش��ر دورا متزاي��دا ف��ي التنمي��ة الاقتص��ادية ، فق��د ارت     
ت��دفقات ھ��ذا الاس��تثمار إل��ى الع��الم الن��امي إل��ى أربع��ة أمث��ال مس��تواھا ف��ي الفت��رة الممت��دة ب��ين 
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 ٥١.٨إل���ى  ١٣.٦، إذ ازدادت م���ن متوس���ط س���نوي ق���دره ١٩٩٣-١٩٩٢و  ١٩٨٥-١٩٨٠
ووصل مجموع التدفقات إلى البل�دان النامي�ة ) . ٦:  ١٩٩٥بيرغسمان وشين ، (مليار دولار 

%  ١٥.٩ملي�ار دولار ، وھ�ي تمث�ل  ١٧٨إل�ى  ٢٠٠٠المباش�ر ع�ام  من الاس�تثمار الأجنب�ي
) . Mistry,2002:137(م��ن مجم��وع ت��دفقات الاس��تثمار الأجنب��ي المباش��ر  ف��ي تل��ك الس��نة 

 ١٧٢.٠٣٣ك�ان مجم�وع م�ا اس�تقبلته ال�دول النامي�ة م�ن ھ�ذه الت�دفقات ھ�و   ٢٠٠٣وفي عام 
وعل�ى ال�رغم م�ن الانخف�اض . ) World Investment Report,2004:367(مليار دولار 

إلا إن نسبتها مثل�ت   ٢٠٠٠بالمقارنة مع عام  ٢٠٠٣الحاصل في مجموع ھذه التدفقات عام 
من المجموع الكلي للت�دفقات ف�ي تل�ك الس�نة ، وھ�ذا إنم�ا ج�اء نتيج�ة تس�ابق البل�دان % ٣٠.٧

  .النامية في تحسين مناخها الاستثماري لجذب رؤوس الأموال
ب الاستثمار الأجنبي المباشر أھميته في التنمية الاقتصادية ھو التوج�ه نح�و إن مما يكس      

الاس���تثمار الفعل���ي للم���وارد الإنتاجي���ة بينم���ا توج���ه الق���روض المص���رفية ف���ي الغال���ب نح���و 
من نقٍ�ل  المصاريف الاستهلاكية بدلا من الاستثمارية ، فضلا عن إن الاستثمار المباش�ر يتض�

 ,Melvin(ة الإنتاجي���ة غي���ر المتاح���ة للاقتص���اد المض���يف التكنولوجي���ا الجدي���دة والخب���ر
2000:120-122 .(  

الاستثمار الأجنبي المباشر يعد المص�در الأھ�م للتموي�ل الخ�ارجي  أن إلى Mistryويشير     
كم�ا إن ھ�ذا الن�وع . ) Mistry, 2002: 88( ١٩٩٤عام للاستثمارات في البلدان النامية منذ 

ھ�م ل��رأس الم�ال ال��ذي يس�هل م��ن عملي�ات التنمي��ة الاقتص��ادية م�ن الاس��تثمار ھ�و المص��در الأ
للبل��دان النامي��ة، فه��و يق��دم الم��ال والتكنولوجي��ا والأس��اليب الحديث��ة ل��لإدارة وي��وفر التموي��ل 
المطلوب لدخول الأسواق، وھذا يسهم بش�كل فاع�ل ف�ي زي�ادة الإنتاجي�ة ف�ي البل�دان المض�يفة 

ن خ��لال زي��ادة درج��ة المنافس��ة محلي��ا ودولي��ا ويق��ود إل��ى تحس��ين ج��ودة الإنت��اج المحل��ي م��
-Abdel(وي�������نعكس ذل�������ك عل�������ى زي�������ادة الص�������ادرات وتحس�������ين مي�������زان الم�������دفوعات

Rahman,2002:4 . ( ب���أن الاس���تثمار  ١٩٩٩كم���ا أش���ار تقري���ر الاس���تثمار الع���المي لع���ام
الأجنبي المباشر ھو المصدر التمويلي الأكثر ثباتا بوصفه مصدرا تمويليا طويل الأج�ل وھ�و 
اق��ل عرض��ة للتقلب��ات وھ��ذا م��ا يجعل��ه وس��يلة مكمل��ة للمص��ادر المحلي��ة لتموي��ل الاس��تثمار 

)World Investment Report,1999:61.(  
وم��ن خ��لال ھ��ذا الع��رض لل��دور التم��ويلي للاس��تثمار الأجنب��ي المباش��ر يمك��ن الق��ول ان��ه      

ل�رأس الم��ال ، مص�در التموي�ل الخ�ارجي الأكث�ر قب�ولا ، لأن��ه عل�ى عك�س الأش�كال الأخ�رى 
فالفوائ��د المتوقع��ة للمس��تثمر تتمث��ل بال��دخول إل��ى الأس��واق الخارجي��ة والاقت��راب م��ن الم��وارد 
الطبيعية، أما بالنسبة للدول النامية فالاستثمار الأجنبي المباشر ھو مص�در لت�دفق رأس الم�ال 

مث��ل  ال��لازم لتموي��ل المش��اريع العملاق��ة الت��ي يص��عب عل��ى الموازن��ات الحكومي��ة تمويله��ا،
فالاس��تثمار الأجنب��ي المباش��ر يس��اعد الاقتص��اد . مش��اريع استكش��اف وتط��وير حق��ول ال��نفط 

وھ�ذا . المضيف على التأقلم مع الصدمات الاقتص�ادية وحت�ى السياس�ية إذا م�ا أحس�نت إدارت�ه
لا ينف���ي إن ھ���ذا الن���وع م���ن الاس���تثمار يخل���و م���ن المس���اوئ الاقتص���ادية والسياس���ية وحت���ى 

فالقض�ية ھ�ي   .المزاي�اج�ب تفاديه�ا إل�ى أبع�د درج�ة وتعظ�يم الاس�تفادة م�ن الاجتماعية الت�ي ي
  . cost-benefitقضية مبادلة الكلف بالمنافع  

والى جانب ما تحمله الاس�تثمارات الأجنبي�ة م�ن فوائ�د للبل�دان المض�يفة ، فم�ن المه�م          
ل��دان المض��يفة م��ن ج��دا الإش��ارة إل��ى خط��ورة ھ��ذا الن��وع م��ن الاس��تثمارات إن ل��م تحس��ن الب

عملي����ات إدارت����ه وتجن����ب المس����اوئ الت����ي يحمله����ا عل����ى الص����عيد السياس����ي والاقتص����ادي 
والاجتم��اعي وحت��ى الثق��افي وس��نحاول إن ن��وجز المس��اوئ الت��ي م��ن الممك��ن إن تلق��ي به��ا 

  . الشركات الأجنبية القائمة بالاستثمار على البلدان المضيفة 
  على البلدان المضیفة  الآثار السلبیة للاستثمارات الأجنبیة  .٣
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إن م���ن أھ���م الجوان���ب الت���ي ح���ددتها الأدبي���ات الاقتص���ادية والمالي���ة والت���ي ي���ؤثر فيه���ا      
) ESCWA, 2000:7-8(ھ������ي ) س������لبا أو إيجاب������ا (الاس������تثمار الأجنب������ي المباش������ر 

)UNCTAD,1999:3(:  

من��افع  فالاس��تثمار الأجنب��ي المباش��ر ربم��ا لا يعط��ي بالض��رورة أي��ة: الآث��ار الاقتص��ادیة  �
مرجوة منه لاقتصاديات البلدان المضيفة بسبب اس�تيراد الس�لع الوس�يطة ورس�وم الإدارة 

ك�ل تل�ك الأم�ور . والض�رائب وھ�روب الأم�وال وعملي�ات تحدي�د الفائ�دة عل�ى الق�روض 
تعم��ل عل��ى تقن��ين ال��ربح الاقتص��ادي للاقتص��اد المض��يف ، وأحيان��ا ق��د ي��ؤدي الاس��تثمار 

ة الاستثمارات المحلية ، إذ يحدث ھذا عندما يوج�ه الاس�تثمار الأجنبي المباشر إلى إزاح
الأجنب��ي المباش��ر باتج��اه القطاع��ات الاقتص��ادية الفعال��ة محلي��ا فض��لا ع��ن إزال��ة بع��ض 

فضلا عن قي�ام بع�ض الحكوم�ات بتق�ديم ح�وافز وامتي�ازات بش�كل . الشركات الموجودة 
لأجنبي�ة المباش�رة الس�اعية غير مدروس من شأنه أن يؤدي إلى اس�تقطاب الاس�تثمارات ا

نحو جني أرباح مرتفعة مبالغ في تقديرھا غير حقيقية ، ويق�ود ھ�ذا بالمقاب�ل إل�ى توزي�ع 
الموارد الاقتصادية إلى أنشطة غير إنتاجية ، وھذا الإج�راء ي�ؤثر س�لبا ف�ي الأم�د البعي�د 

السياس�ية على الدول المضيفة وتؤدي إلى تقويض ھيكلية الأنظمة المؤسسية والتحاكمي�ة 
. 

إن الأض��رار البيئي��ة الت��ي م��ن الممك��ن أن يحمله��ا الاس��تثمار الأجنب��ي : الآث��ار البیئی��ة  �
المباش��ر للبل��دان المض��يفة تعتم��د إل��ى ح��د بعي��د عل��ى الظ��روف الاقتص��ادية والسياس��ية 
والاجتماعي��ة الس��ائدة ، ويوج��د ق��در جي��د م��ن الأدل��ة عل��ى إن الش��ركات التحويلي��ة تك��ون 

من حي�ث كمي�ة النفاي�ات المطروح�ة والانبعاث�ات الناتج�ة ع�ن " نظافة أكثر"على العموم 
. ممارسة العمليات الإنتاجي�ة وھ�ي الأكث�ر كف�اءة ف�ي اس�تخدام الم�وارد وإع�ادة ت�دويرھا 

للش�ركات الأجنبي�ة فيم�ا يتعل�ق ) تش�ريعات ( وينبغي أن تكون ھناك معايير بيئية ملزم�ة 
وإزاح�����ة الغاب�����ات ومص�����ائد زراعي�����ة باس�����تنزاف الم�����وارد المتج�����ددة كالأراض�����ي ال

خاص��ة وان الاس��تثمار ف��ي الص��ناعة النفطي��ة تم��ارس أنش��طته عل��ى مس��احات [الأس��ماك
ن�اطق الخاض�عة للتنقي�ب جغرافية واسعة نسبيا من الممكن أن تلحق الأض�رار أع�لاه بالم

  .]والإنتاج

لت�ي تتطل�ب م�ن ھذا فضلا عن الكثير من المساوئ في الجوانب الاجتماعية والسياسية وا     
إدارة كف��وءة للتعام��ل م��ع الاس��تثمارات ] ممثل��ة بالش��ركات المحلي��ة ذات العلاق��ة [ الحكوم��ة 

الأجنبية لتجنب ما تحمل�ه م�ن آث�ار م�دمرة عل�ى الم�دى الطوي�ل للاقتص�اد المحل�ي والاس�تفادة 
إلى ابع�د م�ا يمك�ن م�ن فوائ�د ھ�ذه الاس�تثمارات وخصوص�ا ف�ي الجان�ب الم�الي والتكنول�وجي 

  .الإداري و

التخفيف من القيود المفروضة عل�ى الاس�تثمارات الأجنبي�ة  إلىوتسعى العديد من الدول       
من خلال تقديم العدي�د م�ن الح�وافز لج�ذب الاس�تثمارات الأجنبي�ة المباش�رة إليه�ا وتتمث�ل ھ�ذه 

بح�وافز المالي�ة العام�ة كالإعف�اءات عل�ى ض�ريبة  )UNCTAD, 1996 :18-36(الح�وافز 
والسماح بتسريع الاندثارات للاستثمار وإعادة الاستثمار واس�تثناء ال�واردات م�ن رأس  الدخل

. وغيرھ�ا م�ن الاس��تثناءات  ةالم�ال والس�لع والمك�ائن والم�واد الأولي�ة م��ن الض�رائب الكمركي�
وھن��اك الح��وافز المالي��ة والت��ي يع��دھا ال��بعض م��ن أھ��م أش��كال الح��وافز الممنوح��ة ف��ي ال��دول 

حج�م الح�وافز الممنوح�ة ف�ي ال�دول الص�ناعية ، وتتض�من تق�ديم تخصيص�ات النامية مقارن�ة ب
مالية مباشرة لمساعدة الشركات في تمويل عملياتها أو تحمل التك�اليف الرأس�مالية والتش�غيلية 

وتتمث���ل الح���وافز المالي���ة ب���المنح الحكومي���ة ومش���اركتها بالملكي���ة وال���دخول م���ع الش���ركات . 
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تكون فيها المخ�اطرة الاس�تثمارية عالي�ة وغيرھ�ا م�ن الح�وافز الأجنبية في الاستثمارات التي 
وھن��اك مجموع��ة م��ن الح��وافز الممنوح��ة به��دف تعزي��ز الربحي��ة المتحقق��ة للمش��اريع . المالي��ة 

الأجنبي���ة كتجن���ب الرقاب���ة البيروقراطي���ة ، اس���تثمارات مالي���ة ، إع���داد المواق���ع الص���ناعية ، 
  .ية وغيرھا من التسهيلات وتحضير التسهيلات اللازمة والخدمات الإدار

   :التنظیميالهیكل : ثانیا

   مفهوم الهیكل التنظیمي وأھمیته .١
لقد شبه الهيكل التنظيمي بالهيكل العظمي للبشر كونه يحدد الشكل الع�ام ل�ه ويس�هل أو         

إن مفه��وم الهيك��ل التنظيم��ي .  Johnson & Schdes,1979:336)(يقي��د م��ن نشاطــ��ـاته 
إل���ى حـ���ـد م���ا ، وغي���ر محــ���ـدد ولكن���ـه حقــ���ـيقي وي���ؤثر عل���ى الجمي���ع ف���ي  مفه���وم معن���وي

لق���د وص���ف الهيك���ل التنظيم���ي كص���يغة ). &   Rosenzweig,1979:198) Kastالمنظم���ة
لتحديد إطار العمل الذي تجري ضمنه مختلف التعاملات الإنسانية المقصــودة والمخط�ط له�ا 

بس�اطة يعب�ر ع�ن العلاق�ات النموذجي�ة ب�ين ، فالهيك�ل ب) ٥١:  ٢٠٠٠داغر وصالح ،(رسميا 
أج���ـزاء المنظم���ة، وغالب���ا م���ا يع���رف عل���ى ان���ه أنم���وذج العلاق���ات والواجب���ات الرس���مية 

Rosenzweig , 1979 :198)  & Kast( . وھ��و ك��ذلك البن��اء أو الإط��ار ال��ذي يح��دد
تق��وم  الإدارات أو الأج��زاء الداخلي��ة فيه��ا فه��و يعن��ي التقس��يمات التنظيمي��ة والوح��دات الت��ي

بالأعم��ال والأنش��طة الت��ي يتطلبه��ا تحقي��ق أھ��داف المنظم��ة ، كم��ا ان��ه يح��دد خط��وط الس��لطة 
  ) . ٥٥٦: ٢٠٠١آل علي والموسوي ،( ومراكز اتخاذ القرارات في المنظمة 

ويعب���ر ع���ن الهيك���ل التنظيم���ي لأي منظم���ة بواس���طة م���ا يس���مى بالخارط���ة التنظيمي���ة      
Organizational Chart  .الخارط��ة مواق��ع الوظ��ائف المختلف��ة ف��ي المنظم��ة  وتح��دد ھ��ذه

وتوضح العلاقات الرسمية وخط�وط الاتص�الات والص�لاحيات والمس�ؤوليات عب�ر مس�تويات 
وق��د ع��رف الهيك�ل التنظيم��ي بأن��ه الإط��ار ال��ذي ) . Appleby,1981:99(الهيك�ل التنظيم��ي 

زي��ع المه��ام ب��ين أف��راد يح��دد العلاق��ات ب��ين المراك��ز الإداري��ة المختلف��ة وكيفي��ة أو طريق��ة تو
 خاصة بالتنسيق ب�ين أقس�ام المنظم�ةالمنظمة وكذلك يبين كيف تتم عملية الاتصال والآليات ال

)Robbins,1990:75 .( فالهيك�ل التنظيم�ي ھ�و وس�يلة المنظم��ة الت�ي ت�تم م�ن خلاله�ا عملي��ة
  ) .Mintzberg ,1979 : 2(تجزئة وتجميع تلك الأعمال 

م��ا ھ��ي أھمي��ة الهيك��ل التنظيم��ي ؟ وم��ا  :ھ��وار ھن��ا س��ؤال مه��م وم��ن خ��لال م��ا تق��دم يث��     
إن الهيك��ل التنظيم��ي لأي منظم��ة يمتل��ك أھمي��ة .الوظ��ائف والأدوار الت��ي يحققه��ا للمنظم��ة ؟ 

خاصة لها لأنه يمثل بطاق�ة الهوي�ة التعريفي�ة لتل�ك المنظم�ة ، وان ھ�ذه البطاق�ة يمكنه�ا إخب�ار 
عاملين فيها عن كيفية تشكيل تلك المنظم�ـة وبخاص�ة كل من أعضاء المنظمة والأفراد غير ال

داغ��ر ( م�ا ي��رتبط بالعلاق��ات الت�ي يعتق��د مخطط��و ومؤسس�و تل��ك المنظم��ة ض�رورة تواج��دھا 
وتكمن أھمية الهيكل التنظيمي ف�ي كون�ه يمث�ل أداة رئيس�ة تس�اعد ).  ١٩٩: ٢٠٠٠وصالح ، 

( ـداف متفـ��ـق عليه��ا مس��بقا الإدارة عل��ى تنظي��ـم وتنس��يق ج��ـهود الع��املين للوص��ول إل��ى أھ��
وتب�رز أھميت�ه م�ن خ�لال ت�أثيره الفاع�ل ف�ي المنظم�ة وق�درتها ) .  ٢٤:  ١٩٩٦المرھضي ، 

  ) .٩:  ١٩٩٢الشماع ، (على تحقيق ما وضعته من أھداف 
     Dimensions of Organizational Structureأبعاد الهیكل التنظیمي . ٢  

ول تحدي��د أبع��اد الهيك��ل التنظيم��ي وذل��ك ف��ي أنموذج��ه أول م��ن ح��ا) م��اكس فيب��ر ( يع��د       
البيروقراطي ، إذ حدد عددا من الخصائص الأساس�ية ش�ملت الس�لطة والإج�راءات والقواع�د 

ولقد تباين الباحثون في نظرتهم لأبعاد الهيكل التنظيمي ، إذ أھ�تم التقلي�ديون أمث�ال . الرسمية 
 ألظرف�يفي حين أھتم باحثو الم�دخل . م العمل بالتخطيط والرقابة وتقسي) أورديك(و ) موني(

بدراس��ة الأبع��اد الأساس��ية للهيك��ل التنظيم��ي مرك��زين عل��ى علاق��ات الس��لطة وت��دفق العم��ل 
  ).١٦:  ٢٠٠٢الشيخلي ، (
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إن أبع��اد الهيك�ل التنظيم�ي ھ��ي تل�ك الأبع�اد الت��ي تعطين�ا رم�وزا تعب��ر  إل�ى Daftوأش�ار      
مكن بواسطتها وضع الأساس لتقي�يم ومقارن�ة المنظم�ات وي للمنظمة،عن الخصائص الداخلية 

وتمثل ھذه الأبعاد السمات البنائية للتنظ�يم ال�داخلي للمنظم�ة  .Daft, 2001:174)(فيما بينها 
إن ).  ٥٧:  ٢٠٠٢الع�اني ، (، والممارسات التنظيمية في إط�ار تحقي�ق الوظ�ائف والأعم�ال 

تعبر عن الص�فات الداخلي�ة للمنظم�ة وتص�ف  أبعاد الهيكل التنظيمي ھي تلك الخصائص التي
نشاطات وسياسات الأفراد ضمن ھذا الهيكل ، وعلى الرغم من تأثرھ�ا بالعدي�د م�ن العناص�ر 
أو العوامل من داخل وخارج المنظمة فأبعاد الهيكل التنظيمي ھي الوسيلة الأفضل التي تعب�ر 

  ).٥٠:  ٢٠٠٠،  ألنعيمي(عن محتوى وسمات الهيكل الفريدة 
لق��د ق��دمت الأدبي��ات الإداري��ة ع��ددا م��ن المص��طلحات للتعبي��ر ع��ن ھ��ذه الأبع��اد ك��المكون      

 Delegation of، تخوي����ل الص����لاحية Administrative Componentالإداري 
Authority التم���ايز أو الاخ���تلاف ،Differentiation نط���اق الأش���راف ،Span of 

Control كت�اب والب�احثين عل�ى إن التعقي�د والرس�مية إلا إن ھناك شبه أتف�اق ب�ين ال .وغيرھا
 , Robbins(والمركزية ھي الأبعاد الأساسية للهيكل التنظيمي ، وقد أشـار إلى ذلك كل من 

) ١١١-١١٠: ٢٠٠٠القريـوت�����ـي،(و) ٧٢-٦٢:  ٢٠٠٠الس�����ـالم ، (و) 75-106: 1990
   .وغيرھم ) ٧٦-٦٥:  ٢٠٠٢العزاوي والعاني ، (و

  :التالية للأسبابالثلاثة  الأبعادسة على قياس ھذه وستعتمد ھذه الدرا     
واختبارھ��ا إحص��ائيا يح��دد لن��ا نوعي��ة الهيك��ل التنظيم��ي الق��ائم أو  الأبع��ادقي��اس ھ��ذه  إن .١

  .عضويا أوكان آليا  إذاالمطلوب فيما 
وض�وحها وس�هولة فهمه�ا م�ن قب�ل  إل�ى بالإض�افةبس�هولة ودق�ة قياس�ها  الأبع�ادتتميز ھذه  .٢

 .العراقيةن في المنظمات العاملي الأفراد
  :الأبعادونستعرض فيما يلي ھذه 

إلى إن التعقيد ھو درجة الاختلاف ف�ي المنظم�ة  Robbinsيشير     : complexityالتعقید 
).  Robbins, 1990: 75(وذل�ك ب�ين المه�ام والأنش�طة الت�ي تم�ارس وك�ذلك ف�ي الأھ�داف 

 التنظيم�ي،ت الإداري�ة ف�ي الهيك�ل ع�دد المس�تويا العم�ل،وھو كذلك درجة التخص�ص وتقس�يم 
فكلم��ا ازدادت ھ��ذه المتغي��رات  تغطيه��ا المنظم��ة،وھ��و ك��ذلك ع��دد المواق��ع الجغرافي��ة الت��ي 

  ).٢٤: ٢٠٠٠السالم، (ازدادت درجة التعقيد في ھيكل المنظمة 
وان المتتبع لأغلب التعريفات التي أعطيت لمفهوم التعقيد سيجده مرادفا لمعن�ى التب�اين أو      

 Robbins(و) ١١١:  ٢٠٠٠القري��وتي ، (و) ٦٢: ٢٠٠٠الس��الم ،(لتم��ايز ، وكم��ا عرف��ه ا
، فه�م متفق�ون عل�ى إن التعقي�د يعن�ي درج�ة التم�ايز أو الاخ�تلاف الموج�ود ف�ي ) 76: 1990,

  .المنظمة وان ھذا التمايز ينقسم إلى تمايز أفقي وعمودي وجغرافي 

  Horizontal Differentiationالتمایز الأفقي  -١
 الأقس��ام،يش��ير التم��ايز الأفق��ي إل��ى درج��ة الفص��ل الموج��ودة ب��ين الوح��دات الإداري��ة أو       

 ,Robbins(ويشير كذلك إل�ى تن�وع المه�ام ب�ين ھ�ذه الوح�دات م�ن حي�ث ممارس�ة الأنش�طة 
ويت�ولى  الإداري�ة،ويشير التمايز الأفقي إل�ى أن يك�ون ھن�اك ع�دد م�ن الوح�دات . )1990:76

  ) ١١١: ٢٠٠٠القريوتي ، ( .التنظيمم بوظيفة متخصصة من وظائف كل منها القيا
وكلما ازدادت الوظائف التي تحتاج إلى معرفة متخصصة ومهارة عالية تكون المنظمة أكث�ر 

وان ھذا التباين الكبير يجعل من الص�عوبة لأعض�اء  .الأفرادتعقيدا بسبب التباين في تطلعات 
ال�بعض ، كم�ا تص�بح عملي�ة تنس�يق الأنش�طة المختلف�ة  المنظمة الاتصال والتفاھم مع بعضهم

ويق��اس التم��ايز الأفق��ي غالب��ا بعــ��ـدد ). ٦٣:  ٢٠٠٠الس��الم ، (عملي��ة ص��عبة بالنس��بة ل��لإدارة 
وف�ي الواق�ع إن أكث�ر المتغي�رات ) . ٦٥: ٢٠٠٢الع�اني ، (الأقسـام الموجــ�ـودة ف�ي المنظم�ة 
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تقسيم العمل والتخصص الذي بموجب�ه ي�ؤدي  وضوحا بالنسبة للتمايز الأفقي في المنظمة ھي
وان . الفرد مجموعة من الأنشطة الت�ي يمك�ن انجازھ�ا ع�ن طري�ق تقس�يم العم�ل بش�كل س�ليم 

                        . تقسيم العمل يوجد لدينا مجاميع من المتخصصين في أداء عمل معين 

  Vertical Differentiationالعمودي التمایز  -٢  
ر التمايز العمودي إلى العم�ق ف�ي ھيك�ل المنظم�ة ، أو ع�دد المس�تويات الإداري�ة الت�ي يشي     

فالتم��ايز ي��زداد وك��ذلك التعقي��د بزي��ادة ). (Robbins , 1990 :76تتك��ون منه��ا المنظم��ة 
المستويات الإداري�ة ف�ي المنظم�ة ، إذ كلم�ا ازداد ع�دد المس�تويات الإداري�ة ب�ين الإدارة العلي�ا 

ا ازدادت احتم���الات التش���ويش وع���دم الدق���ة ف���ي الاتص���الات ب���ين المس���تويات والإدارة ال���دني
فف���ي المنظم���ات ذات التم���ايز العم���ودي نج���د العدي���د م���ن ) .٥٣: ٢٠٠٠الس���الم ،(الإداري���ة 

المس�تويات وعن��د ك��ل مس�توى إداري نج��د إن م��دى اتخ��اذ الق�رار مح��دودا ، وان الع��املين ف��ي 
وعل�ى العم�وم فأن�ه كلم�ا . ذكر عل�ى ق�رارات الإدارة أدنى الهرم التنظيم�ي ل�يس ل�ديهم ت�أثير ي�

 Wright & Noe ,1996ادة ف�ي التم�ايز الع�ـمودي ـازداد التم�ايز الأفق�ي تطل�ب ذل�ك زي�
ويق����اس التم����ايز العم����ودي م����ن خ����لال حس����اب مراك����ز العم����ل ب����ين المس����تويات ). (136:

  . )(Hall,1992 :54الإداريـة
   Spatial Differentiationالتمایز الجغرافي    -٣  

ويقص�د بالتم�ايز الجغراف�ي م�دى انتش�ار مكات��ب وأقس�ام أو ف�روع المنظم�ة عل�ى مس��احة       
، ويع��رف ك��ذلك بأن��ه م��دى التب��اين المك��اني ودرج��ة ) ٦٤: ٢٠٠٠، الس��الم(جغرافي��ة واس��عة 

فكلم�ا ازداد ع�دد الف�روع . (Robbins , 1990 : 89)التش�تت الجغراف�ي لأقس�ام المنظم�ة 
 ٢٠٠٠القري��وتي ، ( غرافي��ا كلم��ا زاد ذل��ك م��ن درج��ة التعقي��د ف��ي ھيك��ل المنظم��ة المنتش��رة ج

:١١٤ . (  

التم��ايز  –الثلاث��ة الخاص��ة بالتعقي��د  الأبع��ادھن��ا ھ��ل  نتس��اءل أنولعل��ه م��ن المفي��د           
موج�ودة مع�ا ب�نفس الدرج�ة ف�ي المنظم�ة ؟ والج�واب ھ�و ان�ه  –والجغرافي  والأفقيالعمودي 

يك��ون ل��ديها تم��ايز  وق��د لا م��نخفض،هن��اك منظم��ات ل��ديها تم��ايز عم��ودي ل��يس بالض��رورة ف
وھن�اك منظم��ات ل�ديها تم��ايز . ع�الي ، كالكلي��ة م�ثلا  أفق��يبينم��ا ل�ديها تم�ايز  ب�المرة،جغراف�ي 

) .  ٦٤:  ٢٠٠٠الس��الم ،  (كوح��دات الج��يش  الأفق��يش��ئ قلي��ل م��ن التم��ايز  عم��ودي ع��ال و
عل��ى  أقس��امها أووتش�تت وح��دات المنظم��ة وفروعه�ا  ويق�اس التم��ايز الجغراف�ي بم��دى انتش��ار

  )Robbins 1990, 89( متعددة مناطق جغرافية 

   Formalizationالرسمیة    
 :Daft, 2001( حج�م التوثي�ق الموج�ود ف�ي المنظم�ة  أوتعبر الرسمية عن مقدار     

 اتوالإج��راء، فالمنظم��ات الرس��مية تض��ع بش��كل كبي��ر معظ��م ھ��ذه المع��ايير والقواع��د )17
المكتوب�ة الخاص�ة بأعم�الهم ،  الإج�راءاتوأنماط السلوك بشكل مكت�وب ، فالع�املون يتبع�ون 

 Wright & Noe ,1996(والمديرون يخضعون للعديد من المع�ايير والسياس�ات والقواع�د 
:135  (.  
تك�ون القواع�د والتعليم�ات والإج�راءات موثق�ة ؟  أنوقد يثار س�ؤال مف�اده ھ�ل المطل�وب      

وھم يعرفون الرسمية تبعا ل�ذلك بأنه�ا الم�دى ال�ذي تك�ون . ن يؤكد على ضرورة ذلك ھناك م
فيه القواعد والإجراءات والتعليمات والاتصالات مكتوبة ، وھناك من يقول إن الرسمية تن�تج 

ف��الموظف يكتس��ب م��ن خ��لال عمل��ه م��ع . وتم��ارس ع��ن طري��ق التقالي��د المتبع��ة ف��ي العم��ل 
:  ٢٠٠٠ الس��الم،(ل��ذلك لا داع��ي لأن تك��ون الرس��مية مكتوب��ة  مح��ددة،الآخ��رين تقالي��د عم��ل 

وتكون الرسمية ملائمة في حال ك�ون المه�ام المطل�وب أداءھ�ا ھ�ي أعم�ال روتيني�ة لا ) . ٦٦
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فدرج��ة الرس�مية ق��د تتغي�ر بش��كل كبي�ر ب��ين ) . ٢٥: ١٩٩٦المرھض�ي ، (مه��ارة  إل�ىتحت�اج 
م��الا معين�ة لا تحت�اج إل�ى رس�مية عالي��ة المنظم�ات وداخ�ل المنظم�ة الواح�دة ، إذ إن ھن�اك أع

بينما الموظف الذي يعمل ف�ي قس�م . كما ھي الحال بالنسبة إلى محاضرة الأستاذ في الجامعة 
تسجيل الطلبة عليه أن يتبع خطوات محددة ف�ي تس�جيل الط�لاب وتوثي�ق نت�ائجهم الفص�لية أو 

           .الكليةوھذه الخطوات تمليها عليه إدارة  عالية،السنوية بدقة 

   Centralizationالمركزیة   
الدرجة التي يمارس فيها التسلسل الإداري دوره في عملية التنس�يق تعتم�د عل�ى  أن        

كيفي��ة اس��تخدام المنظم��ة للمركزي��ة إذ تعن��ي المركزي��ة تركي��ز الص��لاحيات واتخ��اذ الق��رارات 
ع��املا حاس��ما  الإداري فف��ي المنظم�ة المركزي��ة يعتب��ر التسلس�ل .المنظم��ةوحص�رھا ف��ي قم�ة 

العلي�ا يتخ�ذون الق�رارات الت�ي  الإداري�ةفالم�ديرون ف�ي المس�تويات . لمعظم نشاطات التنسيق 
عل�يهم  الإداريال�دنيا ف�ي التسلس�ل  الإداريةتغطي معظم النشاطات ، والأفراد في المستويات 

م�ا تش�ير  وغالب�ا). Wright & Noe , 1996 :146(اخ�ذ الموافق�ة قب�ل القي�ام ب�أي إج�راء 
الدرج��ة الت��ي تك��ون فيه��ا عملي��ة ص��نع الق��رار مرك��زة ف��ي مك��ان واح��د ف��ي  إل��ىالمركزي��ة 

 إل���ىأم��ا عن���دما ي��تم تف���ويض س���لطة اتخ��اذ الق���رار ). Robbins, 1990 :104(المنظم��ة
  ).Daft, 2001:18(عند ذلك تكون المنظمة لامركزية  الأدنىالمستويات 

 ل�لإدارة،اللامركزي�ة مس�ألة مهم�ة  –المركزي�ة  لم�اذا تعتب�ر مس�ألة نتس�اءل أنبقي         
ض�من ح�دود معين�ة م�ن اج�ل تحقي�ق  الأف�رادذلك لان المنظمة ھ�ي المك�ان ال�ذي يتعام�ل في�ه 

 المعلوم�ات،وأن المنظمة ھي نظم متكامل�ة م�ن ص�ناعة الق�رارات ومعالج�ة . أھداف مشتركة
كان�ت قض�ية الق�رارات  ل�ذلك الجماعي،من خلال تنسيق الجهد  الأھدافوھي تتضمن تحقيق 

أم�ا أھمي�ة ) . Robbins, 1990 :104(ومعالجة المعلومات قضية مركزية لتحقي�ق التنس�يق 
ب��دل  الإس��تراتيجيةالعلي��ا التف��رغ للأم��ور  ل��لإدارةاللامركزي��ة فأنه��ا تنب��ع م��ن كونه��ا ت��وفر 

 ي لاال�ذ الأم�رالانشغال بالتفصيلات وكذلك اتخاذ القرارات بس�رعة وف�ي مي�دان العم�ل وھ�و 
 ١١٨ : ٢٠٠٠القري�وتي،(المرك�ز ف�ي ك�ل ص�غيرة وكبي�رة  إلىيتيسر عند ضرورة الرجوع 

.(    
 , Child & Mansfield)(المركزية ، فقد تم قياس�ها م�ن قب�لأما ما يخص قياس         

مع�دلها ف�ي  إل�ىالعليا نسبة  الإدارية المتخذة في المستويات تالقراراباستخدام معدل   1972
المؤش��رات المتمثل��ة بمرك��ز ) Reimann , 1972( ال��دنيا ، واس��تخدم  لإداري��ةاالمس��تويات 

اتخاذ القرارات المتصلة بالسياسات الرئيس�ة والخاص�ة ودرج�ة مس�اھمة المس�تويات المختلف�ة 
  . الأمدبتزويد المعلومات ، ودرجة المشاركة في التخطيط بعيد 

العلي��ا  الإداري��ةذة ف��ي المس��تويات الق��رارات المتخ�� إنوبم��ا  -ھن��ا  نتس��اءل أنولن��ا         
ف��ي  الأدن��ى الإداري��ةدرج��ة كبي��رة عل��ى المعلوم��ات المقدم��ة م��ن قب��ل المس��تويات  إل��ىتعتم��د 

عل��ى  الإداري��ةق��دمت المس��تويات  م��ا إذاھ��ل يع��د الق��رار ق��رارا مركزي��ا  –يكل التنظيم��ي ـاله��
كزي�ة لاتخ�اذ ق�رارات المر ب�الإدارةالمعلوم�ات الت�ي ت�دفع  الإدارياختلاف تدرجها في الس�لم 

  .   تنسجم مع تطلعات ورغبات مقدم المعلومات 
  أنماط الھیكل التنظیمي.   ٣

النم�وذجين الآل�ي والعض�وي وكأنهم�ا يقع�ان عل�ى نه�ايتي  إلىلقد نظر الكتاب والباحثون      
خ��ط مس��تقيم يق��ع عل��ى امت��داده أن��واع ش��تى م��ن الهياك��ل التنظيمي��ة الت��ي تجم��ع مزيج��ا م��ن 

وفيم��ا ي��أتي ع��رض لنمط��ي الهيك��ل التنظيم��ي وھم��ا  .والعض��وينمط��ين الآل��ي خص��ائص ال
  :العضويوالهيكل  الآليالهيكل 

 Mechanistic Modelالنمط الآلي    -أ  
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يطل��ق عل��ى ال��نمط الآل��ي تس��ميات متع��ددة ك��النمط الكلاس��يكي والهرم��ي ، ويلاح��ظ ف��ي      
  .   النمط أو حتى خصائصه أدبيات التنظيم عدم وجود اتفاق كامل بشأن ماھية ھذا 

وزي�ادة ف�ي  والإج�راءاتفالمنظمات الآلية ھي منظمات بيروقراطية تركز عل�ى القواع�د      
، ولق�د ) ٨٣:  ١٩٩٨الع�زاوي ، (التخصص وتقس�يم العم�ل والمركزي�ة ف�ي اتخ�اذ الق�رارات 

المنظم��ة للحك��م عل��ى نج��اح  الإنتاجي��ةأعتم��د أنص��ار ال��نمط الآل��ي عل��ى تحدي��د معي��ار الكف��اءة 
 الإنتاجي��ةس��يحقق أعل�ى درج��ة م�ن الكف��اءة  الآل��يال�نمط  أنوتحقي�ق أھ��دافها ، وق�د افترض��وا 

ح�ريم (والعم�ل ف�ي المنظم�ة  الأم�ورمادام يتصف بالسيطرة والرقابة المحكمة على مجري�ات 
 ،٤٢٤:  ٢٠٠٣(.    

والرس�مية والمركزي�ة ، فف�ي وعموما فأن النمط الآلي ھو نمط يرتف�ع في�ه مس�توى التعقي�د      
حري��ة  الأف��رادويم��نح ) تعقي��د ع��ال ( المنظم��ة الآلي��ة يقس��م العم��ل إل��ى مه��ام متخصص��ة ج��دا 

) رس��مية عالي��ة ( تص��رف مح��دودة لتأدي��ة مه��امهم وواجب��اتهم ، فقواع��د العم��ل مح��ددة بدق��ة 
   ).Hatch , 1997 : 16) (مركزية شديدة(ولديهم مشاركة محدودة في اتخاذ القرارات 

   Organic Modelالنمط العضوي      -ب  
كان ظه�ور ال�نمط العض�وي نتيج�ة لتزاي�د الانتق�ادات الموجه�ة إل�ى ال�نمط الآل�ي ، وق�د        

 , Thompson , Argyis , Scottأسهمت جهود العديد من الكتاب والمفكرين ومن أھمه�م 
Likert Mcgregor وز س�لبيات ال�نمط وغيرھم ف�ي البح�ث ع�ن ب�دائل تنظيمي�ة أخ�رى تتج�ا

  .                  الآلي ، وھكذا ظهر نمط التنظيم العضوي 
والنمط العضوي ھو نمط مرن في تحديد الس�لطات والمس�ؤوليات والتغيي�ر النس�بي ف�ي        

الع��اني ، (الاختصاص��ات وحري��ة انس��ياب المعلوم��ات وع��دم الرس��مية ف��ي نظ��ام الاتص��الات 
ع م�ن البن�اء التنظيم�ي عل�ى المعرف�ة ويتص�ف بالمرون�ة ف�ي ويعتمد ھذا النو) . ٧٢:  ٢٠٠٢

عملي��ات الاتص��الات الأفقي��ة والعمودي��ة ، وان المعرف��ة والمعلوم��ات تتواف��ـر حيثم��ا وج��ـدت 
  ) .٥٨:  ١٩٩٦المرھضي ، (المصلحة   

التعقي��د ( ال��نمط العض��وي م��ن خ��لال الأبع��اد الأساس��ية الثلاث��ة  إل��ىويمكنن��ا النظ��ر           
فهو بسيط نسبيا ، وغي�ر رس�مي ، و لامرك�زي مقارن�ة م�ع المنظم�ات ) ة والمركزيةوالرسمي

بح��وث المختب��رات تك��ون  أوالآلي��ة ، فالع��املين ف��ي المنظم��ة العض��وية كش��ركات التص��ميم 
توجه��اتهم أكث��ر عمومي��ة وھ��ذا يعك��س التعقي��د الهيكل��ي ال��واطئ ، والأف��راد يمنح��ون حري��ة 

ھن�اك رس�مية واطئ�ة ، وعملي�ة ص�نع الق�رار تخ�ول  نأتصرف واسعة في أداء مهامهم ، أي 
م������ن اله������رم التنظيم������ي وھ������ذا يؤش������ر وج������ود اللامركزي������ة              الأدن������ىإل������ى المس������تويات 

(Hatch , 1997 : 170).  
ويك��ون ال��نمط العض��وي ف��ي موض��ع مقارن��ة قوي��ة م��ع ال��نمط الآل��ي بس��بب ص��فاته          

تلاف الأكث��ر تمي���زا ب��ين النم���وذجين ھ��و نتيج���ة وان الاخ���. وممارس��اته التنظيمي���ة المختلف��ة 
 إل�ىفبينم�ا يس�عى ال�نمط الآل�ي . مقاييس الفاعلية المختلفة التي يسعى كل نموذج إلى تغطيتها 

تعظيم الكفاءة والإنتاج ، فأن النموذج العضوي يسعى إلى تعظ�يم الرض�ا والمرون�ة والتط�ور  
)Gibson , 2003 : 394 .(موذج المفتوح وفيه يحدد لك�ل م�دير ويسمى النمط العضوي بالن

وحدة إدارية وأھ�داف مح�ددة ونت�ائج معين�ة علي�ه أن يحققه�ا ، ويم�نح مقاب�ل ذل�ك الحري�ة ف�ي 
التص��رف داخ��ل إدارت��ه ، ويص��لح ھ��ذا ال��نمط ف��ي الأح��وال الت��ي يص��عب التنب��ؤ به��ا ، حي��ث 

مخ�امرة (ط�ة تساعد ھذه المرونة في الهيك�ل التنظيم�ي عل�ى التكي�ف م�ع ظ�روف البيئ�ة المحي
  ) .١٤٧:  ٢٠٠٠وآخرون ، 

إذن فالهيكل العضوي ھو ذلك النمط الذي يتميز بكونه بسيطا من حي�ث التعقي�د الهيكل�ي       
أي أن��ه ھيك��ل م��رن تت��اح للأف��راد في��ه حري��ة التص��رف وإن . ولا مرك��زي وقلي��ل الرس��مية 
  .الخبرة فيه ھي أساس السلطة 
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وي م�ن مزاي�ا ينف�رد به�ا إلا أن�ه لا يخل�و م�ن الانتق�ادات وبالرغم مما للنمط العض�             
بسبب العي�وب الت�ي يتص�ف به�ا ، وب�الرغم م�ن الانتق�ادات الموجه�ة فق�د أثبت�ت الدراس�ات إن 

  ) : ١٤٢: ٢٠٠٣حريم ، (التنظيم العضوي يكون ناجحا وفعالا في ظل الظروف الآتية 

 الأفق�يذل�ك درج�ة عالي�ة م�ن التم�ايز إذ يتطل�ب  .مع�اعندما تكون البيئة ديناميكية ومعق�دة  .١
 .واللامركزية 

عن�د تبن��ي المنظم��ة لاس�تراتيجيات التنوي��ع والتغيي��ر أو المخ�اطرة العالي��ة ، إذ تتطل��ب ھ��ذه  .٢
 .الاستراتيجيات المرونة في الهيكل التنظيمي 

تك����ون غي����ر روتيني����ة ، ب����ل معق����دة لك����ي تس����اعد عل����ى الاس����تجابة  أنالتقني����ة ينبغ����ي  .٣
 . لمتغيرة للاستراتيجيات ا

يفض��ل التنظ��يم العض��وي ف��ي الس��نوات الأول��ى م��ن عم��ر المنظم��ة لحاجته��ا للمرون��ة ف��ي  .٤
 . تحديد أسواقها وتوجهاتها 

  

 

ويمكنن��ا أن ن��درج المقارن��ة ب��ين الخص��ائص الهيكلي��ة للنمط��ين الآل��ي والعض��وي م��ن خ��لال   
  ).١( الجدول 

  
  العضويمقارنة الخصائص الھیكلیة بین النمطین الآلي و) ١(جدول 

  

  

  

  

  
 والتوزی�ع،دار وائ�ل للنش�ر  والتص�میم، لالھیك�، المنظم�ةنظری�ة  ،٢٠٠٠ س�عید،مؤی�د  الس�الم، :المصدر
  .١١٤ص  الأردن، عمان،

  

تص�مم ھيكله��ا  إنالمنظم��ة الناجح�ة ھ�ي المنظم�ة الت��ي يمكنه�ا  أنإذن يمكنن�ا الق�ول ھن�ا       
التنظيمي بما يتماشى مع سياساتها واس�تراتيجياتها الاس�تثمارية ونوعي�ة المش�اريع الت�ي تن�وي 

  .بلية إنجازھا في خططها المستق
وس��وف تتبن��ى الدراس��ة الحالي��ة ف��ي جانبه��ا المي��داني الأبع��اد الأساس��ية للهيك��ل التنظيم��ي      

كمتغي��ر  المتمثل��ة بالتعقي��د والرس��مية والمركزي��ة لمعرف��ة م��دى ت��أثير الاس��تثمارات الأجنبي��ة
  .معتمدكمتغير  على ھذه الأبعاد مستقل ـ في حال دخولها ـ

  

  النمط العضوي  النمط الآلي  الخصائص الھیكلیة

  تحديد المهام
  الاتصالات

  الرسمية
  التأثير
  الرقابة

  المركزية

  محددة بدقة
  عمودية

  عالية
  )السلطة ( الصلاحية 

  مركزية
  عالية

  مرنة
  جانبية
  واطئة
  للخبرة
  متنوعة

  منخفضة
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  غیرات الدراسةوصف وتشخیص مت :الثالثالمحور 
                                  : الأجنبيوصف وتشخیص متغیرات الاستثمار :  أولا 
التوزيع�ات التكراري�ة والأوس�اط الحس�ابية والانحراف�ات  إل�ى) ١(تشير معطيات الملح�ق      

ين�ة والمب  الأجنب�يوالخاصة بعبارات الاس�تثمار ) X1-X6(المعيارية للإجابات تجاه العبارات 
م��ن أف��راد العين��ة متفق��ون عل��ى ھ��ذه %) ٥٢(إذ تش��ير النس��ب إل��ى إن ) . ٧(ض��من الملح��ق 

محاي�دين ف�ي إجاب�اتهم تج�اه %) ٩.٣٣٣(بينم�ا بق�ي  متفق�ين،غير ) %٣٨.٦٦٦(العبارات و 
وم�ن ) . ١.٣٧٢(وانح�راف معي�اري ) ٢.٩٣٣(وجاء ذلك بوس�ط حس�ابي مق�داره  البعد،ھذا 

 X5العب��ارة  أنالاس��تثمار الأجنب��ي يتض��ح ) قب��ول(ة ف��ي دع��م خ��لال متابع��ة إس��هام ك��ل عب��ار
الاس�تثمار الأجنب�ي س�يجلب للص�ناعة النفطي�ة تكنولوجي�ا متط�ورة مقارن�ة  أنتشير إلى  والتي

وبوس�ط حس�ابي %) ٦٨(حي�ث حص�لت ھ�ذه العب�ارة عل�ى نس�بة اتف�اق  محلي�ا،بالمتوفر منه�ا 
ي ح��ين ب��رز ض��عف الاتف��اق عل��ى ، ف��) ١.٤٣٣(وانح��راف معي��اري مق��داره ) ٢.٤(مق��داره 
والمس��تثمر ) نف�ط الش�مال ( حص�ص ك�ل م�ن الش�ركة الوطني�ة  إل�ىوالت�ي تش�ير  X4العب�ارة 

وج��اء ذل��ك بوس��ط %) ٤٠(الأجنب��ي م��ن ص��افي ال��ربح ، حي��ث حص��لت عل��ى نس��بة اتف��اق 
  ) .١.٢٢٧(وانحراف معياري ) ٣.٥٦(حسابي 

تجلب��ه  أنيمك�ن  م�ا إل��ىيع�ود  X5ارة ارتف��اع نس�بة الاتف�اق ح��ول العب� أنوي�رى الباح�ث      
تكنولوجية حديثة بالمقارن�ة بالمس�تخدم منه�ا محلي�ا  وأساليبمن معدات  الأجنبيةالاستثمارات 

أم�ا الس�بب  .١٩٩٠اقتص�ادية من�ذ الع�ام  ـ مر ويمر به الع�راق م�ن ظ�روف سياس�ية نتيجة ما
ع�دم الق�درة عل�ى  إل�ىفي�ه فيرجع الباحثان السبب  X4في انخفاض نسبة الاتفاق على العبارة 

ولا ت��زال ھ��ذه (  الأجنب��يوالمس��تثمر ) الحكوم��ة (    الج�زم ح��ول حص��ص الش��ركة الوطني��ة 
قانون الاستثمارات النفطية لح�ين وق�ت إع�داد  إقرارالنسب غير واضحة المعالم في ظل عدم 

ة نس��بة الش��ركة الوطني��ة م��ن ص��افي ال��ربح تع��د مرتفع�� أن، عل��ى ال��رغم م��ن ) ھ��ذه الدراس��ة 
بالمقارنة بالعقود الموقعة ب�ين الش�ركات النفطي�ة العالمي�ة والعدي�د م�ن البل�دان النامي�ة المنتج�ة 

المحددة ستخضع للاستقطاع الضريبي وال�ذي ي�رى  الأجنبيحصة المستثمر  أنللنفط ، علما 
تقب�ل به�ا الش�ركات الداخل�ة  أنينبغي  الأرباحكنسبة مفروضة على % ٣٠ أنبعض الخبراء 

  .فيها  الإنتاجار في الصناعة النفطية العراقية نظرا لانخفاض تكاليف للاستثم
خي��ار الاس��تثمارات بق��د قبل��ت  المبحوث��ة الش��ركة إنھن��ا ھ��و  إلي��ه الإش��ارةوم��ا ينبغ��ي      

  %).٥٢(وھذا ما أشرته نسبة الاتفاق البالغة  الأجنبية

  :التنظیميوصف وتشخیص أبعاد الھیكل  :ثانیا

  :بعد التعقید  وصف وتشخیص متغیرات .١
الحس�ابية والانحراف�ات  والأوس�اطالتوزيع�ات التكراري�ة  إل�ى) ٢(تشير معطيات الملح�ق      

والخاص��ة ببع��د التعقي��د الهيكل��ي ، إذ تش��ير ) X7 –X9(تج��اه العب��ارات  للإجاب��اتالمعياري��ة 
م���ن مجم���وع العين���ة متفق���ون عل���ى ھ���ذه العب���ارات مقاب���ل نس���بة ) ٧٤.٦٦٦( أن إل���ىالنس���ب 

) ٢.٢٨(وج��اء ذل��ك بوس��ط حس��ابي مق��داره . غي��ر متفق��ين م��ع ھ��ذه العب��ارات )  ١٤.٦٦٦(
اغناء لهذا البعد فق�د كان�ت  الأكثروفيما يتعلق بالعبارة ) . ٠.٧٨٤(وانحراف معياري مقداره 

(   رافية متع�ددةـوفروع الشركة على من�اطق جغ� أقسامانتشار  إلىر ـيوالتي تش  X7العبارة 
، بوس��ط حس��ابي %)  ٩٦(حص��لت ھ��ذه العب��ارة عل��ى نس��بة اتف��اق حي��ث ) تم��ايز جغراف��ي 

، أم�ا أق�ل نس�بة اتف�اق فق�د كان�ت ح�ول ) ٠.٤٧٢(وانحراف معي�اري مق�داره ) ١.٨٤(مقداره 
تع��دد المس��تويات  إل��ىوأش��ارت ھ��ذه العب��ارة %) ٥٢(حي��ث بلغ��ت ھ��ذه النس��بة   X9العب��ارة 
)  ٢.٥٢(ج��اء ذل��ك بوس��ط حس��ابي مق��داره ال��دنيا ، حي��ث  والإدارةب��ين الادارة العلي��ا  الإداري��ة

  ) .٠.٩٦٢(وانحراف معياري 
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 أن إل��ىيع��زى  X7الس��بب ف��ي ارتف��اع نس��بة الاتف��اق ح��ول العب��ارة  أنوي��رى الباح��ث       
الشركات النفطية العراقية قد توس�عت جغرافي�ا عب�ر تاريخه�ا  أقدمالشركة بوصفها شركة من 

ال�نفط  إنت�اجن حي�ث تت�وزع فعالي�ات الش�ركة ف�ي بداي�ة الق�رن العش�ري إل�ىالطويل الذي يع�ود 
درج��ة جنوب��ا وم��ن الح��دود  ٣٢,٥ط الع��رضـوالغ��از م��ن الح��دود التركي��ة ش��مالا حت��ى خ��

ف��أن عين��ة  X9وفيم��ا يخ��ص العب��ارة .غرب��ا  والأردني��ةالح��دود الس��ورية  إل��ىش��رقا  الإيراني��ة
ث تمت��از الش��ركة الدراس��ة أظه��رت نس��بة اتف��اق منخفض��ة نس��بيا إلا إنه��ا بقي��ت مقبول��ة ، حي��

وبص��ورة .ھ��ذا م��ا أش��ارت إلي��ه تل��ك العب��ارة و الإداري��ةبالتم��ايز العم��ودي وتع��دد المس��تويات 
الهيك�ل التنظيم�ي للش�ركة يتس�م بالتعقي�د  أنعامة واعتمادا على مؤش�رات بع�د التعقي�د يتض�ح 

التم�ايز ( ي الثلاث�ة للتعقي�د الهيكل� الأساس�ية الأبع�اد هيكل التنظيم�يال توافرت في إذالهيكلي ، 
ال��نمط الآل��ي ق��د  أبع��اد، وعلي��ه ف��أن أح��د ) التم��ايز العم��ودي  – الأفق��يالتم��ايز  –الجغراف��ي 

   .توافرت في ھيكل الشركة 

  :وصف وتشخیص متغیرات بعد الرسمیة   .٢
الحس�ابية  والأوس�اطالتوزيع�ات التكراري�ة والنس�ب المئوي�ة ) ٣(توضح معطيات الملحق      

والخاص��ة ببع��د الرس��مية ف��ي الهيك���ل  X10–X12تج��اه العب��ارات  والانحراف��ات المعياري��ة
العين�ة متفق�ون م�ع عب�ارات ھ�ذا  أف�رادم�ن %) ٦٢.٦٦٦(إن  إل�ىتشير النسب  إذ. التنظيمي 

محاي��دين ف��ي %) ٦.٦٦٦(ف��ي ح��ين بق��ي %) ٣٠.٦٦٦(نس��بة ع��دم الاتف��اق  البع��د وبلغ��ت
وم��ن ) . ١.٠١١(معي�اري وانح�راف ) ٢.٦٢٦(وج�اء ذل�ك بوس�ط حس�ابي مق�داره  .إجاب�اتهم

عل�ى اكب�ر نس�بة  X11كل عبارة في دعم ھ�ذا البع�د فق�د حص�لت العب�ارة  إسهامخلال متابعة 
 والإج�راءاتب�القوانين  امحكوم� سيكون  سلوك العاملين في الشركة أن إلىاتفاق والتي تشير 

وج��اء ذل��ك بوس��ط %) ٧٢(المكتوب��ة ، حي��ث حص��لت ھ��ذه العب��ارة عل��ى نس��بة اتف��اق بلغ��ت 
ف�ي ح�ين كان�ت أق�ل نس�بة اتف�اق ح�ول العب�ارة  ،)٠.٩١٢(وانح�راف معي�اري ) ٢.٤(سابي ح

X12  والاتص�الات  الأوام�رجمي�ع  أن إل�ىوالتي تشير %) ٥٢(والتي نالت نسبة اتفاق بلغت
وانح��راف ) ٢.٩٢(وج��اء ذل��ك بوس��ط حس��ابي مق��داره  ،مكت��وبف��ي الش��ركة تك��ون بش��كل 

  ) .١.٠٧٧(معياري مقداره 
الت��ي تمارس��ها  الأنش��طةاتص��اف  إل��ى X11الباح��ث س��بب الاتف��اق عل��ى العب��ارة  ويرج��ع     

الش��ركة برس��مية عالي��ة ف��ي مج��ال وض��ع قواع��د وسياس��ات وتعليم��ات العم��ل بش��كل مكت��وب 
 أن إلاوب��رغم كون��ه مقب��ولا  X12س��بب انخف��اض نس��بة الاتف��اق ح��ول العب��ارة  أم��اوموث��ق ، 

تصدر بش�كل ش�فوي ول�يس بالض�رورة  أنمكن والتعليمات ي الأوامربعض  أنالسبب فيه ھو 
  .تكون موثقة بشكل رسمي  أن

وبصورة عام�ة ف�أن الش�ركة تتمت�ع بالرس�مية الواض�حة ف�ي أعماله�ا وذل�ك اعتم�ادا عل�ى      
يظه�ر لن�ا وج�ود  وھ�ذا م�ا .للشركةنسبة الاتفاق حول مؤشرات الرسمية في الهيكل التنظيمي 

   .التنظيميفيه مستوى الرسمية في الهيكل احد أبعاد الهيكل الآلي الذي يرتفع 

  :المركزیةوصف وتشخیص متغیرات بعد  .٣
 والأوس���اطالتوزيع���ات التكراري���ة والنس���ب المئوي���ة  إل���ى) ٤(تش���ير معطي���ات الملح���ق      

 أن إل����ىإذ تش����ير النس����ب . الحس����ابية والانحراف����ات المعياري����ة والخاص����ة ببع����د المركزي����ة 
م��نهم غي�ر متفق��ين م��ع %) ٦٠(عل��ى ھ�ذا البع��د وان  العين�ة متفق��ين أف��رادم�ن %) ٣٣.٣٣٣(

وانح�راف معي�اري مق�داره ) ٣.٣٠٦(عبارات ھذا البع�د ، وج�اء ذل�ك بوس�ط حس�ابي مق�داره 
)١.٠٥٦ (  

حص��لت عل��ى  إذ X15وفيم�ا يخ��ص العب��ارة الأكث��ر أغن��اء له��ذا البع��د فق��د كان��ت العب��ارة      
جمي��ع الق��رارات الرئيس��ة  أن إل��ىھ��ذه العب��ارة  أش��ارتوق��د %) ٦٤(نس��بة اتف��اق مق��دارھا 
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العليا للشركة ، وجاء ذلك بوس�ط حس�ابي مق�داره  الإداريةتتخذ في المستويات  ةوالإستراتيجي
اق�ل نس�بة اتف�اق فق�د كان�ت ح�ول العب�ارة  أم�ا، ) ١.٢٦٢(وانحراف معياري مقداره ) ٢.٤٨(

X13  اره وج��اء ذل��ك بوس��ط حس��ابي مق��د%) ٨(حي��ث حص��لت عل��ى نس��بة اتف��اق مق��دارھا
مراجع�ة الادارة  إل�ىھ�ذه العب�ارة  أش�ارتوق�د ) ٠.٧٨٩(وانحراف معياري مق�داره ) ٤.٠٤(

  .الوحدات  الأقسامالمتعلقة بعمل  الأمور لأبسطالعليا 
وب��الرغم م��ن كون��ه م��نخفض   X15ويرج��ع الباح��ث الس��بب ح��ول الاتف��اق عل��ى العب��ارة      

له��ا آث��ارا  أنارات المهم��ة الت��ي يتوق��ع الش��ركة تتب��ع المركزي��ة فيم��ا يخ��ص الق��ر أن إلانس��بيا 
مستقبلية على الشركة ، وھذا مؤشر مهم حول مركزية المنظمة في اتخاذ مثل ھذه الق�رارات 

تم��نح  الإدارة أن إل��ىفيع��زى الس��بب فيه��ا  X13أم��ا نس��بة الاتف��اق المتدني��ة نح��و العب��ارة . 
التي تخ�ص عم�ل الوح�دات  المختلفة صلاحيات محدودة لاتخاذ القرارات الإداريةالمستويات 

   .الشركة للامركزية إتباعوھذا مؤشر على  والأقسام
الشركة تتبع اللامركزي�ة ف�ي  أنيمكننا القول ) ٤(وعموما ، وبناء على معطيات الملحق      

ال��نمط  أبع��ادوھن��ا ن��رى ب��روز اح��د . ھيكله��ا التنظيم��ي ب��الرغم م��ن وج��ود ملام��ح للمركزي��ة 
   .التنظيمياللامركزية في الهيكل  أوزية المنخفضة العضوي والذي يتسم بالمرك

 –الرس��مية  -التعقي��د(الثلاث��ة للهيك��ل التنظيم��ي ف�ي الش��ركة  الأبع�اد إل��ىوب��النظر  وأخي�را     
ھيك���ل الش���ركة يتس���م بالتعقي���د الهيكل���ي الع���الي والرس���مية المرتفع���ة  أننلاح���ظ ) المركزي���ة

يل نمط الهيك�ل التنظيم�ي الناش�ئ ، فأنن�ا نلاح�ظ لتشك الأبعادقارنا ھذه  ما وإذاواللامركزية ، 
م��ن س��مات ال��نمط  أساس��يةاقت��راب ھ��ذا الهيك��ل م��ن ال��نمط الآل��ي ب��الرغم م��ن اتص��افه بس��مة 

  .العضوي وھي اللامركزية 
  

  تحلیل النتائج واختبار الفرضیات: المحور الرابع 
 ب���ين الأث���روم���ن خ���لال تحلي���ل علاق���ة الارتب���اط  البح���ثيتن���اول المبح���ث اختب���ار فرض���يات 

   المتغيرات
 وأس�اليب أدواتوالفرعية ، وسيتم التحقق من صحة الفرض�يات م�ن خ�لال اس�تخدام  الرئيسة
  :وكما يلي  الإحصائيالتحليل 

  :والفرضیات المتفرعة عنھا الأولىاختبار الفرضیة الرئیسة :  أولا
  :الهيكل التنظيمي  وأبعاد الأجنبيتحليل علاقة الارتباط بين الاستثمار 

الهيك��ل  وأبع��اد الأجنب��يعلاق��ات الارتب��اط ب��ين الاس��تثمار  إل��ى) ٥(تش��ير نت��ائج الملح��ق      
حي��ث تظه��ر نت��ائج الج��دول المع��روض وج��ود  البس��يط،الارتب��اط  أس��لوبالتنظيم��ي باس��تخدام 

التنظيمي حيث بل�غ معام�ل الهيكل  وأبعاد الأجنبيعلاقة ارتباط معنوية موجبة بين الاستثمار 
.  الأول�ىعلى  قب�ول الفرض�ية الرئيس�ة  إحصائياوبذلك يتم الاستدلال  R )٠.٤٩٦( الارتباط

كمتغير مستقل في التنبؤ بأبع�اد الهيك�ل التنظيم�ي  الأجنبيوتعكس ھذه النتائج قدرة الاستثمار 
وفيما يل�ي اختب�ار ) . ٢٤: ٢٠٠١الاونكتاد ، ( كمتغير معتمد كنتيجة منطقية لعلاقة الارتباط 

  .الأولىرعية الثلاث ضمن الفرضية الرئيسة الفرضيات الف
  :وبعد التعقید  الأجنبيعلاقة الارتباط بین الاستثمار  .١

وج�ود علاق�ة ارتب�اط معنوي�ة موجب�ة  إل�ى) ٥(يستدل م�ن النت�ائج الظ�اھرة ف�ي الملح�ق        
د وبذلك نج� ،)٠.٣٠٤(وبعد التعقيد الهيكلي حيث بلغ معامل الارتباط  الأجنبيبين الاستثمار 

وب��ذلك  .الأول��ىم��ن الفرض��ية الرئيس��ة  الأول��ىلقب��ول الفرض��ية الفرعي��ة  الإحص��ائيالمس��وغ 
  .القدرة على التنبؤ ببعد التعقيد الهيكلي  الأجنبييكون للاستثمار 

  :وبعد الرسمیة  الأجنبيعلاقة الارتباط بین الاستثمار  .٢
رتب��اط معنوي��ة ب���ين ع��دم وج��ود علاق���ة ا إل���ى) ٥(تش��ير النت��ائج الظ���اھرة ف��ي الملح��ق      

وبع�د الرس�مية وت�م الاس�تدلال عل�ى ذل�ك م�ن خ�لال قيم�ة معام�ل الارتب�اط  الأجنبيالاستثمار 
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عل��ى رف��ض الفرض��ية الفرعي��ة الثاني��ة  ض��من  إحص��ائيا، وب��ذلك يس��تدل  )٠.١٦٠(البالغ��ة 
  . الأولىالفرضية الرئيسة 

  :وبعد المركزیة  الأجنبيعلاقة الارتباط بین الاستثمار  .٣
وبع�د  الأجنب�يوجود علاق�ة معنوي�ة موجب�ة ب�ين الاس�تثمار  إلى) ٥(تشير نتائج الملحق       

وب�ذلك نج�د . )٠.٤٣٨(واستدل على ذلك من خلال قيمة معامل الارتباط والبالغ�ة  المركزية،
وب��ذلك .  الأول��ىلقب��ول الفرض��ية الفرعي��ة الثالث��ة م��ن الفرض��ية الرئيس��ة  الإحص��ائيالمس��وغ 

  .القدرة على التنبؤ ببعد المركزية جنبيالأيكون للاستثمار 
  

  :اختبار الفرضیة الرئیسة الثانیة والفرضیات المتفرعة عنھا :  ثانیا 
  :التنظیميالھیكل  أبعادفي  الأجنبياثر الاستثمار  

نت���ائج تحلي���ل الانح���دار الخط���ي البس���يط لاختب���ار اث���ر الاس���تثمار ) ٦(يوض���ح الملح���ق       
 الأجنب�يالنت�ائج وج�ود اث�ر معن�وي للاس�تثمار  وأظهرتالتنظيمي ،  الهيكل أبعادفي  الأجنبي

البالغ��ة  Bالهيك��ل التنظيم��ي ، واس��تدل عل��ى ذل��ك م��ن خ��لال متابع��ة قيم��ة معام��ل  أبع��ادف��ي 
وھ��ي اكب��ر م��ن ) ٢.٧٤(المحس��وبة والبالغ��ة قيمته��ا ) t(وھ��ي قيم��ة معنوي��ة بدلال��ة ) ٠.١٧٦(

) F(، ف��ي ح�ين بلغ�ت قيم��ة ) ٠.٠٥(وى معنوي�ة عن��د مس�ت) ٢.٠٦(قيمته�ا الجدولي�ة والبالغ�ة 
اق�ل  أنه�ا إذ) ٤.٢٨(الجدولية والبالغ�ة قيمته�ا  Fوھي قيمة معنوية بدلالة ) ٧.٤٨(المحسوبة 

ف�ي  الأجنب�يالق�درة التفس�يرية للاس�تثمار  أن إلىھنا  الإشارةولابد من . من القيمة المحسوبة 
، وھ�ذا ) R2(وفق�ا لمعام�ل التحدي�د ) ٠.٢٤٦(الهيك�ل التنظيم�ي ق�د بلغ�ت قيمته�ا  أبعادتحديد 
وم�ا زاد ع�ن  الأجنب�ييع�ود للاس�تثمار ) R2(التغير الحاصل بمقدار معامل التحدي�د  أنيعني 

% ٧٥ ما نس�بتهالهيكل ، أي  أبعادخارج نطاق الدراسة تؤثر في  أخرىذلك يعود لمتغيرات 
  .وبذلك يمكننا قبول الفرضية الرئيسة الثانية. تقريبا 

  :التعقیدفي بعد  الأجنبيالاستثمار  اثر .١
ف�ي بع�د التعقي�د الهيكل�ي  الأجنب�يوج�ود اث�ر معن�وي للاس�تثمار ) ٦(تظهر نتائج الملح�ق      

وھ�ي قيم�ة معنوي�ة ) ١.٦٤(والبالغ�ة قيمت�ه ) B(واستدل على ذل�ك م�ن خ�لال متابع�ة معام�ل 
عن�د ) ٠.١٧٦(لية والبالغ�ة وھي اكبر من قيمتها الجدو) ١.٥٣(المحسوبة والبالغة ) t(بدلالة 

وھ��ي قيم�ة معنوي��ة ) ٧.٣٥(المحس�وبة ) F(ف��ي ح�ين بلغ��ت قيم�ة ) . ٠.٠٥(مس�توى معنوي�ة 
وبلغ��ت الق���درة . اق���ل م��ن القيم��ة المحس��وبة  أنه��ا إذ) ٤.٢٨(الجدولي��ة والبالغ��ة ) F(بدلال��ة 

م��ل التحدي��د وفق��ا لمعا) ٠.٩٣(بع��د التعقي��د ) التنب��ؤ(ف��ي تحدي��د  الأجنب��يالتفس��يرية للاس��تثمار 
)R2 ( التغي���ر الحاص��ل بمق���دار معام��ل التحدي��د والب���الغ  أنوھ��ذا يعن��ي)إل���ىيع��ود %) ٩٣ 

. خ�ارج نط�اق الدراس�ة  أخ�رىيع�ود لمتغي�رات %) ٧(وما زاد ع�ن ذل�ك  الأجنبيالاستثمار 
  .الثانيةمن الفرضية الرئيسة  الأولىلقبول الفرضية الفرعية  الإحصائيوبذلك نجد المسوغ 

  :الرسمیةفي بعد  الأجنبيثمار اثر الاست .٢
عدم وجود اثر معن�وي للاس�تثمار الأجنب�ي ) ٦(يتضح من النتائج التي يعرضها الملحق       

) ٠.٠٩٢(والبالغ��ة قيمت��ه  Bف��ي بع��د الرس��مية واس��تدل عل��ى ذل��ك م��ن خ��لال متابع��ة معام��ل 
ي��ة والبالغ��ة الجدول tوھ��ي قيم��ة غي��ر معنوي��ة بدلال��ة ) ٠.٠٥٥(المحس��وبة والبالغ��ة  tوقيم��ة 
ف�ي ح�ين ) . ٠.٠٥(إذ إنها اكبر من قيمتها المحس�وبة عن�د مس�توى معنوي�ة ) ٠.١٧٦(قيمتها 

الجدولي��ة والبالغ��ة ) F(وھ��ي قيم��ة غي��ر معنوي��ة بدلال��ة ) ٠.٦٠(المحس��وبة   Fبلغ��ت قيم��ة 
 ١(ودرجتي حري�ة   ) ٠.٠٥(إذ إنها اكبر من قيمتها المحسوبة عند مستوى معنوية ) ٤.٢٨(
،٢٣  (.  

وفق��ا ) ٠.٠٢٦(ف��ي تحدي��د بع��د الرس��مية م��ا مق��داره  الأجنب��يوق��د بلغ��ت ق��درة الاس��تثمار      
يع�ود %)  ٢.٦(م�ا يحص�ل م�ن تغي�ر ف�ي بع�د الرس�مية بمق�دار  إن، أي  R2لمعامل التحديد 

يع��ود لمتغي�رات أخ��رى %) ٩٧.٤(وم�ا زاد ع��ن ذل�ك أي م��ا نس�بته  الأجنب��يالاس�تثمار  لأث�ر
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وب��ذلك نج�د المس�وغ ل�رفض الفرض��ية الفرعي�ة الثاني�ة م�ن الفرض��ية  خ�ارج نط�اق الدراس�ة ،
  .الرئيسة الثانية 

  :المركزیةفي بعد  الأجنبياثر الاستثمار  .٣
ف�ي بع�د المركزي�ة وت�م  الأجنب�يوج�ود اث�ر معن�وي للاس�تثمار ) ٦(تظهر نتائج الملح�ق       

المحس�وبة  tوقيم�ة ) ٠.٢٩٨(والبالغ�ة قيمت�ه  Bالاستدلال على ذلك من خلال متابعة معام�ل 
اص�غر م�ن  أنه�ا إذ) ٠.١٧٦(الجدولية والبالغ�ة  tوھي قيمة معنوية بدلالة )  ٢.٣٤(والبالغة 

) ٥.٤٦(المحس�وبة  )F( م�ةفي حين بلغت قي) . ٠.٠٥(قيمتها المحسوبة عند مستوى معنوية 
المحس�وبة  إذ إنه�ا اص�غر م�ن قيمته�ا) ٤.٢٨(الجدولي�ة والبالغ�ة  Fوھي قيم�ة معنوي�ة بدلال�ة 

  .) ٢٣،  ١(ودرجتي حرية )  ٠.٠٥( عند مستوى معنوية
ف���ي تحدي���د والتنب���ؤ  ببع���د المركزي���ة م���ا مق���داره  الأجنب���يوق���د بلغ���ت ق���درة الاس���تثمار      

م�ا يحص�ل م�ن تغي�ر ف�ي بع�د المركزي�ة بمق�دار  أن، أي  R2وفقا لمعامل التحدي�د ) ٠.١٩٢(
يع���زى %) ٨٠.٨(ذل���ك أي م���ا نس���بته  وم���ا زاد ع���ن الأجنب���ييع���ود للاس���تثمار %) ١٩.٢(

  .الدراسةلمتغيرات أخرى خارج نطاق 
لقب��ول الفرض��ية الفرعي��ة الثالث��ة م��ن الفرض��ية الرئيس��ة  الإحص��ائيوب��ذلك نج��د المس��وغ     

  .الثانية 
  

  النتائج :الخامسالمحور 
  

    الهيكل التنظيمي  وأبعاد الأجنبيھناك علاقة ارتباط معنوية موجبة بين الاستثمار  .١
   .مجتمعة      

 .وبعد التعقيد الهيكلي  الأجنبيھناك علاقة ارتباط معنوية موجبة بين الاستثمار  .٢
 .الرسميةوبعد  الأجنبيلا توجد علاقة ارتباط معنوية بين الاستثمار  .٣
 .وبعد المركزية  الأجنبيھناك علاقة ارتباط معنوية موجبة بين الاستثمار  .٤
 الهيك�ل التنظيم�ي أبع�ادكمتغي�ر مس�تقل ف�ي تحدي�د  الأجنب�يھناك اث�ر معن�وي للاس�تثمار  .٥

 م�ن التغي��ر الحاص�ل ف��ي% ٢٤ته بنس�� الأجنب�ي م�افس�ر الاس��تثمار  وق��د معتم�د،كمتغي�ر 
 .التنظيميالهيكل  أبعاد

           نسبته  فسر ما إذتأثيرا معنويا في تحديد بعد التعقيد الهيكلي  الأجنبيمارس الاستثمار  .٦
   . اصل في بعد التعقيدالحر من التغي% ٩٣      

    تأثير معنوي في تحديد بعد الرسمية في الهيكل التنظيمي  الأجنبيلم يكن للاستثمار  .٧
  .للشركة      

 ١٩تأثيرا معنويا في تحديد بعد المركزي�ة وق�د فس�ر م�ا نس�بته  الأجنبيمارس الاستثمار  .٨
  .المركزيةمن التغير الحاصل في بعد  %
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  المصادر
  

وظ�ائف الادارة :  ٢٠٠١: آل علي ، رضا صاحب إبراھيم ، والموسوي ، س�نان ك�اظم  .١
ال�وراق للنش�ر والتوزي�ع   ، مؤسسة الأولىالطبعة  ،  المعاصرة ، نظرة بانورامية عامة

                            . ، الأردن ، عمان
توزي��ع ، عم��ان ، الادارة ، دار الحام��د للنش��ر وال أساس��يات:  ٢٠٠٣ح��ريم ، حس��ين ،  .٢
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عیاریة للاستثمار الحسابیة والانحرافات الم والأوساطالتوزیعات التكراریة والنسب المئویة ) ١(لملحق ا
  الأجنبي

  
تسلسل 
  السؤال

    مقیاس الاستبانة
الوسط 
  الحسابي

  
الانحراف 
  المعیاري

اتفق 
  بشدة

  اتفق بشدة لا  اتفق لا  محاید  اتفق

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

X1 ١.٥٨٩ ٢.٨٨ ٢٠ ٥ ٢٠ ٥ ٠ ٠ ٣٦ ٩ ٢٤ ٦ 

X2 ١.٣٢ ٣.٠٨ ١٦ ٤ ٣٢ ٨ ٤ ١ ٤٠ ١٠ ٨ ٢ 

X3  ١.٣٠ ٣.٢٤ ٢٤ ٦ ١٦ ٤ ٢٨ ٧ ٢٤ ٦ ٨  ٢ 

X4 ١.٢٢٧ ٣.٥٦ ٢٨ ٧ ٢٨ ٧ ٤ ١ ٢٠ ٥ ٢٠ ٥ 

X5 ١.٤٤٣ ٢.٤ ١٦ ٤ ٨ ٢ ٨ ٢ ٣٦ ٩ ٣٢ ٨ 

X6 ١.٣٥٦ ٢.٤٤ ١٢ ٣ ١٢ ٣ ١٢ ٣ ٣٦ ٩ ٢٨ ٧ 

 ١.٣٧٢ ٢.٩٣٣  ١٩.٣٣٣ ١٩.٣٣٣   ٩.٣٣   ٣٢   ٢٠    المجموع

  رافات المعیاریة لبعد التعقیدالحسابیة والانح والأوساطالتوزیعات التكراریة والنسب المئویة ) ٢(الملحق 
  

تسلسل 
  السؤال

  

    مقیاس الاستبانة
الوسط 
  الحسابي

  
الانحراف 
  المعیاري

  لا أتفق بشدة  لا أتفق  محاید  اتفق  اتفق بشدة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

X7 ٠.٤٧٢ ١.٨٤  ٠ ٠ ٠ ٠ ٤ ١ ٧٦  ١٩  ٢٠ ٥ 

X8 ٠.٩١٨ ٢.٤٨ ٠ ٠ ٢٠ ٥ ١٦ ٤ ٥٦ ١٤ ٨ ٢ 

X9  ٠.٩٦٢ ٢.٥٢ ٠ ٠ ٢٤ ٦ ١٢  ٣ ٥٦ ١٤ ٨  ٢ 

 ٠.٧٨٤ ٢.٢٨ ٠  ١٤.٦٦٦  ١٠.٦٦٦   ٦٢.٦٦٦  ١٢   المجموع

الحسابیة والانحرافات المعیاریة لبعد  والأوساطالتوزیعات التكراریة والنسب المئویة ) ٣(الملحق 
  الرسمیة

  
الحسابیة والانحرافات المعیاریة لبعد  والأوساطیة والنسب المئویة التوزیعات التكرار) ٤(الملحق 

  المركزیة
  

تسلسل 
  السؤال

  

    مقیاس الاستبانة
الوسط 
  الحسابي

  
الانحراف 
  المعیاري

  اتفق بشدة لا  اتفق لا  محاید  اتفق  اتفق بشدة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

X13 ٠.٧٨٩ ٤.٠٤ ٢٤ ٦ ٦٤ ١٦ ٤ ١ ٨ ٢ ٠ ٠ 

X14 ١.١١٨ ٣.٤ ١٢ ٣ ٤٨ ١٢ ١٢ ٣ ٢٤ ٦ ٤ ١ 

X15  ١.٢٦٢ ٢.٤٨ ٤ ١ ٢٨ ٧ ٤ ١ ٤٠ ١٠ ٢٤ ٦ 

 ١.٠٥٦ ٣.٣٠٦ ١٣.٣٣٣  ٤٦.٦٦٦  ٦.٦٦٦  ٢٤  ٩.٣٣٣   المجموع

  وأنماط الهیكل التنظیمي الأجنبيعلاقة الارتباط بین الاستثمار ) ٥(الملحق 

  
تسلسل 
  السؤال

  

    مقیاس الاستبانة
الوسط 
  الحسابي

  
الانحراف 
  المعیاري

  اتفق بشدة لا  اتفق لا  محاید  اتفق  اتفق بشدة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

X10  ١.٠٤٤ ٢.٥٦ ٤ ١ ٢٠ ٥ ١٢ ٣ ٥٦  ١٤  ٨ ٢ 

X11 ٠.٩١٢ ٢.٤ ٠ ٠ ٢٠ ٥ ٨ ٢ ٦٤ ١٦ ٨ ٢ 

X12  ١.٠٧٧ ٢.٩٢ ٠ ٠ ٤٨ ١٢ ٠  ٠ ٤٨ ١٢ ٤  ١ 

 ١.٠١١ ٢.٦٢٦ ١.٣٣٣  ٢٩.٣٣٣  ٦.٦٦٦   ٥٦  ٦.٦٦٦   المجموع
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١٤٠

  
  
  
  

  في أبعاد الهیكل التنظیمي الأجنبيأثر الاستثمار ) ٦(الملحق 

  
  الأجنبيالاستثمار 

  أبعاد الھیكل
B R2 F 

  التعقید
١.٦٤ 

)١.٥٣( 
٧.٣٥ ٠.٩٣ 

  الرسمیة
٠.٠٩٢ 

)٠.٠٥٥( 
٠.٦٠ ٠.٠٢٦ 

  المركزیة
٠.٢٩٨ 

)٢.٣٤(  
٠.١٩٢ 

٥.٤٦  
 

  الكلي المؤشر
٠.١٧٦ 

)٢.٧٤( 
٧.٤٨ ٠.٢٤٦  

        

          P ≤ 0.05           n=25                        df (1, 23)  المحسوبة  tتعني (  ) 
                                                   

 
  )٧(الملحق 

  بسم الله الرحمن الرحیم
  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  لیم التقنيھیئة التع
  الحویجة/ المعهد التقني 

  استمارة استبیان/ م 
  

  المحترم  ـــــــ  قسم/ السيد مدير ھيئة 
  السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

"        :إن الاستبيان الذي أمامكم ھو جزء من مشروع بحث علمي تحت عن�وان         
حال�ة دراس��ية ف��ي  –ات الأجنبي��ة ول الاس��تثمارقب�التكي�ف الهيكل��ي للص��ناعة النفطي�ة ف��ي ظ��ل 

وكلن��ا أم��ل ف��ي المس��اعدة ف��ي إجاب��ة الفق��رات المؤش��رة ف��ي م��تن ھ��ذه " . ش��ركة نف��ط الش��مال 
المعلوم��ات المدون��ة ستتس��م  أنالاس��تمارة والت��ي تس��تخدم لإغ��راض البح��ث العلم��ي ، علم��ا 

جاح مهمتن�ا ھ�ذه بطابع السرية والأمانة العلمية ، وان مساھمتكم سيكون لها الأثر الكبير في ن
    .  

   
  مع التقدير

  الباحث                                                           
عبد الرزاق خضر حسن                                                                                                             

  مدرس مساعد                                                                  
  
یرج��ى تأش��یر اتفاق��ك م��ن عدم��ه أم��ام العب��ارات التالی��ة والت��ي تتعل��ق بالاس��تثمار الأجنب��ي   

  :وأبعاد الهیكل التنظیمي ، وحسب المقیاس التالي 

  المؤشر الكلي  المركزیة  الرسمیة  التعقید  أبعاد الھیكل التنظیمي

  *٠.٤٩٦ *٠.٤٣٨ ٠.١٦٠ *٠.٣٠٤  الاستثمار الأجنبي
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١٤١

                                  
  
  
  

  : الأجنبيالاستثمار  :أولا
للش�ركة تتطل��ب تم��ويلا ھ�ائلا تواج��ه الش��ركة ص��عوبات  كإس��تراتيجيةالنم�و والتوس��ع  أن -١

  .  عديدة في توفيره 
أفض��ل مص��ادر التموي��ل الت��ي تتطلبه��ا عملي��ات تط��وير الحق��ول  الأجنب��ييع��د الاس��تثمار  -٢

 . بالمقارنة بالتمويل الحكومي  النفطية في الشركة
ملي��ار  ٣٠بمق��دار  الأجنب��يإذا م��ا اعتم��دت ش��ركتنا عل��ى تموي��ل ع��ن طري��ق الاس��تثمار  -٣

ي�وم خ�لال العش�ر / ملي�ون برمي�ل ٢.٢فأنه�ا س�تحقق مس�توى إنت�اجي يص�ل إل�ى  *دولار
  يوم سنويا/ ألف برميل ١٥٠، أي بزيادة على الإنتاج الحالي بمعدل *سنوات القادمة 

قب�ل % (٤٦.٤ الأجنب�يمن الأرباح  وحصة المستثمر %  ٥٣.٦كون حصة شركتنا ست -٤
 أنعلم�ا  (وذلك بالاعتم�اد عل�ى نم�وذج الأوب�ك لتوزي�ع الإي�رادات المتوقع�ة ،) الضريبة

 . )المستثمر المحتمل سيتحمل تكاليف التطوير كافة 
ب�المتوفر منه�ا  للص�ناعة النفطي�ة تكنولوجي�ا متط�ورة مقارن�ة الأجنب�يسيجلب الاس�تثمار  -٥

  .محليا
اس��اليبا إداري��ة حديث��ة ترف��ع م��ن كف��اءة أداء الع��املين ف��ي  الأجنب��يس��يجلب الاس��تثمار  -٦

 . الشركة 
الغرض من العبارات الواردة في أدن�اه  أنيرجى ملاحظة     : أبعاد الهیكل التنظیمي: ثانیا 

ش�طة الش�ركة ف�ي ح�ال أن لإدارةالهيك�ل التنظيم�ي الملائ�م ) نم�ط(ھو معرفة رأيك ف�ي نوعي�ة 
   .للشركةدخول استثمارات أجنبية للعمل على تأھيل الحقول النفطية التابعة 

  :الهیكليالتعقید  –أ  
  .جغرافيةالشركة في أكثر من منطقة  أقسامستنتشر مكاتب وفروع و  -٧
  .واحدر يوتتبع لمد أفقياوالوحدات المنتشرة  الأقسامستكون في شركتنا العديد من  -٨
 . الدنيا في الشركة  والإدارةمابين الادارة العليا  الإداريةدد المستويات سيزداد ع -٩
  :الرسمیة  –ب  

 أكث�روقواع�د العم�ل بص�ورة  وإجراءاتستعمل شركتنا وفق دليل خاص بسياسات  -١٠
  . الآنتحديدا مما ھي عليه 

 . المكتوبة  والإجراءاتسيكون سلوك العاملين في الشركة محكوما بالقوانين  -١١
  .والاتصالات في الشركة ستكون بشكل مكتوب  لأوامراجميع  -١٢

     :المركزیة -ج  
  . الوحدة  أوالمتعلقة بعمل القسم  الأمورسيتم مراجعة الادارة العليا في ابسط  -١٣
 . الادارة العليا  إلىلن تستطيع الادارة الدنيا اتخاذ أي قرار دون الرجوع  -١٤
 . العليا للشركة  الإداريةويات جميع القرارات الرئيسة والمهمة ستتخذ في المست -١٥

                           
 

ھ��ذه التق��ديرات مع��دة م��ن قب��ل لج��ان متخصص��ة ف��ي الش��ركة و وزارة ال��نفط العراقي��ة ع��ام  *
٢٠٠٢   

  . )أي دون الأخذ بالقيمة الزمنية للنقود(

١  ٢  ٣ ٤  ٥  

  ق بشدةاتف لا  اتفق لا  محاید  اتفق  اتفق بشدة
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