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  المستخلص

 تيمثل موضوع الحوكمة الق�ديم الح�ديث، واح�داً م�ن المواض�يع الت�ي ب�رزت عل�ى س�احة مجتمع�ا
وق�د اظه�ر . لمب�ادئ الت�ي تتمث�ل به�ا الحوكم�ةت�أثرا بات المالية باعتبارھا الأكث�ر الأعمال ولاسيما المؤسسا

للمص�رف وبالت�الي تحقي�ق  ةالبحث إن تبني ھذه المبادئ يأتي ف�ي ص�الح تحقي�ق أھ�داف الأط�راف المختلف�
  .وإنمائها  وتحقيق مستوى أعلى من الرضا للمساھمين ته في مجال تطوير الأرباحأھداف المصرف ذا

لبح�ث إل�ى نت�ائج أساس�ية ت�دور ح�ول زي�ادة رض�ا كاف�ة الأط�راف كلم�ا ازداد الالت�زام اخلص  وقد
  .بمبادئ و الحوكمة المصرفية

وأوصى البحث انطلاقا من ھذه النتيجة إلى ضرورة الأخذ بمنهج الحوكم�ة عل�ى وف�ق م�ا ج�اءت  
  .به المعايير الدولية التي تقيس مستوى التزام الإدارة بالحوكمة

  

The Governance And The Banking Rational 
(An Analytical View For The Arabic Banking Management) 

  
Abstract 

The Governance subject, the ancient and the modern one represents one of 
the significant subjects which appears in the business organizations, especially 
the financial institutions as the most sensitive to the principles of the 
governance. The research shows that adopting these principles is in the favour of 
achieving the objectives of the client parties with the bank then achieving the 
objectives of the bank itself in developing and increasing the profits sector and 
achieving satisfaction of shareholder. 

The research concludes that the basic results are about increasing 
satisfaction of all parties whenever to increase the observing with the principles 
and properties of the banking governance. 

From this point, the research recommends to the necessity to do with 
governance according to the international standards which measure the level of 
management observation with the governance. 
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لا يخ��رج مجتم��ع الأعم��ال ع��ن النظ��رة الإنس��انية الفطري��ة م��ن حي��ث التوج��ه ومج��اراة تط��ور  :المقدم��ة
أنشطة الحياة المختلفة ومنها الأنشطة التي تؤديها منظمات الأعمال بش�كل ع�ام والمؤسس�ات المالي�ة بش�كل 

لت�ي تحق�ق ويعد موضوع الحوكم�ة الطري�ق الأفض�ل ال�ذي يوص�ل ھ�ذه المؤسس�ات نح�و أھ�دافها  ا. خاص
  .مصالح أطرافها المختلفة

عليه بات موضوع الحوكمة واحداً من مواضيع الساعة التي تنامت ف�ي ظ�ل الأح�داث المتس�ارعة 
التي تعرضت لها مجتمعات الأعمال بعد الأحداث التي طال�ت أنش�طتها ولاس�يما المؤسس�ات المالي�ة ومنه�ا 

  .اسية والاقتصادية الدوليةالمصارف نظراً لتأثرھا الكبير بمجريات الأحداث السي
م��ن ھ��ذا المنطل��ق س��يتم دراس��ة ھ��ذا الموض��وع باعتب��اره واح��داً م��ن المعالج��ات المهم��ة لتج��اوز 

  .مشكلات العمل ورفع كفاءة أداء أنشطة ھذه المؤسسات
  

أم��ام  ف��ي ظ��ل تزاي��د العم��ل بموج��ب نظري��ة الوكال��ة، تمث��ل الحوكم��ة أح��د أھ��م الحل��ول،: أھمی��ة البح��ث
رفية لتحقيق الكفاءة والفاعلية والعقلانية في اتخ�اذ قراراته�ا وبم�ا ي�ؤدي إل�ى ع�دم تض�ارب الإدارات المص

وي�تم ذل�ك م�ن . المصالح بين المساھمين والأطراف المستفيدة الأخرى م�ن جه�ة والإدارة م�ن جه�ة أخ�رى
 خ��لال الإفص��اح والش��فافية ع��ن المعلوم��ات الهام��ة للتع��رف عل��ى مس��توى أداء المص��رف وحج��م المخ��اطر

س�بب تع�دد وتزداد أھمية الموضوع أيض�ا بس�بب الانتش�ار ال�دولي الواس�ع للمص�ارف وب. التي يتعرض لها
في اقتصادات مختلفة الأمر الذي يتطل�ب مزي�دا م�ن الحك�م المؤسس�ي الص�الح له�ذه  العاملةفروع الشبكات 

  .المنظمات

ن الم�الكين ص�عوبات كبي�رة واجهت نظرية الوكالة التي ج�اءت بع�د انفص�ال الإدارة ع� :مشكلة البحث 
ونتيج�ة ل�ذلك . ين والأطراف المتعاملة الأخرىلكيأتي في مقدمتها تعارض مصالح الإدارة مع مصالح الما

ك��ان لاب��د م��ن وض��ع فلس��فة عم��ل وسياس��ات وق��وانين تض��من حماي��ة حق��وق المس��اھمين والمتع��املين م��ع 
 تظهر مستوى أداء المص�رف وكف�اءةالمصرف بما يضمن الإفصاح والشفافية في عرض المعلومات التي 

بالإض�افة إل�ى الح��د م�ن أس��اليب  وحج�م المخ��اطر الت�ي ق��د يتع�رض له�ا ج��راء توظي�ف أموال��ه، ءداالأ ھ�ذا
التي وضعت إطارا فلسفيا يض�م مجموع�ة م�ن القواع�د ، فكانت الحوكمة. التزوير والاحتيال التي قد تحدث

أم��را يح��د ، المس��اھمين وأص��حاب المص��الح الأخ��رىالمص��رف و إدارةالعلاق��ة ب��ين  بموجبه��ا دح��دتتالت��ي 
  .بشكل كبير من مشكلة الوكالة وتضارب المصالح

  : يهدف البحث إلى تحقيق الأتي :ھدف البحث   
التع�رف عل��ى ماھي�ة الحوكم��ة المص�رفية وخصائص��ها واھ�م العوام��ل الت�ي تس��اعد ف�ي تطبيقه��ا بش��كل  .١

  .سليم
المص��ارف ف��ي تطبي��ق الحوكم��ة للوص��ول إل��ى الرش��د  التع��رف عل��ى أھ��م المب��ادئ الت��ي تعتم��د عليه��ا .٢

  .لهاوالعقلانية في اتخاذ القرارات بما يقلل المخاطر التي قد تتعرض 
المص��ارف العربي��ة م��ن خ��لال التع��رف عل��ى درج��ة الإفص��اح  عين��ة م��ن قي��اس مس��توى الحوكم��ة ف��ي .٣

  .والشفافية في عرض المعلومات الهامة للمساھمين والأطراف المستفيدة الأخرى

  :البحث فرضيتين رئيسيتين مفادھما  يسعى:فرضیة البحث 
  .بين المصارف العربية تهاتتفاوت مستويات تطبيق مبادئ الحوكمة المصرفية ودرج .١
رض��ا ال مس��توىً أعل��ى م��ن تحقي��قوس��اھم تطبي��ق الحوكم��ة ف��ي رف��ع مس��تويات أرب��اح المص��رف ي .٢

  .المتعاملة معهلأطراف ل

فرض�يتي البح�ث فق�د ت�م اختي�ار ثلاث�ة مص�ارف عربي�ة تمثل�ت  به�دف اختب�ار :عینة البحث وحدودھا 
بالمص��رف العرب��ي ال��وطني الس��عودي والمص��رف العرب��ي الأردن��ي و المص��رف الأردن��ي الك��ويتي وذل��ك 
لتن���وع ھ���ذه المص���ارف عربي���ا وت���وفر البيان���ات المطلوب���ة عنه���ا ، إذ ت���م الاس���تعانة بالتق���ارير الس���نوية 

واستخدام أسلوب تمييز الأنماط للوص�ول إل�ى النت�ائج الت�ي  )٢٠٠٥ -٢٠٠٢(لسنوات والميزانيات العامة ل
  .تدعم فرضيتي البحث
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وسيتم عرض البحث من خلال مبحثين رئيسيين تناول الأول مفهوم الحوكم�ة المص�رفية ودوافعه�ا 
 ووسائل تحقيقها في حين يتناول المبحث الثاني الجانب التطبيقي الخاص بقي�اس الحوكم�ة المص�رفية واب�رز

  .نتائجها
  

  دوافعھا  ووسائل تحقیقھاومفھوم الحوكمة المصرفیة،  :الأول المبحث 

  وعوامل انتشارھامفھوم الحوكمة ودوافع :  أولا
( ال��ذي ت�م تعريب��ه إل��ى الحوكم��ة بمفهوم��ه الع��ام ) Corporate Governance(يعن�ي مص��طلح  

ف�ي مق�دمتها الإفص�اح والش�فافية الخ�اص  ويتضمن أموراً عدة ي�أتي) الإدارة الرشيدة أو السليمة للشركات 
وذل��ك لمن��ع عملي��ات الفس��اد الإداري والم��الي . بمع��املات الش��ركات والعملي��ات المحاس��بية والق��وائم المالي��ة

ويك��ون الإفص��اح والش��فافية ف��ي . ق��درتها التنافس��ية تح��د م��نالت��ي ت��ؤدي إل��ى اس��تنزاف م��وارد الش��ركات و
مستثمرين والمصارف التي تق�دم الق�روض للش�ركات وذل�ك لمن�ع التعامل مع كل الأطراف كالمساھمين وال

الة في إجراءات إدارة ألازمات في حالة تعرض الش�ركة له�ا وذل�ك دعأكثر وتبني طرق  حدوث الأزمات،
ھ��ذا فض��لاً ع��ن حماي��ة حق��وق بقي��ة . المخ��اطر بطريق��ة عادل��ة ب��ين المس��اھمين وال��دائنينء بتوزي��ع ع��ب

لشركة والالتزام بمعايير محاسبية توضح الوضع الم�الي للش�ركة بالإض�افة الأطراف  ذات العلاقة بنشاط ا
إل��ى ح��ق التص��ويت ف��ي الجمعي��ات العمومي��ة للش��ركة والرقاب��ة عل��ى أعض��اء مجل��س الإدارة وغيرھ��ا م��ن 

 ٢٠٠٥لطف��ي ، (  الأم��ور الت��ي ت��رتبط بنش��اط الش��ركة وت��ؤثر ف��ي نت��ائج أعماله��ا وعلاقته��ا م��ع الآخ��رين
،٦٣٩-٦٩٢   .(  

ظه��رت الحاج��ة إل�ى الحوكم��ة ف��ي معظ�م اقتص��ادات ال��دول المتقدم�ة والناش��ئة ولاس��يما عق��ب  وق�د
دول جن�وب ش�رق  أس�واق الم�ال ف�يالعدي�د م�ن  ف�ي الانهيارات الاقتصادية والأزم�ات المالي�ة الت�ي ح�دثت

ش�هده بالإض�افة إل�ى م�ا  لفش�ل الت�ام،اآسيا وأمريكا اللاتينية وتع�رض بع�ض الش�ركات للازم�ات الح�ادة أو 
كم�ا ك�ان للتح�ولات الاقتص�ادية الت�ي . ٢٠٠٢الاقتصاد الأمريكي من مش�اكل مالي�ة ومحاس�بية خ�لال ع�ام 

ح��دثت ف��ي بع��ض دول ش��رق أوروب��ا وانته��اج سياس��ة الخصخص��ة الت��ي يعتم��د فيه��ا بدرج��ة كبي��رة عل��ى 
ب�روز الحاج�ة الشركات الخاصة لتحقيق معدلات مرتفعة ومتواصلة من النمو الاقتصادي أثراً واضحاً ف�ي 

كما دفع اتساع حجم تلك الشركات وانفصال الملكية عن الإدارة إل�ى إض�عاف آلي�ات الرقاب�ة . إلى الحوكمة
على تصرفات  المديرين والى وقوع الكثير من الشركات في أزمات مالية إلى الحاجة الملح�ة للتعام�ل م�ع 

  ).   ١، ٢٠٠٢مركز المشروعات الدولية الخاصة، (الحوكمة 

ھ��ذا المنطل��ق يمك��ن الق��ول ب��ان مفه��وم حوكم��ة الش��ركات ف��ي إط��اره الع��ام ق��د ح��دد مش��كلة وم��ن 
وبالت�الي . ين فيه�اس�اھمأي تع�ارض مص�الح م�دير الش�ركة م�ع مص�الح الم) Agency Problem(الوكال�ة

ف��ان الالت��زام والتطبي��ق الس��ليم للق��وانين والل��وائح الت��ي تض��من الإفص��اح والش��فافية والحف��اظ عل��ى حق��وق 
ولاب�د م�ن الإش�ارة إل�ى أن الابتك�ار . اھمين يس�هم ف�ي الح�د م�ن أس�اليب الاحتي�ال وتض�ارب المص�الحالمس

ق��د س��اھم بش��كل كبي��ر ف��ي التأكي��د عل��ى تطبي��ق حوكم��ة ) Financial Innovations(والتط��وير الم��الي 
ت المالي��ة فتط��ور الأس��واق المالي��ة وتط��ور الأدوات المالي��ة المتعام��ل به��ا والمتمثل��ة بالمش��تقا. الش��ركات

وي�ع مخ��اطر الائتم�ان مم��ا أدى إل�ى الح��د م�ن الش��فافية ف�ي التع��املات نوتوري�ق الق�روض ق��د س�اعد عل��ى ت
-١،   ٢٠٠٤مرك�ز المش�روعات الدولي�ة الخاص�ة ،(وصعوبة تحديد حجم المخاطرة المصاحبة للاس�تثمار

٢.(  

ة، وھ�ذا يعن�ي ان ان استخدام المشتقات وتوري�ق الق�روض أدى إل�ى نق�ل المخ�اطر خ�ارج الميزاني�
الأم�ر ال�ذي . القوائم المالية للشركات والمصارف بشكل خاص لا تعكس حجم المخ�اطر الت�ي تتع�رض له�ا

دفع لجنة بازل للرقابة المصرفية إلى إجراء تعديلات ھام�ة تأخ�ذ ف�ي اعتبارھ�ا الأدوات المالي�ة المس�تحدثة 
عة الت���ي ش���هدتها الس���احة المالي���ة والمخ���اطر الت���ي تتع���رض له���ا المص���ارف نتيج���ة للتط���ورات المتس���ار
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 .والمص��رفية والمتمثل��ة بعولم��ة نش��اطها والتح��رر الم��الي والانفت��اح الاقتص��ادي ب��ين دول الع��الم المختلف��ة
مرك��ز المش��روعات الدولي��ة (. وجعل��ت الإفص��اح والش��فافية اح��د أھ��م الرك��ائز الأساس��ية لاتفاق��ات ب��ازل

  )٢، ٢٠٠٤الخاصة ،

ت إل�ى مجموع�ة الق�وانين والقواع�د والمع�ايير الت�ي تح�دد العلاق�ة يشير مفهوم حوكم�ة الش�ركاكما 
ب��ين إدارة الش��ركة م��ن جه��ة والمس��اھمين وأص��حاب المص��الح م��ن جه��ة أخ��رى، وبم��ا يض��من للمس��اھمين 
حسن استغلال الإدارة لأموالهم وتعظ�يم ربحي�ة وقيم�ة أس�هم الش�ركة ف�ي الأج�ل الطوي�ل، وتحقي�ق الرقاب�ة 

وبه���ذا فأنه���ا تمث���ل مجموع���ة ). ٢، ٢٠٠٣الإس���كندرية،  بن���كلنش���رة الاقتص���ادية لا(الفاعل���ة عل���ى الإدارة 
. مترابط��ة م��ن العلاق��ات ب��ين إدارة الش��ركة ومجل��س أدارته��ا والمس��اھمين فيه��ا والإط��راف ذات العلاق��ة

وتتطل��ب الإدارة الس��ليمة للش��ركات وض��ع ھيك��ل تنظيم��ي ينس��جم م��ع أھ��داف الش��ركة بم��ا ف��ي ذل��ك وس��ائل 
وفي مج�ال الإش�ارة إل�ى الج�ودة تع�رف الحوكم�ة عل�ى . ھداف ووسائل للرقابة وتقييم الأداءلتحقيق تلك الأ

إنها مجموعة من القوانين والنظم والقرارات التي تهدف إلى تحقيق الجودة والتمي�ز ف�ي الأداء ع�ن طري�ق 
ي�ة الخاص�ة مرك�ز المش�روعات الدول( .اختيار الأساليب المناسبة والفاعل�ة لتحقي�ق خط�ط وأھ�داف الش�ركة

،١، ٢٠٠٢(  

  خصائص حوكمة الشركات: ثانیا 

بناءاً على ما تقدم فان حوكمة الش�ركات تع�د الطريق�ة الت�ي تس�تخدم به�ا الس�لطة لإدارة موج�ودات 
وبه�ذا ف�ان . وموارد الش�ركة به�دف تحقي�ق مص�الح المس�اھمين والأط�راف الأخ�رى ذات العلاق�ة بالش�ركة

ونية والاقتصادية والمؤسس�ية الت�ي تس�اعد الش�ركة عل�ى النم�و والتط�ور الحوكمة تستلزم تطوير البيئة القان
لشركة وأرباحه�ا م�ع التزامه�ا بتحقي�ق مص�الح كاف�ة ل السوقية قيمةالوتحقيق الأھداف طويلة الأجل لتعظيم 

وبالتالي فهي تركز على كيفية الموازنة بين الص�لاحيات الت�ي تتمت�ع به�ا إدارة الش�ركة وحماي�ة . الإطراف
وتعتمد الحوكم�ة عل�ى مجموع�ة  .) ٦٩٦، ٢٠٠٥لطفي ، (ق المساھمين وأصحاب المصالح الأخرى حقو

  ) ٣،  ٢٠٠٥حماد ،: (من الخصائص أبرزھا ماياتي 

وال��ذي يعب��ر ع��ن ولاء . أي إتب��اع الس��لوك الأخلاق��ي المناس��ب والص��حيح) : Discipline(الانض��باط  .١
 .العاملين والتزامهم بمبادئ وقيم العمل

وتتمث��ل بتق��ديم ص��ورة حقيقي��ة لك��ل م��ا يح��دث دون إخف��اء أي��ة جوان��ب ):  Transparency(ة الش��فافي .٢
 .يفسرھا البعض بأنها إخفاقات أو مشاكل تؤثر على مسيرتهم الوظيفية

وبالت��الي ف��ان . أي ع��دم وج��ود أي��ة ت��أثيرات أو ض��غوط إثن��اء العم��ل) : Independence(الاس��تقلالية  .٣
 .يكون متوفراً في الشركةان العمل ينبغي  من الحرية اللازمة لأداء اً قدر

 وتعن��ي إمكاني��ة تقي��يم وتق��دير أعم��ال مجل��س الإدارة والإدارة التنفيذي��ة):  Accountability(المس��ألة  .٤
 .ومحاسبتهم على الأخطاء وتحمل المسؤولية

 .الأطراف المعنية في الشركة تحديد مسؤولية كل طرف منأي ): Responsibility(المسؤولية  .٥
وتتمث�ل بوج��وب احت�رام حق�وق جمي��ع الأط�راف أص�حاب المص��لحة ف�ي الش��ركة ): Faimess(دال�ةالع .٦

 .سواء أكانوا مساھمين ام مقرضين أو غيرھم
كش�خص معن�وي ي�ؤدي أي النظ�ر ال�ى الش�ركة ): Social Responsibility(المس�ؤولية الاجتماعي�ة  .٧

 ..دوراً ايجابياً في المجتمع الذي يعمل فيه 
ئص أنفة الذكر ان الحوكمة تمثل المسار الإداري السليم والعقلاني الذي ينبغ�ي ويتضح من الخصا

فه�ي بمثاب�ة النظ�ام ال�ذي . ات ك�ي ت�تمكن م�ن التحقي�ق الفاع�ل لأھ�دافها الرئيس�يةشركان تتسم به إدارات ال
  . تسير بموجبه الشركة من اجل تحقيق أھدافها 

موعة من العوامل التي تسهم ف�ي التطبي�ق ويتطلب العمل من اجل تحقيق تلك الخصائص توفر مج
)  ٦٩٧، ٢٠٠٥لطف������������ي ،: ( الس������������ليم لقواع������������د حوكم������������ة الش������������ركات وتتمث������������ل ب������������الاتي 

)www.tahkeem.com/spot10.htm(  
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م للاس�تثمار وتش�ير إل�ى المن�اخ الع�ا، ويمكن اعتبارھا عوامل موضوعية ايض�اً  :العوامل الخارجیة �
في الدولة وتتضمن مجموعة القوانين الشركة للنشاط الاقتص�ادي وكف�اءة القط�اع الم�الي ف�ي ت�وفير 
التموي��ل ال��لازم للش��ركات ودرج��ة تنافس��ية أس��واق الس��لع والخ��دمات وعناص��ر الإنت��اج إض��افة إل��ى 

نش���طة كف���اءة الأجه���زة والهيئ���ات الرقابي���ة وعوام���ل أخ���رى ذات طبيع���ة عام���ة ت���ؤثر عل���ى كاف���ة أ
وترج�ع أھمي�ة العوام�ل الخارجي�ة إل�ى أنه�ا تض�من تنفي�ذ الق�وانين والقواع�د الت�ي تحق��ق . المنظم�ات

 .حسن إدارة الشركة وتقلل من التعارض بين العائد الاجتماعي والعائد الخاص بالشركة ذاتها
 مل عل�ى مجموع�ة القواع�د والأس��ستوتش� وھ�ي عوام�ل ذاتي�ة مرتبط��ة بالش�ركة:العوام�ل الداخلی�ة �

التي تحدد كيفية اتخ�اذ الق�رارات وتوزي�ع الس�لطات داخ�ل الش�ركة ب�ين الجمعي�ة العمومي�ة ومجل�س 
الإدارة والمديرين التنفيذيين وبما يؤدي إلى تقلي�ل التع�ارض ب�ين مص�الح الأط�راف المعني�ة بنش�اط 

 .الشركة
تك�ون انعكاس�اً  وبهذا يتبين بان تحقيق خصائص الحوكمة يتأثر بجملة من العوامل التي بدورھا قد

بمعن��ى اخ��ر يك��ون الت��أثير والت��أثر متب��ادل إل��ى ح��د كبي��ر بس��بب طبيع��ة الخص��ائص  أيلتل��ك الخص��ائص 
  .وتداخلها مع العوامل كونها عناصر تعكس سلوك القائمين على الشركة

  حوكمة المصارف: ا لثثا
ل المص�رفي ال�ذي تأخذ تطبيقات مبادئ الحوكمة في المصارف أھمية كبيرة جداً وذلك لطبيعة العم

ان الطبيع��ة . تكتن��ف أنش��طته مخ��اطر جم��ة ويتطل��ب أداء أنش��طته تحقي��ق درج��ة عالي��ة م��ن الكف��اءة والدق��ة
الخاصة للعم�ل المص�رفي إذن تتطل�ب تبن�ي رؤي�ة أوس�ع وأعم�ق لحوكم�ة المص�ارف عنه�ا ف�ي المنظم�ات 

 ١١٢، ٢٠٠٦ش�كرجي ،ال(  الأخرى وذلك لحماية حقوق وأموال الم�ودعين إل�ى جان�ب حق�وق المس�اھمين
وتهتم الحوكمة في المص�ارف بتط�وير الهياك�ل الداخلي�ة للمص�ارف بم�ا ي�ؤدي إل�ى تحقي�ق الش�فافية ف�ي  .)

وقد عرفتها لجنة بازل بأنها الطريقة الت�ي ت�دار به�ا المؤسس�ات المص�رفية . الأداء وتطوير مستوى الإدارة
ة الت��ي يق��وم به��ا المص��رف بوض��ع أھداف��ه وإدارة بواس��طة مج��الس أدارته��ا والإدارة العلي��ا للتأك��د م��ن الآلي��

عملياته اليومية ومراعاة مصالح المتعاملين مع المصرف من موظفين وزبائن ومس�اھمين وغي�رھم فض�لاً 
النش�رة ( عن إدارة أنشطة المص�رف وتعاملات�ه بطريق�ة آمن�ة وس�ليمة بم�ا يض�من حماي�ة أم�وال الم�ودعين

كما يرتبط مفهوم الحوكمة في المصارف بمراقبة الأداء م�ن . ) ٩ ، ٢٠٠٣،  الإسكندريةالاقتصادية لبنك 
إن أھ���م ال���دعائم . والم���ودعين المس���اھمينقب���ل مجل���س الإدارة والإدارة العلي���ا للمص���رف وحماي���ة حق���وق 

 الأساس����������������������ية الت����������������������ي يج����������������������ب أن تت����������������������وافر لك����������������������ي تكتم����������������������ل أحك����������������������ام
 ات المحاس����بية الدولي����ةالرقاب����ة الفاعل����ة عل����ى أداء المص����ارف تتمث����ل ف����ي الش����فافية وت����وافر المعلوم����

والاھتم���������������ام بمس���������������توى الكف���������������اءات البش���������������رية وتأھيله���������������ا لأداء مهامه���������������ا بكف���������������اءة  
)www.tahkeem.com/spot10.htm .( وتراعي قوانين الس�لطة النقدي�ة ھ�ذا الجان�ب ف�ي تش�ريعاتها اذ

أخ�رى امتي�ازات  أي�ة أوالجهاز المص�رفي كالحص�ول عل�ى الائتم�ان مع  الإدارةتمنع أي استخدام لمصالح 
  .)٢٠،  ٢٠٠٤،  البنك المركزي العراقي(

  

  مبادئ الحوكمة في المصارف : رابعا 
 الأوربي�ة شارك صندوق النقد الدولي والمصرف الدولي م�ع منظم�ة التع�اون الاقتص�ادي والتنمي�ة

)OECD (وم��دى فاعليته��ا بك��ل م��ن الأس��واق المتقدم��ة  ف��ي دراس��ة آلي��ة حوكم��ة الش��ركات والمص��ارف
أعلنته��ا المنظم��ة تح��ت  ١٩٩٩والناش��ئة ، وانته��ت ھ��ذه الدراس��ة إل��ى ص��ياغة خمس��ة أقس��ام رئيس��ية ع��ام 

  ". Corporate Governance Principles  "مبادئ حوكمة الشركات "عنوان 
س�تفادة منه�ا عن�د إع�داد الا بالإمك�انويتمثل الهدف من وضع ھذه المبادئ في كونها نقاط مرجعية 

الأطر القانونية والتنظيمية للحوكمة في المصارف وذلك بما ينسجم مع الظروف الاقتص�ادية والاجتماعي�ة 
المحيطة وتعد ھذه المبادئ دائمة التطور بطبيعتها ويج�ب عل�ى المص�ارف ان ت�دخل التط�ورات المس�تجدة 
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لتنافس��ية له��ا ف��ي ظ��ل التط��ورات المتس��ارعة عل��ى أس��اليب تطبي��ق الحوكم��ة بم��ا ي��ؤدي إل��ى دع��م الق��درة ا
والمس��تمرة الت��ي يش��هدھا الع��الم ، كم��ا يق��ع عل��ى الحكوم��ات مس��ؤولية تش��كيل إط��ار تش��ريعي فاع��ل ي��وفر 
المرونة الكافية التي تكفل بدورھا للأسواق إمكانية العمل بكفاءة والاس�تجابة لتوقع�ات المس�اھمين وغي�رھم 

مرك�ز المش��روعات الدولي��ة :(مك��ن إجم�ال أھ��م ھ�ذه المب��ادئ ب��الاتي وي. م�ن الإط��راف المس�تفيدة الأخ��رى 
-٤٠،  ٢٠٠٥حم��اد ،) ( ٦-٣، ٢٠٠٣،  الإس��كندريةالنش��رة الاقتص��ادية لبن��ك (  )٣،   ٢٠٠٢الخاص��ة ،

٤٦ ) (www.tahkeem.com/spot10.htm(    

  المساھمین حقوق  حمایة:المبدأ الأول 

يؤكد ھذا المبدأ على اعتماد آليات تكفل المحافظة على حقوق المساھمين وذلك أثناء نق�ل وتس�جيل 
ملكي��ة الأس��هم والمش��اركة والتص��ويت ف��ي اجتماع��ات الجمعي��ة العمومي��ة وانتخ��اب أعض��اء مجل��س الإدارة 

لمص�رف وتعظ�يم العوائ�د والحصول على الإرباح ومراجعة القوائم المالية لضمان حسن اس�تغلال أم�وال ا
وك��ذلك المش��اركة ف��ي اتخ��اذ الق��رارات المتعلق��ة ب��التغييرات . وقيم��ة أس��هم المص��رف ف��ي الأج��ل الطوي��ل 

  . الإستراتیجیةوخططھا الجوھرية في المصرف 

  المعاملة المتكافئة للمساھمین : المبدأ الثاني     

المس���اھمين بم���ا ف���يهم الأقلي���ة  يتض���من ھ���ذا المب���دأ تحقي���ق العدال���ة والش���فافية ف���ي معامل���ة كاف���ة
لة إدارة الش�ركة والمش�اركة ائوالمساھمين الأجانب ، وحقهم في ال�دفاع ع�ن حق�وقهم القانوني�ة ، وح�ق مس�

والتص��ويت ف��ي الجمعي��ة العمومي��ة عل��ى الق��رارات الأساس��ية ، كم��ا يتض��من الطل��ب م��ن أعض��اء مجل��س 
الخاص�ة بالش�ركة او أي م�ن الأم�ور الأخ�رى الإدارة الإفصاح عن أية مص�الح مادي�ة له�م ف�ي المع�املات 

الت��ي تم��س الش��ركة للح��د م��ن اس��تغلال الس��لطة ف��ي غي��ر المص��لحة العام��ة مم��ا ي��ؤدي إل��ى تش��جيع ج��ذب 
فض�لا ع�ن ض�مان وج�ود ھياك�ل إداري�ة . الاستثمارات وتدفق الأموال المحلية والدولية وتنمية الم�دخرات 

م���ع ض���مان وج���ود الرقاب���ة المس���تقلة عل���ى الم���ديرين تمك���ن م���ن محاس���بة إدارة الش���ركة أم���ام مس���اھميها 
قائم�ة المرك�ز ( ويعن�ي به�ا الميزاني�ات العمومي�ةوالمحاسبين بما ي�ؤدي إل�ى إع�داد الق�وائم المالي�ة الختامي�ة 

عل�ى أس�س محاس�بية تتف�ق م�ع وكش�ف توزي�ع الأرب�اح ) كش�ف الأرب�اح والخس�ائر(وكشف ال�دخل ) المالي
  . معايير المحاسبة الدولية 

  أصحاب المصالح مع المصرف من مراعاة الآخرین : مبدأ الثالث ال

ويشمل ھذا المبدأ احترام حقوق ومصالح الآخ�رين ال�ذين يتع�املون م�ع المص�رف والتع�ويض ف�ي 
حال��ة انته��اك حق��وقهم وتش��جيع التع��اون  الفاع��ل بي��نهم وب��ين المص��رف م��ن اج��ل إنج��اح المص��رف وخل��ق 

ركز المالي للمصرف ، كما يضم ھذا المب�دأ آلي�ات مش�اركتهم ف�ي فرص استثمار وضمان استمرار قوة الم
  . الرقابة وتحسين مستويات الأداء ، كما يسمح لهم بالإطلاع على المعلومات المطلوبة 

  

  الإفصاح والشفافیة : المبدأ الرابع 

بم�ا من شانه تحقيق الإفص�اح ع�ن المعلوم�ات الهام�ة المتعلق�ة بالمص�رف ما يتناول ھذا المبدأ كل 
فيه��ا الوض��ع الم��الي وملكي��ة النس��بة العظم��ى م��ن الأس��هم وأعض��اء مجل��س الإدارة والم��ديرين التنفي��ذيين 
والمخ��اطر الت��ي يمك��ن التنب��ؤ به��ا ، كم��ا يتض��من ض��رورة إع��داد ومراجع��ة المعلوم��ات والإفص��اح عنه��ا 

طريقه�ا يمك�ن الحص�ول  بأسلوب يتفق مع المعايير المحاسبية و المالية الدولية ، وتوفير القن�وات الت�ي ع�ن
عل�ى المعلوم�ات ف�ي الوق�ت الملائ�م وبالكلف�ة المناس�بة أي الإفص�اح ع�ن المعلوم�ات بطريق�ة عادل�ة لجمي�ع 

ويمكن أن يأتي ھذا الأمر بشكل واضح من خلال التقارير الختامي�ة الت�ي . المساھمين والأطراف الأخرى 
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س الإدارة بمس�يرة المص�رف وتقري�ر الرقاب�ة يعلن عنها المصرف وتتضمن حساباتها الختامية ورؤية مجل
  . المالية وبيانات أخرى 

  مسؤولیات مجلس الإدارة : المبدأ الخامس 

يتضمن ھذا المبدأ وضع تخطيط استراتيجي للمصرف والمراقبة الفاعلة لأداء الإدارة ،والتأكيد 
:  الإدارة أن يعمل علىعلى مجلس  على مسؤولية مجلس الإدارة تجاه المصرف والمساھمين حيث يجب

  ) ٦، ٢٠٠٣،  الإسكندريةالنشرة الاقتصادية لبنك ( 

والالتزام بالقوانين السارية وممارسة التقييم الموضوعي لشؤون المصرف ر كافة المعلومات، يتوف
 : أن يقوم بمجموعة من الوظائف الأساسية منها وباستقلالية تامة،وعليه 

 والموازنات، وخطط العمل ، وسياسة إدارة المخاطر، المصرف إستراتيجيةمراجعة وتوجيه  �
 . السنوية ، ووضع الأھداف ومتابعة التنفيذ وأداء المصرف 

اختيار شاغلي المناصب الهامة في الإدارة العليا ، وتحديد دخولهم ومراقبة أدائهم واستبدالهم اذا ل�زم  �
 . الأمر

ي���ا وض���مان الط���ابع الرس���مي والش���فافية مراجع���ة ال���دخول الت���ي يحص���ل عليه���ا ش���اغلوا الإدارة العل �
 .لإجراءات  تعيينهم وتعيين أعضاء مجلس الإدارة ذاتهم 

 . متابعة حدوث أي تعارض للمصالح المختلفة بالنسبة للإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة والمساھمين  �
اس��بية وض��مان إع��دادھا وف��ق المع��ايير المح، ض��مان س��لامة التق��ارير المحاس��بية والمالي��ة للش��ركة  �

والإشراف على عملية الإفص�اح والاتص�الات ). ٣٩(والمعيار) ٣٠(والمالية الدولية ولا سيما المعيار
. 
 .ضمان استمرار فعالية أساليب الحوكمة مع إجراء التغييرات المطلوبة  �

  العقلانیة كوسیلة لتحقیق أھداف الحوكمة :  خامسا
من الناحية الاقتصادية، بمعنى اخر فان العقلانية او تمثل العقلانية الحالة الأفضل في اختيار القرار 

الرشد يعني مراعاة المصلحة الاقتصادية للشركة وھذا يعني تعظيم عوائد الشركة الأمر الذي يحقق 
وبهذا يلاحظ وجود علاقة كبيرة بين مفهوم الرشد او العقلانية ومضمون سمات .مصالح المالكين

ليه فان اعتماد العقلانية في اتخاذ القرارات من شانه أن يساھم عوخصائص الحوكمة التي سبق عرضها ،
فالعقلانية تمثل جهود الإدارة العليا والإدارة التنفيذية وموارد  ،في تطبيق مبادئ الحوكمة وتحقيق أھدافها

 ةوبهذا فالعقلاني .فهي أفضل وسيلة يستخدمها المصرف لتحقيق أھدافه. المصرف لبلوغ الأھداف 
بأنها استخدام الأساليب التي تكفل تحقيق أقصى الإرباح وبأقل تكلفة ، ويرى  يمكن ان تعرف )الرشد (

ان العقلانية تعد مكوناً من معياري الكفاءة والفاعلية وأسمى الفاعلية بالمعيار الاداتي وأطلق  ثومبسون
المصرف وتمثل الطريقة  لموارد الأمثلفالكفاءة تشير إلى الاستخدام . على الكفاءة بالمعيار الاقتصادي 

التي تعالج الإدارة العليا والتنفيذية بموجبها كيفية استغلال أموال المودعين والمساھمين بما يؤدي إلى 
أما . زيادة الإرباح وخفض المخاطر وتقليل الكلف وتحسين المركز التنافسي للمصرف في السوق

وبهذا يجب ). ١٦٠- ١٥٦، ٢٠٠٠ر وصالح ،داغ(الفاعلية فتمثل مدى تحقيق الأھداف المحددة للمصرف 
أن يكون لدى إدارة المصرف فهم تام للبدائل المتاحة التي تحقق أھداف المصرف بفاعلية في ظل 

وضرورة توافر المعلومات الكافية والقدرة على تحليل وتقييم البدائل . الظروف والمحددات المحيطة بها 
  .( Luthans &Davis,1999 ,199-200)فضلالأ في ظل الأھداف الموضوعة لاختيار البديل

  وبالت���الي ف���ان الكف����اءة والفاعلي���ة تس����اھمان ف���ي تحقي����ق أھ���داف المص����رف وانته���اج العقلاني����ة
الحوكم�ة ،لان الإدارة العلي�ا ف�ي ھ�ذه  إل�ى تطبي�ق مب�ادئ في اتخاذ الق�رارات م�ن ش�أنه ان ي�ؤدي) الرشد( 

لت���ي تمث���ل أھ���داف المس���اھمين والم���ودعين الحال��ة ق���د ب���ذلت ك���ل جهودھ���ا م���ن اج���ل أھ���داف المص���رف ا
والأط��راف الأخ��رى إل��ى جان��ب الس��لطات الرقابي��ة المتمثل��ة بالمص��رف المرك��زي وتجن��ب أي��ة مظ��اھر 

وفي ضوء ما سبق يمكن النظر إلى العقلاني�ة ك�أداة لتحقي�ق أھ�داف .للتلاعب في القوائم المالية والسجلات 
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لى الحوكمة كفلسفة إدارية يمكن أن يك�ون ھ�و الأخ�ر باع�ث الحوكمة ومن الجدير بالإشارة إلى أن النظر إ
لاعتم�اد العقلاني�ة والرش�د ف�ي الإدارة وبالت�الي ينظ�ر إل�ى موض�وعي الحوكم�ة والعقلاني�ة ك�أدوات تبادلي��ة 

وعلي��ه يمك��ن ع��رض الموض��وع فيم��ا يتعل��ق بالمص��ارف م��ن خ��لال .ت��دفع الواح��دة إل��ى اعتم��اد الأخ��رى
  :المخطط آلاتي 

  لعلاقة بين الإدارة العليا والأطراف المتعاملة معهاا) ١(المخطط 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .الشكل من إعداد الباحثين 

ولغ���رض تحقي���ق الحوكم���ة وأھ���دافها الرئيس���ة عل���ى الص���عيد المص���رفي يتطل���ب الأم���ر الالت���زام 
 ف�ي الش�ركة التي يجب على مجلس الإدارة القيام بها على مس�توى الع�املين بمجموعة من الأسس الإدارية

  ) ١٥- ١١ ، ٢٠٠٣    ، الإسكندريةالنشرة الاقتصادية لبنك :( أبرزھا ما يأتي 

ن ع��ن أعم��ال وتحدي��د مع��ايير دقيق��ة ومنض��بطة لاختي��ار الع��املين ف��ي مج��الس الإدارة فه��م المس��ؤول .١
 .المصرف وعن سلامة المتانة المالية للمصرف

لاس�تراتيجيات الت�ي تمك�ن المص�رف م�ن توجي�ه تحديد الأھداف بشكل واضح بالنسبة للعاملين ووضع ا .٢
 .وإدارة أنشطته بكفاءة

 .تحديد المسؤوليات والإجراءات الخاصة بها بشكل واضح للعاملين في المصرف .٣
وض��ع نظ��ام رقاب��ة ملائ��م يعتم��دهُ  مجل��س الإدارة تج��اه الإدارات التنفيذي��ة والاس��تعانة بتق��ارير الرقاب��ة  .٤

ارة العلي���ا مس��ؤولة بص���ورة مباش���رة ع���ن أداء المص���رف أم���ام ف���الإد. الداخلي��ة والخارجي���ة للمص���رف
الس��لطات الرقابي��ة الت��ي تق��وم بالمراجع��ة لض��مان الإدارة الس��ليمة للمص��رف وتوجي��ه انتب��اه الإدارة لأي 
مش��اكل ق��د تنكش��ف أثن��اء عملي��ة الرقاب��ة وتض��ع مجل��س الإدارة موض��ع المحاس��بة والمس��ألة ومط��البتهم 

  السلطة الرقابية
 )المركزي بنكال(

  الم�������������ودعين
 )المقرضين( 

  التنفيذية الإدارة

 الإدارة
 العليا

مجلس (

  المقترضين

  أوالمساھمين 
  المالكين 
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  ٤١

ف��ي الوق��ت المناس��ب ف��ي حال��ة تع��رض المص��رف لمخ��اطر لا يمك��ن باتخ��اذ الإج��راءات التص��حيحية 
فضلاً عن الالتزام بالمب�ادئ والمع�ايير . السيطرة عليها بما يضمن حماية أموال المودعين والمساھمين 

التي وضعتها لجنة بازل للرقابة المصرفية ، الت�ي وض�عت مب�ادئ ش�املة لنظ�ام رق�ابي م�ؤثر يمك�ن أن 
اذ يق���دم نظ���ام تص���نيف . لمص���ارف وتحس���ين ممارس��ة حوكم���ة الش���ركات ت��ؤدي إل���ى تقي���يم مخ���اطر ا

المصارف والشركات على أساس المخاطر معلومات ھامة عن القدرة المالية على البقاء وبهذا يس�تطيع 
المس��اھمون والمودع��ون إل��ى جان��ب الس��لطات الرقابي��ة اس��تخدام ھ��ذه المعلوم��ات للض��غط عل��ى إدارة 

    .) ٢١،  ٢٠٠٢مركز المشروعات الدولية الخاصة ،(طلوبةالشركة لإحداث التغييرات الم
اعتماد نظام حوافز متوافق مع مستوى مسؤوليات العاملين في المصرف بما يحفزھم عل�ى ب�ذل أقص�ى  .٥

 .جهدھم لصالح المصرف
وس��نحاول ف��ي الج��زء اللاح��ق دراس��ة بع��ض التق��ارير المص��رفية الص��ادرة ع��ن مص��ارف عربي��ة 

  .مستويات الأرباح المتحققة ىوتأثيرھا علمصارف بمبادئ وأسس الحوكمة لبيان مدى التزام ھذه ال
  

  

  قیاس الحوكمة المصرفیة وابرز نتائجها : المبحث الثاني
يتضمن ھذا المبحث قياس مستوى الحوكمة المص�رفية م�ن خ�لال تحلي�ل تق�ارير المص�ارف عين�ة 

 Pattern(ز الأنم���اط ي���البح���ث والت���ي ت���تم بمجموع���ة م���ن الخط���وات وذل���ك م���ن خ���لال أس���لوب تمي
recognition ( المس��تخدم له��ذا الغ��رض ال��ذي يع��د م��ن الط��رق الحديث��ة الت��ي تتص��ف بالدق��ة ف��ي القي��اس

ير الحوكم��ة المص��رفية يوالابتع��اد ع��ن التخم��ين وذل��ك به��دف تحدي��د المس��تويات او درج��ات الالت��زام بمع��ا
ويع�رف أس�لوب .تم�دة ف�ي ھ�ذا المج�الر الدولية المعيالخاصة بهذه المصارف والمستنبطة أساسا من المعاي

تميي��ز الأنم��اط بأن��ه عملي��ة تص��نيف بيان��ات الم��دخلات ال��ى أن��واع ممكن��ة التحدي��د ع��ن طري��ق اس��تخراج 
 (Tou ,Gou , 1974 ,6).الخصائص او السمات المعنوية للبيانات

  :يز الأنماط يوفيما يلي خطوات التحليل المعتمدة بموجب أسلوب تم

ي ھذه الخطوة تحديد المتغيرات المختلفة للمصارف والمتمثلة بمتغيرات الإفص�اح يتم ف:الخطوة الأولى 
ر الدولي�ة ث�م ي�تم تحدي�د وزن مع�ين لك�ل متغي�ر يوالشفافية في عرض البيانات وحسب ما جاءت به�ا المع�اي

  :  بغية تحديد درجته لكل مصرف وتحدد المتغيرات الرئيسية بالأتي

X1 :المصرف وطبيعة نشاطه وتشمل تمثل المعلومات الأساسية عن:  

  .اسم المصرف �
  .اسم البلد الذي تأسس فيه المصرف �
  .تاريخ التأسيس �
  .الشكل القانوني للمصرف �
  .القوانين التي تأسس وفقا لأحكامها �
  .عدد فروع المصرف �
  .المدينة التي يعمل بها المركز الرئيسي للمصرف �
  .طبيعة النشاط �
 .ماليةالعملة المستخدمة في إعداد القوائم ال �

  ).٢،  ١(الأوزان ) عدم إفصاح ، إفصاح(وتأخذ كل فقرة من الفقرات أعلاه  
X2 : وتأخ�ذ الأوزان ) ع�دم إفص�اح ، إفص�اح(تمثل أرقام سنة المقارنة مقاب�ل أرق�ام الس�نة الحالي�ة

)٢،  ١.(  

X3 :ع�اعدم ذكر الأسس ،ذك�ر أس�س محلي�ة او دولي�ة ،الاثن�ين م(تمثل أسس أعداد القوائم المالية (
  ).٣،  ٢،  ١(وتأخذ الأوزان 
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X4 : وتأخ��ذ ) ع��دم إفص��اح ، إفص��اح غي��ر واض��ح ، إفص��اح مختص��ر(تمث��ل الموق��ف الض��ريبي
  ).٣،  ٢،  ١(الأوزان 

X5 : تمثل إدراج الموجودات والمطلوبات وحق�وق المس�اھمين ف�ي الميزاني�ة ف�ي مجموع�ات حس�ب
  ).٣،  ٢،  ١(وتأخذ الأوزان ) حد ما ، ملتزم ىإلغير ملتزم ، ملتزم (طبيعتها ودرجة سيولتها النسبية 

X6 :وتأخ��ذ ) إدراج،إدراجع��دم (تمث��ل الإفص��اح ع��ن الموج��ودات ف��ي الميزاني��ة حس��ب س��يولتها
  ).٢،  ١(الأوزان 

X7 : تمثل الإفصاح عن صافي إيراد النشاط في قائمة الدخل ويشمل :  

احدة من حيث انه ي�تم الحص�ول عائد القروض والأرصدة لدى المصارف باعتبارھما ذات طبيعة و �
  .على عائد عنهما

عائد أذون الخزان�ة والس�ندات باعتبارھم�ا ذا طبيع�ة واح�دة م�ن حي�ث ان�ه ي�تم الحص�ول عل�ى عائ�د  �
او س��عر العائ��د بالنس��بة  عليهم��ا ، س��واء ك��ان ذل��ك باس��تخدام مع��دل الخص��م بالنس��بة لأذون الخزان��ة

  .للسندات
ن إجم�الي العوائ�د عل�ى الق�روض والأرص�دة ل�دى المص�ارف استبعاد تكلفة الودائع و الاقت�راض م� �

  .الخزانة والسندات ، وذلك للوصول إلى صافي العائد عن تلك الأنشطة أذونوالعائد على 
  .الإيراد الناشئ عن أداء الخدمات المصرفية للزبائن �
لص�ناديق  الجان�ب الأكب�ر م�ن الاس�تثمارات الخاص�ة أنتوزيعات الأسهم ووثائق الاستثمار باعتبار  �

  .أسهمالاستثمار عبارة عن 
  .الأرباح أو الخسائر الناشئة عن بيع استثمارات مالية بغرض المتاجرة �
  .الاحتفاظستثمارات مالية بغرض اح أو الخسائر الناشئة عن بيع االأرب �
  .يالأجنبالأرباح أو الخسائر الناشئة عن عمليات النقد  �
  .إيرادات العمليات الأخرى �

  ).٢،  ١(الأوزان ) عدم إفصاح ، إفصاح(ن الفقرات أعلاه وتأخذ كل فقرة م
X8 : تمثل الإفصاح في قائمة ال�دخل ع�ن الأعب�اء الت�ي تحمله�ا المص�رف ف�ي س�بيل تحقي�ق الإي�راد

  :وفق البنود الآتية

  .عمولات وأتعاب الخدمات المصرفية عن الخدمات والاستشارات التي يقدمها الغير للمصرف �
  .ينها او تدعيمها خلال الفترةالمخصصات التي تم تكو �
ال�ذي ت�م تحميل�ه عل�ى نت�ائج النش�اط  الاحتف�اظمقدار الانخفاض ال�دائم الخ�اص بالاس�تثمارات لغ�رض  �

  .خلال الفترة
  .المصروفات الإدارية والعمومية �
  .مصروفات العمليات الأخرى �
  .صافي الأرباح قبل الضرائب وضرائب الفترة صافي الأرباح بعد الضرائب �

  ).٢،  ١(الأوزان ) عدم إفصاح ، إفصاح(ل فقرة من الفقرات أعلاه وتأخذ ك
X9 : ع��دم إفص��اح ، إفص��اح(تمث��ل إظه��ار نص��يب الس��هم ف��ي ص��افي الأرب��اح ف��ي قائم��ة ال��دخل (

  ).٢،  ١(وتأخذ الأوزان 

X10 : ع�دم إفص�اح (تمثل الإفصاح عن الأنواع المختلفة للمخاطر وأسلوب أدارتها والرقابة عليها
  ).٣،  ٢،  ١(وتأخذ الأوزان )عن أنواع المخاطر ، إفصاح عن سياسات الرقابة، إفصاح 

  الخطوة الثانیة 
  :إلىوبموجب الأسلوب التمييزي )  C(يتم تصنيف المصارف والتي يرمز لها بالرمز 

  ).C1(مصارف تكون درجة الإفصاح والشفافية فيها عالية  
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  ).C2(ة مصارف تكون درجة الإفصاح والشفافية فيها ضعيف 
  

نق��وم ف��ي ھ��ذه الخط��وة بتحدی��د التص��نیفات النموذجی��ة والت��ي تك��ون بع��دد : الخط��وة الثالث��ة
  :درجات الإفصاح وھي 

  Z1 [18  2  3  3  3  2  16  12  2  3 ]1درجة إفصاح عالية              

    Z2 [  9  1  1  1  1  1   7    6   1  1]1              درجة إفصاح ضعيفة 

  

  : كما یلي  الأنماطیتم تصنیف المصارف الثلاثة التي لدیها متجهات :ة الرابعة الخطو
1= [18  2  3  2  3  2  16  10  2  3  ] 1X  
1= [18  2  3  3  2  2  16  10  2  3  ] 2X 
1= [18  2  3  3  2  2  16  12  2  3  ] 3X 

  :وتمثل المتجهات أعلاه المصارف عينة البحث كما يلي 

  1X : العربي الوطني السعودي مصرفال.  

2X : العربي الأردني مصرفال.            
  3X : الأردني الكويتي مصرفال.   

         
عن طریق تطبیق  لالح إیجادوھي الخطوة الأخیرة والتي من خلالها یتم :الخطوة الخامسة
  :المعادلة آلاتیة 

Di (Xi) = Xi * Zi (transpose) –0.5 Zi * Zi (transpose) 
  

  : الآتيوبالشكل  (dxi)في ھذه المعادلة ستظهر لدينا نتائج  Z, Xوبعد تعويض جميع قيم 
) =3501X(1d 
) =264.51X(2d 
) =3592X(1d 
) =192.52X(2d 
) =3833X(1d 
) =276.53X(2d  

  

  :وبناءً على ما ينص عليه أسلوب تمييز الأنماط سيتم اختيار القيمة الأعلى لكل متجه وكما يأتي 

 3833X(1d= ( المصرف الأردني الكويتي                                                     
  3592X(1d= ( المصرف العربي الأردني     

 3501X(1d= ( المصرف العربي الوطني السعودي 
  

ع��ن المعلوم��ات الهام��ة  أكث��ريتض��ح م��ن النت��ائج أع��لاه ان المص��رف الأردن��ي الك��ويتي يفص��ح بش��كل 
لخاصة بالمصرف والوضع المالي بطريقة عادلة لجميع المس�اھمين والمتع�املين م�ع المص�رف وي�أتي ا

كم��ا نلاح��ظ ان المص��ارف . بع��ده المص��رف العرب��ي الأردن��ي ث��م المص��رف العرب��ي ال��وطني الس��عودي
وبالت�الي ف�ان المص�ارف الت�ي تك�ون فيه�ا . عينة البحث تتص�ف جميعه�ا بدرج�ة إفص�اح وش�فافية عالي�ة

الإفص�اح والش�فافية ف�ي ع�رض كاف�ة المعلوم��ات الهام�ة لجمي�ع المتع�املين م�ع المص�رف س��واء  درج�ة
كانوا مساھمين أم أطراف خارجية تتعامل مع المصرف ومراعاتها لحق�وق المس�اھمين وحق�وق الأقلي�ة 

ذ في كافة الأمور الخاصة بهم تكون مطبقة لمبادئ الحوكمة بالإضافة إل�ى عقلانيته�ا ورش�دھا ف�ي اتخ�ا
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  ٤٤

القرارات الخاصة بها، وما ي�دل عل�ى ذل�ك ھ�و إفص�احها ع�ن كاف�ة العملي�ات المص�رفية الت�ي تق�وم به�ا 
ن بمس��تويات متفاوت��ة وفروق��ات مح��دودة الأم��ر ال��ذي يعن��ي الت��زام ھ��ذه المص��ارف بدرج��ة عالي��ة ك��ول

ي��ة ف��ي إدارة التزامه��ا بمع��ايير العقلان إل��ىبالمع��ايير الدولي��ة ذات العلاق��ة بالنش��اط المص��رفي ، إض��افة 
  .الأساليب التي تحقق مستويات أرباح عالية أفضلأموالها وبالتالي استخدام  اتمصادر واستخدام

  )١(الجدول 

  ) ٢٠٠٥ – ٢٠٠٢( تطور مستوى الأرباح في المصارف عینة البحث للفترة 
  

 

المصر
  ف

  

  

السنوا
  ت

العربي الوطني  مصرفال
  السعودي

العربي   مصرفال
  الأردني

ردني الأ مصرفال
  الكویتي

حجم 
المبالغ (الأرباح

بآلاف الريالات 
  )السعودية

نس
بة 
النم

و
%  

 حجم الأرباح
المبالغ بآلاف (

الدنانير 
  )الأردنية

نس
بة 
النم

و
%  

 حجم الأرباح
المبالغ بآلاف (

الدنانير 
  )الأردنية

نس
بة 
النم

و
%  

١٠٠٨٥  _  ٣٠٩٩  _  ٥٨٤٠٢٨  ٢٠٠٢  _  

٣٦  ١٣٧٣٩  ٤٠  ٤٣٤٨  ٣٢  ٧٦٦٥١٦  ٢٠٠٣  

٤١  ١٩٤٨١  ١٦  ٥٠٥٧  ٥٢  ١١٦٦٨٠١  ٢٠٠٤  

٤٣  ٢٧٨٩٩  ٦٩  ٨٥٥٨  ٥٦  ١٨٢٧٦٣٢  ٢٠٠٥  

  .على الميزانيات العامة والتقارير السنوية للمصارف عينة البحث دمن إعداد الباحثين بالاعتما: الجدول

  

الت��ي تتبناھ�ا المص�ارف عين��ة البح�ث وذل��ك ) الحوكم�ة ( اتجاھ��ات الإدارة الرش�يدة ) ١(يع�زز الج�دول 
حج��م ونس��بة تط��ور ) ١(ويظه��ر الج��دول . ل مؤش��ر الأرب��اح الت��ي حققته��ا خ��لال م��دة البح��ثم��ن خ��لا

والتي تمثلت جميعها بمستويات أرباح عالية تطورت بنس�ب كبي�رة ) ٢٠٠٥- ٢٠٠٢(أرباحها للسنوات 
بالنس�بة  ٢٠٠٤وكانت ھذه المستويات باتجاه الزيادة الكبيرة ع�دا الع�ام %) ٦٩-% ١٦( بين  تتراوح

  .فقط% ١٦العربي الأردني  إذ كانت نسبة النمو حوالي  للمصرف

إن اتجاھ��ات النم���و أع���لاه تؤش��ر أن تبن���ي سياس���ة الحوكم���ة كم��نهج أداري يمك���ن الإدارة م���ن تحقي���ق 
وبه��ذا ف��ان مؤش��ر تط��ور مس��تويات . مس��تويات نم��و ف��ي الأرب��اح يرض��ى عنه��ا الم��الكون بش��كل خ��اص

رض��ا المس��اھمين بش��كل خ��اص م��ن حي��ث تحقي��ق  الأرب��اح يع��زز فرض��ية البح��ث الثاني��ة ف��ي تحقي��ق
  .مستويات أرباح مناسبة

    

  

  النتائج والتوصیات
أظهرت مجريات البحث أھمي�ة موض�وع الحوكم�ة كطريق�ة رش�يدة وم�نهج إداري يتبن�ى العقلاني�ة 

وبهذا جاءت الحوكمة كأسلوب إداري مصحوب بجملة من المعطي�ات الايجابي�ة الت�ي . في أبعادھا المختلفة
  .مصالح مختلف أطراف المنظمة المصرفية بشكل يمكن القول بأنه متوازن تحقق

  : ومن ابرز ھذه المعطيات التي يمكن تأشيرھا في مجال البحث ما يأتي 
الالتزام بالإفصاح والشفافية ف�ي العم�ل م�ع كام�ل الانض�باط ف�ي المحافظ�ة عل�ى أخلاقي�ات المهن�ة  .١

 .المصرفية والالتزام بمبادئ العمل
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  ٤٥

أم��ام مختل��ف أط��راف التعام��ل م��ع المص��رف  ةاد الت��ام م��ن قب��ل الإدارة لتحم��ل المس��ؤوليالاس��تعد .٢
ولاس��يما ف��ي مج��ال المحافظ��ة عل��ى حق��وق المس��اھمين ف��ي ظ��ل تك��افؤ ھ��ذه المص��الح م��ع أط��راف 

 .التعامل الأخرى
تبني منهج الحوكمة في إنماء وتطوير مستويات أرباح  المص�رف وخف�ض مخ�اطره وتقلي�ل كل�ف  .٣

 .عزيز مركزه التنافسي في ظل عولمة الحياة وفتح آفاق العمل من منظور دولي واسعأنشطته لت
تبن��ي الم��نهج العقلان��ي ف��ي التعام��ل م��ع م��وارد المص��رف لبل��وغ الأھ��داف المنش��ودة ويعن��ي ھ��ذا  .٤

 . مراعاة مبدأي الكفاءة والفاعلية في استغلال ھذه الموارد
متث�ال بمب�ادئ الحوكم�ة وھ�و م�اعزز فرض�يات تحقيق أھداف المصرف كان طردياً كلما ازداد الا .٥

البحث في عدم وجود أسلوب نمطي تطبق فيه مبادئ الحوكمة بل إنها تختلف م�ن مص�رف لأخ�ر 
 .تبعاً لمستويات وأسلوب تبني ھذه المبادئ

  
انطلاقاً مم�ا س�بق يمك�ن الق�ول ب�ان عل�ى الإدارات المص�رفية أن تلت�زم وبمس�توى ع�الي بالمب�ادئ 

ف�لا . الحوكمة باعتبارھا منهج إداري عقلاني يتماشى وتطلعات الأطراف المختلفة للتعام�ل التي جاءت بها
يكفي تحقيق رضا طرف على حساب طرف أخر وھذا يعني أن يكون ش�عار الإدارة ف�ي تبن�ي ھ�ذا الم�نهج 

  .ھو أن يراعي حق كل ذي حق بقدر حقه دون أن يبخس منه شيئاً 
 
  
  
  
 
  

  المصادر
  ربیةالمصادر الع: اولا 

الم�����ال ،ال�����دار  رأس أس�����واق، المراجع�����ة الدولي�����ة وعولم�����ة  ٢٠٠٥ الس�����يد احم�����د لطف�����ي ، أم�����ين .١
  .قاھرةلالجامعية،ا

 ردنالأالمباش��ر وأث��ره ف��ي الترك��ز المص��رفي  الأجنب��يالاس��تثمار " ،  ٢٠٠٦بش��ار ذن��ون الش��كرجي ،  .٢
  .صاد ، جامعة الموصلوالاقت الإدارةدكتوراه غير منشورة ، كلية  أطروحة، " والسعودية نموذجا 

، )٢٠٠٥- ٢٠٠٢( الأردن�����ي الك�����ويتي للفت�����رة مص�����رفالتق�����ارير الس�����نوية والميزاني�����ات العام�����ة لل .٣
bank.com-kuwait-www.jordan .  

، )٢٠٠٥ -٢٠٠٢(العرب�����ي الأردن�����ي للفت�����رة  مص�����رفالتق�����ارير الس�����نوية والميزاني�����ات العام�����ة لل .٤
www.ajib.com  

، )٢٠٠٥ -٢٠٠٢(ال�����وطني الس�����عودي للفت�����رة  مص�����رفالتق�����ارير الس�����نوية والميزاني�����ات العام�����ة لل.٥
www.anb.com.sa . 

  . www.tahkeem.com/spot10.htmالشركات المساھمة من يحكمها وكيف ،  .٦
تطبيق���ات " التج��ارب  –المب��ادئ  –المف��اھيم " ، حوكم���ة الش��ركات  ٢٠٠٥ حم��اد ، لعب��د الع��اط��ارق  .٧

  .، الدار الجامعية ،مصر الحوكمة في المصارف
  ، حوكم�����������������ة الش�����������������ركات، ٢٠٠٤مرك�����������������ز المش�����������������روعات الدولي�����������������ة الخاص�����������������ة ،  .٨

 egypt.org-www.cipe .  
،دلي��ل تأس��يس حوكم��ة الش��ركات ف��ي الاقتص��ادات النامي��ة  ٢٠٠٢مرك��ز المش��روعات الدولي��ة الخاص��ة ، .٩

  .  egypt.org-www.cipeوالصاعدة والمتحولة ، 
،دار الكت�ب المنظم�ة والس�لوك التنظيم�ي نظري�ة ،  ٢٠٠٠منقذ محم�د داغ�ر ، ع�ادل حرح�وش ص�الح ،  .١٠

  .للطباعة والنشر ، بغداد
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  ٤٦

، المجل�د الخ�امس "الرش�يدة الإدارة إلىالحوكمة الطريق " ، ٢٠٠٣، الإسكندريةالنشرة الاقتصادية لبنك  .١١
 . www.alexbank.comوالثلاثون ، 
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