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التركیــز علــى مرحلــة التصــمیم فــي تحدیــد التكــالیف المســتهدفة للإنتــاج فــي حــدود 
  التكالیف المسموح بها
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  المستخلص 
إن ظروف المنافسة في الوقت الحاضر أصبحت عالمیة نتیجة انفتاح الأسواق وتنوعها مما أدى إلى بذل   

لتق�دیم منتج�ات جدی�دة مبتك�رة م�ن اج�ل  جهود إضافیة م�ن قب�ل إدارة الش�ركات الت�ي تعم�ل ف�ي تل�ك الأس�واق
إرضاء متطلبات الزبائن من المنتج�ات الت�ي تق�دمها الش�ركة ، واس�تجابة لتل�ك الظ�روف ب�دأت تل�ك الش�ركات 
 بالتركیز على مرحلة التصمیم لتخطیط وتصمیم المنتجات التي یطلبها الزبائن وفي حدود التكالیف المستهدفة

قص�ى للتك�الیف المس�موح به�ا لتل�ك المنتج�ات والمح�ددة بن�اء عل�ى معطی�ات والتي یفترض أنها تمثل الحد الأ
أفض�ل  إلىوفى ظل ھذه الأجواء كان من البدیهي تطویر أسالیب محاسبة التكالیف التقلیدیة للتوصل . السوق

    .المستهدفةنفس الغرض وھو تخفیض التكالیف لتحقیق التكالیف  إلىالسبل المؤدیة 
الكلف�ة المس�تهدفة ونظ�ام التك�الیف المبن�ي عل�ى أس�اس  أس�لوب إل�ىلقوي للانتقال وكان ھذا ھو الباعث ا  

  .الكلفةانتقل التنافس إلى القیادیة في تخفیض  أنالأنشطة خاصة وبعد 
خ���لال مرحل���ة التص���میم اس���تخدام أدوات مكمل���ة للكلف���ة  للإنت���اجویتطل���ب تحدی���د التك���الیف المس���تهدفة   

) وھندس�ة القیم�ة القیم�ة، وتحلی�ل القیم�ة، سلس�لة ( ام مف�اھیم القیم�ة وم�ن ھ�ذه الأدوات اس�تخد المستهدفة،
  . في حدود التكالیف المسموح بها للإنتاجالتحسین المستمر، بهدف جعل التكالیف المستهدفة  وأسلوب

Focus on the design stage to identify the target cost of production 
within the allowable costs 

ABSTRACT 
Conditions of competition has become recently global due to market division 
and variety this led to additional efforts by the companies‘ management which 
operate in those markets to offer new and innovative products to satisfy the 
customers requirements of products offered by the company, In reaction to 
those circumstances companies started focusing on the design stage for planning 
and designing of products requested by customers within the target costs; 
 which is supposed to be representing the maximum allowable costs for those 
products based on market data. 
As such‚ it seems logical to develop the traditional cost accounting methods to 
reach the best ways of the same purpose which is reducing costs to achieve the 
target costs .  
It was a strong motivation to move to the target cost style and system costs 
based on the activities especially after the competition moved to the leadership 
in reducing the cost . 
Target cost limitation requires using tools complementary to the target cost 
such using concepts of value (the value chain, value analysis and value 
engineering) and style of the continuous improvement, in order to make the 
target costs of production within the allowable costs. 
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  المقدمة 
ج�ات جدي�دة بكلف�ة م�ن تق�ديم منتلقد نجحت الكثير من الشركات العالمي�ة ف�ي الوق�ت الحاض�ر   

للإنت�اج  المس�تهدفةف�ي تحدي�د التك�اليف  اقل من منافسيها من خلال التركيز على مرحلة التصميم
، إذ تعم�ل الش�ركات الت�ي تعتم�د كلف�ة المن�تج كأس�اس ف�ي الإنت�اج  مرحل�ةبدلاً من التركي�ز عل�ى 

ل اس�تخدام أدوات المنافسة على تقليل جميع أنواع الفقد والضياع خلال مرحلة التصميم م�ن خ�لا
 كلف�ةوعادة ما تك�ون ال. الكلفة المستهدفة بهدف تحقيق ميزة الكلفة الأقل والتفوق على المنافسين 

 المس�تهدفة كلف�ةلتصنيع المنتج الجديد وفق التصميم الهندسي الأولي اكب�ر م�ن ال اللازمة المبدئية
تع�ديل إجراء ب� ارة تل�ك الش�ركاتونتيج�ة ل�ذلك تق�وم إد، لتقديم ھذا المن�تج إل�ى الأس�واق  اللازمة

 للوص���ول إل��ى الش���كل النه��ائي للمن���تج ) ھندس���ة وتحلي��ل القيم��ة(عل��ى المن��تج وإع���ادة تص��ميمه
م��ن  المس��تهدفة كلف��ةلا وف��ي نف��س الوق��ت تحقي��ق زب��ائناحتياج��ات ومتطلب��ات ال لتحقي��ق كمحاول��ة

تقديم�ه ء بإنتاج�ه فع�لا وومن ثم البد تهدون التأثير على جود خلال تخفيض الكلفة المبدئية للمنتج
  .إلى السوق

 ةويتطلب الأمر في ھذه الحالة مراعاة مراحل التصميم بهدف جعل مواصفات المن�تج المح�دد  
التصميم تفي بمتطلبات الزبائن وفي حدود المواصفات المحددة للمن�تج وتكاليف�ه  من قبل مهندسي

  .التقدم إلى الأمامو) الكلفة الأقل(ل الشركة على الميزة التنافسية بالتالي حصوالمستهدفة ، و
  مشكلة البحث 

 لتك�اليفاتنتهي تلك المرحل�ة بتحدي�د  إذإن معظم تكاليف الإنتاج تتحدد في مرحلة التصميم ،   
، ل�ذا ه في ح�دود تل�ك التك�اليف عمليات التصنيع الكفيلة بإنتاجو المستهدفة ومن ثم تصميم المنتج

أو عوام�ل الإنت��اج ( التركي�ز عل�ى مرحل�ة الإنت�اج تب��ار وخ�ذ تل�ك التك�اليف بنظ�ر الاعف�ان ع�دم ا
المنتج ، ستؤدي في النهاية إل�ى فش�ل عملي�ة  كلفةكأساس لتحديد ) المطلوبة لتنفيذ تصميم المنتج 

الإنتاج ومن ثم فشل الش�ركة وخروجه�ا م�ن الس�وق ذل�ك لان تك�اليف الإنت�اج س�يتم تحدي�دھا ف�ي 
الص�ناعة الت�ي تعم�ل فيه�ا م�ا يج�ري ف�ي البيئ�ة المحيط�ة و ب�ارھذه الحالة دون الأخذ بنظ�ر الاعت

  .الشركة 
   ھدف البحث

وفق�ا تهدف ھذه الدراسة إلى التركيز على مرحلة التصميم ف�ي تحدي�د التك�اليف المتوقع�ة للإنت�اج 
ھندس�ة القيم�ة ( أدوات الكلف�ة لمس�تهدفة م�ن ث�م تخفيض�ها باس�تخدامو للإمكانيات المتاحة للش�ركة

اللازم�ة للإنت�اج الفعل�ي وتس�ويق  ع�ن التك�اليف بهدف توفير المعلوم�ات الملائم�ة) ةوتحليل القيم
  . لمنتجالمنتج في حدود المواصفات المحددة والتكاليف المستهدفة ل

  أھمیة البحث 
ھ�ي العي�وب  لتحدي�د تك�اليف الإنت�اج المس�تهدفة كلف�ةال نم�وذجمن أھم أس�باب الاتج�اه إل�ى  إن  

دت إل�ى ص�رف النظ�ر ع�ن تل�ك ال�نظم نس�بيا ، أف لمحاسبة التكاليف تقليديةالنظم ال ألمت بهاالتي 
 تحدي��دھا وف��ق ال��نظمالمس��تهدفة و المن��تج وف��ق أس��لوب الكلف��ة والف��رق كبي��ر ب��ين تحدي��د تك��اليف

ه بع�د ذل�ك ف�ان التك�اليف المس�تهدفة تتح�دد لف�م�ا يتك م تحدي�دث�، فبدلا من تص�ميم المن�تج  التقليدية
ع�ن  ھ�ذا الأم�ر المستهدفة قد عالج كلفةال أسلوب إن ،لتحقيق ھذه التكاليف  ثم يصمم المنتج أولا

ث�م تحدي�د ھ�امش ال�ربح المخط�ط تحقيق�ه والف�رق ب�ين س�عر  وم�ن سعر السوق أولا طريق تحديد
 وعل�ى ذل�ك ي�تم إج�راء الاختب�ارات ، المس�موح به�ا كلف�ةال�ربح المخط�ط يمث�ل الھ�امش السوق و

 كلف���ةل اليوص���تم���ن اج���ل ف���ي ض���وء احتياج���ات الزب���ائن  لمن���تجللمفاض���لة ب���ين ب���دائل تص���ميم ا
أھمي�ة كبي�رة  سيكون له�ا والتيالمحددة من قبل السوق  المسموح بها كلفةإلى ال للمنتج المستهدفة

  :في توفير الأتي 
  .المنتجات وأسعار بيعها قبل القيام بعملية الإنتاج الفعلي  كلفةتوفير المعلومات عن  -١
مم���ا ي���ؤدي إل���ى  ردف���ي الم���وا الض���ياعتقلي���ل التل���ف وتخف���يض التك���اليف وت���وفير الف���رص ل -٢

  .لمواردا فضل لتلكالاستغلال الأ
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الحص��ول عل��ى وض��ع تنافس��ي أفض��ل ف��ي الس��وق م��ن خ��لال إدراك حاج��ات تحس��ين الأداء و -٣
اس��تمرار ش��رائية بم��ا ي��ؤدي إل��ى ض��مان بق��اء وق��دراتهم الالزب��ائن وقي��اس رض��ا المس��تهلكين و

  .نافسة في الأمد الطويل الشركة في الم
  

  :فرضیة البحث 
ث�ر كبي�ر أإن عملي�ات التص�ميم أو تط�وير التص�ميم له�ا :ينطلق البحث من فرضية رئيسة مفادھا 

 كلف�ةتق�وم بت�وفير المعلوم�ات المتعلق�ة ب إذالمنتج�ات قب�ل الب�دء بالإنت�اج الفعل�ي ،  كلف�ةفي تحدي�د 
، ف��إذا كان�ت ھ��ذه التك��اليف ) اليف المس��تهدفة التك�( عناص�ر الإنت��اج الواج��ب العم�ل ف��ي إطارھ��ا 

يك��ون  )التك��اليف المس��موح به��ا(المح��دد بموج��ب معطي��ات الس��وق  كلف��ةم��ن ال قريب��ةمس��اوية أو 
  .تقديم المنتج إلى السوقار ھو البدء في الإنتاج الفعلي والقر

  :منھج البحث 
ش�ر م�ن ث اعتم�اداً عل�ى م�ا نُ في إع�داد ھ�ذا البح� التحليلي لقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي  

  .مصادر ذات العلاقة بموضوع البحث 
تطل��ب تبوي��ب خط��ة البح��ث عل��ى النح��و يالبح��ث  ھ��دفي��رى الباح��ث أن ف��ي ض��وء ھ��ذه المقدم��ة 

  :التالي
  عملیــة تصمیـم المنتـج : أولاً 
ه�ا التي يمر م�ن خلاللسلسلة القيمة  الثانية من تسلسل وظائف الأعمال يمثل التصميم الوظيفة  

والت��ي تتمث���ل ب��البحوث والتط���وير، تص��ميم المنتج��ات والعملي���ات الإنتاجي��ة ، الإنت���اج ،  المن��تج
ف�ي  م�ن ب�ين وظ�ائف سلس�لة القيم�ة أھمي�ة التص�ميمق�د زاد و. التسويق والتوزيع ، خدمة الزب�ائن

 م�ن المنتج�ات ظه�ور ب�دائل كثي�رةو الش�ركاتالمنافس�ة ب�ين لزي�ادة كنتيج�ة بيئة التصنيع الحديثة 
   .أمام المستهلكين جميعها تتميز بمستويات عالية الجودة

لذا تقتضي الضرورة في حال�ة تق�ديم من�تج جدي�د أو تط�وير من�تج ق�ائم وج�ود مرحل�ة تص�ميم   
تسبق مراحل الإنتاج والتوزيع بهدف تحديد صفات وخصائص ومكونات المن�تج الجدي�د وتحدي�د 

  .وء تكاليف مستهدفة أو محددة سلفاالكيفية التي سيتم بموجبها تصنيع المنتج في ض
  : ولكي تكتمل الصورة سنقوم بإلقاء الضوء على الفقرات الآتية  

  مفھوم تصمیم أو تطویر تصمیم المنتج  .١
ى توافر شروط ومتطلب�ات معين�ة لاشك أن مرحلة تصميم المنتج من النقاط الهامة التي تعتمد عل

  .بد أن تتوافر في المنتج النهائي لا
توص��يف  الوظيفي�ة ف��ي المن�تج إل��ىحوي��ل الاحتياج��ات مرحل��ة إج�راء التص��ميم عملي�ة تيقص�د بو 

الخام�ات : نواحي الآتي�ة طريقة وأسلوب تشكيلها ولابد أن يراعى التصميم الكامل لقطع المنتج و
ص النهائي�ة الت�ي علاقة خصائص كل جزء بالخص�ائ المستخدمة في عملية التصنيع ،المطلوبة و

ح��دود التش��كيل المت��وافرة ف��ي موق��ع العم��ل ، م��دى الدق��ة المتاح��ة ، إمكاني��ة ، يطلبه��ا المس��تهلك 
  )٣٣، ٢٠٠٠عمر ،. ( كلفةالتوازن الاقتصادي بين مستوى الجودة وال

الت�ي تعكس�ها أبح�اث الس�وق فالتص�ميم ويتحدد تصميم المنتج في ضوء احتياجات المس�تهلكين و 
ميم إل���ى اج���ات بواس���طة مهندس���ي التص���أو تط���وير المن���تج يعن���ي ببس���اطة ترجم���ة تل���ك الاحتي

. يترت���ب عليه���ا أداء المن���تج للوظ���ائف الت���ي تف���ي بمتطلب���ات المس���تهلكمواص���فات قابل���ة للتنفي���ذ 
  )٧، ٢٠٠٣الكاشف ،(

أن تص�ميم المنتج�ات أو العملي�ات الإنتاجي�ة تعن�ي التخط�يط الهندس�ي التفص��يلي ) باس�يلي(وي�رى 
  ) ٢٤،  ٢٠٠٢، باسيلي(  .للمنتجات أو العمليات الإنتاجية 

ب���ان التص���ميم ھ���و عملي���ة تركي���ب الأنش���طة أو الأج���زاء )  اللام���ي والبي���اتي ( ف���ي ح���ين ي���رى 
 ٢٠٠٨اللام��ي والبي��اتي ،(  .والعناص��ر لض��مان الحص��ول عل��ى من��تج ذي كف��اءة وج��ودة عالي��ة 

،٨١ (   
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قط�ع  ن تصميم المنتج يعني وضع التخطيط التفصيلي والهندسي لجمي�عأيرى الباحث مما تقدم ، 
يفت�رض  ي�ؤدي وظ�ائف معين�ةأو مكونات المنتج وطريق�ة تص�نيعها وتجميعه�ا ف�ي ص�ورة من�تج 

تمي�ز ( أنها تعظم القيمة من منظور المستهلك وتهدف إلى خل�ق مي�زة تنافس�ية متواص�لة للش�ركة 
  .لمواجهة التطورات والتحديات العالمية في بيئة التصنيع الحديثة) الأقل  كلفةالمنتج ، أو ال

كلف�ة ، فان من الأھمية أن يفهم مصممي المنتج طبيعة عملية الإنتاج ومضامينها المرتبط�ة بال لذا
ل��دنيا إذ أن تص��اميم المنتج��ات تح��دد ع��ادة الح��دود ا.  ، وال��زمن الإب��داعوالمرون��ة ، والج��ودة، و

ھ��ذه  بع��دة خط��وات يمك��ن أن تك��ون تص��اميم المنتج��ات وتم��ر. الح��دود العلي��ا للج��ودة للكلف��ة و
  )١٤٦، ٢٠٠٤محسن و النجار،: (كالأتي واتالخط

  .توليد الأفكار  -١
  .التصفية الأولية للأفكار المراجعة و -٢
 .دراسة الجدوى للأفكار المتبقية  -٣
 .الاختبار الأولي أو الابتدائي التطوير ، والتصميم ، و -٤
  .تخطيط عملية الإنتاج تصميم النهائي وال -٥
 دیدأسباب التخطیط لتصمیم منتج ج .٢

إن التخطيط لتصميم منتج جديد يشمل جميع النشاطات التي تعود إلى تق�ويم ومراجع�ة المنتج�ات 
عملي�ة التخط�يط عملي�ة ي تعود إلى تقديم منتج�ات جدي�دة ، إن الحالية أو التخلص منها أو تلك الت

، ٢٠٠٤،محس�ن والنج�ار:(لع�دة أس�باب منه�اس�تكمل مستمرة وجارية أي أنها عمل لا ينته�ي أو يُ 
١٢٨ (  

  .المنافسة الشديدة -١
  .انتهاء عمر المنتجات -٢
  .التكنولوجية السريعةالإبداعات والتطورات العلمية و -٣
  .الاختراعات الجديدة المستمرة -٤

فض�لاً عم�ا س�بق ، فق��د أض�اف ال�بعض أس��باب أخ�رى لقي�ام الش��ركات بتق�ديم منتج�ات جدي��دة   
  ) ٦٧،  ٢٠٠٨اللامي والبياتي ، ( :منها 

 غيير المتسارع في رغبات وحاجات المستهلكالت -١
  اكتشاف مواد أولية بديلة بكلف أقل -٢

إن الأسباب أعلاه ھي عوامل تتحدى الش�ركة لغ�رض تق�ديم منتج�ات نوعي�ة جدي�دة حس�ب طل�ب 
وتف��رض عل���ى الإدارة  ، ناس��بالس��وق بالوق��ت المرغ��وب وف��ي المك��ان المناس��ب وبالس��عر الم

ويعن�ي ذل�ك ض�رورة قي�ام تل�ك الش�ركات . كلف�ة تل�ك المنتج�ات التوجه إلى أساليب حديثة لتحديد 
وھذا يتطلب الاھتمام بف�رق العم�ل المكلف�ة بالإسراع من معدل تقديم منتجات جديدة إلى الأسواق 

بتص���ميم المنتج���ات والبح���ث ع���ن الأس���اليب والوس���ائل الت���ي يمك���ن م���ن خلاله���ا زي���ادة حم���اس 
كم��ا أن تق��ديم .ي المنتج��ات الت��ي تق��دمها الش��ركة المص��ممين للابتك��ار المس��تمر وإدخ��ال التمي��ز ف��

منتجات جديدة يمكن أن تكون عن طريق تصميم منتج�ات جدي�دة مبتك�رة غي�ر معروف�ة م�ن قب�ل 
المنافسين ، أو عن طريق تطوير طرق جديدة لتقديم منتجات قائمة مقدمة من قبل الشركة نفس�ها 

المنافس�ين لك�ن ل�م تق�دمها الش�ركة م�ن ، أو عن طريق التخطيط لتقديم منتجات معروفة م�ن قب�ل 
  . قبل وتحاول تقليدھا

  
  مراحل تصمیم المنتج  .٣

تصميم النظام وتصميم المعّلمات وتصميم السماح أو الفروق  يمر التصميم بثلاث مراحل ھي
  )   ٧،  ٢٠٠٣الكاشف ،( . المسموح بها

ويتطل�ب ھ��ذا . من�تج يقص�د بتص�ميم النظ�ام التوص��ل إل�ى المفه�وم الأساس�ي لتص��ميم وھندس�ة الو
حس��ين (.التص��ميم الابتك��ار والإب��داع المبن��ي عل��ى المعرف��ة والخب��رة م��ن حق��ول العل��وم والهندس��ة
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  ١٦٣

ي ض���وء كم���ا ويقص���د بتص���ميم النظ���ام أيض���ا تص���ميم عملي���ات التجمي���ع ف���)  ١٨٨، ٢٠٠٠،
تم رى وي�تفي بمتطلبات الأداء من ناحية والكلفة من ناحية أخ� والتيالمواصفات المقترحة للمنتج 

التع��رف عل��ى م��دى ح��ة لعملي��ات الإنت��اج أو التجمي��ع وذل��ك م��ن خ��لال مناقش��ة التص��اميم المقتر
ن ص�عوبات البني�ان الهندس�ي الملائ�م للمن�تج والقاب�ل للتنفي�ذ ب�دويات الإنت�اج وتوافقها م�ع اقتص�اد

ذل��ك لاختي��ار أفض��ل التص��اميم ث��م اختي��ار الم��واد والأج��زاء المكون��ة ت��ؤدي إل��ى ع��دم تواف��ق ، و
الط�رق ف�ي ھ�ذا المج�ال بج�داول الكلف�ة و وي�تم الاس�تعانة. منتج ، وكذلك نظم التجميع الملائمة لل

  ) ٧، ٢٠٠٣الكاشف ، ( . كلفةالهندسية الخاصة بالعلاقة بين تصاميم المنتج وال
حس��ين، (لم�ات بتحدي�د العوام�ل الت��ي ت�ؤثر عل�ى الخص�ائص الوظيفي�ة للمن�تج ويق�وم تص�ميم المعّ 

ويتحق�ق  حتف�اظ بمس�توى أداء مقب�ول للمن�تجللاهدف إلى تدني�ه ف�روق الأداء وي)  ١٨٩،  ٢٠٠٠
أث�ر ك�ل لمات المنتج بإتباع طرق التصميم التجريبية لتحدي�د من خلال الوصول لتركيبة مثلى لمعّ 

أي ان�ه ف�ي ھ�ذه المرحل�ة )  ٧، ٢٠٠٣الكاش�ف ،(.معّلم ومدى ارتباطه بمعّلمات المنتج الأخرى 
مجموع�ة م�ن المس�تويات له�ذه التجريبية في مديات محددة للتوصل إل�ى أفض�ل يتم اختبار القيمة 

  )  ١٩٠-١٨٩، ٢٠٠٠حسين ،(.القيم
وح ب�ه معقول�ة أو التفاوت المسمالثالثة ھي جعل مواصفات المنتج ووالمسالة المهمة في المرحلة 

وي�ع الزائ�د ف�ي ويتحق�ق ذل�ك م�ن خ�لال ع�دم التن الإنتاجي�ةمتطابقة مع ما يتحقق فعلا في العملية 
مواص��فات المن��تج لكون��ه يس��بب زي��ادة ف��ي تك��اليف الإنت��اج ، ل��ذا يج��ب أن لا تزي��د مواص��فات 

، ٢٠٠٨، اللام�ي والبي�اتي(ومكونات المنتج المختلفة عن حدود متطلبات الجودة المحددة للمن�تج 
ح�راف الق�يم ان( ح ، إذا لم يكن ال�نقص ف�ي التب�اين وتستخدم الخطوة الثالثة ، تصميم السما)  ٨٦

ويقص��د  ،لم��ة كافي��ا الممك��ن تحقيق��ه م��ن خط��وات تص��ميم المعّ  )التجريبي��ة ع��ن الق��يم المس��تهدفة 
بتصميم السماح تضييق أو تشديد المسموحات لقيم المنتج أو عوام�ل عملي�ة التص�نيع الت�ي يس�بب 

  )  ١٨٩، ٢٠٠٠حسين،.(التباين فيها أثراً كبيراً على تباين المنتج النهائي 
فعملي�ة تص�ميم النظ�ام تنته�ي معالم المنتج من زواي�اه المختلف�ة ، ت الثلاثة السابقة تدعم الخطواو

لم�ات بإتب�اع يل�ة بإنت�اج المن�تج ، وتص�ميم المعّ بتحديد الحد الأدن�ى لتك�اليف عملي�ات التص�نيع الكف
ة تحدد مستويات التشغيل المثل�ى لمعّلم�ات العملي�ات مث�ل درج�ة الح�رارطرق التصميم التجريبية 

ق اق�ل تب�اين ف�ي مواص�فات المن�تج ، وحالة الآلة للوصول للتركيبة المثل�ى الت�ي تحق�وشدة التيار 
حدد الحدود المقبولة للمواص�فات الممك�ن التن�ازل عنه�ا لتخف�يض تتصميم الفروق المسموح بها و

وبه��ذا يمك��ن الق��ول إن الخط��وات الثلاث��ة مجتمع��ة ته��دف إل��ى تحس��ين ج��ودة ،  تك��اليف التش��غيل
  )  ٨، ٢٠٠٣الكاشف ،. (صميم وتخفيض تكاليف الإنتاجالت

بع��د و أثن��اءفح��ص الج��ودة م��ن  الآنق��د تح��ول الفك��ر والتركي��ز ف وفيم��ا يتعل��ق بج��ودة التص��ميم
فعل�ى س�بيل المث�ال تص�ميم المن�تج . وبنائها ف�ي المن�تج قب�ل التص�نيع تصميم الجودة  إلىالتصنيع 
و الجه��د  كلف��ةك��وين ھ��ذا المن��تج س��يقلل م��ن الالت��ي ت��دخل ف��ي ت الأج��زاءقل��ل م��ن ع��دد تبطريق��ة 

   )١٩٤، ٢٠٠٠حسين ، ( المبذولين لتحقيق مستوى الجودة المطلوب للمنتج ككل 
المس��توى المطل��وب فع��لا يتطل��ب  إل��ى بالإنت��اجاعتم�اد الدق��ة ف��ي التص��ميم م��ن اج��ل الوص�ول  إن

الس��عر وب��ين الدق��ة ف��ي وب��ين الدق��ة ف��ي التص��ميم وك��ذلك العلاق��ة ب��ين  كلف��ةدراس��ة العلاق��ة ب��ين ال
 ونيك�ل�ه الم�دفوع  قلي�ل والس�عر من�تجالتصميم فعند مس�توى دق�ة منخفض�ة يك�ون الطل�ب عل�ى ال

ص�ل تن أ إل�ى ت�دريجيل دس�تزداد بمع� الأسعار، وحينما يرتفع مستوى الدقة فان  أيضامنخفض 
  ) ٣٢٥، ٢٠٠١المجمع العربي للمحاسبين القانونيين،.(ةحد الارتفاع بمستوى الدق إلى

، ف��الجودة تُن��تج م��ن مك��ونين الأول يج��ب أن ف به��ا المن��تجظ��يش��مل التص��ميم الطريق��ة الت��ي يوو
المك�ون الث�اني  أم�ا ،)المعولي�ة ( ليعمل بنجاح ومن دون فشل بنسبة احتمال كبي�رة  يصمم المنتج

 الأداءيعظ�م  أنفتصميم المنتج يجب  الحسن للمنتج ، الأداء أوبخصائص التشغيل  تتأثرفالجودة 
ويش��ير )  ٢٩٧، ٢٠٠١ب��اقر و عب��د الوھ��اب ،( . الإنت��اج تك��اليفوالمعولي��ة ويقل��ل م��ن مجم��وع 

( لمس�تهلكين ا وتفض�يلالتوافق الج�وھري ب�ين مواص�فات المن�تج واحتياج�ات  إلىجودة التصميم 
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  ١٦٤

وتتجس��د ج��ودة التص��ميم ف��ي درج��ة تحقيق��ه للغ��رض المطل��وب وھ��ذا  ) ٤،  ٢٠٠٣الكاش��ف ، 
وقس�مي  الإنت�اجالمواص�فات الدقيق�ة لتص�نيع المن�تج ويت�ولى قس�م ھندس�ة  يتحقق من خلال تحديد

.  الس�لعة إنت�اجج�ودة التص�ميم يتح�دد مث�ل  مستوىو المسؤوليةوالتسويق ھذه  الإنتاجيةالعمليات 
  )  ٣٢٤-٢٠٠١المجمع العربي للمحاسبين القانونين،(

تط�ابق أو يتف�ق في�ه المن�تج س�واء المدى ال�ذي ي) المطابقة للمواصفات( بينما تعني جودة المطابقة
 ) ١٧٧،  ٢٠٠٥الخفاف والربيع�ي ، (ع المواصفات التصميمية لأي منها أكان سلعة أو خدمة م

ذو جودة عالية عندما يتوافق م�ع  الإنتاجوعندما تتحقق المطابقة يعتبر المنتج ذو جودة ، ويكون 
المجم��ع (م��ع تل��ك المواص��فات  تط��ابقتل��م  إذذات ج��ودة متدني��ة  أنه��ا أوالمواص��فات الموض��وعة 

  )  ٢٠٠١،٣٢٥العربي للمحاسبين القانونين،
  
 الإنتاجأثر قرارات التصمیم على تكالیف  .٤

وتص�ميمها للمن�تج بمج�رد  تقريرھا في تغيير أو تخفيض التكاليف التي تم ھناك صعوبة بالغةأن 
ن��تج تض��مين تطل��ب م��ن مص��ممي الم الش��ركات الياباني��ةف��بعض ،  الانته��اء م��ن تص��ميم المن��تج

ن أنها ش��أالمن��تج ش�� كلف��ةمث��ل التوزي��ع وخدم��ة الزب��ائن بتق��ديراتهم ل القيم��ة سلس��لة تك��اليف نهاي��ة
ب��دائل تص��ميم المن��تج عل��ى  ت��أثيرواله��دف ھن��ا لف��ت الانتب��اه والاھتم��ام بم��دى  تكاليفه��ا الص��ناعية

 ٦٨٣، ١٩٩٦ھ�ورنجرن وآخ�رون ، :( والتي يمكن توضيحها من خلال الآت�يتكاليف ال إجمالي
   بتصرف) ٧٨٧، 
تؤثر قرارات التصميم على تكاليف المواد المباشرة ، والتصميم الجيد ھو الذي يس�تخدم ع�دد  -١

أقل من المواد وھذا يساعد في الرقابة والتحكم في العي�وب وإع�ادة التش�غيل للع�وادم الناتج�ة ع�ن 
  . التشغيل

ك�اليف العم�ال المباش�رين أن تصميم المنتج بحيث يتم تصنيعه وتجميعه بسهولة يخف�ض م�ن ت -٢
  .من خلال تخفيض الوقت اللازم لتصنيع الوحدة الواحدة من المنتج

 .أن تصميم المنتج بعدد اقل من المكونات يخفض من تكاليف أوامر شراء المواد ومناولتها -٣
تص��ميم المن��تج م��ع إلغ��اء أو تقلي��ل الخص��ائص الإض��افية الخاص��ة ف��ي المن��تج س��يؤدي إل��ى  -٤

  .تج وعرضه بسعر أقل تخفيض تكاليف المن
  . أن تبسيط تصميم المنتج يخفض من الوقت المطلوب لاختباره وفحصه -٥
يمكن أن تؤثر قرارات التصميم أيضا على خدمة الزبون ، فالتصميم الجيد يمك�ن أن يخف�ض  -٦

بشكل جوھري الحاج�ة إل�ى الإص�لاح والوق�ت المس�تغرق ف�ي خدم�ة وإص�لاح المن�تج ف�ي موق�ع 
  .الزبون

  تكالیف خلال مرحلة التصمیمدور محاسب ال .٥
 إذيعتبر دور محاسب التكاليف غاية في الأھمية ف�ي مرحل�ة التص�ميم المب�دئي للمن�تج وذل�ك م�ن 

مس�تخدما  كلف�ةلش�ركة واختي�ار أفض�لها واقله�ا ل تاح�ةمقارنة ودراسة ج�دوى الب�دائل المختلف�ة الم
م ب�إجراء تحلي�ل تفاض�لي أو كان�ت ف�ي ص�ورة القي�اأفي ذلك العديد من الأدوات المتاحة له سواء 

نف��س الوق��ت يس��هم  وف��ي )١٧،  ١٩٩٨ألجب��الي ، (كلف��ة الفرص��ة البديل��ة وم��ا إل��ى ذل��كتحدي��د ل
محاسب التكاليف ب�دور ايج�ابي ف�ي مس�اعدة الم�ديرين ف�ي إدارة ك�ل وظيف�ة م�ن وظ�ائف سلس�لة 

،  ٢٠٠٢لي ، باس�ي(القيمة وكيف يتم التنسيق بين الأنشطة داخل الهيك�ل التنظيم�ي للش�ركة كك�ل 
كما ويسهم أيضا ف�ي تحقي�ق التقي�يم الفع�ال لكاف�ة الأنش�طة اللازم�ة لتحقي�ق الأداء الأفض�ل )  ٢٥

ومحاولة التخلص من تلك الأنشطة التي لا تضيف قيم�ة الأم�ر ال�ذي يس�اعد للوص�ول إل�ى تدني�ة 
ة الت��ي الكلف�ة مم�ا ي��دعم ھ�دف ج�ذب المس��تهلك والحف�اظ علي��ه ومواجه�ة ح�الات المنافس��ة الش�ديد

   )١٧، ١٩٩٧ألجبالي ، (تحيط بالشركة
كما أنه من الممكن استخدام تحليل التعادل في تخط�يط المن�تج الجدي�د ، إذ يق�وم بإيج�اد الحج�م أو 
الكمي��ة الت��ي تتس��اوى فيه��ا التك��اليف م��ع الإي��رادات لن��وعين مختلف��ين م��ن ط��رق الإنت��اج أو م��ن 
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  ١٦٥

لمحتم��ل أو الخس��ارة المحتمل��ة للمن��تج الجدي��د تكنولوجي��ا عملي��ة الإنت��اج ، به��دف تق��دير ال��ربح ا
   ) ١٥٤،  ٢٠٠٤محسن والنجار ، .(

كما يلعب محاسب التكاليف دورا ھاما في تقدير الوفر في التكاليف الناتج ع�ن تق�ديم الاقتراح�ات 
  ) ٦٢٨،  ١٩٩٦ھورنجرن وآخرون ، .( لتحسين التصميم وتعديل العملية الإنتاجية

  التصمیم خلال مرحلة المنتجات ةكلفتحدید مداخل  : ثانیاً 
  :ھناك مدخلين لتحديد كلفة المنتجات خلال مرحلة التصميم ھما   
 المدخل الحديث- ٢المدخل التقليدي              -١

ويوج��د أكث��ر م��ن دلي��ل ي��دعو إل��ى ض��رورة تط��وير الم��دخل التقلي��دي لتحدي��د كلف��ة المنتج��ات   
لمعاص�رة، مث��ال ذل�ك أن الم��دخل التقلي�دي لا يأخ��ذ لي�تلاءم م�ع الحاج��ات والمتطلب�ات ف��ي البيئ�ة ا

بنظر الاعتبار شدة المنافسة في بيئة سريعة التغي�ر متزاي�دة الطل�ب ،كم�ا لا يأخ�ذ بنظ�ر الاعتب�ار 
تن��وع المنتج��ات واتس��اع الأس��واق والتط��ورات التكنولوجي��ة ف��ي ح��ين أن ھ��ذه العوام��ل تع��د م��ن 

ولتس�ليط الض�وء عل�ى .خ�لال مرحل�ة التص�ميم  مرتكزات المدخل الحديث لتحديد كلفة المنتج�ات
  : كلا المدخلين تم عرضهما وفقا للاتي 

  
   التصمیم خلال مرحلة المنتجات كلفةتحدید ل تقلیديالمدخل ال .١

دور المعلومات المحاسبية في مرحلة التصميم بوجهة نظر مهندسي التص�ميم ال�ذين يول�ون  يتأثر
ق����رارات  إل����ىابع ت����كمتغي����ر  كلف����ةال إل����ىون اھتم����امهم للوف����اء بمتطلب����ات الزب����ائن وينظ����ر

ث�م  الإنت�اجمتطلب�ات  بتحدي�د يب�دأال�ذي الكلفة  لإدارةوانعكس ذلك على المدخل التقليدي ،لتصميما
ومن ثم المفاض�لة ب�ين ق�رارات لتكاليف،ثم تقدير ا الإنتاجتصميم المنتج يلي ذلك تصميم عمليات 

 ية والخدمي�ة المطلوب�ةعتوري�د المس�تلزمات الس�ل ةكلف�وتقدير التصنيع لمكونات المنتج  وأالشراء 
 كإب��داععمله��م  إل��ىمهندس��ي التص��ميم ينظ��رون  أن إل��ىويرج��ع ذل��ك . )١كم��ا يعكس��ها الش��كل (
م الحل��ول ق��ديومهم��ة المحاس��ب ھ��ي الس��عي لتع��ن قي��ود حس��ابات الكلفة، بمن��أىيك��ون  أنيج��ب و

مهمت��ه تنفي��ذ أي تص��ميم يق��دم  كفن��ي ف��ان الإنت��اجمهن��دس  أماالوس��ط لتخف��يض الكلف��ة فيم��ا بع��د،
  )٩ - ٨، ٢٠٠٣الكاشف ،(.إليه

إذ يركز المصممون ف�ي ھ�ذه الحال�ة بالدرج�ة الرئيس�ة عل�ى ص�فات وخص�ائص المن�تج ب�دلا م�ن 
ونتيجة ل�ذلك غالب�ا م�ا يق�وم رج�ال . وظائفه أو من دون الأخذ بنظر الاعتبار وجهة نظر السوق 

ض إج��راء التع��ديلات الت��ي ق��د ت��نجم بس��بب ع��دم الإنت��اج بإع��ادة التص��ميم إل��ى المص��ممين لغ��ر
مق��درتهم عل��ى تص��نيع المن��تج بص��ورة جي��دة أو بس��بب الكلف��ة العالي��ة لإنت��اج المن��تج ، وم��ن جه��ة 
أخرى غالبا ما يصر المصممون على عدم إجراء مثل ھذه التغيرات ،مما يؤدي إلى التباطؤ ف�ي 

.( كلف��ة العالي��ة وت��دني ج��ودة المن��تج عملي��ة تط��وير المن��تج وم��ن ث��م إطلاق��ه للس��وق فض��لاً ع��ن ال
  ) ١٤٢،  ٢٠٠٠العلي ، 

  
  

  ) ١( الشكل 
  المدخل التقليدي لإدارة الكلفة

  
  
  
  
  
  

 Product Requirementsمتطلبات الإنتاج                 

 Productتصمیم المنتج                 
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، م�دخل مقت�رح لتط�وير دور المعلوم�ات  ٢٠٠٣، محمود يوسف الكاش�ف : المصدر
المجل��ة العلمي��ة للاقتص��اد ، ملة المحاس��بية ف��ي إط��ار المفه��وم المتكام��ل للج��ودة الش��ا

  ٩ص.جامعة المنصور، والتجارة 
ف��ي بيئ��ة  بنج��اح وي��رى الباح��ث أن��ه يمك��ن تطبي��ق الم��دخل التقلي��دي لتحدي��د كلف��ة المنتج��ات   

فق�د ، المباش�رة ض�ئيلة نس�بياً  وتك�ون التك�اليف غي�ر، ج�اتمنتد الدلا تتع� إذ الأعمال في الماضي
من قبل شركات أخرى تعمل في نفس السوق وتواج�ه نف�س  الشركات تواجه نفس المنافسة كانت

الس���كون  فض���لاً ع���نالظ���روف لبط���ئ التغي���رات التكنولوجي���ة ولض���يق رقع���ة الس���وق ، ھ���ذا 
تص�ف بالحرك�ة ت الت�ي بيئة الأعم�ال ف�ي الوق�ت الحاض�ر على عكس. والاستقرار في تلك البيئة 

انفت�اح الأس�واق وظه�ور الأس�واق الشديدة والتغيرات التكنولوجي�ة الس�ريعة ف�ي فت�رات قص�يرة و
   .العالمية 

نظ��م التص��ميم المعاون��ة  أوم��دخل القيم��ة الهندس��ية  إتب��اع إل��ىوم��ع ذل��ك لج��أت بع��ض الش��ركات 
 الإب�داعوالارتق�اء بمس�توى عمله�م م�ن مج�رد . باستخدام الحاسب لكبح خطط مهندسي التصميم 

لان كل م�ن القيم�ة الهندس�ية ونظ�م  ونظرا.  كلفةخفض ال إطارفي  الإبداعمعيار ثنائي وھو  إلى
عل��ى بيان��ات تمث�ل متوس��طات التك��اليف ومع��دلات  كلف��ةالتص�ميم المعاون��ة يعتم��دان ف��ي حس�اب ال

لذا تدخل الفكر المحاسبي في محاول�ة لس�د ھ�ذا ال�نقص م�ن خ�لال ابتك�ار . التشغيل في الصناعة 
  ) ١٠، ٢٠٠٣كاشف ،ال. (المستهدفة كلفةالوالنشاط  كلفةحديثة منها  وأساليب أدوات

ت�وفير  ف�يالتك�اليف  محاس�بة ةھمي�أب�روز أدى إل�ى إن التطور الذي يتسم به عالمنا المعاصر   
إحك�ام و  كف�اءة ممكن�ة التخط�يط بأقص�ى ف�ي ةلمس�اعدلالتفص�يلية والمعلوم�ات الفوري�ة  البيان�ات

ات ج�ودة عالي�ة والضياع وتق�ديم منتج�ات ذ لحد من الإسرافلوالرقابة عليها  كلفةعملية قياس ال
التقليدي��ة مس��ايرة لتل��ك  فل��م تع��د نظ��م التك��اليف .ممكن��ة م��ع تحقي��ق العائ��د المناس��ب كلف��ةبأق��ل 

 Processes Design  & Cost                 كلفةالتصمیم العملیات وتقدیرات 
Estimates  

   Make /Buy Analysisتحلیل الشراء أو التصنیع          
 

 Supplier Cost Estimatesالتولید           كلفةتقدیرات 
 

 مرتفعة كلفةھل ال

   Production         الإنتاج

 Periodic Cost Reduction    كلفةالتخفیض الدوري لل
 

 ـنعم

 لا
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البيئ��ة الحديث��ة منه��ا كلف��ة  م��ع تواف��قتحديث��ة ومتط��ورة أدوات  إل��ى ظه��ورمم��ا أدى  التط��ورات
   . النشاط والكلفة المستهدفة 

   )المستھدفة  كلفةال(  تصمیمال خلال مرحلة المنتجات كلفةتحدید ل المدخل الحدیث .٢
منتج��ات خ��لال مرحل��ة التص��ميم لل الكلف��ة المس��تهدفة كلف��ة المنتج��ات أو لغ��رض حس��اب أو تحدي��د

  : عرض الفقرات الآتية نه من الضروري اف
  المستھدفة كلفةالمبدئیة وال كلفةالمسموح بھا وال كلفةبین ال العلاقة .١

يمكن تحقيقه�ا م�ن  كلفةعلى أدنى  )Allowable Costs(يطلق مصطلح التكاليف المسموح بها  
نه���ا تمث���ل اله���دف المبتغ���ى وم���ن المفت���رض أ)  ٢١،  ٢٠٠٢باس���يلي ، ( وجه���ة نظ���ر الس���وق 

فه���ي  )Achievable Costs(  المبدئي��ة أو التك���اليف الممك��ن تحقيقه��ا كلف��ةأما الالوص��ول إلي��ه،
ة المتاح���ة والتقني���ات فر التس���هيلات الإنتاجي���االتك���اليف الت���ي ي���تم تحدي���دھا م���ن خ���لال م���دى ت���و

خض��ر ( م��ن قب��ل الش��ركة  مح��ددةكلف��ة المتط��ورة الت��ي تس��تخدمها الش��ركة وبه��ذا تع��د أفض��ل 
الت��ي  كلف��ةعل��ى ال )Target Costs(  كم��ا يطل��ق مص��طلح التك��اليف المس��تهدفة) ١٣،  ٢٠٠٥،

  )  ٢١،  ٢٠٠٢باسيلي ، ( توصلت إليها الشركة بعد تخفيض التكاليف المبدئية 
،  ت مس��تهدفة م��ن قب��ل الإدارة العلي��اھ��ي تك��اليف يمك��ن تحريكه��ا وھ��ي ليس�� المبدئي��ة إن التك��اليف

ك��اليف يك��ون م��ن الأكب��ر إل��ى وان اتج��اه تخف��يض الت، ھ��ي أكب��ر م��ن التك��اليف المس��موح به��ا و
أي تخفيض التكاليف المبدئية تدريجيا إلى أن يتم الوصول إل�ى التك�اليف المس�موح به�ا ( الأصغر

ليس�ت مس��تهدفة م��ن قب��ل الإدارة ھ��ي أيض��ا س��موح به��ا ھ��ي تك�اليف مرغوب��ة والتك�اليف المو، ) 
العلي�ا ، وكم��ا أش��رنا ف��ان التك�اليف المس��تهدفة ناتج��ة ع��ن تخف�يض التك��اليف المبدئي��ة ، وم��ن ھن��ا 

  .يحدث التطابق بين التكاليف المستهدفة والتكاليف المسموح بها 
اليف المبدئي�ة أو عل�ى الأق�ل تقت�رب منه�ا ، ومن الممكن أن تتطابق التك�اليف المس�تهدفة م�ع التك�

وبذلك تضيق الفجوة بين التكاليف المسموح بها والتكاليف المبدئية حت�ى تتط�ابق المف�اھيم الثلاث�ة 
، ولك���ن لا تتس���اوى التك���اليف المبدئي���ة م���ع التك���اليف المس���موح به���ا لأنه���ا تعتم���د عل���ى بح���وث 

ي تجع��ل م�ن التك��اليف المس��موح به��ا أم��لا ودراس�ات الس��وق والمي��زة التنافس��ية ون�وع الس��وق الت��
 ١٤،  ٢٠٠٥خض�ر ، ( المبدئي�ة  كلف�ةمنشودا ومن ثم تظل في حدودھا ال�دنيا خلاف�ا لنظيرته�ا ال

  بتصرف)
م��ن ك��ل م��ا تق��دم يتض��ح أن الكلف��ة المس��تهدفة ته��دف إل��ى تحقي��ق الت��وازن ب��ين التحلي��ل ال��داخلي 

للإنت�اج ف�ي ح�دود الم�وارد المتاح�ة للش�ركة ، للشركة الذي يتم م�ن خلال�ه تحدي�د الكلف�ة المبدئي�ة 
والذي من خلاله ي�تم تحدي�د الكل�ف المس�موح به�ا والت�ي تمث�ل ) السوق ( وبين التحليل الخارجي 

كلف�ة المنتج��ات المنافس��ة ، وھ��ذا ي��وفر لإدارة الش��ركة معلوم��ات ع��ن نق��اط الق��وة والض��عف ل��دى 
الش�ركة ع�ن تل�ك الت�ي يق�دمها المنافس�ون المنافسين ،  ويوفر أيضا فرصة كبيرة لتمي�ز منتج�ات 

أن رب��ط نت��ائج تحلي��ل الس��وق بالتحلي��ل ال��داخلي للش��ركة يمك��ن الش��ركة م��ن تحدي��د التك��اليف .
المستهدفة للإنتاج واللازم�ة لتق�ديم المن�تج الجدي�د إل�ى الس�وق وتحقي�ق الأرب�اح ، وھ�ذا يعن�ي أن 

، وق�درة الش�ركة ) أس�عار الس�وق ( محددات ربحية الشركة تتمث�ل ف�ي ك�لا م�ن البيئ�ة الخارجي�ة 
  . على تخفيض التكاليف 

الأمر قي�اس  ولغرض اتخاذ قرار البدء في الإنتاج الفعلي في بيئة تتميز بالمنافسة الشديدة يتطلب
الكلفة المستهدفة للإنتاج ، وھذا يستلزم تقدير الكلفة المسموح بها وتحديد الكلفة المبدئية وم�ن ث�م 

ض�ييق الفج�وة ب�ين الكلف�ة المس�تهدفة وك�ل م�ن الكلف�ة المس�موح به�ا والكلف�ة بذل الجهود لسد أو ت
  ) . ٢( المبدئية ، وكما ھو موضح في الشكل رقم 

  ) ٢( الشكل 
  المستهدفة كلفةالمبدئية وال كلفةالمسموح بها وال كلفةبين الالعلاقة 

  
  

التحلیل 
  الداخلي
 الكلفة

  التحلیل الخارجي التكالیف المستھدفة

 بھا  الكلفة المسموح
تخفیض 
 التكالیف
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  إعداد الباحث: المصدر 
 
 بھا   موحالمس كلفةتقدیر ال .٢

الكلفة المسموح بها للمنتج الجدي�د المطل�وب تقديم�ه إل�ى الس�وق م�ن خ�لال المعادل�ة  م تقديرتي  
  )الأرباح المستهدفة ( العائد  –سعر البيع المتوقع = الكلفة المسموح بها : الآتية 

 أن تحدي��د الكلف��ة المس��موح به��ا للمن��تج الجدي��د يتطل��ب معرف��ة س��عر البي��ع المتوق��ع والأرب��اح  
المس�تهدفة ، والس��عر المس��تهدف ھ��و الس��عر المق��در للمن��تج ال��ذي يك��ون الزب��ائن المرتقب��ون عل��ى 
استعداد لدفعه ،وھذا التقدير يكون مبني على أساس تفه�م وإدراك الزب�ائن لقيم�ة ھ�ذا المن�تج ورد 

بينما يك�ون تحدي�د ال�ربح المس�تهدف ).  ٦٨٠،  ١٩٩٦ھورنجرن وآخرون ، . ( فعل المنافسين 
نتجات الجديدة مرتبطا ب�التخطيط الاس�تراتيجي لأرب�اح الش�ركة ، وي�تم حس�اب إجم�الي ال�ربح للم

المس��تهدف بن��اء عل��ى خط��ط الأرب��اح متوس��طة الأج��ل والت��ي تعك��س اس��تراتيجيات الش��ركة الت��ي 
ويتم بعد ذلك تقسيم إجمالي ال�ربح المس�تهدف المش�تق . تغطي فترة من ثلاث إلى خمسة سنوات 

لشركة المتوسطة الأج�ل إل�ى أرب�اح مس�تهدفة لك�ل المنتج�ات الت�ي س�تكون ف�ي من خطط أرباح ا
السوق خلال ھذه الفترة ، وفي معظم الحالات يتم استخدام العائد عل�ى المبيع�ات لتحدي�د الأرب�اح 

   )   ٩٦،  ٢٠٠٠حسين ، . ( المستهدفة للمنتجات بدلا من استخدام العائد على الاستثمار 
( الأنش��طة المبن��ي عل��ى أس��اس تك��الیفالی��ة للمن��تج باس��تخدام نظ��ام المبدئ كلف��ةتحدی��د ال  .٣

ABC (  
للمن�تج الجدي�د ف�ي مرحل�ة التص�ميم ف�ي ) الممك�ن تحقيقه�ا ( المبدئي�ة  كلف�ةال تحدي�ديتم حساب أو 

ظ��ل الم��وارد والأنش��طة وعملي��ات التص��نيع الحالي��ة آخ��ذا ف��ي الاعتب��ار مواص��فات وخص��ائص 
لمن���تج الجدي��د، ويتطل���ب التحدي���د ال���دقيق للتك���اليف الص���ناعية التص��ميم الهندس���ي الأول���ي له���ذا ا

ويمك��ن  ) ٩٧، ٢٠٠٠حس��ين ، .(ABCله��ذا المن��تج اس��تخدام نظ��ام ) وغي��ر المباش��رة ةالمباش��ر(
منه�ا   (www.acc4arab.com ):نظ�امھذا الاعتبار الظروف والشروط التالية مشجعة لتطبيق 

الأنش��طة المس��اندة  ازدي��اد ، م��ع اخ��تلاف ف��ي أحج��ام إنتاجه��ا دد المنتج��ات وتن��وع نماذجه��اتع��
المحاس�بة  الإنت�اج وازدي�اد أھمي�ة كالتصميم الهندسي للمنتج وتصميم العمليات الإنتاجية وبرمجة

التك�اليف المس�اندة م�ع  ارتف�اع نس�بة ، نتيج�ة نم�و حاج�ات الإدارة إل�ى معلوم�ات دقيق�ة وتحليلي�ة
تزاي�د اس�تخدام نظ�م التص�نيع ذك�ره ،  ؤل نسبة التكاليف المباشرة لليد العاملة نتيجة لما س�بقتضا

مم��ا يتطل��ب  قص��ر العم��ر الاقتص��ادي للمن��تج، ازدي��اد ح��دة المنافس��ة محلي��ا وعالمي��ا  ، المتقدم��ة
وتوقع��ات  اس��تبعاد بع��ض المنتج��ات وتط��وير وإدخ��ال منتج��ات جدي��دة باس��تمرار وبم��ا ينس��جم

  .حاليين والمحتملينالزبائن ال
ذلك النظ�ام ال�ذي يرك�ز عل�ى الأنش�طة كوح�دات بن�اء لتجمي�ع تك�اليف بأنه ) ABC(نظام يعرف  

ح�دد تك�اليف تأھداف أخرى ، ويمك�ن أن يك�ون ج�زء م�ن نظ�ام تك�اليف الأوام�ر أو المراح�ل ، و
  ) ٢٧٤، ٢٠٠٧عدس والخلف ،.( المنتج من مجموع تكاليف الأنشطة التي أنُفقت لصنع المنتج 

أداة إس���تراتيجية يمك���ن اس���تخدامها ف���ي تحلي���ل  بأن���ه) ABC(فق���د ع���رف نظ���ام ) البت���انوني(أم���ا 
وصياغة خريطة الربحي�ة وقن�وات التوزي�ع لمس�اعدة الإدارة  تكاليفيةالإستراتيجيات التسويقية وال

 مقارنة

  ھل الكلفة المستھدفة قریبة او مساویة من التكالیف 
 المسموح بھا

 البدء في
 الانتاج

 لا نعم
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ى أس�اس توفير معلومات لإبرام العقود المستقبلية عل�فضلاً عن اتخاذ القرارات الإستراتيجية  في
فه����م أفض����ل لس�����لوك تك����اليف الزب�����ائن وبالت����الي تحقي�����ق مزاي����ا تنافس�����ية وتحس����ين ربحي�����ة 

  ) ٨٣،  ٢٠٠٦البتانوني ، .(الشركات
سيؤدي إل�ى تخص�يص مناس�ب للتك�اليف غي�ر المباش�رة وبالت�الي تحدي�د ) ABC(إن تطبيق نظام 

عناص��ر (الن��ادرة  وذل��ك لأن ھ��ذا النظ��ام يه��تم بتحقي��ق التخص��يص الع��ادل للم��وارد كلف��ةأدق لل
عل��ى أس��اس أن الأنش��طة ھ��ي الت��ي تخل��ق الطل��ب عل��ى عل��ى الأنش��طة كمح��ور مب��دئي ) تك�اليفال

عل��ى  كلف��ةوم��ن ث��م يع��اد تخص��يص التك��اليف غي��ر المباش��رة م��ن خ��لال مس��ببات ال. الم��وارد 
نهائي على أساس أن وحدة النشاط ھي الت�ي تخل�ق الطل�ب عل�ى الأنش�طة  كلفةالمنتجات كمحور 

نظام ي�وفر لإدارة الش�ركة معلوم�ات مفي�دة ال ھذا كما أن)  ٢٨١٢٨٢، ٢٠٠٧الخلف ، عدس و(
تساعدھا على إدارة الأنشطة من خلال ما يوفره ھذا النظام من معلومات حول الأنش�طة الت�ي لا 

س��اعد الإدارة عل�ى تنفي��ذ تتض�يف قيم��ة والت�ي يمك��ن ل�لإدارة اس��تبعادھا أو الح�د منه��ا ، وبالت�الي 
  ) ٨٣،  ٢٠٠٦البتانوني ، . (بالمقارنة بالمنافسين كلفةة لتخفيض البرامج ناجح

ويشترك ممثلون من إدارات تصميم المنتج والتص�نيع والمحاس�بة ف�ي فري�ق عم�ل لتحس�ين نظ�ام 
وذل��ك بإتب��اع الخط��وات )  ABC(باس��تخدام نظ��ام ) الأوام��ر أو المراح��ل ( المن��تج  كلف��ةتحدي��د 

  ) ٢٣٢- ٢٢٦ ، ٢٠٠٢جاريسون ونورين ، :(الآتية
  :تحليل قيمة العملية  .١

بالتحلي�ل النظ��امي للأنش��طة اللازم�ة لإنت��اج المن��تج ، أي تحدي�د ك��ل الأنش��طة  )ABC(يب�دأ نظ��ام 
الت�ي تس��تهلك الم�وارد اللازم��ة لإنت�اج المن��تج م�ع تص��نيفها إل�ى أنش��طة تض�يف قيم��ة وأنش��طة لا 

  :وبانتهاء ھذه المرحلة يقوم المدير بالاتي  ،تضيف قيمة 
إعداد خريط�ة ت�دفق تب�ين بالتفص�يل ك�ل خط�وة ف�ي عملي�ة التص�نيع ب�دءا م�ن اس�تلام الم�واد   �

  .الخام إلى فحص المنتج النهائي مع توثيق ھذا
شاط موثق في الخريطة وبيان إذا ك�ان يض�يف قيم�ة أو لا يض�يف قيم�ة بطبيعت�ه نتحليل كل   �

اس��تبعاد ھ��ذه الخط��وة أو ذل��ك وعن��د القي��ام به��ذا التحلي��ل يج��ب عل��ى الم��دير أن يس��أل ھ��ل ي��ؤدي 
النشاط إلى الانتقاص بأي شكل من الأشكال من رضا المستهلك عن المنتج النه�ائي ؟ ف�إذا كان�ت 

   .طبيعتها إذالإجابة لا فان ھذه الخطوة أو النشاط لا تضيف قيمة من 
تحدي��د الط��رق لتخف��يض أو إلغ��اء الأنش��طة الت��ي لا تض��يف قيم��ة عل��ى خريط��ة الأنش���طة   �

ذل�ك تبن�ي متطلب�ات الوق�ت المح�دد مث�ل تحس�ين ترتي�ب المص�نع وتخف�يض زم�ن إع�داد ويتطلب 
  الآلات وما إلى ذلك 

  :تحديد مراكز النشاط  -٢  
تص�بح كاف�ة الأنش�طة موثق�ة ف�ي خريط�ة ) الأنش�طة الت�ي تض�يف قيم�ة(حديد قيمة العملي�ة بعد ت 

ام�ل عل�ى أنه�ا مراك�ز نش�اط تدفق الأنشطة لذلك يجب أن يتخذ قرار بصدد ھذه الأنشطة الت�ي تع
أرب��ع حدي��د الكلف��ة بتقس��يم الأنش��طة إل��ى مس��تقلة ، وربم��ا يمك��ن الحص��ول عل��ى دق��ة عالي��ة ف��ي ت

أنش�طة  ،الإنت�اجمس�توى دفع�ات  أنش�طة عل�ى ، الإنت�اجمس�توى وح�دات  أنشطة عل�ى( مستويات
ح��ددة ث��م يع��اد تقس��يمها إل��ى مراك��ز أنش��طة م )العام��ة الأنش��طة ،الإنت��اجمس��توى خط��وط  عل��ى

  ) ١١، ٢٠٠٣الكاشف، (
  :تتبع التكاليف لمراكز النشاط  -٣

، الأول�ى تُع�ين فيه�ا التك�اليف على أس�اس النش�اط ي�تم عل�ى م�رحلتين كلفةأن تحديد ال من المعلوم
وھن��ا يمك�ن أن تع�ين التك�اليف مباش�رةً لمراك��ز انتظ�ارا لتحميله�ا عل�ى المنتجات،لمراك�ز النش�اط 

 ھ��ذه المح��ددة ف��ي كلف��ةأن��ه يمك��ن أن تع��ين باس��تخدام محرك��ات ال الأنش��طة ف��ي ھ��ذه المرحل��ة أو
   .المرحلة

  : كلفةاختيار محركات ال -٤  
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ي��ة م��ن عملي��ة تحدي��د التك��اليف ذات الم��رحلتين عل��ى تعي��ين التك��اليف م��ن ناثتش��مل المرحل��ة ال  
ددة كز النشاط إلى المنتجات ، ويتم ذلك من خلال اختيار واس�تخدام محرك�ات التك�اليف المح�امر

  :بالمرحلة الثانية ، وعند اختيار محركات التكاليف للاستخدام في المرحلة الثانية يجب مراعاة 
  . كلفةسهولة الحصول على البيانات المتعلقة بمحركات ال  �
عن��د اختي��ار محرك��ات و. للأنش�طة عل��ى قي�اس اس��تهلاك المن��تج الفعل��ي  كلف��ةق�درة مح��رك ال  �
دارة التأك�د م�ن أنه�ا تق�يس بدق�ة الاس�تهلاك الفعل�ي للأنش�طة لمركز النشاط فيجب عل�ى الإ كلفةال

للمنتج��ات المختلف��ة للش��ركة ، ف��إذا ل��م يوج��د ارتب��اط كبي��ر ب��ين محرك��ات التك��اليف والاس��تهلاك 
  .الفعلي فسيكون تحديد الكلفة غير دقيق 

تخصيص�ه  إل�ىالمستهلك من عناصر التك�اليف ويس�عى  ءيركز على الجز )ABC(أي أن نظام  
وھ�و . التي استهلكته بغض النظر عن قيمة المنفق عل�ى ھ�ذا العنص�ر  الأنشطةل دقيق على بشك

يرم�ي  الإنف�اقب�ان  عن�دما ق�ال Kaplanإلي�ه  ادع� بهذا يتجاھل معالجة الفاق�د والت�الف ، وھ�و م�ا
 الفائض�ةلتكوين طاقة ، والاستهلاك يمثل المستخدم فعلا من ھ�ذه الطاق�ة ، والف�رق يمث�ل الطاق�ة 

يتمث�ل )  ABC (مح�ور أنوبه�ذا يمك�ن الق�ول . تحمل عل�ى المنتج�ات  كتكاليف دورية لا لجوتعا
بع�ض الش�ركات للاعتم�اد  دع�اوھ�و م�ا . لتوزي�ع التك�اليف غي�ر المباش�رة  أفض�ل آلي�ة إيج�ادفي 

ف��ي  التص��ميم لمس��اعدتهمالتع��ديلات الجدي��دة لمهندس��ي  كلف��ةعلي��ه ف��ي ت��وفير البيان��ات المتعلق��ة ب
   )٣٢ ، ٢٠٠٢، الفضل ونور . (محددة  كلفة إطارمناسب في  يمالوصول لتصم

 أن إذ الإنت�اجوتحس�ين  كلف�ةانه يسهم ف�ي تخف�يض ال أجمعتالشركات التي طبقت ھذا النظام  نأ
  ) ٣٧ ،٢٠٠٦الحديدي،:(الآتيةفي المجالات  وقفالتاستخدام ھذا النظام يحقق 

زون وارتفاع مس�توى الج�ودة وتخف�يض في التصنيع من خلال تخفيض مستويات المخ التفوق-١
  .سرعة الاستجابة لطلبات الزبائن  أوالتسلم  أوقات

بسلاس�ة وب�دون أي  الإنت�اجت�دفق  إمكاني�ةبالتصميم من خلال تبسيط المنتج�ات بمعن�ى  التفوق-٢
خف��ض  إل��ىوان ھ��ذه المج��الات ف��ي التص��ميم والتص��نيع ت��ؤدي  ف��ي اس��تخدام الم��وارد ، إس��راف

    .كلفةال
  المستھدفة  كلفةالقیاس  .٤

الكلف��ة المس���تهدفة الخط��وة الأول��ى أو البداي���ة الحقيقي��ة لتخف��يض التك���اليف م��ن خ���لال  تمث��ل  
الاكتش��اف المبك��ر للم��واطن الت��ي تح��دث فيه��ا الكلف��ة الزائ��دة ع��ن طري��ق القض��اء عل��ى مص��ادر 

دوات الض��ياع والإس��راف ف��ي عوام��ل الإنت��اج لجمي��ع الأنش��طة اللازم��ة لتق��ديم المن��تج بمس��اعدة أ
مثل ھندسة القيمة وتحليل القيمة ، وله�ذا يج�ب التحدي�د ال�دقيق للأنش�طة الت�ي يج�ب الاھتم�ام به�ا 
لضمان الدقة في تحديد تكاليف المنتج خلال مرحلة التصميم ، والتأكد من ربحي�ة المنتج�ات قب�ل 

   . البدء في الإنتاج الفعلي
ل�ى ف�ي بداي�ة سلس�لة القيم�ة لتحقي�ق يطلق على فكرة الاتج�اه ف�ي التركي�ز عل�ى الوظ�ائف الأو  

ه�دف إل�ى تخف�يض ت ت�يال الأنش�طة اع�رف عل�ى أنه�تالمس�تهدفة و كلف�ةاسم ال كلفةالتخفيض في ال
تك��اليف دورة حي��اة المنتج��ات الجدي��دة ، م��ع المحافظ��ة والتأكي��د عل��ى مواص��فات الج��ودة والثق��ة 

عن�د مراح�ل  كلف�ةلتخفيض الوالمتطلبات الأخرى للزبائن ، من خلال فحص كل الأفكار الممكنة 
  )  ٩٤،  ٢٠٠٠حسين ، .( البحوث والتطوير والتصميم الهندسي والتخطيط للمنتجات الجديدة

تحدي�د إجم�الي  أداة لتخط�يط الربحي�ة تق�وم عل�ى بأنه�االمس�تهدفة  كلف�ةالوعلى ذلك يمكن تعريف 
ة وھ�ي تع�ادل الح�د الجديد عن طريق ربط مرحلة تصميم المنتج بالسوق الخارجيتكاليف المنتج 

  .للمنتج الجديدالأقصى للتكاليف المسموح بها 
 ىالأول�� الخاص��یة ،لانح��راف بخاص��يتين ھ��امتين  س��تهدفة نتيج��ةموج��د م��دخل تحدي��د التك��اليف ال

الحقيقي�ة  الأس�عارتحكم ف�ي  أوليس لها سيطرة  الشركات غالبية إلى أنيرجع  تتعلق بالأسواق إذ
ل�ذلك ف��ان  ،ركة الت�ي تتجاھ�ل ذل��ك تتع�رض للخط��روان الش�� الس�عر) الع�رض والطل��ب(إذ يح�دد 
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تتعل�ق  الثانی�ة والخاص�ة ، س�تهدفةمال كلف�ةمعطى عند تحديد ال يءسعر السوق المتوقع يؤخذ كش
معظم التكاليف تتحدد في مرحلة التصميم ومتى ت�م اعتم�اد ھ�ذا التص�ميم وادخ�ل  أن إذ بالتكاليف

لتخفيض ھذه التكاليف بش�كل ج�وھري وغالبي�ة الف�رص يوجد ما يمكن فعله  سوف لا الإنتاجفي 
،  ٢٠٠٤جاريس��ون ون��ورين ،(المتاح��ة لتخف��يض التك��اليف تك��ون ممكن��ة ف��ي مرحل��ة التص��ميم 

م��ن ف��رص خف��ض % )  ٩٥-٧٠(وق��د أظه��رت ألدراس��ات ف��ي ھ��ذا المج��ال عل��ى أن )  ١٠١٥
العل�ي ، (درات الإنت�اج التكاليف النهائية للمن�تج ق�د تحقق�ت بس�بب التص�ميم الجي�د المتواف�ق م�ع ق�

وج�ود  إل�ىي�ؤدي  أنيمك�ن  القيم�ة التحسين والتط�وير ف�ي بداي�ة سلس�لة أنكما )  ١٤٣،  ٢٠٠٠
فعل�ى س�بيل المث�ال ، يمك�ن تحقي�ق تخف�يض  ،السلس�لة أخ�رلتخف�يض التك�اليف ف�ي  أخ�رىفرص 

ص�ميم السلس�لة م�ن خ�لال تحس�ين الت أخ�رملحوظ في تكاليف الصيانة والضمانات بع�د البي�ع ف�ي 
ك��ان للش��ركة تحك��م وس��يطرة  ف��إذا)  ٩٣،  ٢٠٠٠حس��ين ، .(السلس��لة أولالهندس��ي للمن��تج ف��ي 

 الإنت�اجبمجرد دخول المن�تج ف�ي فالسوق وتحكم وسيطرة عالية على التكاليف  أسعارعالية على 
اف بع�ض الملام�ح ض�ت إذتكون في مرحل�ة التص�ميم  إنماعلى الربح  للتأثيرفان الفرص الكبيرة 

بالفع�ل ل�ذلك  تالتي تجعل الزبائن مس�تعدين لل�دفع وحت�ى تك�ون معظ�م التك�اليف ق�د تح�دد الهامة
على تصميم المنتج وتط�ويره والف�رق كبي�ر ب�ين م�دخل تحدي�د التك�اليف المس�تهدفة  الجهودتركز 

ه بعد ذل�ك ف�ان التك�اليف المس�تهدفة لفما يتك م تحديدث، فبدلا من تصميم المنتج  التقليديوالمدخل 
،  ٢٠٠٤جاريس�ون ون�ورين ،. (س�تخدمة مث�م يص�مم المن�تج لتحقي�ق ھ�ذه التك�اليف ال أولاد تتحد

١٠١٥ . (  
 الإنت��اجھندس��ة المن��تج ف��ي ح��دود تك��اليف  إمكاني��اتعل��ى حص��ر  الكلف��ة المس��تهدفة يبن��ى م��دخل 

ج وبالت�الي الخ�رو الإنتاج وأساليبالمتوقعة والربحية  الأسعاروالتي تحدد بناء على  المستهدفة ،
ى بع��بء ق�لي، الت�ي  كلف�ةم�ن النظ�ام التقلي�دي ال�ذي يت�يح للمص�مم حري�ة العم��ل بعي�دا ع�ن قي�ود ال

 الإنت���اجعل���ى كاھ���ل مهندس���ي  –المطلوب���ة لتنفي���ذ التص���ميم  الإنت���اجوفق���ا لعوام���ل  –حص���رھا 
الكلي��ة للمن��تج وفق��ا للتص��ميم  كلف��ةيت��ولى مهم��ة قي��اس ال أن الأخي��رف ، وعل��ى يومحاس��ب التك��ال

نظ�ام جدي�د  إل�ى،  الإدارةوتوفير المعلومات الملائم�ة لاتخ�اذ ق�رارات التس�عير م�ن قب�ل المقترح 
ف�ي وس�ائل الاتص�ال ول�م يع�د يس�مح  المذھلالمنافسة في عالم يتصف بالتطور  بجبروت يعترف

البي�ع الت�ي  لأس�عاروفق�ا  كلف�ةيح�تم تحدي�د ال أص�بحتنفي�ذ التص�ميم ، ب�ل  كلف�ةبتحديد السعر وفق�ا ل
  ) ١٠ ، ٢٠٠٣ ، الكاشف( .لسوق يقبلها ا

: أن تحدي���د الأس���عار المس���تهدفة والتك���اليف المس���تهدفة يتطل���ب أرب���ع خط���وات ھ���ي كم���ا يل���ي 
  ) ٦٨٠،  ١٩٩٦ھورنجرن وآخرون ، (
 .تحديد المنتج الذي يحقق ويستوفي احتياجات الزبائن المرتقبين  )١
ن للمن���تج وأس���عار اختي���ار الس���عر المس���تهدف عل���ى أس���اس القيم���ة المدرك���ة بواس���طة الزب���ائ )٢

 .المنافسين المحددة 
 .اشتقاق الكلفة المستهدفة بطرح ھامش الربح المرغوب من السعر المستهدف )٣
  .ممارسة ھندسة القيمة لتحقيق التكاليف المستهدفة  )٤

           ) ٣٥ - ٣٤،   ٢٠٠٢الفضل ونور ، (  :ھذا المدخل يوفر العديد من المزايا منها أن 
مح�دد مس�بقا بن�اء عل�ى معطي�ات الس�وق ،  كلف�ةفي ح�دود  الإنتاجليات حصر التصميم وعم-١  

 المس�ئولينعل�ى  الض�غط إل�ىمساھمته في كبح جماح مهندسي التص�ميم فان�ه س�يؤدي  فضلاً عن
م��ن  اءً ب��د أنش��طتهمتنظ��يم  إع��ادةللس��عي للح��د م��ن الفاق��د والض��ياع م��ن خ��لال  الأنش��طةف��ي كاف��ة 

لم�وارد  لفض�الأالاس�تغلال  إل�ىم�ا بع�د البي�ع ، بم�ا ي�ؤدي تطوير مفهوم المنتج وانتهاء بخدمات 
  . على مستوى الاقتصاد الكلي أيضاين بل لكهتالمسوالمجتمع وتعظيم القيمة ليس فقط للزبائن 

ق�ا للمنافس�ة ، ول�يس م�ن خ�لال التس�عير وف أفضلالفرصة للحصول على وضع تنافسي  إتاحة-٢
 . وفقا للكلفة
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بدأ من مرحلة التصميم وبالت�الي ينق�ل العم�ل المحاس�بي لمحاسبية وسع من دور المعلومات اي-٣  
المن�تج بغي�ة تتب�ع تك�اليف التواف�ق  وإنت�اجأي تص�ميم  –من موق�ع الانتظ�ار لح�ين وق�وع الح�دث 

موق��ع ص��ناعة الح��دث مم��ثلا ف��ي مش��اركته ف��ي  إل��ى –ي��ر عنه��ا روع��دم التواف��ق وقياس��ها والتق
الواج�ب العم�ل ف�ي  الإنت�اجعناص�ر  كلف�ةوم�ات المتعلق�ة ببتوفيره المعل والإنتاجمراحل التصميم 

  . إطارھا
فهو يتطلب تغيي�ر  تطبيقه ليس كذلك أن إلىالمستهدفة  كلفةال أسلوبوعلى الرغم من بساطة    

فض�لا ع��ن حاجت�ه معلوم��ات  إتباع��هبج�دوى  الإداري�ةتنظيم�ي ومعرف�ي وقناع��ة م�ن المس��تويات 
للمنتج النه�ائي ف�ي ع�الم يم�وج ف�ي التط�ور التكنول�وجي  المتوقعة الأسعارتفصيلية ليس فقط عن 

اللازم���ة  الإنت���اجتق���دير التك���اليف المتوقع���ة مس���تقبلا لعوام���ل  أيض���ا، ب���ل  ف���ي كاف���ة المي���ادين
والت�ي تغط�ي المخ�اطرة الزائ�دة ف�ي النش�اط وت�وفير  المقبول�ةوكذلك تقدير نس�بة الربحي�ة ،للنشاط

لاعتم��اد عل��ى م��دخل ھندس��ة القيم��ة لغ��رض تحقي��ق ،لذلك لاب��د م��ن االأس��همعائ��د مناس��ب لحمل��ة 
الكلف��ة المس��تهدفة وم��ن أج��ل تحدي��د الب��دائل الت��ي س��وف تحس��ن م��ن قيم��ة المنتج،وذل��ك بإح��دى 

  ) ٣٥،  ٢٠٠٢الفضل ونور ، : ( الطريقتين 
 .الحفاظ على الوظائفية ثابتة وتخفيض الكلفة  �
 .الحفاظ على الكلفة ثابتة وزيادة الوظائفية  �

ءات الكلف��ة المس��تهدفة لح��ين إيج��اد فري��ق لتص��ميم المن��تج المناس��ب م��ع الكلف��ة وتك��رر إج��را  
المخططة له والتي تقابل الكلفة المستهدفة ، وبعدھا يتم إدخال المنتج إل�ى الإنت�اج ، وھن�ا يتح�ول 

  .الاھتمام من الكلفة المستهدفة إلى مفهوم الكايزن أو التحسين المستمر
  
  ) المستھدفة والتحسین المستمر كلفةالتكامل بین ال(المستھدفة حقیق وتحسین الكلفة ت :ا لثثا

تحسين الكلفة المستهدفة فان الكثير من الشركات تجمع بين أدوات الكلف�ة المس�تهدفة لتحقيق و  
  . والتحسين المستمر) سلسلة القيمة ، تحليل القيمة ، ھندسة القيمة ( 

عند تطبيق إدارة الكلفة المس�تهدفة تتمث�ل  لذلك برزت الحاجة لاستخدام إستراتيجيات مساعدة  
  )٤٦: ٢٠٠٦الحديدي، : (في حالتين على وفق الآتي

المس��تهدفة  كلف��ةالاس��تعانة بهندس��ة القيم��ة ف��ي مرحل��ة التخط��يط والتص��ميم عن��د اخ��تلاف ال �
أو  المبدئي��ة كلف��ةرق��ا ب��ين أس��عار البي��ع المتوقع��ة وال��ربح المس��تهدف ع��ن تق��ديرات الفبوص��فها 
  .تنفيذ النشاطالمتوقعة ل

الاس�تعانة بأس��لوب التحس�ين المس��تمر للعملي�ات خ��لال مراح�ل م��ا بع�د الب��دء ف�ي الإنت��اج عن��د  �
الرغب�ة ف�ي تحس�ين مس�توى ج�ودة المن��تج أو إج�راء المزي�د م�ن خف�ض التك�اليف أو مواجه��ة أي 

 .مشكلات طارئة نتيجة تغيرات في ظروف السوق
لأس�لوب الكلف�ة المس�تهدفة لأن ھ�دف ك�ل منهم�ا أن التحسين المستمر أو الك�ايزن يع�د مكم�لا   

ھ��و تخف��يض التك��اليف الكلي��ة للمن��تج ب��الرغم م��ن اخ��تلاف من��اطق إج��راء التخف��يض ، فالتحس��ين 
المس���تمر يرك���ز عل���ى مراح���ل التص���ميم والإنت���اج والتس���ويق وخدم���ة الزب���ائن م���ن دورة حي���اة 

أن التكام�ل بينهم�ا يظه�ر . ت�اج المنتجات ، أما الكلفة المستهدفة فترك�ز عل�ى مراح�ل م�ا قب�ل الإن
م��ن خ��لال ال��دعم ال��ذي يقدم��ه الك��ايزن بع��د دخ��ول المن��تج إل��ى الإنت��اج إذ س��يكون م��ن العوام��ل 

خض��ر ، . ( المؤك��دة لخف��ض التك��اليف ورف��ع الربحي��ة ف��ي حال��ة اس��تخدام ھ��ذا التكام��ل بينهم��ا 
١٦،  ٢٠٠٥  (  

ن المس�تمر وھ��ي ت�دعم عملي��ة ويع�رف الك��ايزن بأن�ه أدوات حاس��مة ف�ي تأكي��د أنش�طة التحس��ي  
تخفيض الكلفة في مسار الإنتاج ، وإذا ما وظفت مع الكلفة المستهدفة فإنها تساعد عل�ى تخف�يض 

  ) ٣٥،  ٢٠٠٢الفضل ونور ، . ( الكلفة في دورة تصميم وإنتاج المنتج الكاملة 
تص�ميم المن�تج عبارة ع�ن تحس�ينات إض�افية لعملي�ة الإنت�اج الحالي�ة أو لعملي�ة وعٌرف أيضا بأنه 

وھ�ذه التحس��ينات تأخ��ذ ش��كلا م��ن أش��كال تط�وير عملي��ات التهيئ��ة وتحس��ين أداء الماكين��ة لخف��ض 
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الضياع وزيادة تدريب الموظفين وتحفيزھم على تطبي�ق التغي�رات اليومي�ة الإض�افية الت�ي يمك�ن 
  ) ٣٤، ٢٠٠٤الكسب ، ( .أن تحسن أداء الكلف والجودة

، أن تحقيق وتحسين الكلف�ة المس�تهدفة أو بعب�ارة أخ�رى أن  تأسيسا على ما تقدم يرى الباحث  
  :للإنتاج في حدود التكاليف المسموح بها يتطلب استخدام الآتي  تحديد الكلفة المستهدفة

  .      المستهدفة كلفةتحقيق الل استخدام أدوات الكلفة المستهدفة )١
بالوص�ول إل�ى التص�ميم )ة القيمة سلسلة القيمة ، تحليل القيمة ، ھندس( إذ تقوم ھذه الأدوات    

تحقي�ق منفع�ة  ف�يلا تس�هم  الت�يالمناسب للمنتج من خلال إزالة صفات وخصائص م�ن المن�تج و
 المستهدفة  كلفةالو المبدئية كلفةهدف التخلص من الفجوة بين الزبون ، بال
  .المستهدفة كلفةتحسين الل استخدام الكايزن )٢

لمس�تهدفة بص�ورة تدريجي�ة حت�ى ي�تم الوص�ول إل�ى ا كلف�ةمس�توى ال تخف�يضيؤدى إلى  وھذا  
تط��وير وع��ن طري��ق إج��راء التحس��ينات الإض��افية لعملي��ات الإنت��اج الحالي��ة  المس��موح به��ا كلف��ةال

   .، وما إلى ذلك  زيادة تدريب العمالةو، وتحسين أدائها لخفض الفاقد، إعداد الآلات
  

  صمیمخلال مرحلة الت المستھدفة كلفةأدوات تحقیق ال:  رابعا
 كلف��ةالمس��تهدفة خ��لال مرحل��ة التص��ميم ع��ن طري��ق تخف��يض ال كلف��ةتحقي��ق ال الممك��ن م��نأن   

الأدوات  المبدئية للمنتج مع المحافظة على جودة المن�تج ووظائف�ه المس�تهدفة م�ن خ�لال اس�تخدام
  :   الآتية

  سلسلة القیمة وتحلیل القیمة -١
ة ، والتي تقوم بتجميع وتش�خيص وتغذي�ة إحدى التقنيات التحليلية في الشرك تعد سلسلة القيمة  

عكس��ية للمعلوم��ات ، إلا أن ھ��ذه التقني��ات لا تخل��ق التغي��ر ف��ي العملي��ات أو الهياك��ل ، وإنم��ا تق��ع 
وعودھ�ا ف��ي ق�درتها عل��ى إظه�ار المش��اكل والمواض�يع الأساس��ية لتوجي�ه انتب��اه الش�ركة وتوجي��ه 

بأنه�ا مجموع�ة م�ن الأنش�طة المترابط�ة  سلسلة القيمة Porterالموارد الإستراتيجية ، وقد عرف 
الفض��ل .(والت��ي تخل��ق القيم��ة م��ن منش��أ الم��واد الخ��ام إل��ى المنتج��ات وحت��ى التس��ليم إل��ى الزب��ائن 

  )  ١٣،  ٢٠٠٢ونور ، 
طريق��ة  وھ��ينه��ا طريق��ة بغ��رض إج��راء التحلي��ل ال��داخلي للش��ركة أعل��ى ) خلي��ل ( وعرفه��ا   

يمك�ن م�ن خلاله�ا فه�م المص�ادر  بحي�ثه�ا الش�ركة نش�طة الت�ي تؤديالأنظامية للنظر إل�ى سلس�لة 
  )   ٨٩،  ١٩٩٦خليل ، (  .الحالية والمحتملة للميزة التي تحققها الشركة عن منافسيها 

سلسلة القيمة في إطار الأنشطة الإستراتيجية التي تمارس�ها الش�ركة أن تس�هم  نشطةويمكن لأ  
للتمي�ز ، ال�ذي ين�تج أساس�ا م�ن خ�لال في فه�م س�لوكيات الكل�ف ،وك�ذلك فه�م المص�ادر المحتمل�ة 

،ل�ذلك ف�ان ك�ل أنش�طة سلس�لة القيم�ة  زب�ائنمنتجات الشركة وباقي أنشطتها المؤثرة في أنشطة ال
، كم��ا أن الكل�ف المتجمع��ة ف�ي سلس��لة القيم�ة يمك��ن أن زب�ونيمك�ن أن تس�هم ف��ي تحقي�ق القيم��ة لل

وكلف��ة المن��تج ال��ذي  زب��ونه��ا التس��هم ف��ي تحدي��د الاختلاف��ات فيم��ا ب��ين المن��افع الت��ي يحص��ل علي
يحصل عليه ، وتتحقق المزايا التنافسية للشركة اعتمادا على ذلك م�ن خ�لال ق�درة الش�ركة عل�ى 

أحم��د والمعاض��يدي ، . ( تق��ديم تل��ك الأنش��طة الإس��تراتيجية بمس��تويات كلف��ة أق��ل م��ن منافس��يها 
٣٨،  ٢٠٠٤ (  

ي�ل قيم�ة الأنش�طة وال�ذي بموجب�ه ي�تم وتعد عمليات تحل�يلات سلس�لة القيم�ة خط�وة أولي�ة لتحل  
  ) ٢٦،  ٢٠٠٢باسيلي ، : ( تصنيف أنشطة الشركة إلى نوعين

وھ��ي تل��ك الأنش��طة الت��ي ي��درك الزب��ائن أنه��ا تض��يف قيم��ة أو : الأنش��طة الت��ي تض��يف قيم��ة  )١
 .منفعة للمنتجات التي يشترونها وتحقق إشباع لهم 

تي يترتب على إلغائها تخف�يض التك�اليف وھي تلك الأنشطة ال: الأنشطة التي لا تضيف قيمة  )٢
 . دون أن يترتب على ذلك تخفيض في قيمة المنتجات المقدمة إلى الزبائن 
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واحتياج��ات  أذواقيعم��ل عل��ى التع��رف عل��ى و م��تمم لسلس��لة القيم��ة مفه��وم تحلي��ل القيم��ة نأ  
س��تخدام تحس��ين القيم��ة به��دف ترش��يد التك��اليف م��ن خ��لال الا مراع��اةالمس��تهلكين م��ع الزب��ائن و

تعم��ل بص�فة دائم��ة لتحس�ين القيم��ة  عملي��ة منتظم�ة أداة بأن�هيع��رف و. للم��وارد المتاح�ة  لفض�الأ
من�ع التك�اليف الغي�ر الض�رورية ف�ي كاف�ة مراح�ل دورة التي لا تضيف قيم�ة و الأنشطةاستبعاد و

تنظ��يم  أس��اسعل��ى  كلف��ةالو الأنش��طةري��ق دراس��ة العلاق��ة ب��ين الوظ��ائف وحي��اة المن��تج ع��ن ط
 ٥٥١، ٢٠٠١ش�اكر، .( تكاليف ممكنة  بأقلالمطلوبة من المنتج  الوظيفةالفنية لانجاز  اليبالأس
. (  

وص�ولا  أو ھو عبارة عن أداة لتجزئة سلسلة تحقق القيمة من لحظة الحص�ول عل�ى الم�ادة الخ�ام
متض�منة ف�ي ذل�ك كاف�ة الأنش�طة ذات الأبع�اد الإس�تراتيجية الم�ؤثرة عل�ى إل�ى المس�تهلك النهائي،

 كلف�ةوكذلك مصادر الانحرافات عن مع�ايير ال كلفةوك اللذلك كله بهدف التعرف على س شركةلا
.  

رك�ز عل�ى تمراح�ل التنفي�ذ وبقب�ل الب�دء  في نهاية مرحلة التص�ميم أي تحليل القيمة عمليات وتبدأ
 وتطبي��ق م��ا يش��به تحلي��ل الكلف��ة والعائ��د للوص��ول إل��ى تحلي��ل الأنش��طة المختلف��ة اللازم��ة للتنفي��ذ

الأنش�طة الت�ي تض��يف قيم�ة ويج��ب الإبق�اء عليه��ا ، وتل�ك الت��ي لا تض�يف قيم��ة ويج�ب ال��تخلص 
  ) ٣١، ١٨،  ١٩٩٨ألجبالي ،(  .منها كالعطلات والإنتاج المعيب والضياع  

  
  
   ھندسة القیمة -٢

المس���تخدمة ف���ي تص���ميم المن���تج  والت���ي تس���اعد المص���مم ف���ي الوص���ول  الأدوات إح���دىوھ���ي 
 الأول�ي للمن�تجالتص�ميم  كلف�ةك�ون توغالب�ا م�ا . الجودة العالي�ة المنخفضة و للمنتجات ذات الكلفة

 للمن�تج الأول�يالنظر ف�ي التص�ميم  إعادة، وھذا يتطلب  لتصنيع المنتجالمستهدفة  كلفةاكبر من ال
  .بهدف تحقيق الكلفة المستهدفة من خلال ھندسة القيمة
ن��واحي ووظ��ائف سلس��لة القيم��ة به��دف  عملي��ات تقي��يم منتظم��ة لك��ل بأنه��اتع��رف ھندس��ة القيم��ة 

ؤدي ھندس�ة القيم�ة ت� أنتخفيض التكاليف م�ع المحافظ�ة عل�ى الوف�اء باحتياج�ات الزب�ائن ويمك�ن 
ف�ي ط�رق  تتع�ديلا أوتغييرات في مواص�فات الم�واد ،  أو ،تحسينات في تصميمات المنتج  إلى

 كلف�ةقريب�ة م�ن ال أومساوية  لتصبح للإنتاجتخفيض التكاليف الممكن تحقيقها  إلىالتصنيع تؤدي 
ه أي نش��اط لتقي��يم أن��ب فق��د ع��رف ھندس��ة القيم��ة)ش��اكر ( أم��ا) . ٩٨ ،٢٠٠٠حس��ين، (.المس��تهدفة

المن�افع  أوالنظ�ر ف�ي الوظ�ائف  إع�ادةوذلك من خلال  كلفة ممكنة بأدنىالمنتج من زوايا مختلفة 
عن طريق ھندسة القيم�ة ترش�يد  بالإمكان أصبحالتي يحتاجها الزبائن وقد اثبت احد الباحثين انه 

 وتس��تخدم ھندس��ة القيم���ة بع��د مرحل���ة. ب��ل تخف��يض التك���اليف دون المس��اس بج��ودة المنتج���ات 
 مرحل��ة تحدي��د التك��اليف تب��دأ إذالتخط��يط الت��ي تنته��ي بتحدي��د مواص��فات المن��تج بش��كل نه��ائي 

  ) ٥٥٢، ٢٠٠١شاكر،.( المستهدفة للوحدة 
منتج كوحدة متكاملة ث�م أجزائ�ه وص�ولا إل�ى أص�غر ج�زء يبدأ أسلوب ھندسة القيمة بتحليل ال  

ھو ف�ي تحدي�د وظيف�ة المن�تج أو اح�د مكونات�ه م�ع تحدي�د ص�فات وخ�واص  الأولى والخطوةفيه ،
فه�ي تحدي�د مق�دار  الثانیة الخطوةأما . وأبعاد المنتج ومكوناته التي تمثل قيمة اقتصادية للزبون 

ته في قيم�ة ك�ل منه�ا وظيفي�ا وك�ذلك تحدي�د كلف�ة مساھمة كل من صفات وخواص المنتج ومكونا
فهي مرحل�ة التط�وير ف�ي ھندس�ة القيم�ة  الأخیرة الخطوةكل منتج ومكوناته على حد سواء ، أما 

والتي من خلالها يتم إعادة تصميم المنتج أو مكوناته بهدف تقليل تكلفته وتحسين قيمته ، وخ�لال 
تبسيط التصميم وتقي�يم المواص�فات المناس�بة للمن�تج  ھذه المرحلة يقوم فريق العمل بالتركيز على

اللام��ي . ( م��ن خ��لال المفاض��لة ب��ين ب��دائل التص��ميم وتقييمه��ا بمفه��وم ك��ل م��ن القيم��ة والكلف��ة 
 )   ٩٢ – ٩١،  ٢٠٠٨والبياتي ، 
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ف��ي و قابله�ا منفع��ةيبن�اء عل��ى ذل�ك تتح��دد المن��اطق الت�ي تتس��بب ف�ي ح��دوث تض��حية دون أن   
، ي�تم تقديم�ه  ذيال� المن�تجم�ن  التي يمكن الحصول عليه�اه زيادة في القيمة نفس الوقت تحدث في

 هوفاعليت�� هم��ع ع��دم المس��اس بجودت�� كلف��ة المن��تجبمعن��ى أدق فإن��ه ي��تم التركي��ز عل��ى تخف��يض 
 اتفالتخفيض ھنا ينصب على الإنفاق غير الضروري بم�ا ين�تج مج�الا لاتح�اد اله�دف والإج�راء

  .ل القيمةتحليوفيما بين ھندسة القيمة 
ويأخذ مفهوم ھندسة القيمة في الشركات الياباني�ة ش�كلا أكث�ر ش�مولا م�ن الش�ركات الغربي�ة ،   

إذ أن��ه يح��دد الطريق��ة الت��ي تعم��ل عل��ى تحدي��د خص��ائص المنتج��ات الت��ي تق��دمها الش��ركة لإيج��اد 
من�تج ، فقط على استيفاء مواصفات معينة ف�ي ال السبيل لإنتاجها في حدود كلفة معينة،إذ لا يركز

أيضا إل�ى الوص�ول إل�ى تنفي�ذ مواص�فات معين�ة ف�ي ح�دود كلف�ة مس�تهدفة،مما يحق�ق  وإنما يركز
اله���دف الم���زدوج الخ���اص بتخف���يض الكلف���ة م���ع الحف���اظ عل���ى المواص���فات ومس���توى الج���ودة 

وبهذه الصفة نلاحظ أن ھندسة القيمة تلعب دور الوسيط في مواجهة التع�ارض الق�ائم .المستهدف
.( ت ومستوى الجودة من ناحي�ة وب�ين رق�م الكلف�ة وتدني�ه الكلف�ة م�ن ناحي�ة أخ�رى بين المواصفا

  ) ٢٣ - ٢٢،  ١٩٩٨الجبالي ، 
  التصمیم مرحلة خلال كلفة المستھدفة للمنتجاتال تحدیدمراحل : خامسا 

ز أھميت�ه مرحل�ة التص�ميم وھ�ي تترك�ز ھن�ا ف�ي المراح�ل رِ بّ�يلاحظ أن مفهوم ھندسة القيم�ة تُ   
منتج ،وھي ما تزال فكرة مكتوبة على الورق الأم�ر ال�ذي ق�د ي�ؤدي بع�د تطبي�ق مفه�وم الأولى لل

قت�راح بتحوي�ل الاھندسة القيمة من الوصول إلى قرار بتجنب تصنيع المنتج وھو ما يساعد على 
إل�ى أخ�رى لتجنبه�ا ف�ي ص�الح الش�ركة أو أن التخف�يض ق�د ينب�ع م�ن تجن�ب  كلفةخطة تخفيض ال

وھو الأم�ر ال�ذي يس�توجب ض�رورة اللج�وء  ري عائده يقل عن تكلفته ،حدوث إنفاق غير ضرو
  .أثناء عملية التصميم  كلفةبل والتمسك بمفهوم ھندسة القيمة لأھميته في مراحل تخفيض ال

ھندس��ة القيم��ة وتحلي��ل القيم��ة إل��ى إح��داث تخف��يض ش��امل للتك��اليف  مفه��ومي يه��دف ك��ل م��ن  
ون تجن�ب أو إلغ�اء خاص�ية أو ص�فة م�ن ص�فات المن�تج د المحددة وفقا للتصميم الهندسي الأولي

ودون إح���داث أي ت���أثير س���لبي عل���ى ج���ودة المن���تج ، أي أن التخف���يض ھن���ا ھ���و بمثاب���ة تجن���ب 
للإسراف والض�ياع وك�ذلك تجن�ب للأنش�طة والخص�ائص والمواص�فات والمكون�ات الت�ي ل�م تع�د 

) ٣١،  ١٩٩٨ألجب�الي ، (ن قب�ل،في حكم الكلفة بعد إجراء الدراسة والتحليل بينما كانت كذلك م�
بهدف تحقيق الكلفة المستهدفة والت�ي يفت�رض أن تك�ون ف�ي ح�دود الكلف�ة المح�ددة وفق�ا لظ�روف 

   . )التكاليف المسموح بها ( السوق
فيك�ون الق�رار موح به�ا المس� كلفةقريبة من ال أومساوية  ستهدفة للمنتجالم كلفةفعندما تكون ال  

 لوح�دةا كلف�ةض يمك�ن تخف�م�ن الم لأن�هالس�وق  إل�ىعل�ي وتق�ديم المن�تج الف الإنت�اجف�ي  ءو البدــھ
إلا  ،) الك�ايزن ( استخدام أس�لوب التحس�ين المس�تمر نتيجة  خلال مرحلة الإنتاج وما بعد الإنتاج

، ف��إذا  موح به�االمس�� كلف�ةلازال�ت اكب��ر م�ن ال س��تهدفةالم كلف�ةق��د تك�ون الأن�ه ف�ي ح��الات أخ�رى 
زء من تكاليفه�ا باس�تخدام ھندس�ة القيم�ة وتحلي�ل القيم�ة، فعليه�ا أن نجحت الشركة من تخفيض ج

تضحي بالجزء الآخر من خلال التضحية بجزء من ھامش المساھمة المستهدف عل�ى أس�اس أن 
زيادة أسعار البيع تحكمها عوامل المنافسة في السوق وليس للشركة أي تحكم فيها ، كما ان�ه م�ن 

يف خلال مرحلة الإنتاج باستخدام أسلوب التحسين المس�تمر الممكن تخفيض جزء آخر من التكال
  ) ٣(، وكما ھو موضح في الشكل 

  
  ) ٣( الشكل 

  مراحل تحديد الكلفة المستهدفة للمنتجات خلال مرحلة التصميم
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  ١٧٦

  إعداد الباحث:  المصدر  
  

س�اھمت ف�ي تخف�يض الكلف�ة المبدئي�ة  إذ يلاحظ على ھذا الش�كل أن ھندس�ة القيم�ة وتحلي�ل القيم�ة
وھ��و اق��ل م��ن %  ٤٠م��ع تحقي��ق ھ��امش مس��اھمة بنس��بة )  ٥٨إل��ى  ٧٠م��ن ( دين��ار ١٢بمق��دار 

عن��د التك��اليف المس��موح به��ا المح��ددة بموج���ب % ١٠بمق��دار % )  ٥٠( اله��امش المس��تهدف 
م��ن  معطي��ات الس��وق ، وع��ن طري��ق التحس��ين المس��تمر خ��لال مراح��ل الإنت��اج وم��ا بع��د الإنت��اج

وبذلك تتط�ابق %   ٥٠دينار وھامش الربح المستهدف ٤٨الممكن تحقيق التكاليف المسموح بها 
  التكاليف المستهدفة مع التكاليف المسموح بها

أم�ا إذا ل�م ت�تمكن الش�ركة م�ن تخف�يض أي ج��زء م�ن تل�ك التك�اليف أو تخف�يض س�عر البي��ع، وان 
ن اتخ�اذ ق�رار بتجن�ب تص�نيع المن�تج والتفكي�ر العائد المتوقع ھو اقل من التكاليف فانه م�ن الممك�

  .في منتج آخر 
  

  الاستنتاجات والتوصیات
  الاستنتاجات:  أولا

وص�فات وخص�ائص  نتاجللإ المستهدفة تكاليفالتحديد  المنتج يمكن من خلال مرحلة تصميم -١
م�ات الت�ي كبي�رة ف�ي ت�وفير المعلو أھمي�ةھذه المرحل�ة له�ا  أنفعلا ، أي  إنتاجهبالمنتج قبل البدء 

كلف�ة التص�ميم النه�ائي  وذل�ك ف�ي حال�ة ك�ون ،ببدء الإنت�اج  الفعلي قراراليمكن من خلالها اتخاذ 
المح��ددة بموج��ب معطي��ات و موح به��االمس�� كلف��ةمس��اوية لل أوقريب��ة )  س��تهدفةالم كلف��ةال( للمن��تج
  السوق 

ص الحقيقي�ة لف�رافك�ار والعدي�د م�ن الأ وتحلي�ل القيم�ة ھندس�ة القيم�ة يينتج عن تطبيق مفهوم -٢
المحددة وفق التصميم الهندسي الأولي من خلال الاعتماد  منتجال المبدئية لمكونات كلفةاللخفض 

يتك�ون م�ن  ال�ذيعلى فريق التصميم اختيار البديل الأفض�ل  بالتاليعلى أنشطة سلسلة القيمة ، و
م إل��ى الكلف��ة ة المن��تج به��دف الوص��ول بالتص��ميف��ي تركيب�� هألداخل��اق��ل ع��دد ممك��ن م��ن الأج��زاء 

  .المستهدفة
 م التك�اليف التقلي�دياالتط�وير لنظ� أوج�ه ح�ديعد ا اليف المبني على أساس النشاطتكال نظام أن -٣

 بش�كل والتعام�ل كمرك�ز لتجمي�ع عناص�ر التك�اليف عن مفهوم مراك�ز الإنت�اج لتخليا عن طريق
لتحدي�د ال�دقيق لكلف�ة وبالت�الي ا  النش�اط وأوھ�و الح�دث  كلف�ةح�دوث الل السبب الحقيقي مع مباشر

  .المنتجات وترشيد ما يترتب عليها من قرارات 

 ٧٠ الكلفة المبدیة وفق التصمیم
 وليالهندسي الأ

 ٥٨    الكلفة المستهدفة

 ٤٨التكالیف المسموح بها 

٤٠
% 

 الهامش ٥٠
 المضحى به

 ھامش
 المساھمة

 رالمستم اجراءات التحسین

 ممارسة ھندسة وتحلیل القیمة
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  ١٧٧

ع�ن  الإنت�اجقب�ل الب�دء ف�ي  كلف�ةالمهم�ة ف�ي ال�تحكم ف�ي ال الأس�اليب داح� المستهدفة كلفةال تعد -٤
طريق تبس�يط التص�ميم ق�در الإمك�ان والبح�ث المس�تمر ع�ن أنش�طة جدي�دة عديم�ة القيم�ة وإيج�اد 

المس�تهدفة م�ن بن�اء ق�درة  كلف�ةن الش�ركات ت�تمكن م�ن خ�لال ال، وا طرائق اقتصادية لاستبعادھا
أق��ل م��ن  كلف��ةتنافس��ية متمي��زة م��ن خ��لال التص��ميم الجي��د للمن��تج بن��اءا عل��ى طلب��ات الزب��ائن ب

والإمكاني�ات الداخلي�ة  ظ�روف الس�وق م�ن خ�لال الأخ�ذ بنظ�ر الاعتب�ارالمنافسين وبج�ودة عالي�ة 
 .عند تحديد الأسعار المستهدفة للشركة

وتحقي�ق وتحس�ين  المستهدفة فيما يتعل�ق بتخف�يض التك�اليف كلفةال لأدواتمكملا  الكايزن ديع -٥
يرك��ز التحس��ين المس��تمر عل��ى  إذمك��ان التطبي��ق  إذ، إلا ان��ه يختل��ف عن��ه م��ن الكلف��ة المس��تهدفة 

 .جمراحل الإنتاج وما بعد الإنتا
ح بها والكلف�ة المبدئي�ة، إذ تح�دد قد تختلف الكلفة المستهدفة للمنتج عن كل من الكلفة المسمو  -٦

الكلفة المس�موح به�ا وفق�ا لظ�روف الس�وق وإمكاني�ات المنافس�ين واحتياج�ات الزب�ائن بينم�ا تح�دد 
الكلفة المبدئية وفقا للإمكانيات الداخلي�ة المتاح�ة للش�ركة ، أم�ا الكلف�ة المس�تهدفة فه�ي ناتج�ة ع�ن 

، وھ�ي  إل�ى الإنت�اج والخ�روج إل�ى الس�وق التي ف�ي طريقه�ا للمنتجاتتخفيض التكاليف المبدئية 
وعل�ى ھ�ذا الأس�اس ق�د تتط�ابق . في نف�س الوق�ت تمث�ل أقص�ى كلف�ة مس�موح به�ا لتل�ك المنتج�ات

 .الكلفة المستهدفة مع الكلفة المسموح بها 
  

  التوصیات  
أن من الضروري وجود مرحلة تصميم في حالة تقديم منتج�ات جدي�دة مبتك�رة غي�ر معروف�ة  -١

وك�ذلك ف�ي حال�ة تط�وير منتج�ات قائم�ة وھ�ذا ب�دوره يتطل�ب تحدي�د كلف�ة المنتج�ات في الأس�واق 
الجديدة أو كلفة تط�وير المنتج�ات القائم�ة قب�ل الب�دء بعملي�ة الإنت�اج لس�بب بس�يط ج�دا ھ�و تحقي�ق 

  التفوق على المنافسين والتميز بقيادة الكلفة 
 الأخ�ذص�ميم المن�تج ، م�ع الفكرية والخطوات التي تتطلبها مرحل�ة ت الأسسضرورة توضيح  -٢

تك�ون  أنب م�ن فري�ق التص�ميم ل�يط، وبنظر الاعتبار ك�ادر فري�ق التص�ميم وم�ؤھلاتهم العلمي�ة 
الاعتم�اد م�ن خ�لال  موح بها،المسفي حدود التكاليف  )التكاليف المستهدفة (  ع المنتجيصنت كلفة

  .ستهدفةالتكاليف المفي تحقيق ة القيمة على تحليل القيمة وھندس
 نم�وذجتطبي�ق  يب العاملين في الشركات الص�ناعية عل�ى آلي�ات العم�ل الت�ي ي�تم بموجبه�اتدر -٣
المستهدفة وأسلوب التحسين المستمر وتوعيتهم بالمنافع التي يمكن تحقيقها م�ن خ�لال تل�ك  كلفةال

 .الأساليب
  
  

  المصادر
،  ال���دار الجامعي���ة،  المحاس���بة الإداری���ة المتقدم���ة،  ٢٠٠٠، احم���د حس���ين عل���ي حس���ين  .١

 الإسكندرية
المس�تهدفة لتص�نيع المن�تج خ�لال مرحل�ة التص��ميم  كلف�ة، قي�اس ال ٢٠٠٥أن�س مت�ي خض�ر ،  .٢

  .كلیة الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصل ، لاغراض التسعير ، رسالة ماجستير غير منشورة 
م�دخل (محاس�بة التك�الیف ،  ١٩٩٦، س�ريكانت دات�ار ، جورج فوستر ، تشارلز ھورنجرن  .٣

 .، ترجمة احمد حامد حجاج ، دار المريخ للنشر ، الرياض ) إداري
، ترجم��ة محم��د عص��ام  المحاس��بة الإداری��ة، ٢٠٠٢ري ات��ش جاريس��ون ، اري��ك ن��ورين ،  .٤

  .المريخ للنشر، الرياض  الدين زايد ، دار
مجل����ة العل����وم الاقتص����ادیة ، ، الإدارة الجامعي����ة وتح����ديات الج����ودة ٢٠٠١ش����فيق ش����اكر ، .٥

 .بغداد  جامعة،  والإداریة
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  ١٧٨

ئ����ل دار وا، )م����دخل كم����ي(ادارة الانت����اج والعملی����ات ،٢٠٠٠عب����د الس����تار محم����د العل����ي ، .٦
 .عمان للنشر،

، مكت�ب ال�ذاكرة ، ادارة الانت�اج والعملی�ات، ٢٠٠٤عبد الك�ريم محسن،ص�باح مجي�د النج�ار، .٧
 .بغداد 

الم�ؤثرة  تحديد وتحلي�ل العوام�ل،  ٢٠٠١، نادية لطفي عبد الوھاب ،عبد الكريم محسن باقر  .٨
  .جامعة بغداد ،  مجلة العلوم الاقتصادیة والإداریة، في الجودة 

لت�دعيم الوض�ع  كلف�ةإط�ار مقت�رح ل�لادارة الإس�تراتيجية لل" ، ٢٠٠٦علاء محمد البت�انوني ،  .٩
، كلي���ة التج���ارة ،جامع���ة م���ؤتمر تعزی���ز الق���درة التنافس���یة، "لتنظيم���ات الأعم���ال الاس���تراتيجي

 .الإسكندرية
، المعلوم��ات المحاس��بية اللازم��ة لاعتم��اد اس��لوب  ٢٠٠٤حس��ين الكس��ب ،  عل��ي إب��راھيم .١٠

جامع�ة ، كلیة الإدارة والاقتص�اد ، ، رسالة ماجستير غير منشورة) الكايزن ( التحسين المستمر 
 .الموصل

ادارة الانت�������اج ،  ٢٠٠٨غس�������ان قاس�������م داؤد اللامي،أمي�������رة ش�������كر ول�������ي البي�������اتي ،  .١١
   .، دار اليازوري للنشر والتوزيع ، عمان  )مرتكزات معرفیة وكمیة (والعملیات

دار المس��يرة، ،١، طالمحاس��بة الاداری��ة، ٢٠٠٢ن��ور، إب��راھيمالناص��ر  عبدمؤي��د الفض��ل، .١٢
 .عمان

معلوم��ات اللازم��ة (المحاس��بة الاداری��ة ،  ٢٠٠١، المجم��ع العرب��ي للمحاس��بين الق��انونيين  .١٣
 .عمان ، الجزء العاشر ، مطابع شمس  )للتخطیط

م�ن خ�لال التكام�ل  كلف�ة، نموذج مقترح لتخف�يض ال ١٩٩٨احمد الجبالي ، محمد مصطفى  .١٤
،  ١، الع��دد  ٢، المجل��د  مجل��ة البح��وث المحاس��بیةب��ين م��دخلي تحلي��ل القيم��ة وھندس��ة القيم��ة ، 

 . الرياض 
، م��دخل مقت��رح لتط��وير دور المعلوم��ات المحاس��بية ف��ي  ٢٠٠٣، محم��ود يوس��ف الكاش��ف  .١٥

  .جامعة المنصور،  المجلة العلمیة للاقتصاد والتجارة، دة الشاملة إطار المفهوم المتكامل للجو
الكت��ب العلمي���ة ،  ، دار أساس��یات الج��ودة ف���ي الانت��اج،  ٢٠٠٠محم��د إس��ماعيل عم���ر ،  .١٦

 .القاھرة
، )رؤی�ة إس�تراتیجیة –الأص�الة والمعاص�رة (محاسبة التك�الیف ،  ٢٠٠٢مكرم  باسيلي ،  .١٧
 . ، المكتبة العصرية ، المنصور٣، ط١ج

، دور محت�وى ق�رارات التس�ويق  ٢٠٠٥ن وع�د الله المعاض�يدي ،ع�ميسر إبراھيم أحمد ، م .١٨
، ٢٧،الع�دد٧٧،المجل�دمجلة تنمیة الرافدینراتيجية وتعزيز الميزة التنافسية،ي دعم القدرة الإستف

 .الموصل
، الطبعة الاول�ى  )مدخل حدیث ( محاسبة التكالیف ،  ٢٠٠٧نائل عدس ، نضال الخلف ،  .١٩
 ار جهينة للنشر والتوزيع ، عمان، د

ـــدار الجامعیــــة ،  المیــــزة التنافســــیة فــــي مجــــال الأعمــــال، ١٩٩٦نبیــــل مرســــي خلیــــل ، .٢٠ ، الـ
 . الإسكندریة

، أھمي���ة قي���اس تك���اليف الج���ودة  ٢٠٠٥نبي���ل محم���د الخف���اف ، جب���ار جاس���م الربيع���ي ،  .٢١
 . ٤، العدد  ١٨، المجلد  مجلة التقنيوالافصاح عنها في القوائم المالية ، 

به���دف  كلف���ةالإس���تراتيجية الملائم���ة لإدارة ال،  ٢٠٠٦، ھش���ام عم���ر حم���ودي الحدي���دي  .٢٢
  . كلیة الإدارة والاقتصاد، جامعة الموصل ، رسالة ماجستير غير منشورة ،  ضالتخفي

   (www.acc4arab.com )الانترنت .٢٣
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