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ىجف البحث الحالي التعخف عمى الحكاء الثقافي لجى شمبة الجامعة, وتحكيقا لأىجاف 
( فقخة مػزعة عمى ثلاث 85البحث قام الباحثان ببشاء اداة لكياس الحكاء الثقافي مكػنو مغ )

( فقخة لمسجال 55( فقخة لمسجال الانفعالي و)55( فقخة لمسجال السعخفي و)55مجالات بػاقع )
ج تع حداب الخرائز الديكػمتخية لمسكياس مغ خلال تصبيقو عمى عيشو مكػنو الدمػكي, وق

( بصخيقة 3844( بصخيقة اعادة الاختبار و )3840( شالب وشالبة حيث بمغ الثبات )033مغ )
( شالب وشالبة لغخض 553الفكخونباخ, بعج ذلظ تع تصبيق السكياس عمى عيشة مكػنو مغ )

لبحث الى ان شمبة الجامعة يتستعػن بسدتػى ذكاء ثقافي احتداب نتائج البحث وقج تػصل ا
(, وانو ليذ ىشاك فخوق تبعا لمستغيخات 58840) السحدػبةعالي حيث بمغت الكيسة التائية 

الجيسػغخافية, وقج اوصى الباحثان العجيج مغ التػصيات مشيا زيادة فخص التػاصل بيغ شمبة 
الجامعة وجامعات أخخى مغ ثقافات مغايخة واقتخحا العجيج مغ السقتخحات مشيا اجخاء دراسة 

 الشفدي. لمتعخف عمى العلاقة بيغ الحكاء الثقافي والتػافق
 .مقياس الحكاء الثقافي، طلبة الجامعة ،الحكاء الثقافي خب الكلسات السفتاحية :

Measuring the CuIturaI intIIigence of university Students 
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Abstract 

 The research aims at recognizing cultural intelligence for 

university students, in order to achieve the the goals of the research, the 

researchers constructed a tool for measuring the cultural intelligence 

that consisted of (45) items distributed in three areas (15)  items for the 

cognitive field, (15) items for the emotional field and (15) items for the 

behavioral field. The psychometric properties of the scale have been 

calculated by applying the scale to a sample consisting of (300) male 

and female university students. The cultural intelligence scale stability 

has reached by the half- split method (0.82) and Al- Fakir and Nabakh's 
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equation (0.88). After that the scale was applied to a sample consisting 

of (150) male and female students for the purpose of calculating the 

results of the research and it has been shown that university 

 students have a high cultural intelligence level with a T-value of 

(16.83). There are no statistical significant differences according to the 

demographic variables. The researchers recommended increasing the 

communication opportunities between the university students and the 

other universities in order to be acquainted with other cultures.The  

researchers also suggested conducting a study to recognize the 

relationship between the cultural intelligence and the psychological 

adjustment 

Key words: Cultural intelligence,Cultural intelligence scale, 

University students.  

  

 التعخيف بالبحث:
 (:The problem of the Researchمذكلة البحث )

أستذعخ الباحثان بػجػد مذكمة خلال فتخة الشدوح بأنو كيف يشجمج الشاس في ثقافة 
ججيجة مغايخة لثقافتيع الاصمية, ويترخفػن كسا تخيج الثقافة الججيجة؟ وأن كل شخز لجية 
الحكاء الثقافي سيجج نفدو متفيسا لمكثيخ مغ الترخفات الججيجة, ميسا كانت نادره لأنو سيفيسا 

شػع الثقافي, ونخى ان مجسػعة مغ السيارات والقجرات التي يستمكيا الذخز مغ خلال الت
لمتفاعل والتكيف مع مختمف البيئات الثقافية, ووجػد الجوافع الجاخمية التي تحفده عمى التػاصل 

 مع الثقافات السختمفة. 
أن شمبة الجامعة يتعخضػن لمعجيج مغ الزغػشات الشفدية والسذكلات الاجتساعية, 

ا اختلاف الثقافات وما تذسمو مغ قيع وعادات وتقاليج, التي تعج عائقا أمام تحقيق مشي
الاندجام في بيئة الصمبة داخل الجامعة , وأن وقػع ىحه السذكلات يؤدي لمعجيج مغ 
الاختلافات الثقافية فيسا بيشيع, حيث يحخص الصالب عمى تعمسو داخل الجامعة , لحلظ يتعيغ 

لاخخيغ , وعشجما يتحقق ىحا الامخ بيغ الصمبة يربح ىشاك مشاخا عمية تكيف نفدو مع ا
واسعا لمتعميع والتفكيخ والابتكار والتعاون مغ أجل حل السذكلات, وبالتالي يربح الصمبة أكثخ 
قجرة عمى تػليج الافكار ومغ ىحا يربح الحكاء الثقافي ذات أىسية ومعشى في التػاصل مع 

 .(544-543, 0338الاخخيغ ) شو, 
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وشمبة الجامعة يذكمػن شخيحو ميسو مغ السجتسع لحلظ لابج مغ تشسية الحياة  
الصلابية الجامعية كافة بجػانبيا السختمفة الخوحية والشفدية والاجتساعية والثقافية ,فالصالب 
الجامعي يجب أن يتغمب عمى مذاعخ الشقز والسعاناة السػجػدة مغ خلال التعاشف مع 

تغمب عمى مراعب الحياة وذلظ مغ خلال وضع الاىجاف التي يجب الحات وتفيع ذاتو وال
(. Corey,2011,147عميو تحكيقيا وبالتالي سػف يشجمج الفخد في السجتسع بذكل أفزل )

والحكاء الثقافي ىػ أحج أنػاع الحكاءات, ويعج نذاط اجتساعي وجدء رئيدي مغ حياة الفخد, 
امو مياديغ كثيخة لمسعخفة, وبحلظ يحقق مكاسب ومغ يستمظ ميارات الحكاء الثقافي تتفتح أم

كثيخة في العلاقات الاجتساعية والعسميات السؤثخة عمى شبيعة التفاعل الاجتساعي داخل أي 
( أول مغ قجم مفيػم الحكاء Eraley & Ang, 2003ثقافة أو مجتسع, ويعج ايخلي وانج )

خلال قجرتيع عمى التكيف في الثقافي وذلظ مغ أجل تفديخ الاختلافات بيغ الافخاد, مغ 
السػاقف الججيجة وتع استخجام ىحا السرصمح لأول مخة في كتابيسا ) الحكاء الثقافي: التفاعلات 

 .Ward et al,2009,85)الفخدية عبخ الثقافات ( الحي تع نذخة في جامعة ستانفػرد )
 ومغ ىشا تبخز مذكمة البحث الحالي في الاجابة عمى التداؤل الآتي: 

 ىي شبيعة الحكاء الثقافي الحي تتدع بو شخرية الصالب أو الصالبة الجامعية؟ ما-
 (:The lmportance of the Researchأهسية البحث )

تشبع أىسية الجراسة الحالية مغ أىسية الحكاء الثقافي ,الحي يعتبخ أحج معالع التعمع   
الدخيع او مغ ادواتو السشيجية, التي تجفع الستعمع الى تقبل البيئة التعميسية, حتى يتسكغ مغ 
اكتداب قجرات تجعمو قادرا عمى تمقي أكبخ قجر مسكغ مغ السعمػمات مغ أكبخ عجد مغ 

(,حيث يػاجو الفخد في  Earley& Mosakowski,2004,77لحيغ يتفاعل معيع ,)الافخاد, ا
حياتو العجيج مغ السذكلات والسػاقف التي تدتجعي ايجاد حمػل ليا, لحلظ فأن الحكاء الثقافي 

(. لقج 0-8, 0332يعج مكياس لسجى قجرتشا لمتعاير مع الاخخيغ والارتباط بيع ) بػزان , 
في عمى اىتسام عالسي, حيث تتصمب قجرات لازمة لاكتداب نػع مغ حاز مفيػم الحكاء الثقا

الحداسية لمتبايشات الثقافية بسا يحقق التفاعل البشاء والكفء عغ ىحه التبايشات خاصة مع 
( .ويفدخ )ابػ 544, 0338تعجد التفاعلات والحاجة السمحة لمتعامل مع الاخخ ) شو , 

يات معخفية يدتصيع الفخد مغ خلاليا معخفة ( الحكاء الثقافي عمى انو عسم5444حصب, 
مجركات وافكار ومذاعخ وسسات الاخخيغ وىي قجرة ليا اىسية قرػى لأولئظ الحيغ يتعاممػن 
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مباشخة مع الاخخيغ مثل السعمسػن والاشباء والاخرائيػن الشفديػن وغيخىع )أبػ حصب, 
لجراسات نحػه, مشيا دراسة (, ولأىسية ىحا السفيػم اتجيت العجيج مغ الابحاث وا54, 5444
( التي تخى ان الحكاء الثقافي يختبط ارتباشا مػجبا بالحكاء السجخد, وىي Hunt,1982ىشت )

علاقة ليذ كبيخة الى الحج الحي يػفخ لحوي القابميات العقمية الفائقة فخصا اعطع لمشجاح في 
-Hunt,1928:317) العلاقات الاجتساعية عغ زملائيع ذوي القابميات العقمية الستػسصة 

( حيث  اضيخت نتائج الجراسة ان الحكاء الثقافي يدداد بتقجيع Foley(, ودراسة فػلي) 334
(, دراسة) قاسع Foley,1971,1025العسخ وتػجج علاقة بيغ الحكاء الثقافي والحكاء العام )

 (0, 0334( التي أشارت الى ارتباط الحكاء الثقافي بأسمػب حل السذكلات )قاسع,0334
وان الحكاء الثقافي وتصبيقو امخ ضخوري ,فيػ يداعج شمبة الجامعة عمى اقامة علاقات 
اجتساعية  وشخرية واندانية مع الاخخيغ, ويداعجىع عمى السذاركة والتفاعل مع الثقافات 
الاخخى فالقجرة عمى فيع الاخخيغ قجرة اندانية ميسو لكػن الفخد يقزي معطع حياتو بيغ 

ة تجاه ما يفكخون وما يذعخون بو جسيعيا مػاىب اساسية في العلاقات الاخخيغ والحداسي
 (. 0085444الاجتساعية )سفيان,

 وبشاء عمى ذلظ فقج قام الباحثان بتحجيج أىسية البحث الحالي:
 أىسية متغيخ الجراسة الستسثل بالحكاء الثقافي لجى شمبة الجامعة . -
لبيئة العخاقية وعمى شمبة تػفيخ أداة قياس الحكاء الثقافي مييئو  عمى ا -

 الجامعة بالخرػص لكي يتدشى الباحثيغ الاستفادة مشيا مدتكبلا .
تشاوليا شخيحة ميسو مغ شخائح السجتسع يقع عمى عاتقيع تغييخ السجتسع  -

 وترحيح بعس السفاليع والكيع الخاشئة الاوىع شخيحة شمبة الجامعة.
 البحث الى التعخف عمى :ييجف (:Aims of the Researchأهجاف البحث )

 مدتػى الحكاء الثقافي لجى شمبة الجامعة . -1
 مدتػى الحكاء الثقافي لجى شمبة الجامعة تبعا لستغيخ الشػع ) ذكػر_ اناث (  -2
 مدتػى الحكاء الثقافي لجى شمبة الجامعة تبعا لستغيخ التخرز ) عمسي_ انداني( -3
 غيخ مدافخ(. –خ الدفخ) مدافخ مدتػى الحكاء الثقافي لجى شمبة الجامعة تبعا لستغي -4

 (:Limits of the Researchحجود البحث )
 الحجود السكانية: جامعة الأنبار بكمياتيا الستعجدة
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 (2019-2020الحجود الدمانية: أجخيت الجراسة لمعام الحالي )     
 الحجود البذخية: عيشة مغ شمبة جامعة الأنبار لمجراسات الرباحية    
 الحجود السػضػعية: دراسة الحكاء الثقافي     

 (:Definition of the Termsتحجيج السرطلحات )
 : عخفو(: Cultural intelligenceالحكاء الثقافي )
قجرة الفخد عمى التفاعل في السػاقف (:  Earley &Ang, 2003ايخلي وانج: ) 

 (. earley& ang, 2003,3التي تتسيد بالتشػع الثقافي ) 
تبشى  الباحثان تعخيف الحكاء الثقافي ل ايخلي وانج :ىػ قجرة الفخد عمى يف الشظخي: التعخ 

( تعخيفا نطخيا كػنو Earley&Ang ,2003التفاعل في السػاقف التي تتسيد بالتشػع الثقافي )
  الاقخب لسػضػع البحث الحالي. 

الجرجة التي يحرل عمييا السفحػص حدب أجابتو عمى مكياس  التعخيف الاجخائي:    
 الحكاء الثقافي الحي تع بشاءه مغ قبل الباحثان. 

  :Theoretical Framework)اطار نظخي: )
 (Cultural intelligenceالحكاء الثقافي )

  (: R.sternberg 1988اولا: نظخية ستيخنبخج )
تعػد ىحه الشطخية إلى العالع روبخت ستيخنبخج الأستاذ في جامعة بيل في الػلايات 
الستحجة الأمخيكية, يعتقج ان محاولة تفديخ الحكاء الثقافي يجب ان تتع مغ جػانب مختمفة, لحا 

  يقتخح اتجاىا ججيجا في تعخيف ىحا السفيػم يدتشج عمى السدمسات الأساسية لمشطخية مشيا: 
شبغي ان يعخف عغ شخيق السشحشى أو البعج الحي يدتيجف تحجيج الحكاء ي .5

مجسػعة مغ العسميات السعخفية الأساسية, التي يقػم بيا العقل عشجما يػاجو مذكمة قبل 
 الػصػل إلى الحل السشاسب مع أىسية تحجيج ىحه العسمية السعخفية داخل اشار نطخي متكامل.

 يشحرخ في ميارات الشجاح أن مفيػم الحكاء مفيػما شامل ومتكامل لا .0
السجرسي فحدب, وإنسا يستج ليذسل العجيج مغ الإمكانيات التي تداعج الأفخاد عمى التحريل 

 (. Sternberg,1985,237الشاجح في الحياة )
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التأكيج عمى الاشار الثقافي والحزاري, الحي يعخف مغ خلال مفيػم الحكاء  .0
يعير فييا الفخد, وانصلاقا مغ ىحا فان الأفعال  والحي يختمف باختلاف السجتسع والبيئة التي

  التي تعج ذكية في ثقافة معيشة ربسا لاتعج لمحكاء برمة في ثقافة أخخى. 
الاىتسام بجراسة الحكاء بػصفو نصاقا متكاملا يؤثخ ويتأثخ بالعجيج مغ  .8

 الخبخات الذخرية مغ ناحية, وبالسػاقف والستغيخات الخارجية مغ ناحية أخخى.
مفيػم الحكاء شكلا تجريجيا أو ىخميا تتشطع فيو مكػنات الحكاء إذ تقف  يتخح .5

 مكػنات ما بعج الأداء في قسة اكتداب السعخفة.
وأخيخا فأن اىع ما تؤكج عمية الشطخية ىػ دراسة ىحا السفيػم داخل اشار  .8

الخبط  نطخي متكامل الأبعاد, ويأخح في اعتباره تحميل السفيػم إلى عشاصخ ومكػنات أولية مع
بيغ ىحا العشاصخ أو السكػنات وبيغ خبخات الفخد الاجتساعية والثقافية مغ ناحية, وبيغ 

 (. (Sternberg, 1988, 112الخرائز الفديػلػجية مغ ناحية أخخى 
ويخى أيزاً بأن الحكاء الثقافي تخكيب يكػن متعجد الأبعاد, لحلظ قام بجمج عجد كبيخ 

 & Angا والحجيثة مغ أجل تفديخ الحكاء الثقافي بيغ الأفخاد )مغ الآراء والأفكار القجيسة مشي
Dyne, 2008, 54.) 

   (Earley& Ang،2003ثانيا: نظخية  ايخلي وانج ) 
قجم )كخيدتػفخ أيخلي وسػنغ أنج( نطخية الحكاء الثقافي أول مخة في العمػم 

( تعدزت مكانة  0330الثقافات,الاجتساعية والادارية, في كتابة ) التفاعلات الفخدية عبخ 
السفيػم عشسا نذخ" ايخلي" بالاشتخاك مع " أليغ مػسكػاسكي" مقالا لتحجيج السفيػم في أكتػبخ 

في مجمة ىارفارد للأعسال, ومغ خلال ىحه الجراسات حجد الباحثػن مفيػم الحكاء  0338
ائيع في بيئات متبايشة الثقافي. الفكخة الاساسية لمشطخية ىي حاجة الافخاد لمتعامل مع نطخ 

( سػاء (Sup Cultures( ومع ضيػر الفخوق في الثقافات الفخعية  (lnterculturalثقافيا,
كان في الذخق او الغخب , بحثت الشطخية في معخفة اسباب التأثيخ الحي يتع مسارستو لبعس 

الي فأن افزل الافخاد أكثخ مغ غيخىع مغ خلال السػاقف التي تتسيد بالتبايغ الثقافي, وبالت
وصف  لمحكاء الثقافي بأنو تخكيب متعجد الابعاد, ولو صفات متسيدة اذ تذتخك العشاصخ 

( وأستشج كل Earley & ang ,2003,30السعخفية والجافعية والدمػكية كميا بتخكيبة واحجة )
, " في تفديخىع لمقػاعج الشطخية لسفيػم الحكاء الثقافي "Earley &Ang 2003مغ أيخلي وأنغ 
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الى الشطخيات السعاصخة في الحكاء حيث أنيع عخفػا الحكاء الثقافي " بأنو قابمية الفخد عمى 
الانجماج في الاماكغ التي تكػن متشػعو ثقافيا , واشار الى أىسية تكػيغ عػامل الحكاء الثقافي 

لعػامل ودورىا الفعال والسؤثخ في الحكاء باختلاف السػاقف الثقافية والاجتساعية ,وأن تمظ ا
متخابصة مع بعزيا في عجة مجالات ,ولا يخخج مفيػم الحكاء الثقافي عغ اشار الحكاء 
الاجتساعي ويعج مفيػم الحكاء الثقافي مغ السفاليع الحجيثة لمحكاء والحي ضيخ في الدشػات 

 &Shannonالاخيخة مع أتداع نصاق الاعسال السذتخكة عبخ القارات )
Begley,2008,68) 

   : ة أن هشاك ثلاث مكهنات للحكاء الثقافيوتخى الشظخي
يذيخ ىحا الشػع مغ  :cognitive- CQالسكهن الاول الحكاء الثقافي السعخفي -1

الحكاء الى مدتػى السعخفة الثقافية او السعخفة بالبيئة الثقافية, كسا يعكذ السعخفة بالسعاييخ 
وان والسسارسات والتقاليج في الثقافات السختمفة السكتدبة مغ الخبخات التخبػية والذخرية, 

تلاف بيغ الثقافات, وايزا الحكاء الثقافي السعخفي يعكذ مجى فيع الفخد لأوجو التذابو  والاخ
معخفة التفاصيل الستزسشة في الثقافة السغايخة مثل السعاييخ وندق الكيع وانساط التفاعلات 

 (. Ang.and van Dyan,2008,65)الاجتساعية
: يعكذ الاىتسام Motivition- CQالسكهن الثاني الحكاء الثقافي الجافعي -2

قافة اخخى, ويتزسغ ثلاث دوافع اساسية ىي بسذاركة الاخخيغ والخغبة في التكيف مع ث
(. وبيحا فان السكػن الجافعي Ang et al 2007,67,التعديد,  والشسػ , والاستسخارية ) 

لمحكاء الثقافي يعكذ اىتسام الفخد مغ خلال التعامل مع افخاد يشتسػن الى ثقافة اخخى, فالأفخاد 
انتباىيع وشاقاتيع نحػ السػاقع الثقافية  السختفعػن في ندبة الحكاء الثقافي الجافعي يػجيػن 

 ,Ramalu et atالستعجدة مغ خلال الاىتسام الجاخمي والثقة في فعاليتيع الثقافية الستعجدة ) 
2011,189 .) 

: يتزسغ القجرة  Behaviorai- CQالسكهن الثالث الحكاء الثقافي الدلهكي -3
والجافعية عمى اساس الكيع الثقافية, وىحا عمى السذاركة في الدمػكيات التكيفية شبقا لمسعخفة 

يذسل وجػد حريمة واسعة ومخنة مغ الدمػكيات فالحكاء الثقافي الدمػكي يعكذ قجرة الفخد 
عمى مػائسة سمػكو المفطي وغيخ المفطي بحيث يكػن ملائع مع الثقافات 

 (.(Vedadi,kheiri&Abbasalizadeh,2010,49الاخخى 
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 دراسات سابقة:
 :تشاولت الحكاء الثقافيدراسات 

The relationship between cultural intelligence and 
the transformational leadership of managers          

      
               العلاقة بيغ الحكاء الثقافي والكيادة التحػيمية لمسجيخيغ 

    

دراسة بػكذ  
(Box,2014) 

 الاىجاف ائل الاحرائية الػس العيشة ادوات الجراسة
تع استخجام مكياس 

 الحكاء الثقافي
( مشطسة ادارية 533)

تقع عمى ساحمي 
الػلايات الستحجة 
الامخيكية بمغ عجد 

 ( مجيخا 085افخادىا)

الاختبار التائي لعيشة 
واحجة, الاختبار 
التائي لعيشتيغ 
مدتقمتيغ, معامل 

 ارتباط بيخسػن 

التعخف عمى العلاقة 
الحكاء الثقافي بيغ 

والكيادة التحػيمية 
 لمسجيخيغ

 الشتائج                                            
اشارات نتائج الجراسة الى وجػد علاقة ارتباشية ايجابية ذات دلالة احرائية عشج 

بيغ الحكاء الثقافي لمسجيخيغ ومقجرات الكيادة التحػيمية لجييع بمغ معامل  (0.05)مدتػى 
 (.0.86الارتباط )

                                                                           
(Box,2014,38) 

الحكاء الثقافي وعلاقتو بقمق السدتقبل ومدتػى الصسػح لجى شلاب  
 كمية التخبية جامعة الاسكشجرية               

 (0354دراسة احسج )

 الأىجاف        الػسائل الاحرائية  العيشة            أدوات الجراسة    
مكياس الحكاء الثقافي 
ومكياس قمق 
السدتقبل ومكياس 

تكػنت عيشة الجراسة  
( شالب 034مغ ) 

وشالبة مغ شلاب 

الاختبار التائي  
لعيشتيغ مدتقمتيغ , 
معادلة الفا كخونباخ 

التعخف عمى شبيعة  
العلاقة بيغ الحكاء 
الثقافي وقمق 
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مدتػى الصسػح ) 
 اعجاد الباحثة(    

السخحمة الخبعة كمية 
التخبية جامعة 

 الاسكشجرية ,

ومعامل ارتباط 
بيخسػن تحميل 
الانحجار الستعجد, 
وتحميل التبايغ 

 الاحادي

السدتقبل , والتعخف 
عمى شبيعة العلاقة 
بيغ الحكاء الثقافي 
ومدتػى الصسػح , 
الكذف عغ الفخوق 
تبعا لستغيخ الشػع 
والتخرز  الحكاء 
الثقافي, قمق 
السدتقبل, مدتػى 
الصسػح( , التشبؤ 
بقمق السدتقبل 
ومدتػى الصسػح مغ 

ات عيشة خلال درج
مغ شلاب كمية 
التخبية جامعة 
الاسكشجرية في الحكاء 

 الثقافي 
 الشتائج                                         

تػصمت الشتائج الى وجػد علاقة سالبة بيغ الحكاء الثقافي وقمق السدتقبل ووجػد علاقة مػجبو 
بيغ الحكاء الثقافي مدتػى الصسػح لا تػجج فخوق دالة احرائيا في الحكاء الثقافي وقمق 
السدتقبل لجى عيشة شلاب كمية التخبية جامعة الاسكشجرية تبعا لستغيخي الشػع والتخرز 

 بيشيسا والتفاعل 
 تػجج فخوق دالة احرائيا في مدتػى الصسػح تبعا لستغيخ الشػع لرالح الاناث

لا تػجج فخوق دالة احرائيا في مدتػى الصسػح تبعا لستغيخ التخرز والتفاعل بيغ الشػع 
والتخرز , يسكغ التشبؤ بقمق السدتقبل ومدتػى الصسػح مغ خلال درجات عيشة شلاب كمية 

 التخبية جامعة الاسكشجرية في الحكاء الثقافي. 
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 (035485احسج,)
  الافادة من الجراسات الدابقة:

الباحثان مغ أشلاعيع عمى الجراسات الدابقة في أمػر عجيجة, ويسكغ تحجيجىا آفاد 
 بسا يأتي:
 التعخف عمى السرادر ذات العلاقة  بسػضػع البحث الحالي. -
اختيار السشيج والاجخاءات البحثية التي تشاسب البحث الحالي وفق متغيخ  -

 الجراسة  ) الحكاء الثقافي(.
 اختيار عيشة البحث -
البحث واستخخاج الخرائز الدايكػمتخية مغ صجق وثبات وتسيد بشاء اداة  -

 عمى وفق ملائسة الاداة السدتعمة في ىحا البحث.
 اختيار الػسائل الاحرائية السشاسبة لأجخاء البحث الحالي. -
 مشاقذة وتفديخ نتائج البحث . -

  مشهجية البحث وإجخاءاته
 ( (Method of the Researchاولا: مشهجية البحث

أستخجم الباحثان في بحثـيسا الحالي السشيـج الػصفي, لأنو يتزسغ خصػات عمسية   
 لمطاىخة التي قام بيا  الباحثان كسا ىي في الػاقع.

 :Population of the Research)ثانيا: مجتسع البحث )
-0354شمبة جامعة الانبار لمعام الجراسي )أقترخ مجتسع البحث الحالي عمى 

كمية  54( مػزعيغ عمى 03355)لسجتسع الجراسة الكمي  سجسػعالحيث بمغ (, 0303
كمية للاختراص العمسي حيث بمغ السجسػع  55وبػاقع  ,للاختراصيغ العمسي والانداني

, حيث كميات مغ الاختراصات الاندانية(, 2, و)( مغ كلا الجشديغ4040الكمي لمصمبة )
كسا بمغ عجد الحكػر لكلا , ( مغ كلا الجشديغ55800بمغ السجسػع الكمي لمصمبة )

( 55800( ليربح اجسالي العجد الكمي )2533(, وبمغ عجد الإناث )8500الاختراصيغ )
 لمصمبة, 

 (:Research Sampleثالثا: عيشة البحث )
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( مغ 0( كميات تسثل )8( شالب وشالبة , مغ)843تتألف عيشة البحث الحالي مغ )
ة ,تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية مغ السجتسع ( مغ الكميات الانداني0الكميات العمسية و)

( يػضح 5الاصمي والسػزعيغ عمى كميات الجامعة تبعا لستغيخ الشػع والتخرز. الججول  )
 ذلظ 

 عيشة البحث مهزعة حدب الشهع والتخرص(1ججول )
 السجسهع   الشهع               القدم    الكلية    التخرص

 اناث    ذكهر   
   110    50     60 -      الطب    العلسي   

   90    40     50 السيكانيك الهشجسة  
   70    30     40 السجني

العلهم        الانداني  
 الاسلامية

   

حجيث 
 وعلهمه

40     30    70   

   60    20     40 التفديخ
   50    20     30 اللغة العخبية الآداب  

   30    10     20 التاريخ
 480 200    280  السجسهع

 
 ( :Research Toolsرابعا: اداة البحث )

 مقياس الحكاء الثقافي:
لغخض تحقيق اىجاف البحث قام الباحثان بالبحث عغ مكياس الحكاء الثقافي بحيث    

يكػن صالحا لمتصبيق عمى شمبة الجامعة, ومشدجسا مع ىحه الذخيحة وما تتستع بو مغ 
الخرائز الشفدية والعقمية والاجتساعية والجراسية, بعج اشلاع الباحثان عمى السقاييذ 

لأن اغمب السقاييذ وذلظ مكياس يسكغ تصبيقو عمى عيشة البحث, الستػفخة لع يجج الباحثان 
تخجست او اعجت لتصبيقيا عمى عيشات خاصة او تكيذ جػانب بعيجة عغ اىجاف البحث 

 الحالي, لحلظ قخر الباحثان بشاء مكياس الحكاء الثقافي, وعمية قام بالخصػات الاتية:
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 اجخاءات بشاء مقياس الحكاء الثقافي:
 ت بشاء مكياس الحكاء الثقافي ما يأتي:تزسشت خصػا 
 تحجيج مفههم الحكاء الثقافي: - أ

بـعج إشـلاع الباحثان عمى الأشخ الشطخية والادبيات الستعمقة بسػضػع الحكاء الثقـافي   
(. والحي عخف الحكاء الثقافي "بأنو قجرة الفخد Earley& Ang, 2003تبـشى الباحـثان تعـخيف )

 (. Earley & Ang,2003,3التي تتسيد بالتشػع الثقافي " ) عمى التفاعل في السػاقف
 تحجيج مكهنات الحكاء الثقافي: - ب
بعج تحجيج مفيػم الحكاء الثقافي بالاعتساد عمى الاشار الشطخي لمحكاء الثقافي    

انج(. تحجدت السكػنات الاساسية التي يذتسل عمييا مكياس الحكاء الثقافي  لمعالع )ايخلي &
وبحدب ما اشار اليو )ايخلي & انج(. لتمظ السكػنات وىي تسثل مجالات مكياس الحكاء 

 الثقافي الحي تع بشاءه في البحث الحالي
 وقام الباحثان بتعخيف كل مكػن مغ السكػنات الاتية:

: يتسثل في فيع الفخوق بيغ الثقافات Cognitive fealeالسكػن السعخفي  -
 والقجرة عمى تحميل العشاصخ الثقافية واستخجاميا في الدمػك الذخري .

: قجرة الفخد Motivational emotional fealdالسكػن الانفعالي/ الجافعي  -
 عمى التعاشف وتفيع مذاعخ وافكار افخاد يشتسػن الى ثقافات مغايخة,

: القجرة عمى اداء الاشارات الجدسية Behavioral fealdي السكػن الدمػك -
 والعادات والايساءات والخسائل المفطية ذات السعشى التي تحجدىا كل ثقافة عمى حجه.

 جسع وصياغة الفقخات  -ج
مغ اجل جسع فقخات مكياس الحكاء الثقافي الحي تع بشاؤه في البحث الحالي, قام  

 الباحثان بالخصػات الاتية:
تحجيج مفيػم الحكاء الثقافي وتحجيج مجالاتو وتعخيفاتيا وىي ) السكػن  تع -5

 السعخفي , السكػن الانفعالي الجافعي , والسكػن الدمػكي(
الاشلاع عمى السقاييذ الدابقة التي امكغ الحرػل عمييا,  والافادة مشيا في  -0

لاختبارات جسع وصياغة الفقخات عمى وفق أسذ ومشاىج عمع الشفذ في بشاء وترسيع ا
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 Van Dyne Ang( ومكياس )(Ang&et al, 2007والسقاييذ الشفدية, وىي مكياس 
Koh,2009 ,0358’ ( ومكياس )لياجشة0353( ومكياس )الحرشاوي وعيجي.) 

الاشلاع عمى الادبيات التي تشاولت الثقافة بذكل عام واشارات الى مكػنات  -0
( لغخض استكسال السعمػمات حػل 0334( و )تخوادك, 0334عمع الشفذ الثقافي مثل )كػبخ,

 بشاء السكياس .
( فقخة مػزعة عمى ثلاث 85بعج تحجيج مجالات السكياس الثلاثة تع صياغة ) -8

( وذلظ بػضع Likart( فقخة لكل مجال , واعتسج الباحثان  شخيقة ليكخت )55مجالات بػاقع )
 عجة بجائل للإجابة. 

 :صلاحية الفقخات -د
( فقخة واعصاء خسدة بجائل 85مجالات السكياس وفقخاتو البالغة )قام الباحثان بتحجيج  

لكل فقخة مغ فقخات السكياس , بعجىا قام الباحثان بعخضو عمى مجسػعة مغ السحكسيغ وبمغ 
( , وشمب مشيع ابجاء آرائيع في 0( محكسا وكسا محكػر في السمحق رقع )55عجدىع )

تع استبقاء الفقخات التي حازت عمى ندبة اتفاق صلاحية الفقخات , وبعج جسع الآراء وتحميميا 
 %( فأكثخ. 43)

 : ه .اعجاد تعليسات السقياس
ان تعميسات السكياس تعج بسثابة الجليل للإجابة عمى فقخاتو , لحلظ قام الباحثان   

برياغة التعميسات بذكل واضح ودقيق, وشمبت مغ السفحػصيغ الاجابة عمى الفقخات بكل 
صخاحة وذلظ لأغخاض البحث العمسي, وان اجاباتيع لغ يصمع عمييا احج سػى الباحثان 

 ستجابتو.ليصسئغ السفحػص عمى سخية ا
 و. التطبيق الاستطلاعي الاول للسقياس:

مغ اجل التحقق مغ فيع فقخات السكياس والكذـف عغ فقخاتو الغامزة وغيخ   
الػاضحة مغ اجل تعجيميا وحدـاب الدمغ السدتغخق للإجابة عمى الفقخات, قام الباحثان 

جتسع البحث مػزعيغ ( شالباً وشالبة تع اختيارىع عذػائياً مغ م03بتصبيق السكياس عمى )
 ( يػضح ذلظ.0حدب متغيخ الشػع والتخرز والججول )
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عيشة التطبيق الاستطلاعي لسقياس الحكاء الثقافي على وفق الشهع (2ججول)
 والتخرص

 
 الكمية

 
 القدع

 السجسػع الشػع
 اناث ذكػر

 55 5 53 السيكانيظ اليشجسة

 55 8 4 التاريخ الآداب

 03 55 54 السجسػع

تبيغ بان الفقخات والبجائل كانت واضحة وكان الػقت السدتغخق للإجابة عمى وقج 
 ( دقيقة .55-53السكياس مغ )

 ز. ترحيح السقياس:
( لمفقخات 5-5قام الباحثان بإعصاء كل فقخة مغ فقخات السكياس مػازيغ تتخاوح مغ )  

اما اوافق, لا اوافق ابجا(,اوافق بذجة, اوافق الى حج ما, محايج, لا الايجابية ,ولمبجائل )
 (.5-5الفقخات الدمبية فيتع ترحيحيا بالعكذ مغ)

 م. التحليل الإحرائي لفقخات مقياس الحكاء الثقافي
 حداب الخرائص الديكهمتخية للفقخات:-

تع التحقق مغ الخرائز الدايكػمتخية الكياسية لفقخات مكياس الحكاء الثقافي عمى 
 الشحػ الاتي:

 لاحرائي ) التطبيق الثاني (عيشة التحليل ا
( شالب وشالبة تع اختيارىع 033تع تصبيق السكياس عمى عيشة مكػنة مغ )   

( لغخض حداب الخرائز الدايكػمتخية 5بالصخيقة العذػائية وكسا مػضح في ججول رقع )
 لمسكياس وكسا يأتي

 تسيد الفقخات بأسمػب السجسػعتيغ الستصخفتيغ: -5
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يقرج بالقػة التسييدية لمفقخة قجرتيا عمى التسييد بيغ ذوي السدتػيات العميا والجنيا      
( .ويذيخ )  ( Shaw,1967,450مغ الأفخاد بالشدبة إلى الخريرة التي تكيديا الفقخة 

(. ضخورة إبقاء الفقخات ذات القػة التسييدية في Ghiselli et  al  5445جيدلي وآخخون 
  ية لمسكياس واستبعاد الفقخات غيخ السسيدة أو تعجيميا وتجخيبيا مغ ججيج )الرػرة الشيائ

Ghiselli,et al, 1981,434 .) 
 ومغ أجل التعخف عمى القػة التسييدية لمفقــخات قام الباحثان بالخصػات التالية:

 حجد الباحثان الجرجة الكميــة لكل استسارة  مغ استسارات السكياس بعج ترحيحيا.-5
ب الباحثان الجرجات التي حرل عمييا أفخاد العيشة تختيبآ تشازليا مغ اعمى درجة رت-0

 الى ادني درجة. 
%( الجنيا مغ الجرجات لتسثيل 02%( العميا وندبة )02اختار الباحثان  ندبة )-0

( شالب وشالبة لحا كان عجد 033السجسػعتيغ الستصخفتيغ, ولان عيشة التحميل مكػنة مغ )
( 45( استسارة أما استسارات السجسػعة الجنيا فكانت )45اد السجسػعة العميا )استسارات أفخ 

( استسارة خزعت لمتحميل الاحرـائي وبيحا يكػن لجيشا 580استسارة ليربح العجد الكمي )
 ,Anastasiأكبخ حجع وأقرى تبايغ مسكشيغ ويقخب تػزيعيسا مغ التػزيع الصبيعي )

1976,208    .) 
الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار دلالة الفخوق بيغ شبق الباحثان  -8

السجسػعة العميا  الجنيا لكل فقخة, إذ تعج الكيسة التائية مؤشخاً لتسييد كل فقخة مغ خلال 
(. 5.48( التي كانت )583( ودرجة حخية)3.35مقارنتيا بالكيسة الججولية عشج مدتػى دلالة )

 ( لع تكغ مسيده.08, 00, 58, 4, 5ة عجا الفقخات )وقج تبيغ أن جسيع الفقخات مسيد 
 علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكلية للسقياس:

مغ السؤشخات التي تجل عمى صجق البشاء ىػ ارتباط درجة كل مػقف في السكياس   
(. فالسػاقف التي لا تطيخ ارتباشاً  538:  5420بالجرجة الكمية لمسكياس  ) أبػ حصب , 

(.إذ كانت الاستسارات  042:  5440جة الكمية لمسكياس يتع ححفيا  ) عػدة , عالياً مع الجر 
( , وقج تبيغ بأن معاملات الارتباط جسيعيا كانت 580التي خزعت لمتحميل بيحا الأسمػب )
(, إذ تخاوحت قيع معامل 044( ودرجة حخية )3.35دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة )

 الارتباط بيغ 
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 ( 3844(, والكيسة الججولية لسعامل الارتباط )3885- 3850)
 :  . علاقة درجة الفقخة بجرجة السجال الحي تشتسي اليهج
مغ اجل تحقيق ذلظ استخخج الباحثان العلاقة الارتباشية بيغ درجة كل فقخة مغ   

عمى درجات  والجرجة الكمية لمسجال الحي تػجج فيو , بالاعتساد حكاء الثقافيفقخات مكياس ال
( استسارة وبعج استعسال معامل ارتباط بيخسػن تبيغ أن 033إفخاد عيشة البحث البالغة )

( عشج 38344معاملات الارتباط كميا دالو إحرائيا عشج مػازنتيا بالكيسة الججولية والبالغة )
 (044( وبجرجة حخية )3835مدتػى دلالة )

 بالجرجة الكلية للسقياس:د. علاقة السجال بالسجالات الاخخى وعلاقته  
تع التحقق مغ صجق الارتباشات الجاخمية باستعسال معامل ارتباط )بيخسػن( مغ اجل 
ايجاد العلاقة بيغ درجات الافخاد عمى كل مجال والجرجة الكمية لمسكياس, وكحلظ العلاقة بيغ 

بالجرجة  مجالات السكياس بعزيا مع بعزيا الاخخ, وذلظ لان ارتباشات السجالات الفخعية
الكمية لمسكياس ىي قياسات اساسية لمتجانذ, لأنيا تداعج عمى تحجيج مجال الدمػك السخاد 

 (.(Anistasi,1976. P. 155قياسو 
 الخرائص الدكهمتخية للسقياس :

 :Validityالرجق  -1
يعج الرجق مغ أىع الخرائز التي يجب تػافخىا في السقاييذ,  لأنو يذيخ إلى  

 (.534, 5444قجرة السكياس عمى قياس الرفة التي وضع مغ اجل قياسيا )ابػ جلالة, 
وان السكياس يكػن صادقاً في تقجيخ الدسة لجى افخاد العيشة عشجما يكػن خالياً مغ 

ــاس متــــحيداً, وىشالظ عجة أساليب وشخائق في  حداب وتقجيخ تأثيخ  العػامل التي تجـــعل السقي
الرجق فشحرل في حالات عجة عمى معامل كسي لمرجق,  وفي بعس الاحيان نحرل 

(. لحلظ فالسكياس الحي لو اكثخ مغ مؤشخ لرجقو 083: 5443عمى تقجيخ كيفي لو )فخج,
( لحلظ عسج الباحثان التحقق 550, 5444تدود الثقة في قياس ما اعج لكياسو.)ابػ جلالة, 

مغ صجق مكياس البحث  باستعسال مؤشخيغ لمرجق وىسا: الرجق الطاىخي, وصجق البشاء, 
 وعمى الشحػ التالي: 
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  : Face Validityالرجق الظاهخي   -أ
إن أفزل شخيقة تدتخجم لاستخخاج الرجق الطاىخي ىي بان يقػم الباحث بعخض 

مغ السحكسيغ مغ ذوي الاختراص واخح  آرائيع حػل ما مجى فقخات السكياس عمى مجسػعة 
وقج قام الباحثان مغ    .(ebel,1972,554تسثيل فقخات السكياس لمرــفة السخاد قيــاسيا )

تحقق ىحا الشػع مغ الرجق لسكياس الحكاء الثقافي مغ خلال عخض الفقخات  عمى السحكسيغ 
(.  وقج حطيت 0لسكياس وتعميساتو ممحق )واخح آرائيع حػل صلاحية كل فقخة مغ فقخات ا
 .%( 43جسيع فقخات السكياس عمى ندبة اتفاق اكثخ مغ  )

 : Construct Validity صجق البشاء .0
ويقرج برجق البشاء ىػ السجى الحي يسكغ لمسكياس أن يذيخ بسػجبو إلى قياس بشاء 

 (. Anastasi, 1976, 126نطخي محجد أو خاصية معيشة  )
 : Reliability الثبات

 تع حداب معامل ثبات السكياس بصخيقتيغ:
 : Test-Retest)) إعادة الاختبار –طخيقة الاختبار -أ 

أكج )فيخكدػن(  أن استخخاج  الثبات بيحه الصخيقة ىػ مغ خلال تصبيق السكياس 
ومغ اجل (. 052:  0330مختيغ وفي وقتيغ زمشييغ مختمفتيغ وعمى نفذ العيشة )ممحع , 

( شالب 03الثبات بيحه الصخيقة فقج تع تصبيق السكياس عمى عيشة مكػنة مغ )استخخاج 
( Adams( يػماً مغ بعج التصبيق الأول, إذ بيشت آدمد )58وشالبة, وبفاصل زمشي قجره )

بأن الغخض مغ إعادة تصبيق السكياس ىػ لمتعخف عمى ثباتو بذخط ان لا يتجاوز التصبيق 
(.  بعج ذلظ تع حداب Adams, 1986, p. 58لأول )( يػما مغ التصبيق ا58الثاني )

( 3840معامل  بيخسػن بيغ درجات التصبيقيغ الاول والثاني  إذ بمـــغ معامل الارتباط )
لمسكياس, وىحا يعج مؤشخ جيج لثبات السكياس, اذ اشار العيدػي الى ان اذا بمغ ثبات 

 (. 54: 5445( فأكثخ, فأن ىحا يعج مؤشخاً جيجاً لثبات الاختبار)العيدػي, 3823السكياس )
 :  (Cronbach's Alpha)معادلة ألفا كخونباخ  -ب

تع استعسال معادلة الفا كخونباخ لايجاد معامل الاتداق في أداء الافخاد مغ فقخة إلى 
أخخى, وتعتسج ىحه السعادلة إلى الانحخاف السعياري للاختبــــــار وكحلظ تدتشج عمى الانحخافات 

(. باعتبار أن الفقخة في السكياس 24: 5445آخخون, السعيارية لفقخات السكياس )الدوبعي و 



الباحثة: دعاء صباح جاسم فهد      

 أ.م.د. صفاء حامد تركي الراشد
 

 قياس الذكاء الثقافي لدى صلبة الجامعة

 

)825 ) 
 

عبارة عغ مقيــاس قائع بحج ذاتــــو, وتع حداب التبايشات بيغ درجات العيشة )عيشة الثبات( في 
جسيع فقخات مكياس الحكاء الثقافي, إذ يقدع السقــــياس إلى عــجد مغ الأفـــخاد يدــاوي عـجد 

(. وقج أستخخج الثبات مغ درجات استسارات العيشة 058: 5444 فقخاتـــــــو )عػدة, والخميمي,
 .(  وىػ معامل ثبات جيج3844( استسارة, اذ بمغ معامل ألفا )033الأساسية البالغة )

 مقياس الحكاء الثقافي بريغته الشهائية:
أصبح مكياس الحكاء الثقافي بعج حداب الخرائز الديكػمتخية لمسكياس يتكػن مغ  

( فقخة, ذات بجائل خساسية )اوافق بذجة, اوافق الى حج ما, محايج, لا اوافق, لا اوافق 04)
, 58, 50, 53, 4, 4, 2, 8, 5, 8, 0, 5ابجآ(   ويكػن كالتالي: الفقخات الإيجابية ىي )

55 ,52 ,54 ,54 ,03 ,05 ,08 ,05 ,08 ,02 ,04 ,04 ,03 ,05 ,00 ,00 ,05 ,
(, أما باقي الفقخات فيي 5 – 5( وتأخح الجرجات مغ )85, 88, 80, 80, 83, 04, 04

(, واصبح السكياس حالياً صالحاً لمتصبيق لغخض حداب 5 –5سمبية, وتأخح الجرجات مغ )
( وبستػسط فخضي 04درجة )( وادنى 545نتائج البحث, اذا اصبحت اعمى درجة لمسكياس )

(552  .) 
  السؤشخات الاحرائية لسقياس الحكاء الثقافي

مغ خلال استخخاج السؤشخات الاحرائية لجرجات استجابات افخاد العيشة تبيغ ان   
 درجاتيع تػزعت عمى السكياس برػرة مذابيو لسشحى التػزيع الاعتجالي, 

 الهسائل الاحرائية:
استعسل الباحثان الػسائل الاحرائية السشاسبة في البحث الحالي بالاستعانة  

 ( وبخنامج الاكدل والػسائل الاحرائية التالية:spssبالبخنامج الاحرائي )
 الػسط الحدابي: لاستخخاج الاوساط الحدابية لمسكياس  -5
 الانحخاف السعياري: لسعخفة انحخاف التقجيخات عمى اوساشيا الحدابية  -0
 الاختبار التائي لعيشة واحجة لكياس متغيخ البحث  -0
الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار دلالة الفخوق بيغ اوساط  -8

 السجسػعتيغ العميا والجنيا لمسقايذ ولمتعخف عمى الفخوق في اىجاف البحث تبعآ لمستغيخات
 الكمي معامل ارتباط بيخسػن: لحداب معامل الارتباط لكل فقخة مع السكياس  -5
 معادلة الفاكخونباخ للاتداق الجاخمي: لحداب الثبات لمسكياس.  -8
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 عخض الشتائج ومشاقذتها:
 لجى طلبة الجامعة. حكاء الثقافيالتعخف على مدتهى الالهجف الأول: 

لمتحقق مغ ىحا اليجف قام الباحثان بتصبيق مكياس الحكاء الثقافي عمى عيشة البحث  
( شالب وشالبة, وأشارت الشتائج  إلى أن الستػسط الحدابي لجرجات عيشة 553البالغة )

( درجة, 58825( درجة وبانحخاف معياري قجره )508832البحث عمى السكياس قج بمغت )
( درجة, تع 552ستػسط الحدابي والستػسط الفخضي الحي بمغ )ولسعخفة دلالة الفخق بيغ ال

تصبيق الاختبار التائي لعيشة واحجة وتبيغ أن الفخق كان دالًا إحرائياً عشج دلالة السدتػى 
( ولرالح الستػسط الحدابي لعيشة البحث, إذ بمغت الكيسة 584( وبجرجة حخية )3835)

 0(, وججول )5848يسة التائية الججولية البالغة )( وىي اكبخ مغ الك58840التائية السحدػبة )
 ( يػضح ذلظ.

 نتائج الاختبار التائي لسدتهى الحكاء الثقافي لجى عيشة البحث(3ججول )
الستػسط  العيشة الستغيخ

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

الستػسط 
 الفخضي

 الجلالة *  tالكيسة التائية
(3835) 

درجة 
 الحخية

 
السحدػ 

 بة
 الججولية

الحكاء 
 الثقافي

 584 دالة   5848 58840 552 58825 508832 553

وىحا يذيخ إلى )شمبة جامعة الانبار(  , لجييع ذكاء ثقافي عالي , وتتفق ىحه  
( التي اضيخت وجػد ذكاء ثقافي لجى السجيخيغ وارتباشو  Box,2014الشتيجة  مع دراسة )

( التي اضيخت وجػد علاقة سالبة بيغ الحكاء 0354بالكيادة التحػيمية , ودراسة ) احسج, 
الثقافي وقمق السدتقبل ,وان ىحا الاختلاف في الشتائج قج يكػن بدبب اختلاف عجة عػامل 

,والحالة الاقترادية التي يسخ بيا الصلاب مشيا شبيعة السجتسع الحي اجخيت فيو الجراسة 
نتيجة تعخضيع لبس الطخوف مشيا اثار التيجيخ التي كان ليا اثخ كبيخ عمى الصلاب في 
مختمف الجػانب , وتفدخ ىحه الشتيجة وفقا لشطخية ايخلي وانج بأن شمبة الجامعة يستمكػن 

في الدخيع ,وخلال التفاعلات استخاتيجيات معخفية فعالة لمتػافق مع متصمبات التصػر الثقا
الثقافية مع الاخخيغ, كسا ان اعجادىع الاكاديسي وخبختيع بالتػاصل اسيست في مداعجتيع 
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عمى فيع التخاث الثقافي وخبخات التفاعل, اضافة الى الشسػ الذخري مغ خلال التعمع , 
ا بيشيع, اكدب الصمبة فيع التخاث الثقافي الستشػع , وشبيعة التفاعل الاجتساعي فيس

(Thomas,2006,26.) 
ويخى الباحثان ان شمبة الجامعة لجييع مدتػى تعميسي عالي قياسا بسدتػى  الػعي   

في السخاحل الجراسية الدابقة , كسا ان شمبة الجامعة لجييع اشلاع عمسي ثقافي متعجد الاوجو 
 , فزلا عغ امتلاكيع مدتػى عال مغ الػعي , والشزج الاجتساعي ,

ثاني: التعخف على الفخوق في مدتهى الحكاء الثقافي لجى طلبة الجامعة،  تبعاً الهجف ال
 (إناث –لستغيخ الجشس ) ذكهر 

اضيخت الشتائج ان الػسط الحدابي لعيشة الحكػر عمى مكياس الحكاء الثقافي قج بمغ   
(, في حيغ بمغ الستػسط الحدابي لجرجات الاناث 05884( بانحخاف معياري قجره )505805)

(, ولسعخفة الجلالة الاحرائية 05800(, بانحخاف معياري قجره )500858عمى السكياس نفدو )
اذ ضيخ ان الكيسة التائية باحثان الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ, لمفخوق, استعسل ال

(, عشج مدتػى دلالة 5848( , اصغخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )5804السحدػبة )
 ( يبيغ ذلظ  8(, والججول )3.35)

السحدهبة الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والستهسط الفخضي والقيسة التائية (4ججول )
 على مقياس الحكاء الثقافي والججولية لعيشة البحث

حجم  الشهع الستغيخ
 العيشة

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتهى  القيسة التائية
الجلالة 

 الججولية السحدهبة (0,5,)

الحكاء 
 الثقافي

 21069 135021 85 ذكهر
غيخ  1096 1029 148

 21023 132056 65 اناث دالة
يتبيغ مغ الججول أنو ليدت ىشاك فخوق ذات دلالة احرائية بيغ الحكػر والاناث في  

(,التي أضيخت عجم 0354مدتػى الحكاء الثقافي, وتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة  ) احسج, 
وجػد فخوق تبعا لستغيخ الشػع   في الحكاء الثقافي وقمق السدتقبل وتتفق ىحه الشتيجة مع 

وانج التي تخى ان الحكاء الثقافي يذيخ الى القجرة عمى الاستخجام الحكي تػجيات نطخية ايخلي 
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للانفعالات وتكػيغ علاقات شيبة مع الاخخيغ , وضبط ىحه الانفعالات وتػجيييا بسا يشسي 
, 0355علاقة الفخد بالآخخيغ دون الاشارة الى الفخوق في الشػع بيحا السجال.)يػسف, 

ت يتعخضغ لشفذ الخبخات الاكاديسية والثقافية التي يتعخض (.ويخى الباحثان ان الصالبا034
ليا الحكػر في الجامعة, كسا ان تصػر الحياة وتصػر وسائل الاترال الاجتساعي وخخوج 
الصالبة مغ السشدل لأغخاض الجراسة وازدياد فخص التػاصل الاجتساعي, مكغ الصالبة مغ 

, مسا اتدع في انعجام الفخوق في الحكاء التعخف عمى ثقافات مختمفة محمية كانت ام عالسية
 الثقافي بيغ الشػعيغ. 

: التعخف على الفخوق في مدتهى الحكاء الثقافي تبعاً لستغيخ الهجف الثالث
 انداني( -التخرص)علسي 

(, 500884بمغ الػسط الحدابي لمتخررات العمسية عمى مكياس الحكاء الثقافي )  
(, في حيغ بمغ الستػسط الحدابي لجرجات التخررات 00880بانحخاف معياري قجره )

(, ولسعخفة دلالة 03804(, بانحخاف معياري قجره )508885الاندانية عمى السكياس نفدو )
( لعيشتيغ مدتقمتيغ, إذ ضيخ أن الكيسة  t-testلتائي    )الفخق استخجم الباحثان الاختبار ا

( عشج مدتػى الجلالة 5848( أصغخ مغ الكيسة التائية الججولية )- 38022التائية السحدػبة )
 ( يػضح ذلظ:5( والججول )584( ودرجة حخية )3835)

هبة الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والقيسة التائية الججولية والسحد(5ججول )
 ودرجة الحخية ومدتهى الجلالة لعيشة البحث عن مقياس الحكاء الثقافي

حجم  التخرص الستغيخ
 العيشة

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتهى  القيسة التائية
الجلالة 

 الججولية السحدهبة (0,5,)

الحكاء 
 الثقافي

 22062 133068 75 علسي
غيخ  1096 -0377, 148

 2,038 134045 75 انداني دالة
 

( 3835يتبيغ مغ الججول أنو لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى دلالة ) 
بيغ متػسصي درجات عيشة البحث عمى مكياس الحكاء الثقافي وفق متغيخ التخرز )عمسي 
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التي أضيخت أنوُ لا تػجج فخوق  ),0354, انداني( , وتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة ) احسج,
بيغ التخررات )العمسية , الاندانية( في الحكاء الثقافي ويعدو الباحثان ىحه الشتيجة الى ان 
الصمبة بكافة تخرراتيع )العمسية والاندانية( يجرسػن كثيخ مغ السػاد التخبػية السذتخكة 

, ويتعايذػن مع بعزيع ويتعاممػن مع بعزيع البعس في كثيخ مغ الاحيان داخل الجامعة
في العجيج مغ السجالات الثقافية والاجتساعية, مسا ادى الى عجم وجػد فخوق في الحكاء 

 الثقافي وفقا لمتخرز.
التعخف على الفخوق في مدتهى الحكاء الثقافي تبعاً لستغيخ الدفخ  الهجف الخابع:

 غيخ مدافخ( –)مدافخ 
ع ان سافخوا واشمعػا عمى ثقافات اخخى بمغ الػسط الحدابي لمصمبة الحيغ سبق لي  

(, 03885(, بانحخاف معياري قجره )505808مغ خلال الدفخ عمى مكياس الحكاء الثقافي )
في حيغ بمغ الستػسط الحدابي لجرجات الصمبة الحيغ لع يدافخوا ولع يصمعػا عمى ثقافات اخخى 

(, ولسعخفة دلالة 05824) (, بانحخاف معياري قجره500823خلال الدفخ عمى السكياس نفدو )
( لعيشتيغ مدتقمتيغ, إذ ضيخ  t-testالفخق بيغ الستػسصيغ استعسل الباحثان الاختبار التائي )

( عشج مدتػى 5848( أصغخ مغ الكيسة التائية الججولية )38885أن الكيسة التائية السحدػبة)
 ( يػضح ذلظ:8. والججول )(584( ودرجة حخية )3835الجلالة )

الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والقيسة التائية الججولية والسحدهبة (6)ججول 
 ودرجة الحخية ومدتهى الجلالة لعيشة البحث عن مقياس الحكاء الثقافي

حجم  التخرص الستغيخ
 العيشة

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتهى  القيسة التائية
الجلالة 

 الججولية السحدهبة (0,5,)

الحكاء 
 الثقافي

 2,065 135024 36 مدافخ
غيخ  غيخ دالة 1096 645., 148

 21079 ,13307 114 مدافخ

تذيخ الشتيجة  الى عجم وجػد فخوق بيغ الصمبة الحيغ سبق ليع وسافخوا الى بمجان  
اخخى واشمعػا عمى ثقافات متعجدة )مدافخ(, وبيغ الصمبة الحيغ لع يدبق ليع الدفخ خارج البمج 
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ويعدو الباحثان ان ذلظ يعدى الى ان .والاحتكاك او التعخف عمى ثقافات اخخى)غيخ مدافخ( 
السعمػماتية اليائمة, والعػلسة, ومفيػم العالع )قخية صغيخة(, قج اتاح لمصمبة بكافة الثػرة 

مدتػياتيع مسغ يدافخون او لع يدافخون خارج البمج, اتاح ليع التعخف عغ كثب عمى ثقافات 
الاخخيغ والتفاعل معيع عبخ وسائل التػاصل الاجتساعي وما تتيحو الذبكة العشكبػتية مغ 

متػاصل والتفاعل الاجتساعي مع الاخخيغ اذ اصبحت معطع ثقافات العالع متاحة ميدات كبيخة ل
لمجسيع, وبالتالي لا يسكغ تحجيج فخوق واضحة في مجى الاندجام او التفاعل مع الثقافات 

 الاخخى تبعاً لستغيخ ) مدافخ, غيخ مدافخ(.
 :Conclusionsثانيا: الاستشتاجات 

 يتستع شمبة الجامعة بحكاء ثقافي عالي  -1
 اناث(  -لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية تبعا لستغيخ الشػع ) ذكػر  -0
 -لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية تبعا لستغيخ التخرز ) عمسي  -0
 انداني( 

غيخ  -لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية تبعا لستغيخ الدفخ ) مدافخ  -8
 مدافخ(

 :Recommendationsالتهصيات 
 في ضهء نتائج البحث يهصي الباحثان بالتالي:

عمى أدارة الجامعة أن تػفخ أنذصة وبخامج جامعية تعدز مغ الػعي الثقافي   -5
 بالآخخ مسا يقخب السدافات بيغ الثقافات الفخعية العخاقية .

زيادة فخص التػاصل بيغ شمبة الجامعة وجامعات اخخى لكي يصمعػا عمى  -0
 يديع في ادامة وعييع وذكائيع الثقافي. ثقافات اخخى مسا

 :Suggestionsلسقتخحات ا
 يقتخح الباحثان اجخاء العجيج من الجراسات ضسن هحا السجال 

مغ السسكغ ان يػفخ ىحا البحث مجخلا بحثيا يعتسج مغ قبل فخيق بحثي  -5
والسدافة لجراسة الحكاء الثقافي مع متغيخات اخخى ,مثل التكيف مع الاخخ والتػافق الشفدي, 

 الاجتساعية 
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اجخاء دراسات اخخى مذابيو لمبحث الحالي عمى مخاحل دراسية اخخى مثل  -0
 السخحمة الستػسصة والسخحمة الاعجادية.
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