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٭ىخ ا٘ٝزٝضٙىخ )ا٘وة٬ىخ    الاٍىزوار٭غ٫ ا٘ٝزى٭ىو اَ٘ٝىزّٗ ثاثمىبك٢ اٍ٘ول    ا٘ىنٔب   ٜموٌىخ ثصىو   ا٘جؾش إ٘ى٩   ٤لي

( ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ا٘ٝزى٭ىو ا٘ٝمزٝىل ثاثمبك٤ىب ا٘ٝزٝضٙىخ )رؾّ٭ىُ ا٥٘ىلي،         الإثلاق، ا٘لاٌم٭خ، اَ٘ٝزّجٙ٭خ

٬ىىذ، َٜزشىىٍ٭بد ٜل١٬ىىخ رٕو  ؼجىىب  ٌىى٫ الأ٘ىىل٨ ل٭١ىىخ ٜقزىىبهح ٜىىٟ    ا٘ملاِىىبد الا٠َىىب٠٭خ( ، ا٘ؾٍىىبؾ لٙىى٩ ا٘ٝىى٧اهك 

ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ ٌى٫ رمي٬ىي اٍ٘بلٙ٭ىخ      ثصىو  ٦رزٝؾ٧ه ٜشٕٙخ ا٘جؾش ٫ٌ ا٘زَبةٖ ا٘وئ٭٫َ ا٘ن٪ ٍٜىبك٢  ٜىب ٤ى٧    

٤ىلاي ا٘جؾىش   ث، ٦الزٝىل ٜقؽىػ اٌزواظى٫ ٘ٙلهاٍىخ ؽىلكد ٜىٟ فلا٘ى٣        اَ٘ٝزشٍ٭بد ل٭١ىخ ا٘جؾىش  ٫ٌ  ا٘ز١ف٭ٝ٭خ

 ؽصىبئ٫ ثبٍىزقلاٚ ا٘جو٠ىبٜظ الإ   زىبئظ عىٗ ثٙى٧ن ا١٘  ث٦ٌوظ٭بر٣ ٦اٍزقلٚ ا٘جبؽض٧ٞ ا٥١ٝ٘ظ ا٧٘صى٫ٍ ا٘زؾٙ٭ٙى٫ ٜىٟ    

((SPSS,V,21        الا٠ؾىواي   ،، ٦الزٝل ا٘جؾش لٙى٩ ٜغ٧ٝلىخ ٜىٟ الاٍىب٘٭ت الاؽصىبئ٭خ ٤ى٫ )ا٧ٍ٘ىػ ا٘ؾَىبث٫

٦ٔب٠ذ اٍزٝبهح الاٍزجب٠خ ث٧ص٥ٍب اكاح هئ٭َ٭خ ٫ٌ عٝك ( ٦الا٠ؾلاه ا٘ٝزملك( T( ٦افزجبه)Fا٘ٝم٭به٪، افزجبه )

ا٘ٝ٭ىىلا٫٠ ٜىىٟ ا٘جؾىىش، ٦عىىو٨ افز٭ىىبه َٜزشىىٍ٭بد ٜل١٬ىىخ رٕو٬ىىذ ٌىى٫      ا٘ج٭ب٠ىىبد ٦ا٘ٝم٧ٜٙىىبد ا٘ٝزمّٙىىخ ثب٘غب٠ىىت  

ٌى٫  ا٘مبٜٙ٭ٟ  الاؼجب ٜٟ  ؼج٭جبً( 40ٜؾبٌفخ صلاػ ا٘ل٬ٟ ٜ٭لا٠بً ٘ٙجؾش ٦افزجبه ٌوظ٭بر٣، ٦رٛ اٍزؽلاق اها  )

ا٥ٝ٤ىب ثٞ ثـ٥ىود ٠زىبئظ ا٘زؾٙ٭ىٗ      ٦ا٘ز٧صى٭بد  الاٍىز١زبعبد ا٘ٝجؾى٧س، ٦فىوط ا٘جؾىش ثغٝٙىخ ٜىٟ       اَ٘ٝزشٍ٭بد

 ِ٭ىل  ٌبلٙ٭ىخ ا١ٝ٘فٝىخ  رمي٬ىي  ٦الإؽصبئ٫ ٘ج٭ب٠بد ثكاح اّ٘٭بً ِ٭بً للاِخ ا٘زاص٭و ث٭ٟ اثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫    

)ا٘وة٬ىىخ اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ ،الاثىىلاق،   ٜم٬٧١ىىخ عىىب د لٙىى٩ ا٘زىى٧ا٫٘  رىىاص٭وا٘جؾىىش، إم رشىى٭و ا١٘زىىبئظ إ٘ىى٩ ٦عىى٧ك للاِىىخ   

 عب  ث٣ ا٘غب٠ت ا١٘فو٪ ٘ٙلهاٍخ. ا٘لاٌم٭خ(، ٤٦نا ٜب ٬ميى ٜب

 .ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫، اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ انكهًاث انًفخاحٛت:
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The impact of strategic intelligence on Support 

organizational effectiveness 

An exploratory study of the opinions of a sample of hospital employees in the 

city of Tikrit 

Abstract: 

The aim of the research is to know the impact of the independent variable 

strategic intelligence with its sub-dimensions (future vision, motivation, creativity) 

in enhancing the organizational effectiveness of the adopted variable with its 

dimensions (goal achievement, resource conservation, human relations) among a 

selected sample of doctors in Tikrit city hospitals. The research problem in the 

main question, which is: What is the effect of strategic intelligence in enhancing 

organizational effectiveness in hospitals, the research sample, and a hypothetical 

scheme for the study was adopted through which the research objectives and 

hypotheses were determined. The researchers used the descriptive analytical 

approach in order to reach the results using the statistical program (SPSS,V,21) 

The research relied on a set of statistical methods (arithmetic mean, standard 

deviation, test (F) and test (T) and multiple regression) and the questionnaire was 

considered as a main tool in collecting data and information related to the field 

aspect of the research, and hospitals in the city of Tikrit in Salah Governorate were 

selected. Religion is a field for research and testing its hypotheses, and the opinions 

of (40) physicians working in the surveyed hospitals were surveyed. The results 

indicated that there was a significant impact relationship that came in succession 

(future vision, creativity, motivation), and this reinforces what was stated by the 

theoretical side of the study. 

Key words: Strategic Intelligence, Organizational Effectiveness. 
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 انًقذيت:

اظؾذ ا١ٝ٘فٝبد ا٘قلٜ٭خ ٫ٌ ا٘م٧ّك الاف٭وح ر٧اع٣ ا٘مل٬ل ٜٟ ا٘زؾىل٬بد ا٘ٝزٝضٙىخ ثىب٘زؾ٧لاد    

ٜب٥ٜىب رؾىل٬بً ٔج٭ىواً ٌى٫     ث٦ٍولخ ا٠زشبه ا٘ٝم٧ٜٙبد ا٘ز٫ اصجؾذ رٝضىٗ  ا٘ج٭ئ٭خ اَ٘و٬مخ ٦شلح ا١ٝ٘بٌَخ 

رؾّ٭ُ وب٬بر٥ب ٦ؼ٧ٝؽز٥ب اَ٘ٝزّجٙ٭خ، الاٜو ا٘ن٪ ٌوض ل٩ٙ رٙٓ ا١ٝ٘فٝبد روْ اٍ٘ٝىب٤٭ٛ ٦الاٍىب٘٭ت   

الاكاه٬خ ا٘زّٙ٭ل٬خ ٦رج٫١ اٍ٘ٝب٤٭ٛ الاكاه٬خ ا٘ؾل٬ضخ ٫ٌ الإكاهح الاٍزوار٭غ٭خ ٥١ٜ٦ىب ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫    

لىٟ ٦ظىك ا٘ؾٙى٧ٖ ا١ٝ٘بٍىجخ      إ٩٘ ِلهح ا٘مّٗ ا٘جشو٪ ٫ٌ ٧ٜاع٥خ ا٧ٝ٘اًِ ا٘غل٬ىلح، ٌعىلاً   ٪ ٬ُش٭وا٘ن

٘ٙٝشٕلاد ا٘ز٫ ر٧اع٣ ا١ٝ٘فٝخ ٜٟ فلاٖ ا٘لِخ ٫ٌ لٝٙ٭خ صى١ك ٦ارقىبم اّ٘ىواد ا١ٝ٘بٍىجخ ا٘ىن٪ رصىت       

ّبئ٥ىىب ٌىى٫ رؾّ٭ىىُ اٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ٦ا٘زىى٫ رٝضىىٗ ؽغىىو الاٍىىبً ٌىى٫ رؾّ٭ىىُ الاٍىىزٝواه٬خ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ٦ث 

كا  ٦رؾل٬ىل ٦ِ٭ىبً الأ   ٥٠ب رٝضٗ اكاح هئ٭َخ ٬َزوشل ث٥ىب ٘ٝموٌىخ  ثلٟ ٍ٘زواد اٍزوار٭غ٭خ ؼ٬٧ٙخ، ٌعلًا

 ا١ٝ٘غي.

 

 انًحٕس الأٔل: يُٓدٛت انبحث:

 أٔلا: يشكهت انبحث: 

ٞ ا٘ٝززجىىك لأكا  ٦ٌبلٙ٭ىىخ اكا  ا١ٝ٘فٝىىبد ا٘مواِ٭ىىخ ثشىىٕٗ لىىبٚ ٦ا٘صىىؾ٭خ ٥١ٜىىب ثشىىٕٗ فىىب      إ

ُ   ٧ٍي ٬غل٤ب رمب٫٠ ٫ٌ ٔض٭ىو ٜىٟ ا٘غ٧ا٠ىت ٍى٧ا       ٖ ٦ ٜىٟ  ث ثاكائ٥ىب  ٌى٫ ٌ٭ٝىب ٬زمٙى رّىل٬ٛ ا٘قلٜىخ،    فىلا

ٜىىو ا٘ىىن٪ ٬ّىىً لبئّىىبً اٜىىبٚ رؾّ٭ىىُ ا٤ىىلا٥ٌب  ٦م٘ىىٓ ثَىىجت ا٘زى٭ىىواد ا٘ج٭ئ٭ىىخ اَ٘ىىو٬مخ ثشىىٕٗ َٜىىزٝو، الأ 

لٟ ا٠قٍبض ٍٝمز٥ب ا٘ن١٤٭خ ٘ىل٨ ا٘ٝغزٝىك ا٘ىن٪ رمٝىٗ ٌ٭ى٣       زىلاٖ ٧ٜاهك٤ب ثب٘شٕٗ الاٜضٗ، ٌعلًا٦اٍ

ؽز٩ ٦اٞ ٔب٠ىذ ١ٜفٝىبد ؽ٧ٕٜ٭ىخ صىؾ٭خ، ٦ٜىٟ اعىٗ رٍىبك٪ رٙىٓ ا٘ٝمعىلاد إٍ٘و٬ىخ ا٘زى٫ ر٧اع٥٥ىب             

ا١ٝ٘فٝىىىبد ا٘صىىىؾ٭خ ٧ٜ٦اع٥ىىىخ ا٘زؽىىى٧هاد ا٘ج٭ئ٭ىىىخ ا٘ٝزَىىىبهلخ، ٌلاثىىىل ٜىىىٟ الزٝىىىبك ٥ٍٜىىى٧ٚ ا٘ىىىنٔب         

٭غ٫ ا٘ن٪ ٥٬ىلي إ٘ى٩ ِىلهح ٦ٌىٟ ا١ٝ٘فٝىخ ٌى٫ ر٧ِىك ٦هصىل الاؽىلاس ا٘ج٭ئ٭ىخ ا٘ٝز٧ِمىخ ٦و٭ىو             الاٍزوار

ا٘ٝز٧ِمىىخ لاٍىىزىلاٖ اٍ٘ىىو  ٧ٜ٦اع٥ىىخ ا٘ز٥ل٬ىىلاد ا٘لافٙ٭ىىخ ٦ا٘قبهع٭ىىخ ا٘زىى٫ رَىى٥ٛ ٌىى٫ ا٧٘صىى٧ٖ إ٘ىى٩   

اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ رؾّ٭ُ الا٤لاي ٦اٍزىلاٖ ا٘ٝى٧اهك ثب٘شىٕٗ الا٠َىت، ٦رٕٝىٟ ٜشىٕٙخ ا٘جؾىش ٌى٫        

ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ٌىى٫ رمي٬ىىي اٍ٘بلٙ٭ىىخ  ثصىىو بثىىخ لٙىى٩ ا٘زَىىبةٖ ا٘وئ٭َىى٫، ٦ا٘ىىن٪ ٍٜىىبك٢ ٜىىب ٤ىى٧   الاع

 شٕٙخ ثؾض١ب ا٘ؾب٫٘ ثملح رَبةلاد رزٝؾ٧ه ٜا٘ز١ف٭ٝ٭خ؟ ٦لٙ٭٣ 

 ؟ل٭١خ ا٘جؾش اَ٘ٝزشٍ٭بد٫ٌ  الاؼجب ٜب َٜز٨٧ اثمبك ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٘ل٨ . 7

 ؟ل٭١خ ا٘جؾش اَ٘ٝزشٍ٭بدٜب َٜز٨٧ رؾّ٭ُ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ . 2

 ٜغزٝمخ؟ثاثمبك٤ب اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ  ٫ٌاثمبك ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٧٤ راص٭و ٜب . 3
 

 ثاَٛاً: أًْٛت انبحث:

  اٮر٫ ٬٫ٌٕزَت ا٘جؾش ا٘ؾب٫٘ ا٤ٝ٭ز٣ 

٦م٘ىٓ لالزجبه٤ىب ١ٜفٝىبد ماد     ل٭١ىخ ا٘جؾىش   اَ٘ٝزشىٍ٭بد رشق٭ص ٦اِك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ ٌى٫    . 7

 ٤لا٥ٌب.ثث٤ٝ٭خ ثب٘ىخ ٦٘ٝب ٘ٙنٔب  الاٍزوار٭غ٫ ك٦هاً ٥ٝ٥ٜبً ٫ٌ رؾّ٭ُ ٠غبؽبر٥ب ٦رؾّ٭ُ 

ا٘صىىؾ٭خ ا٘ٝجؾىى٧س الاٍىىزٍبكح ٥١ٜىىب ٌىى٫   َ٘ٙٝزشىىٍ٭بدرىى٧ٌ٭و ِبلىىلح ٜم٧ٜٙىىبد ٦ث٭ب٠ىىبد ٥ٜٝىىخ ٬ٕٝىىٟ  . 2

 .٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ ٦راص٭وٜموٌخ ٔ٭ٍ٭خ اٍزىلاٖ ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ 

ا٘صىؾ٭خ لىٟ ٜىل٨ ٜٝبهٍىخ ا٘ىنٔب        اَ٘ٝزشىٍ٭بد ٌىواك ا٘م٭١ىخ ا٘ٝجؾى٧س ٌى٫     ثروٍ٭ـ ا١ّ٘بلبد ٘ىل٨  . 3

لا٤لاي ثب٧ِ٘ىذ ٦إ٘ٝىبٞ   الاٍزوار٭غ٫ ٦ك٦ه٢ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٦ا٘ز٫ ر٥َٛ ٫ٌ رؾّ٭ُ ا

 .ا١ٝ٘بٍج٭ٟ
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ا٘صؾ٭خ ا٘ٝجؾ٧س ٦ا٘ز٫ رٝضٗ ٦اؽلح  اَ٘ٝزشٍ٭بدرٝضٗ ث٤ٝ٭خ ا٘جؾش ا٘ؾب٫٘ ا٤ٝ٭ز٣ ٜٟ ث٤ٝ٭خ لٝٗ . 4

 ٤ٛ اّ٘ؽبلبد ا٘عو٦ه٬خ ا٘ز٫ رّلٚ فلٜبر٥ب إ٩٘ ا٘ٝغزٝك ثشٕٗ لبٚ.ثٜٟ 
 

 ثانثاً: أْذاف انبحث:

 ٭خ  ر٤لاي اٮ٥٬لي ا٘جؾش ا٘ؾب٫٘ إ٩٘ ٜغ٧ٝلخ ٜٟ الأ

 ا٘ٝجؾ٧س. اَ٘ٝزشٍ٭بدا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ ثصو ٜموٌخ . 7

 .ا٘ٝجؾ٧س اَ٘ٝزشٍ٭بدٜموٌخ ٜل٨ ر٧اٌو اثمبك ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٦اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ . 2

 .ا٘ٝجؾ٧س اَ٘ٝزشٍ٭بدرؾل٬ل كهعخ ث٤ٝ٭خ ٔٗ ٜٟ ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٦اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ . 3

 .ٝجؾ٧سا٘ اَ٘ٝزشٍ٭بدٜموٌخ َٜز٨٧ راص٭و اثمبك ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ . 4

رّىىل٬ٛ ٜغ٧ٝلىىخ ٜىىٟ ا١٘زىىبئظ ٦اّ٘ٝزوؽىىبد ١ٝٙ٘فٝىىخ ا٘ٝجؾىى٧س ث١ىىب  لٙىى٩ ا١٘زىىبئظ اَ٘ٝىىزقوعخ، ثى٭ىىخ  . 5

 ر٧ٍ٭ك ا٘ٝموٌخ ثاصو ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ. 
 

 :سابؼاً: يخطط انبحث ٔفشضٛاحّ

لٙى٩ ٦ٌىُ اؼبه٤ىب    رزؽٙت ا٘ٝمب٘غخ ا٥١ٝ٘غ٭خ ٦ا٧ٝ٘ظى٧ل٭خ ٘ٙٝمعىٙخ إٍ٘و٬ىخ ٘ٙجؾىش ا٘ؾىب٫٘      

د ا٘جؾىش ٦ِ٭بٍى٥ب   ا١٘فو٪ ٦ا٘زؽج٭٫ّ ظو٦هح ث١ب  ٜقؽػ ٌوظ٫ ٬مٌٕ ؼج٭مخ ا٘ملاِىخ ثى٭ٟ ٜزى٭ىوا   

ثمىىبك اٍ٘ول٭ىىخ ٘زٙىىٓ  لىىٟ ر٧ظىى٭ؼ الأ ٌعىىلًا ،(الاٍىىزوار٭غ٫ ٦اٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ا٘نٔب  ٦ا٘ٝزٝضٙىىخ ثــىىـ)

 .ا٘ٝجؾ٧س اَ٘ٝزشٍ٭بدا٘ٝزى٭واد ٦راص٭و٤ب ٫ٌ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 يخطط انبحث انفشضٙ( 1شكم )ان

 ٟ.٭ٜٟ إللاك ا٘جبؽضا٘شٕٗ  انًصذس:
 

 خايساً: فشضٛاث انبحث:

ا٘جؾىىش اٍ٘وظىى٫ ث٥ىىلي اصجىىبد ا٘ملاِىىخ    رىىٛ رؾل٬ىىل ٜغ٧ٝلىىخ ٌوظىى٭بد اٍىىز١بكاً إ٘ىى٩ ا٘ٝقؽىىػ   

 الإؽصبئ٭خ ٦رٍولبر٥ب 

٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ اؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ     ٔنٗ:انفشضٛت انشئٛسٛت الأ

  ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ، ١٬٦جضُ ل٥١ب اٍ٘وظ٭بد اٍ٘ول٭خ اٮر٭خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭خ، الاثلاق(،

 ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ اؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(،      . 7

 ؾّ٭ُ الا٤لاي.٫ٌ ر
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 ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ اؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(،      . 2

 .ا٘ؾٍبؾ ل٩ٙ ٧ٜاهك ا١ٝ٘فٝخ٫ٌ 

 ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ اؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(،      . 3

 ٭خ.٫ٌ ا٘ملاِبد الإ٠َب٠
 

 :سادساً: حذٔد انبحث

 ر٫ ٦رزعٟٝ ؽل٦ك ا٘جؾش ا٘ؾب٫٘ اٮ

 .ٜؾبٌفخ صلاػ٫ٌ  َٜزشٍ٭بد ٜل١٬خ رٕو٬ذ الاؼجب  ٫ٌشٝٙذ ٜغ٧ٝلخ ٜٟ  انحذٔد انبششٚت:. 7

شٝٙذ ثمط َٜزشٍ٭بد ٜل١٬خ رٕو٬ىذ ٦ا٘زى٫ رّىك ظىٟٝ ؽىل٦ك ٜؾبٌفىخ صىلاػ         انحذٔد انًكاَٛت:. 2

 ا٘ل٬ٟ. 

 .٦22/1/2122٘ىب٬خ  7/72/2127ا٘ز٫ اٜزلد ٍ٘ٙزوح ٜٟ  انحذٔد انزياَٛت:. 0
 

 :أدٔاث انبحث: سابؼاً

 أسانٛب خًغ انبٛاَاث:

٤لاي ا٘جؾش، ٌّىل رىٛ ا٘ٙغى٧  إ٘ى٩ لىلك ٜىٟ       ثعٗ ا٧٘ص٧ٖ إ٩٘ افزجبه اٍ٘وظ٭بد ٦رؾّ٭ُ ثٜٟ 

  ٫ٌ اٮر٫ٍب٘٭ت ا٥ٝ٘ٝخ ٘غٝك ا٘ج٭ب٠بد ٦م٘ٓ الأ

٘ٙجؾىىش ٦رٝىىذ رىؽ٭زىى٣ ٜىىٟ فىىلاٖ ٜغ٧ٝلىىخ ٜىىٟ إ٘زىىت      ا١٘ىى٧ق الأ٦ٖ ا٘قىىب  ثب٘غب٠ىىت ا١٘فىىو٪   . 7

 لٟ الالزٝبك ل٩ٙ ا٘شجٕخ ا٘ل٦٘٭خ )الا٠زو٠ذ(. ٦ا٘وٍبئٗ ٦الاؼبه٬ؼ ٦ا٘ٝغلاد ا٘مٙٝ٭خ، ٌعلًا

ُ  ا٧١٘ق ا٘ضب٫٠ ٜىٟ ا٘ج٭ب٠ىبد ٌّىل رىٛ ا٘ؾصى٧ٖ لٙ٭٥ىب       . 2 اٍىزٝبهح الاٍىزجب٠خ ا٘زى٫ رٝضىٗ الأكاح      لىٟ ؼو٬ى

، اص١ى٭ٟ  ٦رعى١ٝذ الاٍىزجب٠خ ثشى٥ٕٙب ا٥١٘ىبئ٫    ١َ٘جخ ٘ٙجؾش، ا٘وئ٭َخ ٫ٌ عٝك ا٘ج٭ب٠بد ٦ا٘ٝم٧ٜٙبد ثب

ٜٟ ا٘ٝزى٭واد ا٘وئ٭َخ ٫٤  )ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫، اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ(، إم ٬زعىٟٝ ٔىٗ ٜزى٭ىو ٜىٟ      

( ا٘ىن٪ ٬ٝضىٗ ٤٭ٕٙ٭ىخ اٍىزٝبهح     1غىل٦ٖ ) ا٤٘ن٢ ا٘ٝزى٭واد ٜغ٧ٝلخ ٜزى٭ىواد ٌول٭ىخ ٧ٜظىؾخ ٌى٫     

 الاٍزجب٠خ.

 الاسخباَت ْٛكهٛت اسخًاسة( 1اندذٔل )

 أسقاو انفقشاث ػذد انفقشاث انًخغٛشاث انفشػٛت انًخغٛشاث انشئٛست ث

7 
ثمبك ا٘نٔب  ث

 الاٍزوار٭غ٫

 4-1 4 ا٘وة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ

 8-5 5 ا٘لاٌم٭خ

 12-9 9 الاثلاق

2 
 ثمبك اٍ٘بلٙ٭خث

 ا٘ز١ف٭ٝ٭خ

 16-13 13 رؾّ٭ُ الا٤لاي

 20-17 17 ا٘ؾٍبؾ ل٩ٙ ا٧ٝ٘اهك

 24-21 21 الا٠َب٠٭خ ا٘ملاِبد

 .ٟ٭ا٘غل٦ٖ ٜٟ إللاك ا٘جبؽض انًصذس:
 

 ّ٘ل فعمذ اٍزجب٠خ ا٘جؾش ثّٝب٬٭٥َب ا٘ٝمزٝلح إ٩٘ افزجبهاد ا٘صلَ ٦ا٘ضجبد، ٦ٔٝب ٬ار٫  

إ٩٘ ِلهح الاٍزجب٠خ ل٩ٙ ِ٭بً ٜب صٝٝذ ٜٟ ثع٣ٙ ٬ُ٦مل ٤نا ٜىٟ ث٤ىٛ    إم ٬ُش٭و يصذاقٛت الاسخباَت:. 7

ث١ب  اّ٘ٝب٬٭ٌ ٦ٌّلاٞ ٤نا ا٘شوغ ٬م٫١ لىلٚ صىلاؽ٭خ اّ٘ٝ٭ىبً ٦لىلٚ     ا٘شو٦غ ا٧٘اعت ر٧ٌو٤ب ٫ٌ 

 إٜٕب٠٭خ الزٝبك ٠زبئغ٣.

٣٠ ٫ٌ ؽب٘خ اعوا  الافزجبه ثمل ٌزوح ى١ٜ٭خ ١ٜبٍجخ ل٩ٙ ٜغزٝك ا٘جؾىش  ث٬٦م٫١ ث٣  ثباث الاسخباَت:. 2

 .اعوا  الافزجبه ٫ٌ ـو٦ي ٜزشبث٥خ ٦ ٠زبئظ ِو٬جخ ٥١ٜب ٫ٌ ؽب٘خث٬زٛ ا٘ؾص٧ٖ ل٩ٙ ٠ٌٍ ا١٘زبئظ 
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 :لإحصائٛت انًسخخذيت فٙ انخحهٛمثايُاً: الأسانٛب ا

 .٘موض ٜز٧ٍػ الاعبثبد لٟ ٜزى٭و ٜب٬َزقلٚ  انٕسط انحسابٙ:. 7

 .رشزذ الاعبثبد لٟ ٦ٍؽ٥ب ا٘ؾَبث٫ ٬ف٥و كهعخ الاَحشاف انًؼٛاس٘:. 2

 .ا٘ٝمزٝل٘زؾُّ ٜٟ ٜم٬٧١خ ا٘زاص٭و ٘ٙٝزى٭واد اَ٘ٝزىٙخ ثا٥ٙٝٔب ٫ٌ ا٘ٝزى٭و  (:Fاخخباس ) .0

٤ىىى٧ افزجىىىبه الاؽصىىىبئ٭خ ا٥ٝ٘ٝىىىخ ٦ا٘ىىىن٪ ٬َىىىزقلٚ لافزجىىىبه اٍ٘ىىىو٦َ ا٘ٝم٬٧١ىىىخ ثىىى٭ٟ     :(Tاخخبااااس ). 4

 .٦ ٘م٭١ز٭ٟثا٘ٝز٧ٍؽبد ٘م٭١خ ٦اؽلح 

٫ ٜىك ٜزى٭ىو رٍَى٭و٪    ؾلاه ا٘قؽى ٧٤ ؽَبة ا٘ٝوثمبد ا٘صىو٨ ٜٟ ٧ٝ٠مط الا٠ الاَحذاس انًخؼذد:. 5

 .٦اؽل
 

 :: ٔصف انًُظًاث ػُٛت انبحث ٔيبشساث الاخخٛاسحاسؼاً

ٞ لٝٙ٭ىىخ رؾل٬ىىل ٦افز٭ىىبه اّ٘ؽىىبق ا٘ٝ٭ىىلا٫٠ ا٘ىىن٪ ٍىى٧ي رىىزٛ ٌ٭ىى٣ رؽج٭ىىُ ا٘لهاٍىىخ ٘ىى٭ٌ ثىىبلأٜو  إ

٦م٘ىٓ لأ٠ى٣ ٬ٝضىٗ ث٤ٝ٭ىخ ثب٘ىىخ ٦ٔج٭ىوح ٌى٫ ؼج٭مىخ ٦اٍبٍى٭بد           ،ا٥َ٘ٗ ٦ا٠ٝب ٬زؽٙت ا٘زا٫٠ ٫ٌ الافز٭ىبه 

٦ثشىٕٗ ٔج٭ىو عىلا ٌى٫ رأ٭ىل صىؾخ ا١٘زىبئظ         ا٘جؾش ا٘م٫ٝٙ، ام ٥َ٬ٛ ا٘زؾل٬ىل ا٘ٝلائىٛ ٘ٙٝ٭ىلاٞ ا٘ٝجؾى٧س    

ا٘ٝجؾى٧س، ٬ىو٨ ا٘جىبؽض٧ٞ     اَ٘ٝزشىٍ٭بد ، ٦ٜٟ فلاٖ ا٘وة٬خ ا١٘فو٬خ ٦ا٘ٝ٭لا٠٭خ ٌى٫  ٌوظ٭بر٥ب٦افزجبه 

لٙى٩ ٜىب رّىلٚ، رىٛ      ٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ، ٦ث١ىب اً  ثٞ ١٤بْ ظو٦هح ٘زؽج٭ُ ا٘ن

 رؾل٬ل ٜجوهاد افز٭به ٜ٭لاٞ ا٘جؾش ثبٮر٫ 

 .٦ؼج٭مخ ل٥ٙٝبل٭١خ ا٘جؾش ا٘صؾ٭خ  اَ٘ٝزشٍ٭بد٤لا٣ٌ ٜك ٦اِك ثا٘جؾش ٦ ا٠َغبٚ ث٤ٝ٭خ. 7

لٙىى٩ ا٘ىىووٛ ٜىىٟ    ل٭١ىىخ ا٘جؾىىش ا٘صىىؾ٭خ  اَ٘ٝزشىىٍ٭بداٍىىزٝواه٬خ ا٘مٝىىٗ ا٘غىىبك ٦ا٘ٝز٧اصىىٗ ٌىى٫     . 2

لىٟ ٤٧ٜجىخ ا٘مىبٜٙ٭ٟ ا٘ىن٬ٟ ٬ٝزٕٙى٧ٞ اّ٘ٝىلهح        ا٘فو٦ي ا٘صمجخ ا٘ز٫ ٬ٝو ث٥ىب ا٘جٙىل ٦ا٘مىب٘ٛ، ٌعىلاً    

 .ا٘جؾ٧س ا٘مٙٝ٭خ ٫ٌ ٔبٌخ ا٘ٝ٭بك٬ٌٟعلًا لٟ رّل٬ٛ  ،ل٩ٙ رّل٬ٛ ا٘قلٜبد ا٘صؾ٭خ ٘ٙٝغزٝك

د ا٘ٝجؾىى٧س ٍىى٧٥٘خ إعىىوا  ا٘جؾىىش ٌىى٫ ا٘ٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س ، ٌعىىلا لىىٟ رمىىب٦ٞ اكاهاد اَ٘ٝزشىىٍ٭ب   . 3

 ٦كل٥ٝب ٘ٙجبؽض٭ٟ ٫ٌ ا٘ؾص٧ٖ ل٩ٙ ثمط ا٘ٝم٧ٜٙبد ا٘عو٦ه٬خ ٘ٙجؾش.

 ٦رؾّ٭ّىىبً ؽصىىبئ٭بًإإ٘ىى٩ افزجىىبه اٍ٘وظىى٭بد   ٦ٌىى٫ ظىى٧  ا٘ٝجىىوهاد ا٘زىى٫ رىىٛ ر١ب٥٘٦ىىب ٦٦صىى٧لاً   

٫ٌ )َٜزشىٍ٭بد ٜل١٬ىخ رٕو٬ىذ     لأ٤لاي ا٘لهاٍخ، ٌّل الزٝل ا٘جؾش ل٩ٙ ٜغ٧ٝلخ ٜٟ الأؼجب  ا٘مبٜٙ٭ٟ

ٟ( ٜىٟ ٤ىٛ ثصىٍخ )ّٜى٭ٛ ك٦ه٪، ّٜى٭ٛ اِىلٚ، افزصبصى٫، اٍزشىبه٪( ّ٘٭ىبً          صىلاػ ا٘ىل٬   ٫ٌ ٜؾبٌفىخ 

ٞ ٜزؽٙجىىىبد ا٘قلٜىىىخ ا٘صىىىؾ٭خ ٜىىىٟ ا٘غب٠ىىىت    ثمىىىبك )ا٘ىىىنٔب  الاٍىىىزوار٭غ٫ ٦اٍ٘بلٙ٭ىىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىىخ(، لأ   ث

ٞ ا٘ؽٙىت  ئٌى  خ ٦ل١ىل رمىب٥ٜٙٛ ٜىك ا٘ٝوظى٩، ٦ثف٭ىواً     ٦ا٘ملاعى٫ ٜورجؽىخ ثا٠شىؽز٥ٛ ا٘وئ٭َى    ا٘زشق٭ص٫ 

ٜىٟ ٔى٧اكه   ثٕٗ رٍبص٭٥ٙب ٧ٍ٬َ ٜب رٝزٕٙى٣ رٙىٓ اَ٘ٝزشىٍ٭بد ا٘ٝجؾى٧س      ل٩ٙ ا٘قلٜخ ا٘صؾ٭خ ٦ا٘ملاع٭خ

 .ؼج٭خ

 

 :انُظش٘ : انداَبانثاَٙ انًحٕس

 :انزكاء الاسخشاحٛدٙ

 :: يفٕٓو انزكاء الاسخشاحٛدٙأٔلًا

ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ إ٘ى٩ لصىو ٜىب ِجىٗ ا٘ٝى٭لاك، ام رمزجىو        رم٧ك ا٘جلا٬بد الا٩٘٦ ٘ف٧٥ه ٧٥ٍٜٚ

ا٘غن٦ه ا٘زبه٬ق٭خ و١٭خ علا ٜٟ ا١٘بؽ٭ىخ ا٘ٝموٌ٭ىخ ٦ٜىك م٘ىٓ لا٬ىياٖ ٬زؽٙىت إ٘ض٭ىو ٜىٟ ا٘مٝىٗ ٘زمي٬ىي           

٦رٍىىبك٪ ٍىىٙج٭بر٣، ٦اٞ ٜصىىؽٙؼ ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ٬ىىزٛ الزٝىىبك٢ ٌىى٫ الا٠شىىؽخ ٦الاٍىىب٘٭ت      ا٬غبث٭برىى٣

بهار٭خ ٦ا٘زىى٫ رىىورجػ اهرجبؼىىب ٦ص٭ّىىبً ثىىب٘زقؽ٭ػ ٦الإكاهح الاٍىىزوار٭غ٭ز٭ٟ     الاٍىىزقج ا٘ٝزمّٙىىخ ثب٘ٝغىىبلاد 
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(763) 

ٌىى٫ ا١ٝ٘فٝىىبد   ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫  (، ٦ِىىل ىاك اٍىىزقلاٚ ٥ٍٜىى٧ٚ  2127 712 فىىو٦ٞ،آ)ا٘شىىٝو٪ ٦

ٜو ا٘ن٪ ، الأ(212  2171)ا٘ش٭ـ ٦ل٫ٙ،  الاٍزوار٭غ٭خ٤لا٥ٌب ث٦ا٘مٝٙ٭بد ا٘مَٕو٬خ ٦٦ـً ٘زؾّ٭ُ 

الاٍزوار٭غ٫ ٦رعٝ٭ٟ ٫ٌ ٜغبٖ الإكاهح الاٍزوار٭غ٭خ ٠٦ىبٖ ا٤زٝىبٚ ا٘مل٬ىل ٜىٟ      ٥ٍٛ ٫ٌ ا٠زشبه ا٘نٔب ث

إ٘زىىبة ٦ا٘جىىبؽض٭ٟ ٦م٘ىىٓ ٘ىىل٦ه٢ إ٘ج٭ىىو ٌىى٫ َٜىىبللح ا١ٝ٘فٝىىبد ٌىى٫ هصىىل ا٘زى٭ىىواد ا٘ج٭ئىىخ ٜزَىىبهلخ    

 ا٘زى٭٭و ثى٭خ اٍزىلاٖ اٍ٘و  ا٘ٝزبؽخ ٦رغ١ت ا٘ز٥ل٬لاد ا٘ز٫ رٍوى٤ب رٙٓ ا٘زى٭واد )صىب٘ؼ ٦ٍىٙ٭ٝبٞ،  

٠ىى٣ ٜغ٧ٝلىىخ اّ٘ىىلهاد ا٘زىى٫ ٬ٝز٥ٕٙىىب اٍ٘ىىوك ٬٦َىىزقل٥ٜب  ا٬٦مىىوي ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ث (2121 711

٦ ٧٤ ا٧َْٙ٘ ا٘ن٪ ٬َىزقل٣ٜ اٍ٘ىوك ٌى٫ ؽىٗ ا٘ٝشىٕلاد ٦ا٘زٕ٭ىً ٜىك ا٘ج٭ئىخ         ث٘ٝغبث٥خ ا٧ٝ٘اًِ ا٘غل٬لح 

ٜب ا٘ٝم٧ٜٙىبد  ث ،ٌب٘نٔب  ٧٤ ٜم٧ٜٙبد رٝذ ٜمب٘غز٥ب ٦رؾٙ٭٥ٙب ،١٤٦بْ افزلاي ث٭ٟ ا٘نٔب  ٦ا٘ٝم٧ٜٙبد

ٚ ٥ٌى٫ ؽّىبئُ ٦٦ِىبئك      ,Salih & Abdulrahman) ٜىب ث .(strain,2013:109) ٦ا٘ج٭ب٠ىبد  ٔبلأهِىب

٣٠ اّ٘لهح ل٩ٙ ا٘زٕ٭ً ٜك ا٘فو٦ي ا٘ٝزى٭وح ل١لٜب رش٭و عٝ٭ىك الاشىبهاد ٌى٫    اٌ٭مو٣ٌ ث (2015:496

وٌى٣ لىٟ ا٘ج٭ئىخ ا٘زى٫     ٞ رمث٬عىبً ٜىب رؾزىبط ا١ٝ٘فٝىبد     ثا٘ج٭ئخ ا٘ز١بٌَ٭خ إ٩٘ ا٘ؾبعخ إ٩٘ ا٘زى٭٭و ٬٦موي 

َ  ،الاٍىمبه  ،ا٘قىلٜبد  ،رمٝٗ ث٥ب ٦ا٘ز٫ رٝضٗ )ا١ٝ٘زغىبد  ٟ  ،الاٍى٧ا ، ٜىٟ  ٠شىؽخ( الأ ،ا٘ٝصىبكه  ،ا٘يثىبئ

ٗ  عٗ ٦ظك رص٧ه ٦اظؼ ٦كِ٭ُ ٘مٝٙ٭بر٥ب ا٘ؾب٘٭خ ٦إكاهح ٦اٍزجبَ ا٘زى٭واد ا٘ج٭ئ٭خ اٍزملاكث ، َ٘ٙٝىزّج

ثب٘زىب٫٘ ى٬ىبكح هثؾ٭ىخ ا١ٝ٘فٝىبد ٌى٫      ٦ ،عٗ رؾَ٭ٟ ِٝخ ا٘يث٧ٞث٦رصؾ٭ؼ الاٍزوار٭غ٭بد ا١ٝ٘بٍجخ ٜٟ 

مٔب  ٬زٝ٭ي ث٣ اّ٘بكح ٜٝىٟ ٬ٝزٕٙى٧ٞ    ٦ ٧٤ث(، 147  2176لح )ا٘وٌ٭م٫ ٦ل٫ٙ، ٧ٍاَ ا٘ؾب٘٭خ ٦ا٘غل٬الأ

ٟ  ا٘وة٬ىىخ ٦ا٘شىىوأخ ٦الإثىىلاق   ، ٦٘ىىل٥٬ٛ اّ٘ىىلهح لٙىى٩ اٍزّصىىب  ا٘ج٭ب٠ىىبد    ٦اّ٘ىىلهح لٙىى٩ رؾٍ٭ىىي ا٘مىىبٜٙ٭

ثىىنٔب  ٦ٜىىٟ فىىلاٖ الزٝىىبك٤ٛ لٙىى٩ ٠فىىبٚ   د٭غ٭بالاٍىىزوارٌٕىىبه عل٬ىىلح ٦صىى٭بوخ ث٦ا٘ٝم٧ٜٙىىبد ٦ا٬غىىبك 

 (.75  2121بر٫ ٌمبٖ )اَ٘وٍٓ، ٜم٧ٜٙ

ٜغ٧ٝلىخ    الاٍىزوار٭غ٫ ٤ى٧   ٞ ا٘زمو٬ىً الاعوائى٫ ٘ٙىنٔب    اٞ ثى بي ا٘جبؽضى مىو  للا٢ ٬ُث٦ٜٝب رّلٚ 

اّ٘لهاد ا٘ز٫ ٬ٝز٥ٕٙب ِبكح ا١ٝ٘فٝبد ٦ا٘زى٫ رٕٝى٥١ٛ ٜىٟ هٍىٛ اَ٘ٝىبه الاٍىزوار٭غ٫ ا٘صىؾ٭ؼ ١ٝٙ٘فٝىخ         

٬ٝز٣٠٧ٕٙ ٜٟ هة٬خ َٜزّجٙ٭خ ٦ِلهح ل٩ٙ رؾٍ٭ي ا٘مىبٜٙ٭ٟ ٦ا٬غىبك ٍىجٗ الإثىلاق ٦ثبلالزٝىبك      ٜٟ فلاٖ ٜب 

   ٝ ١فٝىىخ ا٘ؾىىب٫٘ ٦الاٍىىزملاك  لٙىى٩ ا٘ٝم٧ٜٙىىبد ا٘زىى٫ ٬ىىزٛ هصىىل٤ب ٜىىٟ ا٘ج٭ئىىخ ا٘قبهع٭ىىخ ٘زؾَىى٭ٟ ٦اِىىك ا٘

 .َ٘ٙٝزّجٗ
 

 :انزكاء الاسخشاحٛدٙثاَٛاً: أًْٛت 

فٝىبد ا٘مبٜٙىخ ٌى٫ اّ٘ؽىبق الا٠زىبع٫ ٦ا٘قىل٫ٜ       د ث٤ٝ٭خ ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٘غٝ٭ك ا١ٝ٘كّ٘ل ىا

٦م٘ٓ ٘ٝب ٘ى٣ ٜىٟ ك٦ه ٔج٭ىو ٌى٫ َٔٝىبللح ا١ٝ٘فٝىخ لٙى٩ ر٧ٍى٭ك ؽصىز٥ب اَ٘ى٧ِ٭خ ٜىٟ             ،٧ٍا  ل٩ٙ ؽلٍ

ِبكار٥ب ٦ا٘مبٜٙ٭ٟ، ٦رجوى ث٤ٝ٭خ ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫  فلاٖ ارصب٥ٌب ثٝ٭يح ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٕ٘ٗ ٜٟ

ا٘شىىٝو٪ )( ٦ Fernández & Marín,2020:65-66( ٦)Avner,2020:1) رىى٫ ٜىىٟ فىىلاٖ اٮ 

 (2127 713 فو٦ٞ،آ٦

لا ٬ّزصو ٌّػ ل٩ٙ ا٘ٝغبٖ ا٘شقص٫ ٦ٕٟ٘ ٫ٌ ا٘ٝغبٖ ا٘ز١ف٭٫ٝ ا٬عبً، ام ٬ؤي ٤نا ا٧٥ٍٝ٘ٚ ل٩ٙ . 7

اّ٘ٝبه٠ىىخ ثىى٭ٟ ا٘ؽىىوَ ا٘زىى٫ رزمبٜىىٗ ث٥ىىب ا١ٝ٘فٝىىبد ٜىىٟ فىىلاٖ مٔبئ٥ىىب ٜىىك اٍ٘ٝبعىى د الاٍىىزوار٭غ٭خ     

 ا٘زؾؤبد و٭و ا٘ٝز٧ِمخ ٫ٌ ا٘ج٭ئخ ا٘قبهع٭خ.٦ا٘ؽوَ ا٘ز٫ ر٧ٕٞ ٠برغخ لٟ 

 ٌىى٫ لٝٙ٭ىىبد ارقىىبم اّ٘ىىواهاد ٜىىٟ فىىلاٖ اٜىىلاك٤ٛ  ٬َىىبلل صىىب٠م٫ اّ٘ىىواهاد لٙىى٩ رّٙ٭ىىٗ الافؽىىب  . 2

 .ثب٘زب٫٘ ر٧ٕٞ ثٔضو ٍٔب ح ٦ٌبلٙ٭خثب٘ٝم٧ٜٙبد ا٘لاىٜخ ٦ٜمب٘غز٥ب ٦



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خثصو 

(764) 

٦ٜمب٘غز٥ىب ٦اٍىزقلا٥ٜب،   ثصجؼ ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ل١صوًا ثٍبٍ٭ًب ٬زؽٙت ٥١ٜغ٭خ ٜؾلكح ٘غٝم٥ىب  . 3

ام ا٠ىىى٣ ظىىىو٦ه٪ َ٘ٝىىىبللح ا١ٝ٘فٝىىىخ لٙىىى٩ ث١ىىىب  ٍىىى٭١به٤٧٬بد َٜىىىزّجٙ٭خ ثٔضىىىو اؽزٝب٘٭ىىىخ ٦ر٧ِىىىك     

 .صوالبد ا٘ٝؾزٝٙخ ٦ا٧ٝ٘اًِ ا٘ؾوعخا٘

٬ي٬ىىل ٜىىٟ ِىىلهح ٦اٜٕب٠٭ىىخ ا١ٝ٘فٝىىخ ٘زّ٭ىى٭ٛ ا٘ز٥ل٬ىىلاد اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ ٦رّٙ٭ىىٗ ا٘ٝقىىبؼو ٦رؾل٬ىىل اٍ٘ىىو      . 4

 .٥َ٬ٛ ٫ٌ رؾّ٭ُ ٦ر٧٘٭ل ِ٭ٝخ ٜعبٌخ٪ اَ٘ٝزّجٙ٭خ ٦أزشب٥ٌب ٦ثب٘شٕٗ ا٘ن

رؾل٬ىىل  لأعىىٗثىىب٘ه الأ٤ٝ٭ىىخ  اًثٜىىوٜٕٝىىٗ لاٍىىزقلاٚ ا٘ز٧٘٧١ٕع٭ىىب ا٘وِٝ٭ىىخ، ام ثصىىجؼ اٍىىزقلا٣ٜ    ل٬مىى. 5

 .٥ٝ٘بهاد ا٘لاىٜخ لإكاهر٣ ٦رؽج٭٣ّالاٍزوار٭غ٭بد ٦ِواهاد الإكاهح ٦ا

لٟ هصل ٦ٜزبثمخ فؽىػ   َٜبللح ا١ٝ٘فٝخ ل٩ٙ ؽٗ ا٘ٝشٕلاد ا٘مٝٗ الاٍزوار٭غ٭خ ا٘ٝمّلح، ٌعلًا. 6

 .وٌخ ا٤لا٥ٌٛ ا٘ؾب٘٭خ ٦اَ٘ٝزّجٙ٭خ٦اٍزوار٭غ٭بد ا١ٝ٘بٌَ٭ٟ ٦ٜم

ا٘للٛ اَ٘ٝزٝو ٘مٝٙ٭بد ا٘زى٭٭و ٦ٜؾب٦٘خ رّٙ٭ٗ ّٜب٦ٜز٥ب ٜٟ ِجٗ الأٌواك ا٘مبٜٙ٭ٟ ٫ٌ ا١ٝ٘فٝىخ، لاٞ  . 1

اد رٕى٧ٞ رجؾىش لىٟ ا٘زى٭ىو اَ٘ٝىزٝو ٧ٝ٘أجىخ ا٘زؽى٧ه        ا١ٝ٘فٝبد ا٘زى٫ رزصىً ثٝ٭ىيح ا٘ىنٔب  كائٝىبً     

 ا٘ج٭ئ٭خ.
 

 :: يذاخم انزكاء الاسخشاحٛدٙثانثاً

٤ٛ رٙٓ ا٘ٝلافٗ ثر٧عل ١٤ب٘ٓ ا٘مل٬ل ٜٟ ا٘ٝلافٗ ا٘ز٫ ٬زع٥١ٝب ٬عٛ ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٦ٜٟ 

  ٦٫٤ا٘ز٫ ٧ٍي ٬زٛ ر٧ظ٭ؾ٥ب 

ٞ َٜؤ٦٘٭خ عٝك ا٘ٝم٧ٜٙىبد ٦ارقىبم اّ٘ىواهاد ١٤ىب رّزصىو لٙى٩ الإكاهح ا٘مٙ٭ىب        إانًذخم انٕظٛفٙ: . 7

ٞ ا٘شىؤبد  ئ٘ىن٘ٓ ٌى   ،فىو٨ رجبكٖ ا٘ٝم٧ٜٙبد ٦اٍزقلا٥ٜب ٜٟ ِجٗ اَ٘ٝز٬٧بد الأ ٬زٛ لا٪ ث١ٝٙ٘فٝخ 

ٜىىب ثىىب٫ِ الاَِىىبٚ ٌ٭ّىىك لٙىى٩ لبر٥ّىىب عٝىىك     ، ثا٘زىى٫ رمزٝىىل ٤ىىنا ا٘ٝىىلفٗ رزقىىن ا٘ٝؤي٬ىىخ ٠فبٜىىبً ٥٘ىىب    

فو٨، ٦اٞ ٜل٬و اَّ٘ٛ ا٘ز١ٍ٭ن٪ ٧٤ اَ٘ٝىؤ٦ٖ لىٟ ارقىبم    َِبٚ الأا٘ٝم٧ٜٙبد ٦ثشٕٗ ١ٜميٖ لٟ الأ

 .(1  2175٭ٙ٭خ )ا٘ش٭ق٫ٙ ٦لج٭ل، ا٘زشى اّ٘واهاد

م ٬ج١ىى٩ لٙىى٩ لىىلك ٜىىٟ   ، إ٬ُمىىل ٤ىىنا ا٘ٝىىلفٗ لٙىى٩ ا١ّ٘ىى٭ط ٜىىٟ ا٘ٝىىلفٗ ا٘ىى٧ـ٭٫ٍ     يااذخم انؼًهٛاات: . 2

 (Mandela & Barnes,2014)( 25٦  2177)ِبٍٛ ،   ٥ٝ٤بثالاٌزواظبد 

ٞ ٘ٝىىلها  إ٪ ثعٝىىك ا٘ٝم٧ٜٙىىبد ٦ارقىىبم اّ٘ىىواهاد ٘٭َىىذ ٜورجؽىىخ ثىىبلإكاهح ا٘مٙ٭ىىب ٌىى٫ ا١ٝ٘فٝىىخ،  ث. 

فو٨ ك٦ه ٥ٜٛ ٫ٌ لٝٙ٭خ عٝك ا٘ٝم٧ٜٙبد ٦ارقبم اّ٘واهاد ٦اٞ ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫   َِبٚ الأالأ

 .٭بعبد عٝ٭ك الاَِبٚ ٜٟ ا٘ٝم٧ٜٙبد٬مٝٗ ل٩ٙ رٙج٭خ اؽز

٬َزقلٚ ٤نا ا٘ٝلفٗ ٫ٌ ا١ٝ٘فٝبد ا٘ز٫ رمزٝل ا٘لاٜؤي٬خ ٌى٫ ل٥ٙٝىب ام رَىزٍبك ٤ىن٢ ا١ٝ٘فٝىبد      ة. 

رٝز٥ٕٙىىب عٝ٭ىىك الاَِىىبٚ لىىٟ ا٘ج٭ئىىخ ا٘قبهع٭ىىخ ٦ا٘زى٭ىىواد ا٘ٝصىىبؽجخ ٥٘ىىب       ٜىىٟ ا٘ٝم٧ٜٙىىبد ا٘زىى٫   

٦ا٘ٝورجؽىىخ ثب٘يثىىبئٟ ٦ا٘صىى١بلخ ا٘زىى٫ ٬ىىزٛ رؾ٥ٙ٬٧ىىب إ٘ىى٩ إٌىىبه عل٬ىىلح ٘ج١ىىب  اٍىىزوار٭غ٭بد ٦ا٬غىىبك  

 .ا٘ز١ٍ٭ن٬٭ٟ ٜٟ ٜموٌز٥ب ٧٘ؽل٤ٛ ٌو  لٝٗ َٜزّجٙ٭خ ام لا ٬َزؽ٭ك ا٘ٝلها 

٘ج١ىىب  ثىىواٜظ إكاهح ا٘ٝم٧ٜٙىىبد ا٘زىى٫ رَىىزقلٚ ٘ؾىىٗ    الاٍىىزٍبكح ٜىىٟ ٌىىوَ ا٘مٝىىٗ لٝىىٗ ا٘مىىبٜٙ٭ٟ    د. 

 .٪ ٜٕبٞث٪ ٦ِذ ٦ثا٘ٝشبٔٗ ٧ٜ٦اع٥خ ا٘فو٦ي ا٘ؽبهئخ ٫ٌ 

٬شىىىغك صّبٌىىىخ ا٘مٝىىىٗ ا٘غٝىىىبل٫  لأ٠ىىى٣ٞ ا٘ىىىنٔب  الاٍىىىزوار٭غ٫ ٬ُمىىىل عىىىي  ٜىىىٟ صّبٌىىىخ ا١ٝ٘فٝىىىخ إس. 

ٚ    ثم ، إ٦ا٘ٝشىىبهٔخ ٌىى٫ ارقىىبم اّ٘ىىواهاد    رق٬٧ىىٗ   ٞ ا١ٝ٘فٝىىبد ا٘ٝمبصىىوح اصىىجؾذ رمٝىىٗ ث١فىىب

 .ا٘مٙ٭بما ٘ٛ رُمل ٥ٜٝخ ارقبم اّ٘واهاد ّٜزصوح ٌّػ ثبلإكاهح إؽ٭بد ٘غٝ٭ك الاَِبٚ ا٘صلا

لىىلا٢ اٞ ٜىىلفٗ ا٘مٝٙ٭ىىخ ٤ىى٧ ا٘ٝىىلفٗ ا١ٝ٘بٍىىت ا٘ىىن٪ ٬َىىبلل ا١ٝ٘فٝىىبد   ث٬٦ىىو٨ ا٘جىىبؽض٭ٟ رّىىلٚ 

ا٘مبصىىوح لٙىى٩ ا٘زؽج٭ىىُ ا٘غ٭ىىل ٘ٙىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ثبلالزٝىىبك لٙىى٩ ٔبٌىىخ الاَِىىبٚ ٌىى٫ ا١ٝ٘فٝىىخ ٌىى٫        



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ثصو

(765) 

٦ثب٘زب٫٘ ث١ب  إٌبه ٦رصى٧هاد ٦هة٨ عل٬ىلح ٜىٟ اعىٗ ا٥١٘ى٧ض       ،ا٘ٝم٧ٜٙبد ٦رؾٙ٭٥ٙبا٘ؾص٧ٖ ل٩ٙ 

 ث٧اِك ا١ٝ٘فٝخ ٦ث١ب  َٜزّج٥ٙب.
 

 :: ابؼاد انزكاء الاسخشاحٛدٙسابؼاً

ا٧ٍ٘ى٭ٙخ ا٘زى٫ ٬ىزٛ ٜىٟ فلا٥٘ىب رؾّ٭ىُ ا٘ٝ٭ىيح ا٘ز١بٌَى٭خ اَ٘ٝىزلاٜخ            ٞ ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ ٤ى٧   إ

ثزٕىىبه ا١ٝ٘زغىىبد ٦َٜىىبللح لٙىى٩ رؾّ٭ىىُ ا٘زٕ٭ىىً ٜىىك ا٘ٝزى٭ىىواد  ١ٝٙ٘فٝىىخ ٦ا٘زىى٫ رَىىبلل ا١ٝ٘فٝىىخ ٌىى٫ ا

ؽىل ٔج٭ىو   ا٘ج٭ئ٭خ اٍ٘ٝبعئخ، ٦ِل رجب١٬ذ آها  ا٘جىبؽض٭ٟ ا٘ىن٬ٟ ر١ىب٧٘٦ا ٧ٜظى٧ق ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ إ٘ى٩        

، ٦٦ٌّبً ٘ؽج٭مخ لٝىٗ ا١ٝ٘فٝىخ ا٦ ثٝم١ى٩ اكَ ٦ٌّىبً ٘ٙٝ٭ىلاٞ ا٘ٝجؾى٧س ا٦ ا٘ٝىلفٗ        ؽ٧ٖ الاثمبك ا٘ٝمزٝلح

)هاظىى٫ ، لىىٟ ؼو٬ىىُ الالزٝىىبك لٙىى٩ ٜغ٧ٝلىىخ ٜىىٟ ا٘جىىبؽض٭ٟ       رمزٝىىل٢ ا١ٝ٘فٝىىخ  الاٍىىزوار٭غ٫ ا٘ىىن٪ 

  ك٠ب٢ث٦ٔٝب ٧ٜظؼ  (2171، )ا٘ؾلاك٦ (2171 ،)٥ٜل٪( ٦ ٦2121آفو٦ٞ، 

 انشؤٚت انًسخقبهٛت:. 7

ٟ    ٞ اّ٘٭بكح الاٍزوار٭غ٭خ رؾزبطإ  إ٩٘ ٜغ٧ٝلخ ٜٟ ا٘م١بصو ٔب٘وة٬خ اَ٘ٝىزّجٙخ ٦اهظىب  ا٘يثىبئ

٬غىت ٬ىٟ شىمبه عىناة ١ٝٙ٘فٝىخ ٬ىزٛ ثب٘زىله٬ت ا٘ىن٫١٤ ٘زٕى٬٧ٟ شىمبه عىناة            ٦رؾل٬ل ٥ٜبٚ ا٘مٝٗ ا٘زى٫  

١ٝٙ٘فٝخ ٬مزٝىل لٙى٩ ا٘زٍٕ٭ىو ا٘ؾىنه ٜىٟ فىلاٖ رؾل٬ىل ٜغىبلاد اَ٘ى٧َ ا٘زى٫ ٍى٧ي ٬ىزٛ ا٘ٝشىبهٔخ ث٥ىب               

 .(31  2121، ٤لي ا١ٝ٘فٝخ )هاظ٫ ٦آفو٦ٞث لإ٠غبى ٦٦ظك اَ٘ٝبه ا٘صؾ٭ؼ

ؽ٭ك اٞ رٕى٧ٞ لٙ٭٥ىب ا١ٝ٘فٝىخ ٦رزٍى٧َ ث٥ىب      ٦رموي ا٘وة٬ىخ ثا٥٠ىب ا٘صى٧هح اَ٘ٝىزّجٙ٭خ ا٘زى٫ رَىز      

٦اَ٘ٝىزّجٗ ثشىٕٗ ٜى١فٛ    ل٩ٙ ٦ظم٥ب ا٘وا٤ٟ ثز٧ـ٭ً ٜب رٝز٣ٕٙ ٜٟ اٜٕب٠٭بد ٦ف٭واد ٘لهاٍخ ا٧٘اِك 

٦ ٤ىىىى٫ ٜغ٧ٝلىىىخ اّ٘ىىىىواهاد ٦الاٜٕب٠٭ىىىبد ا٘زىىىى٫ ٬ٝز٥ٕٙىىىب اّ٘ىىىىبكح    ث. (315  2171)ٌزىىىبػ ٦ٌبظىىىٗ،   

٬ىىزٛ ٤ىىنا الا ٜىىٟ فىىلاٖ  بَ٘ٝىىزّجٗ ٦لاالاٍىىزوار٭غ٭٧ٞ ٦ا٘زىى٫ رَىىبلل٤ٛ لٙىى٩ ا٘زصىى٧ه ٦الاٍزشىىمبهاد ث 

، ٬٦ٕٟٝ ا٧ّٖ٘ اٞ ا٘وة٬خ ٌى٫  (431  ٥ٜ٦2171ل٪،  ٪ا٘زص٧ه ا٘ن٫١٤ ٦الاكهاْ ٦اّ٘ٝبه٠خ )ا٘ؾٝ٭و

اّ٘لهح ا٘مّٙ٭خ ٘ل٨ اّ٘ىبكح الاٍىزوار٭غ٭٧ٞ ا٘زى٫ رٕٝى٥١ٛ ٜىٟ كهاٍىخ ٦اِىك ا١ٝ٘فٝىخ ٦اٍزشىمبه اَ٘ٝىزّجٗ           

 .٤لا٥ٌبثثشٕٗ صؾ٭ؼ ٦ثٝب ٬ؤك٪ إ٩٘ رؾّ٭ُ 
 

 ذافؼٛت:ان. 2

ّ٘ل ٠بٖ ٧ٜظ٧ق ا٘لاٌم٭خ ٦ا٘ؾٍي الا٠َب٫٠ ث٤ٝ٭خ ثب٘ىخ ٫ٌ إ٘ض٭و ٜٟ ا٘لهاٍبد ٦ا١ّ٘بشبد ١ٜن 

م ِب٧ٜا ثبٍزقلاٚ ٜقزًٙ ا٧ٍ٘ىبئٗ  ، إ٬٧٘٦بد ِبكح ا١ٝ٘فٝبد ا٘ٝمبصوحث٤ٛ ثؽل ثاصجؼ ، ام ؼ٬٧ٙخ ٌزوح

كا  ل٩ٙ َٜز٬٧بد الأث٦ا٘ؽوَ ا١ٕٝٝ٘خ ٘ؾش ا٘مبٜٙ٭ٟ ٦رؾٍ٭ي٤ٛ ل٩ٙ ثنٖ اِص٩ ع٥ل ٜٟ اعٗ رؾّ٭ُ 

اٍزٍبك ا٘ٝىلها  ٜىٟ كهاٍىخ اَ٘ى٧ْٙ ا٘ز١ف٭ٝى٫      م إ، لٟ ؼو٬ُ ى٬بكح ا٘و٦ارت ١ٜ٦ؼ ا٘ؾ٧اٌي ٦إ٘ٝبٌ د

٦ثٝىب ٬صىت ٌى٫     ٦ا٘ص١بل٫ ٦لٙٛ ا١ٌٍ٘ ٫ٌ رؾّ٭ُ ا٘وظب ا٧٘ـ٭٫ٍ ٘ٙمبٜٙ٭ٟ ٦ثب٘زب٫٘ ى٬ىبكح ا٠زىبع٭ز٥ٛ  

م ، إثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫   ثل ؽى ث(، ٦اٞ ا٘لاٌم٭ىخ رُمىل   534  2171 ،ي ا١ٝ٘فٝخ )٥ٜل٪رؾّ٭ُ ا٤لا

رمٌٕ مٔب  ٦ِلهح ِبكح ا١ٝ٘فٝبد ل٩ٙ رؾٍ٭ي ا٧ٝ٘ـٍ٭ٟ لٙى٩ ر١ٍ٭ىن هة٬ىخ ا١ٝ٘فٝىخ لىٟ ؼو٬ىُ ا٘مٝىٗ        

ا٘ٝشزوْ، ٦ل٩ٙ اّ٘بكح الاٍزوار٭غ٭٧ٞ كٜظ ا٘نٔب  ا٘شم٧ه٪ ٦الاٍزوار٭غ٫ لٟ ؼو٬ىُ ر٧ـ٭ىً اثمىبك    

٦ٔىٗ ٤ىنا ٜىٟ     ،٭ىخ مالاٍىزوار٭غ٫ ٔب٘لاٌ ا٘نٔب  ا٘شم٧ه٪ ٦ا٘زّٝص ا٘مبؼ٫ٍ ٦ظىجػ ا٘ى١ٌٍ ٜىك ا٘ىنٔب      

اعٗ ر٬٧ٕٟ ِ٭بكح ر٥زٛ ثبؽز٭بعبد ا٘مبٜٙ٭ٟ ٦ا٤زٝبٜبر٥ٛ ٦ا٤لا٥ٌٛ ٦ث١ب  رص٧ه ١ٜؽّى٫ لى٥١ٛ، ٦رمىوي    

١ٝٙ٘فٝىىخ لىىٟ ؼو٬ىىُ راص٭و٤ىىب ٌىى٫   خالاٍىىزوار٭غ٭ا٘لاٌم٭ىىخ ثا٥٠ىىب إكاهح ٌمب٘ىى٣ رَىىزقلٚ ٘زؾّ٭ىىُ الا٤ىىلاي   

اّ٘ىى٧ٖ اٞ ا٘لاٌم٭ىىخ ٤ىى٫ ٜغ٧ٝلىىخ الاك٦اد ا٘زىى٫  ، ٬٦ٕٝىىٟ (73  2176ا٘مىىبٜٙ٭ٟ )ا٘فىىب٫ٝ٘،  ر٧ع٥ىىبد

ا١ٝ٘فٝبد ٘ٝموٌخ ؽبعبد ٦هوجبد ا٘مبٜٙ٭ٟ ٦ا٘مٝٗ ل٩ٙ ارجبل٥ىب ٜىٟ فىلاٖ ٜموٌىخ      ٜل٬و٦رَزقل٥ٜب 



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خثصو 

(766) 

ٜب ٬ؾوْ كاٌم٭ىخ ا٘مىبٜٙ٭ٟ ٜىٟ اعىٗ ا٘زىاص٭و ٌى٭٥ٛ ٦رؾىو٥ٕ٬ٛ ٘زؾّ٭ىُ ا٤ىلاي ا١ٝ٘فٝىخ ٦ثٝىب ١٬َىغٛ ٜىك              

 ا٘وة٨ ٦ا٘زص٧هاد ا٘ز٫ رٛ ٦ظم٥ب.
 

 :الإبذاع.0

ا٘ٝمبصىوح ا٘زى٫   ٬ُ٦مل الإثلاق ٍٝخ اٍبٍ٭خ ا٘ز٫ ٜٟ فلا٥٘ب ٬زٛ ا٘زمج٭و ث٭ٟ ا١ٝ٘فٝىبد ا٘زّٙ٭ل٬ىخ   

٦رٝ٭ي، ٌب١ٝ٘فٝبد ا٘ز٫ رو٬ل ا١٘غبػ رزقن الإثىلاق ٦الاثزٕىبه ٍىٝخ ٜٝ٭ىيح ٥٘ىب ٦لا       ثلاقئثرؤك٪ ٥ٜب٥ٜب 

 (،35  2171ٜزؽى٧هح )ٜؾ٭َىٟ،    ٦فىلٜبد ٠زبط ٍىٙك  إرًّ ٌّػ ل١ل ؽل٦ك إٍ٘ب ح ٦اٍ٘بلٙ٭خ، ٦ٔن٘ٓ 

٦ ٍىٙمخ عل٬ىلح   ث٦ ر١ّ٭ىخ ٜلفٙىخ ٌى٫ الا٠زىبط     ثٌٕىوح   ٬٦ٕٟٝ ا٘زٝ٭٭ي ث٭ٟ الإثلاق ٦الاثزٕبه، ٌبلاثزٕىبه ٤ى٧  

٦ رزٝزىك ثقى٧ا  عل٬ىلح ٦ٌو٬ىلح ٜىٟ      ث ٜمو٦ظخ ٫ٌ ا٧ََ٘ ٬٦زّج٥ٙب اَ٘ٝىز٥ٙٓ لٙى٩ ا٥٠ىب عل٬ىلح رٝبٜىبً     

(، 13  2171ز٫ رٛ لوظب ٌى٫ اَ٘ى٧َ )ا٘ؾىلاك،    خ ا٦٘ ا٘ز١ّ٭ثلا٦ٖ ٜوح ٫ٌ ثمط اَ٘ٙك ا٧٠ل٥ب رؽجُ 

ٌعىٗ  ثٜب الإثلاق ٧٤ ا٦ ٧٤ الاؽلاٖ اَ٘ٝزٝو ٘ٙغل٬ل ثلٖ اّ٘ل٬ٛ ثزّىل٬ٛ شى٫  عل٬ىل ا٦ رّل٬ٝى٣ ثؽو٬ّىخ      ث

، ٧٤ لٝٙ٭ىخ ٜزمىلكح ا٘ٝواؽىٗ رَىزؽ٭ك ا١ٝ٘فٝىبد ٜىٟ فلا٥٘ىب رؾ٬٧ىٗ         (35  2171 ،)ٜؾ٭َٟ ٦لجلالله

ٜ  ثالإٌبه إ٩٘ ١ٜزغبد عل٬ىلح   ٍى٧ا٥ِٛ  ثعىٗ ا٘ز١ىبٌٌ ٦ا٘زٝ٭ىي ٌى٫     ث٦ٜىٟ   ،بد ٦ا٘مٝٙ٭ىبد ٦ ٜؾَى١خ ا٘قىل

 (.726  2121ث١غبػ )ث١ب٪ ٦ا٘فب٫ٝ٘، 

 

 :انفاػهٛت انخُظًٛٛت

 : يفٕٓو انفاػهٛت انخُظًٛٛت:أٔلًا

ٌى٫   ٔج٭ىواً  ٬٧ىخ ا٘زى٫ ٥٘ىب ك٦هاً   ٭ٔضو ا٧ٝ٘اظ٭ك ا٥ٝ٘ٝىخ ٦ا٘ؾ ثٞ ٧ٜظ٧ق اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٜٟ إ

 لٙىىىٓ، هى٦ِىىى٫ ٦ عىىىللا ٦اٍىىىك ٌىىى٫ ا١٘فو٬ىىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىىخ )     صىىىبهد  ث٦ا٘زىىى٫ ِىىىل    ك٧ٝ٬ٜىىىخ ا١ٝ٘فٝىىىبد،  

ٞ ٥ٜ٧٥ٍٜب ٬ؾز٧٪ ل٩ٙ ا٘مل٬ل ٜٟ الاثمبك ٔزؾّ٭ىُ الا٤ىلاي ٦ا٘ٝؾبٌفىخ لٙى٩     ٦م٘ٓ لأ (،2171 211

، ٦٘عىٝبٞ رؾّ٭ىُ   لٝىبٖ ا١ٝ٘فٝىخ  ثلٟ رؾّ٭ُ ا٘وظب َ٘ٙٝزٍ٭ل٬ٟ ٜىٟ   ا٧ٝ٘اهك ا٘ٝزبؽخ ١ٝٙ٘فٝخ، ٌعلًا

زجىىبه ا٘زؾٍ٭ىىي ٘ٙمىىبٜٙ٭ٟ ٦ى٬ىىبكح ا٘ىىللٛ اّ٘ٝىىلٚ ٥٘ىىٛ ٘عىىٝبٞ   فىىن ث١فىىو الالم٘ىىٓ لاثىىل لإكاهح ا١ٝ٘فٝىىخ الأ

٦ثب٘زىىب٫٘ ٍىى٭٧ّك ٘زؾّ٭ىىُ اٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ  ،٦لائ٥ىىٛ ٦رمىىب٥٠٦ٛ ا٘ىىن٪ ٍىى٭ؾُّ ا١٘غىىبػ ٦ا٘زّىىلٚ ١ٝٙ٘فٝىىخ 

(، ٦ّ٘ىل ٠ىبٖ ٥ٍٜى٧ٚ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ا٤زٝىبٚ ا٘مل٬ىل ٜىٟ ا١ٝ٘فٝىبد ٠٧ٕ٘ى٣ ٥ٍٜى٧ٚ            2121 37 )فًٙ،

ها  ا٘جىبؽض٭ٟ  آلىٟ رمىلك ٦افىزلاي     لٝب٥٘ىب، ٌعىلاً  ثا١ٝ٘فٝىبد ٦رمّ٭ىل    ٜمّل ٠برظ لىٟ صىم٧ثخ ا٠شىؽخ   

 :Martes,2008)٦ثب٘زب٫٘ رؾل٬ل ٥ٜ٧٥ٍٜب، ٌّل لىوي   ،ثمبك٤بثؽ٧ٖ رؾل٬ل ٜؤشواد ِ٭ب٥ٍب ٦رؾل٬ل 

٥٠ىىب ٜىىل٨ رؾّ٭ىىُ الا٤ىىلاي ا٘زىى٫ روٜىى٫ إكاهح ا١ٝ٘فٝىىخ إ٘ىى٩ رؾّ٭٥ّىىب ظىىٟٝ  ااٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ث (507

٠ٍَىى٣ ٭ئ٭ىخ ٜىىٟ اعىىٗ رى٧ٌ٭و ا١٘زبعىىبد ا٘زىى٫ ٬ووىت ث٥ىىب ا٘يثىىبئٟ، ٦ٌى٫ اَ٘ىى٭بَ     ٦ا٘ج ا١ٝ٘فٝىىبدا٘فىو٦ي  

اٜٕب٠٭خ ا١ٝ٘فٝخ ٫ٌ ا٘زؾٕٛ ث٧ٝاهك٤ب ا٘ٝز٧١لخ ٦اٍزىلاٖ اٍ٘ىو  ا٘ج٭ئ٭ىخ    (Jones,2013:39)لو٥ٌب 

 (Kareem,2019:3) ٤ىىلا٥ٌب، ٌىى٫ ؽىى٭ٟ ٬ىىو٨  ثا٘ٝزبؽىىخ ٥٘ىىب ٦ا٘زٕ٭ىىً ٜىىك رى٭وار٥ىىب ٘عىىٝبٞ رؾّ٭ىىُ     

٠زبع٭ز٥ىىب ٦اٍىىزّواه٤ب ٌىى٫ ث٭ئز٥ىىب إ٤ىىلا٥ٌب ٦ى٬ىىبكح ثِىىلهح ا١ٝ٘فٝىىخ لٙىى٩ رؾّ٭ىىُ  اٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ٤ىى٫

 ٦ا٘زٕ٭ً ٜم٥ب.

ل٭١ىىخ ٞ ا٘زمو٬ىىً الاعوائىى٫ ٍ٘ٙبلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ٤ىى٧ ٜىىل٨ ِىىلهح ا١ٝ٘فٝىىبد   ا٬٦ىىو٨ ا٘جىىبؽض٭ٟ ثىى

٤لا٥ٌب ا٘ز٫ رَم٩ ٧ٙ٘ص٧ٖ إ٩٘ رؾّ٭٥ّب ٜىٟ فىلاٖ ٜىب رٝزٕٙى٣ ٜىٟ ٜى٧اهك       ثل٩ٙ رؾّ٭ُ وب٬ز٥ب ٦ ا٘جؾش

ُ ٜىىو ا٘ىىن٪ ٬َىى٥ٛ ٌىى٫ رؾّ٭ىى  ٥ىىب ِىىبكهح لٙىى٩ رّىىل٬ٛ اٌعىىٗ ا٘قىىلٜبد إ٘ىى٩ ىثبئ٥١ىىب )ا٘ٝوظىى٩(، الأ   رغمٙ

 .اٍزٝواه٬ز٥ب الاؼ٧ٖ ٌزوح ١ٕٜٝخ
 

  



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ثصو

(761) 

 :: ػُاصش انفاػهٛت انخُظًٛٛتثاَٛاً

ر٧عل ١٤بْ ا٘مل٬ل ٜٟ ا٘م١بصو ٧ٝ٘ظ٧ق اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٦ا٘ز٫ ِل رٛ رؾل٬ىل٤ب ٦ٌّىب ٘ؽج٭مىخ    

٦)اؽٝل ٦ؼب٘ىت،   (Daft,2009:48)، ٌّل ؽلك ٔٗ ٜٟ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ثب١َ٘جخ ١ٝٙ٘فٝبد٤ٝ٭ز٥ب ث٥ٜ٧٥ٍٜب ٦

ٞ ١٤ىىىبْ ٜغ٧ٝلىىىخ ٜىىىٟ ا٘م١بصىىىو ا٘قبصىىىخ ثبٍ٘بلٙ٭ىىىخ   ث( إ٘ىىى٩ 311  2171 ،( ٦)ٍىىىٙؽب1ٞ  2171

 ٫ ارا٘ز١ف٭ٝ٭خ ا٘ز٫ ٬ٕٟٝ ؽصو٤ب ثٝب ٬

إ٘ى٩   لا رَىم٩ ١ٜفٝىخ ٥ٜٝىب ٔب٠ىذ ؼج٭مىخ ل٥ٙٝىب       ٌلأر٧عىل ٬مجو لٟ ٍجت ا٠شىب  ا١ٝ٘فٝىخ،    انٓذف:. 7

 رؾّ٭ُ ٜغ٧ٝلخ ٜٟ الا٤لاي ٧ٍا  ٔب٠ذ هثؾ٭خ اٚ و٭و هثؾ٭خ.

٦رزٝضٗ ثب٘ز٧ع٣ الاٍزوار٭غ٫ ا٘ىن٪ ٬ؾىلك فىػ ٍى٭و لٝىٗ ا١ٝ٘فٝىخ، ٦ا٘ىن٪ لاثىل اٞ          الاسخشاحٛدٛت:. 2

 ٧ٕ٬ٞ ٜؾلك ٧٥ٍٜ٦ٚ ٦٦اظؼ.

ث٧ٝعج٣ ٬زٛ رؾل٬ل الاٌواك ا٘مبٜٙ٭ٟ كافٗ ا١ٝ٘فٝخ، ٦ا٘ن٬ٟ ٧٠٧ٕ٬ٞ ٜؤ٤ٙ٭ٟ ١ٜ٦بٍج٭ٟ ّ٘ٙ٭بٚ  فشاد:الأ. 0

 ثبلألٝبٖ كافٗ ا١ٝ٘فٝخ.

ر١ص ل٩ٙ إ٘٭ٍ٭خ ا٘ز٫ ٬زصوي ٥ٌّ٦ىب ا٘مىب٧ٜٙٞ لإ٠غىبى ا٘مٝىٗ ٌى٫ ا١ٝ٘فٝىخ، ٔٝىب         انقٛى ٔانثقافت:. 4

ظؾ٥ب ِبكح ا١ٝ٘فٝبد ٦ا٘مىبٜٙ٭ٟ ا٘زى٫   رش٭و اّ٘٭ٛ ٦ا٘ضّبٌخ إ٩٘ للك ٜٟ الا٠فٝخ ٦ا٧َٙ٘ٔ٭بد ا٘ز٫ ٧٬

 ٧ثخ ٘ز١ٍ٭ن اٍزوار٭غ٭خ ا١ٝ٘فٝبد.٬شزوغ ث٥ب اٞ ر٧ٕٞ ٜزلائٝخ ٜك ا٘ضّبٌخ ا٘ٝوو
 

 :: أًْٛت انفاػهٛت انخُظًٛٛتثانثاً

ٍىبً ٌى٫ رؾّ٭ىُ اٍىزلاٜخ ا١ٝ٘فٝىبد فص٧صىبً ٌى٫        ٝضٗ ٧ٜظ٧ق اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ؽغو الأ٬ُ

٬مخ ا٘زى٭٭و ا٘ز٫ ثَجج٥ب رلاشذ ٦افزٍىذ ا٘مل٬ىل ٜىٟ ا١ٝ٘فٝىبد     ـٗ ا٘زؽ٧هاد ا٘ج٭ئ٭خ ٦ا٘ز٧٘٧١ٕع٭خ ٍو

ٜو ا٘ن٪ كلى٩ ا٘مل٬ىل ٜىٟ    ، الأ٤لا٥ٌب الاٍزوار٭غ٭خثكائ٥ب ا٘ز١ف٭٫ٝ ٦للٚ رؾّ٭ُ ثا٘ز٫ ارصٍذ ثعمً 

ٔىٗ ٜىىٟ  شىبه  ثم إ٤ٝ٭ز٥ىب ٕ٘ج٭ىوح ٥٘ىب،    ثا١ٝ٘فٝىبد إ٘ى٩ ظىو٦هح الا٠زجىب٢ ٧ٝ٘ظى٧ق اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ٦      

ٞ ث( إ٩٘ 34  2121 ،٦)فًٙ( 211  2171 ،ل٦٦ٓٙ)هى٫ِ٦  (24  2171ٜبظ٧٪ ٧ٔ٦ه٬ب٫٘، )

 ر٫ ٤ٝ٭ز٥ب ثبٮثٌبلٙ٭خ ا٘ضّبٌخ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ رزٝضٗ 

 ع٤٧و ٠فو٬خ ا١ٝ٘فٝخ ٦اٍب٥ٍب، ٌعلا لٟ ٥٠٧ٔب ا٘ٝؾوْ الاٍب٫ٍ ١ٝٙ٘فٝخ.. 7

ٌ   صٍخ هئ٭َ. 2 ٌعىلًا لىٟ   ٘جّىب  ا١٘فىبٚ كافىٗ ا١ٝ٘فٝىخ ٦اٍىزّواه٢،       خ ١ٙ٘فبٚ ا٘ٝزغىلك ٦اَ٘ىجت ا٘ىوئ٭

 ٤ٛ ٫ٌ رؾّ٭ُ ٠غبؽ٥٠٧ٔ.٣ب ا٘ٝم٭به الأ

كا  ٤ٛ ّ٘٭ىبً الأ كاح الأاٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٜٟ فلاٖ ؼوَ ٦ٜمب٬٭و ِ٭ب٥ٍب كافٗ ا١ٝ٘فٝخ ٍزشٕٗ الأ. 3

 .ا٫ٕٙ٘ كاف٥ٙب
 

 :: ابؼاد انفاػهٛت انخُظًٛٛتسابؼاً

٘٭٥ب إب ٔبٞ ا٧٘ص٧ٖ ٦٘ٝ ،٘٭٣ عٝ٭ك ا١ٝ٘فٝبدإٞ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫٤ ٜب رَم٩ إثملٜب ٦عل٠ب 

، ٔىبٞ لاثىل ٜىٟ رؾل٬ىل ا٤ىٛ الاثمىبك ا٘زى٫ رّى٧ٚ لٙ٭٥ىب اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ، ٌجمىل             ٜورجػ ثزؾّ٭ُ الا٤ىلاي 

٦عىىل  ،ر١ب٦٘ىىذ ٥ٍٜىى٧ٚ اٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخالاؼىىلاق لٙىى٩ ا٘مل٬ىىل ٜىىٟ ا٘جؾىى٧س ا٘مٙٝ٭ىىخ ٦ا٘ٝصىىبكه ا٘زىى٫  

رؾّ٭ىىُ الا٤ىىلاي، ا٘ؾٍىىبؾ لٙىى٩ ) ثمىىبك هئ٭َىى٭خ ٤ى٫ ثا٘جىبؽض٧ٞ ارٍىىبَ اوٙىىت ٦ع٥ىىبد ا١٘فىو ٠ؾىى٧ صىىلاس   

ٜىك ٜ٭ىلاٞ ا٘جؾىش ٦ا١ٝ٘فٝىبد ل٭١ىخ ا٘جؾىش رىٛ افز٭ىبه          ٦ر٧اٌّىبً  ٧ٜاهك ا١ٝ٘فٝىخ، ا٘ملاِىبد الا٠َىب٠٭خ(.   

 ٫ شوػ ٤ن٢ الاثمبك ارللا٢، ٦ٌ٭ٝب ٬ثالاثمبك ا٘ز٫ مٔود 
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ٗ إّ٘ل رٛ رؾل٬ل ٔا٦ٖ ثمل ٍ٘ٙبلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ٌى٫ ٥٠ب٬ىخ ا٘قَٝى٭١بد ٜىٟ اّ٘ىوٞ ا٘مشىو٬ٟ،          م ٬ٝضى

مل ا٘زص٧هاد ا٘زّٙ٭ل٬خ ٍ٘ٙبلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ، ا٘ز٫ ر١ص ل٩ٙ اٞ ٌبلٙ٭خ ا١ٝ٘فٝخ رزؾُّ ٜٟ فىلاٖ  ٤نا ا٘جُ



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خثصو 
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لٙىى٩ رؾل٬ىىل  ٍبٍىى٫ ٍ٘ٙبلٙ٭ىىخ ٬ّىى٧ٚ  ثمىىل ٞ رؾّ٭ىىُ الا٤ىىلاي ٔجُ إ ،(Daft,2001:65) ث٧ٙو٥ىىب لأ٤ىىلا٥ٌب 

مىل  ٤ىنا ا٘جُ  ٬ُ٦شى٭و  ،(Daft,2009:75)٠زبعبد ا١ٝ٘فٝخ ا٘ز٫ رَم٩ ٘زؾّ٭٥ّب ٦ٜل٨ ِلهر٥ب ٫ٌ ث٧ٙو٥ب 

، ٌعىلًا لىٟ   ٞ ٌبلٙ٭خ ا١ٝ٘فٝخ رزٝضىٗ ثغٝ٭ىك ا٘ؾىبلاد ا٘زى٫ رٕى٧ٞ ٌ٭٥ىب ٠زبعىبد ا١ٝ٘فٝىخ ٜز٧ِمىخ         ثإ٩٘ 

إ٘ى٩ اٞ   (Robertson,et.al.,2002:2)شىبه  ثّ٘ل  ،(721  2177)ِبٍٛ،  ٦ِذ رؾّ٭ُ ٤ن٢ ا١٘زبعبد

٦٘٭ىخ  ث٤ىلاي  ث٥٘٦ٝىب   ث٬٧٘٦خ ٫ٌ ا٘زؾّ٭ُ إ٩٘ َِىٝ٭ٟ ٬ٕى٧ٞ   ٞ ٬َّٛ ٜٟ ؽ٭ش الأث٤لاي ٬ٕٟٝ رؾّ٭ُ الأ

٤لاي ا٘ضب٬٧٠خ ٦رَبلل ٤ن٢ الا٤لاي ٫ٌ رؾل٬ل إ٘٭ٍ٭خ ا٘ز٫ ٦صب٠٭٥ٝب  الأ ،ٍجت ٦ع٧ك ا١ٝ٘فٝخ لا٘ز٫ رم

 ٬زٛ ث٧اٍؽز٥ب رؾّ٭ُ الا٤لاي ا٘وئ٭َ٭خ ١ٝٙ٘فٝخ.

٘زمىىب٦ٞ ا٘ىىلاف٫ٙ ثىى٭ٟ عٝبلىىبد ا٘مٝىىٗ ٌىى٫ ا١ٝ٘فٝىىخ إ٘ىى٩ ٍىى٧٥٘خ ٦ٍىىولخ رؾّ٭ىىُ      ٔٝىىب ٬َىى٥ٛ ا 

م لا ٬غىىىىت اٞ ٬ىىىىزٛ رؾّ٭ىىىىُ ا٥٘ىىىىلي ٌّىىىىػ ثىىىىٗ ١٬جىىىىى٫ ٦ظىىىىك ٔبٌىىىىخ ا٘قؽىىىىػ  إالا٤ىىىىلاي ا٘ٝشىىىىزؤخ، 

 (.2122 311 ٦الاٍزوار٭غ٭بد ا٘ز٫ رَبلل ل٩ٙ رؾّ٭ُ رٙٓ الا٤لاي )ٜيلٗ ٦ٜصؽ٩ٍ،

ما ٜىب  إاّ٘ٝىب٬٭ٌ ا٘زى٫ ٬ٕٝىٟ ٜىٟ فلا٥٘ىب ٜموٌىخ       ٦ ث٤ىٛ ا٘ٝمىب٬٭و   ثمل رؾّ٭ُ الا٤لاي ٜٟ ثُ ل٬٦م

رّل٬و الا٤لاي الاٍزوار٭غ٭خ  ا٘زؤ٭ي ٌ٭٣ ل٩ٙ م كائٝبًإٚ لا، ثٔب٠ذ ا١ٝ٘فٝخ رزصً ثبٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ 

 .( 2121 331 ٘٭٥ب )ا٘زٝ٭٫ٝ ٦لجلا٘ى٧ٍه،إا٘ز٫ رَم٩ ا١ٝ٘فٝخ ٧ٙ٘ص٧ٖ 
 

 :انحفاظ ػهٗ يٕاسد انًُظًت. 2

 ث٧اٍؽخٞ ا١ٝ٘فٝبد رَزؽ٭ك رؾّ٭ُ ا٘ٝ٭يح ا٘ز١بٌَ٭خ ااّ٘بئٝخ ل٩ٙ ا٧ٝ٘اهك ثش٭و ا١٘فو٬خ ٔٝب رُ

ٜىىب رٝزٕٙىى٣ ا١ٝ٘فٝىىبد ٜىىٟ ٜىى٧اهك ٜبك٬ىىخ ٦ثشىىو٬خ ٦ٜب٘٭ىىخ ٦ٜم٧ٜٙبر٭ىىخ ٜىىٟ ع٥ىىخ ٦اهرجبؼ٥ىىب ثب٘ٝغىىبٖ         

لٝىبٖ  فو٨، ٦ثب٘شىٕٗ ا٘ىن٪ ٬َى٥ٛ ٌى٫ ك٧ٝ٬ٜز٥ىب ٌى٫ لىب٘ٛ الأ       ثالاٍزوار٭غ٫ ٧ٝٙ٘اهك ا٘جشو٬خ ٜٟ ع٥خ 

ا٘ضىب٫٠    مىل ا٧٘عى٣  (، ٔٝىب رىٛ الزجىبه ٤ىنا ا٘جُ    2171 716 خ ١ٕٜٝىخ )ا٘مؽى٧٪ ٦ٍ٘زى٣،   لأؼ٧ٖ ٌزىوح ى١ٜ٭ى  

٦ ث٤لاي، ٌبٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ث٧ٝعج٣ رم٫١ ِىلهح ا١ٝ٘فٝىخ لٙى٩ اٍىزىلاٖ ا٘ج٭ئىخ ثشىٕٗ ٔٙى٫        ٘زؾّ٭ُ الأ

ٟ )آٖ  ٦ماد اّ٘٭ٝخ ثب١َ٘جخ ٥٘ىب  ٠َج٫ ٫ٕ٘ رَزؽ٭ك ا٘ؾص٧ٖ ل٩ٙ ا٧ٝ٘اهك ا٥ٝ٘ٝخ  (،51  2172 ،٬بٍى٭

٠ىى٣ ِىىلهح ا١ٝ٘فٝىىخ ٌىى٫ ا٘ؾصىى٧ٖ لٙىى٩  اٌّىىل لىىوي ا٘ؾٍىىبؾ لٙىى٩ ا٘ٝىى٧اهك ث  (Kareem,2019:5) ٜىىبث

٪ الالزٝىىبك لٙىى٩ ٜىىلفلاد   ثا٘لاىٜىىخ ٦عىىنث٥ب ٦ا٘ؾٍىىبؾ لٙ٭٥ىىب ٘عىىٝبٞ اٍىىزلاٜز٥ب ٦ثّبئ٥ىىب،       ا٘ٝىى٧اهك

مىل ا٘ؾٍىبؾ لٙى٩ ا٘ٝى٧اهك ٬ٝضىٗ ٜىل٨       ٞ ثُئمٞ ٌى إٍب٫ٍ ٍ٘ٙبلٙ٭خ ثلٖ ٜٟ ا٘ٝقوعبد، ثا١ٝ٘فٝخ ّٔٝ٭بً 

ٞ ا٧ِ٘ىذ  إ٦ ٦ عٙج٥ب ِجٗ ا١ٝ٘بٌَ٭ٟ إ٩٘ ١ٜفٝز٥ٛ، فص٧صبًثٜٕب٠٭خ ا١ٝ٘فٝخ ٫ٌ ا٘ؾٍبؾ ا١٘بكهح إِلهح ٦

ٜىو ا٘ىن٪ ٬غمىٗ ا١ٝ٘فٝىبد رَىبثُ ٌ٭ٝىب ث٭٥١ىب        ا٘ؾب٫٘ ٬ش٥ل ٠لهح ٤بئٙخ ٫ٌ عٝ٭ىك ا٘ٝى٧اهك ا٘ٝزى٧ٌوح، الأ   

 .(2177 721 )ِبٍٛ ٦اؽٝل، ٘ٙؾص٧ٖ ل٩ٙ رٙٓ ا٧ٝ٘اهك ٦ا٘ؾٍبؾ لٙ٭٥ب
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لٟ ا٘م٧اٜٗ الاعزٝبل٭خ  ثٞ ر٧ٌ٭و ا٘ج٭ئخ ا١ٝ٘بٍجخ ٘ٙمبٜٙ٭ٟ، ٌعلًا ٧٤ ص٧هٞٔلد كهاٍبد ثّ٘ل 

ٜىو ا٘ىن٪   ٦ا١ٍَ٘٭خ ٥٘ب ك٦ه ٔج٭و ٫ٌ ا٘زاص٭و ٫ٌ ٧ٍْٙ ا٘مىبٜٙ٭ٟ ٦ٜم٬٧١ىبر٥ٛ ٦ا٠زبع٭ىبر٥ٛ ٌى٫ ا٘مٝىٗ، الأ     

ا٘مبٜٙ٭ٟ ٜىٟ ع٥ىخ ٦ثى٭ٟ الإكاهح     ٥َ٬ٛ ٫ٌ رؾّ٭ُ ا٘ملاِبد الا٠َب٠٭خ ا٬٧ّ٘خ ٦رّٙ٭ٗ ا٘صوالبد ٌ٭ٝب ث٭ٟ

مىىل الاٍبٍىى٫ ا٘ىىن٪ ٬ز٧عىىت (، ٦رٝضىىٗ ا٘ملاِىىبد الا٠َىىب٠٭خ ا٘جُ(Zahrani,199:2022فىىو٨ ثٜىىٟ ع٥ىىخ 

هاكد رؾّ٭ُ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ، اَ٘ىجت ٌى٫ م٘ىٓ ٬مى٧ك إ٘ى٩ اٞ ا٘ملاِىبد         ثما ٜب إل٩ٙ ا١ٝ٘فٝبد رج١٭٣ 

 (Hyde,et.al.,2009:703) الاكاه٪ الا٠َىىب٠٭خ اصىىجؼ ٥٘ىىب ٜٕب٠ىىخ ٜزٝ٭ىىيح ٌىى٫ عٝ٭ىىك ع٥ىىبد ا١٘شىىبغ  

ٔىبٞ ٥٘ىنا ا١٘شىبغ رىاص٭و ٜجبشىو ٘زؽى٬٧و ا٘مىبٜٙ٭ٟ كافىٗ ا١ٝ٘فٝىبد ٕ٘ى٥٠٧ٛ ٬مىل٦ٞ ا٘م١صىو              امإفبصخ 

ٞ ٥ٍٜىىى٧ٚ ا٘ملاِىىىبد إ (،447  ٠2121مٝىىبٞ،  ٘ىىىن٪ رّىىى٧ٚ لٙ٭ىى٣ ا١ٝ٘فٝىىىبد )ٜؾٝىىى٧ك ٦ الاٍىىزوار٭غ٫ ا 

مل ٧ٕ٬ٞ ثبلزٝبك ا١ٝ٘فٝخ ٤٭ٕٗ ٜوٞ ٬زٛ ٜٟ فلا٣٘ ا٘زؤ٭ىي لٙى٩ ر١ٝ٭ىخ ٦رؽى٬٧و     الا٠َب٠٭خ ٦ٌُ ٤نا ا٘جُ
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ٗ    ا٘مبٜٙ٭ٟ ٦هٌك ه٦ؽ٥ٛ ا٘ٝم٬٧١خ ٜٟ فلاٖ ر٬٧ٕٟ ١ٜبؿ ٬٦غمىٗ   ،ر١ف٭٫ٝ ٬ؾض٥ٛ ٬٦شىغم٥ٛ لٙى٩ ا٘مٝى

 ,Tahsildari & Shahnaei)١ٝٙ٘فٝخ ٤لاي الاٍزوار٭غ٭خ ثم٭لح ا٘ٝل٨ٔضو اٍزملاك ٘زؾّ٭ُ الأث٥١ٜٛ 

2015:57). 

 

 :ٔصف ٔحشخٛص يخغٛشاث انبحث ٔاخخباس فشضٛاحّ: انثانث انًحٕس

 :ٔصف ٔحشخٛص أبؼاد انبحث ٔيخغٛشاحّ

عىىٗ ثٍىى٧ي ٬ىىزٛ ا٘زؽىىوَ ٌىى٫ ٤ىىنا ا٘ٝؾىى٧ه ا٘قىىب  ث٧صىىً ٦رشىىق٭ص ٜزى٭ىىواد ا٘جؾىىش ٜىىٟ  

ثىىلا ا٤ب ٜىىٟ ِجىىٗ الاٌىىواك ا٘ٝجؾضىى٭ٟ ؽىى٧ٖ ا٘ٝزى٭ىىواد    إها  ا٧ٝ٘اِىىً ا٘زىى٫ رىىٛ  آا٧ِ٘ىى٧ي لٙىى٩ ؼج٭مىىخ ٦ 

٘ٙجؾش ٦ا٘ٝزٝضٙخ ثل٦ه ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ ٌى٫ رمي٬ىي اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ، ٦ِىل رىٛ الافىن ث٥ىب           ا٘وئ٭َخ 

 ر٫ ثص٧هح ٜغزٝمخ ٌعلا لٟ ا٘م٧اٜٗ ا٠٧ٕٝ٘خ ٥٘ن٢ الإثمبك ٦ٔبٮ

 :ػُٛت انبحثٔصف ٔحشخٛص أبؼاد انزكاء الاسخشاحٛدٙ ٔانفاػهٛت انخُظًٛٛت نهًُظًاث أٔلًا: 

ب٢ ا٘ٝزى٭واد ا٘ٝجؾ٧س ٦رٍَ٭و٤ب ٜٝب رٛ ا٘ؾصى٧ٖ لٙ٭ى٣ ٜىٟ    رٛ ٦صً إعبثبد ل٭١خ ا٘جؾش رغ

)الاٍىىزجب٠خ( ٦اٍزؾصىىٙذ ا١٘زىىبئظ ثمىىل رؾٙ٭٥ٙىىب    ث٭ب٠ىىبد ٦ٜم٧ٜٙىىبد رىىٛ عٝم٥ىىب لىىٟ ؼو٬ىىُ ثكاح ا٘جؾىىش   

ثبٍىىزقلاٚ ثمىىط ٜىىٟ ثٍىىب٘٭ت الإؽصىىب  ا٧٘صىى٫ٍ )ا٧ٍ٘ىىػ ا٘ؾَىىبث٫، الا٠ؾىىواي ا٘ٝم٭ىىبه٪، ٜمبٜىىٗ       

ٌىواك ٜغزٝىك ا٘جؾىش.    ثا٘جؾش ا٘وئ٭َ٭خ ٦٦ٌُ إعبثىبد   م رٛ الزٝبك٤ب ٫ٌ ٦صً ٜزى٭واد، إالافزلاي(

ٞ ا٘غ٥ىىل الاؽصىىبئ٫ ٬زجٙىى٧ه ل١ىى٣ ثم إ، َٝىىز٨٧ ا٘ىىن٪ ٬ٝ٭ىىي ٌّىىواد الاٍىىزجب٠خ٦رىىٛ م٘ىىٓ ٧ِٙ٘ىى٧ي لٙىى٩ ا٘

إ٘شً ا٘ٝجٕو لٟ ٜٕىبٜٟ اّ٘ى٧ح ٦ا٘عىمً ظىٟٝ إعبثىبد ل٭١ىخ ا٘جؾىش ٔى٫ ٬ؾّىُ ا٘جؾىش ث٤لاٌى٣، ام            

 ٗ اٍىزغبثبد ا٘ٝجؾضى٭ٟ رغىب٢ ٜزى٭ىواد ا٘جؾىش لاٍى٭ٝب        اٍزقلٚ )ّٜ٭بً ٘٭ٕود( ا٘قٝب٫ٍ ٜٟ اعٗ رؾٙ٭ى

 (.2) ا٘وئ٭َخ ٦ٔٝب ٜج٭ٟ ٫ٌ ا٘غل٦ٖ

 بؼادِأ( الأساط انحسابٛت ٔالاَحشافاث انًؼٛاسٚت ٔيؼايم الاخخلاف نًخغٛشاث انبحث 2ٔاندذٔل )

 الابؼاد انفشػٛت انًخغٛشاث انشئٛسٛت ث
انٕسط 

 انحسابٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛاس٘

يؼايم 

 الاخخلاف

 حشحٛب

 انًخغٛشاث

7. 
 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫

 1 25.402 0.805 3.169 ا٘وة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ

 3 39.158 1.042 2.661 ا٘لاٌم٭خ

 2 26.00 0.715 2.750 الاثلاق

  23.321 0.667 2.860 ا٘ٝغ٧ٝق

2. 
 اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ

 1 22.246 0.723 3.250 رؾّ٭ُ الا٤لاي

 2 30.279 0.909 3.002 ا٘ؾٍبؾ ل٩ٙ ا٧ٝ٘اهك

 3 23.872 0.667 2.794 ا٘ملاِبد الا٠َب٠٭خ

  21.111 0.638 3.022 ا٘ٝغ٧ٝق

 (.SPSS) الاؽصبئ٭خ ا٘ؾيٜخ ٠زبئظالزٝبكاً ل٩ٙ  ٟ٭ا٘غل٦ٖ ٜٟ إللاك ا٘جبؽض انًصذس:
 

ِىى٭ٛ ا٧ٍ٘ىىػ ا٘ؾَىىبث٫ ٦الا٠ؾىىواي ا٘ٝم٭ىىبه٪ ٦ٜمبٜىىٗ الافىىزلاي ٘ٙٝزى٭ىىو ( 2)٧٬ظىىؼ ا٘غىىل٦ٖ 

( 2.860ثمبك٢ اٍ٘ول٭خ ام ثٙىىذ ِ٭ٝىخ ا٧ٍ٘ىػ ا٘ؾَىبث٫ ا٘مىبٚ ا٘ٝزى٭ىو)      ثاَ٘ٝزّٗ)ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫( ٦

٤٦ن٢ إشبهح إ٩٘ ٜ٭ٗ ٜز٧ٍىػ اِىوة ٘ٙؾ٭ىبك     ،(٦0.667ا٠ؾواي ٜم٭به٪ ثٙىذ ِ٭ٝز٣ ) ٘ٙم٭١خ ا٘ٝجؾ٧س

خ لٙى٩ رؾّ٭ىُ   ٜٝب ٬َز٧عت ظو٦هح رمي٬ي اّ٘لهاد ا٘لاىٜى  ،ا٘م٭١خ ا٘ٝجؾ٧س رغب٢ ٤نا ا٘ٝزى٭و لأٌواك

ا٘زٕ٭ىىً ٦الاٍىىزغبثخ ٜىىك ا٘فىىو٦ي ا٘ج٭ئ٭ىىخ ا٘ٝزى٭ىىوح لاٍىىزىلاٖ اٍ٘ىىو  ا٘ٝزبؽىىخ ٧ٜ٦اع٥ىىخ ا٘ز٥ل٬ىىلاد      

٦ٜىىب ٬ؤٔىل م٘ىٓ ِ٭ٝىخ ٜمبٜىىٗ     ،ا٘ٝؾزٝٙىخ ا٘زى٫ رَى٥ٛ ٌى٫ َٜىىبللح ا١ٝ٘فٝىخ ٘زؾّ٭ىُ الاٍىزلاٜخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ        

عبثىخ ا٘م٭١ىخ   إٜ٭ىٗ  %( كٖ لٙى٩ اهرٍىبق   50( ٦ا٣٠ ٔٙٝب ِىٗ لىٟ ٠َىجخ )   23.321الافزلاي ا٘ز٫ ثٙىذ )

 )اٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ( لٙىى٩ ٦ٍىىػ ؽَىىبث٫ ثٙىىىذ ِ٭ٝزىى٣       ٠ؾىى٧ ا١ٝ٘ؽّ٭ىىخ، ٌ٭ٝىىب ؽصىىٗ ا٘ٝزى٭ىىو ا٘زىىبثك     



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خثصو 

(711) 

( ٘ى٭مٌٕ ظىمً   21.11) ث٧اِىك ٜمبٜىٗ افىزلاي ثٙىىذ ِ٭ٝزى٣      (0.632( ٦ا٠ؾوي ٜم٭ىبه٪ ) 3.022)

ا١ٝ٘فٝىخ ٌى٫ ٜىل٨    ِوة ّ٘ٙج٧ٖ ٜٝب ٬َز٧عت إلبكح ٠فىو  ثٌواك ا٘جؾش رغب٢ ٤نا ا٘ٝزى٭و ٦اٞ ٔبٞ ثٜ٭ٗ 

ِلهر٥ب ل٩ٙ رؾّ٭ُ وب٬ز٥ب ٦ا٤لا٥ٌب ثب٘شىٕٗ ا٘ىن٪ ٬َى٥ٛ ٌى٫ رؾّ٭ىُ اٍىزٝواه٬ز٥ب ٜىك ا٘زى٭ىواد ا٘ج٭ئ٭ىخ          

 ا٘ٝمّلح.
 

 :اخخباس فشضٛاث انذساستثاَٛاً: 

اٍزٕٝبلا ٘مٝٙ٭بد ا٧٘صً ٦ا٘زشق٭ص ٘ٝزى٭واد ا٘جؾش ٧ٍي ٬قصص ٤نا ا٘ٝجؾش لافزجىبه  

م إٜىىٟ اعىىٗ ا٘زمىىوي لٙىى٩ اٍ٘غىى٧ح ثىى٭ٟ ا١٘فو٬ىىخ ٦ا٘زؽج٭ىىُ، ٌوظىى٭بد ا٘لهاٍىىخ ٌىى٫ ا٘ٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س 

٬ٕشىىً افزجىىبه ٌوظىى٭بد ا٘لهاٍىىخ ا٧٘اِىىك اٍ٘مٙىى٫ ٘ٝزى٭ىىواد ا٘لهاٍىىخ ٦ؼج٭مىىخ ا٘ملاِىىخ ٌ٭ٝىىب ث٭٥١ٝىىب          

  ا٘ز٫ ٫٤ ثبٍزمٝبٖ ٜغ٧ٝلخ ٜٟ الافزجبهاد الاؽصبئ٭خ ا٘ز٫ رز١بٍت ٜك ٌوظ٭بد ا٘لهاٍخ

خ اؽصىبئ٭خ لأثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ      ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘ ٔنٗ:انفشضٛت انشئٛست الأ

 ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ، ١٬٦جضُ ل٥١ب اٍ٘وظ٭بد اٍ٘ول٭خ اٮر٭خ  اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭خ، الاثلاق(،

 انفشضٛاث انفشػٛت:

 ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ اؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(،      . 7

 ٤لاي.ّ٭ُ الأ٫ٌ رؾ

 ؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(،      إ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ . 2

 ٫ٌ ا٘ؾٍبؾ ل٩ٙ ٧ٜاهك ا١ٝ٘فٝخ.

 ثىلاق(، ؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الإ     إ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ . 3

 الإ٠َب٠٭خ.٫ٌ ا٘ملاِبد 

ؽصىىبئ٭خ لأثمىىبك ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىىخ      ث٧٬عىىل رىىاص٭و م٦ كلا٘ىىخ     انفشضااٛت انشئٛسااٛت:  

 .٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭خ، الاثلاق(،

ثمىبك  ث رىاص٭و ٦لافزجبه ٤ن٢ اٍ٘وظ٭خ رٛ اٍزقلاٚ "رؾٙ٭ٗ الا٠ؾلاه ا٘ٝزملك" ٜٟ ثعٗ ا٘زؾّىُ ٜىٟ   

ٖ  ،خ ثثمبك٢ ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ٌى٫ ا٘ٝ٭ىلاٞ ا٘ٝجؾى٧س     ثللا٘ ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ( ٧٬ظىؼ  3) ٦ا٘غىل٦

 ٠زبئظ الافزجبه.

 بؼاد انزكاء الاسخشاحٛدٙ فٙ انفاػهٛت انخُظًٛٛتأ( َخائح اخخباس انخباٍٚ ٔححهٛم الاَحذاس انًخؼذد نخأثٛش 3) دذٔلان

انًخغٛش 

 انخابغ

 يهخص الإًَٔرج

Modl Summary 

 ححهٛم انخباٍٚ

ANOVA  انًخغٛش

 انًسخقم

 يؼايلاث الاَحذاس

Coefficients 

يؼايم 

الاسحباط 

R 

يؼايم 

 انخحذٚذ

R2 

Adjusted 

R2 

يؼايم 

انخحذٚذ 

 انًؼذل

F 

 انًحسٕبت

 انًؼُٕٚت

Sig* 

دسخت 

انخأثٛش 

β 

T 

 انًحسٕبت
 *Sig انًؼُٕٚت

TQM 

اٍ٘بلٙ٭خ 
 ا٘ز١ف٭ٝ٭خ

.713 .508 .459 10.342 .000 

ا٘وة٬خ 

 اَ٘ٝزّجٙ٭خ
.572 3.915 .000 

 757. 299. 049. ا٘لاٌم٭خ

 070. 1.877 273. الاثلاق

 .(ɑ≤0.05) َٜز٨٧ ل١ل إؽصبئ٭خ كلا٘خ ما ا٘زاص٭و ٧ٕ٬ٞ *
 (.SPSS) ؽصبئ٭خالإ ا٘ؾيٜخ ٠زبئظالزٝبكاً ل٩ٙ  ٟ٭ا٘غل٦ٖ ٜٟ إللاك ا٘جبؽض انًصذس:
 

 ،(ɑ≤0.05ل١ىل َٜىز٨٧ )   0.713رجٙىه ِ٭ٝزى٣    R الاهرجىبغ ٬و٨ ٫ٌ ا٘غل٦ٖ ثللا٢ ثاٞ ٜمبٜىٗ  

ا٘ٝزى٭ىواد اَ٘ٝىزّٙخ   زى٭و ربثك ٦ٜٝب ٬م٫١ م٘ٓ ثاٞ ١٤ب٘ٓ اهرجبؼبً ؼوك٬بً ٬٧ِبً ث٭ٟ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٔٝ

ٞ ٜمبٜىٗ ا٘زؾل٬ىل   ث)ا٘وة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الإثىلاق(، إم   ٍزوار٭غ٫( ٦ا٘ٝزٝضٙخ ثـثمبك ا٘نٔب  الاث)٘ـ



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ثصو

(717) 

R(= 0.508ٝز٣ )ثٙىذ ِ٭
2
ٜٟ ا٘زى٭واد ا٘ز٫ رؾلس ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ  %(50)ث٪ ثٝم٩١ ثٞ  

ا٘ٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س ٠برغىىخ لىىٟ ا٘زى٭ىىو ٌىى٫ اثمىىبك ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىىخ اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىىخ،         

 Adjustedالاثلاق(، ٔٝب اٞ ٫ٌ ماد اَ٘٭بَ ث٦ظؾذ ا١٘زبئظ ا٘زؾٙ٭ٙ٭ىخ اٞ "ٜمبٜىٗ ا٘زؾل٬ىل ا٘ٝمىلٖ"    

R
2
٤٦ىنا ٜىب ٬مٕىٌ َٜىز٨٧ الا٤زٝىبٚ ا٘صىب٫ٌ ثاثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫           ،(0.459ِل ثٙىذ ِ٭ٝزى٣ )  

ثمىل ا٘ىزقٙص ٜىٟ ِى٭ٛ الأفؽىب  ا١٘برغىخ لىٟ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ٘ٙٝ٭ىلاٞ ا٘ٝجؾى٧س. ٔٝىىب             ٠ٍىبً آا٘ٝىن٧ٔهح  

٠َىىىجز٥ب ثٙىىىىذ  βٞ كهعىىىخ ا٘زىىىاص٭واثىىى Coefficients" ثـ٥ىىىود ٠زىىىبئظ رؾٙ٭ىىىٗ "ٜمىىىبٜلاد الا٠ؾىىىلاه  

ا٘ٝؾ٧َثخ ٘ٙٝزى٭و مارى٣   ٦Tٜب ٬ؤٔل م٘ٓ ِ٭ٝخ ، (ɑ≤0.05) ( ٘ٙوة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ ٫٤٦ كا٘خ ل١ل0.572)

( ٬٦م٫١ م٘ىٓ ثىاٞ ٔىٗ ى٬ىبكح ٦اؽىلح َ٘ٝىز٨٧ الا٤زٝىبٚ ثاثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫           3.915ا٘ز٫ ثٙىذ )

 ا٘ٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س ثّٝىىلاه٦فبصىىخ )ا٘وة٬ىىخ اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ( ٍىى٧ي رىىؤك٪ إ٘ىى٩ ى٬ىىبكح ٌبلٙ٭ىىخ ا١ٝ٘فٝىىخ ٌىى٫  

( ٤٦ى٫ كا٘ىخ ل١ىل    10.342ا٘ٝؾ٧َثخ ا٘ز٫ ثٙىىذ )  F٘ٙوة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ٦م٘ٓ ٜب رؤٔل٢ ِ٭ٝخ  (0.572)

( ٘ىن٘ٓ ٬ىزٛ ِجىى٧ٖ اٍ٘ىوض ا٘ٝضجىذ ثبٍىزض١ب  )ا٘لاٌم٭ىىخ، الاثىلاق( ٥٠٧ٔٝىب و٭ىو كا٘ىى٭ٟ         ɑ≤0.05) َٜىز٨٧ 

ٌى٫ ٔىٗ    ة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(،    ٜم٬٧١بً. ٦٘ٙزؾُّ ٜٟ راص٭و لأثمبك ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ )ا٘و

ٝجؾى٧س "رىٛ رغيئىخ    ٜٟ )رؾّ٭ىُ الا٤ىلاي، ا٘ؾٍىبؾ لٙى٩ ا٘ٝى٧اهك، ا٘ملاِىبد الا٠َىب٠٭خ( ٌى٫ ا٘ٝ٭ىلاٞ ا٘         

 ر٫ " إ٩٘ صلاس ٌوظ٭بد ٌول٭خ ٦ٔبٮاٍ٘وظ٭خ ا٘وئ٭َخ

H.1-1  خ، ا٘لاٌم٭ىىخ، ؽصىىبئ٭خ لأثمىىبك ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىىخ اَ٘ٝىىزّجٙ٭   إ  ٧٬عىىل رىىاص٭و م٦ كلا٘ىىخ

 ٤لاي.٫ٌ رؾّ٭ُ الأ ثلاق(،الإ

 ْذاف( َخائح اخخباس انخباٍٚ ٔححهٛم الاَحذاس انًخؼذد نخأثٛش ابؼاد انزكاء الاسخشاحٛدٙ فٙ ححقٛق الأ4) دذٔلان

انًخغٛش 

 انخابغ

 يهخص الإًَٔرج

Modl Summary 

 ححهٛم انخباٍٚ

ANOVA 

انًخغٛش 

 انًسخقم

 يؼايلاث الاَحذاس

Coefficients 

يؼايم 

الاسحباط 

R 

يؼايم 

 انخحذٚذ

R2 

Adjusted 

R2 

يؼايم 

انخحذٚذ 

 انًؼذل

F 

 انًحسٕبت

 انًؼُٕٚت

Sig* 

دسخت 

انخأثٛش 

β 

T 

 انًحسٕبت
 *Sig انًؼُٕٚت

رؾّ٭ُ 
 الا٤لاي

0.717 0.514 0.465 10.558 0.000 

ا٘وة٬خ 
 اَ٘ٝزّجٙ٭خ

0.621 4.277 0.000 

 0.289 1.079- 0.174- ا٘لاٌم٭خ

 0.009 2.788 0.404 الاثلاق

 .(ɑ≤0.05) َٜز٨٧ ل١ل إؽصبئ٭خ كلا٘خ ما ا٘زاص٭و ٧ٕ٬ٞ *
 (.SPSS) ؽصبئ٭خالإ ا٘ؾيٜخ ٠زبئظالزٝبكاً ل٩ٙ  ٟ٭ا٘غل٦ٖ ٜٟ إللاك ا٘جبؽض انًصذس:
 

 ،(ɑ≤0.05ل١ل َٜىز٨٧ )  (0.717)رجٙه ِ٭ٝز٣  R ٬و٨ ٫ٌ ا٘غل٦ٖ ثللا٢ ثاٞ ٜمبٜٗ الاهرجبغ

ٔٝزى٭ىو رىبثك ٦ا٘ٝزى٭ىواد اَ٘ٝىزّٙخ      ٤ىلاي ٜٝب ٬م٫١ م٘ٓ ثاٞ ١٤ب٘ٓ اهرجبؼبً ؼوك٬بً ٬٧ِبً ثى٭ٟ رؾّ٭ىُ الأ  

)ا٘وة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(، إم إٞ ٜمبٜىٗ ا٘زؾل٬ىل     ٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫( ٦ا٘ٝزٝضٙخ ثـثمبك اث)ـ٘

R(= 0.514ثٙىىذ ِ٭ٝزىى٣ ) 
2
٤ىىلاي ٌىى٫ لس ٌى٫ رؾّ٭ىىُ الأ ٜىٟ ا٘زى٭ىىواد ا٘زىى٫ رؾىى  (51)ث٪ ثٝم١ىى٩ ثٞ  

ثمىىبك ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىىخ اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىىخ،     ثا٘ٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س ٠برغىىخ لىىٟ ا٘زى٭ىىو ٌىى٫     

 ٣٠Adjusted ٫ٌ ماد اَ٘٭بَ ث٦ظؾذ ا١٘زبئظ ا٘زؾٙ٭ٙ٭خ اٞ "ٜمبٜىٗ ا٘زؾل٬ىل ا٘ٝمىلٖ"   إالاثلاق(، ٔٝب 

R
2
٤٦ىنا ٜىب ٬مٕىٌ َٜىز٨٧ الا٤زٝىبٚ ا٘صىب٫ٌ ثاثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫           ،(0.465ِل ثٙىذ ِ٭ٝزى٣ )  

٤ىىلاي ٘ٙٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س. ٔٝىىب  ثمىىل ا٘ىىزقٙص ٜىىٟ ِىى٭ٛ الأفؽىىب  ا١٘برغىىخ لىىٟ رؾّ٭ىىُ الأ   ٠ٍىىبًآا٘ٝىىن٧ٔهح 

( 0.621ثٙىذ ٠َىجز٥ب )  βٞ كهعخ ا٘زاص٭واث Coefficients"ثـ٥ود ٠زبئظ رؾٙ٭ٗ "ٜمبٜلاد الا٠ؾلاه

ا٘ٝؾ٧َثخ ٘ٙٝزى٭و مار٣ ا٘زى٫ ثٙىىذ    T( ٦ٜب ٬ؤٔل م٘ٓ ِ٭ٝخ ɑ≤٫0.05 كا٘خ ل١ل )٘ٙوة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ ٤٦
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( ٦ٜىب ٬ؤٔىل م٘ىٓ    ɑ≤0.05( ٤٦ى٫ كا٘ىخ ل١ىل )   ٠0.404َىجخ )  β( ٦ثٙىذ كهعخ ا٘زاص٭و ٘لإثلاق 4.277)

( ٬٦م١ىى٫ م٘ىىٓ ثىىاٞ ٔىىٗ ى٬ىىبكح ٦اؽىىلح َ٘ٝىىز٨٧   2.788ا٘ٝؾَىى٧ثخ ٘ٙٝزى٭ىىو مارىى٣ ٦ا٘زىى٫ ثٙىىىذ )  Tِ٭ٝىىخ 

٤ىىلاي ٌىى٫ ا٘ٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ٍىى٧ي رىىؤك٪ إ٘ىى٩ ى٬ىىبكح رؾّ٭ىىُ الأ  الا٤زٝىىبٚ ثاثمىىبك

ا٘ٝؾ٧َثخ ٦ا٘ز٫ ثٙىذ  F( ٘لإثلاق، ٦م٘ٓ ٜب رؤٔل٢ ِ٭ٝخ 0.404٘ٙوة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ ٦) (0.621) ثّٝلاه

( ٘ن٘ٓ ٬زٛ ِج٧ٖ اٍ٘وض ا٘ٝضجذ ثبٍزض١ب  )ا٘لاٌم٭ىخ( ٠٧ٔى٣   ɑ≤0.05( ٫٤٦ كا٘خ ل١ل َٜز٨٧)10.558)

 كاٖ ٜم٬٧١بً.و٭و 

H.1-2  ؽصىىبئ٭خ لأثمىىبك ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىىخ اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىىخ،     إ  ٧٬عىىل رىىاص٭و م٦ كلا٘ىىخ

 ٫ٌ ا٘ؾٍبؾ ل٩ٙ ٧ٜاهك ا١ٝ٘فٝخ. الاثلاق(،

 بؼاد انزكاء الاسخشاحٛدٙ فٙ يٕاسد انًُظًتأ( َخائح اخخباس انخباٍٚ ٔححهٛم الاَحذاس انًخؼذد نخأثٛش 5) دذٔلان

انًخغٛش 

 انخابغ

 يهخص الإًَٔرج

Modl Summary 

 ححهٛم انخباٍٚ

ANOVA 

انًخغٛش 

 انًسخقم

 يؼايلاث الاَحذاس

Coefficients 

يؼايم 

الاسحباط 

R 

يؼايم 

 انخحذٚذ

R2 

Adjusted 

R2 

يؼايم 

انخحذٚذ 

 انًؼذل

F 

 انًحسٕبت

 انًؼُٕٚت

Sig* 

دسخت 

انخأثٛش 

β 

T 

 انًحسٕبت
 *Sig انًؼُٕٚت

ا٘ؾٍبؾ 

ل٩ٙ 

٧ٜاهك 
 ا١ٝ٘فٝخ

0.407 0.166 0.082 1.984 0.138 

ا٘وة٬خ 
 اَ٘ٝزّجٙ٭خ

0.202 1.064 0.296 

 0.179 1.377 0.291 ا٘لاٌم٭خ

 0.779 0.283- 0.54- الاثلاق

 .(ɑ≤0.05) َٜز٨٧ ل١ل إؽصبئ٭خ كلا٘خ ما ا٘زاص٭و ٧ٕ٬ٞ *
 (.SPSS) ؽصبئ٭خالإ ا٘ؾيٜخ ٠زبئظالزٝبكاً ل٩ٙ  ٟ٭ا٘غل٦ٖ ٜٟ إللاك ا٘جبؽض انًصذس:
 

٤٦ى٫ و٭ىو كا٘ىخ ٜم٬٧١ىبً     ( 0.407)رجٙىه ِ٭ٝزى٣    R ٬و٨ ٫ٌ ا٘غل٦ٖ ثللا٢ ثىاٞ ٜمبٜىٗ الاهرجىبغ   

و ( ٜٝب ٬م٫١ م٘ٓ ثا٣٠ لا ٧٬عل اهرجبغ ث٭ٟ ا٘ؾٍبؾ لٙى٩ ٜى٧اهك ا١ٝ٘فٝىخ ٔٝزى٭ى    ɑ≤0.05) ل١ل َٜز٨٧

وة٬خ اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىىخ، )ا٘٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫( ٦ا٘ٝزٝضٙىىخ ثىىـثمىىبك اث)ـرىىبثك ٦ ا٘ٝزى٭ىىواد اَ٘ٝىىزّٙخ ٘ىى

 ( ٤٦ىى٫ و٭ىىو كا٘ىىخ ل١ىىل َٜىىز٨٧   1.984ا٘ٝؾَىى٧ثخ ا٘زىى٫ ثٙىىىذ )  ٦Fم٘ىىٓ ٜىىب رؤٔىىل٢ ِ٭ٝىىخ    ،الإثىىلاق (

(0.05≥ɑ    ٗ  ( ث٪ ثٝم١ىى٩ لا ٧٬عىىل رىىاص٭و ٘ىىن٘ٓ ٬ىىزٛ هٌىىط اٍ٘ىىوض ا٘ٝضجىىذ ٘٭ؾىىٗ ٜٕب٠ىى٣ اٍ٘ىىوض ا٘جىىل٬

H0.1-2 ا٘وة٬ىخ اَ٘ٝىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ،    ؽصبئ٭خ لأثمبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫   إ  لا ٧٬عل راص٭و م٦ كلا٘خ(

 ٫ٌ ا٘ؾٍبؾ ل٩ٙ ٧ٜاهك ا١ٝ٘فٝخ. الاثلاق(،

H.1-3      ،٧٬عىىل رىىاص٭و م٦ كلا٘ىىخ اؽصىىبئ٭خ لأثمىىبك ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىىخ اَ٘ٝىىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىىخ  

 ٫ٌ ا٘ملاِبد الإ٠َب٠٭خ الاثلاق(،

  بؼاد انزكاء الاسخشاحٛدٙ فٙ انؼلاقاث الاَساَٛتأ( َخائح اخخباس انخباٍٚ ٔححهٛم الاَحذاس انًخؼذد نخأثٛش 6) دذٔلان

انًخغٛش 

 انخابغ

 يهخص الإًَٔرج

Modl Summary 

 ححهٛم انخباٍٚ

ANOVA 

انًخغٛش 

 انًسخقم

 يؼايلاث الاَحذاس

Coefficients 

يؼايم 

الاسحباط 

R 

يؼايم 

 انخحذٚذ

R2 

Adjusted 

R2 

يؼايم 

انخحذٚذ 

 انًؼذل

F 

 انًحسٕبت

 انًؼُٕٚت

Sig* 

دسخت 

انخأثٛش 

β 

T 

 انًحسٕبت
 *Sig انًؼُٕٚت

ا٘ملاِبد 
 الا٠َب٠٭خ

0.705 0.497 0.447 9.889 0.000 

ا٘وة٬خ 

 اَ٘ٝزّجٙ٭خ
0.546 3.699 0.001 

 0.633 0.483 0.079 ا٘لاٌم٭خ

 0.082 1.802 0.265 الاثلاق

 .(ɑ≤0.05) َٜز٨٧ ل١ل إؽصبئ٭خ كلا٘خ ما ا٘زاص٭و ٧ٕ٬ٞ *
 (.SPSS) ؽصبئ٭خالإ ا٘ؾيٜخ ٠زبئظالزٝبكاً ل٩ٙ  ٟ٭ا٘غل٦ٖ ٜٟ إللاك ا٘جبؽض انًصذس:
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(، ɑ≤0.05) ل١ل َٜىز٨٧  (0.705)رجٙه ِ٭ٝز٣  R ٬و٨ ٫ٌ ا٘غل٦ٖ ثللا٢ ثاٞ ٜمبٜٗ الاهرجبغ

ا٘ٝزى٭ىواد اَ٘ٝىزّٙخ   زى٭و ربثك ٦ٜٝب ٬م٫١ م٘ٓ ثاٞ ١٤بْ اهرجبؼبً ؼوك٬بً ٬٧ِبً ث٭ٟ ا٘ملاِبد الا٠َب٠٭خ ٔٝ

)ا٘وة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ، الاثىلاق(، إم ثٞ ٜمبٜىٗ ا٘زؾل٬ىل     ٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫( ٦ا٘ٝزٝضٙخ ثـثمبك اث)٘ـ

R(= 0.497ثٙىذ ِ٭ٝز٣ )
2
ٜىٟ ا٘زى٭ىواد ا٘زى٫ رؾىلس ٌى٫ ا٘ملاِىبد الا٠َىب٠٭خ         %(49)ث٪ ثٝم٩١ ثٞ  

          ٝ َىزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭ىخ،   ٫ٌ ا٘ٝ٭ىلاٞ ا٘ٝجؾى٧س ٠برغىخ لىٟ ا٘زى٭ىو ٌى٫ اثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ )ا٘وة٬ىخ ا٘

 Adjustedالإثلاق(، ٔٝب ا٣٠ ٫ٌ ماد اَ٘٭بَ ث٦ظؾذ ا١٘زبئظ ا٘زؾٙ٭ٙ٭خ اٞ "ٜمبٜىٗ ا٘زؾل٬ىل ا٘ٝمىلٖ"   

R
2
٤٦ىنا ٜىب ٬مٕىٌ َٜىز٨٧ الا٤زٝىبٚ ا٘صىب٫ٌ ثاثمىبك ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫           ،(0.447ِل ثٙىذ ِ٭ٝزى٣ )  

ثمىىل ا٘ىىزقٙص ٜىىٟ ِىى٭ٛ الأفؽىىب  ا١٘برغىىخ لىىٟ رؾّ٭ىىُ الا٤ىىلاي ٘ٙٝ٭ىىلاٞ ا٘ٝجؾىى٧س. ٔٝىىب      ٠ٍىىبًآا٘ٝىىن٧ٔهح 

( 0.546ثٙىىذ ٠َىجز٥ب )   β ٞ كهعخ ا٘زاص٭واث Coefficientsثـ٥ود ٠زبئظ رؾٙ٭ٗ "ٜمبٜلاد الا٠ؾلاه

ا٘ٝؾ٧َثخ ٘ٙٝزى٭و مار٣ ا٘زى٫ ثٙىىذ    T( ٦ٜب ٬ؤٔل م٘ٓ ِ٭ٝخ ɑ≤0.05) ٘ٙوة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ ٫٤٦ كا٘خ ل١ل

( ٜٝىب ٬م١ىى٫ م٘ىىٓ ثىىاٞ ٔىٗ ى٬ىىبكح ٦اؽىىلح َ٘ٝىىز٨٧ الا٤زٝىبٚ ثاثمىىبك ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ٍىى٧ي    3.699)

٦م٘ٓ ٜب ، ٘ٙوة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ (0.546) رؤك٪ إ٩٘ ى٬بكح ا٘ملاِبد الا٠َب٠٭خ ٫ٌ ا٘ٝ٭لاٞ ا٘ٝجؾ٧س ثّٝلاه

٧ٖ ( ٘ىىن٘ٓ ٬ىىزٛ ِجىىɑ≤0.05( ٤٦ىى٫ كا٘ىىخ ل١ىىل َٜىىز٨٧ ) 9.889ا٘ٝؾَىى٧ثخ ا٘زىى٫ ثٙىىىذ ) Fرؤٔىىل٢ ِ٭ٝىىخ 

 اٍ٘وض ا٘ٝضجذ ثبٍزض١ب  )ا٘لاٌم٭خ، الاثلاق( ٥٠٧ٔٝب و٭و كا٘٭ٟ ٜم٬٧١بً.

 

 :ٔانخٕصٛاث: الاسخُخاخاث انشابغ حٕسانً

اٍزٕٝبلًا ٥١ٝ٘غ٭خ ا٘جؾش ٦الأؼو إٍ٘و٬خ ٘ٝزى٭وار٥ب ٠٦زبئظ ا٘زؾٙ٭ٗ الإؽصبئ٫ اَ٘ٝزقلٜخ ثٝىب  

٬ز١بٍت ٜك ؽل٦ك٤ب ٦ٌوظ٭بر٥ب، ٌّل فصص ٤نا ا٘ٝجؾىش لاٍىزمواض ث٤ىٛ ا١٘زىبئظ ٦ا٘ز٧صى٭بد ا٘زى٫       

 اٍّ٘ور٭ٟ اٮر٭٭ٟ  لٟ ؼو٬ُِلٜز٥ب ا٘جؾش، 

 :الاسخُخاخاث أٔلًا:

 .ٍزوار٭غ٫ ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خص٭و لب٫٘ ٘ٙنٔب  الااٍز١زظ ا٘جبؽش ثٞ ١٤ب٘ٓ را .7

ا٘م٭١خ ا٘ٝجؾ٧س رغب٢  لأٌواكٜ٭ٗ ٜز٧ٍػ اِوة ٘ٙؾ٭بك ٬زج٭ٟ ٜٟ ٠زبئظ ا٘زؾٙ٭ٗ الاؽصبئ٫ اٞ ١٤ب٘ٓ  .2

زؾّ٭ُ ٜ٘ٝب ٬َز٧عت ظو٦هح رمي٬ي اّ٘لهاد ا٘لاىٜخ (، اَ٘ٝزّٗ )ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ا٘ٝزى٭و 

خ ا٘ٝزى٭وح لاٍزىلاٖ اٍ٘و  ا٘ٝزبؽخ ٧ٜ٦اع٥خ ا٘ز٥ل٬لاد ا٘ج٭ئ٭ ٘ٙفو٦يا٘زٕ٭ً ٦الاٍزغبثخ 

 .ا٘ٝؾزٝٙخ ا٘ز٫ ر٥َٛ ٫ٌ َٜبللح ا١ٝ٘فٝخ ٘زؾّ٭ُ الاٍزلاٜخ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ

ٞ ٦ع٥بد ٠فو اٍ٘واك ا٘ٝجؾ٧ص٭ٟ ارغب٢ ااـ٥ود ٠زبئظ ا٘زؾٙ٭ٗ الاؽصبئ٫ ث٣ٍَ٠ ٫ٌ٦ اَ٘٭بَ  .3

ا٘م٭١خ اٌواك  اكهاْظمً  ٬مٌٕٜٝب  ٔب٠ذ ثٝملٖ ٜز٧ٍػ)اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ(  ا٘ٝزى٭و ا٘زبثك

رغب٢ ٤نا ا٘ٝزى٭و ٦اٞ ٔبٞ اِوة ّ٘ٙج٧ٖ ٜٝب ٬َز٧عت إلبكح ٠فو ا١ٝ٘فٝخ ٫ٌ ٜل٨ ا٘ٝجؾ٧س 

 .ِلهر٥ب ل٩ٙ رؾّ٭ُ وب٬ز٥ب ٦ا٤لا٥ٌب ثب٘شٕٗ ا٘ن٪ ٥َ٬ٛ ٫ٌ رؾّ٭ُ اٍزٝواه٬ز٥ب

٬بً ٬٧ِبً ث٭ٟ اهرجبؼبً ؼوك٬زج٭ٟ ٜٟ ٠زبئظ ا٘زؾٙ٭ٗ الاؽصبئ٫ لافزجبه ٌوظ٭بد ا٘جؾش ثبٞ ١٤ب٘ٓ  .4

ار٭غ٫( ٦ا٘ٝزٝضٙخ ثمبك ا٘نٔب  الاٍزوث)ٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٔٝزى٭و ربثك ٦ا٘ٝزى٭واد اَ٘ٝزّٙخ ٘ـا

ا٘زى٭واد ا٘ز٫ رؾلس ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ٤٦نا ٜب ٬ُش٭و إ٩٘ اٞ ثلاق(، )ا٘وة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭خ، ا٘لاٌم٭خ، الإثـ

ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫، ٤٦نا ٜب ٬مٌٕ ثمبك ثا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ ا٘ٝ٭لاٞ ا٘ٝجؾ٧س ٠برغخ لٟ ا٘زى٭و ٫ٌ 

َٜز٨٧ الا٤زٝبٚ ا٘صب٫ٌ ثاثمبك ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ا٘ٝن٧ٔهح ا٠ٍب ثمل ا٘زقٙص ٜٟ ِ٭ٛ الأفؽب  

 .ا١٘برغخ لٟ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٘ٙٝ٭لاٞ ا٘ٝجؾ٧س
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 (خا٘وة٬خ اَ٘ٝزّجٙ٭مل )الاؽصبئ٫ اٞ ١٤ب٘ٓ راص٭و ٘ٙنٔب  الاٍزوار٭غ٫ ثجُٔٝب ثـ٥ود ٠زبئظ رؾٙ٭ٗ  .5

مل٪ )ا٘لاٌم٭خ ٞ ثُاا٘ٝجؾ٧س، ٫ٌ٦ ٠ٌٍ اَ٘٭بَ اـ٥ود ا١٘زبئظ ث د٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ َ٘ٙٝزشٍ٭ب

 .٪ راص٭و ٜم٧١٪ ٫ٌ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خث٦الاثلاق( ٘ٛ ٬ف٥و ٥٘ٝب 
 

 :انخٕصٛاثثاَٛاً: 

ا٘زى٫ ٜىٟ    اّ٘ٝزوؽىبد ٞ ١٤ب٘ىٓ عٝٙىخ ٜىٟ    ئٜك ٜب م٤جذ ا٘٭٣ ا٘جؾىش ٜىٟ اٍىز١زبعبد، ٌى     ا٠َغبٜبً

  ٝب ٬ار٫ل٭١خ ا٘جؾش ٦ٔ اَ٘ٝزشٍ٭بد٥ٛ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٫ٌ ا٥٠ب ثٞ رَش

اّ٘لهاد ا٘ز٫ ٬ٝز٥ٕٙب ِبكح ا١ٝ٘فٝىبد   ١٬جى٫ ل٩ٙ إكاهح ا١ٝ٘فٝخ ا٘ٝجؾ٧س ظو٦هح الا٤زٝبٚ ثزمي٬ي .7

٦ا٘ز٫ ر٥١ٕٝٛ ٜىٟ هٍىٛ اَ٘ٝىبه الاٍىزوار٭غ٫ ا٘صىؾ٭ؼ ١ٝٙ٘فٝىخ ٜىٟ فىلاٖ ٜىب ٬ٝز٠٧ٕٙى٣ ٜىٟ هة٬ىخ             

 ر٧ٕٞ ما ِلهح ٬٧ِخ ٘زؾٍ٭ي ا٘مبٜٙ٭ٟ ٦رغ٭م٥ٛ.َٜزّجٙ٭خ 

ب ٬َز٧عت لٙى٩ إكاهح ا١ٝ٘فٝىخ ا٘ٝجؾى٧س ثز٧ل٭ىخ اٌواك٤ىب ثٝجىلث اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ٦رمي٬ي٤ىب لأ٥٠ى           .2

٦للاِىبد لٝىٗ   ا٘ٝجؾ٧س ل٩ٙ رؾّ٭ىُ وب٬ز٥ىب ٜىٟ فىلاٖ ٜىب رٝزٕٙى٣ ٜىٟ ٜى٧اهك          رَبلل اَ٘ٝزشٍ٭بد

ٜىو  رغم٥ٙب ِبكهح ل٩ٙ رّل٬ٛ اٌعٗ ا٘قىلٜبد إ٘ى٩ ىثبئ٥١ىب )ا٘ٝوظى٩(، الأ    ٌواك٤ب ثا٠َب٠٭خ ٬٧ِخ ث٭ٟ 

 .ا٘ن٪ ٥َ٬ٛ ٫ٌ رؾّ٭ُ اٍزٝواه٬ز٥ب الاؼ٧ٖ ٌزوح ١ٕٜٝخ

٦ظىىك هة٬ىىخ َٜىىزّجٙ٭خ ٦اظىىؾخ ٬شىىزوْ ٌ٭٥ىىب عٝ٭ىىك   ؾىى٧س ا٘ٝج اَ٘ٝزشىىٍ٭بدإكاهح  ا٤زٝىىبٚظىىو٦هح  .3

ٜٝىىب ٬مىىيى ا٘لاٌم٭ىىخ ٦ا٘ووجىىخ ا٘لافٙ٭ىىخ ثبرغىىب٢ رّىىل٬ٛ ا٘قىىلٜبد الاثزٕبه٬ىىخ    الاؼجىىب  ٌىى٫ اَ٘ٝزشىىٍ٭بد

ك لىٟ اهرجبؼ٥ىب ٌى٫ رؾّ٭ىُ الا٤ىلاي ٦ا٘ؾٍىبؾ لٙى٩ ا٘ٝى٧اه         ، ٌعىلاً ا٘ٝجؾى٧س ٦الاثلال٭خ ٘ٙٝوظى٩  

 .ا١٘بكهح

 بر٥١ٕٝى ا٬ىلا  الا٤زٝىبٚ ثشىٕٗ ٔج٭ىو ثب٘وة٬ىخ ا٘زى٫ رٝز٥ٕٙىب ٦       ٧س ا٘ٝجؾى  اَ٘ٝزشٍ٭بدإكاهح ١٬جى٫ ل٩ٙ  .4

رؾّ٭ُ الا٤لاي ا٘ز٫ رو٫ٜ إكاهح ا١ٝ٘فٝخ إ٘ى٩ رؾّ٭٥ّىب   ثى٭خ ا٦اٍزشمبه اَ٘ٝزّجٗ ا٧٘اِك ٜٟ كهاٍخ 

 .٦ثب٧ِ٘ذ ا١ٝ٘بٍت٦ا٘ج٭ئ٭خ  ا١ٝ٘فٝبدظٟٝ ا٘فو٦ي 

 

 ٔانًشاخغ: دسانًصا

 انًصادس انؼشبٛت:أٔلًا: 

ٟ اٖ ٬بٍى٭ٟ، ٜؾٝىل ٜؾٝىل     .7 كهاٍىخ رؽج٭ّ٭ىخ لٙىى٩     رّ٭ىى٭ٛ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا١ٝ٘فٝ٭ىخ ٘ٝؤٍَىبد ا٘زمٙىى٭ٛ ا٘غىبٜم٫     ،(2172)، ؽَى٭

٦ا٘لهاٍىبد، ا٘مىلك    ٘لأثؾىبس ٜغٙخ اّ٘لً اٍ٘ٝز٧ؽىخ  ، ل٭١خ ٜٟ ٔٙ٭بد الإكاهح ٦الاِزصبك ٫ٌ ا٘غبٜمبد ا٘وٍٝ٭خ ا٘مواِ٭خ

21.  

كهاٍىخ ٜ٭لا٠٭ىخ     (LMDا٘غٍٙخ ٫ٌ ـٗ ٠فىبٚ ) ِ٭بً اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ٘غبٜمخ ، (2171) ،اؽٝل، ث٧ٖٙ ٦ؼب٘ت، ٠غ٭ت .2

 .4-6ل٩ٙ ل٭١خ ٜٟ الاٍبرنح، ٜغٙخ ا٘م٧ٙٚ الا٠َب٠٭خ ٦الاعزٝبل٭خ، ا٘ملك 

ك٦ه ٍى٧ْٙ اّ٘٭ىبكح ا٘جبهلىخ ٌى٫ رمي٬ىي الإثىلاق ٌى٫ ٜٕىبٞ         "( 2121ث١ب٪، ظى٭ب  ٌىب٘ؼ ٦ا٘فىب٫ٝ٘، ٜؾٝىل عجىبه ٤ىبك٪ )       .3

ٜغٙىىخ ا٘و٬ىبكح ٘ٙٝىبٖ ٦الالٝىبٖ، ا٘ٝغٙىىل الا٦ٖ ،    " خ ٔىوثلا  كهاٍىخ اٍىزؽلال٭خ ٘م٭١ىخ ٜىىٟ ا٘زله٬َى٭ٟ ٌى٫ عبٜمى       -ا٘مٝىٗ  

 ( .7ا٘ملك )

ثؾىش    ثصو فٍخ ا٘ؾؤىخ الاٍىزوار٭غ٭خ ٌى٫ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ     ، (2121)، ا٘زٝ٭٫ٝ، ل٫ٙ ؽَ٭ٟ ٦لجلا٘ى٧ٍه، ِز٭ج٣ اٜغل .4

٧ٚ الإكاه٬ىىىخ ٜغٙىىىخ رٕو٬ىىىذ ٘ٙمٙىىى ، ٔٙ٭ىىىخ الإكاهح ٦الاِزصىىىبك، عبٜمىىىخ رٕو٬ىىىذ، رؽج٭ّىىى٫ ٌىىى٫ ا٘ج١ىىىٓ ا٘ٝؤىىىي٪ ا٘مواِىىى٫  

 .(50ا٘ملك )، (16ا٘ٝغٙل )، ٦الاِزصبك٬خ

الاٍىىزوار٭غ٫ ٘ىىلإكاهح ا٘مٙ٭ىىب   ا٘ىىنٔب "( 2171ؽىىبٌؿ، لجلا١٘بصىىو لٙىىٓ ٦ؽَىى٭ٟ، ٦٘٭ىىل ؽَىى٭ٟ ٦ٜؾٝىى٧ك، اؽٝىىل لجىى٧ك )    .5

 .(، ا٘مواَ 4( ا٘ملك )25ا٘ٝغٙل ) ٜغٙخ اٜمخ ثبثٗ ، ا٘م٧ٙٚ ا٘صوٌخ ٦ا٘زؽج٭ّ٭خ، "٦ا٠مٕب٣ٍ ٫ٌ رمي٬ي رٝبٍٓ ا٘غٝبلخ

ثصو ل١بصو ١ٜبؿ الإثلاق ا٘ز١ف٭٫ٝ ل٩ٙ ا٘وظب ا٘ى٧ـ٭٫ٍ ٘ٙمىبٜٙ٭ٟ ٌى٫ شىؤبد     ، (2171)، ا٘ؾلاك، ؽ٧َٞ ٜؾٝل ل٫ٙ .6

 .ِزصبك٬خ ا٘غبٜمخ، ا٘ملك ا٘ق٧َٝٞ، ا٘مواَٜغٙخ ٔٙ٭خ ثىلاك ٘ٙم٧ٙٚ الا، ا٘مواَ –الارصبلاد 

ق ا٘ز١ف٭ٝى٫ ١ٝ٘فٝىبد الالٝىبٖ، ٜغٙىخ     ٜزؽٙجبد رؾّ٭ُ اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ٌى٫ اؼىبه إكاهح الإثىلا    ، (2177)، ؽٝ٭ل ل٫ٙ .1

 .21، ا٘ملك 1 ، ا٘ٝغٙلو٬ذ ٘ٙم٧ٙٚ الاكاه٬خ ٦الاِزصبك٬خعبٜمخ رٕ



 ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ ثصو

(715) 

ك٦ه ا٘ىىنٔب  الإٍىىزوار٭غ٫ ٌىى٫ رؾّ٭ىىُ ا٘ٝ٭ىىيح ا٘ز١بٌَىى٭خ  ، (2171)، ا٘ؾٝ٭ىىو٪، ثشىىبه لجىىبً ٦لجلا٥ٝ٘ىىل٪، لٙىى٫ ٜف٥ىىو .1

ٔ       اَ٘ٝزلاٜخ ٜغٙىخ ٔٙ٭ىخ الإكاهح   ، خ ا٘زىاٜ٭ٟ ا٘مواِ٭ىخ ا٘مبٜىخ   كهاٍخ اٍزؽلال٭خ رؾٙ٭ٙ٭خ ٮها  ل٭١ىخ ٜىٟ ا٘مىبٜٙ٭ٟ ٌى٫ شىو

 (، ا٘مواَ.2ا٘ملك )، (٦77ا٘ٝب٘٭خ، ا٘ٝغٙل ) ٦الاِزصبك ٘ٙلهاٍبد الاِزصبك٬خ ٦الاكاه٬خ

كهاٍىىخ ٜ٭لا٠٭ىىخ ٌىى٫ إ٘ٙ٭ىىبد   ثصىىو ا٘صىىؾخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ لٙىى٩ ٜىىلافٗ اٍ٘بلٙ٭ىىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىىخ ، (2121)، فٙىىً، ؽَىى٭ٟ لجىىلالله .1

 ، ٔٙ٭خ الالٝبٖ، عبٜمخ ا٘شوَ الا٦ٍػ، لٝبٞ، الاهكٞ.هٍب٘خ ٜبعَز٭و، ا٘مواَ -اٍػا٘غبٜمخ الا٤ٙ٭خ ٫ٌ ثىلاك ٦٦

71.    ٖ ا٘ىىنٔب  الاٍزـوار٭غىىـ٫ ٔٝىىلفٗ  ، (2121)، هاظىى٫، ٜ٭وٌىىذ ٜؾٝىىل ٦ا٘ٝىىل٧٤ٞ، اؽٝىىل ٠بصىىو ٦شىىب٤٭ٟ، ٜؾٝىىل ؼىىلا

ا٘ٝغٙىىخ ا٘موث٭ىىخ ، ث٧ٝ٠معىىب –٘قىىلٜبد الإ٠زىىـو٠ذ ٦ث٠فٝىىخ الارصىىبلاد  « ٌ٭ىى٧عٟ»٘ٙزؾىى٧ٖ إ٘ىى٩ ا١ٝ٘فٝىىخ ا٘وِٝ٭ىىخ شىىؤخ  

 .(7(، ا٘ملك )41كاهح، ا٘ٝغٙل )٘لإ

 كهاٍىخ   رؾّ٭ىُ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ    ك٦ه رّ٭٭ٛ الاكا  ا٘ىنار٫ ٌى٫   ،(2171)، هى٫ِ٦، ٠جواً ٠بع٫، ٦لٙٓ، لجلا١٘بصو .77

 .47ا٘ملك ، ٜغٙخ ٔٙ٭خ ا٘واٌل٬ٟ ا٘غبٜمخ، ٜ٭لا٠٭خ ٫ٌ ٜٕزت اٍ٘ٝزش ا٘مبٚ ٫ٌ ٦ىاهح الارصبلاد

ٟ  الأٜ٭ولجىل ٦ل٫ٙ،  ل٧كح ا٘وٌ٭م٫، صجبػ هؽ٭ٗ .72  إٜٕب٠٭ىخ رؽج٭ىُ ا٘ىنٔب  الاٍىزوار٭غ٫ ٌى٫ ا٧٘ؽىلاد      ، (2177)، ؽَى

ثؾش َٜزٗ ٜٟ هٍىب٘خ ٜبعَىز٭و، عبٜمىخ ٦اٍىػ، ٔٙ٭ىخ الإكاهح      ، الاِزصبك٬خ ا٘مواِ٭خ ٦ك٦ه٢ ٫ٌ رقٍ٭ط رٕب٘٭ً الإ٠زبط

 ٦الاِزصبك، ا٘مواَ.

ثىى٧ىاهح ا٘لافٙ٭ىىخ ٦الاٜىىٟ   ي٬ىىي عىى٧كح اّ٘ىىواهاد ٌىى٫ رما٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ، ثصىىو (2121) ٤بشىىٛ صىىلاػ،، اَ٘وٍىىٓ .73

 .ٔٙ٭خ الإكاهح ٦ا٘ز٬٧ٝٗ، ٌَٙؽ٭ٟلٝبكح ا٘لهاٍبد ا٘مٙ٭ب، هٍب٘خ ٜبعَز٭و، ، ويح -عبٜمخ الاِص٩  ا٧٘ؼ٫١ اٍَ٘ٙؽ٭٫١

و٬ذ ٘ٙمٙى٧ٚ  ٜغٙخ عبٜمخ رٕ ،ك٦ه ا٘شجٕبد ا٘مصج٭خ ٫ٌ رمي٬ي اٍ٘بلٙ٭خ ا٘ز١ف٭ٝ٭خ، (2171)، ، ا٠مبٚ لجلا٘غجبهٍٙؽبٞ .74

 (.41ا٘ملك ) ،(75، ا٘ٝغٙل )زصبك٬خ ٦الاكاه٬خالاِ

ا٘ىىىنٔب  ، (2127)، ا٘شىىىٝو٪، ٜؾٝىىىل لىىى٧ض عىىىبهالله ٦الاٍىىىل٪، ٧ٜلىىىل ٔىىىبـٛ ٦ا٧ٍٝ٘ىىى٧٪، اؽٝىىىل ؽَىىى٭ٟ اؽٝىىىل          .75

َِىبٚ ٦ٜىىل٬و٪  ثها  ل٭١ىىخ ٜىٟ ٜىىلها   ثؾىىش اٍىزؽلال٫ ٮ   الاٍىزوار٭غ٫ ٦ك٦ه٢ ٌى٫ رؾّ٭ىىُ ا٘ٝ٭ىيح ا٘ز١بٌَىى٭خ اَ٘ٝىزلاٜخ    

 .، ا٘موا41َ ا٘ملك ٜغٙخ ٜ٭َبٞ ٘ٙلهاٍبد الأبك٬ٝ٭خ،، ٔوثلا ا٘شمت الاكاه٬خ ٫ٌ عبٜمخ 

  ثصىىو ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ٌىى٫ الإثىىلاق ا١ٝ٘فٝىى٫ ،(2171)، لٙىى٫، ا٘زىىبط ٜؾٝىىل ٜؾٝىىلا٘شىى٭ـ، ثىىبثٕو ٜجىىبهْ لضٝىىبٞ ٦ .76

ٞ    كهاٍخ اٍزؽلال٭خ ٮها  ل٭١خ ٜٟ ٤٭ئخ ا٘زله٬ٌ ٫ٌ ٘ٙمٙى٧ٚ   ٜغٙىخ عبٜمىخ الا٠جىبه   ، ٔٙ٭خ ا٘م٧ٙٚ الإكاه٬ىخ ثغبٜمىخ ٠غىوا

 .(، ا٘موا71َ(، ا٘ملك )1) الاِزصبك٬خ ٦الاكاه٬خ، ا٘ٝغٙل

ثؾىش    ثصو ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٌى٫ ثٍىب٘٭ت ارقىبم اّ٘ىواه    ، (2175)، ، ١٥ٜل ل٧اك٦لج٭ل لجلا٘وىاَ اثوا٤٭ٛ ،ا٘ش٭ق٫ٙ .71

 .(، ا٘موا15َملك )ا٘، (27ٜغٙخ ا٘م٧ٙٚ الاِزصبك٬خ ٦الاكاه٬خ، ا٘ٝغٙل )، ٜ٭لا٫٠ رؾٙ٭٫ٙ ٫ٌ ٦ىاهح الألٝبه ٦الإٍٕبٞ

ك٦ه اثمبك ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ٫ٌ رؾّ٭ُ ا٘جوالخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ٌى٫   ، (2121)، صب٘ؼ، ا٬ٝبٞ اؽٝل ٦ٍٙ٭ٝبٞ، ٠عبٖ ل٫ٙ .71

ٔٙ٭ىخ   ،عبٜمىخ رٕو٬ىذ  ، كهاٍخ اٍزؽلال٭خ لاها  ل٭١خ ٜٟ ا٘مبٜٙ٭ٟ ٫ٌ ا٘شؤخ  ا٘شؤخ ا٘مبٜخ ٘ص١بلخ الاك٬٦خ / ٠٭٨٧١

 .(49ا٘ملك )، (16٘ٙم٧ٙٚ الإكاه٬خ ٦الاِزصبك٬خ، ا٘ٝغٙل ) ٜغٙخ رٕو٬ذ، الإكاهح ٦الاِزصبك

كهاٍىىخ   ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ٦ثصىو٢ ٌىى٫ رمي٬ىىي ٍىىٝمخ ا٘ٝؤٍَىىبد ا٘زمٙ٭ٝ٭ىىخ ، (2176) ،ا٘فىب٫ٝ٘، ٜؾٝىىل عجىىبه ٤ىىبك٪  .71

خ اّ٘بكٍى٭  ٜغٙىخ  ،لعب  ٜغبٌ٘ ا٘ٝمب٤ل ا٘ز١ّ٭خ ٫ٌ ٔوثلا ، ثبثىٗ، ا١٘غىً، ا٧ٌٕ٘ىخ   ثاٍزؽلال٭خ ٮها  ل٭١خ ٜٟ هةٍب  ٦

 (، ا٘مواَ.7ا٘ملك )، (71٘ٙم٧ٙٚ الاكاه٬خ ٦الاِزصبك٬خ، ا٘ٝغٙل )

ٟ    ا٘مؽىى٧٪ .21 رىىاص٭و ِبثٙ٭ىىبد إكاهح ا٘ٝىى٧اهك ا٘جشىىو٬خ ٌىى٫ رمي٬ىىي اٍ٘بلٙ٭ىىخ       ،(4)، ، ١٥ٜىىل ؽٝ٭ىىل ٬بٍىىو ٦ٍ٘زىى٣، ٬ؾ٭ىى٩ ؽَىى٭

 .ٜغٙخ ٔٙ٭خ ا٘زواس ا٘غبٜمخ، عبٜمخ ا٘زواس، ا٘ملك ا٘ؾبك٪ ٦ا٘ضلاص٠٧ٟ ا٘مواَ ،ا٘ز١ف٭ٝ٭خ

ا٘ىىنٔب  الاٍىىزوار٭غ٫ ٘ىىل٨ ؼٙجىىخ ا٘صىىً ا٘قىىبٌٜ الإلىىلاك٪  ، (2171) ،اٞ ٧ٜ٘ىى٧ك ٦ٌبظىىٗ، اٌىىواػ وب٘ىىتٌزىىبػ، ٔىىبٜو .27

 .(، ا٘موا٬٧51َخ ا١ٍَ٘٭خ، ا٘ملك )ٜغٙخ ا٘جؾ٧س ا٘زوث، ٦للاِز٣ ثزؾص٭٥ٙٛ ا٘لها٫ٍ ٘ٝبكح ا٘و٬بظ٭بد

رؽج٭ّ٭ىخ لٙى٩ ا٘ٝىلها  ٌى٫     كهاٍىخ    ثصو ا٘نٔب  الاٍزوار٭غ٫ ل٩ٙ لٝٙ٭خ ارقبم اّ٘واهاد، (2177)، ِبٍٛ، ٍمبك ؽوة .22

هٍىىب٘خ ٜبعَىىز٭و، َِىىٛ إكاهح الالٝىىبٖ، ٔٙ٭ىىخ ا٘زغىىبهح، لٝىىبكح ا٘لهاٍىىبد ا٘مٙ٭ىىب،  ، ٜٕزىىت وىىيح الاِٙ٭ٝىى٫ ا٘زىىبثك ٘لا٠٦ىىو٦ا

 ويح، ٌَٙؽ٭ٟ. –ا٘غبٜمخ الاٍلاٜ٭خ 

ا٘ز١ف٭ٝىى٫ ٜزؽٙجىبد رؾّ٭ىُ اٍ٘بلٙ٭ىخ ا٘ز١ف٭ٝ٭ىخ ٌى٫ اؼىبه إكاهح الإثىلاق        ، (2177)، ِبٍىٛ، صىج٭ؾخ ٦اؽٝىل، ؽٝ٭ىل لٙى٫      .23
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