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 ددٍٛ يً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ ٔبنادديرٛ   إنددٗ بباثدد ق  الددا بنادد ب   ٚٓدد ا بنث ددح بن دد نٙ

ٔيدٍ ججدم ج قٛدل ذند  جدى ب اًد   ج  دد          ,ًَٕذجددً ٔبنث ب دا باتدا بجٛةٛا  دٙ بنة ي د ا بن  بلٛدا    دٕ        

يً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ بنًاًلهددا   نً   ددا   دد )باَ ي ل بنددٕوٛلٙ, بنادد قٚك ٔبنا لٛدد , ي دد ق ا   

بنً هٕي ا ٔ  ق بن ًم( ٔج     بنث ب ا باتا بجٛةٛا ٔبنًاًلها   )بتاك  ا بنل ص, ٔبتاغال بنل ص( 

  ٗ ى بباٛد ق ج ي دا    ددٕ    ُٛدا نه قبتدا ٔاباثدد ق   حدٛ ا بنث ددح      ذ جدد, إ(Jansen,2005) بتداُ  بً إند

 ابنٓٛئدد  ضدد ل ج( يددٍ 265إذ شددًهت ), ب دد ا نٓددلب بنغدد    يت بتدداً قح باتدداثٛ ٌ  ددئ ح ق ٛ ددا بتددا  

 يةًٕ ددا يددٍ جتدد نٛك بنً  نةددا     ًدد  ٔبتددا  يت بنث ددح  , بنا قٚ ددٛا  ددٙ ج ي ددا    ددٕ   ُٛددا بنث ددح    

ٔبتدا  بو  د بي     (Person َد ا ٔج هٛدم باَ د بق ٔي  يدم باقجثد   )     بلإءص  ٛا بنًُ تثا  ٙ ج هٛدم بنثٛ 

(SPSS) ,   ٔيددٍ جْددى باتدداُا ج ا بناددٙ جٕاددهت إنٛٓدد  بنث ددح ٔجددٕ  بقجثدد   ي ُددٕ٘  ددٍٛ إ بقح باءاددٕبل

ذ , إٔ لن   هٗ ي إٖ با  د   بنل  ٛدا   ,    ْ  ٔ ٍٛ بنث ب ا باتا بجٛةٛا  هٗ بنً إٖ بنكهٙجبن  نٙ ٔ

  َت ب هٗ  الا بقجث    ٍٛ ) د ق بن ًدم ٔبنث ب دا باتدا بجٛةٛا( ْٔدٙ  الدا بقجثد   لٕٚدا جُ دٛ  إندٗ           

, ٔجل د  جهد  بنُاد    إندٗ بٌ بْاًد و إ بقح بنة ي دا بنًث دٕ   دٙ         بنًث دٕ  جًْٛا بنًاغٛ ٍٚ ند ٖ بنة ي دا   

 ٙ  ٛئدا  ًدم حدًٍ  د ق بن ًدم       يً قتا إ بقح باءإبل بن  نٙ بناٙ جاًلم  ً  ق ا بنًا  ا با   ًٚٛا

جددم إيك َٛددا باجصدد ل ٔبنإباددم يدد    ضددٓى  ددٙ بنة ي ددا  ٓدد ا     جبنٕبءدد  ٔج ددة ٓى َ ددٕ باَلادد   يددٍ   

 بنٕإل إنٗ نهث ب ا باتا بجٛةٛا بنًاًلها   تاك  ا بنل ص ٔبتاغانٓ .

 ., بنث ب ا باتا بجٛةٛال بن  نٙإ بقح باءإبانكهمبد انمفزبحُخ:
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High Containment Practices and Their Role in Enhancing 

Strategic Ingenuity 

An exploratory study of the opinions of a sample of faculty members at 

the University of Kirkuk 

Abstract 

The current research aims to test the correlation and influence between high 

inclusion management practices and strategic ingenuity in Iraqi universities, 

Kirkuk as a model. And represented by (Exploring Opportunities, Exploiting 

Opportunities) based on (Jansen, 2005), as the University of Kirkuk was chosen as 

a sample for the study and to test the research hypotheses. The research used a set 

of appropriate statistical processing methods in data analysis, regression analysis, 

correlation coefficient (person) and the use of (SPSS) programs. One of the most 

important conclusions reached by the research is the presence of a significant 

correlation between high containment management and its dimensions and 

strategic ingenuity at the macro level as well as at the sub-dimensions level. The 

highest correlation was between (work teams and strategic ingenuity), which is a 

strong correlation that indicates the importance of the variable Ren at the university 

in question, and these results explain that the interest of the management of the 

researched university in the practice of high inclusion management, which is 

represented by the participation of academic staff in a work environment within 

one work teams and encourage them towards openness for the possibility of 

communication and communication with each other at the university in order to 

reach the strategic ingenuity represented by exploring opportunities and exploit 

them. 

Key words: High involvement management, strategic Ambidexterity. 
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 :مىهغُخ انجحشانمجحش الأول: 

 انمقذمخ:

جَ ددُٓ  بظَةًددا بن  ٚلددا نهًُةًدد ا بنا هًٛٛددا بن  ٚدد  يددٍ بناغّٛدد با ٔبنا ددٕقبا ٔب اددا  ددٙ       

يً قت جٓ  با بقٚا ٔبناقُٛدا َاٛةدا نٕجدٕ  ج دٕق ْ  دم  دٙ ردٕقح جكُٕنٕجٛد  بنً هٕيد ا ٔباجصد اا           

 دا ٛ   دٍ    ً ل, يً      بنًُةً ا إندٗ جثُدٙ بَةًدا ٔيلد ْٛى ب بقٚدا ء ٚلدا ج      ٔب اا  ٙ ية ل بظ

ط ٚقٓدد  باتدداة  ا بن دد ٚ ا نهاغٛدد با بنثٛئٛددا ٔجهثٛددا يا هثدد ا بن  ددٌٕ بنً  ادد ح, َٔاٛةدداً ن دد  ا      

بناغٛٛ  بنثٛئٙ ٔجغٛٛ  ء ج ا ٔبذٔبق بن    ٍ بذ ج ا ًم بن  ٚ  يٍ بنًُةً ا جكُٕنٕجٛ  ياق يا ج  ز 

ٔج ددٕقٚٓى ٔج لٛدد ْى    دد ٔقْ  بنٛددا ج ثٛددل يً قتدد ا بءاددٕبل ب  ب ْدد  بن دد يهٍٛ ٔبنً   ةددا  هددٛٓى      

 ٕاددلّ حدد ٔقح ءاًٛددا  ددٙ وددم يا هثدد ا بناُدد  ا بن دد نًٙ, ْٔددلب يدد  ٚ كددا لدد قجٓ   هددٗ با دد ب      

 ٍ جة ٛ  بنلةٕح بنً   ٛا ٔبنٕنٕل  ٙ يٛ  ٍٚ ل  قح  هٗ ج قٛل يا هثد ا   ٔبا اك ق ٔبناًٛ ,  ضاً

 ٗ   ب آد  باتدا بجٛةٛا ٔ ٔقْد      بنثق ل ٔبناُ  ا ٔبن ٚ  ح  ٙ   نى با ً ل, يً  ل  ُٚ كا   ٔقِ  هد

 ٙ ٔح  بنٛا نهاكٛد  يد  بنةد ٔا بنً ٛ دا  ٓد   ثد  بتاك د  ٓ  نهلد ص بنًا ءدا ٔبتداغانٓ  ٔ دل            

ْٛكم جُةًٛٙ ٚاًا   ً َٔا   نٛا ل  قح  هٗ جهثٛا يا هثد ا باتدٕبق بنً هٛدا ٔبن  نًٛدا, بنادٙ ج د ز       

َّ بناغٛ با ٔبنا ٕق با  ٙ بَ  ا ٔ   هٛدا بنًُةًد ا لد  ٚ داى  هٛٓد       يٍ يك َا يٛ جٓ  بناُ   ٛا, بذ ب

بتاك دد ا جهدد  بنلدد ص ٔبتدداغانٓ   ددٙ حددٕل ج  ٚدد  لدد قبجٓ   هددٗ بياصدد ص بنً   ددا ٔب ا دد  ٓ        

ٔبتالً قْ    ن  ٚقا بناٙ جًُٙ ل قبجٓ  با  ب ٛا ٔبناُةًٛٛا, ْٔلب ي  ًُٚدٙ بنًُةًدا ٔٚقدٕ٘ ل  هٛآد      

ٔبندل٘ ُٚ دًٗ )  اتدالً ق بايلدم نهلد ص( يدٍ جٓدا,  ًد            ٙ بن    هٗ بناغٛٛد با بنثٛئٛدا بنً داً ح   

ْد با بنث دح   ٔيٍ بجدم ج قٛدل ب    ٔتٓى  ٙ ج  ٚ  يك َآ  بناُ   ٛا  ٙ جه  باتٕبق يٍ جٓا بب ٖ.

 : ق  جى ْٛكهاّ   ٜجٙ

 .بنًث ح بظٔل: بنة َك بنًُٓةٙ نهث ح

 .(, بنث ب ا باتا بجٛةٙن  نٙل ببنًث ح بنل َٙ: بنة َك بنُة ٘ نهث ح )يً قت ا إ بقح باءإب

بنًث ددح بنل نددح: بنة َددك بنا ثٛقددٙ نهث ددح ٔٚ ددًم بباثدد ق  الدد ا باقجثدد   ٔبنادديرٛ   ددٍٛ ياغٛدد با     

 .بنث ح

 .بنًث ح بن ب  : باتاُا ج ا ٔبنإاٛ ا

 

 :ولًا: مشكهخ انجحشأ

ودم  ٔبيدا   جاُ  ا يُةً ا با ً ل  ٙ ي اه   ٛئ ا بن  نى بنٕٛو يٍ بجدم بنثقد ل ٔبنًُدٕ  دٙ     

بناُ  ا بن  نًٙ, َٔة بً نً  ٚ ٓ ِ بن  نى يٍ بز ٚ   بنا د ٚ ا ٔتد  ا بناغٛٛد   دٙ بَةًدا بنً هٕيد ا       

ٔج ٕقبجٓدد  بناكُٕنٕجٛدد  بن  ٚلددا ٔبنإجددّ بنة ٚدد  بنقدد  ى  هددٗ بنً   ددا ٔبن دد  ا  ددٙ جغٛٛدد  ء جدد ا      

بنًُةًد ا تدٕبل   َدت    ٔبذٔبق بن    ٍ ٔبٚضد  بناغٛٛد   دٙ رق  دا ٔلدٛى بنًةاًد , يًد  لد   د    هدٗ           

ب يٛا بو بَا جٛا  ٙ بن  ٙ إنٗ جثُٛٓ  بتا بجٛةٛ ا    ندا لد  قح  هدٗ بتاك د ا بنلد ص ٔبتداغانٓ        

بيلم  َٕٓ  بن ا  بناُ   ٙ نهثق ل ٔبنًُٕ ٔج  ٍٛ با بل بنًؤت ٙ بناٙ َ ا ٛ  يدٍ بانٓد     بتاغااً

 ٍٚ ٔ دد ظبم يٛدد بٌ بنا هددٛى بن دد نٙ    بتدداغال بنلدد ص ٔبتددالً قْ , ٔاتددًٛ   ددٙ بن  ٚدد  يددٍ بنًٛدد       

   اث قِ يُث  نه هى ٔبنلق  ا ٔبن لٙ ٔبنا ٕق  ٍٛ بايى, ٔيٍ بال ذند  ا د  يدٍ ي   دا بنٛدا لد قجٓ        

 هٗ جثُٙ بنث ب ا باتا بجٛةٛا ٔبنٛا بتاك   ٓ  نهل ص بنًا ءا ٔبتاغانٓ    ن دكم بندل٘ ٚداالو يد      

 ثدا    دا بنا دٕقبا بنادٙ ج د    دٙ  ٛئآد  بن  قجٛدا ٔبٚضد           ْٛ  هٓ  بناُةًٛٛا بنً َا ٔيٍ بجدم يٕب 

بناكٛدد  ي ٓدد  يددٍ بجددم ج قٛددل يٛدد ح جُ   ددٛا ي ددا بيا ٔباتدداة  ا بن دد ٚ ا نًا هث جٓدد , ٔ ثدد  طدد    
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بنا  ؤاا بنا نٛا بنادٙ جاضدًٍ بنًاغٛد با بنً داقها نهًً قتد ا باءادٕبل بن د نٙ  دٙ ج  ٚد  بنث ب دا           

ٕ , بذ جى ٔح  يةًٕ دا يدٍ بنا د ؤاا نهً ضدهاٍٛ بنلك ٚدا ٔبنًٛ بَٛدا       باتا بجٛةٛا نهًُةًا بنًث 

 :جٛابٜ

يدد  باتددا بنله ددلٛا ٔبنً جكدد با بنًل ًْٛٛددا نًٕحددٕ  ا بنث ددح بنًاضددًُا يً قتدد ا باءاددٕبل  . 5

 بن  نٙ ٔبنث ب ا باتا بجٛةٛا  ي    ْ ؟

بن د نٙ ٔبنث ب دا باتدا بجٛةٛا    ْم ُْ    الا بقجث   ذبا ي ُٕٚا  ٍٛ يً قت ا إ بقح باءادٕبل  . 2

 ؟بنًث ٕ  ٙ بنة ي ا 

 ؟باتا بجٛةٛاْم ج ٓى يً قت ا إ بقح باءإبل بن  نٙ  ٙ ج  ٚ  بنث ب ا . 3
 

 أهمُخ انجحش: :صبوُبً

جث ز جًْٛا بنث ح يٍ بال بنا  ق إنٗ ج ةٛى جثُٙ بنًُةً ا نق قبجٓ   هٗ ج  ٚد  بنث ب دا   

إ بقح باءإبل بن  نٙ, ٔ لن  جُ   ْلِ بنث ح بياد ب بً  هًٛدً  قادًُٛ     باتا بجٛةٛا يٍ بال يً قت ا 

ن دد ٚ ٌ بن ٛدد ح بنث لددٙ بنددل٘ ُٚ دد  بن ب دد  باتدد م ٔبنغُددٙ نهًُةًدد ا  ددٙ جثُددٙ بنً ددا    يددٍ بنا هددٛى  

          ٙ  , ٓ ا جكٛلٓ  ٔجيلهًٓ  يد  بنا دٕقبا بن هًٛدا بنادٙ ج دُ  ٔجؤتدا بتداً بقٚآ   دٙ بنًةد ل بنً   د

 جٙ:جًْٛا بنث ح  هٗ ٔ ل بًٜٚكٍ بٚة ز  ٔيٍ بال ذن 

جقدد ٚى إطدد ق َةدد ٘  ددٍ ياغٛدد با بنث ددح )يً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ  ي  دد  ِ( ٔ)بنث ب ددا    . 5

باتا بجٛةٛا  ي    ْ (  ضاً  ٍ  ُد ل ل  د ح قادُٛا ًٚكدٍ باتدال  ح يُٓد   ًهٛدً  َٔة ٚدً  لإرد بل          

  قبت ا ي اقثهٛا.

  بنث ءح يٍ بال بن     ٍٛ ياغٛد با بنث دح ٔبنادٙ ج د     هدٗ ق د        ء برا بنث ح ء ك بطا. 2

ل ق ددد  بن الدددا  دددٍٛ جهددد   دددٙ يةددد  ٔاتددداث لٙبنًكاثددد ا بن  بلٛدددا ٔبن   ٛدددا   لإتدددٓ و بنً   دددٙ 

 .بنًاغٛ با

بنالقٛ   يًْٛا ياغٛ با بنث ح نًً قت ا إ بقح باءإبل بن  نٙ ٔبنث ب ا باتدا بجٛةٛا ٔبنإجدّ    . 3

 ٙ بنة ي  ا  ٕالٓ  بء  باَةًا بناٙ ج   ظ  هٗ جًُٛا بنًُةًا ٔبتاً بق ًَْٕد   دٙ    ناُ ٛ ٓ 

 .بنً اقثم  ٙ بط ق ج  ٚ  ي   آ 

ج  ٚدد  َادد    بن الدد ا باقجث طٛددا ٔبنايرٛ ٚددا  ددٍٛ ياغٛدد با بنث ددح, ٔبناددٙ لدد  ج دد    بنقٛدد  با         . 4

ل  جيرٛ بً نغ   إ    ٓد  بظًْٛدا   بظ   ًٚٛا  ٙ بنًُةًا بنًث ٕ   ٙ بنا  ا  هٗ بن ُ ا  بظ 

 بنازيا  ٙ  ٛلٛا جثُٛٓ  ٔبتاغانٓ   ً  ٚضًٍ ج قٛل بنالٕق حًٍ جٕجٓ جٓ  بنً اقثهٛا.

جكا ك بنث ح بًْٛآ    َٓد  ج ًدم بٚضد   هدٗ ج ثٛدل جٕجٛٓد ا ٔج هًٛد ا بنةٓد ا بن هٛد  ندٕزبقح           . 5

ًٍ يٕبق ْد  ٔلد قبجٓ  باتدا بجٛةٛا    بنا هٛى بن  نٙ ٔبنث ح بن هًٙ بح  ا إنٗ ءلٓ   هٗ بن ًم حد 

ت ٛ  يُٓ  إنٗ ج ٕٚ  با بل ٔج قٛل بناك يم ٔبناُ ٛل ٔيٕب ثا ج ٕقبا بنا هٛى بن ص ٚا ٔج  ٚد   

 بتا بجٛةٛ ا بنا هٛى.
 

 :أهذاف انجحش: صبنضبً

ٓ ا بنث ح  صٕقح ق ٛ ا نً   ا بن الا ٔبنايرٛ  بنً دا    دٍٛ يً قتد ا إ بقح باءادٕبل     ٚ

بن  نٙ ٔبنث ب ا باتا بجٛةٛا ٔي ٖ ل قح بنًُةًدا بنًث دٕ   هدٗ ج  ٚد  جهد  بنث ب دا باتدا بجٛةٛا        

ت ا يٍ بجم ج  ٍٛ ل قجٓ   هٗ بتاك   ٓ  نهل ص ٔبتاغانٓ    ن كم بايلم يٍ بال جثُٛٓ  نًً ق

 ذ ج  ٗ بنث ح بن  نٛا إنٗ ج قٛل بٜجٙ:إإ بقح باءإبل بن  نٙ, 
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بتددا  ب  بنًلدد ْٛى بنًا هقددا  ًاغٛدد با بنث ددح بن  نٛددا ٔبنًاًلهددا  دد )يً قت ا باءاددٕبل بن دد نٙ,   . 5

بنث ب ا باتا بجٛةٛا,( ٔبنايطٛ  بنُة ٘ نٓ ,  ٙ إط ق قتى ادٕقح  ك ٚدا لإ د ب  إطد ق َةد ٘      

ٍٛ ياغٛ با بنث ح, ءٛدح ٚداى إندٗ بنا د ق نه  ٚد  يدٍ بن قبتد ا ذبا بنصدها          ًٛ  ٚ م بن     

بنث ددح ٔياغٛ بجٓدد  ٔ ددلن  جٕحددٛ  بن الددا  ًُٛٓدد   ادد ب ى ي   ددٙ ٚضدد ا إنددٗ بظ  ٛدد ا       ي  دد  

 بنً  ٔءا  ٙ ْلب بنًة ل.

ٛم جياٛم بن الا بنًُ قٛا  ٍٛ ياغٛ با بنث ح بن  ٛ ا ٔبنل  ٛا, ٔ ً  ٚا قل  دٍ ط ٚدل جً د   . 2

ٔ  دددم بنا ب ًددد ا بنً   ٛدددا بن  ادددا  ددد نًاغٛ با ٔبتدددا اص يددد  ٚؤتدددا بنثُددد ل بنلكددد ٘        

 ٔبنًل ًْٛٙ بنل٘ ٚ  ى ٔٚ  ز ْلِ بن الا يُ قًٛ .

ج  ٚ  ٔبل  ب     بنث ح  ٙ بنة ي ا بنًث دٕ  ٔلٛ تدٓ  ٔجلّ دم بتدثقٛ ا ب اً  ْد   هدٗ ي دإٖ        . 3

      ً ً قتدد ا إ بقح باءادٕبل بن د نٙ ٔإيك َٛددا    ُٛدا بنث دح ءصدد بً,  ضدا  دٍ ي   ددا يد ٖ جثُٛٓد  ن

ج ٕٚ ْ  ٔبن ًم  ٓ   ٙ بنة ي  ا  ُة  ,  ضدا  دٍ جٕٓ ْد   دٙ ج  ٚد    ب آد  باتدا بجٛةٛا        

 ٔيٕب ثا بء   بنا ٕقبا بنثٛئٛا  ٙ ية ل بنا هٛى ٔ ً  ٚ ٓى  ٙ ج  ٍٛ ب بل بنًُةًا.

ا  ددٙ يةدد اا ياغٛدد با بنث ددح  ج دد ٛم بيك َٛدد ا ٔلدد قبا بنة ي ددا بنًث ددٕ  بنث دد ٚا ٔبنً  ٚدد . 4

 ْ ب ٓ  بنً اقثهٛا.جٔبتا  ب ْ  نها ثٛل بنل هٙ ٔج قٛل 

ج ددد ٛم طثٛ دددا بن الدددا ٔبناددديرٛ   دددٍٛ ياغٛددد با يً قتددد ا إ بقح باءادددٕبل بن ددد نٙ ٔبنث ب دددا    . 5

 .باتا بجٛةٛا  ٙ بنًٛ بٌ بنًث ٕ 

6 .  ٍ ج قٛقددّ يددٍ َادد    بنة َددك   جقدد ٚى يةًٕ ددا يددٍ باتدداُا ج ا ٔبنًقا ءدد ا ب اًدد  ب  هددٗ يدد  ًٚكدد

بنًٛ بَٙ   ن كم بنل٘ ٚ  ز يٍ ب بل بنة ي دا بنًث دٕ  ٔبن  ادا بٚضد   ا دٕٚ   ًدم بنة ي د ا        

 ٔإاً إنٗ ج  ٚ  بنث ب ا باتا بجٛةٛا  ٍ ط ٚل جثُٙ يً قت ا إ بقح باءإبل بن  نٙ.
 

 : انمخغظ انفرضٍ نهذراسخ:راثعبً

بنث دح  دٙ حدٕل إط قْد  بنُةد ٘ ٔيضد يُٛٓ  بنًٛ بَٛددا,       جا هدك بنً  نةدا بنًُٓةٛدا نً دكها     

جصًٛى ي    ب ا بحٙ  ً   ٙ بن كم بنا نٙ بنل٘ ُٚ ٛ  إنٗ بن الدا بنًُ قٛدا  دٍٛ ياغٛد با بنث دح      

نهٕادٕل       ْ  ج ثٛ بً  ٍ بنا  ؤاا بنًقا ءا  ٙ ي دكها بنث دح ٔجْد ب ٓ  بنًٛ بَٛدا بنث دح تد ٛ ً      جٔ

 .(1بنث ح بن كم )إنٗ بن هٕل بنًث  ٛا نً كها 
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 :خبمسبً: فرضُبد انجحش

جً شًٛ  ي  ي كها بنث ح ٔج  ؤاجٓ  ٔجْ با بنث ح ٔبباث ق ي   ٓ   ق  ب اً  بنث ءح  هدٗ  

يةًٕ ددا يددٍ بنل حددٛ ا بن  ٛ ددا بناددٙ جُ دد  بج  ددا يؤلاددا نها دد ؤاا بنًق يددا ٔبنً ثدد ح  ددٍ ي ددكها     

 جضًُت جه  بنل حٛ ا بٜجٛا: إذبنث ح, 

ٍ يً قتد ا إ بقح باءادٕبل بن د نٙ    جٕج   الدا بقجثد   ي ُٕٚدا  دٛ     ونً:انفرضُخ انرئُسخ الأ

 .بنًث ٕ ( ٔبنث ب ا باتا بجٛةٛا  ٙ بنة ي ا جً اًإ)

نًً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ    ُْ ندد   الددا جدديرٛ  ي ُٕٚددا    انفرضييُخ انرئُسييخ انضبوُييخ:  

 .بنًث ٕ جً اً( ٔبنث ب ا باتا بجٛةٛا  ٙ بنة ي ا إ)
 

 :مىهغُخ انجحشسبدسبً: 

 ا بن      ٔبظتا بنًًٓا بناٙ جٕحد  ي ده  بنث ءدح نا قٛدل بٜرد ق بنادٙ       ُٚ   بنًُٓ  يةًٕ

, ب ٛددا بناددٙ ًٚ قتددٓ  بنث ءددح   نل ددم   ٚصددثٕ إنٛٓدد  ْٔددٕ ٚصدد  يةًٕ ددا بنٕتدد  م ٔبن  ددٕبا بلإج     

ٔٚ ٕ ٓ  يٍ ي ءها إنٗ جب ٖ برُ ل  قبتاّ, ٔ لن  ب اً ا بنث ح بن  نٛا  ا قٛل بْ ب ٓ  بنًُٓةٛا 

إذ ُٚ د    Analytical Descriptive Approach ا  هٗ بنًُٓ  بنٕالٙ بنا هٛهٙٔبنلك ٚا ٔبنًٛ بَٛ

ْلب بنًُٓ  يةها ٔبت ا ٔي َا نهًُ ْ  ٔبات نٛك بنل  ٛدا بابد ٖ, بذ ٚ كدا يدُٓ  بنث دح بن د نٙ       

بن ؤٚا بن قهٛا ٔبنلك ٚا  دٙ ذْدٍ بنث ءدح ٔاْاًد و بنث دح بن  نٛدا  ا ًٛدل بنً   دا  دٍٛ يٕحدٕ  ا           

  يٍ بنكا ب ٔبنث ءلٍٛ, يا   ح ٔيإُ ا ٔج قٛقً  ظْ ب ٓ  ٔبَ ة يً  ي  ي  ٛ جٓ  يٍ ٔجٓا َة  بن  ٚ

بظطدد  بنُة ٚددا ٔبنًٛ بَٛددا نه بقتددا,  بتدداكً للدد و بنث ءددح   ا اًدد    هددٗ يُٓةددٍٛ ق ٛ ددٍٛ نغدد    

 :ٔ  ٜجٙ

ناَ اق يٍ ج هٛم بنثٛ َ ا بنكًٛا بنًٕحٕ ٛا ظ ض ل بنٓٛئدا   انمىهظ انكمٍ انزحهُهٍ انمقبرن:. 1

ا إندٗ َاد    جلضدٙ   تداُا ج ا جد جث       بنا قٚ ٛا  ٙ ج ي دا    دٕ   هدٗ َ دٕ  هدٙ,  قد   هدٕق       

 ُٓ   ًةًٕ ا يٍ بنًُ هق ا بنلك ٚدا بنق  هدا نها ًدٛى ٔبنادٙ      جً ض ٕبل  ء ل بنة ي ا ٔبناٙ ل  

 .جا     ك  ا بنً بج  بن هًٛا ٔبن ٔقٚ ا بنً اهلا بناٙ جُ ٔنآ 

بنً   دٙ  دٙ بتاقصد ل    ا ى ْلب بنًُٓ  بن قبت ا بناٙ جاثُٗ بنًد بم  ُٚ انمىهظ انىطفٍ انزحهُهٍ: .2

بنة ْ ح بنادٙ  هٕقجٓد  ي دكها بنث دح ردى ج هٛهٓد  ٔجل دٛ ْ  ٔيق قَآد  ٔجقًٕٚٓد   هدٗ ٔ دل جتدا             

يُٓةٛددا  هًٛددا  غٛددا بنٕاددٕل إنددٗ جقًٛٛدد ا ذبا يغدد ٖ ٚ جقددٗ  ٓدد  قاددٛ  بنً   ددا  صدد   جهدد     

  دض  بنة ْ ح ٔٚداى ذند   دٍ ط ٚدل باتداث َا جدى جصدًًٛٓ  نٓدلب بنغد  ,  ضداً  دٍ يقد  اا             

ب  ب  بن ُٛا ٔياءة ا بنث ءح بنًٛ بَٛا, ٔيق قَا بنُا    بنادٙ جةٓد  ند ٖ بنة ي دا ي دم بنث دح       

ٔج دد ٛم باباا دد ا  ًُٛٓدد  ءددٕل ياغٛدد با َٔلددل بنث ءددح بنٛددا ْددلب بنًددُٓ   ددٙ حددٕل ٔادد      

ٙ  باءادٕبل ياغٛ با بنث ح ٔبنًاًلها     )إ بقح   بنث ب دا باتدا بجٛةٛا(  ًد  ٔشدًهت بٚضد ً      ,بن د ن

   ب  بن ُٛا ي م بنث حجبن ص  م بن ًٕٚغ ب ٛا نهً اةٛثٍٛ يٍ 
 

 :مغزمع انجحش واخزُبر انعُىخسبثعبً: 

ق د   ج, ٔ  َدت جضُدى  دٙ   بٚدا ي دٕبقْ       2223 د ٌَٕ بنلد َٙ    51ا    ٕ   دٙ  ت ت ج ي ج

يدٍ   ٔ ٓد ا تد  بءاٛ جد ا بن دٕق    ٕو باَ د َٛا ٔبن هدٕو ٔبناًد ٚض,     هٛ ا ْٙ بنق ٌَٕ ٔبنا  ٛا نه هد 

 ضداً  دٍ   ٛ ا ْٙ بن ك ٔبنُٓ تدا ٔبن قب دا,   بن ث با بن هًٛا بنً اهلا بتا  رت بنة ي ا را   ه

 -2255بنا  ٛا نه هٕو بنص  ا  د و   ٔ هٛا 2221-2221ٔبالاص   بناٙ بتا  رت   و  هٛا بلإ بقح 

 دد ٘ ,   دد ْ  شددٓ ا بنة ي ددا َقهددا  هًٛددا َٕ ٛددا شدد يها شددًهت بتددا  ب   هٛدد ا بن ددك بنثٛ    2252
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ٔبنا  ٛا بنث َٛا ٔ هٕو بن ٚ حا ٔبن  ٚ  يٍ بال د و بن هًٛدا ٔباَ د َٛا, ٔبتدا  ب  بن قبتد ا بن هٛد        

 د ق ج ٚد ح ج د     دٙ ق د  بنً   ةدا       آ ٙ     يٍ  هٛ جٓ  ٔ  َت حًٍ ب ا بنة ي ا ٔقؤٚآد  نلدا    

نًٕل ٓ  بنة ي ٙ بنة ٚ   دٙ    ن ث با بنللح ٔبنٕب  ح, ٔجٕبنت باَة زبا بن هًٛا نهة ي ا     بَاق نٓ  

بنصددٛ  ح,   تددا  برٓ   هٛددا طددك باتددُ ٌ ٔ هٛددا بٜ بب,  ضدداً  ددٍ بتددا  ب   هٛددا نها  ٛددا ٔببدد ٖ    

نه قب ا  ٙ لضد ل بن ٕٚةدا بناد    نً   ةدا    دٕ , ٔبتدا  ب   هٛدا  هدٕو بن  تدٕب ٔجكُٕنٕجٛد            

 .بنً هٕي ا

ذ جى بباٛ ق ج ي ا    ٕ  يٛد بًَ  نه قبتدا ٔجكدٌٕ يةاًد  بنث دح ٔبنا هٛدم نه قبتدا بن  نٛدا         إ

يٍ ج ض ل بنٓٛئا بنا قٚ ٛا  ٙ بنة ي ا بنًث ٕ , ٔجى بباٛد ق  ُٛدا بنث دح   ن  ٚقدا بن  دٕب ٛا يدٍ       

 ٔنا  ٚ  ءةدى  (Krejcie & Morgans,1970:607) ( ٔٔ قً  ن836جً نٙ بنًةاً  بنث نغ    ْى )إ

( بتدداً قح  هددٗ  ئدد ا ٔءدد ح بنً  ُٚددا, ٔجددى بتددا ج   جًٛدد      280بن ُٛددا,  قدد  لدد و بنث ءددح  إزٚدد  )  

( يدٍ باتداً قبا اد ن ا    265ج بل  ًهٛا بنال ٚغ ناتاث َ ا جثٍٛ جٌ )إباتاث َ ا بنًٕز ا, ٔ    

قد  نهقد ٌَٕ   نها هٛم يدٍ بجًد نٙ باتداث َ ا بنًٕز دا ٔبٌ ْدلب بن د   ًٚلدم بنًةاًد  جًلدٛا اد ٛ ً  ٔ           

( بتدداث َا بنًاثقٛددا  اثددٍٛ بَٓدد  غٛدد  ادد ن ا نها هٛددم ٔلدد  جددى   15ج  ٚدد  ءةددى بن ُٛددا بيدد    نُ ددثا إنددٗ ) 

 .ًْ نٓ إ
 

 :أدواد انجحش ومظبدر انحظىل عهً انجُبوبد وانمعهىمبد صبمىبً:

جًلددم ج ٔبا جًدد  بنثٛ َدد ا ٔبنً هٕيدد ا بنضدد ٔقٚا بنًا هقددا   نث ددح يددٍ يدد ببهٓ  بنًا دد  ح     

ٛل بْ با بنث ح   قٛٓ  بنُةد ٘ ٔبن ًهدٙ نةدي بنث ءدح إندٗ يصد قٍٚ جت تدٍٛٛ نةًد  بنثٛ َد ا          ٔنا ق

َٜ  :جٙٔبنً هٕي ا, ًْٔ   هٗ بنُ ٕ ب

بجةّ بنث ءح إنٗ بنًص  ق بن هًٛدا يدٍ بجدم ي  نةدا بظطد  بنُة ٚدا        انمظبدر انضبوىَخ )انعهمُخ(: .1

نه قبتا بن  نٛا  ٙ بن صٕل  هٗ بنثٛ َد ا بنل َٕٚدا ٔبنادٙ جاًلدم  دٙ بظ  ٛد ا بن   ٛدا ٔباجُثٛدا         

يٍ  اك ٔبط قٚ  ٔقت  م ج ي ٛا ٔ ٔقٚ ا يُ ٕقح  ٙ يةاا  هًٛدا ٔيٕبلد  شدثكا باَا َدت     

 ثٛ ا بنث ح, إذ جٌ ْ ا بنث ءح يٍ بنهةٕل إنٗ بنًص  ق بنل َٕٚا ٔ  ٕ  ٔيق اا ذبا  الا  

ْٕ بنا  ا  هٗ بظتا ٔبن  ق بن هًٛا بن هًٛا  ٙ  ا  ا بن ت  م ٔباط ٔء ا بن هًٛدا ٔ دلن    

ببل جصٕق   و  ٍ بب  بنً اة با بناٙ ء رت  ٙ يٕحٕ  بنث ح بن  نٛدا ٔياغٛ بجدّ بن  ٛ دٛا    

 .ٔب    ْ  بنل  ٛا

ْٔٙ جًٛ  بنًص  ق بناٙ نةدي بنث ءدح بنٛٓد   دٍ ط ٚدل بجد بل جًد          انمظبدر الأونُخ )انعمهُخ(: .2

بنثٛ َ ا بنًٛ بَٛا ي   ُٛا ٔء ح بنً  ُٚا ٔبنا هٛم  ٙ ج ي ا    ٕ  ي م بنث ح,   لإحد  ا إندٗ   

 بٌ باتاث َا   َدت ج بح ق ٛ دا نه قبتدا ٔبنادٙ شدًهت  هدٗ  د   يدٍ بظتدئها بنادٙ ج كدا بْد با            

بنث ح ٔبلإج  ا  هٛٓ  يٍ لثم بنًث ٕرٍٛ ٔل  قٔ ٙ بنث ءح بْاً يّ َ ٕ ٔحدٕ  ٔ لدا ٔجةد َا    

يكَٕ ا باتاث َا  ً  ٚ قل بنٕإل إنٗ بنٓ ا  ٍ ط ٚل ج دم بنً داةٛثٍٛ يدٍ ٔءد ح بنً  ُٚدا      

( جتددئها ذبا بباٛدد قبا 1ٔب ٛددً  نً اددٕٖ باتدداثٛ ٌ ٔجضددًُت باتدداث َا   ددكهٓ  بنُٓدد  ٙ )بنً هددل 

 :جج بل ق ٛ ا, ْٔٙ رارا  ح ي   ح بلإج  ا ٔل  جًلهت  ٙ يا 

بنًا هل   نًاغٛ با بن ًٕٚغ ب ٛا ظ  ب  بن ُٛا ي م بنث ح ْٔدٙ )بنةدُا, بنلئدا     انغزء الأول:أ. 

 (.بن ً ٚا, بنًؤْم بن هًٙ, بنهقك بن هًٙ, بن  يا بنة ي ٛا

( 5ءادٕبل بن د نٙ( بندل٘ جضدًٍ )    أٚ جث  ْلب بنةد ل  قٛد م )يً قتدا إ بقح ب    انغزء انضبوٍ:ة. 

جٙ )باَ ي ل بنٕوٛلٙ, بنا قٚك, بنا لٛ  ٔبنا ٕٚض ا, ي  ق ا         ٛا نقٛ تّ, ْٔٙ   ٜج
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 ,Wood)(   ا اً    هٗ  قبتدا 1-5بنً هٕي ا,   ق بن ًم( ٔ ل يقٛ م نٛك ا بن ً تٙ )

et.al.,2014:22) ٔ(30     قددد ح نقٛ تدددٓ  يٕز دددا   نا ددد ٔ٘  هدددٗ با  ددد  )  بنل  ٛدددا نهًاغٛددد

 (.1)بنً اقم  ً  يثُٛا   نة ٔل 

ْٔدٕ بنةد ل بندل٘ ٚد جث   قٛد م )بنث ب دا باتدا بجٛةٛا( بندل٘ ٚاضدًٍ   د ٍٚ            انغزء انضبنش:د. 

بت تٍٛٛ نقٛ تّ, ْٔدٙ )بتاك د ا بنلد ص, بتداغال بنلد ص( ٔ دل يقٛد م نٛكد ا بن ً تدٙ          

بندل٘ شدًم     (Jansen,2005:34)(459: 2259(   ا اًد    هدٗ  قبتدا )بن  قحدٙ,     5-1)

 .نل  ٛا نهًاغٛ  بنا    )بنً اً (     ب(  ق ح نقٛ تٓ  يٕز ا   نا  ٔ٘  هٗ بظ14)
 

 :: الأسبنُت الإحظبئُخ انمسزخذمخ فٍ رحهُم انجُبوبدربسعبً

إنٗ طثٛ ا جٕجٓ ا بنث ح ٔيض يٍٛ   حٛ جٓ  بذ جى بتا  بو يةًٕ ا يدٍ باتد نٛك    بتاُ  بً

لإج  ا  ٍ جتئها بنث ح ٔبباثد ق   حدٛ جٓ   قد  جدى بتدا  بو   َد ي  بن زيدا بلإءصد  ٛا         باءص  ٛا ن

 .(SPSS V.23) نه هٕو باَ  َٛا ٔباجاً  ٛا

 :ٔ ٙ حٕل ذن   ق  جى ج هٛم بنثٛ َ ا  ٍ ط ٚل ج ثٛل بظت نٛك بلإءص  ٛا بٜجٛا

ٚدد  يؤشدد با بنقٛدد م   ٓدد ا ج  : (Frequencies & Percent) بناكدد بقبا ٔبنُ ددك بنًئٕٚددا . 5

 .بنً اً ح  ٙ بنث ح ٔج هٛم بص  م  ُٛا بنث ح  ًٕٚغ ب ًٛ 

بنٕت  بن    ٙ: نا  ٚ  ي إٖ بتاة  ا ب  ب  بن ُٛدا  دٍ ياغٛد با بنث دح ٔ ق بجٓد  ٔباَ د با       . 2

 .بنً ٛ ق٘  نقٛ م  قجا جث    بتاة  ا ب  ب   ُٛا بنث ح  ٍ ٔت ٓ  بن    ٙ

قجا باجل ق جٔ بابدااا  دٍٛ إج  د ا جقد ٚ با ب د ب  بن ُٛدا,  دئذب  د ٌ         ي  يم بابااا: نثٛ ٌ  . 3

ي  يم بابااا  ثٛ   ٓلب ٚ ل إنٗ بٌ لًٛٓد  جثاُ د    دكم  ثٛد   دٍ لًٛدا بنٕتد  ج٘  د و ٔجدٕ           

 .بجل ق ج و  ٍٛ بج   جٓى َ ٕ بنلق با ٔبن كا ا ٛ 

نها قدل يدٍ طثٛ دا بن الدا  دٍٛ       (Spearman) ي  يم باقجث     تا  بو ي  يم بقجث   تثٛ ي ٌ. 4

 .    ْ  بنل  ٛاجياغٛ با بنث ح بن  ٛ ٛا بنلارا ٔ

ٔذند  نها قدل يدٍ     (Simple liner Regression Analysis) بباث ق باَ د بق بن  دٙ بنث دٛ    . 5

 .جر  ياغٛ  ي اقم ٔبء   هٗ ياغٛ  ج    ٔبء 
 

 :: حذود انجحشعبشراً

ا َ  لد ا ي د  ح ٔبحد ا بنً د نى حد ٔقح بت تدٛا ظٚدا  قبتد        ٌ ءص  ء ٔ  بنث ح حًٍ إ

    ٍ , ٔ دلن  بادث  ن بيدً  ج د ٛم بن د ٔ  بنًك َٛدا , ٔبن ي َٛدا        ب   ًٚٛا حدًٍ بباصد ص  هًدٙ ي دٛ

 :بنًُ تثا نه قبتا بن  نٛا

جى بباٛ ق ج ي ا    ٕ     ٍٔ  ن َّٛا بنث ح ٔبناٙ جق  حًٍ بن  ٔ  بنةغ ب ٛا  انحذود انمكبوُخ:. 1

 (.   ةا    ٕ  ٔبَ ص ا  ُٛا بنث ح  ببم ي   ةا    ٕ  )ج ي ا    ٕ نً

إنددٗ  5/55/2222 ة َثٛٓدد  بنُةدد ٘ ٔبنًٛدد بَٙ يددٍ  بيادد ا يدد ح إ دد ب  بنث ددح  انحييذود انزمبوُييخ:. 2

شددٓ   ًُٛدد  بتدداكًهت ج( 5بتدداغ ق يُٓدد  إ دد ب  بنة َددك بنُةدد ٘ ٔيُٓةٛددا بنث ددح ) 32/6/2225

( جشٓ    َت    ٛدا لإجد بل جًد  بنً هٕيد ا بنضد ٔقٚا      2غضٌٕ )يا هث ا بنةٓ  بنًٛ بَٙ  ٙ 

 .بنًث ٕ ٔجٕزٚ  باتاث َ ا ٔجً ٓ  ٔج هٛم بنثٛ َ ا ٔجل ٛ  بنُا    ظ  ب   ُٛا بنث ح 
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 :وطف ورشخُض مزغُراد انجحش وأثعبدهب أحذ عشر:

 ب  بن ُٛدا  ٚاضًٍَّ ْلب بنً ٕق   حً  نُا    ج هٛدم  ٛ َد ا ياغٛد با بنث دح  هدٗ ي دإٖ ب د       

بنًث ٕ  جث ً  نهًاغٛ با بن  ٛ ا ٔج    ْد  بنل  ٛدا, ٔ  ا اًد    هدٗ بنإزٚ د ا بناك بقٚدا ٔبنُ دك        

بنًئٕٚا لإج   ا ج  ب   ُٛا بنث ح ٔإاً نهٕت  بن    ٙ ٔباَ  با بنً ٛ ق٘ ٔي  يدم بابدااا   

نً دإٖ بن د و ب اًد  بً  هدٗ     نكم  ق ح يٍ  ق با باتاث َا تٕبل   ٌ  هٗ بنً إٖ بنل  ٙ جٔ  هٗ ب

بن ً تٙ  دٙ ج  ٚد  ي دإٖ بلإج  د ا نه ُٛدا, ٔتدٛاى ٔاد  ج هٛدم بنلقد با بنادٙ            (Likert) يقٛ م

ٔق ا  ددٙ باتدداث َا نًاغٛدد با بنث ددح  ددٍ ط ٚددل بتدداة   ا بن ُٛددا بنًث ددٕ   هددٗ حددٕل بنٕتدد       

 .بن    ٙ ٔباَ  با بنً ٛ ق٘ ٔي  يم بابااا ٔبظًْٛا بنُ ثٛا

 

 ش انضبوٍ: الاعبر انىظرٌ:انمجح

 :ممبرسبد إدارح الاحزىاء انعبنٍأولًا: 

 :مفهىو إدارح الاحزىاء انعبنٍ. 1

ءةددٙ يلٓددٕو باءاددٕبل بن دد نٙ  يًْٛددا  ثٛدد ح   نُ ددثا نًُةًدد ا با ًدد ل بنٛددٕو, بذ ٚ ددٓى  ددٙ    

ٔذند  يدٍ بدال ل قجدّ  هدٗ ج قٛدل        ,ج قٛل  ٕبيم بنُة   بن  ٛ ا بناٙ ج  ٗ بنًُةًا إندٗ ج قٛقٓد   

ٚدؤ ٘ إندٗ ج دٕٚ  بنق  هٛد ا      بتدا بجٛةٛ ً  يٛ ح جُ   ٛا نٓ   ث  يٕبق ْ  بنث  ٚا ٔذند   ٕادلّ يدٕق بً   

٘   بن ُٚ يٛكٛددا,  ًدد  ٔٚ دد  شدد قج , إذ(44 :2259, بن ُصدد  بن  تددى  ددٙ َةدد   جهدد  بنًُةًدد ا )باتدد 

 ق ا بن  يهٍٛ  ٙ جق ٚ   ٛلٛا بنقٛد و   ن ًدم,   ٌ باءإبل بن  نٙ ُٚ ٛ  إنٗ ي ج( 33 :2251 ,)  ء ٌ

ًٔٚكٍ ج ةٛ  باءإبل بن  نٙ يٍ بال بناد قٚك ٔبنًك  ديح بنادٙ جد    بن د يهٍٛ نهً د ق ا  دٙ بن ًدم         

ٌ ْلب بنًلٕٓو ُٚ د  ب لد  جًْٛدا    إ٘ ج( 252 :2225ٔبن  ص  هٗ بظ بل بنةٛ ,  ً  ٔٚ ٖ )ي ًٕ , 

ذ ٚ  د   هدٗ جصدًٛى    , إ قتد ا بناقهٛ ٚدا لإ بقح بنًدٕبق  بنث د ٚا     ٙ ج قٛل يٛ ح جُ   ٛا يق قَا   نًً

َةى  ًم   نٛا باءإبل ٔذن  يٍ بجم جٕ ٛ  بنًُ خ بنًا ى نه د يهٍٛ نٛكَٕدٕب  هدٗ  قجدا   نٛدا يدٍ       

(  قدد     ددّ   َددّ جة  ددا ي دداً ح نً ددإٚ ا  Boxall,et.al.,2019:5يدد  )ج ,بنً دد ق ا  ددٙ بنًُةًددا

, بنادٙ جدى ج  ٚد ْ  يدٍ بدال جصدٕقبا       ادٙ جدؤر   هدٗ بنٛدا بن ًدم     قد بقبا بن   نٛا يٍ بنايرٛ   هدٗ بن 

َٓددد  يةًٕ دددا يدددٍ ي(  31: 2251 دددٙ ءدددٍٛ ٚددد ٖ )بن ددد  ٌٔ,  ,بن ًددد ل نٕوددد  لٓى  دددٙ  ٛئدددا بن ًدددم

بنًً قت ا ٔبنٕو    لإ بقح بنًٕبق  بنث  ٚا بناٙ جٓ ا إندٗ جًكدٍٛ بن د يهٍٛ يدٍ بنً د ق ا بنل  ندا       

 ب ٓدى ٔيك  د جٓى  دٍ    ج  ج  ذ بنق بقبا ٔج ٕٚ  ل قبجٓى يٍ بال بج ءا بنً هٕيد ا بنازيدا نا  دٍٛ    

 ًد  ٔبشد ق    ,ٍ بن د يهٍٛ ٔبا بقح ط ٚل بن ٕب   بناٙ ج دا   بنا  ٛد   هدٗ  الد ا بنلقدا بنًاث  ندا  دٛ       

(Peutere,2020:3   هددٗ بَددّ يةًٕ ددا يددٍ بنل  نٛدد ا بنًُةًٛددا بناددٙ ج ًددم  هددٗ ج  ددٍٛ  الدد ا  )

ٔ ًدد  ٚددؤر   هددٗ ب ب ٓدد  يددٍ بددال ج  ددٍٛ باَا جٛددا ٔ ددٙ حددٕل بنا دد قٚ  ب دداِ  ٛدد ٖ      ,بنًددٕولٍٛ

ُٓ  ٚٓدد ا إنددٗ ج  ٚدد   ب  ٛددا  بق٘ يًددإَٓدد  بتددهٕب يٌ يً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ  يبنث ءددح  دد

بنل   َ ٕ بنايرٛ   هٗ تهٕ ٓى يٍ بال ج  ٚ  بٔبا  بنلقا ٔبنا  ٌٔ ٔ ُ ل   ق  ًم    نا ٔب قب  

بنددلبا ظجددم جًُٛددا يٓدد قبجٓى ٔب اًدد  ْى  هددٗ َةدد و بجصدد اا   دد ل ٚثُددٗ  هددٗ بنً   ددا ٔبا دد ب          

ً ٛ دا نٛإب دك يد  يا هثد ا بن  دٌٕ      ٔبا اك ق  ٙ حم يُ خ ٔوٛلٙ ل  ق  هٗ بناكٛد  يد  بنثٛئدا بن   

 بن ص ٚا.
 

 :الاحزىاء انعبنٍأهمُخ ممبرسبد إدارح . 2

جٓاى إ بقح بنًُةًد ا بْاً يدً  ٔب ٛدً   د ءإبل ب  ب ْد  بن د يهٍٛ إذ الدت إ بقح باءادٕبل بن د نٙ          

ٕيددا يددٍ يُة ْدلب باْاًدد و بنًا بٚدد  يددٍ لثددم بنًُةًدد ا   يددا ٔبنا هًٛٛدا يُٓدد  ب اددا  صددلآ  جدد لبً  
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          ٔ لد قجٓ   هدٗ    ٚضد ً جياك يها جصدك  دٙ جدٕ ح بن د ي ا بنا هًٛٛدا بنادٙ ج د ٗ بنًُةًدا إندٗ ج قٛقٓد , 

  ب ْ  جبناكٛ  ي   ٛئآ  بن  قجٛا ٔبتاغال بنً   ا بنًإن ح ن ٚٓ , ْٔلب ي  ٚ ٓى   ٚ  ح بنٕال ن ٖ 

 شدددد قج,  ًدددد  (Preuss,2003:590بن دددد يهٍٛ ٔي دددد ق آى  ددددٙ بج دددد ذ بنقدددد بقبا بنًًٓددددا ندددد ٚٓ  )  

(Kok,2014:424 ٗإن )زٚ  ح باْاً و  ٙ بن ُٕبا بابٛ ح  هٗ يُٓةٛدا إ بقح باءادٕبل بن د نٙ    ج ٌ

 ًد ل بلإ بقح بنضد ٔقٚا, ٔبٌ ْدلب باْاًد و بنًاةد   يدٍ باءادٕبل        جٔباءال ظ  ًك َآد   هدٗ جد ٔل    

ٛدد  يدد   ٛئآدد  يةدد قبح  بنقدد بقبا ْددٕ جدد ل يددٍ بتددا بجٛةٛ جٓ  بناُةًٛٛددا ٔبناك  بج دد ذٔبنً دد ق ا  ددٙ 

ٌ جًْٛددا ي  دد  يددٍ ذندد   ددج( إنددٗ Boxall,et.al.,2019:12 ًُ   ددٛٓ   ددٙ بنق دد   ذبجددّ,  ًُٛدد  ٚدد ٖ ) 

ٌ ي د ق ا بنًدٕولٍٛ   إ٘ جباءإبل جًكُٓى يٍ بنق قح  هدٗ بناكٛد  يد  بن  يدا ناءاٛ جد ا بنل  ٚدا,       

 ددٙ بج دد ذ بنقدد بقبا نٓدد  جًْٛددا   نغددا  ددٙ ب يددا بن  دد  ٍ ٔي   ددا بءاٛ جدد جٓى بنً دداقثهٛا  هددٗ ٔ ددل       

ٍ بنً  ٛ ا بناٙ جًكُٓى يٍ بج د ذ بنقد بقبا بنادٙ ج د و       هدٗ َ دٕ يث شد  ْٔدلب  ُد ي  جصدث         بن  د  

 بنً   ا بنًاق يا ج ل  جًْٛا ن    جه  بن  يا ٔ ًٓ قح   نٛا.

ٌ جًْٛا يً قت ا إ بقح باءإبل بن  نٙ جكًدٍ  ي(  44 :2251بن   ٘, ٔ    )بن ثٛ ٘ءٍٛ ء

   ٜجٙ:

ٔحٕ  بن ؤٚ   دٍٛ بنغ ٚد ا باتدا بجٛةٛا نهًُةًدا ٔبن تد نا بنادٙ ج غدك بنًُةًدا  دٙ ج قٛٓد  يدٍ            ج. 

 بال بٚض ءٓ  نةًٛ  ي إٚ ا بنًُةًا ٔي  ق ا بن  يهٍٛ  ٛٓ .

 ٔي ؤٔنٛ جٓى ٔ ل ل قبجٓى بنةْٕ ٚا بناٙ ًٚاهكَٕٓ . ظْ ب ٓى قب  بن  يهٍٛ ب. إ

 ي  ق ا ٔبنا بو ٔج لٛ  لٕح بن ًم.  ٍ ط ٚلج  ٍٛ ي إٖ با بل بنًُةًٙ ا. 

 بَ ة و بْ با بنًُةًا ٔبن  يهٍٛ ي    ضٓ  يٍ بال بنا  ٛ   هٗ ي  ٛ ا بن ًم . . 
 

 :ثعبد ممبرسبد إدارح الاحزىاء انعبنٍ. أ3

بنًً قتا  يَٓ  يلٕٓو ق ٛ ٙ نُة ٚا بالاص   بنا ٕق٘  ٙ بنٕلت بن د نٙ, إذ جُ د    ُٚة  إنٗ 

إندٗ   , بناٙ جُ دٛ  جت تد ً  اك قح ٔبنل  ها  ٙ جًٛ  بنًُةً ابء  باًَ   بات تٛا نهُ    ٔبنًٓ قح بنً

يد   دٍٛ   بتا  بو بنًٓ قبا ٔبنق قبا ٔبنكل لبا   تداً بق, ندلن    نًً قتدا جُ د  نإطٛد  جهد  بن الدا        

بن  يهٍٛ  ٙ بنًُةً ا ٔإ بقح بنًُةً ا َل ٓ . ٔي  ذن  إذب جٕبجّ جه  بنًُةً ا  ٛئ ا غٛ  ي اق ح 

ب٘  ُ ي  جكٌٕ  ُٚ يٛكٛا يٍ بنص ك بناُثؤ  ٓ  ٔبن دٛ  ح  هدٗ ياغٛ بجٓد , إذ ج اد ل جهد  بنًُةًد ا       

ْى ٔبنايرٛ   ٙ تهٕ ٓى يٍ إنٗ  ل قبا ٔيٓ قبا ج ل     هٛا لإ بقح ب  ب ْ  ٔبن ٛ  ح  هٛٓى ٔج لٛ 

 (242 :2259ت  ٌٔ, ٔ )بن  ًٙ :جم ج قٛل بناكٛ  ي  يا هث ا بن ص  بن  نٙج

 الاوذمبط انىظُفٍ: أ.

ً دد    ٔبا كدد ق ٔبن ٕبيددم بن ددهٕ ٛا   بنًٚكددٍ  دد  باَدد ي ل بنددٕوٛلٙ   َددّ يدد ٚ   قهددٙ يددٍ     

 اثد قِ ء ندا ي  ٕتدا ج ثد   دٍ      ٔبن  طلٛا  ٓدٕ ٚاًٛد    ن  لدا ٔبنل  نٛدا ٔبنً د ق ا بن  نٛدا ٔذند           

ٕٚند  بن د ٕق    قح  بن  يهٍٛ  ٍ  ًهٓى, ٔٚكٌٕ يٍ بدال ج د  ل  لد لح بنلد   يد  ٔوٛلادّ, ْٔدلب يد         

ن ٖ بنل     ظًْٛا ٔبن ً م ٔبنا  ٘ ٔبانٓ و نًٛلدم ي دإٖ باتداٛ  ب ٔجلد َٙ بن د يهٌٕ نٕود  لٓى       

  اَددد ي ل  .(chang,et.al.,2014:9ْٔددلب يدد  ٚ كدددا  قجددا ج دد  ل بن ددد يهٌٕ يدد  ب ٔبق  ًهٓددى )      

بنددٕوٛلٙ ٚا هددل   حدد  بظ دد ب   بن دد يهٍٛ ب لدد  يددٍ ج هقددّ  ةًٛدد  بنًٕبلدد  بنٕوٛلٛددا بابدد ٖ  ببددم      

ند ٖ   يهٛٓد  ًٚكدٍ بٌ ج قدل ي دإٖ قحد   د لً         بنًُةًا,   نًُةًا بناٙ ٚكدٌٕ  ٛٓد  باَد ي ل   نٛد ً    

  ٛ   هٗ ي إٖ    هٛدا ب ب ٓدى ٔ  ناد نٙ    ْٔلب ي  ُٚ كا   ٔقِ ٔ  كم بٚة ,ٚضً جٔجكٛ  ٔوٛلٙ   ل 

ندلب  ٓدٕ ٚ ثد     , (529 :2225ج يٕب بنّٛ بنًُةًا  ٙ ج قٛدل بْد ب ٓ  ٔ كلد لح   نٛدا ) قٛهدٙ,       ْلب ي 
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باَد ي ل بندٕوٛلٙ إندٗ ج ةدٛى      ,ءٛ جدّ بنٕوٛلٛدا ٔيد ٖ بقجث طدّ  ٓد       ٍ بنً ٖ بنل٘ ٚ غهّ بنلد    دٙ   

  ٍ يد   ْٔدلب   ,ٔ  دكم  ثٛد   دٙ ي دإٖ بنقد بقبا بناُةًٛٛدا       ل قح بنًُةًا  ٙ ي  ق ا ب  ب ْد  بن د يهٛ

 دد ٔقِ إنددٗ زٚدد  ح قحدد ْى بنددٕوٛلٙ ٔبنادد بيٓى بن دد نٙ   نٕودد    ٔبء  تددٓى   نً ددؤٔنٛ ا          ٘ٚددؤ 

بنًُةًٛا جة ِ جه  بنٕو   ,  ًد  ٔجكًدٍ جًْٛدا باَد ي ل بندٕوٛلٙ  دٙ بٚةد    ٛئدا  ًدم بٚة  ٛدا  دٍٛ            

        ٔ بٌ بلإ بقح ٔبن  يهٍٛ ٔي   ٍٛ بن  يهٍٛ بَل ٓى, ٔ دلن  ج  دٍٛ بن الد ا  دٙ  ُد ل  د ق  ًدم    ندا, 

ْلب بن ًم باٚة  ٙ ٚؤ ٘ إنٗ تهٕ ٛ ا بٚة  ٛا يٍ بن د يهٍٛ جصدك  دٙ يصده ا بنًُةًدا ذبجٓد ,  ًد         

ق د  ي دإٚ ا بناًكدٍٛ      ٕبتد ا ًٔٚكٍ نهًُةًدا جٌ ج  د  يدٍ ي دإٚ ا باَد ي ل ٔبقجثد   بن د يهٍٛ        

ٔبن حدد  ٔبنً دد ق ا  ددٙ بج دد ذ بنقدد بقبا ٔبنً هٕيدد ا ْٔددلب ٚددؤ ٘  دد ٔقِِ إنددٗ بنً ٚدد  يددٍ بانادد بو     

 .(Joseph & Dai,2009:344ٔبنٕال ٔج  ٍٛ بظ بل )
 

 :انزذرَتة. 

ُٚ دد  بنادد قٚك يددٍ بْددى بن دد ق بات تددٛا بنً ددا  يا  ددٙ ج ٔٚدد  بنًددٕبق  بنث دد ٚا   نًٓدد قبا    

إذ بٌ بنغ ٚا بات تدٛا يدٍ   (, 319: 2252 بنازيا ٔبنق قبا بنً هٕ ا ظ بل ٔو  لٓى  ُة   ) ٚ ه ,

بنً   ددا ٔبنًٓدد قبا ٔبنقدد قبا  ُ دٕ ي جكدد   ددٙ بنث َدد ي  بنادد قٚثٙ بنً دد   يًدد   بناد قٚك ْددٕ ج  ٚدد   

ٚ      ٙ جكٍٕٚ يُةًا يا هًدا, ٚ د ٔل ج  ب ْد  بتدالً ق ب ٔبا بندا هى بنة ٚد ح ٔٚ ثقدٌٕ يد  ج هًدُِٕ          

 ًدد  ٔٚ ٚدد  بنادد قٚك يددٍ  ٓددى بن دد يهٍٛ   ,(443 :2225نا  ددٍٛ جددٕ ح بنًُددا  جٔ بن  يددا )  َددٕطٙ, 

ًهٛدد ا بنًُةًددا ٔبنً   ددا بنًًٓددا بنً دد  ح  ٓدد , ٔجٌ نهًدد قبل  ٔق    ددم  ددٙ ج  ٚدد        ندد ٔقْى  ددٙ   

 ,)بن ُدد ٘ بءاٛ جدد ا بنادد قٚك ٔبنً دد   ح  ددٙ حددً ٌ جٌ بظ دد ب   ٚ ددا  يٌٕ بنادد قٚك  ددٙ  ًهٓددى      

َّ  ًهٛا َة يٛا ي داً ح ٔجٓدٕ  قتدًٛا ي   دا, ٔيُةٕيدا ج هدى يُث يةدا ج د ٗ         ي(  595 :2251

ٗ بء ب  جغٛٛ با ي   ح ذُْٛا ٔتهٕ ٛا ٔجقُٛا ناهثٛدا بءاٛ جد ا بن صدٕل  هدٗ     بلإ بقح يٍ بانٓ  إن

 بل جبنً   ددا ٔبنًٓدد قبا ٔبنقدد قبا بن  نٛددا ٔبنً دداقثهٛا بناددٙ ٚ ا جٓدد  بنًددٕولٍٛ ٔبنًُةًددا ي ددً   ددٙ   

بنًٛد ح بناُ   دٛا ا٘ يُةًدا جكًدٍ يدٍ بدال جد قٚك         ٌجذ إ ,بنٕو    ٔبظ ً ل  هٗ جء ٍ ي  ٚد بو 

يهٛٓ    تاً بق, اٌ بنا قٚك ٚد ٔ  بن د يهٍٛ ٔبنًد ٚ ٌٔ   نًٓد قبا ٔبنً هٕيد ا ٔبنكلد لبا       ب  ب    

ٔ ٙ باجة ِ َل ّ ٚد ٖ   ,(Tocan,2009:819 ً نٓى  صٕقح جٛ ح )ج بل جبنً هٕ ا بناٙ جًكُٓى يٍ 

(Lawler,2008:7 ُٙٚثغٙ بٌ ٚكٌٕ نكم يُةًا جًٛٛ    ءإب ٓ  بن  ن َّ   )  بن د يهٍٛ ًَٔدٕ    ظ  ب ْد

جْٕ ْدد  ٔج ٕقْدد , ٔنٓددلب  ٓددٙ ج ادد ل إنددٗ بنقٛدد و  كددم شددٙ يًكددٍ بءاددٕبلِ نٛ ددٓم ج ددٕٚ  يٓدد قبا  

 ك ٔبَٕب  بن  ق بنا قٚك بن  ٚلا.بظ  ب   ٔل قبجٓى ٔجًُٛآ   كم بت نٛ
 

 :انزحفُزد. 

نٛك ْددى باَ دد ا بنٓ   ددا إنددٗ ق دد  ي ددإٖ بنكلدد لح باَا جٛددا ٔج  ددٍٛ بتدد  ججُ دد  بن ددٕب   يددٍ 

ب بح    نددا ن ددال بنكلٛدد  يددٍ بنً ددكاا بناددٙ ج دد َٙ يُٓدد  بنًُةًدد ا  ددٙ شدداٗ     بن ًددم,  ددٙ ءددٍٛ ج دد

ٔ د  ح يد     ,(21 :2222 ,بنًةد اا ٔيدٍ ب ٔبا بناًُٛدا بنادٙ جٓد ا إندٗ بناغٛٛد  ٔبنا دٕٚ  )ٕٚتد          

  قح باءإبل بن د نٙ ي   د ا نها دٕٚض بنادٙ ج ًدم  هدٗ ج لٛد  بنًٕود  ٔجقد ٚى ءدٕب           بجاضًٍ ب 

إنٗ بنًٓ قبا ٔبنق قبا بناٙ ًٚاهكٓ  بن د يهٍٛ ْٔدلب يد  ًٚكدُٓى      بنًك  آاُٚثغٙ بٌ ج اُ   نلب يغ ٚا نّ

ٖ  ,يدددددٍ بنً ددددد ق ا   ظق ددددد   بٔ  ًهٛددددد ا بج ددددد ذ بنقددددد بق بنا ددددد َٔٙ  ًٛددددد   ٛدددددُٓى            ًُٛددددد  ٚدددددد 

(Peutere,et.al.,2020:5  )ج ل  جًْٛا  ٙ بناصُٛ  ٔجا هك جٌ ٚاًاد    بً  ٚا جه ك  ٔقٌ بنثٛئا بنًي

ئٌ ل د   بن د ي ا ٚكدٌٕ جلدم      , بنًٕولٌٕ   نً َٔا بنك  ٛا نهاكٛ  ي  بناغٛ با  ٙ بنثٛئا  ٙ بنًق  م

بن دد  ٘, ٔ ٔبٔحدد  )بن ثٛدد ٘ , هددٗ لدد قح بنًددٕولٍٛ  ددٙ باتدداة  ا ناهدد  نهاغٛدد با بنً  ٚددا   بًب اًدد  
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(226) 

ٔبن ٕبيم بناٙ يٍ شيَٓ  ءح بن  يهٍٛ  هٗ ب بل ٔبجث جٓى ٌ بنا لٛ  ْٕ جًٛ  بنٕت  م ي(  2251:46

زب د    ظ بلٚثلنَّٕ يٍ جٓد    , ٔيك  ئآى  هٗ ي ظ ب ٓ  ث  ج ة  ٔبباص, ٔج ةٛ ٓى  هٗ  لل جٓ  

ٖ  ,َ ٕ ج قٛل    ا باْ با  كل لح ٔ   هٛا   د جا ٌ بنًُةًد ا  ي(  د 2252:655) ٚ ده ,   ٙ ءٍٛ ٚد 

م ٔبءإب ٓ  ٔبن  ق بن  ادا  ا لٛ ْد  ٔج دٓٛم بنا د ٌٔ ٔبنً د ق ا        ا اً    هٗ يلٕٓو   ق بن ً

 ٔج  ٍٛ باجص اا ٔ ٛلٛا ج ٓٛم تثم بنا  ٌٔ تثٛم ج قٛل بْ ب ٓ   ل  هٛا. 
 

 مشبركخ انمعهىمبد:س. 

جُ   بنً هٕي ا يٍ بنًا هث ا بات تٛا بناٙ ج  ٗ بنًُةً ا يٍ بن صٕل  هٛٓ  ٔبتدا  بيٓ   

بنقد بقبا, إذ ج ًدم جهد  بنًُةًد ا بنٛدٕو  دٙ ودم  ٛئدا جا دى           بج د ذ ٓد   ًهٛدا     ن كم بندل٘ ٚ دٓم  هٛ  

  ناغٛ  بنً اً , ٔبٌ  ًهٛا  بن صٕل  هٗ بنً هٕي ا ٔجث  نٓ  ْٙ يدٍ بْدى بن د ق ٔب ل ْد     نٛدا      

ن ٚ  ح ب بل بنًُةًا,  ً  ٔٚاى يٍ بانٓ  ج  ٚ  بءادٕبل بظ د ب   بن د يهٍٛ ٔبتداٛ  ب باْد با ٔبنقدٛى       

 ,Pare & Tremblay)ٚ د  ٌٔ  د َٓى يًٓدٌٕ نهًُةًدا     ةًٛٛا يٍ لثم بن  يهٍٛ ٔج م بظ د ب    بناُ

إذ  , بل بنًٓ و بنٕوٛلٛاج هٗ  ٌ جٕ ٛ  بنً هٕي ا بن لٛقا ٔبنٕبح ا ُٚ كا بٚة  ً ج٘ , ج(2007:329

           ٙ  بٌ إ بقح جهدد  بنً هٕيدد ا  ددٙ بنًُةًدد ا لدد  ج ددٓى  ددٙ ج  ددٍٛ جددٕ ح بن دد ي ا بنًق يددا )بنغ بندد

بنً دد ق ا   نً هٕيدد ا يددٍ بنًكَٕدد ا بات تددٛا لإ بقح باءاددٕبل      جُ دد   ( إذ542 :2251 بن  ندد ٘,ٔ

بن دد نٙ ٔبناددٙ ٚدداى يُ ٓدد  نه دد يهٍٛ   نكًٛددا بنً هٕ ددا ٔبنإلٛددت بنًُ تددك نكددٙ ٚدداى با اًدد    هٛٓدد   ددٙ  

 دٙ بنًُةًدا    بل با ً ل  هدٗ ٔ دل ًَد  باجصد اا بن ب د       جي  ق ا بنق بقبا ٔجًكٍٛ بن  يهٍٛ يٍ 

(Preuss,2003:591) ,ٌبنً هٕي ا ْٙ بن ُص  بات تدٙ  دٙ ي د ق آ  ٔاتدًٛ  جٕ ٛ ْد         ً  ٔب

جصدد ل  ًٛدد   ٛددُٓى ْٔددلب يًدد  ٚة ددم    ددٙ بنً ددإٚ ا بندد َٛ   ثدد  بتددا ً ل بناقدد قٚ  ٔ دد ق بن ًددم ٔبا   

ٍ ٔ   لبنًُةًدا ) د    دئج بلبا بنق بقبا بنًا لح ٔب ل  بنا بيد    ظتث ببن  يهٍٛ ب ل   ًٓ   ,  ثد بن ءً

( إندٗ بٌ بيك َٛدا بنٕادٕل إندٗ بنً هٕيد ا ْددٙ      Appelbaum,1999:329( ٔجٕادم ) 41 :2259

غ ٚا بنًُةًا ٔبْد ب ٓ  ٔبتدا بجٛةٛآ  يدٍ بدال بَةًدا بجصد اا يا دٕقح, اٌ بيداا  بنً هٕيد ا          

         ً هكٛدا بنًُةًدا   ٔبنً   ا  دٍ بنًُةًدا ٔ ٛلٛدا  الآد    نثٛئدا بن  قجٛدا تدًُٛ  بن د يهٍٛ باء د م  

ٔٚلًٓٓددى نٓدد  ٔ ددلن  ب ٔبقْددى ٔتددهٕ ٛ جٓى  ددٙ ج قٛددل َة ء جٓدد  ٔٔا ٓددى نٓدد ,  ًدد  بٌ جددٕ ٛ  جهدد            

 لٓدى بن ًٛدل نثٛئدا  ًهٓدى,      بظ  ب  ٍ ط ٚل ج ٔٚ   بناي  بنً هٕي ا تٛ      ٙ بلض ء اا   و 

   بنًُةً ا.ب ث   ٙ ج قٛل بنُة   نا اي ؤٔنٌٛ ٔحٕ  بنً هٕي ا جة هٓى بي و ئٚ   ْى  
 

 :فرق انعمم ط.

جُ     ق بن ًم يٍ يكَٕ ا بنثُ ل بناُةًٛٙ ٔبٌ    هٛآ  جا قل يدٍ بدال لد قجٓ   هدٗ إ بقح     

( بناددٙ ج اًدد  242 :2259 ,يكَٕدد ا بنا ددٕق بناُةًٛددٙ ) ثدد بهيددٍ  ٚاةدد ج ًهٛ جٓدد   َٕٓدد  جدد ل ا 

بنًُةًد ا   نالد ٔ  ٔبنقد قح  هدٗ      ٔج  كم بت تٙ  هٗ بنًٓ قبا بنقٛ  ٚا بنادٙ ًٚاهكٓد  ل  د  بن ًدم     

بنا لٛ  ٔءم بنً دكاا بنادٙ ج اد   بن د يهٍٛ, ٔبن ًدم  هدٗ ءد  تدٕبل ٔجٕزٚد  بنًٓد و ٔبنًصد  ق            

ْ با بنًةًٕ ا ٔي ُٕٚ جٓد ,  ًد  ج ًدم  هدٗ جًُٛدا بنًٓد قبا با بقٚدا بنل  ندا حدًٍ          جٔبا ق ل  هٗ 

 ٙ ج قٛدل بْ ب دّ     ل لجّب بل بنل ٚل ٔبرث ا    ٚل بن ًم ٔ  ن كم بنل٘ ٚ ٓى  ٙ ب اك ق َة و نً بلثا

(Polis,et.al.,2017:20), ًن ًم بنل  ل   ٔ  بنل ٚل بنٕبء  ُٚ    ُص ب ق ٛ دٛ  يدٍ  ُ اد      إذب  

بن  نًٛدا, ٔنٓدلب ج اًد  بن  ٚد       نلأتدٕبق إ بقح باءإبل بن  نٙ َٔة   ب٘ ي  ٔ  نه بٕل  ٙ بنًُ   ا 

بْد ب ٓ    لإَةد ز ٗ بءإبل يٕبق ْ  بنث  ٚا يٍ بال   ق بن ًم يٍ جه  بنًُةً ا ٔ  كم يا بٚ   ه

( 236 :2255 بدد ٌٔ,آٔ ( إذ ٚؤ دد  )بن ٛدد قبRoosmalen,2012:4٘ٔبناُةًٛٛددا ٔ كلدد لح   نٛددا )
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(221) 

ٌ   ق بن ًم ْٙ يةًٕ ا يٍ بظ  ب   بنًا  ٍَٔٛ حًٍ إ بقح ج ًدم  هدٗ بءادٕبل لد قبا ب ضد ل      ي 

 لإ بقحق ٌٕ  ٓ  ٔ ق  نً  ج جٓ  ٔٚ ًهدٌٕ  ٕءد ح بجاً  ٛدا    هدا     يٓ و ٚا   ظ بلبنل ٚل ٔيٓ قبجٓى 

ٔبناددٙ ًٚكددٍ بٌ جؤ ٚٓدد   دد ق بن ًددم نهًُةًدد ا ٔيٕولٛٓدد  ْددٙ      , الدد جٓى حددًٍ بن دد ٔ  بناُةًٛٛددا  

باتاقانٛا بنكثٛ ح ٔبنً ؤٔنٛا بنٕبت ا بناٙ ٚ ةٗ  ٓ  بنًٕولٌٕ  ٙ يلدم ْدلِ بنلد ق ٔزٚد  ح ج لٛد       

إذ ٚدداى بباٛدد ق ٔجٕوٛدد  بن دد يهٍٛ ء ددك لدد قبجٓى با اك قٚددا        ,جدد ا بنٕوٛلددا بن دد يهٍٛ ٔجهثٛددا بءاٛ  

يدد م ي دد ًْا جٓددٕ ْى  ددٙ بنُةدد   بناُةًٛددٙ, ُٔٚددا   ددٍ ْددلب بنا لٛدد  ٔبلإقحدد ل            ٔبا  ب ٛددا ٔ

إذ جًاهد   د ق بن ًدم ء ٚدا  ثٛد ح  دٙ        , هٗ بن ًهٛا بلإَا جٛدا ٔبن  دا بناُةًٛٛدا    بلإٚة  ٛابنايرٛ با 

بنق بقبا  ةا  ٍ باتداقانٛا  دٙ بن ًدم, ٔبن ًدم   ن ل  دا بنلبجٛدا  د ا يدٍ بن ل  دا بن  قجٛدا            بج  ذ

 .(259 :2259, ء ٍٛٔ )شٕٚش
 

 مفهىو انجراعخ الاسزرارُغُخ:صبوُبً: 

نقدد  بقجددث  يلٓددٕو بنث ب ددا باتددا بجٛةٛا   نقدد قبا بن ُٚ يٛكٛددا نهًُةًددا   ددثك لدد قجٓ   هددٗ      

ُّ بنددل٘ جلضددم  ددّ بنا  ٛدد   هددٗ بنكلدد لح ٔبنل  هٛددا يددٍ بجددم   باتاك دد ا ٔباتدداغال  ددٙ بنٕلددت َل دد

( إذ بٌ يصددد ه  بنث ب دددا Bustinzaa,2019:2با ددد ب  ٔبا اكددد ق نًك تدددك ب بل جهددد  بنًُةًَّددد ا )

ش ٚ  بنايرٛ    نا قٛ با بنثٛئٛا, ٔلد قبا بنًُةًَّد ا بن د  قا ٔبن ثد با بنادٙ جًاهكٓد   دٙ        باتا بجٛةٛا 

غال جه  بنل ص, ٔ  نا نٙ  ئٌ إوٓد ق بنث ب دا باتدا بجٛةٛا جكدٌٕ ياةدلقح  دٙ جهد         بتاك  ا ٔبتا

, ٔج د ا  يَّٓدد  يٓد قبا جا هددك بناُ دٛل  ددٍٛ بن  د  باتددا بجٛةٛا     بنقد قبا بناددٙ جًاهكٓد  بنًُةًَّدد ا  

 ز نٛا ج ٕٚ  جه  بن     ٙ بنً اقثم   ناد قٚك ٔبندا هى ٔتد  ا باَةد    آبن  نٛا ٔيق قبجٓ  بناُةًٛٛا ٔ

بنًٓدد قبا بناددٙ جا هددك بناُ ددٛل  ددٍٛ    ْ   هددٗ بَٓدد   قدد   دد ,(Wang,et.al.,2017:2ٔ لددا بن ًددم )

بن    باتا بجٛةٛا بن  نٛا ٔل قبجٓ  بن ببهٛدا ٔ ٛلٛدا ج دٕٚ  جهد  بن  د  ي داقثهٛ  يدٍ بدال بندا هى          

(  ق  ٚ ٌٔ   َٓ  259 :2225 ب ٌٔ,آي  )ج   بن ب ٔج ,ٔبنا قٚك ٔبن لا ٔبن   ا  ٙ بَة ز بن ًم

ٍ ل قح بنًُةًا  هٗ بتداغال بايك َٛد ا بن  نٛدا ٔبشدث   ء جد ا       بن د نٍٛٛ ٔباتدٕبق بن  نٛدا     بن  د  

جدد   ٔ بدٕل بتددٕبق ج ٚدد ح  ٓدد ا ج  ددٍٛ   ٔز دد  ٍبنث ددح  ددٍ بيك َٛد ا ٔ دد ص ج ٚدد ح   ضداً  ددٍ  

ًُدددد  بحدددد ا  بنًُاةدددد ا ٔبن دددد ي ا بن  نٛددددا بحدددد  ا إنددددٗ ب بدددد ل يُاةدددد ا ٔ ًهٛدددد ا ج ٚدددد ح,  ٛ    

(Bustinzaa,2019:1 هٗ بَٓ  بنق قبا بن ُٚ يٛكٛا نً إٖ بنًُةًَّ ا اتاٛ  ب بنً   ا بنة ٚ ح  )

ٔج  ٚ  بنالكٛ  باتا بجٛةٙ نً اقثهٓ  يٍ بجم ب   ح ْٛكهٛآ   هٗ ٔ ل تدٛ لٓ  بنً هدٕب  هدٗ ٔ دل     

َّ بنث ب ددا باتددا بجٛةٛا ْددٙ لدد قح بنًُةًددا   يدد   هددٗ ج قٛددل بناددٕبزٌ  ددٍٛ جقدد و ًٚكددٍ بنإاددم إنددٗ ج

باتاك  ا ٔباتاغال  ٙ بنٕلت بنل٘ جُصك ي   آ  نهًٕب ًا  ٍٛ ل قبجٓ  ٔيٕبق ْ    ن كم بندل٘  

بنثد ب م باتدا بجٛةٛا بنادٙ جًلدم بنًُةًدا       ظ ضدم ًٚكُٓ  يٍ بناكٛد  يد   ٛئآد  بن  قجٛدا ٔبباٛ قْد       

 ب ضم جًلٛم.

 :أهمُخ انجراعخ الاسزرارُغُخ .1

ا بنث ب ددا باتددا بجٛةٛا  ددٙ يةًٕ ددا يددٍ بنقدد قبا بن ُٚ يٛكٛددا ذبا بظًْٛددا       جاة دد  لدد قب 

جكًددٍ  قدد   ددٙ لدد قح بنلدد    هددٗ باتاك دد ا      باتددا بجٛةٛا   نُ ددثا نهًُةًدد ا بن ةًددٗ, إذ بَٓدد  ا   

ٔباتالً ق بٔ بَٓ  ية   ي  نا ْٛكهٛا  م بَٓ  ج  ز ل قح بنًُةًا  هٗ بهدل ي د ق لدٕ٘ جاة د   ٛدّ      

ذ بٌ نٓد  جًْٛدا ي   ٚدا  دٙ ج قٛدل      , إ(Tinoco,2009:2)   ٛا  دٙ ب بل جهد  بنًُةًَّد ا   يٛ جٓ  بناُ 

ج دكم بنقد قح بن  ٛ دا نهًُةًد ا ذبا      ظَٓ يٛ جٓ  بناُ   ٛا ٔب اا نهًُةً ا بناٙ جًٛم إنٗ بنُة   

  ٚ د ز  إنٗ بتالً ق  ٙ ل قبجٓ  بنًٕجٕ ح ٔبتاك  ا ل قبا ج ٚ ح يًد  با بل بن  نٙ بناٙ ج ا ل  ب ًً 
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ٌ ي(  ددAwojide,et.al.,2018:191بٔحدد  ) ( بذHuang & li,2017:616ل  دد جٓ  بنً   ٛددا )

جٕبجدّ   جًْٛا بنث ب ا باتا بجٛةٛا ج جث  بقجث ط  ب ا    نًُةًَّ ا ذبا بناقُٛا بن  نٛا ٔبناٙ  ب ً  ي 

بن ًهٛد ا(  دٙ بنٕلدت ذبجدّ ب٘      ,بن د ي ا  ,بنً  نك بنً  ٔجا  ٙ باتاك  ا ٔباتالً ق )بنًُاةد ا 

بَٓدد  جُ ددٕ٘  هددٗ باَ دد ا ذبا بأنٕٚدد ا باتددا بجٛةٛا نه ًهٛددا بناُةًٛٛددا.  ًدد  جثدد ز بًْٛآدد   ددٍ   

جكدٌٕ ازيدا نهاُد  ا   دكم      ط ٚل بنًٕبليا  ٍٛ  ًهٛ جٓ  بن  نٛا ٔبنق قح  هٗ بناكٛ  ٔبناٙ  ب ً  ي 

٘   يدؤر  ٔتد  بنةد ٔا بنثٛئٛدا بنًاغٛد ح,  دٙ ءدٍٛ ٚالدل           (22 :2255بنةثدٕق٘, ٔ  دم يدٍ )بنثغد ب 

(Peters,Buijs,2021:3) ,(   ٌ جًْٛا بنث ب ا باتا بجٛةٛا ًٚكٍ بٌ جكًٍ 52 :2222 )بتً  ٛم

 جٙ: ٙ بٜ

باتاغال  ٙ ٔ باتاك  ا ًٚكٍ بنًُةًا باتال  ح يٍ بنً   ا ٔبنكل لبا بنًٕجٕ ح بناٙ جيجٙ ي ج. 

 .  ي ااة ا بٔ جق ٚى بنية ل ٔبء  بٔ ب ل  يٍ ب اك ق بنًُ

ج قٛددل َةدد   نهًُةًدد ا  ددٙ بنًدد ٖ بنث ٛدد   ددٍ ط ٚددل بناددٕبزٌ  ددٍٛ باتاك دد ا ٔباتدداغال           ب. 

 .ٔبَ ك تٓ   هٗ يؤش با با بل   كم بٚة  ٙ

بنًق قبا بنةْٕ ٚا بناٙ جًاهكٓد  بنًُةًدا  ٓد ا  دا  بتدٕبق ٔجدلب ز د  ٍ         ٔبتاغال بتاك  اا. 

 .ٛ ا بنًُٕ ٔج ٕٚ  بنًُاة اج   ٔ ً  ٚإب ل ي  بتا بجٛة

جًكٍ يُةً ا با ً ل  ٙ جُٕٚ  يٓ قبجٓ   ٙ بنةً   ٍٛ بنل ص بن  نٛدا ٔبند ؤٖ بنً داقثهٛا  دٙ      . 

 .بنثٛئٙ بناي  وم و ٔا   و 

جًُ  بنًُةًَّ ا يةًٕ ا يٍ بن ٛد قبا نإنٛد  بنُاد    بنًًٓدا ءدٕل إ بقح بناُ لضد ا  دٙ بنا  يدم         ل. 

   ب .ٔبلإ بنًل نٛاٛل بن  نٙ ٔبنً اقثهٙ نا ق

بناقُٛددا  ُدد  بتاك دد ا بتددٕبق  لدد قح بنًُةًددا  هددٗ باتددال  ح يددٍ يٕجٕ بجٓدد  ٔبتدداغال  ل لبجٓدد     . 

 .ج ٚ ح
 

 :ثعبد انجراعخ الاسزرارُغُخ. أ2

ٚالل بن  ٚ  يٍ بنكاد ب ٔبنثد ءلٍٛ ءدٕل ج  ٚد  ب  د   بنث ب دا باتدا بجٛةٛا ٔبنادٙ جد لا   د            

 ًهٛ ا جل ٛ  ٔج هٛم باط ق بنًٛ بَٙ نً جك با بنث ح ٔجا ى ي  بنثٛئدا بنً ٛ دا   نًُةًدا بحد  ا     

إنددٗ جا ًٓدد  يدد  بنًٛدد بٌ بنًث ددٕ   هددٗ ٔ ددل قؤٚددآى نً إبْدد  ٔيضددًَٕٓ   قدد  ءدد  ْ   ددم يددٍ            

(Simsek,2009:602) (Vamplew,et.al.,2016:55) بتددداغال  -  بتاك ددد ا بنلددد ص  يَّٓددد

 :جٙ( ٔجالًم   Jansen,2005ٜ:56ج ل  ّ ًَٕذل )  ً  ٔٚالل بنث ءح  هٗ ٔ ل ي  بنل  (

 :اسزكشبف انفرصأ. 

ُٚ دٛ  بتاك دد ا بنلدد ص إنددٗ بَددّ بءدد  با  د   بات تددٛا نهث ددح بن دد و ٔبنٕبتدد  َ ددثٛ  نإتددٛ    

, ْٔدلب يد  ٚاًلدم  قد قح     يينٕ دا ة اا بنً   ٛا ن ٖ بنًُةًدا, ٔبنا هد  إندٗ يةد اا ج ٚد ح ٔغٛد        بنً

بنًُةًا   نإجّ بن  ٚ  َ ٕ بنل ص بنة ٚ ح ٔباتا  ب  نهاكٛ  ي ٓ , ْٔلب يً  ٚ هك ي   ا ج ٚد ح  

( Pai,2007,24ج اهدد   ددٍ بنً   ددا بن  نٛددا بناددٙ جاًٛدد    نث ددح ٔبا دد ب  ٔبابددااا ٔبنً َٔددا )   

ُٔٚ ٛ  ْلب إنٗ ج ٕٚ  لد قح بنًُةًدا َ دٕ بنًُدٕ ٔبناًٛد  نغد   حدً ٌ بنل  نٛدا بنً داقثهٛا نٓد   دٍ            

 ,Oehmichen)ا ٔبنًٕجدٕ ح ند ٚٓ  ٔبتداغانٓ     ط ٚل ج  ٛم ب ضدم بنا ثٛقد ا نهً   دا بنًا ًهد    

et.al.,2017:284).   (  ددٙ ءددٍٛ بٔحدد Fu,et.al.,2016:2دد  )باتاك دد ا ُٚ ددٛ  إنددٗ بن دد ٙ   ي ٌ

ٔقبل بنددا هى بدد قل يةدد اا بنً   ددا بن  نٛددا نهًُةًددا ٔبنقدد قح  هددٗ ج ددٕٚ  بنً   ددا ٔبتاك دد  ٓ          

ٔبياص آ   هٗ ٔ ل بنق قبا با  ب ٛا بناٙ ج  ٗ َ ٕ بناغٛٛ  ٔبنا ٕٚ   ٍ ط ٚدل بحد  ا بثد ح    

 ًد  بَٓد  جًكدٍ بنًُةًدا يدٍ       (Abuzaid,2016:331ٔ بح  ا بث با تٕلٛا يا دٕقح ) ج ُٛا ج ٚ ح 
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ج  ٛم ب ضم بنا ثٛق ا بنً اًها بناٙ جى بتاك   ٓ  ٔجٚضً  بتا  بو بنً   ا بنضًُٛا ٔبناكُٕنٕجٛد   

ٔ Hsu,et.al.,2013:59) يدد , جبن  ٚلددا ٔجًٛدد  بنً دد قبا بنا ددٕٚقٛا  ددٙ بجة ْدد ا    ٌ ي دد ٌ(  قدد  ٚدد 

ل يةًددٕ  ي  َٔٓدد  بنً   ددٙ يددٍ  باتاك دد ا ْددٕ بن ًهٛددا بناددٙ ج ددا  يٓ  بنًُةًددا نإتددٛ  ٔج ًٛدد   

 :Laplume,2010)ٔبٔحد    بنًٕبق  بنً صصا نٓ , ٔبناٙ ج ٓى  ٙ َة ءٓد   هدٗ بنًد ٖ بنث ٛد ,    

ٌ بنًُةًَّدد ا بناددٙ جدد بم  ُةدد    ددٙ يةدد اا جكُٕنٕجٛددا ج ٚدد ح يددٍ بنًدد ج  بٌ جًُددٕ ٔجثقددٗ   ي دد (16

لى بنل دم بن د نٙ, ندلب ا د  يدٍ      بنًُةًا  هٗ لٛ  بن ٛ ح, نكٍ ي  ٔاا بند بٕل بنل شدها جدؤ ٘ إندٗ جلد      

باتاك د ا  دٙ بنًُةًَّدد ا بنً َدا بناددٙ جكدٌٕ ل  هددا إندٗ بناكٛد  ٔبناغٛٛدد    د  ا,  ددٙ ءدٍٛ بٔحدد          

(Luzon,2017ًَقددا )  ,٘ ًباتدداة  ا ناهدد  بناغٛدد با بنثٛئٛددا بن دد ٚ ا ي(  دد99 :2259 ددٍ )بن دد ٌ

ً  لد قجٓ   دٙ بن لد ظ  هدٗ ْدلِ      ي  ح ٔق٘  ٍ ط ٚل جٕنٛ  ب  ب  ا جلقٚدا, ٔجٚضد  جٔبناكٛ  ي ٓ  

 دٙ بن صدٕل  هدٗ يٛد ح جُ   دٛا  دٙ جهد  بنثٛئد ا بن ُٚ يٛكٛدا, ْٔدلب يد              حد ٔقٚ ً  ي بًجبنق قبا   ا 

ٚ جث    ناة قب ٔبنً َٔا ٔبنالكٛ  ٔبنً   ا ٔبنً  ط ح ٔزٚ  ح بناث ٍٚ ٔبناكُٕنٕجٛ  بنة ٚد ح ٔزٚد  ح   

 .بنً  ط  بنً لٕ ا  ٓ  بنةٕٓ  بنً   ٛا  ٛٓ , ي  بابل  ُة  با اث ق
 

 :اسزغلال انفرصة. 

َّ باتدداغال بنلدد ص ٚاًلددم  قدد قح بنًُةًددا  هددٗ ج  ددٍٛ         ً نٓدد   هددٗ بايدد    جَ دد آ  ٔجإ

ْٔلب ي  ٚضًٍ ل قجٓ   هٗ بهل بنقًٛا ناد  باَ د ا بنادٙ جهثدٙ بءاٛ جد ا ز   ُٓد  بن د نٍٛٛ         ,بنق ٚك

ٔبنً اًهٍٛ  ٙ باتٕبق, ٔجٚضً  ل قجٓ   هٗ جًُٛدا ٔج دٕٚ  بنًٓد قبا بنً   ٛدا بن  نٛدا ند ٚٓ  )بن دّ        

 ددٙ (  قدد  جدداى  ًهٛددا باتدداغال ناهدد  نهلدد ص  ددٍ ط ٚددل بناغٛٛدد  بنً دداً    349 :2222ٔبنٓانددٙ, 

بَ دد آ  بناُةًٛٛددا نغدد   ج قٛددل بلصددٗ لدد ق يًكددٍ يددٍ بنكلدد لح  ددٙ بن ًددم, ْٔددلب يدد  ٚا هددك بهددل  

( إذ ج ددد ٗ 511 :2259 بَ دد ا ذبا لًٛددا جهثددٙ جهدد  بن  جددد ا  هددٗ بنًدد ٖ بنث ٛدد  )با  بًْٛددٙ,        

بنًُةًَّدد ا  ددٍ ط ٚددل ج ددٕٚ  ل  هٛ جٓدد   هددٗ بتدداغال جهدد  بنلدد ص ٔبتددا ً نٓ  نهٕتدد  م بناكُٕنٕجٛدد   

  ٚلا, ٔيٕب ثا بناغٛ با بناٙ ج     ٙ  ٛئا بن ًم, ٔبنً َٔا  ٙ ٔح  جه  باتا بجٛةٛ ا, ْٔدلب  بن

ٌ ي(  ددEnkel,et.al.,2017:2ٔحدد  )ج قدد   ,(Chen,2017:4ٚضددًٍ  ق ؤْدد   هددٗ بايدد  بنث ٛدد  )    

نً دٛ   بنًُةًَّ ا بنً   ٛا بناٙ جاث  بَ  ا باتاغال ا   نٓ  يٍ بنث ح  ٍ جه  بنل ص  ٙ بنثٛئدا ب 

بنث لٛا بن  ٛ ا ن ٚٓ , ْٔلب ي  ٚ اً   هدٗ باتداغال بايلدم      يَ  آ ٔل ٔباءال ظ نٓ   ٙ بنًق و بظ

        ٖ  نادددد  بنً   ددددا ٔج  ٚدددد  نادددد  بنًٓدددد قبا ٔبن ًهٛدددد ا ٔبنٓٛ  ددددم بنق  ًددددا  ددددٙ بنًُةًددددا, إذ ٚدددد 

(Laplume,2010:18      باتاغال ْٕ بتا ً ل بايلم نا دٕٚ  باشدٛ ل بنً   دا ٌ   )   ٙنل دم, ٔبناد

 ًُٛددد   ,غ نثددد  يددد  جكدددٌٕ ٔءددد بجٓ  ذبا ي   ٚدددا ب ثددد  ٔ ًهٛددد ا رق   جٓددد  ي جث دددا   نًُةًدددا َل دددٓ    

(  يَّددّ جًٛدد  باَ دد ا ذبا بنصددها  صددقم بنًقدد قبا بن  نٛددا     244 :2251 ٚ ٖ) ثددٕ ٘ ٔب ٔ ددا, 

ن  نٛدا نهًُةًدا   ب ٔبنًُد ذل ٔبنكل لح ٔباباٛ ق ٔبناُلٛل ٔبنا  ٛد   هدٗ جٕتدٛ  بنًقد قبا ٔبناكُٕنٕجٛد       

َّ جددْٕ  بَ دد ا باتدداغال جكًددٍ  ددٙ  ُدد ل    ًدد  ٚضددًٍ باتدداة  ا إنددٗ بنًا هثدد ا بن  نٛددا نهثٛئددا, بذ ب

يصدد بلٛا  ددٙ بناة  ددا بنً جث ددا  ق  ددا بنً   ددا بنًٕجددٕ ح ندد ٖ بنًدد ٚ ٍٚ, ٔبناددٙ ج ددًم بتددا ً ل        

ن  جٕتدٛ  َ د ق بنكلد لبا    بنً ٚ ٍٚ إنٗ ي د ق ٓى بن  نٛدا ٔج  دُٛٓ   دٙ  ٛلٛدا بج د ذ بنقد بقبا, ٔ دل        

 ٔبناقُٛدد ا ٔبن ًهٛدد ا ٔبنًُاةدد ا بنق  ًددا يدد  بنقدد قح  ددٙ بنا  ٛدد   هددٗ بنكلدد لح, ٔٚدد ٖ )بنك  دد ٔ٘,    

ٌ بنالكٛدد   ددٙ بتددا بجٛةٛا باتدداغال جكًددٍ  ددٙ لدد قح بنًُةًددا يددٍ بن صددٕل  هددٗ      ي(  دد26 :2251

ط ٚددل باَدد ي ل يدد   ٔ  ددٍ جل   دد ا تددٕلٛا ج ٚدد ح ًٚكددٍ بتدداغانٓ   ددٍ ط ٚددل بنإُٚدد  ٔبنإتدد      

يُةً ا بب ٖ ل  قح  هٗ جق ٚى يُاة ا بٔ ب ي ا جهثٙ بءاٛ ج ا بن    ٍ, ْٔلب ي  ٚا هك ب  ب  ا 

 ٔب اك قبا ي   ٛا ج ٚ ح ل  قح  هٗ لٛ  ح جه  باتٕبق.
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 انمجحش انضبنش: انغبوت انمُذاوٍ:

 :ثعبدهبأوطف ورشخُض مزغُراد انجحش وأولًا: 

( 265بنًاغٛ با بن  ٛ ا نه قبتا ٔ هٗ ي إٖ بن ُٛا بنًث ٕ  )ٚاضًٍ ْلب بنًث ح ج هٛم 

نهًاغٛدد با بن  ٛ ددا ٔج    ْدد  بنل  ٛددا, ٔ  ا اًدد    هددٗ بنإزٚ دد ا بناك بقٚددا لإج  دد ا ج دد ب   ُٛددا   

بنث ددح ٔبنُ ددثا بنًئٕٚددا نٓدد  ٔاددٕاً نهٕتدد  بن  دد  ٙ ٔباَ دد با بنً ٛدد ق٘ نكددم  قدد ح يددٍ  قدد با      

نً دإٖ بنل  دٙ جٔ  هدٗ بنً دإٖ بنكهدٙ نًاغٛد با بنث دح ٔلد  ب اًد ا          باتاث َا تٕبل   ٌ  هدٗ ب 

( بن ً تددٙ  دٙ إج  دد ا بن ُٛددا ٔبناددٙ ْدٙ  ثدد قح  ددٍ بنٕتدد  بن  دد  ٙ   Likertبنث دح  هددٗ يقٛدد م ) 

( ٔٚ ددا  و نها ثٛدد   ددٍ َ ددثا باتدداة  ا جٔ     5( ج٘ )Likertيُ ددٕ   إنددٗ بنقًٛددا بن ةًددٗ نًقٛدد م )    

( ٔجكٌٕ بنث ح يقثٕنا إذب ء زا  هدٗ  3ٌ بنٕت  بنل حٙ بنً ٛ ق٘ ْٕ )بظًْٛا بنُ ثٛا نٓ ,  هًً  ج

ٔ ٙ حٕل ذن  تٛاى ٔا  ج هٛم بنلق با بنادٙ ٔق ا   ,(256 :2223%(  ي ل  )  تى, 60َ ثا )

 ٙ باتاث َا نًاغٛ با بنث دح  دٍ ط ٚدل بتداة   ا بن ُٛدا بنًث دٕ  نه قبتدا ٔ هدٗ حدٕل بنٕتد            

  يددم بابددااا ٔ ددلن  َ ددك باتدداة  ا, ٔيددٍ رددى ج جٛددك جًْٛددا  بن  دد  ٙ ٔباَ دد با بنً ٛدد ق٘ ٔي

 RII). ٍ ط ٚل ج ه م بظًْٛا بنُ ثٛا نٓ  ) ٚضً جج   ا بن ُٛا ٔإياغٛ با بنث ح بتاُ  ب إنٗ 

 :ثعبديأولًا: إدارح الاحزىاء انعبنٍ وأ

  ِ ( َاد    بنٕاد  ٔبنا د ٛم بن  ادا )إ بقح باءادٕبل بن د نٙ(     د       1ٚ كا نُد  بنةد ٔل )  

 بنل  ٛا ٔ ق بجٓ  ٔ  ٜجٙ:

 وزبئظ وطف إدارح الاحزىاء انعبنٍ واثعبدهب ورشخُظهب( 1غذول )ان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 (.SPSSَا      َ ي  ) هٗ ب اً  بً   ٌيٍ إ  ب  بنث ءلبنة ٔل  انمظذر:
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بنً ٛ قٚددا  ٔباَ  ب د ا ( يدٍ بنُ ددك بنًئٕٚدا ٔبأتد   بن  دد  ٛا    1جُ دٛ  ي  ٛد ا بنةدد ٔل )  

 ًً قتد ا إ بقح باءادٕبل بن د نٙ  دٌٕ جٌ      ًٚ دض  ُٛا بنث ح بنًث ٕ   ًٛ   بظ  ب   آقبلبن  اا 

( يٍ  هٗ ي  ءا بنًقٛ م,  ً  ٔجُ ٛ  َا    يً قت ا إ بقح باءإبل 3بنٕت  بنل حٙ نٓ  ٚ  ٔ٘ )

(, 0.657إٖ جًْٛدا ) (  ُ  ي 3.288بن  نٙ  هٗ بنً إٖ بنكهٙ ل  ء    ق  قت ٔت  ء   ٙ ل قِ )

ُٚ ٛ  إنٗ بنً إٖ بنًقثٕل ناي ٛد  حد ٔقح جثُدٙ بنة ي دا نًً قتد ا إ بقح باءادٕبل بن د نٙ         ْٔلب ي 

( ٔ  انددا ي  يددم 0.647 ددٙ بنًؤت ددا بنا هًٛٛددا,  ًدد  ٔبشدد قا َادد    باَ دد با بنً ٛدد ق٘ بنث نغددا )  

ًاّ جقا ب   كم  ثٛ  يدٍ بنٕتد    ٚ ل  هٗ بٌ لٛ %( ْٔلب ي 19.6بابااا بن  ل٘ ج   لا  ُ  ثا )

ٚؤ دد  بيدداا    ُٛددا بنث ددح, ْٔددلب يدد بظ دد ب  بنل حدٙ يًدد  ٚدد ل  هددٗ ٔجددٕ  بجلدد ق  دد لٍ  ددٙ بج  دد ا  

بنًا  ا بنا قٚ ٛا جصٕقبً ٔبح ً   ٍ ي ُٗ إ بقح باءإبل بن  نٙ بنً هٕب يً قتداّ  دٙ بنة ي دا    

؛ 34.20؛ 44.04ٚ  ٔ د و باجلد ق ٔبنث نغدا )   بنًث ٕ ,  ً  ٔٚ  ى ْلب بنُ ك بنًئٕٚا ن اجل ق ٔبنً  

(  هٗ بنادٕبنٙ, ٔيدٍ ب د ز با  د   بنادٙ تد ًْت  دٙ بغُد ل ياغٛد  يً قتد ا إ بقح باءادٕبل            21.71

%( ٔٔتدد  ء دد  ٙ 52.36بن دد نٙ ْددٕ   دد  ي دد ق ا بنً هٕيدد ا ٔبنددل٘ جدد ل  ُ ددثا بجلدد ق يقدد بقْ  )   

(   اندا  0.700إٖ بظًْٛدا ٔبنث نغدا )  (  ُد  ي د  0.691( ٔبَ د با ي ٛد ق٘ لد قِ )   3.502 ًق بق )

ٚد ل  هدٗ بٌ لًٛادّ جقاد ب   دكم  ثٛد  يدٍ         %( ْٔدلب يد   19.7ي  يم بابدااا بندل٘  هغدت لًٛادّ )    

بنٕت  بنل حٙ يًد  ٚد ل  هدٗ ٔجدٕ  بجلد ق  د لٍ  دٙ بج  د ا بظ د ب    ُٛدا بنث دح, بيد   ًٛد  ٚا هدل               

ٕ    ي  ددد   وٛلٙ؛ بناددد قٚك؛ بنا لٛددد  ٔبنا ٕٚضددد ا؛  يً قتددد ا إ بقح باءادددٕبل بن ددد نٙ )باَددد ي ل بنددد

 ٔي  ق ا بنً هٕي ا؛   ق بن ًم( حًٍ ْلب بن ٛ ق ٔنٕا  ْلِ با       ٜجٙ:

 الاوذمبط انىظُفٍ:. 1

ٍَ جًٛد  لدٛى بنإزٚ د ا بناك بقٚدا ٔبنُ دك بنًئٕٚدا         1يٍ بتا  ب  َا    بنةد ٔل )  ( بنادٙ جدثَّ

بنً ٛ قٚا نلق با ياغٛد  باَد ي ل بندٕوٛلٙ, ب٘ بٌ ب هدٗ َ دثا يدٍ        ٔباَ  ب  أبأت   بن    ٛا 

 ُٛدددا بنث دددح ٚالقدددٌٕ  هدددٗ ٔجدددٕ  باَددد ي ل بندددٕوٛلٙ نددد ٖ بنًا ددد ا با   ًٚٛدددا   بظ ددد ب  بج  ددد ا 

%( 11.31%(,  ًد  ٔ  َدت بج  دا )   43.20 ُ دثاّ )  )بنا قٚ ٛا(  ٙ بنة ي ا ي م بنث ح, إذ  هغ يد  

%(   قجدا  31.88ٌٕ جً يً  ي  ياغٛد با ْدلب بنث د ,  ًُٛد  جد لا َ دثا )       ُٛا بنث ح ٚالقبظ  ب  يٍ 

%( يٍ ج  ب   ُٛا بنث دح ٚالقدٌٕ إندٗ ءد  يد   هدٗ       34.73 ُ ثاّ ) ججلل. ٔ  اجة ِ ذبجّ َاءظ جٌ ي 

%( لدد  بشدد قٔب  هددٗ  دد و بجلدد لٓى َ ددٕ جًادد  ج ضدد ل بنٓٛئددا      11.06ْددلب بنث دد ,  ددٙ ءددٍٛ َةدد  بٌ )  

%( يدٍ  5.21 ُ دثاّ )  يد   جد لا ي ل بنٕوٛلٙ  ٙ ج ي آى  ُٛا بنث ح,  ًُٛد   بنا قٚ ٛا   هٕ  باَ 

  دد  ْددٙ دد ز بن ثدد قبا بناددٙ  دد زا بٚة  ٛددا ْددلب بنثُ  جٔيددٍ  ٚالقددٌٕ جً يددً . بنًث لددٍٛ  دديَٓى ابظ دد ب  

(X5; X2; X1       (  هٗ بنإبنٙ ٔبناٙ َصت  هٗ بٌ )ج ًم ج ي اُد   هدٗ بهدل شد ب ا ي   ٛدا لٕٚدا

 دا  و ج ي اُد  جكُٕنٕجٛد  باجصد اا بن  ٚلدا نهإبادم  دٍٛ بنًدٕولٍٛ( ٔ)جادٕب             ٍٛ يٕولٛٓ ( ٔ)ج

ن ٖ بنًٕولٍٛ  ٔب    ثٛ ح نثلل بنً ٚ  يٍ بنةٓ  ٔجق ٚى يُل ا نهة ي دا بنادٙ ٚ ًدم  ٓد ( إذ جد ل ذند        

 (,1.004(,)1.025( ٔبَ دددد با ي ٛدددد ق٘ لدددد قِ )3.441( ٔ)3.494ٔ) (3.460) ٕتدددد  ء دددد  ٙ 

%( 29.8)%( 28.7ٔ%( ٔ)29.6بناددٕبنٙ,   انددا ي  يددم بابددااا بنددل٘ لدد   هددغ ) (  هددٗ 1.028)

ٚ ل  هٗ بٌ لًٛاّ جقا ب   كم  ثٛ  يٍ بنٕت  بنل حدٙ يًد  ٚد ل  هدٗ ٔجدٕ         هٗ بنإبنٙ ْٔلب ي 

 ٕت دد   ء  دد   ٙ لدد قِ   بلإج  دد ا ًدد  ٔجدد لا ْ دد لِ    ُٛددا بنث ددحبظ دد ب  بجلدد ق  دد لٍ  ددٙ بج  دد ا  

( ٔ  انا ي  يم بابدااا بندل٘   0.713ي ٛ ق٘ ) ٔ  َ  با( 0.654ٖ جًْٛا )(  ُ  ي ا3.272ٕ)

ٚ ل  هٗ بٌ لًٛاّ جقاد ب   دكم  ثٛد  يدٍ بنٕتد  بنل حدٙ يًد  ٚد ل          %( ْٔلب ي 21.7 هغت لًٛاّ )

  ُٛا بنث ح. بظ  ب   هٗ ٔجٕ  بجل ق   لٍ  ٙ بج   ا 
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 انزذرَت:. 2

 ُٛددا بنث ددح ٚالقددٌٕ  هددٗ جٌ    بظ دد ب   %( يدد44.9ٍ( إنددٗ بٌ )1جُ ددٛ  ي  ٛدد ا بنةدد ٔل )  

بنًا  ا بنا قٚ ٛا ٔبنا هًٛٛا  ٙ بنة ي ا بنًث ٕ  ٚاًا دٌٕ  ًً قتدا بناد قٚك  دٙ بنة ي دا, ٔجد ل       

%( 34.78بنث دح ٚالقدٌٕ جً يدً ,  ًُٛد  جد لا بنُ دثا )       ا ُٛد بظ د ب   %( يدٍ  10.11ذن  ي   ُ ثاّ )

بنًث لٍٛ ٚالقٌٕ إنٗ ء  يد ,  ًُٛد  َ دثا    بظ  ب  ٍ %( ي34.95َ ثاّ ) ٔ  قجا ججلل,  ًُٛ  َة  بٌ ي 

 ُٛا بنث ح ا ٚالقدٌٕ  هدٗ جٌ ج ضد ل ْٛئدا بناد قٚا  دٙ بنة ي دا بنًث دٕ          بظ  ب  %( يٍ 15.9)

ٚالقدٌٕ   بنًث لدٍٛ ا بظ د ب   %( يدٍ  4.16ن ٚٓى ْ ا َ ٕ يً قتا بنا قٚك  ٙ بنة ي ا, بيد  إج  دا )  

(  هدٗ بنادٙ َصدت    X9; X8; X7 د  ْدٙ )   د زا بٚة  ٛدا ْدلب بنثُ   ٔيٍ ب د ز بن ثد قبا بنادٙ     جً يً .

 هددٗ جٌ )ج ددٕق ج ي اُدد  لدد قبا يٕولٛٓدد  ٔجًُٛٓدد   ددٍ ط ٚددل بندد ٔقبا ٔٔق  بن ًددم بنًا ددٕقح(,   

ٔ)ج ادد ق ج ي اُدد  لٛدد  با ذبا بثدد با ب بقٚددا ج هًٛٛددا لدد  قح  هددٗ إ بقح بنادد قٚك  كلدد لح   نٛددا(,          

  ئتد    بي  بنا قٚثٛا ناهثٛا بءاٛ ج جٓ  بنً اقثهٛا( ٔج ل ذن  ٔ)ج    ج ي اُ  يٕولٛٓ   ٙ إ  ب  بنث

 (,1.064(,)0.883ي ٛ قٚددددددا لدددددد قْ  )  ٔ  َ  ب دددددد ا( 3.344( ٔ)3.317( ٔ)3.713ء دددددد  ٛا )

%(  هددٗ بناددٕبنٙ, 29.3)%( 32.0ٔ%( ٔ)23.7( ٔ  انددا ي  يددم بابددااا بناددٙ  هغددت ) 0.982)

  د ا ب د ب   ُٛدا بنث دح ٔ هدٗ َ دٕ  قد با بنث د , ج٘         بنل٘ ُٚ ٛ  إنٗ ٔجٕ  َ ك ج ات لهٛها  دٙ بج 

( 3.308َ ٕ  ق با بناد قٚك,  ًد  ٔلد  جد لا جهد  باج  د ا  ٕتد  ء د  ٙ  هدغ )          آقب ٓىٚالقٌٕ  ٙ 

( ٔ  اندا ي  يدم بابدااا بندل٘     0.729( ٔذبا بَ  با ي ٛ ق٘ ل قِ )0.661 ُ  ي إٖ جًْٛا )

ًاّ جقاد ب   دكم  ثٛد  يدٍ بنٕتد  بنل حدٙ يًد  ٚد ل         ٚ ل  هٗ بٌ لٛ %( ْٔلب ي 22.0 هغت لًٛاّ )

 . ُٛا بنث حبظ  ب   هٗ ٔجٕ  بجل ق   لٍ  ٙ بج   ا 
 

 وانزعىَضبد: . انزحفُز3

%( 36.58( نث   بنا لٛد  ٔبنا ٕٚضد ا   َٓد  بج دًت   قجدا يٕب قدا )      1جُ ٛ  َا    بنة ٔل )

ٌّ بنًا د ا بنا قٚ دٛا ٔبنا هًٛٛدا  دٙ بنة ي دا ي دم بنث دح          يٍ ج  ب   ُٛا بنث ح, بناٙ ب  ا  هدٗ ج

بنًث لدٍٛ  بظ  ب  %( يٍ 9.8َ ثا ) بج   جٓى ي  ج لاٚاًا ٌٕ  ًً قتا بنا لٛ  ٔبنا ٕٚض ا,  ًُٛ  

ب  %( يدٍ بظ د   30%(   قجدا ججلدل,  دٙ ءدٍٛ َةد  جٌ )     26.78َ دثاّ )  ٚالقٌٕ جً ي ,  ًُٛ    َت يد  

%( ا ٚالقددٌٕ بٚضدد   هدٗ جٌ ج ضدد ل ْٛئدا بنادد قٚا  ددٙ   24.91بنًث لدٍٛ ٚالقددٌٕ إندٗ ءدد  يد , ٔجٌ )   

بنة ي ددا بنًث ددٕ  ٚاًا ددٌٕ  قدد قٍ  دد لٍ يددٍ يً قتددا بنا لٛدد  ٔبنا ٕٚضدد ا, ْٔددلب يدد  ب  جددّ إج  ددا        

ادٙ جغُدٙ ْدلب بنث د      ٚالقٌٕ    ح.  ٙ ءٍٛ بتًٓت بنلقد با بن  بنًث لٍٛ  يَٓى ابظ  ب  %( يٍ 8.48)

(, بناددٙ َصددت  هددٗ جٌ )ج لدد  ج ي اُدد  يٕولٛٓدد  ءدد ل بَةدد ز ب ًدد نٓى   لددا ن  دد  قٔ       X13ْددٙ )

(  ًد   1.170ي ٛد ق٘ لد قِ )   ٔ د َ  با ( 4.128ج ل  ٕت  ء د  ٙ لد قِ )   بنً ُٕٚا ن ٚٓى( ْٔلب ي 

 دات  د ٌ  ُ دثا    %(. ٔبنادٙ جُ دٛ  إندٗ بٌ بنا   37.4  َت  انا ي  يدم بابدااا بندل٘  هغدت لًٛادّ )     

(  ُدد  3.045 ُٛدا بنث ددح ٔلد  جد لا ْدلِ بلإج  دد ا  ٕتد  ء د  ٙ )      بظ د ب   لهٛهدا جد ب  دٙ إج  دد ا    

( ٔ  انا ي  يم بابااا بنل٘  هدغ  0.866ي ٛ ق٘ ل قِ ) ٔ  َ  با( 0.609ي إٖ جًْٛا  هغت )

 هدٗ ٔجدٕ     ٚ ل  هٗ بٌ لًٛاّ جقا ب   كم  ثٛد  يدٍ بنٕتد  بنل حدٙ يًد  ٚد ل       %( ْٔلب ي 28.4)

  ُٛا بنث ح.بظ  ب  بجل ق   لٍ  ٙ بج   ا 
 

 مشبركخ انمعهىمبد:. 4

( بنل٘ ٕٚح  بنإزٚ  ا بناك بقٚدا ٔبظٔتد   بن  د  ٛا ٔباَ  ب د ا     1جُ ٛ  َا    بنة ٔل )

بنً ٛ قٚا نث د  ي د ق ا بنً هٕيد ا, إذ َةد  جٌ بج  د ا ج د ب   ُٛدا بنث دح لد  ج دًت   قجدا يٕب قدا             
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%( يًدٍ ٚالقددٌٕ  هدٗ جٌ بنًا د ا با   ًٚٛددا  دٙ بنة ي دا ي ددم      52.36 هغددت َ دثاّ )   نٛدا ٔبنادٙ   

%( يدٍ  14.20بنث ح ٚاًا ٌٕ   هٕ  ي  ق ا   نٛا نهً هٕي ا ي  زيا ٓى  دٙ بن ًدم, بيد  إج  دا )    

%(   قجا ججلدل,  دٙ ءدٍٛ َةد      38.16) اَّ ث بنًث لٍٛ ٚالقٌٕ جً يً  نٓلب بنث  ,  ًُٛ  ج ل ي بظ  ب  

%( ا ٚالقدٌٕ  هدٗ   11.06بنًث لٍٛ ن ُٛا بنث ح ٚالقٌٕ إنٗ ءد  يد , ٔجٌ )  بظ  ب  %( يٍ 33.9)جٌ 

جٌ ج ض ل بنٓٛئا بنا قٚ ٛا  ٙ بنة ي ا بنًث ٕ  ٚاًا دٌٕ  قد قٍ  د لٍ يدٍ ي د ق ا بنً هٕيد ا ند ٚٓى        

ٔ      بنًث لٍٛ  ديَٓى ا بظ  ب  %( يٍ 2.65إج  ا ) ٔج لا ً   يدٍ ب د ز   ٚالقدٌٕ   د ح  هدٗ ْدلب بنث د . 

ٙ (,  هدٗ  X24; X21; X19بن ث قبا بناٙ ت ًْت  ٙ بٚة  ٛا ْلب بنث   ًْ  )  هدٗ جَدّ بنادٙ     بنادٕبن

)جٕودد  ج ي اُدد  بناقُٛدد ا بن  ٚلددا بن  اددا  إرٛددل بنً هٕيدد ا ٔج دد ٚلٓ   ددٍ ط ٚددل   جددُم  هددٗ بٌ

با  ددٙ بنثٛئددا باجصدد اا بنل  نددا( ٔ)ج دد   ج ي اُدد  لٕب دد  بنثٛ َدد ا ندد ٚٓ    تدداً بق نًٕب ثددا بناغٛدد   

بن  قجٛا( ٔ)ج ًم ج ي اُ   هدٗ َ د  جًٛد  بنً هٕيد ا  دٍ ط ٚدل يٕبل ٓد  بانكا َٔٛدا ٔ  ن د  ا          

( ٔبَ  ب دددد ا ي ٛ قٚددددا  3.637( ٔ)3.577( ٔ)3.581بنًًكُددددا(, ٔجدددد ل ذندددد   ئتدددد   ء دددد  ٛا )  

%( 25.4(  هٗ بنإبنٙ ٔ  انا ي  يم بابااا بندل٘  هغدت لًٛادّ )   0.971 (,)0.926(, )0.913)

%(  هددٗ بناددٕبنٙ جٚضددً . ٔبناددٙ جُ ددٛ  إنددٗ ج ددات لهٛددم  ددٙ إج  دد ا ب دد ب   ُٛددا   %26.6( ٔ)25.8ٔ)

َ دٕ  قد با ي د ق ا بنً هٕيد ا ٔلد  جد لا ْدلِ بلإج  د ا           د ٜقبل بنث ح ج٘ بٌ ُْ   جة َا  ثٛ  

( 0.691ي ٛدد ق٘ َ ددثاّ )  ٔ دد َ  با( 0.700(  ُدد  ي ددإٖ جًْٛددا )  3.502 ٕتدد  ء دد  ٙ  هددغ )  

ٚد ل  هدٗ بٌ لًٛادّ جقاد ب   دكم  ثٛد  يددٍ        %( ْٔدلب يدد  19.7اندا ي  يدم بابدااا بندل٘  هدغ )     ٔ  

  ُٛا بنث ح.بظ  ب  ج   ا إبنٕت  بنل حٙ يً  ٚ ل  هٗ ٔجٕ  بجل ق   لٍ  ٙ 
 

 فرق انعمم:. 5

ٍَ يددٍ بددال َادد    بنةدد ٔل )   ( بنددل٘ ٚ كددا بنإزٚ دد ا بناك بقٚددا ٔبظٔتدد   بن  دد  ٛا    1ٚاددثَّ

إذ  , دد ا بنً ٛ قٚددا نث دد   دد ق بن ًددم, إذ َةدد  جٌ بغهددك بلإج  دد ا لدد  بج ددًت   قجددا يٕب قددا ٔباَ  ب

%( يددٍ ج دد ب   ُٛددا بنث ددح ٚالقددٌٕ  هددٗ جٌ بنًا دد ا       43.20َ ددثاّ ) بشدد قا بنُادد    إنددٗ جٌ يدد    

 ٔجد لا با   ًٚٛا  ٙ بنة ي ا ي م بنث ح ٚاًا ٌٕ  ًً قتا ٔبجث جٓى بنٕوٛلٛا حًٍ  د ق بن ًدم,   

%( يددٍ بظ دد ب   بنًث لددٍٛ ٚالقددٌٕ جً يددً  يدد  ْددلب بنث دد ,  ًُٛدد  بٔحدد ت بنُ ددك بٌ        10.56إج  ددا )

بنًث لدٍٛ ٚالقدٌٕ إندٗ ءد      بظ د ب   %( يدٍ  37.43%(   َت   قجا ججلل,  ٙ ءدٍٛ َةد  جٌ )  32.63)

 ُٛا بنث ح   َٓى ا ٚالقٌٕ  هٗ جٌ ج ضد ل ْٛئدا   بظ  ب  %( يٍ َا    16.10ي ,  ً  ٔل  بوٓ ا )

 د لٍ يدٍ يً قتدا ٔبجثد جٓى حدًٍ  د ق بن ًدم ٔ د ز           قد ق بنا قٚا  ٙ بنة ي ا بنًث ٕ  ٚاًا ٌٕ 

ٚالقٌٕ جً يً  ي  ْلب بنث  .  ٙ ءٍٛ ل  بتًٓت  بنًث لٍٛ  يَٓى ابظ  ب  %( يٍ 3.20ذن  ي   ُ ثاّ )

(,  هٗ بنإبنٙ بناٙ َصا   هٗ جٌ )ج ة  إ بقح X26; X25  )  ض بنلق با  ٙ إغُ ل ْلب بنث   ًْ

بنة ي ا يٕولٛٓ  نه ًم   ٔ  بنل ٚل بنٕبء   ٙ بَةد ز يًٓد جٓى( ٔ)ٚ د ز بنٓٛكدم بناُةًٛدٙ نهة ي دا       

( 3.464)ٔ (3.437ء دد  ٛا  هغددت )   ئتدد  بٔبادد  بنا دد ٌٔ  ددٍٛ  دد ق بن ًددم ذبجٓدد ( ٔجدد ل ذندد        

(  هٗ بنإبنٙ, ٔجد ل ذند    اندا ي  يدم بابدااا      0.933(,)0.967ي ٛ قٚا ل   هغت ) ٔ  َ  ب  ا

%(  هدٗ بنادٕبنٙ جٚضدً . ٔجد لا ْدلِ بلإج  د ا جًٛ ٓد   ٕتد          26.9%( ٔ)28.1بنل٘  هغت لًٛاّ )

(   انددا 0.662(  ُدد  ي ددإٖ جًْٛددا ) 0.755ي ٛدد ق٘ َ ددثاّ )  ٔ دد َ  با( 3.314ء دد  ٙ لدد قِ ) 

 %(.22.7ي  يم بابااا بنل٘  هغ )
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 :ثعبدهبأوالاسزرارُغُخ صبوُبً: انجراعخ 

بنادد    )بنث ب ددا بنًاغٛدد    ي  دد  ( َادد    بنٕادد  ٔبنا دد ٛم بن  اددا  2ٚ كددا نُدد  بنةدد ٔل )

 ٔ  ٜجٙ:( ٔب    ِ بنل  ٛا ٔ ق بجٓ  باتا بجٛةٛا

 ثعبدهب ورشخُظهبأوالاسزرارُغُخ وزبئظ وطف انجراعخ  (2غذول )ان

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.SPSSَا      َ ي  ) هٗ ب اً  بً   ٌيٍ إ  ب  بنث ءلبنة ٔل  انمظذر:

 

( بنل٘ ٚثٍٛ بنإزٚ  ا بناك بقٚدا ٔبنُ دك بنًئٕٚدا ٔبظٔتد       2يٍ بتا  ب  َا    بنة ٔل )

بن  دد  ٛا ٔباَ  ب دد ا بنً ٛ قٚددا بن دد ص  ًٕبلدد   ُٛددا بنث ددح ءددٕل بنث ب ددا باتددا بجٛةٛا ,  ددٌٕ  

هٗ ي  ءا بنًقٛ م, إذ جُ دٛ  بنُاد    إندٗ بٌ بنث ب دا باتدا بجٛةٛا      (  3بنٕت  بنل حٙ نٓ  ٚ  ٔ٘ )

(, ْٔدٕ  0.648(  ُد  ي دإٖ جًْٛدا )   3.241 هٗ بنً إٖ بنكهٙ لد  ء   د قل ٔتد ً  ء   ٛد ً  لد قِ )     

ي إٖ ي جل    جل ق بغهدك ب د ب   ُٛدا بنث دح, ْٔدلب ُٚ دٛ  إندٗ لثدٕل بنً دإٖ, ٔبندل٘ ٚؤ د   هدٗ             

 ديٌ ٚكددٌٕ نهكدٕب ق بظ   ًٚٛدا   ب ددا بتدا بجٛةٛا  ددٙ يؤت د جٓى بنا هًٛٛددا,       جٕب دل بقبل  ُٛدا بنث ددح  

(   انا ي  يدم بابا د اا بندل٘    0.694َٔاءظ يٍ بال ذن  جٌ باَ  با بنً ٛ ق٘ بنث نغ لًٛاّ )

ٚ ل  هٗ بٌ لًٛاّ جقا ب   كم  ثٛ  يدٍ بنٕتد  بنل حدٙ يًد  ٚد ل       %( ْٔلب ي 21.4ج لا  ُ ثا )

ٚ ل بٚض   هدٗ ٔجدٕ  ج دات ٔ ُ دك       ُٛا بنث ح, ْٔلب ي بظ  ب   هٗ ٔجٕ  بجل ق   لٍ  ٙ بج   ا 

لهٛها  ٙ إج   ا ب  ب   ُٛا بنث ح, يً  ٕٚح  بٌ ج ض ل بنٓٛئا بنا قٚ ٛا  ٙ بنة ي دا ي دم بنث دح    

ّٕقبً ٔبح ً   ٍ ي ُٗ بٌ ٚكٌٕ ند ٚٓى   ب دا بتدا بجٛةٛا  دٙ ج ي د جٓى, ٔٚ  د   ى ْ د لِ         ًٚاهكٌٕ جص

(  هدٗ بنادٕبنٙ,   21.22؛ 38.07؛ 40.71جلد ق ٔبنث نغدا )  بنُ ك بنًئٕٚا ن  اجل ق ٔبنًد   ٚ  ٔ د و با  

ٔيٍ ج  ز بظ  د   بنادٙ جتدًٓت  دٙ إغُد ل ياغٛد  بنث ب دا باتدا بجٛةٛا  ْدٕ   د  بتا د غال بنلد ص             

( ٔبَ د با ي ٛد ق٘ لد قِ    3.273%(  ٕت  ء   ٙ لد قِ ) 41.35 ُ ثا بجل ق يق بقْ  ) ٔبنل٘ ج ل

%( 0.211(   انا ي  يم بابااا بندل٘  هغدت َ دثاّ )   0.654(  ُ  ي إٖ جًْٛا  هغت )0.693)

ٚ ل  هٗ بٌ لًٛاّ جقا ب   كم  ثٛ  يٍ بنٕت  بنل حٙ يً  ٚ ل  هٗ ٔجٕ  بجل ق   لٍ  دٙ   ْٔلب ي 

 ُٛا بنث ح, ٔ ًٛ  ٚا هل  ي     بنث ب ا باتدا بجٛةٛا  )بتاك د ا بنلد ص؛ بتداغال       ب  بظبج   ا 

 بنل ص( حًٍ ْلب بن ٛ ق نٕا  ج     بنث ب ا باتا بجٛةٛا    ٜجٙ:
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 اسزكشبف انفرص:. 1

( نلق با     بتاك  ا بنلد ص, يدٍ ءٛدح بنإزٚ د ا     2يٍ بال بتا  ب  َا    بنة ٔل )

ٍَ نُ  إنٗ جٌ ج هٗ َ ثا يدٍ  ئٕك بنًبناك بقٚا ٔبنُ  ٚا ٔبأت   بن    ٛا ٔباَ  ب  ا بنً ٛ قٚا, ٚاثَّ

ج  ب   ُٛا بنث ح ٚالقٌٕ  هٗ ٔجٕ  بتاك  ا نهلد ص ند ٖ بنًا د ا با   ًٚٛدا  دٙ بنة ي دا ي دم        

 د ب   ُٛدا بنث دح ٚالقدٌٕ جً يدً       ج%( يدٍ  9.28%(, ٔجد لا إج  دا )  40.04بنث ح إذ  هغت َ دثآ  ) 

%( يٍ ج  ب   ُٛا بنث ح ٚالقٌٕ 36.7%(   قجا ججلل,  ٙ ءٍٛ َة  بٌ )30.78ًُ  ج لا َ ثا ) ٛ

%( لد  جشد قٔب إندٗ  د و بجلد لٓى َ دٕ جًاد  بنًا د ا يدٍ          18.15إنٗ ء  ي   هٗ ْلب بنً دٕق, ٔجٌ ) 

%( يددٍ 5.07بنٓٛئددا با   ًٚٛددا   نث ب ددا  ددٙ بتاك دد  ٓى نهلدد ص  ددٙ ج ي دد جٓى,  ًُٛدد    َددت إج  ددا ) 

ٔيدٍ ج د ز بن ثد قبا بنادٙ تد ًْت  دٙ        ٚالقٌٕ جً يً   هٗ  ق با ذن  بنًاغٛ .  ُٛا بنث ح ابظ  ب  

(  هدٗ بنادٕبنٙ ٔبنادٙ جدُم  هدٗ جَدّ )ج اك د  ج ي اُد          X37; X32; X31بٚة  ٛا ْلب بنث   ْدٙ ) 

 دٍ با كدد ق   بنلد ص بنة ٚد ح ٔج داغهٓ   دٙ إطدد ق بنً َٔدا ٔبنًدٕبق  بنادٙ جًاهكٓدد (, )جث دح ج ي اُد          

بنة ٚدد ح  ددٙ جقدد ٚى بدد ي جٓ  ن    ُٓدد (, )جقدد و ج ي اُدد  بدد ي ا ج هًٛٛددا يا ددٕقح جإب ددك يدد  يا هثدد ا  

( ٔبَ ددد با 3.234( ٔ)3.275ٔ)( 3.335)بن  دددٌٕ بن صددد ٚا(, ٔجددد ل ذنددد   ٕتددد  ء ددد  ٙ لددد قِ 

%( 30.5( ٔ  انددا ي  يددم بابددااا بنددل٘  هددغ لًٛاددّ ) 1.006(,)1.016(,)1.020ي ٛدد ق٘ لدد قِ )

ٚد ل  هدٗ بٌ لًٛادّ جقاد ب   دكم  ثٛد  يدٍ بنٕتد           %(  هٗ بنادٕبنٙ, ْٔدلب يد    %31.1( ٔ)31.0ٔ)

 ُٛدا بنث دح, ٔبنادٙ جُ دٛ  إندٗ بٌ ج دات       بظ  ب  بنل حٙ يً  ٚ ل  هٗ ٔجٕ  بجل ق   لٍ  ٙ بج   ا 

با بنقددٛى   َددت  ُ ددك لهٛهددا  ددٙ إج  دد ا ب دد ب   ُٛددا بنث ددح ج٘ بَٓددى ٚالقددٌٕ  ددٙ بج  دد جٓى َ ددٕ  قدد        

(  ُددد  ي دددإٖ جًْٛدددا 3.210بنلددد ص, ٔجددد لا ْدددلِ بلإج  ددد ا  ٕتددد  ء ددد  ٙ لددد قِ )  بتاك ددد ا

%( 23.6( ٔ  انا ي  يم بابااا بنل٘  هغدت لًٛادّ )  0.758ي ٛ ق٘ َ ثاّ ) ٔ  َ  با( 0.642)

ٚ ل  هٗ بٌ لًٛاّ جقا ب   كم  ثٛ  يٍ بنٕت  بنل حٙ يً  ٚ ل  هٗ ٔجٕ  بجل ق   لٍ  دٙ   ْٔلب ي 

  ُٛا بنث ح.بظ  ب   بج   ا
 

 :اسزغلال انفرص. 2

 ُٛدا بنث دح لد  ٚالقدٌٕ  هدٗ جٌ      بظ د ب   %( يدٍ  41.35( إنٗ جٌ )2جُ ٛ  ي  ٛ ا بنة ٔل )

بنًا  ا بظ   ًٚٛا  ٙ بنة ي ا ي م بنث ح ٚاًا ٌٕ  ث ب ا بتاغانٓى نهلد ص,  قد  جد لا إج  د ا     

%( يُٓى   قجا ججلل,  ٙ 32.78 ًُٛ  ج لا َ ثا ) ُٛا بنث ح ٚالقٌٕ جً يً  بظ  ب  %( يٍ 8.57)

بتا ٚالقٌٕ إنٗ ء  ي  ي  ْلب بنث  ,  ًُٛ  ج لا بج  ا ق ُٛا بن بظ  ب  %( يٍ 39.45ءٍٛ َة  جٌ )

ٌّ ج ضد ل ْٛئدا بناد قٚا  دٙ بنة ي دا بنًث دٕ          بظ  ب  %( يٍ 15.5)  ُٛا بنث ح ا ٚالقدٌٕ  هدٗ ج

  د . ٚالقدٌٕ جً يدً  يد  ياغٛد با ْدلب بنثُ      %( يدُٓى ا 4.9  دا ) ٚاًا ٌٕ   تاغانٓى نهلد ص ٔجد لا إج  

( ٔبنادٙ  X40; X39; X38ٔيدٍ ب لد  بنلقد با بنادٙ تد ًْت  دٙ بٚة  ٛدا بغُد ل ْدلب بنث د    َدت )           

َصددت  هددٗ جٌ )ج ددالً  ج ي اُدد  بنلدد ص بنة ٚدد ح ٔج ددٕق باَ دد ا  ثدد  بحدد  ا لًٛددا ي   ٛددا نٓدد (   

هثٛا بءاٛ ج ا بن    ٍ ٔقغث جٓى( ٔ)ج ًم ج ي اُد   هدٗ ج  دٍٛ    ٔ)ج ا  و ج ي اُ  بناقُٛ ا بن  ٚلا نا

( 3.301( ٔ)3.339ب ي جٓ   ٙ بط ق ج  ٍٛ بنً دإٖ بنا هًٛدٙ نٓد (, إذ جد ل ذند   ٕتد  ء د  ٙ )       

(  هددٗ بناددٕبنٙ ٔ  انددا ي  يددم    0.965(,)0.912(,)0.842ي ٛدد ق٘ لدد قِ )  ٔ دد َ  با( 3.377ٔ)

%(  هٗ بنإبنٙ,  ً  ٔجُ ٛ  بنُ ك إندٗ بنا دات   28.5) %( 27.6%( ٔ)25.2بابااا بنل٘  هغ )

َ ٕ  قد با بتداغال     آقب ٓىبنًُ لض  ٙ إج   ا بظ  ب    ُٛا بنث ح, ج٘ بَٓى ٚالقٌٕ  ُ ك   نٛا 

( 0.693ي ٛ ق٘ َ دثاّ )  ٔ  َ  با( 3.273) بنل ص, ٔل  ج لا ْلِ بلإج   ا  ٕت  ء   ٙ ل قِ

ٚد ل  هدٗ بٌ لًٛادّ جقاد ب   دكم  ثٛد         %( ْٔلب يد  21.1لًٛاّ )  انا ي  يم بابااا بنل٘  هغت 
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يٍ بنٕت  بنل حٙ يً  ٚد ل  هدٗ ٔجدٕ  بجلد ق  د لٍ  دٙ بج  د ا بظ د ب    ُٛدا بنث دح  ُد  ي دإٖ             

 (.  0.654جًْٛا )
 

 :فرضُبد انعلاقخ اخزجبر: صبوُبً

 ددٍٛ ج  دد   بنث ددح ٔياغٛ بجٓدد  بن  ٛ ددا, ٔ ٓدد ا   باقجثدد   الددا  بباثدد قجاضددًٍ ْددلِ بنلقدد ح 

بنا  ا  هٗ ج  ٛم لٕح ٔطثٛ ا بن الا   ٍٛ ْلِ بنًاغٛ با ٔبجة ْٓد , إذ بتدا  و بنث ءدح ي  يدم     

باٚةد  ٙ  دٍٛ بنًاغٛد ٍٚ ب٘ جٌ     باقجثد   إذ ٚاًلدم   Spearman's Correlation)تثٛ ي ٌ ) بقجث  

ح  ٙ بنًاغٛ  بٜب , ٔٚكدٌٕ  ك دٛ   ُد ي  جدؤ ٘ بن ٚد  ح  دٙ       بن ٚ  ح  ٙ إء ٖ بنًاغٛ با ٚق  هٓ  زٚ  

بٚة  ٛدا لٕٚدا  ُد ي  ٚكدٌٕ      باقجثد   بنًاغٛ  بأل إنٗ بَ لد    دٙ بنًاغٛد  بنلد َٙ, إذ جكدٌٕ طثٛ دا       

(+0.3 to + 0.7( ٌٕٔبٚة  ٛا ح ٛلا  ُ ي  ٚك .)ءٍٛ ٚكٌٕ 0.3 +جلم  0.0 ٙ   .)  ك ًٛ   باقجث 

(, ٔٚكدٌٕ تدهثًٛ  حد ٛلً   ُد ي  ٚكدٌٕ ي صدٕقبً  دٍٛ        0.7-( ٔ )0.3- دٍٛ )  لًٕٚ   ُ ي  ٚكٌٕ ي صٕق

(0.0 to –0.3 جي  إذب   ٌ ي  يم .)  بٚةد  ٙ جد و, ٔ دلن  بن د ل      بقجث  (  ٓلب ُٚ ٛ  إنٗ 5)+ باقجث

( جُ ددٛ  ْددلِ بنُاٛةددا إنددٗ  دد و ٔجددٕ  0.0ٔ)  دد لٍتددهثٙ  بقجثدد  ( ب٘ بَددّ ُٚ ددٛ  إنددٗ 1- ُدد ي  ٚكددٌٕ )

 :ٙجٔ هٗ بنُ ٕ بٜ  ً  ي جثا  ٙ يُٓةٛا بنث ح باقجث  نا نٙ َا      حٛ ا . ٔببقجث  

ي ُٕٚددا  ددٍٛ يً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ   بقجثدد  جٕجدد   الددا  . انفرضييُخ انرئُسييُخ الأونييً: 1

 بنًث ٕ : ٙ بنة ي ا  باتا بجٛةٛا ( ٔبنث ب ا جً اًإ)

الأثعبد وعهً انمسزىي انكهٍ ثُه إدارح الاحزىاء انعبنٍ  عهً مسزىي الاررجبطوزبئظ علاقبد  (3انغذول )

 الاسزرارُغُخوانجراعخ 

 انزفسُرٌ انمزغُر

 
 الاسزغبثٍ انمزغُر

  إدارح الاحزىاء انعبنٍ

انمؤشر 

 انكهٍ
الاوذمبط 

 انىظُفٍ
 انزذرَت

انزحفُز 

 وانزعىَضبد

مشبركخ 

 انمعهىمبد

فرق 

 انعمم

ا 
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ا 
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تا
ا
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بتاك  ا 

 بنل ص
0.660** 0.719** 0.699** 0.693** 0.745** 0.816** 

بتاغال 

 بنل ص
0.580** 0.675** 0.628** 0.674** 0.724* 0.757** 

 **0.823 **0.768 **0.715 **0.689 **0.730 **0.652 ٙبنًؤش  بنكه

 = N 265          (                                                                  0.01*( بن الا ي ُٕٚا  ُ  ي إٖ )*)

 (.SPSSَا      َ ي  ) هٗ ب اً  بً   ٌيٍ إ  ب  بنث ءلبنة ٔل  انمظذر:
 

ادد ا بنل حددٛا بن  ٛ    دد ا بظٔنددٗ ٔبناددٙ جُ ددٛ  إنددٗ ٔجددٕ    بباثدد ق( َادد    3ٚثددٍٛ بنةدد ٔل )

 ددٙ بنة ي ددا   باتددا بجٛةٛا ي ُٕٚددا  ددٍٛ يً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ ٔبنث ب ددا     بقجثدد   الددا 

(, ٔبنادٙ جُ د  لًٛدا    0.01(  ُد  ي دإٖ ي ُٕٚدا )   0.823) باقجثد   , إذ  ه  غت لًٛدا ي  يدم   بنًث ٕ 

ب جٛ ح ج بً جؤش  إنٗ لٕح بن الا  ٍٛ بنًاغٛ ٍٚ ناؤ   نُ  ي  ج  زجدّ بنث دح  دٙ ج َثٓد  بنُةد ٘, ْٔدل      

(  ٙ بنة ي دا بنًث دٕ   ًً قتد ا    بنا قٚ ٛا ابنٓٛئ ٚ ل  هٗ جَّ  هً  جًا  بنًا  ا با   ًٚٛا ) ي 

ند ٖ جهد     باتدا بجٛةٛا  إ بقح باءإبل بن  نٙ ٔ لبا ط    ب بق٘  هً  ت ْى ذن  إنٗ ج  ٚ  بنث ب دا  

بنٛدّ بنث دح  دٙ ج َثٓد      ذْثدت  يد   بنًا  ا بنا هًٛٛا ٔبنا قٚ ٛا, ٔبناٙ ج كا ْلِ بنُاٛةا ج   قدً  يد    

قح باءادٕبل بن د نٙ   اندا    ب٘ ج لا بنُا    ناؤش  إيك َٛا إء ب  ج  ح   ٍٛ يً قت ا ب جبنُة ٘, 

  انا ج    ْ  يٍ ججدم بناك يدم  ًٛد   ُٛٓد   دٙ  ٛئدا بن ًدم بنا هًٛدٙ          باتا بجٛةٛا ج    ْ  ي  بنث ب ا 

 .ٔنٕٗٚ   لثٕل بنل حٛا بن  ٛ ا بظ ْٔلب ي 
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 :فرضُبد انزأصُر صبنضبً: اخزجبر

ُّ  ددٙ ْددلب بنًث ددح يددٍ َادد    ج هٛددم  الدد ا باقجثدد    ددٍٛ ياغٛدد با    بتدداكً اً نًدد  جددى   حدد

    ْ  بنل  ٛا, تٕا ٚاى بنا  ق  ٙ ْلِ بنلق ح إندٗ بباثد ق  الد ا بناديرٛ   دٍٛ ياغٛد با       جبنث ح ٔ

 جٙ:بنث ح ٔ هٗ بنُ ٕ بٜ

جًد اً(  إي ُٕٚا نًً قتد ا إ بقح باءادٕبل بن د نٙ )    جيرٛ ُ ن   الا ْ :نضبوُخانفرضُخ انرئُسُخ ا .2

 .بنًث ٕ  ٙ بنة ي ا  باتا بجٛةٛا ٔبنث ب ا 

بناددٙ جُ ددٛ  إنددٗ ٔجددٕ   الددا جدديرٛ  ي ُٕٚددا   بنل َٛدداإنددٗ يضددًٌٕ بنل حددٛا بن  ٛ ددٛا  بتدداُ  بً

ٕٖ بنكهددٙ, ٔ هددٗ ي ددإٖ  هددٗ بنً ددا باتددا بجٛةٛا نًً قتدد ا إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ  ددٙ بنث ب ددا 

  هٗ بنُ ٕ بٜجٙ: باباث قبظ    , َ    َا    

 الاسزرارُغُخفٍ انجراعخ  ثأثعبديمؤشراد ووزبئظ علاقخ رأصُر إدارح الاحزىاء انعبنٍ  (4انغذول )

 عذعهً انمسزىي انكهٍ ومسزىي كم ثُ

 مزغُر مسزغُت

 رفسُرٌ مزغُر
 انجراعخ الاسزرارُغُخ 

 B0 B1 R2 انعبنٍإدارح الاحزىاء 
F 

 انمحزسجخ

T 

 انمحزسجخ

Sig. 

 انذلانخ الاحظبئُخ

 0.000 **14.384 **206.90 0.440 0.664 0.646 باَ ي ل بنٕوٛلٙ

 0.000 **17.651 **311.55 0.542 0.736 0.701 بنا قٚك

 0.000 **16.242 **263.80 0.501 0.708 0.567 بنا لٛ  ٔبنا ٕٚض ا

 0.000 **18.281 **334.19 0.560 0.748 0.751 ي  ق ا بنً هٕي ا

 0.000 **20.333 **413.41 0.611 0.782 0.718   ق بن ًم

 0.000 **25.467 **648.58 0.711 0.844 0.904 يةاً ا بظ    

**P ≤ 0.01                                df (1,264)                                         N=265  

 (.SPSSَا      َ ي  ) هٗ ب اً  بً   ٌيٍ إ  ب  بنث ءلبنة ٔل  انمظذر:
 

( إندددٗ ٔجدددٕ   الدددا جددديرٛ  ذبا  اندددا ي ُٕٚدددا نًً قتددد ا إ بقح  4إذ َاءدددظ يدددٍ بنةددد ٔل )

َّ يةًدٕ  يد  جل د ِ    ,  دٙ بنة ي دا بنًث دٕ    باتدا بجٛةٛا  باءإبل بن  نٙ )يةاً ً (  ٙ بنث ب ا  إذ إ

Rبن دد نٙ ٔ قددً  نقًٛددا )إ بقح باءاددٕبل 
2

ٌَّ )71.1( لدد   هددغ َ ددٕ ) %( يددٍ بناغٛدد  28.9%(,  ددٙ ءددٍٛ ج

ٚ  ٖ إنٗ  ٕبيم جب ٖ ا ًٚكٍ بن ٛ  ح  هٛٓ  جٔ جَٓ  ندى جد بم   باتا بجٛةٛا بن  ام   ٙ بنث ب ا 

ب ( بنادٙ جد ل  هدٗ جَّدّ إذ    0.844بنث نغا )B1) )  ٙ جًَُٕذل باَ  بق, ٔٚ  ى ذن  لًٛا ي  يم باَ  بق

ٌّ ياغٛ  بنث ب ا  بنادٙ  باتدا بجٛةٛا  بز ب  ياغٛ  يً قتا إ بقح باءإبل بن  نٙ  ًق بق ٔء ح ٔبء ح  ئ

( 648.58( بنً  ٕ ا بنادٙ  هغدت )  F(, ْٔٙ ذبا زٚ  ح ي ُٕٚا ٔٔ قً  نقًٛا )0.844تٛ  ب   ًق بق )

( ٔذبا  اندددا 1,264(  ُدد   قجددا ء ٚددا )   3.85ٔ  َددت ج ثدد  يددٍ بنقًٛددا بنة ٔنٛددا نٓدد  ٔبنث نغددا )       

( T(, ٔٚ دد ز ذندد  نقًٛددا )  0.01ٚكددٌٕ بلددم يددٍ ي ددإٖ بنً ُٕٚددا ندد )      ( ْٔددلب يدد  0.00إءصدد  ٛا )

( ج ددت  1.960( بناددٙ جُ دد  ج ثدد  يددٍ بنقًٛددا بنة ٔنٛددا نٓدد  ٔبنث نغددا )        25.467بنً  ددٕ ا ٔبنث نغددا ) 

ٙ       0.01ي إٚ ا ي ُٕٚدا )   دٙ ج  ٚد     (, ٔجٕحد  ْدلِ بنُاد    جًْٛدا يً قتد ا إ بقح باجادٕبل بن د ن

 . صٛغا بارث ا بنل َٛاتا بجٛةٛا, ٔ  نا نٙ جقثم بنل حٛا بن  ٛ ٛا بنث ب ا با
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 :وانمقزرحبد: الاسزىزبعبد انراثعانمجحش 

 :الاسزىزبعبد أولًا:

جٓاى إ بقح بنة ي ا بْاً يً  ٔب ًٛ    ءإبل ب  ب ْ  بن  يهٍٛ, إذ الت إ بقح باءإبل بن  نٙ باْاً و  .5

ياك يها جصك  ٙ  يُةٕيايٍ  يٍ لثم جه  بنًُةً ا بنا هًٛٛا ب اا  صلآ  ج لبً بنًا بٚ 

 .ج قٛقٓ  بناٙجٕ ح بن  ي ا بنا هًٛٛا  ً  ٔبناٙ ج  ٗ بنًُةًا 

بن  يهٍٛ بظ  ب  ٌ بْاً و بنة ي ا  ئ بقح باءإبل بن  نٙ ل  ٚ ٓى  ٙ زٚ  ح بنٕ ٙ بنلق  ٙ ن ٖ إ .2

با  ب ٛا   قل بن ح  ٔبنا  ٌٔ ٔط   با ك قٔوٛلٙ ٚٔج  ٚ   ب  ٛآى َ ٕ بهل يُ خ 

 .بناُةًٛٙ ٓ ٔي  ق ا بنً هٕي ا,  ً  ٔٚ  ز باجص اا  ببم ْٛكه

ل قح بنة ي ا  هٗ جًُٛا ٔج ٕٚ  يٓ قبا ب  ب ْ  بن  يهٍٛ  ٌٕ بنا قٚك بتالً قب ب ل  يٍ  َّٕ  .3

 .يٍ  ٕب  ِ  ٙ بنً اقثم   حباتالبن  يهٍٛ, ٔبنل٘ ًٚكٍ  نلأ  ب  ًهٛا ي اً ح  ظََّلقا 

جكًٍ جًْٛا بنة ي ا  ٙ  َٕٓ  جُلل باتا بجٛةٛ ا باتاك   ٛا ٔباتاغانٛا  ا ثٛل نهاكُٕنٕجٛ   .4

بن  ٚلا ٔبا ك ق بنة ٚ ح  ٙ بظتٕبق بنُ شئا ْٔلب ي  ًٚكُٓ  يٍ جق ٚى بن  ي ا   كم جت   

 ٚ  ز يٛ جٓ  بناُ   ٛا. ٔبٚض  ي 

باَ  ا بات تٛا  ٙ بنا ٕق ٔبناغٛٛ  بنًُةًٙ ٔبن  ٙ َ ٕ بن ٚ  ح  بتاك  ا بنل ص ْٕ بء  .5

ٔبنًُ   ا  ٙ باتٕبق,  ٍ ط ٚل بتاغال بنكل لبا  ٙ جًٛ  بنًُةً ا ٔب اا بنا هًٛٛا 

يُٓ ,  ً  ٔبٌ جُٕ  جه  باَ  ا بناٙ جقٕو  ٓ  بنة ي  ا نهقٛ و   تاغانٓ   ٙ حٕل بنقٛ و 

 آَلب .٘ بنل ص بناٙ ًٚكٍ بتاغانٓ  جا ٕٚ  ٔباتاك  ا  ٍ   ًهٛ ا بنا قٚا ٔبنث ح ٔبن

ي ُٕ٘ ذبا  انا بءص  ٛا   نٛا  ٍٛ إ بقح باءإبل بن  نٙ ٔب    ْ  ٔبنث ب ا  بقجث  ٔجٕ   .6

باٚة  ٛا ٔ هٗ بنً إٖ  باقجث طٛا ٙ ج ي ا    ٕ  ٔبناٙ ج ٛ  إنٗ لٕح بن الا  باتا بجٛةٛا

     بنل  ٛا   َت ب هٗ  الا جقجث    ٍٛ )  ق بن ًم ٔبنث ب ا  هٗ ي إٖ با ٚضً جبنكهٙ ٔ

, ٔجل   بنًث ٕ لٕٚا جُ ٛ  إنٗ جًْٛا بنًاغٛ ٍٚ ن ٖ بنة ي ا  بقجث  ( ْٔٙ  الا باتا بجٛةٛا

ُٚ ٛ  إنٗ بْاً و إ بقح بنة ي ا بنًث ٕ   ٙ يً قتا إ بقح باءإبل بن  نٙ بناٙ  َا  ةٓ  ْٔلب ي 

بنًا  ا با   ًٚٛا  ٙ  ٛئا  ًم حًٍ   ق بن ًم بنٕبء  ٔج ة ٓى َ ٕ جاًلم  ً  ق ا 

باَلا   يٍ بجم إيك َٛا باجص ل ٔبنإبام ي    ضٓى  ٙ بنة ي ا  ٓ ا بنٕإل إنٗ نهث ب ا 

 بنًاًلها   تاك  ا بنل ص ٔبتاغانٓ . باتا بجٛةٛا 

قح باءإبل بن  نٙ  ٙ بنث ب ا جوٓ ا َا    بنث ح ٔجٕ  جر  ذٔ  انا ي ُٕٚ ا نًً قت ا إ ب .1

 ٙ بنة ي ا بنًث ٕ . ءٛح   َت بنقٕح بنال ٛ ٚا جل   جه  بناغٛ با بن  اها  ٙ  باتا بجٛةٛا 

بنث ب ا باتا بجٛةٛا  َ جةا  ٍ يً قتا إ بقح باءإبل بن  نٙ  ٙ ج ي ا    ٕ , ٔ هٗ 

 ٙ بنث ب ا  جيرٛ بًٕبل بن  نٙ ي إٖ با     بنل  ٛا   ٌ نةًٛ  ب     يً قت ا إ بقح باءا

باتا بجٛةٛا  ٔ  ٌ نث   )  ق بن ًم( ج هٗ جيرٛ  ٔٚهّٛ )ي  ق ا بنً هٕي ا(, ٔيٍ رى 

)بنا قٚك(, ٔٚهّٛ  ُ   )بنا لٛ  ٔبنا ٕٚض ا(, ٔببٛ بً ج ل     )باَ ي ل بنٕوٛلٙ(, ٔ هّٛ جاثُٗ 

بظ   ًٚٛا يٍ بنث ح باتاُا ل  يٌ إ بقح بنة ي ا بناٙ ج  ص  هٗ يً قتا  ٕب ق بنا هًٛٛا ٔ

بال ي  ق آ  نهً هٕي ا ٔبنق قح  هٗ ءهٓ  يٍ بال باَلا   حًٍ بنل ٚل بنٕبء  ٔبش ب  

بناٙ ج  ْى  ٙ  أبنًك  ئ بن  يهٍٛ   اجص ل ٔبنإبام بنً اً  ٔبن ًم  هٗ جق ٚى بن ٕب   

 .ٛا  ن ٖ  ٕب قْ ج ًم بنً ؤٔنٛا ٔباَ ي ل  ٙ  ٛئا با ً ل ٔ  نا نٙ ج  ٚ  بنث ب ا باتا بجٛة
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 :انمقزرحبدصبوُبً: 

ي  نةا بنقصٕق بنل٘ ٚ    َاٛةا حد   جدٕ ٛ  يُد خ ٔوٛلدٙ نهكدٕب ق بنا هًٛٛدا ٔبظ   ًٚٛدا  دٙ          .5

 نا هًٛٛا ٔبلإ بقٚا ٔبابل  ٓ .بنة ي ا بنًث ٕ  ٔبنًا هقا      بظ ك ق ٔبظَ  ا ب

ل قبا يٕولٛٓ  ٔي د ًْآ   دٙ    ءح إ بقح بنة ي ا  هٗ ي  نةا ح   يً قتا بنا قٚك ٔج ٕٚ  .2

 جق ٚى ءهٕل نهً   م بن ًم بظ   ًٚٙ ٔي ٛ جٓ  بلإَا جٛا  ٙ بن  ح  ٔبنً اقثم.

 هٗ إ بقح بنة ي ا ي ب  ح بن    بنا لٛ ٚا نهًٕولٍٛ يٍ بجم بن ح  ٔباشث   ٔ دل يد  ٚق يَٕدّ     .3

 با ً ل بنً هٕ ا يُٓى  ل  هٛا. يٍ جٓ  ناهثٛا

 هدٗ حد   بنا د ق  بنً   دٙ نهً هٕيد ا بنًادٕ  ح ن د و بْاًد و إ بقح          ي  نةا بنقصٕق بنًا جدك  .4

 ج ٓى  ٙ ج  ٍٛ ي  ق ا بنً هٕي ا.بنة ي ا  ٙ جق ٚى بنًقا ء ا بناٙ 

بن ًدم حدًٍ غ ٚد ا     ج ةٛ  إ بقح بنة ي ا  هٗ   ى بنثُٛا بنا اٛا بنازيا نهً  ًْا  ٙ  ُ ل  د ق  .5

 ْ با ي ا  ا.جٔ

 ٙ جٕتٛ   ب  ح بتاك  ا ٔج  ٛم بنًا هث ا ٔباءاٛ ج ا ناهثٛا ح ٔقح بْاً و إ بقح بنة ي ا  .6

 إط ق يٓ قبا بنث ح ٔبنا ٕٚ .  ٙبن  ي ا بنا هًٛٛا بنً اقثهٛا ٔبن  نٛا 

جٕجّ إ بقح بنة ي ا َ ٕ جثُٙ قؤٚا ي اقثهٛا ٔبل ٛا جُ تك جًٛد  يا هثد ا بناغٛد با بنادٙ ج د         .1

 جٓ  بنًا ءا.ي اقثاً ناةُك بنً  ط   ُ  بتالً ق إيك َ 

 

 وانمراعع: درانمظب

 انمظبدر انعرثُخ:أولًا: 

 قبتدا   :(, بنث ب ا باتا بجٛةٛا  ٙ ج قٛدل بنًٛد ح بناُ   دٛا بنً دا بيا    2259) با  بًْٛٙ, بء  ٌ  ث بايٛ    ٚ , .5

ج ثٛقٛدا  دٙ ي ًدم تدًُت بنكٕ دا بنة ٚد , ج ي دا بنكٕ دا,  هٛدا  هدٕو بن  تدٕب ٔبن ٚ حدٛ ا, يةهدا بنكهٛدا باتددايٛا               

 .54, بن    2ًةه  بنبنة ي ا, 

(, بن الدا  دٍٛ إ بقح باءادٕبل بن د نٙ ٔبابالٛد ا بنًُٓٛدا نهًدٕبق  بنث د ٚا بن دٛ ءٛا          2259) , ت او ج  ل ,بات ٘ .2

 قبتددا ج ثٛقٛددا ن ُٛددا يددٍ يؤت دد ا بنا هددٛى بن ددٛ ءٙ  ددٙ بن دد بق, بط ٔءددا    : ٙ جددٕ ح بن دد ي ا بنا هًٛٛددا ٔجيرٛ ْدد   دد

 ا,  غ ب , بن  بق.بنة ي ا بنً اُص ٚا ن  ٛ ءٛا بن هٕو ب هٛ   إقبِ غٛ  يُ ٕقح ,

ٛا ٔجيرٛ ًْدد   ددٙ (, ج هٛددم بن الددا  ددٍٛ بنٛقةددا باتددا بجٛةٛا ٔبنث ب ددا باتددا بجٛة 2222) إتددً  ٛم, جث ب ٛددم جءًدد , .3

ج قٛددل بناة ٚدد  بنًُةًددٙ:  قبتددا ج هٛهٛددا ٜقبل  ُٛددا يددٍ يدد ٚ ٘ يصدد قا بنق دد   بن دد ص  ددٙ ي ُٚددا جق ٛددم, يةهددا    

 .52, بن    56جك ٚت نه هٕو بلإ بقٚا ٔبالاص  ٚا, بنًةه  

 بظق ٌ.,  بق ٔب م نهُ   ٔبنإزٚ ,  ً ٌ, 5 (, إ بقح بنًٕبق  بنث  ٚا, 2225  َٕطٙ, ت    َ ٚ , ) .4

(, برد  بنث ب دا بناُةًٛٛدا  دٙ ج قٛدل بنً َٔدا باتدا بجٛةٛا:        2255) بنةثدٕق٘, ءٛد ق ج تدى,   ٔ بنثغ ب ٘,    ل ْ  ٘ .5

 قبتددا يٛ بَٛدددا يق قَدددا  دددٙ شددد  اٙ باجصدد اا )زٚدددٍ ٔبتدددٛ  تدددٛم(  دددٙ بن دد بق, يةهدددا بنق  تدددٛا نه هدددٕو با بقٚدددا     

 .5    بن, 51 ًةه بنٔبالاص  ٚا, 

(, برد  بنث ب دا بناُةًٛٛدا  دٙ ج قٛدل      2225) اق , شًٛ ل يصد لٗ, ٔ اث , َٕبل ي ًٕ ٔ   بْٛىج   بن ب, بنلت ب .6

  د   بن, 1 ًةه بن قبتا ج ثٛقٛا  هٗ بنثُٕ  بناة قٚا بنًص ٚا, يةها بن قبت ا بناة قٚا بنً  ا ح,  :بنًٛ ح بناُ   ٛا

 .5ل ,55

ٌ    بن ٛد قبٔ٘, ٔ بن ٛ قبٔ٘, ء ي   د ٚى  .1 ج شدٛ  جكد نٛ  جدٕ ح بن د ي ا      ,(2255)  د ٚى,  ءًٛد ح  ,ءًٛد   د ٚى ٔشد ا

      ٙ  قبتددا ج ثٛقٛددا  ددٙ ي ُٚددا بنصدد ق بن ثٛددا, يةهددا بنغدد ٘ نه هددٕو          :بنصدد ٛا يددٍ بددال جثُددٙ بتددهٕب بن ًددم بنل لدد

 .36بن     بالاص  ٚا ٔبا بقٚا, بن ُا بن   ٚا    ,

  ٚ  , بن  ٕ ٚا.,  بق بنً ٚخ نهُ  , بن55 , بنًٕبق  بنث  ٚا(, إ بقح 2252) , ٚه  , ج ق٘ .1

 قبتا ج هٛهٛدا ٜقبل   :(, إ بقح باءإبل بن  نٙ ٔجيرٛ ْ   ٙ ج  ٚ  قجم بنً ل بنُل 2251ٙ) بن   ٌٔ, زٚإٌ َ ًّ, .9

 ُٛا يٍ ج ض ل بنٓٛيح بنا قٚ ٛا  ٙ   ض بنة ي  ا ٔبنكهٛ ا بظْهٛا بن  بلٛا, قتد نا ي ج داٛ  غٛد  يُ دٕقح,  هٛدا      

 بلإ بقح ٔبالاص  , ج ي ا    ال.

ٙ ج  ٚد   (, بن الا  ٍٛ بنً   دا باتدا بجٛةٛا ٔبن  لدا ٔباياص ادٛا ٔبر ْد   د      2259), بن ً ٘, بءً   ث به بي َا .52

 قبتدا بتدا ا ٛا ج هٛهٛدا  دٙ   دض  د ٔ  شد   ا باجصد اا          :بنث ب ا بناُةًٛٛا يٍ بدال بن شد لا باتدا بجٛةٛا   

 بنًاُقها  ٙ بن  بق, بط ٔءا   إقبِ غٛ  يُ ٕقح,  هٛا بلإ بقح ٔبالاص  , ج ي ا    ال, بن  بق.
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إ بقح بنً   دا ٔبَ ك تد جٓ   هدٗ بتدا بجٛةٛ ا     يا هثد ا ج ثٛدل   , (2251) شٕٚش,  د ي   هدٙ ٔء دٍٛ, ٔتد و  هدٙ,      .55

يا  َٛدا  ددٙ   ُٛدا يدٍ ب ضد ل بنهةد ٌ بلإ     ٜقبل قبتددا بتدا ا ٛا   :جًكدٍٛ  د ق بن ًدم يدٍ بدال بنٛقةدا بناكُٕنٕجٛدا       

 .42    بن, 2ًةه  بنج ي ا جك ٚت ٔباَث ق, يةها جك ٚت نه ٕو با بقٚا ٔبالاص  ٚا, 

ٙ  ,(2222), ءًٛ ٔبنٓانٙ,  هلٕو  بن ّ, شٓ ب ي ً  .52  قبتدا  : ي ٖ ي  ًْا بنث ب ا باتا بجٛةٛا  ٙ بناًٛ  بنًُةًد

ج هٛهٛا  دٙ بن د  ا بن  يدا نه دًُت بن دً نٛا, ج ي دا جك ٚدت,  هٛدا بلإ بقح ٔبالاصد  , يةهدا جك ٚدت نه هدٕو با بقٚدا              

 .52    بن, 56ًةه  بنبالاص  ٚا, 

ٙ    (, بر  با ٔبق بن  ٚل2259)  ث به, بَٛا بءً , .53  قبتدا ء ندا    :ا لإ بقح بنًٕبق  بنث شٛا  دٙ ج  ٚد  بناً ردم بناُةًٛد

 .41    بن, 55ًةه  بن ٙ ٔزبقح بنٓة ح ٔبنًٓة ٍٚ, يةها جك ٚت نه ٕو با بقٚا ٔبالااص  ٚا, 

نهٕاددددٕل إنددددٗ بن شدددد لا  (, بنث ب ددددا بناُةًٛٛددددا يددد باً 2251)  ثدددٕ ٘, اددددل ل ب قٚددددا ٔب ٔ ددددا, قغددد  ي ًدددد ,   .54

ج ي ددا بنًٕاددم,  هٛددا بلإ بقح   تددا يٛ بَٛددا  ددٙ  ُٛددا يددٍ شدد   ا باجصدد اا بنُق نددا  ددٙ بن دد بق,    قب :باتددا بجٛةٛا

 .529, بن    24ًةه  بنٔبالاص  , يةها بن هٕو بالاص  ٚا ٔبا بقٚا, 

 ٔق إ بقح باءادٕبل بن د نٙ  دٙ ج  ٚد  بن  بندا بناُةًٛٛدا,        ,(2251) ,حد ٗ اد ن    بن ثٛ ٘, بيدم ي ًدٕ  ٔبن د  ٘,    .55

 .32بنًُصٕق, بن    يةها 

,  بق ٔب دم نهُ د ,  ًد ٌ,    5   د  بتدا بجٛةٙ,    -(, إ بقح بنًدٕبق  بنث د ٚا بنً  اد ح    2225 قٛهٙ,  ً  ٔادلٙ, )  .56

 بظق ٌ.

ا  د َ ٌ نه ث  دا ٔبنُ د  ٔبنإزٚد ,     ,  بق ٔيكاثد 5,  , جت تٛ ا إ بقح بنًدٕبق  بنث د ٚا  (2251بن ُ ٘, ت    هٙ, ) .51

 بن  بق. , غ ب 

بنددد ٔق بنٕتدددٛ  ناءادددٕبل بن ددد نٙ  دددٍٛ بنً ددد ًْ ا      ,(2251) ,بٛ ٚدددا  ثددد   قبحدددٙ ٔبن  نددد ٘,  بنغ بندددٙ,   حدددم  .51

    ٙ  ُٛددا يددٍ ج قٚ ددٙ  هٛددا     ٜقبل قبتددا ج هٛهٛددا  : باتددا بجٛةٛا لإ بقح بنًددٕبق  بنث دد ٚا ٔبن ددهٕ  بناُةًٛددٙ باٚةدد  

 .21    بن, 1ًةه  بنج ي ا بنق  تٛا, يةها بلإ بقح ٔبالاص  ,  بنُٓ تا /

 ٜقبل قبتددا ج هٛهٛددا  :(, بناًكددٍٛ ٔ ٔقِ  ددٙ بنا  ٚدد  با بق2259٘) بتدد يا نٛددح ٔ ثدد بن ءًٍ, جددال تدد  ,   دد  ل, .59

 .2    بن, 51ًةه  بنبن  بلٛا, يةها ج ي ا    ال بن هًٛا,  نلأنث ٌ ُٛا يٍ بنًث ٕرٍٛ  ٙ ش  ا بب 

 قبتددا بتددا ا ٛا  :بنًُةًددا بنل ٛددا ٔق إ بقح باءاددٕبل بن دد نٙ  ددٙ ج  ٚدد  ج  دد   , (2251)   ءدد ٌ, ي ًدد  اددث ٙ, .22

ٜقبل  ُٛا يٍ بنقٛد  با بظ   ًٚٛدا  دٙ ج ي دا جك ٚدت, قتد نا ي ج داٛ  غٛد  يُ دٕقح, ج ي دا جك ٚدت,  هٛدا بلإ بقح             

 ٔبالاص  .

(,  ٔق ي جكدد با بنث ب ددا باتددا بجٛةٛا  ددٙ ج  ٚدد  ٔ ُدد ل تددً ا يؤت دد ا بنا هددٛى  2256) بنك  دد ٔ٘, ي ًدد  ر  ددت, .25

, بنًةهد   ٔبالاصد   ج ثٛقٛا ن ُٛا يٍ جت جلح بنة ي  ا بظْهٛا  ٙ بنُة , ج ي دا بنكٕ دا, يةهدا بلإ بقح     قبتا  :بن  نٙ

 .22, بن    4

 قبتدا يٛ بَٛدا,   : رد  يً قتد ا باءادٕبل بن د نٙ  دٙ ج  ٚد  بن شد لا بناُةًٛٛدا        , ج(2225) ي ًٕ , يٙ ي  ٙ   يدم,  .22

 .5    بن, 45ًةه  بن, ص بنًةها بن   ٛا نا بقح,  هٛا بناة قح, ي

ٙ  2222) ٕٚتدد , تددُ ل بضدد , .23  قبتددا  :(, بنثٛئددا بن ٚ  ٚددا بن ببهٛددا ٔ ٔقْدد   ددٙ بن دد  يددٍ  ُ حدد  بنصددًت بناُةًٛدد

 .3    بن, 52 ًةه بنقبل  ُٛا يٍ بنقٛ  با  ٙ ج ي ا بن ً بَٛا, يةها بنًلُٗ نه هٕو بالاص  ٚا ٔبا بقٚا, ج هٛهٛا ٜ
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