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 )دراسة يقارنة(
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 جامعة ذي قار / كلية القانون

 الملخص
العمل الجماعٌة, وهو ما ٌجعل قوانٌن  تلعب المفاوضات الجماعٌة دوراَ مهما فً تسوٌة منازعات

العمل تعنى بتنظٌم احكامها, من خلال تحدٌد مفهومها القانونً, سواء من حٌث تعرٌفها او بٌان 
شروطها وخصائصها, كما تركز اهتمامها فً دور اطرافها فً ادارة النزاع من خلال الاجراءات 

الاتفاق الجماعً عند نجاحها فً انهاء  التً حددها المشرع, وصولاَ الى نهاٌتها ووجوب ابرام
 النزاع العمالً الجماعً.
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Collective Labor Disputes  )Comparative Study( 
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  Abstract 
  Collective negotiations play an important role in the settlement of 
collective labor disputes, which makes the labor laws regulate their 
provisions by defining their legal concept, whether in terms of 
definition or statement of conditions and characteristics. They also 
focus on the role of their parties in managing the dispute through the 
procedures set by the legislator, To the end and the need to conclude 
a collective agreement when successful in ending the collective labor 
dispute. 

 ملاحظة مهمة:     
 توجد كلمات مفتاحية باللغة الانكليزية. لا 
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 المقدية
 التعريف بالموضوع واهميته :

تعد المفاوضات الجماعٌة من الوسائل المهمة فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة , اذ تعول علٌها  
قوانٌن العمل كثٌراَ فً تنظٌم علاقات العمل الجماعٌة, سواء بجانبها الاٌجابً الاتفاقٌات الجماعٌة او 

صوص خاصة, والتعوٌل بجانبها السلبً المنازعات الجماعٌة, وتتباٌن قوانٌن العمل فً تنظٌمها بن
 على دورها الفعال فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة.

 هدف البحث :
ٌهدف هذا البحث الى تسلٌط الضوء على المفاوضات الجماعٌة, كطرٌق بدٌل لتسوٌة منازعات  

العمل الجماعٌة, ومدى فاعلٌة هذه الوسٌلة فً الوصول الى تسوٌة نابعة من ارادة اطراف النزاع, 
 لخطورة منازعات العمل الجماعً وتعلقه بالمصالح الجماعٌة والمشتركة للعمال.   نظرا

 مشكلة البحث :
, قد جعل المفاوضات 2115لسنة  37تبرز مشكلة البحث فً ان قانون العمل العراقً الجدٌد رقم  

عنصر  الجماعٌة وسٌلة اختٌارٌة من حٌث اللجوء الٌها فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة, وذلك
الالزام اللاحق فً قبول صاحب العمل دعوة التفاوض الموجه الٌها, غٌر كافِ بالنظر لاقتران 
الالزام بشرط مسبقة, بالإضافة الى ما تقدم, فؤن قانون العمل العراقً الجدٌد لم ٌنص على الجزاء 

عبر عن نهاٌتها المترتب عن الاخلال بالاتفاق الجماعً, الذي هو ولٌد المفاوضات الجماعٌة, والم
 الناجحة فً توصل اطرافها الى تسوٌة نزاعهم بطرٌقة ودٌة اتفاقٌة.

 فرضية البحث :
تتجسد فرضٌة البحث, فً دعوة المشرع العراقً, الى اعادة النظر فً عدم النص على جعل   

 المفاوضات الجماعٌة وسٌلة الزامٌة فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة, والنص على الجزاءات
المترتبة على الاخلال بالاتفاق الجماعً المعبر عن النهاٌة الاٌجابٌة لها, لان هاتٌن مسؤلتٌن 
ضرورٌتٌن فً التعوٌل على دورها فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة, نظراَ لخصوصٌة الاخٌرة 

 وخطورة الاثار التً تترتب على نشوبها.
 منهج البحث ونطاقه:

رن فً طرح المادة العلمٌة , من خلال بٌان موقف  قانون العمل العراقً, اعتمد الباحث المنهج المقا
ومقارنته بقوانٌن العمل المقارنة, وهما كل من قانون العمل المصري وقانون العمل الاٌطالً, من 
خلال الوقوف على النصوص القانونٌة المنظمة للمفاوضات الجماعٌة ودورها فً تسوٌة منازعات 

اما بشؤن نطاق البحث فؤن الدراسة سوف تقتصر على مضامٌن النصوص القانونٌة العمل الجماعٌة, 
 المنظمة للمفاوضات الجماعٌة فً قانون العمل العراقً والمقارن.

 خطة البحث :
للإحاطة بؤبعاد الموضوع , فقد ارتٌنا ان نتطرق الٌه فً ثلاث مباحث , الاول لبٌان مفهوم 

تعرٌفها القانونً وشروط اللجوء الٌها, وابراز خصائها وتمٌٌزها المفاوضات الجماعٌة من خلال 
عما ٌشتبه بها , اما المبحث الثانً فسنبٌن فٌه احكام المفاوضات الجماعٌة من خلال اطرافها 
واجراءاتها ونتائجها, اما المبحث الثالث وسنخصصه لتقٌٌم دور المفاوضات الجماعٌة فً تسوٌة 

 المنازعات.
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 لالمبحث الاو
 يفهىو المفاوضات الجًاعية

ان مفهوم المفاوضات الجماعٌة كوسٌلة لتسوٌة منازعات العمل الجماعٌة, ٌستلزم بٌان تعرٌفها 
 وشروطها, ثم عرض خصائها وتمٌٌزها عما ٌشتبه بها .

 المطهب الاول
 تعريف المفاوضات الجًاعية وشروطها

وتحدٌد شروط اللجوء الٌها لتسوٌة منازعات تتباٌن قوانٌن العمل فً تعرٌف المفاوضات الجماعٌة 
 العمل الجماعٌة, وسنبٌن هذا الامر على النحو الآتً:

 

 اولاَ: التعريف القانوني للمفاوضات الجماعية
تختلف القوانٌن بصورة عامة وقوانٌن العمل بصورة خاصة, فً اٌراد تعرٌف للمصطلحات القانونٌة 

لسائدة حول عدم مسإولٌة المشرع عن وضع تعارٌف من عدمه, ولعل ذلك ٌرجع الى الفكرة ا
للمصطلحات القانونٌة, او اٌراد الامثلة بشؤنها, بل ٌنحصر فً بٌان الاحكام وترك هذا المسائل الى 

 (.1الفقه )
( من قانون العمل العراقً النافذ, تنص على تعرٌف المفاوضات 16/البند 1ومع ذلك نجد المادة )

وضات التً تجري بٌن صاحب العمل او مجموعة من اصحاب العمل او واحدة المفا’’الجماعٌة بانها 
او اكثر من منظماتهم من جهة و منظمة عمال او اكثر , او ممثلً العمال المنتخبٌن وفق احكام هذا 
القانون فً حال غٌاب منظمات العمال من جهة اخرى لتحدٌد علاقات العمل او شروطه و تنظٌم 

/اولاَ( من )ق.ع.ع( على اهداف 147وتنص المادة )‘‘, طراف او منظماتهاالعلاقات بٌن هذه الا
المفاوضات الجماعٌة, واختصت الفقرة )ه( من البند المذكور من المادة اعلاه, على هدفها فً تسوٌة 

‘‘, تسوٌة نزاعات العمل التً قد تنشؤ بٌن العمال واصحاب العمل’’منازعات العمل وجاء فٌها 
 المادتٌن اعلاه, من قانون العمل العراقً الجدٌد نستخلص المسائل الاتٌة: وبالجمع بٌن نص

اولاَ: ٌلاحظ على التعرٌف القانونً الذي اوردة المشرع العراقً للمفاوضات الجماعٌة, ثلاث 
 ملاحظات:

اطراف المفاوضات الجماعٌة, والتً تعد عنصراَ جوهرٌا ٌعكس حقٌقة اقتصار نطاقها على  .1
 الجماعٌة دون المنازعات الفردٌة.المنازعات 

موضوعات المفاوضات الجماعٌة, فهً تنحصر فً الموضوعات الخاضعة لقانون العمل  .2
 من شروط العمل او ظروفه.  

ضرورة توافر علاقة العمل بٌن اطراف المفاوضات الجماعٌة, أي وجود عقد عمل وفقا  .3

                                                           

المفاوضات التً تجري بٌن صاحب عمل او مجموعة من ’’( من التعرٌفات الفقهٌة للمفاوضات الجماعٌة تعرٌفها بؤنها 1)
اصحاب العمل او منظمة او اكثر من منظمات اصحاب العمل من جانب وبٌن منظمة عمالٌة او اكثر من جانب اخر 

ٌنظر: عبد السلام عٌاد, المفاوضة ‘‘, شروطهبهدف التوصل الى اتفاق ٌتضمن تحدٌد وتنظٌم علاقات العمل و
حق ثابت ٌتم بٌن طرفً ’’, واٌضَا تعرٌفها بؤنها 27, ص1992الجماعٌة, د.ط, مطابع الجامعة العمالٌة, القاهرة, 

علاقة العمل على مستوٌات عدة بهدف استقرار العلاقات وحل المنازعات بوضع قواعد بشروط وظروف العمل 
ٌنظر: محمد عبد الله نصار, ‘‘, ٌة من موافقة الاطراف علٌها واتخاذ الاجراءات القانونٌة لذلكتستمد قوتها الالزام

 .54, ص1996المفاوضة الجماعٌة ودور منظمة العمل العربٌة, د.ط, مطبعة منظمة العمل العربٌة, القاهرة, 
الاتفاق بشؤن الاستخدام او توزٌع  التقاء طرفان او اكثر مع بعضهم البعض للحصول على’’وهنالك من ٌعرفها بانها  

 ‘‘.مورد معٌن او منح حق
   - See, Christine Bonner, Collective Negotiations For Informal Workers, no4, not 

year, p2.   
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 للمفهوم الوارد فً هذا القانون. 
/اولاَ/ه( من )ق.ع.ع(, ٌشكل الاساس القانونً فً عَدَ المفاوضات 147المادة )ثانٌاَ: ان نص 

الجماعٌة من احد ابرز الوسائل الودٌة لتسوٌة منازعات العمل, وتعزز اقتصار نطاقها على 
منازعات العمل الجماعٌة فقط, وهو ما تم تؤكٌده عند بٌان الملاحظة الاولى على التعرٌف الوارد 

 بشؤنها.
( على مدلول 146المعدل, فقد نصت المادة ) 2113لسنة  12انون العمل المصري رقم اما ق

المفاوضة الجماعٌة هً الحوار والمناقشات التً تجرى بٌن المنظمات ’’المفاوضات الجماعٌة بقولها 
النقابٌة العمالٌة وبٌن اصحاب العمل او منظماتهم, من اجل: أ. تحسٌن شروط وظروف العمل 

التعاون بٌن طرفً العمل لتحقٌق التنمٌة الاجتماعٌة لعمال المنشؤة, ج. تسوٌة ب.  ستخدام,واحكام الا
 ‘‘.المنازعات بٌن العمال واصحاب العمل

ٌتضح من نص المادة اعلاه ان )ق.ع.م(, قد جمع بٌن ثلاث مسائل فً نفس المادة, اولهما بٌان 
الثهما الموضوعات التً تعنى بها, وبالتالً مدلول المفاوضات الجماعٌة وثانٌهما تحدٌد اهدافها وث

 (. 1فؤنه لا ٌختلف عن قانون العمل العراقً النافذ سوى فً طرٌقة التنظٌم)
 

 ثانياَ: شروط المفاوضات الجماعية
ترتبط شروط اللجوء الى المفاوضة الجماعٌة لتسوٌة النزاعات العمالٌة, بنوع النزاع العمالً الذي 

فاوض الجماعً, وكما اسلفنا ان المفاوضات الجماعٌة هً وسٌلة خاصة ٌتم تسوٌته بواسطة الت
بمنازعات العمل الجماعٌة, مما نجد هذه الشروط متنوعة تارة تتعلق بموضوع المفاوضة الجماعٌة 

 (, ٌمكن تبٌان هذه الشروط على النحو الاتً:2وتارة اخرى تتعلق بؤطرافها)
تظهر الموضوعات الخاضعة لقانون العمل, وان يكون موضوع التفاوض الجماعي من  .1

موضوعات التفاوض الجماعً فً قانون العمل العراقً النافذ, فً مواطن متعددة منها ما ٌتعلق 
(, او تنظٌم علاقات العمل بٌن العمال او منظماتهم واصحاب العمل او 3بشروط العمل وظروفه)

وضوع الدراسة والبحث, وهو تسوٌة (, ولعل موضوعها وهدفها الابرز لتعلقه بم4منظماتهم)
 (.5منازعات العمل الجماعٌة)

ان موضوعات التفاوض الجماعً, كثٌرة ومتنوعة ومتفاوتة فً الاهمٌة,  وتشتمل على اٌة حال 
(, 6كافة المسائل المتعلقة بشروط وظروف العمل واحكام التشغٌل وتنظٌم علاقات العمل الجماعٌة)

عات تشكل الجانب الرئٌس للموضوعات التً ٌجرى بصددها الا ان هنالك جملة من الموضو
التفاوض الجماعً, وتنال اهتمام اطراف علاقة العمل, منها المفاوضات الجماعٌة المتعلقة بالأجور, 

 (.     7ساعات العمل, الاجازات, تقلٌص حجم العمال, وتحسٌن اوضاع العمل)
 
  

                                                           

 . 31, ص2118( ٌنظر: رأفت دسوقً, المفاوضة الجماعٌة فً قانون العمل, د.ط, دار الكتب القانونٌة, مصر, 1)
( هنالك شروط اخرى للجوء الى التفاوض الجماعً, منها وجود الرغبة لدى الاطراف فً الدخول فً تفاوض 2)

جماعً, وتوافر القناعة لدٌهم فً هذه الوسٌلة من وسائل تسوٌة المنازعات فً تقدٌمها لبعض الحلول. ٌنظر: مجدي 
القاهرة, -فرٌدرٌش اٌبرت, مكتب مصر عبد الله شرارة, المفاوضات الجماعٌة وعلاقات العمل, د.ط, مإسسة

 وما بعدها. 62, ص2116
 .  2115لسنة  37/اولاَ/ب( من قانون العمل العراقً النافذ رقم 147( ٌنظر: المادة )3)
 /اولاَ/ج,د( من قانون العمل العراقً.147( ٌنظر: المادة )4)
 /اولاَ/ه( من قانون العمل العراقً.147( ٌنظر: المادة )5)
علاقات العمل الجماعٌة, مظهرٌن او جانبٌن, جانب اٌجابً ٌتجسد فً اتفاقٌات العمل الجماعٌة, وجانب سلبً  ( تؤخذ6)

لسنة  71ٌؤخذ شكل نزاعات العمل الجماعٌة. ٌنظر: ٌوسف الٌاس, الوجٌز فً شرح قانون العمل العراقً رقم 
 .225, ص1989د.ط, مطابع التعلٌم العالً, بغداد, , 1987

 وما بعدها.   215عبد الله شرارة, مصدر سابق, ص( مجدي 7)
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 يتوافر رابطة  العمل بين اطراف التفاوض الجماع .2
ان التفاوض الجماعً لا ٌمكن ان ٌكون, إلا بٌن اشخاص ٌرتبطون برابطة قانونٌة تتمثل فً عقد     

العمل, ورغم الاختلاف الفقهً بصدد تعرٌف عقد العمل,  فؤن المسائل الجوهرٌة المشتركة فً 
ٌشكل (, وهً كل من عنصر العمل والذي 1تعرٌف عقد العمل تبقى متفقة فً ثلاثة عناصر اساسٌة)

(, مع مراعاة 2التزاما شخصٌا على عاتق العامل, واٌضاَ عنصر التبعٌة القانونٌة, وعنصر الاجر)
فكرة النظام العام وما تفرضه من قٌود, فؤن العامل المهم هنا هو توافر الربطة العقدٌة, اي وجود 

فكرة استبعاد  (, وكذلك فؤن الشرط ٌحمل3عقد عمل سواء كان هذا العقد مكتوباَ او غٌر مكتوب)
العلاقات التً تخضع لقانون اخر, فالعلاقات التً تشملها المفاوضات الجماعٌة هً العلاقات 

 (. 4التعاقدٌة التً تخضع لقانون العمل حصراَ)
 
 تعلق النزاع موضوع التفاوض بالمصلحة الجماعية  .3

)ق.ع.ع(, والمادة  ( من1/16ٌمكن استنتاج شرط المصلحة الجماعٌة من خلال ما تضمنته المادة )
( من )ق.ع.م(, فكلا المادتٌن تتضمن تعلق النزاع موضوع المفاوضات الجماعٌة بشروط 146)

العمل او ظروفه, وهذه الموضوعات لٌست خاصة بعامل واحد او اثنان, بل ان شروط العمل 
س وظروفه وتحدٌد علاقات العمل, ٌمكن أن تإكد إن ما ٌتعلق بها من نزاع من شؤنه المسا

 (.  5بالمصلحة المشتركة للعمال)
مما تقدم, فؤن تعلق النزاع العمالً بالمصلحة المشتركة لمجموع العمال, قد ٌشمل جمٌع عمال 

(, 6المشروع او احد اقسام المنشؤة او مإسسة العمل او اقتصاره على عمال صناعة او مهنة معٌنة)
ً الصفة الجماعٌة عنه, ومن ثم ٌخرج من وبالتالً فؤن عدم تعلق النزاع بالمصلحة الجماعٌة ٌنف

نطاق امكان تسوٌته بالمفاوضات الجماعٌة , كون الاخٌرة متعلقة بالمصالح الجماعٌة ولٌست 
 (.8(, وٌعد هذا الشرط من معاٌٌر التمٌٌز بٌن النزاع الفردي والنزاع الجماعً)7الفردٌة)

ً تعمل على تحسٌن وضع العمال, تتجه المصلحة المشتركة عادة, الى تمٌزها بالمواصفات الت
وتوفٌر الحماٌة من اصابات العمل, او الامراض المهنٌة, وتحسٌن ظروف عملهم, وتقدٌم الدعم 

 (. 9اللازم لهم من الاعانات وغٌرها, عند التوقف عن العمل وغٌرها من الامور)
 
 
 

                                                           

 .592-591, ص1999( ٌنظر: علً عوض, الوجٌز فً شرح قانون العمل, د.ط, مطابع شتات, القاهرة, 1)
 /تاسعاَ( من قانون العمل العراقً. 1( ٌنظر: المادة )2)
ٌنظر: بلعبدون عواد, دور التفاوض  /تاسعاَ( من قانون العمل العراقً, للمزٌد حول الموضوع1( ٌنظر: المادة )3)

الجماعً فً دعم السلم الاجتماعً فً الجزائر, اطروحة لنٌل شهادة الدكتوراه فً القانون الاجتماعً, جامعة 
, تارٌخ الزٌارة  http://www.univ-oran2.dz, متاح على الموقع: 32-31, ص2114وهران, الجزائر, 

 .مساءَ  9221الساعة  22/11/2118الاثنٌن 
( ابراهٌم دسوقً ابو اللٌل, التنظٌم القانون لعلاقات العمل الجماعٌة وفقا للقانون الكوٌتً فً ضوء القانون المقارن 4)

 .98, ص1994, 3جامعة الكوٌت, العدد –والقانون الدولً, بحث منشور فً مجلة الحقوق, كلٌة الحقوق 
( للمزٌد حول تنظٌم العمل وظروفه ٌنظر: هناء حسون السعٌدي, نزاعات العمل الجماعٌة واجراءات تسوٌتها )دراسة 5)

 . 98-97, ص1992جامعة بغداد,  -مقارنة(, اطروحة دكتوراه )غٌر منشورة( مقدمة الى كلٌة القانون
عٌة المإهلة, بحث منشور فً مجلة جامعة الانبار ( صبا نعمان الوٌسً, الاحكام القانونٌة بالعمال فً المناطق الصنا6)

. للمزٌد ٌنظر: بشٌر هدفً, الوجٌز فً شرح قانون العمل, 51, ص2111, 3, العدد1للعلوم القانونٌة والسٌاسٌة, مج
 . 212, ص2116الجزائر, -د.ط, جسور للنشر والتوزٌع, المحمدٌة

See, Christine Bonner, op.cit, p2.  (15 ) 
 . 45, ص2111عمان الوٌسً, علاقات العمل الجماعٌة, د.ط, مكتب نور العٌن, بغداد, ( صبا ن8)
 . 142, ص2118, دار المحجة البٌضاء, بٌروت, 2( محمد علً الطائً, قانون العمل, ط9)
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 تحقق الصفة الجماعية للعمال .4
( من )ق.ع.م(, على انه 148)وٌقابلها نص المادة )ثانٌا( من )ق.ع.ع( /146تنص المادة )   
تتكون اطراف المفاوضة الجماعٌة من المنظمات العمالٌة او ممثلً العمال المنتخبٌن , فً حال ’’

ان هذا النص ‘‘, غٌاب منظمات العمال , و صاحب عمل او مجموعة اصحاب عمل او منظماتهم
الجماعٌة للعمال, بمعنى ان هنالك  ٌإكد بصورة واضحة وصرٌحة على وجوب تحقق الصفة

مجموعة من العمال ترغب فً الدخول فً مفاوضات جماعٌة عن طرٌق منظماتهم العمالٌة او 
الاشخاص الذٌن قاموا باختٌارهم نٌابة عنهم فً اجراء تلك المفاوضات, فالصفة الجماعٌة شرط 

 ٌة.وجوبً لفكرة النزاع الجماعً وبالتالً شموله بالمفاوضات الجماع
على خلاف اصحاب العمل فؤن الصفة الجماعٌة لا تعد شرطاَ بالنسبة لهم لاعتبار النزاع  

(, فلا ٌلزم توافره بحقهم للدخول فً تفاوض جماعً, بل هو امرا متروك لهم بؤجراء 1جماعً)
التفاوض منفردٌن او مجتمعٌن, فً حال تعلق النزاع موضوع التفاوض الجماعً بنشاط ٌشملهم 

 جمٌعاَ.
والصفة الجماعٌة شرط ابتداء وانتهاء, وبالتالً ٌجب تحققه فً العمال منذ ابتداء المفاوضات    

 (.2الجماعٌة ولحٌن انتهائها, كونه شرط من الضروري توافره لإمكانٌة اللجوء الٌها)
  (.3)تكافئ اطراف التفاوض الجماعي .5

ٌتم التفاوض ’’( من )ق.ع.م(, على انه 148ادة )/ثالثاَ( من )ق.ع.ع( )وٌقابلها الم148تنص المادة )
فهذٌن النصٌن وان ‘‘, بٌن ممثلً التنظٌم النقابً فً المشروع و النقابة المعنٌة و بٌن صاحب العمل

جاءا فً سٌاق النصوص المتعلقة بتحدٌد اطراف وإجراءات التفاوض الجماعً, إلا ان هذه الصٌاغة 
ب تحققه بٌن اطراف التفاوض الجماعً, ولعل السبب ٌرجع فً تحمل فً طٌاتها معنى التكافإ الواج

تعوٌل المشرع على هذه الوسٌلة هو تنظٌم علاقات العمل الجماعٌة, وعلى وجه الخصوص المنازعة 
  العمالٌة الجماعٌة.

ٌعد هذا الشرط من الشروط المهمة والاساسٌة, حتى ٌتم المحافظة على التوازن داخل طاولة 
اعٌة, فعدم التكافإ, قد ٌساهم فً فشل المفاوضات حتى قبل بداٌتها, اذ تصبح النتائج المفاوضات الجم

معروفة مسبقاَ وهو امر مرفوض فً التفاوض الجماعً, فالطرف القوي سوف ٌستخدم نفوذه 
ومصادر قوته, لأنه ٌرٌد ان ٌحصل على كافة الامتٌازات, وهنا نجد الطرف الضعٌف فً مثل هذه 

الا خٌاراَ وحٌداَ ٌتمثل بالرفض, ومواصلة التمسك به لقناعته التامة بعدم الجدوى  الظروف لا ٌملك
 (.  4فً الاستمرار بالمفاوضات فً ظل عدم التكافإ بٌن طرفٌها)

وفً رأٌنا ان المشرع العراقً كان موفقا فً الاشارة الى ضرورة تحقق التكافإ بٌن اطراف 
ممثلً العمل حق التفاوض عند غٌاب منظماتهم, ٌمكن  التفاوض الجماعً, وكذلك فؤن المشرع منح

 عدها خطوة جٌدة لمعالجة احتمالاَ لٌس بالبعٌد تحققه فً ظل الواقع العملً فً العراق. 
 
 

 
                                                           

 ( عدنان جبار عباس, تسوٌة المنازعات فً منظمة العمل الدولٌة, رسالة ماجستٌر )غٌر منشورة( مقدمة الى كلٌة1)
 . 71, ص2115الجامعة المستنصرٌة, العراق, -القانون

 . 54, ص2112( سلامة عبد التواب, المفاوضة الجماعٌة فً قانون العمل, د.ط, دار النهضة العربٌة, القاهرة, 2)
( من قانون العمل المصري, الى هذا الشرط عند حدٌثها عن اطراف التفاوض والذي سنبٌنه فً 148( تشٌر المادة )3)

 مطلب الثانً من هذا المبحث.  ال
 ( ٌنظر:4)

 64مجدي عبد الله شرارة, مصدر سابق, ص. 

 195-194سلامة عبد التواب, مصدر سابق, ص. 
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 المطهب انثاني
 خصائص المفاوضات الجًاعية وتمييسها عًا يشتبه بها

ٌشابهه من نظم اخرى, علٌه   تبقى المفاوضات الجماعٌة نظاماَ متمٌزاَ بخصائصه, وما ٌمٌزه عما
 سنبٌن خصائصها اولاَ, وما ٌمٌزها عن غٌرها ثانٌاَ.

 
 اولاَ: خصائص المفاوضات الجماعية

وهً متؤتٌة من  الاولى تتمثل بالخاصية الجماعية,هنالك اربع خصائص للتفاوض الجماعً, 
اطرافها فهً متعددة الاطراف من عمال وصاحب عمل اومن ٌمثلهم من منظماتهم, وبالتالً فؤنها لا 
تحمل الطابع الفردي, فلا ٌمكن ان ٌكون طرفها عامل واحد, فمجموع العمال اساس هذه الخاصٌة, 

لإمكان اللجوء الٌها من فالصفة الجماعٌة تعد خاصٌة ملازمة للمفاوضات الجماعٌة وشرطاَ اساسٌاَ 
جانب العمال, على عكس اصحاب العمل فهً لا تعد شرطاَ ولا حتى خاصٌة بل مسالة اختٌارٌة 
بحتة,  فقد ٌحصل اتفاق بٌن اصحاب عمل متعددٌن للدخول فً مفاوضات جماعٌة اصالة عن 

ٌكون طرف  نفسهم, او عن طرٌق من ٌمثلهم من المنظمات التً ٌنتمون لها, وبالتالً ٌمكن ان
 (.1التفاوض صاحب عمل واحد )

, فهً وسٌلة سلمٌة ترتكز الى فكرة الحوار اما الخاصية الثانية فأنها تتمثل بالصفة السلمية 
والاتصال والتعاون لتنظٌم علاقات العمل الجماعٌة, ومن بٌنها تسوٌة النزاعات العمالٌة, فهً بعٌدة 

(, الذي ٌقوم به العمال للحصول 2لحال فً الاضراب )كل البعد عن وسائل ومظاهر القوة كما هو ا
(, او اغلاق منشؤة العمل من قبل صاحبها كوسٌلة ضغط على العمال المضربٌن, 3على حقوقهم )

(, 4وكل ذلك لغرض المحافظة على الثقة بٌن اطراف علاقات العمل )اطراف المنازعة الجماعٌة()
فكرة اللقاء والحوار المباشر بٌن اطراف التفاوض , اي وتقوم الخاصية الثالثة على المباشرة

(, وهذا ٌعنً عدم وجود اي شخص اخر غٌر اطراف النزاع او مساعدة من جهة 5الجماعً)
(, على ان فكرة الحوار المباشر لا تحتم بالضرورة اتحاد الزمان والمكان لأطراف 6خارجٌة)

ل طرفً التفاوض اصالة ولا حتى التفاوض, بل ترتكز على عدم وجود وسٌط اي اجنبً لا ٌمث
بالنٌابة,  فالوسائل التقنٌة الحدٌثة تتحقق فٌها فكرة اللقاء المباشر, بل انها قد تعد عاملاَ اٌجابٌاَ فً 

 (.7تقلٌل الجهد والوقت والنفقات)

                                                           

 .21-21(, من قانون العمل العراقً, للمزٌد ٌنظر: رأفت دسوقً, مصدر سابق, 1/16( ٌنظر: المادة )1)
 ( حول الاضراب ٌنظر:2)

  دار الثقافة للنشر والتوزٌع, 5أحمد عبد الكرٌم أبو شنب, شرح قانون العمل وفقاَ لأحدث التعدٌلات, ط ,
 وما بعدها.  245, ص2111عمان, 

  سهٌل الاحمد, علً ابو مارٌة, الاضراب عن العمل )دراسة مقارنة بٌن القانون والفقه الاسلامً(, بحث
 .  1296, ص2112(, 6)26فلسطٌن, مج -الانسانٌة(منشور فً مجلة النجاح للأبحاث )العلوم 

 . 233, ص2112صبا نعمان رشٌد الوٌسً, دراسات فً علاقات العمل, د.ط, د.ن, د.م.ن, ( ٌنظر: 3)
 . 18, ص2115( ٌنظر: مصطفى احمد ابو عمرو, علاقات العمل الجماعٌة, د.ط, دار الجامعة الجدٌدة, الاسكندرٌة, 4)
( ٌنظر: رٌلً جهٌد, سعد الدٌن فٌصل, دور الاتفاقٌات الجماعٌة للعمل فً ضبط علاقات العمل الجماعٌة, مذكرة لنٌل 5)

, متاح  على الموقع: 53, ص2117شهادة الماستر فً الحقوق, جامعة عبد الرحمن مٌرة, الجزائر, 
http://www.univ-bejaia.dz.pdf مساءَ.   8241 الساعة 28/11/2118, الزٌارة الاثنٌن 

 . 459, ص2111( السٌد عٌد ناٌل, شرح قانون العمل الجدٌد, د.ط, دار النهضة العربٌة, القاهرة, 6)
(7) Paul. H. Sanders, Types of Labor Disputes and Approaches to their 

settlement,not.y, p214.  
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, فللأطراف المتنازعة مطلق الحرٌة فً اما الخاصية الرابعة والاخيرة فهي الصفة الاختيارية  
للمفاوضة الجماعٌة دون اجبار, اذ ٌقع علٌهم امكانٌة اتخاذها مسلكاَ للوصول الى تنظٌم  اللجوء

 (.1علاقاتهم العمالٌة)
ومع ذلك, فؤن هذه الحرٌة او الصفة الاختٌارٌة, لا تقتصر على اللجوء الى التفاوض الجماعً, بل 

ن لجوء الطرف الاخر الى فً الانسحاب منه, وهنا ٌتحمل الطرف المنسحب عاقبة هذا الانسحاب م
 (.2الاضراب او الاغلاق على خلاف الطرف المنسحب)

(, وقد 3ألا انه قد تذهب التشرٌعات خلاف ذلك, فتجعل المفاوضة الجماعٌة وسٌلة اجبارٌة ابتداءَ)
تؤتً الصفة الإلزامٌة للمفاوضة الجماعٌة لاحقاَ واجبار الطرف الاخر على قبولها عند دعوته 

 (.4الٌها)
 

 ثانياَ: تمييز المفاوضات الجماعية عن غيرها 
تتمٌز المفاوضة الجماعٌة عن المفاوضة الفردٌة, ونظام التشاور والتعاون فً مجموعة من النقاط , 

 علٌه سوف نبٌن ذلك فً فقرتٌن:
, ٌقوم كلا النظامان على فكرة التباحث المفاوضات الجماعية والمفاوضات الفردية الفقرة الاولى:

 اور المباشرة للوصول الى نتٌجة معٌنة بشؤن الموضوع محل التفاوض.والتش
ومع ذلك فؤن الاختلاف قائم بٌن الاثنٌن, فهدف المفاوضة الجماعٌة متعدد وتنص علٌه قوانٌن العمل 

(, على خلاف هدف المفاوضة الفردٌة, اذ ٌقتصر على ابرام عقد العمل الفردي, 5بصورة صرٌحة)
الجماعً ٌشمل جمٌع العمال او بعضهم فً حٌن ان التفاوض الفردي محدود كذلك اطراف التفاوض 

 (.6الاطراف وهم كل من العامل وصاحب العمل)
وكذلك ان نتائج التفاوض الجماعً, ٌمكن ان تشمل جمٌع العمال المشاركٌن فً التفاوض وٌستطٌع  

ضة الجماعٌة, على عكس نتائج غٌرهم الانضمام الى اتفاقٌات العمل الجماعٌة التً تولدت عن المفاو
التفاوض الفردي, اذ تقتصر على العامل ورب العمل فقط, واخٌراَ فً اخفاق التفاوض الجماعً فً 
الوصول الى تسوٌة النزاع ٌمنح الاطراف المتنازعة اللجوء الى الوساطة والتحكٌم, فً حٌن ٌحق 

 (.7وصول الى تسوٌة)لأطراف التفاوض الفردي التوجه الى القضاء عند فشلهم فً ال
                                                           

 59, والتً صادق علٌها العراق بالقانون رقم 1949لسنة  98 ( تجدر الاشارة الى ان اتفاقٌة منظمة العمل الدولٌة رقم1)
’’... , قد اشارة المادة الرابعة فً شطرها على الاخٌر الى بعض هذه الخصائص, اذ نصت على انه  1962لسنة 

القٌام بالمفاوضات  الطوعٌة )الاختٌارٌة( بٌن منظمات العمال واصحاب العمل او منظماتهم بغٌة تنظٌم شروط 
عطفاَ على ما ورد فً هذه الاتفاقٌة فؤن هنالك اتفاقٌات دولٌة وعربٌة ‘‘, اع العمال عن طرٌق اتفاقٌة جماعٌةواوض

)غٌر مصادق( علٌها من قبل العراق, قد شجعت على المفاوضات الجماعٌة وغٌرها من الوسائل الودٌة فً تسوٌة 
 منازعات العمل, ولعل ابرزها ما ٌؤتً:

  1978لسنة  151الدولٌة رقم اتفاقٌة منظمة العمل. 

  1981لسنة  154اتفاقٌة منظمة العمل الدولٌة رقم. 

  1979لسنة  11اتفاقٌة منظمة العمل العربٌة رقم. 
 . 54( سلامة عبد التواب, مصدر سابق, ص2)
 (, من قانون العمل المصري.  169( ٌنظر: المادة )3)
 راقً. /اولاَ(, من قانون العمل الع148( ٌنظر: المادة )4)
 /أ,ب,ج(, من قانون العمل المصري. 146/اولاَ(, من قانون العمل العراقً, وتقابلها المادة )147( ٌنظر: المادة )5)
 ( للمزٌد ٌنظر: 6)

 21رأفت دسوقً, مصدر سابق, ص. 

 26سلامة عبد التواب, مصدر سابق, ص. 
 ( للمزٌد ٌنظر: 7)

 73محمد عبد الله نصار, مصدر سابق, ص . 

  47, ص2111, دار الفكر الجامعً, الاسكندرٌة, 1محمود عبد المحسن البحٌري, المفاوضة الجماعٌة, ط-
48 . 
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, لم ٌبٌن قانون العمل العراقً, نظام المفاوضات الجماعية ونظام التشاور والتعاون الفقرة الثانية:

التعاون والتشاور فً علاقات العمل الجماعٌة, اذ نص فقط على وجوب تشكٌل لجنة للتشاور من قبل 
 (.1واهدافها)وزارة العمل والشإون الاجتماعٌة, دون تحدٌد مهامها 

ٌشكل بقرار ’’(, والتً نصت على 145على خلاف قانون العمل المصري الذي خصص له المادة ) 
من رئٌس مجلس الوزراء مجلس استشاري للعمل ٌضم فً عضوٌته ممثلٌن للجهات المعنٌة وعدد 

هم من ذوى الخبرة وممثلٌن لكل من منظمات أصحاب الأعمال ومنظمات العمال وتختارهم منظمات
بالتساوي بٌنهم وٌحدد القرار رئٌس المجلس ونظام العمل به وٌتولى المجلس على وجه الخصوص 
ما ٌلً: أ. إبداء الرأي فً مشروعات القوانٌن المتعلقة بعلاقات العمل ب. إبداء الرأي فً اتفاقٌات 

ٌة والإنتاجٌة على ج. دراسة الموضوعات ذات الصلة بالعلاقات المهن العمل الدولٌة قبل التوقٌع علٌها
المستوى القومً د. اقتراح وسائل توثٌق التعاون بٌن منظمات العمال ومنظمات أصحاب الأعمال ه. 
اقتراح الحلول المناسبة لاتقاء منازعات العمل الجماعٌة على المستوى القومً, وعلى الأخص فً 

ٌا أو جزئٌا و. إبداء الأزمات الاقتصادٌة التً تإدى إلى توقف بعض المشروعات عن العمل كل
 ‘‘.الرأي فً الموضوعات التً تعرضها علٌه الوزارة المختصة

ان المجلس الاستشاري هنا ٌقوم بمهامه باعتماد الحوار والتباحث والمناقشات والتشاور مع اعضائه, 
فوجه التشابه هو فكرة الحوار المباشر, وكذلك الموضوعات المطروحة للنقاش قد تشمل النزاعات 

ماعٌة فً نطاق قانون العمل, ومع ذلك فؤن الاهداف لٌست واحدة لكٌلٌهما فهدف التشاور الج
والتعاون توفٌر الامان فً علاقات العمل على المستوى القومً وتتصف القواعد التً تحكم علاقات 
العمل بالواقعٌة, فً حٌن تكون اهداف التفاوض الجماعً متعددة وتسعى دائماَ الى تنظٌم علاقات 
العمل وتحسٌن شروط وظروف العاملٌن, كذلك فؤن الاختلاف واضح فً النتائج المترتبة على نجاح 
التعاون والتشاور, اذ تقتصر النتائج على تقدٌم الرأي او ابداء التوصٌات غٌر الملزمة للجهات 

ة تكون المختصة, على عكس نجاح المفاوضة الجماعٌة التً ٌتكلل نجاحها بؤبرام اتفاقٌة عمل جماعٌ
 (.2ملزمة لأطرافها)

 

  

                                                           

 ( من قانون العمل العراقً. 21( المادة )1)
 ٌنظر: (2)

 461-461السٌد عٌد ناٌل, مصدر سابق, ص . 

 وما بعدها. 32عبد السلام عٌاد, مصدر سابق, ص 

 وما بعدها.  128ق, صمحمد عبد الله نصار, مصدر ساب 
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 المبحث انثاني
 احكاو المفاوضات الجًاعية

احكام التفاوض الجماعً, ٌستلزم بٌان مجموعة من المسائل, سنتطرق لها فً ثلاث  ان الخوض فً
 مطالب, الاول لبٌان اطرافها, والثانً لإجراءاتها اما الثالث فسنخصصه لنتائجها.

 

 المطهب الاول
 المفاوضات الجًاعيةاطراف 

/ثانٌاَ(, من قانون العمل العراقً النافذ, قاعدة عامة بشؤن اطراف المفاوضة 146تقرر المادة )
الجماعٌة, وتجعلهم اثنان اي التفاوض الجماعً ثنائً الاطراف, المنظمات العمالٌة من جهة, 

قع تواجدهم فً كل وصاحب عمل واحد او اكثر او منظماتهم من جهة اخرى, وهم الاطراف المتو
تفاوض جماعً, ومع ذلك ٌضع المشرع فكرة عدم وجود المنظمات العمالٌة, فؤن المفاوضات سوف 
تجري عن طرٌق ممثلً العمال المنتخبٌن, ٌتم اختٌارهم على وفق تعلٌمات ٌصدرها  وزٌر العمل 

 (.1والشإون الاجتماعٌة)
/ثالثاَ( من )ق.ع.ع(, اذ جاء 148المادة )اما التفاوض الجماعً ثلاثً الاطراف, فقد نصت علٌه 

ٌتم التفاوض بٌن ممثلً التنظٌم النقابً فً المشروع و النقابة المعنٌة و بٌن صاحب ’’فٌها 
 (.2‘‘)العمل

ٌتضح من هذا النص ان التفاوض الجماعً افرز عن وجود طرف جدٌد وهو النقابة العمالٌة  
ً فً المشروع, فهنا ٌحل محلهم ثلاثة من عمال المشروع المعنٌة, وفً حال عدم وجود التنظٌم النقاب

المنتخبٌن وٌتم اختٌارهم بنفس الالٌة المتبعة فً اختٌار الممثلٌن المنتخبٌن فً التفاوض الجماعً 
 ثنائً الاطراف.

ٌضاف الى ذلك مٌزة وضعها المشرع العراقً تمارس ادوار متعددة ابرزها الدور الرقابً على 
ٌة وضمان تحقٌقها لأهدافها المنشودة, وهً اختٌار عمال المشروع ممثلٌن اثنٌن المفاوضة الجماع

عن اتحاد نقابات العمال الاكثر تمثٌلاَ, او منظمة اعمال اخرى ٌختارها عمال المشروع, لغرض 
 (. 3حضور اجتماعات المفاوضات الجماعٌة)

                                                           

, والتً صادق علٌها العراق بالقانون رقم 1976لسنة  144( تجدر الاشارة الى ان اتفاقٌة منظمة العمل الدولٌة رقم 1)
, قد اشارة المادة الثالثة منها الى آلٌة اختٌار ممثلً العمال واصحاب العمل فً المفاوضات 1978لسنة  117

تقوم المنظمات الممثلة لأصحاب العمل والعمال فً حال وجودها, باختٌار حر  .1’’الجماعٌة, اذ نصت على انه 
. ٌمثل اصحاب العمل 2لممثلً اصحاب العمل وممثلً العمال فً تنفٌذ الاتفاقٌات المنصوص علٌها فً هذه الاتفاقٌة. 

 ‘‘.   والعمال على قدم المساواة فً أي هٌئات تجري من خلالها المشاورات
نظٌم النقابً من اربع تشكٌلات, اللجنة النقابٌة, النقابات, اتحاد نقابات عمال المحافظة, الاتحاد العام لنقابات ( ٌتكون الت2)

 52( وما بعدها, من قانون التنظٌم النقابً )العراقً( للعمال رقم 3العمل, للمزٌد حول هذه التشكٌلات ٌنظر: المادة )
 . 1987لسنة 

 135(, من قانون العمل العراقً, تجدر الاشارة الى ان اتفاقٌة منظمة العمل الدولٌة رقم /خامساَ 148( ٌنظر: المادة )3)
, قد اشارة المادة الثالثة منها الى الاعتراف 1972لسنة  86, والتً صادق علٌها العراق بالقانون رقم 1971لسنة 

فً مفهوم هذه الاتفاقٌة, ’’على انه  للعمال بؤن ٌكونوا طرف فً المفاوضات الجماعٌة عن طرٌق من ٌمثلهم, اذ نصت
تعنً عبارة )ممثلو العمال( الاشخاص الذٌن ٌعترف لهم بهذه الصفة بموجب القوانٌن او الممارسات الوطنٌة, وكذلك 
سواء كانوا: أ. ممثلٌن نقابٌٌن, أي ممثلٌن تعٌنهم او تنتخبهم النقابات او اعضاء هذه النقابات. ب. ممثلٌن منتخبٌن, أي 

ٌن ٌنتخبهم عمال المإسسة بحرٌة وفقا لإحكام القوانٌن او اللوائح الوطنٌة او الاتفاقٌات الجماعٌة, ولا تتضمن ممثل
 ‘‘.    مهامهم انشطة تعتبر من اختصاص النقابات وحدها فً البلد المعنً
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جماعٌة بتغٌر مستوى النشاط وٌذهب قانون العمل المصري, الى فكرة تغٌر اطراف المفاوضات ال 
( من )ق.ع.م( تحدد مستوٌات المفاوضة الجماعٌة, اذ تنص 147الذي ٌتم التفاوض بشؤنه, فالمادة )

تكون المفاوضة الجماعٌة على مستوى المنشؤة أو فرع النشاط أو المهنة أو الصناعة كما تكون ’’على 
 ‘‘.على المستوى الإقلٌمً أو القومً

( من 148( من )ق.ع.م( مستوٌات التفاوض الجماعً, جاءت المادة )147ادة )وبعد ان بٌنت الم 
ٌتم ’’القانون نفسه, على حقٌقة تغٌر اطراف التفاوض الجماعً بتغٌر مستوى المفاوضة, فقد نصت 

التفاوض فً المنشآت التً تستخدم خمسٌن عاملا فؤكثر بٌن ممثلٌن عن اللجنة النقابٌة بالمنشؤة 
صاحب العمل, فإذا لم توجد لجنة نقابٌة بالمنشؤة ٌكون التفاوض بٌن صاحب العمل والنقابة وبٌن 

وخمسة عمال تختارهم النقابة العامة المعنٌة على أن ٌكون من بٌنهم ثلاثة على الأقل من عمال 
المنشؤة, بالنسبة للمنشآت التً تستخدم أقل من خمسٌن عاملا ٌتم التفاوض بٌن ممثلٌن عن النقابة 

ة المعنٌة , وبٌن ممثلٌن عن منظمة أصحاب الأعمال المعنٌة أو عن صاحب العمل , وٌعتبر العام
ممثلوا كل طرف مفوضٌن قانونا فً إجراء التفاوض وإبرام ما ٌسفر عنه من اتفاق, فإذا رفض أحد 
الطرفٌن البدء فً إجراءات المفاوضة الجماعٌة جاز للطرف الأخر أن ٌطلب من الجهة الإدارٌة 

ختصة تحرٌك إجراءات التفاوض بإخطار منظمة أصحاب الأعمال أو المنظمة النقابٌة للعمال الم
بحسب الأحوال لمباشرة التفاوض الجماعً نٌابة عن الطرف الرافض, وتعتبر المنظمة المختصة فً 

 ‘‘.هذه الحالة مفوضة قانونا فً التفاوض وتوقٌع الاتفاق الجماعً
( من )ق.ع.م( ٌتعلق بالمنشؤة التً تضم ما ٌزٌد 148ل من المادة )ٌتضح مما تقدم, ان الشطر الاو

على خمسٌن عاملاَ, عندئذ ٌكون اطراف المفاوضة الجماعٌة ثلاثة, وهم كل من اللجنة النقابٌة 
المنتخبة بالمنشؤة والنقابة العامة التً تتبعها وبٌن صاحب العمل, اما فً حال عدم وجود لجنة نقابٌة 

النقابة العامة تتولى هذا الامر لتختار خمسة عمال من بٌنهم ثلاثة على الاقل من  فً المنشؤة فؤن
عمال المنشؤة للتفاوض مع صاحب العمل, وفً حال نقصان عدد عمال المنشؤة الى دون الخمسٌن 
عاملاَ, فؤن التفاوض ٌتم بٌن ممثلٌن عن منظمة اصحاب العمل او عن صاحب العمل, وممثلٌن عن 

ً ٌتبعونها , اما فً رفض احد الاطراف التفاوض فؤن من حق الطرف الاخر الذي ٌرغب النقابة الت
فً الدخول فً المفاوضة ان ٌطلب من الادارة المركزٌة لعلاقات العمل فً وزارة القوة العاملة 
والهجرة اتخاذ اجراءات التفاوض وعلى هذه الادارة اشعار الطرف الرافض عمالا او اصحاب عمل 

هم من المنظمات والنقابات وتكون المنظمة التً ٌتبعها الطرف الرافض مخولة قانوناَ عمن او ممثلٌ
 (.1تمثله ولها حق ابرام الاتفاق الجماعً)

 

 المطهب انثاني
 اجراءات المفاوضات الجًاعية

(, فقد نصت على انه 149قانون العمل العراقً النافذ اجراءات التفاوض الجماعً فً المادة ) عالج
اولاَ: على الطرف الذي ٌرغب بالتفاوض ان ٌوجه الى الطرف الاخر طلبا خطٌا ٌعلمه فٌه عن ’’

 رغبته بإجراء التفاوض و ٌذكر فٌه المواضٌع التً ٌرغب بإجراء التفاوض حولها .
على الطرف الذي استلم طلب التفاوض ان ٌبلغ موقفه الى الطرف الاخر و بصورة ثانٌا : ٌجب 

 ( سبعة اٌام من تارٌخ استلام الطلب المذكور.7خطٌة خلال فترة اقصاها )
ثالثا : على النقابة المعنٌة و صاحب العمل اجراء مفاوضات جماعٌة بحسن نٌة لإبرام اتفاق جماعً 

تارٌخ استلام رد الطرف الاخر خطٌا , على ان لا تتجاوز مدة ( اربعة عشر ٌوما من 14خلال )
 التفاوض ثلاثٌن ٌوما من تارٌخ بدء التفاوض.

                                                           

, 2117عصرٌة, مصر, , المكتبة ال1, ط2113لسنة  12( ٌنظر: احمد السعٌد الزقرد, شرح قانون العمل الجدٌد رقم 1)
 .  577ص
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رابعا : تلتزم الاطراف المتفاوضة و منظماتهم بتقدٌم ما ٌلزم من بٌانات و معلومات تتعلق 
عٌة , بالمواضٌع المتفاوض علٌها , كلا للطرف الاخر , لضمان حسن سٌر المفاوضات الجما

 ‘‘.وللطرفٌن المتفاوضٌن طلب هذه البٌانات كلا من منظمته
ٌتبٌن من هذه المادة ببنودها الاربعة انها تجمع بٌن كٌفٌة اجراء المفاوضات وما ٌلزم على الاطراف  

 المتفاوضة القٌام من واجبات تكفل جدٌة المفاوضات وضمان نجاحها بالقدر الاكبر.
ه, ٌضع شكلٌة معٌنة لإمكان اللجوء الى المفاوضات الجماعٌة, وهً الطلب فالبند اولاَ من المادة اعلا

الخطً أي المحرر الكتابً, والذي ٌإدي وظٌفتٌن اولهما الاشعار عن رغبة وجدٌة الطرف مقدم 
الطلب بالتفاوض, وثانٌهما اثبات صحة الاجراءات المتخذة فً عملٌة التفاوض الجماعً واقتصار 

 الموضوعات الواردة فً الطلب الخطً. التفاوض الجماعً على
اما البند ثانٌاَ منها, فهو ٌلزم الطرف الذي تسلم طلب التفاوض ان ٌجٌب علٌه بصورة خطٌة أي  

وجوب مراعاة الكتابة دون الالزام باتباع صٌغة معٌنة عند الاجابة بالقبول او الرفض, مع مراعاة ما 
لتً تقٌد حرٌة الطرف الاخر بالرفض عندما ٌمثل /اولاَ( من )ق.ع.ع( وا148تقضً به المادة )

%(, من عمال المشروع الذٌن سٌشملهم الاتفاق الجماعً, 21الطلب الخطً المقدم الٌه اكثر من )
وفً جمٌع الاحوال ٌتوجب علٌه الاجابة خلال سبعة اٌام من تارٌخ استلام الطلب, وهذا ٌعنً ان 

كن احتساب المدة القانونٌة التً ٌجب الاجابة فً الاستلام ٌجب ان ٌكون مإرخاَ والا كٌف ٌم
 غضونها.

ٌتضح مما تقدم ان الصفة الالزامٌة والطابع الشكلً, ابرز ما ٌمٌز اجراءات التفاوض الجماعً, 
(, سواء من حٌث الدعوة للتفاوض او 1فالأطراف ملزمٌن باتباع الاجراءات المنصوص علٌها قانونا)

 (.2حتى المدة التً ٌجب مراعاتها فً الاجابة) من حٌث اجابة الطرف الاخر او
( من 171-169( و )151-146اما المشرع المصري, فقد نظم المفاوضات الجماعٌة فً المواد )

)ق.ع.م( وبٌن اهدافها واطرافها ومستوٌاتها واثارها, واٌضاَ النص على وجوب لجوء اطراف 
دام حق التقاضً, الا انه لم ٌحدد اجراءات المنازعة الجماعٌة الٌها لتسوٌة منازعاتهم قبل استخ

التفاوض الجماعً فلم ٌشترط الكتابة او اشتراط صٌغة معٌنة , وان ما ٌهم بشؤنها هو تحقٌق اهدافها 
المنشودة ومن بٌنها تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة, الا انه نص على المدة القانونٌة التً ٌجب حسم 

تفاوض الجماعً فوضع حداَ اقصى ٌمكن تسوٌة النزاع خلالها النزاع الجماعً عند سلوك طرٌق ال
(, وهً ترادف ما نصت علٌه المادة 3( ثلاثون ٌوماَ من تارٌخ بدء المفاوضات)31وهً )

/ثانٌاَ( من )ق.ع.ع( سالفة الذكر, الا انه اسبق مراعاة هذا السقف بضرورة حل النزاع خلال 149)
م رد الطرف الاخر بقبول التفاوض, وفً جمٌع الاحوال عدم ( اربعة عشر ٌوماَ من تارٌخ استلا14)

 ( ثلاثون ٌوم والتً تمثل الحد الاقصى المقرر قانوناَ لها.   31مجاوزة المفاوضات الجماعٌة مدة )
فً حٌن ٌنص البندان, ثالثاَ ورابعاَ على واجبات اطراف التفاوض الجماعً اثناء اجراء المفاوضات  

قشات فً موضوعات التفاوض, من الالتزام بمبدأ حسن النٌة وتقدٌم البٌانات وتبادل الحوار والمنا
والمعلومات المتعلقة بموضوعات التفاوض ومن ثم الوصول الى النتٌجة المرجوة بإبرام اتفاقٌة 

( اربعة عشر ٌوما من تارٌخ استلام رد الطرف الاخر 14جماعٌة وضمن المدة المقرر والمحددة بـ )
 (.4( ثلاثون ٌوماَ من ابتداءَ  تارٌخ التفاوض)31جاوزها )مدة التفاوض( )خطٌاَ, وعدم ت

                                                           

( تجرى المفاوضات الجماعٌة عن طرٌق عقد جلسة واحدة او اكثر حسب عدد موضوعات المفاوضة او طبٌعتها وهذا 1)
وما  191النمط هو السائد فً عملٌات التفاوض الجماعٌة. ٌنظر: محمود عبد المحسن البحٌري, مصدر سابق, ص

 بعدها. 
 . 263-262لوٌسً, قانون العمل, د.ط, دار السٌسبان للنشر والتوزٌع, بغداد, د.س.ن, ص( ٌنظر: صبا نعمان رشٌد ا2)
 ( من قانون العمل المصري. 171( ٌنظر: المادة )3)
 37عماد حسن سلمان, شرح قانون العمل الجدٌد رقم /ثالثاَ/رابعاَ( من قانون العمل العراقً,  ٌنظر: 149( المادة )4)

 .189, ص2118ي, بٌروت, , دار السنهور2115لسنة 



 دور المفاوضات الجماعية في تسوية منازعات العمل الجماعية )دراسة مقارنة(
 أ. د. عماد حسن سلمان                                   علي جاسم محمد            

                               2222لسنة  2/العدد22المجلد                       331                                         

على الرغم من ان قانون العمل المصري لم ٌضع اجراءات معٌنة للتفاوض الجماعً الا انه الزم  
اطراف المفاوضة الجماعٌة بمجموعة من الواجبات التً ٌجب مراعاتها اثناء عملٌة التفاوض 

صاحب العمل بتقدٌم المعلومات والبٌانات الخاصة بمنشؤة العمل, وعدم اتخاذ الجماعً, فؤوجب على 
أي اجراء او قرار ٌتعلق بموضوعات التفاوض عدا حالة الضرورة والاستعجال وغٌرها من 

 (.1الواجبات)
كما ٌلتزم الاتحاد العام لنقابات عمال مصر ومنظمات اصحاب الاعمال بتقدٌم المعلومات والبٌانات,  

 (.2م طلبها من الجهات المعنٌة, وهنا ٌتوجب ان تكون جوهرٌة ولازمة للسٌر فً المفاوضات)وله
 

 المطهب انثانث
 نتائج المفاوضات الجًاعية

ان نتٌجة التفاوض الجماعً لا تخرج عن احتمالٌن, اولهما النجاح وثانٌهما الفشل, علٌه سنبٌن هذه 
 النتائج وفق البندٌن الآتٌٌن:

 التفاوض الجماعياولاَ: نجاح 
( من قانون العمل المصري, على 151/اولاَ( من قانون العمل العراقً, وتقابلها )151نصت المادة )

ٌدون الاتفاق الذي تسفر عنه المفاوضة فً اتفاقٌة جماعٌة طبقا ’’ هذه النتٌجة, اذ نصت على انه 
ومن هنا فؤن نجاح ‘‘, ذا القانونللشروط و القواعد الخاصة باتفاقٌات العمل الجماعٌة الواردة فً ه

المفاوضات ٌتطلب اتباع مجموعة من الشروط الشكلٌة وفً مقدمتها التدوٌن أي كتابة ما تم الاتفاق 
(, ٌراعى فٌها الشروط والقواعد الخاصة باتفاقٌات العمل الجماعٌة التً 3علٌه فً اتفاقٌة جماعٌة)

الواجب توافرها فً اتفاقٌات العمل الجماعٌة لا  ٌنص علٌها قانون العمل, الا ان الشروط الشكلٌة
تنحصر بالكتابة وحدها بل ٌضاف الٌها شرطٌن اخرٌن هما التسجٌل والنشر, وسنبٌن كل منهما على 

 النحو الاتً:
تعد الكتابة من الشروط الشكلٌة الجوهرٌة التً تنص علٌها قوانٌن العمل, لما لها من اهمٌة  .1

ها هنا لٌست وسٌلة اثبات فحسب بل شرطاَ لانعقاد الاتفاقٌة )عقد العمل فً الاثبات وغٌرها, الا ان
(, وسبق 4الجماعً(, اذ ٌعد الاخٌر من العقود الشكلٌة التً لا تتم دون مراعاة الشكل المقرر قانوناَ)

ان اشرنا الى موقف قانون العمل العراقً والمصري والتً تبنت هذا الشرط واوجبت على اطراف 
اعاتها, هذا وقد الزم المشرع المصري بتدوٌن اتفاقٌة العمل الجماعٌة باللغة العربٌة الاتفاق مر

(, اما قانون العمل العراقً, فقد جعل اللغة العربٌة  هً اللغة المعتمدة فً جمٌع علاقات 5حصراَ)

                                                           

, دار محمود للنشر 4ٌنظر: محمد عزمً البكري, موسوعة البكري القانونٌة فً شرح قانون العمل الجدٌد, مج (1)
 وما بعدها. 433, ص2115والتوزٌع, القاهرة, 

 ( من قانون العمل المصري. 149المادة ) ( ٌنظر:2)
( تختلف تشرٌعات العمل فً تسمٌة الاتفاق الجماعً فالبعض ٌسمٌه عقد العمل المشترك او عقد العمل الجماعً او 3)

الاتفاقٌة المشتركة للشغل. للمزٌد ٌنظر: ٌوسف الٌاس, علاقات العمل الجماعٌة فً الدول العربٌة, د.ط, مطابع جامعة 
 . 139-137, ص1996الدول العربٌة, د.م, 

 د حول الموضوع ٌنظر: ( للمز4ٌ)

  وعود كاتب عبد عباس, عقد العمل الجماعً فً القانون العراقً )دراسة مقارنة(, رسالة ماجستٌر )غٌر
 وما بعدها. 57, ص2116جامعة النهرٌن, العراق,  -منشورة( مقدمة الى كلٌة الحقوق

 دار الحامد للنشر 1ارن, طبن عزوز بن صابر, الاتفاقٌات الجماعٌة للعمل فً التشرٌع الجزائري والمق ,
 وما بعدها. 131, ص2111والتوزٌع, عمان, 

 وما بعدها.  458( من قانون العمل المصري, للمزٌد ٌنظر: محمد عزمً البكري, مصدر سابق, ص153( المادة )5)
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 (.1العمل وعقوده وسجلاته ووثائقه, ومنها اتفاقٌات العمل الجماعٌة)
( من )ق.ع.ع( على تسجٌل الاتفاق الجماعً, اذ نصت على انه /اولاَ 155تنص المادة ) .2
( ثلاثٌن ٌوما من تارٌخ اٌداعه لدٌها من 31ٌسجل الاتفاق الجماعً لدى الدائرة خلال مدة اقصاها )’’

 ‘‘.قبل الاطراف المعنٌة و تزود نسخة من الاتفاق تتضمن تارٌخ تسجٌله
الادارة المختصة بعلاقات ’’ رة التشغٌل والقروض تتطلب عملٌة التسجٌل اٌداع الاتفاقٌة لدى دائ

(, وهً الجهة المختصة 2‘‘)مكاتب القوى العاملة فً مصر -العمل بوزارة القوة العاملة والهجرة
( ثلاثٌن ٌوماَ من تارٌخ اٌداع لدٌها اذ 31قانوناَ بالقٌام بتسجٌل اتفاقٌات العمل الجماعٌة وبحد اقصى )

م اطراف الاتفاق نسخة منه تتضمن حصول التسجٌل وتارٌخه , ومع ذلك تقوم بعملٌة التسجٌل وتسل
قد تجد دائرة التشغٌل والقروض فً الاتفاق الجماعً المودع لدٌها تناقضات او مخالفات لأحكام 
قانون العمل,  فهنا ٌتوجب علٌها وضمن المدة القانونٌة المقررة لتسجٌل الاتفاقٌة اشعار طرفً 

 (.3الفات)الاتفاقٌة بتلك المخ
وٌختلف شرط التسجٌل الذي ٌتطلب الاٌداع مقدماَ عن شرط الكتابة اذ لا ٌعد ركناَ من اركان انعقاد 

 (.4اتفاقٌة العمل الجماعٌة وانما ٌقتصر على تحدٌد تارٌخ سرٌان اثارها بالنسبة لطرفٌها)
الالتزام بشرط نشر الاتفاق الجماعً فً الجرٌدة الرسمٌة, تذهب قوانٌن العمل الى وجوب  .3

النشر اذ لا تعد الاتفاقٌة نافذة بدون تحققه, فالنشر ٌحقق العلم الٌقٌنً بمضمون الاتفاق الجماعً لٌس 
للمشمولٌن به فحسب بل جمٌع ذوي المهن, فضلاَ على انه ٌساعد فً تقارب الاحكام التً تتضمنها 

تماعٌة والمهنٌة وٌتٌح لأهل المهن الاتفاقٌات الجماعٌة والتً تعد مصدراَ مكملاَ للموضوعات الاج
الاستفادة من الاحكام الواردة فٌها, فالنشر ٌسبغ الصفة الالزامٌة لاتفاقٌات العمل الجماعٌة سواء 

 (.5اصبحت نافذة بمجرد نشرها او نفذت بعد مدة معٌنة من تارٌخ نشرها فً الجرٌدة الرسمٌة)
/ثالثاَ( والمقابلة لنص المادة 155فً المادة ) لم ٌتضمن )ق.ع.ع( الكثٌر حول هذا الشرط سوى انه 
( من )ق.ع.م(, اذ الزم صاحب العمل بوضع نسخة من الاتفاق الجماعً المتعلق بمإسسة 157)

العمل التً ٌمتلكها فً موضع ظاهر من مكان العمل , وبالمفهوم المخالف لهذا النص لٌس هنالك أي 
جماعً ان ٌقوم بؤٌة اجراءات اخرى بصدد شرط الزام على صاحب العمل بوصفه طرفا فً اتفاق 

 النشر غٌر المتقدم ذكره.
( من )ق.ع.م( )ولا نظٌر لها فً قانون العمل العراقً(, اذ الزمت الجهة الادارٌة 158لكن المادة ) 

‘‘, مكاتب القوى العاملة -الادارة المختصة بعلاقات العمل بوزارة القوة العاملة والهجرة’’المختصة 
(, وبالتالً فؤن شرط النشر 6لخص احكام اتفاق العمل الجماعً فً جرٌدة الوقائع المصرٌة)بنشر م

 اكثر وضوحاَ واوسع نطاقاَ فً قانون العمل المصري. 
هذا ولم ٌنص قانون العمل العراقً, على الجزاء المترتب على عدم مراعاة هذه الشروط, بخلاف 

 (.7ة عند الاخلال بشرط الكتابة دون باقً الشروط)المشرع المصري, فقد نص على بطلان الاتفاقٌ
وفً منظورنا ان عدم مراعاة شرط الكتابة فً قانون العمل العراقً, ٌإدي الى بطلان الاتفاق 
الجماعً بوصفه عقداَ شكلٌاَ لا ٌقوم دون توافرها, بخلاف شرطً التسجٌل والنشر, فهما لا ٌإدٌان 

 ٌبقى تصرفاَ صحٌحاَ, إلا انه غٌر نافذ المفعول.   عدم نفاذها, فهوالى الى بطلانها بل 

                                                           

( من قانون العمل العراقً, ٌذكر ان هذه المادة اجازت اعتماد اللغة الكردٌة فً علاقات العمل ضمن 16( المادة )1)
 حدود اقلٌم كردستان. 

 .  282( من قانون العمل المصري, للمزٌد ٌنظر: محمود عبد المحسن البحٌري, مصدر سابق, ص158( المادة )2)
 العمل العراقً. /ثانٌاَ( من قانون 155( المادة )3)
قانون علاقات العمل الجماعٌة فً التشرٌع الجزائري المقارن)القانون الاتفاقً(, د.ط, دٌوان ( أحمٌة سلٌمان, 4)

  .58المطبوعات الجامعٌة, الجزائر, د.س.ن, ص
 . 28( ٌنظر: صبا نعمان رشٌد الوٌسً, علاقات العمل الجماعٌة, مصدر سابق, ص5)
 ( من قانون العمل المصري. 1592158( ٌنظر: المادتان )6)
 ( من قانون العمل المصري. 153( ٌنظر: المادة )7)
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 ثانياَ: فشل المفاوضات الجماعية

ٌشكل فشل التفاوض الجماعً النهاٌة الثانٌة لعملٌة التفاوض, فعدم التوصل الى اتفاق بشؤن جمٌع 
موضوعات المفاوضة الجماعٌة او بعضها ٌجعل الامر معلقا, وٌعٌد اطراف المفاوضات الى نقطة 

لبداٌة, وهو امر متوقع من قبل المشرع لذلك نجد قوانٌن العمل تضع وسائل بدٌلة ٌمكن اللجوء الٌها ا
 لتسوٌة منازعاتهم.
( من )ق.ع.م(, على نتٌجة 151/ثانٌاَ( من )ق.ع.ع( )وٌقابلها نص المادة )151وقد نصت المادة )

ق بٌن الطرفٌن , فلاي منهما ان لم تسفر المفاوضة عن اتفا’’فشل التفاوض الجماعً وجاء فٌها 
فكلا النصٌن ‘‘, الطلب من الدائرة خطٌا اتخاذ الخطوات اللازمة لحل النزاع وفق احكام هذا القانون

ٌضعان حلاَ بدٌلاَ لفشل التفاوض الجماعً مع اختلاف الجهة التً ٌتم اللجوء الٌها ففً العراق, ٌتم 
الادارة المختصة بعلاقات العمل ’’فٌتم اللجوء الى اللجوء الى دائرة التشغٌل والقروض اما فً مصر 

وٌمنح المشرع العراقً حرٌة اكبر فً اختٌار اٌة وسٌلة من وسائل ‘‘, بوزارة القوة العاملة والهجرة
حل المنازعات العمالٌة المنصوص علٌها فً قانون العمل, فً حٌن تتقٌد هذه الحرٌة بصورة 

مح لهم فقط اختٌار الوساطة لتسوٌة منازعاتهم فهً وان واضحة فً قانون العمل المصري, اذ ٌس
 (.1كانت وسٌلة اختٌارٌة فً حل منازعات العمل الجماعٌة بخلاف المفاوضة الجماعٌة)

الا ان المشرع المصري قد وضع ترتٌباَ معٌناَ لوسائل التسوٌة الودٌة ٌجب مراعاته من قبل  
الاطراف والجهات المختصة, والدلٌل على وجود مثل هذا الترتٌب فً وسائل تسوٌة النزاعات 

( منه فً ذكر الوساطة فقط عند فشل المفاوضات واٌضاَ ما 171الجماعٌة, النص الصرٌح للمادة )
( منه من امكانٌة طلب اطراف النزاع فً المنشآت الحٌوٌة والاستراتٌجٌة من 181ره المادة )تقر

الجهة المختصة اتخاذ طرٌق التحكٌم مباشرة دون المرور بالوساطة, فهذا النص لٌس سوى استثناءَ 
جب (, فالجمع بٌن المادتٌن ٌإكد حقٌقة الترتٌب الوا2على الترتٌب الذي اورده المشرع المصري)

 مراعاته فً حل منازعات العمل الجماعٌة فً مصر عن طرٌق وسائل التسوٌة الودٌة.   
ولا ٌوجد ما ٌمنع اطراف المفاوضات الجماعٌة بعد فشلها فً الوصول الى تسوٌة ودٌة, اختٌار 
طرق اخرى لا تتصف بالطابع الودي بل بالقوة مثل الاضراب والاغلاق, فهذه الوسائل وان كانت 

 اثناء عملٌة التفاوض الجماعً الا انها لٌست كذلك بعد انتهائها.محرمة 
 

  

                                                           

 ( من قانون العمل المصري. 1712169( ٌنظر: المادتان )1)
 ( من قانون العمل المصري. 181( ٌنظر: المادة )2)
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 المبحث انثانث
 تقييى دور المفاوضات الجًاعية

تإدي المفاوضات الجماعٌة دوراَ مهما فً نطاق علاقات العمل الجماعٌة, علٌه سٌكون هذا المطلب 
لتقٌٌم هذا الدور تقٌٌماَ موضوعٌاَ بعرض الاٌجابٌات التً تتمتع بها فً مطلب اول, ومدى السلبٌات 

 التً تنال منها فً مطلب ثان. 

 المطهب الاول
 ايجابيات المفاوضات الجًاعية

نظام المفاوضة الجماعٌة فً تنظٌم علاقات العمل الجماعٌة بالعدٌد من الممٌزات التً تجعل ٌتمتع 
 منه نظاماَ متمٌزاَ وضمانة حقٌقٌة لأطراف علاقات العمل.

فهو نظام ٌتسم بالمرونة والسرعة فً حصول اطرافه على النتائج المرجوة كونه قائم على  .1
اطراف التفاوض هم الاعلم بؤبعاد مشكلتهم فهم من ٌعرف  فكرة الحوار المباشر بٌن اطرافه , ولكون

كٌفٌة حلها, وان هذه المٌزة أي اتسام التفاوض الجماعً بالسرعة والمرونة ترك اثره على مسائل 
اخرى تزٌد قٌمة هذه المٌزة, فالوصول الى الحلول للمشكلات موضوع التفاوض الجماعً بالسرعة 

ها فً تقلٌل التكلفة من على كاهل اطرافه فٌما لو تم اللجوء الى اللازمة ٌساهم بدرجة لا ٌستهان ب
 القضاء لحل مشكلاتهم.

كذلك ان فكرة التفاهم والحوار المباشرة تحافظ على العلاقة الودٌة بٌن اطراف المنازعة  .2
(, على العكس فٌما لو تم حسم المنازعة بواسطة القضاء فؤن العلاقة بالقطع لن تسٌر 1العمالٌة)

ق عهدها بل ٌنالها التوتر وانتظار كل طرف الفرصة المواتٌة  للانتقام من الطرف الاخر, كذلك كساب
ان فكرة التفاوض الجماعً مقٌد بعدم المساس بالحد الادنى لحقوق العمال وبالتالً فؤن اتفاقٌة العمل 

كثر من تلك التً الجماعٌة الناتجة عن نجاح المفاوضات الجماعٌة قد تمنح العمال حقوق وامتٌازات ا
ٌقررها الٌهم قانون العمل او عقد العمل الفردي ومن ثم تعد الامتٌازات التً ولدتها المفاوضات 
الجماعٌة عاملا مإثراَ فً تحفٌز العمال الى رفع معدل الانتاج فً منشؤة العمل ومن ثم ارتفاع نسبة 

لا ٌكون هنالك طرفاَ خاسراَ فً نظام ارباح لمنشؤة العمل والتً تعود فً النهاٌة الى صاحب العمل, ف
المفاوضة الجماعٌة كون النتائج لا تؤتً الا نتٌجة التفاهم المباشر واقناع الطرف الاخر بصورة ودٌة 

 (.2بالأهداف المنشودة)
ما تم ذكره ٌعد مزاٌا عامة لنظام المفاوضات الجماعٌة ودورها فً تنظٌم علاقات العمل      

 الجماعٌة.
 ٌا التً تتمتع بها  المفاوضات الجماعٌة فً قانون العمل العراقً النافذ, فهً:اما المزا 
اتصافها بالصفة الالزامٌة, فلٌس لصاحب العمل حق الرفض, عندما ٌطلب الٌه الدخول فً   .1

مفاوضات جماعٌة عندما ٌكون طلب التفاوض مستوفٌا لكافة شروطه القانونٌة ومقدم من اجاز له 
 قدٌمه واحقٌته فً ان ٌكون طرفا فً مفاوضة جماعٌة.القانون الحق فً ت

ان اجراءات التفاوض الجماعً التً وضعها المشرع العراقً من وجوب اعلان الطرف  .2
الراغب فً الدخول فً تفاوض الجماعً لا ٌكون الا عن طرٌق الطلب الخطً, وبالتالً لا ٌجوز 

 ول فً مفاوضات جماعٌة.اعتماد اٌة وسٌلة اخرى غٌر الطلب الخطً فً امكان الدخ
كما ان المدة القانونٌة للرد على طلب التفاوض ٌبٌن مدى حرص المشرع فً جعل هذه  .3

                                                           

( ٌنظر: مومن امٌن, النظام الاجرائً للفصل فً المنازعات امام القسم الاجتماعً, بحث منشور فً مجلة المفكر, 1)
-http://fdsp.univ, متاح على الموقع الالكترونً: 614, د.س, ص11جامعة محمد خٌضر, الجزائر, العدد 

biskra.dz مساءَ. 7.18الساعة  1/12/2118, تارٌخ الزٌارة السبت 
 .99-98( ٌنظر: ابراهٌم دسوقً ابو اللٌل, مصدر سابق, ص2)
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( سبعة اٌام, لمنع 7الوسٌلة اكثر فاعلٌة فً تنظٌم علاقات العمل الجماعٌة فقد حددها بمدة اقصاها )
غبة الحقٌقٌة فً الطرف المماطلة والتسوٌف لعكس مدى جدٌة هذه الوسٌلة واٌضاَ مدى الجدٌة والر

الراغب بالتفاوض من خلال الزام الطرف الاخر بالإجابة على الطلب الخطً المتضمن رغبة مقدمه 
فً الدخول فً تفاوض جماعً, واٌضاَ فً ضرورة ابرام اطراف التفاوض الجماعً الاتفاقٌة 

ٌاَ وفً جمٌع الاحوال ( اربعة عشر ٌوماَ من تارٌخ استلام رد الطلب الاخر خط14الجماعٌة خلال )
 ( ثلاثٌن ٌوماَ من تارٌخ بدء المفاوضات.31عدم تجاوز مدة التفاوض الجماعً على )

وضع شروط شكلٌة ٌجب مراعاتها عند نجاح التفاوض الجماعً من وجوب كتابة الاتفاق,   .4
فً واٌداعه لدى دائرة التشغٌل والقروض لتسجٌله, والزام صاحب العمل بوضع الاتفاق الجماعً 

موقع ظاهر فً مكان العمل والذي ٌعد بمثابة نشر الاتفاق حتى ٌتحقق العلم الٌقٌنً لجمٌع العمال 
 بمضمون الاتفاق الجماعً الذي ولدته عملٌة التفاوض الجماعً.   

جدٌر بالذكر ان المفاوضات الجماعٌة ووسائل التسوٌة لمنازعات العمل عموما تساعد على تخفٌف 
حاكم, عن طرٌق تقلٌل عدد الدعاوى التً ٌمكن ان تعرض على القضاء لولا العبء عن كاهل الم

وجودها, فكثٌراَ ما ٌسعى الاطراف المحافظة على السرٌة والخصوصٌة لعلاقة العمل وهذا من 
الصعب تحققه الا مع وسٌلة تمنع وجود اخرٌن بٌن اطراف النزاع وهو ما تحققه المفاوضات 

 اصٌة المباشرة.الجماعٌة لما تمتاز به من خ
 

 المطهب انثاني
 سهبيات المفاوضات الجًاعية

ان التفاوض الجماعً كوسٌلة تسوٌة النزاعات العمالٌة الجماعٌة لا تتصف بالمثالٌة شؤنها شؤن اٌة 
وسٌلة اخرى من وسائل تسوٌة المنازعات سواء فً مجال قانون العمل او أي قانون اخر بل تشوبها 

 منها وتؤثر بدورها فً تحقٌقها لأهدافها المنشودة.بعض العٌوب التً تنال 
ان الغرض الرئٌس من اللجوء الى المفاوضات الجماعٌة هو السماح لجمٌع الاطراف فً  .1

فكل طرف سوف ٌسعى لتحقٌق التباحث والمناقشة للوصول الى حل المشكلة محل التفاوض, 
هذا الامر لن ٌتحقق بتلك السهولة , او ان تؤتً الحلول مرضٌة فً جانبه لكن (1مصلحته الخاصة)

نظراَ للعقبات التً تولدها المصالح المتعارضة, والتً قد تإدي الى عدم الوصول الى حلول مناسبة 
وبالتالً اخفاق عملٌة التفاوض والمعوقات التً تعضد هذا الاخفاق كثٌرة, منها عدم ثقة كل طرف 

جع الى التعامل السابق وما ولده من مواقف من اطراف التفاوض بالأخر لأسباب متعددة بعضها ٌر
استخدم فٌها اسالٌب التسوٌف او المراوغة, والبعض الاخر ٌعود الى سوء الفهم نتٌجة لعدم تمتع احد 
طرفً التفاوض بالخبرة والدراٌة التامة حول المشكلة موضوع التفاوض, ٌضاف الى هذه المعوقات 

التكافإ بٌن طرفً المفاوضات فهذا الامر ضروري  معوق اخر لا ٌقل قٌمة عن سابقة وهو عنصر
جداَ تحققه فً اطراف التفاوض الجماعً ولو بشكل نسبً فالمفاوضة تحتاج الى توازن القوة بٌن 

 (.2اطرافها للوصول الى حلول حقٌقٌة تعبر عن ارادة اطرافها)
شتها من فمن عٌوب المفاوضات الجماعٌة اٌضاَ التزمت بالآراء وعدم تقبل فكرة مناق .2

الاطراف الاخرى وعدها غٌر قابلة للمناقشة كشرط اساس لاستمرار عملٌة التفاوض الجماعً, 
ومحاولة احد الاطراف ابراز قوته على حساب الطرف الاخر وفرض سٌطرته على مجرٌات 
التفاوض, كذلك ان فكرة لوي الذراع قد تكون من ابرز ما ٌعٌق نجاح عملٌة التفاوض فتمسك 

اقف معٌنة وعدم تقدٌم التنازلات بشؤنها بحجة ان التنازل عن مثل هذه المواقف ٌشكل اطراف بمو
وسٌلة ضغط علٌه لإرغامه على تغٌٌر موقفه ٌبعث فً نفسه روح التشدد والثبات على نفس الموقف 

                                                           

 (1)Christine Bonner, op.cit, p2  
 . 79( مجدي عبد الله شرارة, مصدر سابق, ص2)
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ومن ثم ٌقابل هذا التوجه بتوجه مماثل من قبل الطرف الاخر وبالتالً وصول عملٌة التفاوض الى 
 (. 1مسدود واخٌراَ فشل المفاوضات فً تحقٌقها لأهدافها)طرٌق 

ان السلبٌات المتقدمة هً عٌوب عامة, ٌمكن ان تتصف بها اٌة عملٌة تفاوض جماعً, اما احكام 
قانون العمل العراقً فً هذا المجال, فؤنها لا تخلو من العٌوب اٌضاَ, او هً بعبارة ادق ثغرات 

كام المفاوضات الجماعٌة, والتً انعكست على دورها فً تحقٌقها تشرٌعٌة فً النصوص المنظمة لإح
 لأبرز اهدافها وهو تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة.

ٌضاف لما تقدم ان اجراءات التفاوض الجماعً التً اوردها المشرع العراقً اجراءات عامة لكافة  
بالتالً فؤن هذه المنازعة موضوعات التفاوض الجماعً ومن بٌنها حل منازعات العمل الجماعٌة, و

لا تحكمها اجراءات خاصة بها بل ٌجرى تسوٌتها شؤنها شؤن أي موضوع اخر من موضوعات 
التفاوض, واخٌراَ عدم وجود ما ٌوجب نشر الاتفاق الجماعً ولٌد نجاح المفاوضات الجماعٌة فً 

الالزامٌة للاتفاق الذي الجرٌدة الرسمٌة, كذلك ان قانون العمل الجدٌد وان كان قد نص على الصفة 
 تسفر عنه المفاوضات.

الا انه لم ٌبٌن الجزاء المترتب على اخلال احد الاطراف ببنود الاتفاق الجماعً من الغرامة او  
 التعوٌض او غٌرهما.

جدٌر بالذكر ان عامل التوقٌت من العوامل التً ٌمكن ان تكون سبباَ اساسٌاَ فً عدم تحقٌقها 
اللجوء الى المفاوضة الجماعٌة فً أي وقت للتعوٌل علٌها فً حل المنازعات  لأهدافها, فلا ٌمكن

فكلما تؤخر الوقت فً اللجوء الٌها كلما فقدت فاعلٌتها واصبحت عدٌمة الجدوى او قلٌلة الاهمٌة, 
(, إلا ان 2وهنا ٌستحسن على اطراف النزاع الاستعانة بوسٌلة اخرى غٌر المفاوضات الجماعٌة)

ت هذا ٌتطلب عامل اخر لنجاح المفاوضات وهو الرغبة الحقٌقٌة والجادة فً انهاء النزاع عامل التوقٌ
 (.  3)والعمل على تحقٌق الاستقرار لعلاقات العمل

(, ٌمكن ان ٌلعب دوراَ كبٌراَ فً نجاح التفاوض الجماعً او فشله , 4واخٌراَ فؤن انواع المفاوضٌن)
 دي بشكل كبٌر الى فشل التفاوض الجماعً او نجاحه.(, ٌمكن ان ٌإ5وكذلك المنهج التفاوضً)

 -ترجيح:
 

تعد المفاوضات الجماعٌة من افضل الوسائل البدٌلة فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة, نظراَ لما 
تتمتع به من مزاٌا كثٌرة عامة كالطابع الودي وخاصٌة المباشرة  وما ٌرتباها من اثار ومزاٌا او 

ا وحسن النٌة فً كافة مراحلها والتوصل الى الاهداف المنشودة ضمن المدة خاصة كالإلزام بقبوله
 المقررة لها, واخٌراَ الالتزام بالاتفاق الذي تنتجه, فكل ذلك ٌجعلها تفوق ما ٌعترٌها من عٌوب.

فهً وسٌلة ٌمكن ان تلقى نجاحها فً منازعات العمل الجماعٌة اذا ما توافرت لها الظروف المناسبة  
لٌها اطراف النزاع فً بداٌة نشوبه اذ تكون الامور قابلة للتدارك بدرجة كبٌرة, وان الثغرات ولجؤ ا

الواردة بشؤنها فً قانون العمل العراقً, لا تقلل من قٌمتها القانونٌة ودورها فً تسوٌة منازعات 
 العمل الجماعٌة. 

ومع ذلك تبقى تلك الثغرات بحاجة الى المراجعة من قبل المشرع لٌتولى  اضافة ما نقصها وتعدٌل  
 ما انتقص منها, وخصوصاَ مسؤلة عدم وجود اجراءات خاصة فً ما ٌتعلق بتسوٌة المنازعات.  

                                                           

 . 191( ٌنظر: محمود عبد المحسن البحٌري, مصدر سابق, ص1)
 .27( ٌنظر: رأفت دسوقً, مصدر سابق, ص2)
  See, Paul. H. Sanders, op.cit, p215.  (66 ) 
( هنالك عدة انواع من المفاوضٌن منهم المفاوض المقاتل والمفاوض المغرور والمفاوض العدوانً والمفاوض 4)

المحبوب, للمزٌد ٌنظر: غٌث الربٌعً, استراتٌجٌات التفاوض, بحث منشور فً مجلة العلوم السٌاسٌة/جامعة بغداد, 
 . 417-415(, د.س, ص39283فً العراق, العددان )عدد خاص بذكرى الخمسٌن لتدرٌس العلوم السٌاسٌة 

( توجد ثلاث مناهج او اسالٌب للتفاوض, منهج المساومة ومنهج الحل المشترك ومنهج التفاوض على اساس المصالح, 5)
 . 211-213للمزٌد حول الموضوع ٌنظر: رأفت دسوقً, مصدر سابق, ص
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 الخاتمة
 

مالها على فً نهاٌة هذا البحث, توصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج والمقترحات, ٌمكن اج
 النحو الاتً:

 
 اولاَ: النتائج

ٌنص قانون العمل العراقً والمقارن, بصورة صرٌحة على عد المفاوضات الجماعٌة واحدة  .1
 من ابرز الطرق البدٌلة فً تسوٌة منازعات العمل, وٌعدها من اهم اهدافها.

الجماعٌة  تشترط قوانٌن العمل مجموعة من الشروط القانونٌة, لإمكان اللجوء المفاوضات .2
لتسوٌة منازعاتهم بواسطتها, ومن ابرزها تعلق النزاع بالمصلحة الجماعٌة والمشتركة للعمال, 

 وتحقق الصفة الجماعٌة فٌهم عن طرٌق طلب التفاوض الجماعً من جمٌعهم او قسم منهم.
تتباٌن قوانٌن العمل فً النص على الزامٌة او اختٌارٌة اللجوء الى المفاوضات الجماعٌة,  .3

ففً الوقت الذي ٌنص فٌه قانون العمل المصري على الزامٌة اللجوء الٌها, نجد ان قانون العمل 
العراقً النافذ ٌجعلها اختٌارٌة خاضعة لإرادة اطراف النزاع ولهم مطلق الحرٌة فً اللجوء الٌها من 

 عدمه.
وبالتالً لم تنص قوانٌن العمل على اجراءات خاصة فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة,  .4

فؤن اجراءات التفاوض الجماعً المتبعة فً شؤن تنظٌم علاقات العمل الجماعٌة, هً ذاتها المتبعة 
 فً تسوٌة منازعات العمل الجماعٌة. 

ٌترتب على نجاح المفاوضات الجماعٌة ابرام اتفاقٌة جماعٌة ملزمة لكافة الاطراف الموقعة  .5
فلأطراف النزاع الجماعً اللجوء الى الوسائل علٌها, اما فً حال فشل المفاوضات الجماعٌة 

 الاخرى المنصوص علٌها قانوناَ لتسوٌة نزاعهم.
 

 ثانياَ: المقترحات
ندعو المشرع العراقً الى اٌجاد نص قانون ٌنص على الزامٌة اللجوء الى المفاوضات  .1

من اٌجاد حلول  الجماعٌة, كطرٌق بدٌل لتسوٌة منازعات العمل الجماعٌة, لما ٌترتب على هذا الامر
ودٌة لمنازعات العمل الجماعٌة نابعة عن ارادة اطرافه, وبالتالً المحافظة على العلاقات الودٌة 

 داخل منشآت العمل.
ندعو المشرع العراقً الى اٌجاد نص قانونً ٌتضمن الزام الطرف المخل بالاتفاق الجماعً  .2

مسمائة الف دٌنار عراقً تحصل تنفٌذاَ ( خ5112111من اصحاب العمل بالغرامات المالٌة مقدرة بـ)
 لمصلحة دائرة التقاعد والضمان الاجتماعً للعمال. 

ندعو الجهات المختصة فً وزارة العمل والشإون الاجتماعٌة بإصدار تعلٌمات تنفٌذ قانون  .3
العمل العراقً النافذ, وتحدٌد دور دائرة التشغٌل والقروض فً الوزارة اعلاه, فً ممارسة 

 ات الجدٌدة التً منحها اٌاه القانون المذكور.الاختصاص
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