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The level of digital leadership 
among school principals 
from the perspective of 

their teachers 
 A B S T R A C T   
 

The current study aims to identify the level of digital 

leadership among school principals from the 

perspective of their teachers, according to the variables 

of gender (male – female) and years of service (1–5), 

(6–10), and (11 or more). The research sample 

consisted of 280 male and female teachers. The 

researcher developed a digital leadership scale, which 

was applied after verifying its validity and reliability 

on the main sample of secondary school teachers in 

schools located in the center of Kirkuk Governorate. 

For statistical analysis, the researchers used the 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) and 

employed a number of statistical methods، The study 

concluded that school principals possess a high level of 

digital leadership, and there were no statistically 

significant differences in the average scores of the 

sample members on the digital leadership scale based 

on gender. Likewise, there were no statistically 

significant differences in the level of digital leadership 

based on years of service. 
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 مستهى القيادة الرقمية لدى مدراء المدارس من وجهة نظر مدرسيهم
 ةينادنلاا ـػ معمل ةيبخ تلا ةيمك /تيخ كت ةعماج /صباح مخشػد مشػخ العبيجؼ
  عثساف صالح كخيع البياتي

 :الخلاصة
ييجؼ البحث الحالي الى التعخؼ عمى مدتػػ الكيادة الخقسية  لجػ مجيخؼ السجارس مغ وجية نطخ 

 – ٔٔ( و )ٓٔ-ٙ( و )٘-ٔإناث ( وعجد سشػات الخجمة ) –مجرسييع تبعاً لستغيخؼ الجشذ ) ذكػر 
سية ، قاـ ( مجرس و مجرسة قاـ الباحثاف ببشاء مكياس الكيادة الخقٕٓٛفاكثخ( و تكػنت عيشة البحث مغ )
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الباحثاف بتصبيق السكياس بعج التأكج مغ الرجؽ والثبات عمى عيشة البحث الاساسية مغ مجرسي السخحمة 
الثانػية في مجارس مخكد محافطة كخكػؾ ، ولسعالجة البيانات إحرائياً استخجـ الباحثاف بخنامج الحقيبة 

مغ الػسائل الإحرائية، وتػصمت الجراسة ( , واستعسلََ عجداً SPSSالإحرائية لمعمػـ الاجتساعية الػ) 
الى اف مجيخؼ السجارس لجييع مدتػػ عاؿ مغ الكيادة الخقسية ولاتػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ 
متػسصي درجات أفخاد العيشة عمى الكيادة الخقسية تبعاً لستغيخ الجشذ ولاتػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية 

 ستغيخ عجد سشػات الخجمة.في مدتػػ الكيادة الخقسية تبعاً ل
 مجيخؼ السجارس -الكمسات السفتاحية : الكيادة الخقسية

 
 مذكمة البحث :

وتعتبخ التصػرات التقشية الستدارعة في العرخ الحجيث وفي مقجمتيا تقشيات السعمػمات والاترالات 
شتى مخاكدىا وأوضاعيا مغ أىع التحجيات التي تػاجو مؤسدات التخبية والتعميع، والتي أحجثت تغييخات في 

وعلَقاتيا. الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى ضخورة سج الفجػة الخقسية في مجاؿ استخجاـ التكشػلػجيا حيث يؤكج كلَ مغ  
(Brynjolfsson & Hitt  :ٕٕٓٓ عمى ضخورة امتلَؾ السشطسة الخقسية للإمكانات السعخفية والتقشية )

عمػمات، إلا أف التكشػلػجيا بسفخدىا لا يسكغ أف تكػف وحجىا العالية، ولاسيسا يعتسج فييا عمى تكشػلػجيا الس
العامل الأساسي في زيادة إنتاجية السشطسة، بل ما يعػؿ عميو في ذلظ ىػ تفعيل مجسػعة مغ السسارسات 
التشطيسية والثقافية السذتخكة بيغ الأفخاد داخل السشطسة بسا يسكغ الأفخاد مغ امتلَؾ ميارة استخجاـ تكشػلػجيا 

 لسعمػمات برػرة أكثخ فعالية.ا
ولحلظ أصبح الأسمػب التقميجؼ في الإدارة العامة غيخ ملَئع بسا فيو الكفاية لسػاجية التحجيات 
السدتقبمية والتصػرات الخقسية، كسا أصبح الأمخ يقتزي باستذخاؼ مدتقبل السشطػمة الحكػمية، وبالتالي 

 دارية في السشطسات الحكػمية في ضل الحكاء الاصصشاعي.تكسغ الأىسية في إبخاز آلية ججيجة لمكيادات الإ
لقج واجو التعميع عمى مدتػػ العالع قفدات لا مثيل ليا، فحجع التقشية، والذبكات العالسية، وكثافتيا، 
وتأثيخىا، وتجفق السعمػمات وتفاعميا أجبخت الجوؿ عمى أف تعيج الشطخ في علَقات التعميع بالدياسة 

 تسع والثقافة.والاقتراد، والسج
وبالخغع مغ التقجـ العمسي والتقشي إلا أف الكيادة التخبػية ما زالت تعاني مغ مجسػعة مغ السعػقات التي 
تحػؿ دوف تحقيق أىجافيا ومػاكبتيا لتصػرات العرخ وذلظ نتيجة اتباع الصخؽ التقميجية في الكيادة وىحا ما 

إلى جػد معػقات إدارية مغ أبخزىا عجـ وجػد قاعجة  ( التي تػصمتٕٚٔٓأكجتو دراسة الفزمي والعقيمي )
( التي تػصمت إلى وجػد ٜٕٔٓبيانات يتع الخجػع إلييا أثشاء إعجاد الخصط، ومع نتائج دراسة العسخؼ )
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معػقات في الكيادة التخبػية مغ أبخزىا عجـ قجرة القائج عمى الستابعة السدتسخة لمسخؤوسيغ نتيجة كثخة الأعباء 
( إلى أىسية متصمبات تصػيخ أداء الكيادات التخبػية وجاءت ٕٙٔٓو، كسا تػصمت دراسة الدمسي )السػكمة إلي

 الستصمبات التقشية في السختبة الأولى كسا تػصمت دراسة 
وبالتالي يسكغ تحجيج مذكمة البحث الحالي في الاجابة عغ التداؤؿ الاتي : ما ىػ 

 وجية نطخ مجرسييع ؟ مدتػػ الكيادة الخقسية لجػ مجراء السجارس مغ
 اىسية البحث

تجتاح رياح التغييخ جسيع أنحاء العالع بذكل عاـ والذخؽ الأوسط بذكل خاص بدبب التصػرات 
السدتسخة لمتقشيات الخقسية حيث أصبحت الجيات الحكػمية أماـ ضغط كبيخ لسػاكبة ىحؼ السدتججات، مسا 

ة في ضل الثػرة الرشاعية الخابعة والتي تذسل الحكاء يدتجعي الاستجابة الدخيعة ليحه الستغيخات الستدارع
 الاصصشاعي، تكشػلػجيا الشانػ، إنتخنت الأشياء، الصباعة ثلَثية الأبعاد ،الحػسبة وتقشيات التكشػلػجيا الخقسية.

ولحلظ أصبح الأسمػب التقميجؼ في الإدارة العامة غيخ ملَئع بسا فيو الكفاية لسػاجية التحجيات 
والتصػرات الخقسية، كسا أصبح الأمخ يقتزي باستذخاؼ مدتقبل السشطػمة الحكػمية، وبالتالي السدتقبمية 

تكسغ الأىسية في إبخاز آلية ججيجة لمكيادات الإدارة السشطسات الحكػمية في ضل الحكاء الاصصشاعي ولقج بجء 
يغ وذلظ انصلَقاً مغ الجور الاىتساـ بالكيادات في بجاية القخف العذخيغ، وقج حطيت أيزاً باىتساـ الباحث

الخئيدي الحؼ يمعبو القائج في حياة واستسخارية ونجاح أية مشطسة، وحيث أنو لغ تكتسل الخصط السدتقبمية 
دوف دراسة الجور الحؼ ستمعبو الكيادة الخقسية في تدخيع عسمية التحػؿ نحػ الحكاء الاصصشاعي في 

 لات الخقسية في ضل الثػرة الرشاعية الخابعة. السشطسات الحكػمية والحؼ يعتبخ أحج أىع التحػ 
ومغ ىشا تشبثق أىسية الخػض في قجرة الإدارة الخقسية عمى تعديد قيادة السجيخ لسجرستو، وتكسغ 
أىسية السجرسة كسؤسدة تعميسية في مداعجة الصمبة عمى الشسػ في جسيع جػانب الذخرية معخفياً، ووججانياً، 

ة تعمع التمسيح كيف يفكخ ، وكيف يكػف باحثاً عغ السعمػمات لا مدتكبلًَ ليا وميارياً، وعميو فإف السجرس
فحدب؛ ليربح قادراً عمى التعمع والبحث، والإبجاع والابتكار، وىحا ما يجب أف تشسيو الكيادة السجرسية لجػ 

وحتى تؤدؼ السعمسيغ لمػصػؿ بيؤلاء الستعمسيغ إلى أعمى درجات الإبجاع والابتكار في شتى السجالات ، 
السجرسة رسالتيا الحكيكية تحتاج اف تػفخ إمكانيات مادية وبذخية، وتحتاج كحلظ إلى إدارة تتػلى الكياـ 
بسجسػعة مغ العسميات والأنذصة، لتحقيق الأىجاؼ السشذػدة لمسجرسة؛ لتشعكذ إيجاباً عمى السخخجات 

 التعميسية، وانتاجية السجرسة وكفاءة وفاعمية مجرسييا
العالع في وقتشا الحاضخ تصػراً ىائلًَ وممحػضاً في مختمف السجالات والتي أشمق عمييا  اذ يذيج

بالثػرة التقشية، ولقج أحجثت تحػلات كبيخة متسثمة في شبكة الانتخنت والخقسشة والقجرة عمى تخديغ السعمػمات 
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ى تبشي مفيػـ التحػؿ وسيػلة الحرػؿ عمييا، ىحه الثػرة ساىست في إعادة نطخ الحكػمات والسؤسدات إل
الخقسي باستبجاؿ العسميات التقميجية إلى رقسية، ووضع خصط استخاتيجية لتحقيق أىجافيا بجػدة وكفاءة عالية 

 (٘ٗٔ: ص ٕٕٔٓ)زابي، بعيصير ، 
ويتعيغ اليػـ عمى القادة التعامل مع التغيخات غيخ السدبػقة والسدتقبل الحؼ لا يسكغ التشبؤ بو 

جـ الحؼ يصمق عميو الفػرة الرشاعية الخابعة، ىحه الثػرة مجفػعة بالتكشػلػجيا والإنتخنيت والتحجؼ بدبب التق
وتعجد الأجيدة السترمة بالذبكة ورقسشة السعمػمات وتػافخىا عيخ الإنتخنت، ويتصمب ىحا الشسط الججيل صشف 

التكشػلػجيات الججيجة مغ القادة قادريغ عمى التحخؾ نحػ التكيف الدخيع والسخف الحؼ يدسح ليع إتقاف 
واستخجاميا لمتغمب عمى التحجيات الي تعيق سيخ العسل الحؼ يشغسذ في التحػلات السدتسخة والانقصاعات 

 (ٖٕٛٔ:  ٕٕٔٓوالتغيخات السفاجئة في الاستخاتيجية. )الحسادؼ  ،عجناف حسج ، و عػيذ إيياب أحسج ، 
( أنو في ضل التغييخات ٕٕٔٓ, Abbu & Gopalakrishnaوأشار عبػ وجػب الاكخيذشا )

الكبيخة في عرخ الخقسشة، جاءت الحاجة لتمبية ما يتصمبو التغييخ مغ الأعساؿ الججيجة إلى وجػد الكيادة 
القادرة عمى وضع جحورىا في البيئة الخقسية، وتستمظ السيارات وتديخ بالفخيق إلى الصخيق الرحيح ويذيخ 

( إلى أف كل مؤسدة بحاجة لمقائج الخقسي الحؼ يتدع De Araujo et al,. ٕٕٔٓدؼ أراوجػ وآخخوف )
بالقػة لمحرػؿ عمى السديج مغ الكفاءة والإنتاجية السختفعة، ويحتاج القائج الخقسي للأدوات الحجيثة ومػاكبة 
التغيخات لتصبيقيا داخل السؤسدة، يكسغ دور الكيادة الخقسية في التعميع بالقجرة عمى دمج ما ىػ متاح مغ 

ات والأدوات التي تتسثل بالسشرات الخقسية مشيا : الشجوات والسؤتسخات، والتعميع الآلي، والتخديغ التقشي
الدحابي، والسكتبات الخقسية الستشػعة، التي تثخؼ العسمية التعميسية وتجعل مشيا عسمية فعالة ومدتسخة، وعمى 

الحمػؿ الدخيعة، واستثسار ما لجػ  القائج الخقسي أف يكػف مصمعًا عمى التحجيات ولجيو القجرة عمى وضع
( عمى إنذاء فخؽ شبكية ٕٕٔٓ,  Mullerالأفخاد مغ ميارات مسيدة ودعسيع وتحفيدىع ، كسا أكج مػلخ ) 

رقسية تكػف السيسة الأساسية ليا حل السذكلَت والابتعاد عغ اليياكل التشطيسية التقميجية. وكسا يعدز 
ة مغ خلَؿ التخكيد عمى اليجؼ والتػجيو الرحيح للأفخاد )الجيػسي ، استخجاـ الأدوات الخقسية ويجعع الكياد

  (.ٕ: ٕٕٗٓسيخيغ ، 
تتبمػر أىسية الكيادة الخقسية مغ اثارىا الايجابية في الكثيخ مغ السجالات وخاصة في العرخ السعخفي 
، اذ اف التحػؿ الخقسي كعسمية قج تدارعت حاليا، اذ انو مغ الزخورؼ عمى الكيادات في القصاعات الحكػمية 

دياسات الستبعة ، وأف يتخح كافة وقصاع الأعساؿ والسشطسات العامة والسجتسع السجني أف تقػـ بتعجيل ال
التجابيخ اللَزمة تػافقا مع السدتججات التي تطيخ في شتى مجالات الحياة ومحاولة الانتفاع الامثل مغ 
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التقشيات الخقسية ومغ مغ خلَؿ اتباع جسمة مغ القػاعج التي تخشج سمػؾ العامميغ داخل السشطسات 
Bounfour ,ٕٓٔٙ:ٖٔٚ )) 

يسكششا القػؿ بأف الكيادة الخقسية تعج مغ أىع السفاليع الإدارية الحجيثة التي تداىع  استشاداً الى ما سبق
في تصػيخ وتحديغ وضساف استسخار لمسشطسات في أداء رسالتيا ومياميا عمى اختلَؼ أىجافيا وترشيفاتيا، 

عسل ىجفيا التعامل وىي تيجؼ بذكل رئيذ إلى تػفيخ البيئة السشاسبة لإحجاث تغييخات تكشػلػجية في بيئة ال
مع متصمبات العرخ التكشػلػجي الحالي مغ خلَؿ تػضيف التكشػلػجيا الحجيثة مغ أجل تصػيخ وتحديغ 
العسل ورفع كفاءة العامميغ مسا يخفع ذلظ مغ كفاءة ىحه السؤسدات لاسيسا في الػقت الحؼ أصبح استعساؿ 

ة السشطسات، )ابػعجػة و الصحيصح و عبجالستعاؿ التكشػلػجيا مغ الأولػيات في ضل التغييخ الستدارع في بيئ
 ،ٕٕٖٓ  :ٜٜٙ) 

 يسكغ تمخيز الاىسية بسجاليغ نطخؼ وتصبيقي وىي :
 اولًا : الأىسية الشطخية :

 معخفة مجػ امتلَؾ السجيخيغ لمكيادة الخقسية.  -ٔ
حجاثة متغيخ الكيادة الخقسية عمى حج عمع الباحثاف وضخورة دراستو لجػ مجيخؼ السجار في الػقت  -ٕ

 الحاضخ. 
يسكغ اف يداىع البحث في تحجيج جػانب القرػر في اداء مجيخؼ السجارس مغ الشاحية الخقسية  -ٖ

 ومداعجتيع عمى تصػيخ ادائيع فييا وتجاوز العكبات.
 ثانياً : الأىسية التصبيكية :

 تػفخ الجراسة الحالية اداة ميسة لكياس الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس -ٔ
 وىحا يسثل اضافة ججيجة الى ما مػجػد مغ مقاييذ يسكغ الافادة مشيا عمى الرعيج التصبيقي.

 يسثل البحث الحالي إضافة عمسية ججيجة لمسجلَت العخاقية. -ٕ
 لادارية وتجاوز العكبات ةالحمقات الدائجة.تحجيج فػائج التقشيات الخقسية في تدييخ الامػر ا -ٖ
يسكغ أفْ يُديع البحث الحالي في تقجيع أىسية كبيخة لمباحثيغ والسختريغ للإفادة مغ البحث الحالي  -ٗ

في دراسات لاحقة ، كسا ستفتح نتائج البحث الحالي نيجاً ججيجاً لمباحثيغ في إمكانية إجخاء مقارنات ججيجة 
 كغ أفْ يرل إليو ىحا البحث.في بحػثيع مغ خلَؿ ما يس

 أىجاؼ البحث: 
 ييجؼ البحث الحالي الى التعخؼ عمى: 

 مدتػػ الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس مغ وجية نطخ مجرسييع.  -ٔ
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الفخوؽ في مدتػػ الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس مغ وجية نطخ مجرسييع تبعاً لستغيخ الجشذ   -ٕ
 إناث ( . –) ذكػر 

مدتػػ الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس مغ وجية نطخ مجرسييع تبعاً لستغيخ الخجمة الفخوؽ في  -ٖ
 فاكثخ(. – ٔٔ( و مغ ) ٓٔ – ٙ( و مغ )٘ - ٔمغ ) 

 حجود البحث
يتحجد البحث الحالي بسجيخؼ السجارس الثانػية في السجيخية العامة لتخبية محافطة كخكػؾ / قدع تخبية كخكػؾ 

  (. ٕٕ٘ٓ – ٕٕٗٓاسي ))السخكد( لمعاـ الجر 
 تحجيج السرصمحات 

 الكيادة الخقسية : عخفيا كل مغ :  -أولاً 
ىي "الكيادة التي تكػف عمى دراية بالتكشػلػجيا واستخجاـ استخجاع (: ٕٗٔٓ)   Garciaكارسيا  -ٔ

  (.Garcia, ٕٗٔٓ: ٗٔالسعمػمات والتػاصل مع أصحاب السرمحة وإدارة السػارد " )
ىي مديج مغ الكفاءة الخقسية والثقافة الخقسية التي  :(Rudito & Sinaga, ٕٚٔٓروديتػ وسيشاغا ) -ٕ

 (ٕٓٔ, ٕٚٔٓ, Rudito & Sinagaتجفع نحػ التغييخ والاستفادة مغ التكشػلػجيا الخقسية. )
ىي "القجرة عمى التأثيخ في الآخخيغ لجعميع يشجدوف الأىجاؼ  ( : ٕٕٔٓالعذساوؼ والعريسي ) -ٖ

ى مجسػعة السيارات التكشػلػجية الحجيثة، مجفػعة بالانفتاح، والخغبة الحكيكية السخصصة بالاعتساد عم
 - ٕٗ٘:  ٕٕٔٓلمسعخفة مغ خلَؿ التحفيد السميع، والاستثارة الفكخية والتسكيغ )العذساوؼ والعريسي، 

٘ٙٙ.) 
داخل  ىي امكانية الػصػؿ إلى السعمػمات والاترالات مع جسيع الأعزاء ( :ٖٕٕٓنػاؿ اسعج لافي )  -ٗ

السجرسة، والسؤسدات التعميسية الأخخػ، واستخجاـ مجيخات السجارس البيئة الخقسية والتكشػلػجية في 
 ( ٔ٘:  ٖٕٕٓمؤسدات التعميع العاـ لتعديد التعاوف بيشيغ. )لافي ، نػاؿ اسعج ، 

أنيا عسمية الخبط والتأثيخ عمى الآخخيغ، وشخيقة صشع  :(Muniroh et al,.ٕٕٔٓمشيخوه وآخخوف ) -٘
 Muniroh ,50 : 2021)القخارات وتػفيخ السعمػمات واستثسار الػقت وعجـ التأخيخ وزيادة الذفافية 

et al 
ىي القجرة عمى صياغة رؤية رقسية مدتشجة إلى  : (Westerman at al , 2014ويدتساف واخخوف  ) -ٙ

لتعميسي الخقسي، وإشخاؾ جسيع أصحاب السرمحة في بمػرة ىحه الخؤية وتصػيخىا، البيانات وتحميل الأداء ا
ووضع سياسات حػكسة رقسية تحسي خرػصية البيانات، وترسيع بشية تحتية تقشية مخنة تدسح بتػسيع 
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, Westerman, Bonnet, & McAfeeوتحجيث الخجمات الخقسية دوف تعصيل سيخ العسميات اليػمية. )
ٕٓٔٗ.) 

,  Westerman at alاعتسج الباحثاف تعخيف ويدتساف واخخوف  ) التعخيف الشطخؼ لمكيادة الخقسية :
( : ىي القجرة عمى صياغة رؤية رقسية مدتشجة إلى البيانات وتحميل الأداء التعميسي الخقسي، ٕٗٔٓ

ية تحسي وإشخاؾ جسيع أصحاب السرمحة في بمػرة ىحه الخؤية وتصػيخىا، ووضع سياسات حػكسة رقس
خرػصية البيانات، وترسيع بشية تحتية تقشية مخنة تدسح بتػسيع وتحجيث الخجمات الخقسية دوف تعصيل 

 (.ٕٗٔٓ, Westerman, Bonnet, & McAfeeسيخ العسميات اليػمية. )
ىي الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الافخاد عشج استجابتيع لفقخات  التعخيف الاجخائي لمكيادة الخقسية:

 ياس لمكيادة الخقسية واف ارتفاع الجرجة او انخفاضيا يذيخ الى مدتػػ لمكيادة الخقسية.مك
 مجيخؼ السجارس : عخفو كل مغ :  –ثانياً 

ىػ القائج التشفيحؼ والسدؤوؿ عغ الأنذصة السجرسية كافة في السجالات التخبػية  ( : ٕٓٓٓحجي ) .ٔ
 (ٕ٘ٙ:  ٕٓٓٓوالتعميسية والذؤوف السالية والإدارية والفشية . ) حجي , 

ىػ الذخز الحؼ يستمظ السيارات والكفايات , ويعسل عمى تصػيخ الييئة التجريدية  ( : ٕٔٔٓشاىيغ )   .ٕ
 (ٚ:   ٕٔٔٓيادة البخنامج التعميسي . ) شاىيغ , وتشسيتيا ولوُ دور في ق

ىػ قائج تخبػؼ وراسعٌ سياسة تخبػية واضحة قادرة عمى تصػيخ أداء السجرسيغ إدارياً  ( : ٕٕٔٓعدكخ )  .ٖ
 ( ٓٔ: ٕٕٔٓوعمسياً وفشياً , لخفع كفاءة العسل وتحقيق الأىجاؼ السشذػدة . ) عدكخ , 

 الاشار الشطخؼ 
 في سياؽ الإدارة السجرسيةمفيػـ الكيادة الخقسية 

شيجت مفاليع الكيادة تصػراً ممحػضاً في ضل التحػلات الخقسية الستدارعة، مسا دفع الباحثيغ والسيشييغ إلى 
, Almarshad & Altahrawiإعادة الشطخ في أدوار القادة وتصػيخ مياراتيع لسػاكبة ىحا التغيخ )

ٕٕٓٔ:ٕ .) 
الخقسية" كاستجابة ضخورية لمتغيخات التقشية والاجتساعية التي تذيجىا  وفي ىحا الدياؽ، بخز مفيػـ "الكيادة

السؤسدات التعميسية، بسا فييا السجارس اذ تذيخ الكيادة الخقسية إلى قجرة القائج عمى تػضيف التكشػلػجيا 
 Antonopoulou etالخقسية بذكل استخاتيجي لتحديغ أداء السؤسدة وتحفيد الأفخاد نحػ تحقيق أىجافو )

al ,.ٕٕٓٔ:ٖ .) 
ولا تقترخ الكيادة الخقسية عمى استخجاـ الأدوات التقشية فقط، بل تتصمب إعادة التفكيخ في نساذج العسل 

 (.ٔٗٔ:ٕٙٔٓ., El Sawy et alوأساليب التفاعل واتخاذ القخار داخل بيئة رقسية متغيخة )
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ي بشاء بيئة تعميسية متصػرة تجعع في مجاؿ التعميع السجرسي، يبخز دور القائج الخقسي كعشرخ محػرؼ ف
(. ٔٛٗٔ:ٜٕٔٓ., Yusof et alاستخجاـ التقشيات الحجيثة مغ قبل السعمسيغ والصلَب عمى حج سػاء )

ويُشتطخ مغ مجيخؼ السجارس تبشي مسارسات قيادية مخنة تقػـ عمى استثسار البيانات الخقسية، وتعديد ميارات 
 De Araujo etتخاضي، مسا يديع في تحديغ جػدة العسمية التعميسية )التعمّع التفاعمي، وتدييل التػاصل الاف

al ,.ٕٕٓٔ:ٗٙ.) 
بالتالي، فإف الكيادة الخقسية في السجارس لع تعج خياراً، بل ضخورة لتعديد الأداء السؤسدي وضساف التكيّف 

كشيغ رقسياً، وقادريغ مع متصمبات العرخ الخقسي، حيث يتعيغ عمى القادة التعميسييغ أف يكػنػا مبادريغ، متس
 (.ٖٕٛٔٔ:ٕٕٕٓ., Restu et alعمى إحجاث التحػؿ داخل بيئاتيع التعميسية )

 أىسية الكيادة الخقسية:
 تطيخ أىسية الكيادة الخقسية مغ خلَؿ أىسيتيا الاستخاتيجية التي تديع في: .ٔ
 دعع ومدانجة العامميغ في السؤسدات مغ أجل تبديط الإجخاءات الإدارية. .ٕ
 عسمية صشع القخار .تدييل  .ٖ
 تسكيغ الإدارات والكيادات مغ التخصيط بكفاءة وفاعمية للَستفادة مغ متصمبات العسل. .ٗ
 تقجيع الأعساؿ بجػدة عالية وفق معاييخ فشية وتقشية عالية تػاكب متصمبات العرخ وتحقق الغاية مشو. .٘
 بصخيقة أكثخ سيػلة دوف تعقيج.تداعج الكيادة الخقسية في إدارة السعمػمات السختمفة والستعجدة  .ٙ
تدييل انتقاؿ السعمػمات عبخ السدتػيات الإدارية السختمفة، وتدييل الاتراؿ بالسؤسدات الأخخػ  .ٚ

 الػرقة
 (ٚٙٔ:  ٕٕٕٓتحجيث السعمػمات بذكل مدتسخ )محسػد،  .ٛ
 السداعجة في الاحتفاظ بقاعجة بيانات رقسية عغ السؤسدة ككل. .ٜ
 تػفيخ الػقت والجيج والساؿ. .ٓٔ
يادة التخابط مغ خلَؿ الأدوات الخقسية، ووسائل التػاصل الاجتساعي، ومذاركة السعمػمات ز  .ٔٔ

 والسسارسات السثمى بيغ أشخاؼ السشطسة مسا يديج الإنتاجية والجػدة.
 ٕٕٔٓتعديد العلَقات والتفاعلَت الإندانية مغ خلَؿ وسائل وأدوات التكشػلػجيا السختمفة.)ابػحية ،  .ٕٔ

 :ٔٚ. ) 
حثيغ أف الكيادة الخقسية أصبحت أمخا ضخوريا ومصمبا حتسيا، يجب أف تدعى السؤسدات ككل ويخػ البا

وخاصة السؤسدات العخاقية مغ أجل تحكيقو، وذلظ مغ أجل مػاكبة التصػر التكشػلػجي خاصة في الػقت 
 الخاىغ مغ جية، وكحا التقجـ بالسؤسدة وازدىارىا مغ جية أخخػ.



ي لعام  ⦃8⦄العدد ⦃23⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 
 
  3232الجزء الثان

 

 238 

 الخقسية:مخاحل تصبيق الكيادة 
 تسخ الكيادة الخقسية بعجد مغ السخاحل الستخابصة والستكاممة فيسا بيشيا، وىي عمى الشحػ التالي

مخحمة التػثيق الإدارؼ : تحقق ىحه السخحمة تػثيق الييكل التشطيسي والإجخاءات الإدارية والسيسات  -ٔ
ا السؤسدة، وتجخؼ عسمية التػثيق الػضيفية والرلَحيات والأعساؿ التي تقػـ بيا والخجمات التي تقجمي

 الإدارؼ والكيادؼ لمػضع الحالي لمسؤسدة للَستفادة مشيا في عسميات التصػيخ والتحديغ السدتسخ.
مخحمة التصػيخ الكيادؼ وتعخؼ بسخحمة إعادة ىشجسة العسميات والأعساؿ داخل السؤسدة، وفي ىحه  -ٕ

متصمبات الكيادة الخقسية، كأف يتع أخح في عيغ الاعتبار  السخحمة يتع التصػيخ الإدارؼ، بسشطػر تقشي يخاعي
 التصػيخ الأفقي لمييكل الكيادؼ، بسا فييا مغ تدييل لعسميات الإجخاءات الإدارية الإبجاعية.

مخحمة التصػيخ التقشي وتختكد عمى تحديغ جسيع جػانب التقشية، مثل البخمجيات والفشييغ والبشية التحتية،  -ٖ
لتصػيخ تحميل جسيع العسميات الإدارية السصػرة وتحػيميا إلى بخامج تصبيقات في الحاسب، وتتزسغ عسمية ا

ومع ضخورة تػفيخ جسيع الأجيدة اللَزمة والعشرخ البذخؼ الكفء القادر عمى أداء ميامو بكفاءة عالية وعمى 
 ( ٕٔٓ:  ٖٕٔٓأكسل وجو. )أبػ عاشػر والشسخؼ ، 

 صبيقيا :ركائد الكيادة الخقسية ومتصمبات ت
: استثسار السػارد الستاحة لتحديغ البخامج التعميسية عبخ الخبط بيغ الأدوات الخقسية الفخص الخقسية .ٔ

 وتصبيقاتيا الستشػعة 
: تسكيغ الستعمسيغ مغ استخجاـ التقشيات الخقسية وتجخبتيا عسميِّا لتعديد الػعي مذاركة الستعمع .ٕ

 وتحديغ الأداء
( لاكتذاؼ السػارد الججيجة PLNخاد عمى بشاء شبكات التعمع الذخرية ): تذجيع الأفالتعمع الاحتخافي .ٖ

 وتصػيخ السيارات 
: ترسيع بيئات تعميسية متكاممة مع الػاقع، باستخجاـ أدوات رقسية إبجاعية فزاءات التعمع السبتكخة .ٗ

 لجعع التعمع الفعّاؿ
 جدة : تبادؿ السعخفة بذفافية وكفاءة عبخ مشرات رقسية متعالاتراؿ السخف  .٘
: تعديد صػرة السؤسدة عبخ السشرات الاجتساعية وإبخاز إنجازاتيا باستخجاـ العلَمة التجارية الخقسية .ٙ

 الأدوات الخقسية.
: تػضيف التقشيات الخقسية في بشاء تػاصل إيجابي وسخد القرز السؤثخة. العلَقات العامة .ٚ

(Sheninger, 2014/2022, p .ٕٚ) 
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 الخقسية :متصمبات تصبيق الكيادة 
 وضع رؤية واضحة لتػجيو الأدوات الخقسية  .ٔ
 تعديد الحػكسة وحساية البيانات  .ٕ
 نذخ ثقافة التعاوف واتخاذ القخارات الدخيعة .ٖ
 تبشي لياكل تشطيسية مخنة لتحفيد العامميغ .ٗ
 تسكيغ الأفخاد عبخ تعديد قيع السؤسدة وتصػيخ مياراتيع الخقسية .٘
 لتبادؿ الأفكارتذجيع العسل الجساعي الافتخاضي  .ٙ
 (.ٕٕٔٓ, Ebrel & Drewsتحفيد السذاركة الفعّالة عبخ مشرات التػاصل الخقسي ) .ٚ

 الفخؽ بيغ الكيادة الخقسية والكيادة في البيئة الفيديكية
أضيخت الجراسات الحجيثة أف ىشاؾ تبايشاً واضحاً بيغ الكيادة الخقسية والكيادة في البيئة الفيديكية )التقميجية( مغ 

( أف ىحا الاختلَؼ يعػد إلى شبيعة ٕٛٔٓ) Yucebalkanالسفيػـ والسسارسة والأىجاؼ. وقج أوضح حيث 
الدياؽ الحؼ تسارس فيو كل مغ الكيادتيغ، بالإضافة إلى الػسائل والأدوات السدتخجمة، ومجػ تػضيف 

 التكشػلػجيا في العسميات الإدارية.
ختكدة عمى الأداء السباشخ والخقابة السيجانية، بيشسا تسشح الكيادة أولًا: تخكد الكيادة التقميجية عمى الإدارة الس

الخقسية مداحة أكبخ للَستقلَلية، وتجعع السبادرات الفخدية، مع تقجيخ واضح لمخبخة السيجانية والبيئة الثقافية 
 السدتيجفة.

لقائج الخقسي جيػده نحػ ثانياً: يسيل القائج التقميجؼ إلى الإشخاؼ السباشخ عمى السػضفيغ، في حيغ يػجو ا
 تصػيخ استخاتيجيات لتشسية السػاىب وتحفيدىا، مع التخكيد عمى تعديد العسل الجساعي السجعػـ بالتكشػلػجيا.

ثالثاً: يقترخ القائج التقميجؼ غالباً عمى استخجاـ محجود لمتكشػلػجيا والإنتخنت، بيشسا يػضف القائج الخقسي 
 ة لتحقيق التػاصل الدخيع واتخاذ القخار السبشي عمى البيانات والتحميلَت.إمكانيات البيئة الخقسية بفاعمي

رابعاً: تختمف الشطخة إلى الأىجاؼ والسخخجات؛ فبيشسا يشرب تخكيد القائج التقميجؼ عمى تحقيق الأىجاؼ 
غ كغايات نيائية، يعسل القائج الخقسي عمى تحميل السخخجات وتقييع الأداء بذكل مدتسخ لزساف التحدي

 السدتجاـ ).
وأخيخاً، يتبع القائج التقميجؼ غالباً مداراً أكثخ تحفطاً ودقة لمػصػؿ إلى الشتائج، بيشسا يدعى القائج الخقسي إلى 
تحقيق الأىجاؼ بأكثخ الصخؽ كفاءة وسخعة، مسا يعكذ شبيعة العسل في العرخ الخقسي الحؼ يتصمب 

 (.ٛٔ-ٚٔ: ٕٕٔٓاستجابة فػرية وسخعة في الإنجاز )ابػ حية، 
 الشطخيات التي فدخت الكيادة الخقسية.
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 (ٕٔٓٓآفػليػ وزملَؤه ) –( E-Leadershipنسػذج الكيادة الإلكتخونية ) -ٔ
استجابة لتغيخ شبيعة العسل، خاصة في  ٕٔٓٓنسػذج الكيادة الإلكتخونية عاـ  شخح آفػليػ وكيائي ودوغ

البيئات الافتخاضية التي لا تقترخ عمى السكاف السادؼ. ىحا الشسػذج يخكد عمى أىسية امتلَؾ القائج الخقسي 
رغع البعج لسيارات تػاصل فعّالة مغ خلَؿ الػسائط الخقسية، إلى جانب بشاء الثقة الستبادلة مع فخيقو 

سػاء  –الجغخافي. ويتصمب ذلظ كفاءة عالية في إدارة الاجتساعات عغ بعج، واستخجاـ السشرات الخقسية 
لشقل الخؤية، ومعالجة الاستفدارات بفعالية عبخ القشػات الإلكتخونية. في الدياؽ  –الستدامشة أو غيخ الستدامشة 

بيغ الفخؽ السختمفة في بيئة رقسية متعجدة، ويحخص  التخبػؼ، يتػلى مجيخ السجرسة دور السشدق الحؼ يخبط
عمى دعسيع مغ خلَؿ بشاء مجتسعات تعميسية صغيخة داخل أنطسة إدارة التعمع، إضافة إلى الاستفادة مغ 

 لتػجيو أساليب التجريذ برػرة مباشخة وفػرية. –مثل تتبع مذاركة الصلَب  –البيانات الخقسية 
 (ٕٗٔٓإريظ شيشيشجخ ) –نطخية الكيادة الخقسية  -ٕ

, يحجد شيشيشجخ خسدة مبادغ رئيدية تذكل أساس "الكيادة الخقسية: تغييخ الشساذج في زمغ متغيخ"في كتابو 
الكيادة الخقسية الفاعمة. تبجأ ىحه السبادغ بزخورة الحزػر الخقسي لمسجيخ مغ خلَؿ استخجامو لسشرات 

جؼ إبخاز الشجاحات وتعديد الخوح الإيجابية داخل السجتسع السجرسي. كسا يؤكج عمى التػاصل والسجونات، بي
أىسية الخؤية التحػيمية، والتي تدتشج إلى إقشاع السعشييغ بأىسية التحػؿ الخقسي لزساف استسخارية العسل، 

ى تجخبة أدوات ججيجة ويقتخح لحلظ تشطيع لقاءات ابتكارية مثل "الياكاثػف التعميسي". كحلظ، يجعػ شيشيشجخ إل
بذكل مجروس، لتجاوز الخػؼ مغ الفذل وتعديد الثقة بيغ القائج وفخيقو. ويذجد عمى أىسية بشاء الكفاءة 
الخقسية لجػ جسيع أعزاء الفخيق، ويعتبخ التعمع السدتسخ ركيدة أساسية، مغ خلَؿ تشطيع نػادٍ معخفية 

 وجمدات تفاعمية مع خبخاء عغ بُعج.
 (ٕٕٓٓأمانجا ىاريذ ومايكل جػند ) –التػزيعية الخقسية نطخية الكيادة  -ٖ

قجّـ ىاريذ وجػند نسػذج الكيادة التػزيعية الخقسية باعتباره تصػيخًا لسفيػـ الكيادة التذاركية، حيث يُذخؾ القائج 
ات التخبػؼ السعمسيغ في اتخاذ القخار وتصػيخ الحمػؿ التقشية. يتسثل جػىخ ىحا الشسػذج في تػزيع الرلَحي

التقشية والتخبػية بيغ فخؽ العسل الستخررة داخل السجرسة، مسا يديع في تدخيع التحػؿ الخقسي وتقميل 
الاعتساد عمى القخارات الفخدية. يقتخح ىحا الشسػذج أف يتعاوف السعمسػف في تصػيخ وحجات دراسية رقسية، 

بكة علَقات ميشية مدتجامة. ومذاركتيا عبخ مشرات داخمية، ما يعدز روح العسل الجساعي، ويبشي ش
ويتحػّؿ بحلظ دور القائج مغ مخكدية التحكع في السػارد إلى تسكيغ الكػادر التعميسية وبشاء بيئة عسل محفّدة 

 عمى الابتكار والتجخيب.
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 (ٕٗٔٓويدتَيخماف، بػنيت، وماكافي ) –الكيادة التحػيمية الخقسية  -ٗ
اف وبػنيت وماكافي نسػذجًا يخبط بيغ مفاليع الكيادة التحػيمية ", قجّـ ويدتَيخمLeading Digitalفي كتابيع "

والتحػؿ الخقسي مغ خلَؿ أربعة محاور رئيدية: الخؤية الخقسية، والسذاركة الخقسية، والحػكسة الخقسية، 
 –واليشجسة السعسارية الخقسية. يبجأ ىحا الشسػذج برياغة رؤية مدتقبمية مبشية عمى تحميل البيانات الخقسية 

ثع مذاركتيا بػضػح مع السعشييغ. كسا  –مثل بيانات أداء الصلَب وندب التفاعل مع السحتػػ الإلكتخوني 
يذجع عمى إشخاؾ الصمبة والسعمسيغ في استكذاؼ الإمكانات التقشية، مغ خلَؿ مختبخات الابتكار واستخجاـ 

سياسات تشطع التعامل مع البيانات  أدوات تحميل التعمع لجعع اتخاذ القخار. وتيتع الحػكسة الخقسية بػضع
وتحسي الخرػصية، بيشسا تيجؼ اليشجسة السعسارية الخقسية إلى بشاء بشية تحتية تقشية مخنة وقابمة لمتػسع، 

 تتيح إدماج أدوات ججيجة دوف تعقيج أو إرباؾ في الشطاـ التعميسي
 الجراسات الدابقة

 الكيادة الخقسية نحكخ مشيا مايمي: ىشاؾ عجد مغ الجراسة الدابقة التي تشاولت مػضػع 
: ىجفت ىحه الجراسة الى الكذف عغ درجة تػضيف مجيخؼ السجارس في  (ٕٕٔٓدراسة الحىمي وآخخوف ) .ٔ

سمصشة عساف لمكيادة الخقسية مغ وجية نطخ السجيخيغ أنفديع، وقج استخجـ البحث السشيج الػصفي، 
ختمف السحافطات التعميسية في سمصشة عساف، وقج ( مجيخاً ومجيخة مغ مٕٚٓوتكػنت عيشة الجراسة مغ )

أضيخت نتائج الجراسة أف درجة تػضيف مجيخؼ السجارس في سمصشة عساف لمكيادة الخقسية ككل ومجالاتيا 
مغ وجية نطخ السجيخيغ أنفديع مختفع، كسا أضيخت الشتائج عجـ وجػد فخوؽ دالة إحرائياً بيغ 

ؼ السجارس في سمصشة عساف ومجالاتيا مغ وجية نطخ الستػسصات الحدابية لجرجة تػضيف مجيخ 
 السجيخيغ أنفديع تعدػ لستغيخات الجراسة الشػع الاجتساعي، مدشػات الخبخة والسؤىل الجراسي(.

ىجفت ىحه الجراسة الى التعخؼ  (Promsuwan, et al.ٜٕٔٓ( )ٜٕٔٓدراسة بخومدػاف وآخخوف ) .ٕ
غيخة الحجع تحت إشخاؼ ىيئة التعميع الأساسي واقتخاح عمى مدتػػ الكيادة الخقسية لسجيخؼ السجارس ص

نسػذج لتشسية الكيادة الخقسية لسجيخؼ السجارس الرغيخة واتبعت الجراسة السشيج السختمط، حيث تع فييا 
( خبيخاً مغ أكاديسييغ مختريغ أو قادة مجارس صغيخة الحجع أو عامميغ في وضائف تشفيحية ٕٔمقابمة )

( مجيخاً لسجرسة صغيخة ٖ٘ٛسا شبقت الجراسة استبانة عمى عيشة عذػائية مكػنة مغ )في وزارة التعميع، ك
( خبخاء بيغ مجيخؼ مجارس أو ٜالحجع. وتسثمت الأداة الثالثة لمجراسة في مجسػعة تخكيد تألفت مغ )

لشتائج أف أكاديسييغ في ميجاف إدارة التعميع إدارة السػارد البذخية، أو مجيخؼ لمدياسات العامة، ووججت ا
الاحتياج الخئيذ لمكيادات الخقسية ىػ الحاجة لمشسػ والتصػيخ السيشي، ثع تصػيخ خبخاتيع حػؿ مداحة 
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التعمع والبيئة، ومغ ثع مجاؿ الاترالات، كسا قجمت الجراسة نسػذجاً لتشسية الكيادة الخقسية لسجيخؼ 
 السجارس الرغيخة.

ؼ عمى واقع تصبيق الكيادة الإلكتخونية وعلَقتيا وىجفت لمتعخ ( ٕٕٔٓدراسة العذساوؼ والعريسي ) .ٖ
بسدتػػ الػعي الخقسي لجػ قادة السجارس الثانػية بسجيشة الصائف مغ وجية نطخ السعمسيغ وبمغت عيشة 

( معمساً. وقج تػصمت الجراسة إلى أف واقع تصبيق الكيادة الإلكتخونية لجػ قادة السجارس ٖٕٔالجراسة )
جاء بجرجة عالية، وأف مدتػػ الػعي الخقسي لجػ قادة السجارس الثانػية بسجيشة الثانػية بسجيشة الصائف 

 الصائف جاء عالياً.
سعت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى درجة مسارسة الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ  (ٕٕٔٓدراسة أبػ حية ) .ٗ

بعس الستغيخات  مجارس الأونخوا بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ مغ وجية نطخ معمسيع في ضػء تأثيخ
الترشيفية. اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، واستخجمت الاستبانة تع تػزيعيا عمى عيشة عجدىع 

( معمساً ومعمسة. وقج تػصمت الجراسة إلى أف درجة مسارسة الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ مجارس ٕٕ٘)
متػسصة، وجػد فخوؽ دالة احرائيا بيغ الأونخوا بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ مغ وجية نطخ معمسييع 

متػسصات تقجيخات عيشة الجراسة وفقا لستغيخ السشصقة التعميسية، وعجـ وجػد فخوؽ تعدػ لستغيخات الجشذ 
 السخحمة التعميسية لمسجرسة، عجد سشػات الخجمة السؤىل العمسي التخرز(.

الكيادةِ الخقسية في تجخبة التعمُّع عغ عشػاف ىحه الجراسة ىػ واقعُ  (ٕٕٗٓدراسة الكشجرؼ ، ىجػ احسج ) .٘
بُعج مغ وجيةِ نطخ السعمسيغ في مجارس السخحمةِ الابتجائية بجولة وىجفت ىحه الجراسةُ إلى التعخؼ عمى 
الأسذ الشطخية والفكخية لمكيادة الخقسية في التعميع عغ بعج، والتعخؼ عمى واقع الكيادة الخقسية في تجخبة 

ؼ السجراس في السخحمة الابتجائية بجولة الكػيت، وشبقت استبانة مكػنة مغ أربعة التعمع عغ بعج لجػ مجيخ 
محاور، وىي: محػر الكيادة الخقسية، ومحػر ثقافة التعمع الخقسي، ومحػر السسارسات السيشية لمكيادة 

بجولة  الخقسية، ومحػر تصػيخ التعمع الخقسي، عمى عيشة مغ السعمسيغ والسعمسات في السخحمة الابتجائية
( معمسًا ومعمسة، وأضيخت نتائج البحث أف واقع الكيادة الخقسية في تجخبة التعمع ٜٚٔالكػيت، بمغ قػاميا )

عغ بعج جاءت بجرجة مختفعة، ومػافقة بذجة مغ جية أفخاد العيشة، ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة إحرائية 
 لستغيخ الجشذ لرالح الإناث في السحاور الأربعة لمجراسة.

 
اعتسجَ الباحثاف السشيج الػصفي ألارتباشي , وىػ مغ أكثخ مشاىج البحث استخجاماً وأكثخىا بحث: مشيج ال
 انتذاراً.
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مغ أجلِ تحقيق أىجاؼِ البحث الحالي، كاف لابج مغ تحجيج مجتسع الجراسة واختيار عيشة إجخاءات البحث: 
وقجرة فقخاتيا عمى التسييد وصجقيا وثباتيا، مسثمة لوُ واعجاد الأدوات السشاسبة لمكياس والتأكج مغ صلَحيتيا 

ومغ ثع تصبيقيا عمى عيشة البحث الشيائية ، واستعساؿ الػسائل الإحرائية السشاسبة لتحميل البيانات 
 ومعالجتيا، وفي ما يأتي وصف لإجخاءات البحث:

السجتسع بأنَّو  "  يقرج بو جسيع السفخدات أو الػحجات الطاىخة التي تذسل البحث ويُعخَؼمجتسع البحث:  
كل الأفخاد الحيغ يحسمػف بيانات الطاىخة التي ىي في متشاوؿ البحث "، ويتكػف مجتسع البحث الحالي مغ 

في السجارس التابعة لسجيخية تخبية محافطة كخكػؾ )قدع تخبية كخكػؾ(   (ٔ)مجرسي مجارس السخحمة الثانػية 
 -( مجرسا ومجرسة مػزعيغ بحدب الجشذ )ذكػر 2132(، إذ بمغ عجدىع )ٕٕ٘ٓ -ٕٕٗٓلمعاـ الجراسي ( 

ىي جدء مغ  عيشة البحث :( مجرسة ٕٓٚٔ( مجرساً وبمغ عجد الاناث )ٖٓٗاناث( اذ بمغ عجد الحكػر)
السجتسع الحؼ تجخػ عميو الجراسة، يختارىا الباحثاف بجقة ليجخؼ عميو دراستوِ / وقج اعتسج الباحثاف في بحثيع 

 شة التحميل الإحرائي وعيشة التصبيق الشيائي التي تع تصبيق ادة البحث عمييا. الحالي عمى عيشتيغ، عي
بعج تحجيج مجتسع البحث تع اختيار عيشة البحث الحالي  بصخيقة عيشة التحميل الاحرائي لاداة البحث :  –أ 

كػؾ / قدع تخبية ( مجرساً ومجرسة مغ السجارس الثانػية التابعة لػ) مجيخية تخبية كخ ٖٓٓعذػائية والبالغة )
( للإناث، كعيشة  ٓ٘ٔ( لمحكػر و )  ٓ٘ٔاناث ( وبػاقع )  –كخكػؾ(  مػزعيغ بحدب الجشذ  )ذكػر 

تسييدية لسقاييذ الجراسة وىي نفذ العيشة لاستخخاج علَقة درجة الفقخة بجرجة السجاؿ الحؼ تشتسي اليو 
ة والثبات بصخيقة معادلة الفاكخونباخ لمسكياس وعلَقتو بالجرجة الكمية لمسكياس ومرفػفة الارتباشات الجاخمي

 ( يػضح ذلظ.ٔوالججوؿ )
 ( تػزيع عيشة البحث بحدب الجشذٔججوؿ )

 السجسػع الاناث الحكػر اسع السجرسة ت
 36 8 28 ثانػية الغخبية السصػرة  .ٔ
 44 9 35 ثانػية العخاؽ لمستسيديغ  .ٕ
 28 0 28 ثانػية عجف لمبشيغ  .ٖ
 52 14 38 ثانػية الشزاؿ لمبشيغ  .ٗ
 15 7 8 ثانػية الاصسعي لمبشيغ  .٘
 42 42 0 ثانػية الخبيع   .ٙ
 43 42 1 ثانػية حصيغ لمبشات  .ٚ
 40 28 12 ثانػية الستفػقات لمبشات  .ٛ

 300 150 150 السجسػع

                                                           
1
ي مديرية تربية محافظة كركوك.   

 
 تم الحصول على المعلومات والبيانات الخاصة بمجتمع البحث من شعبة الاحصاء ف
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% مغ ٖٔ.ٖٔ( مجرس ومجرسة بشدبة ٕٓٛتألفت عيشة التصبيق الشيائي مغ )ب_ عيشة التصبيق الشيائي 
وقج اختار الباحثاف عيشة البحث بالصخيقة العذػائية ، وكانت العيشة تسثل الجشذ ومجة السجتسع الكمي، 
 ( يػضح ذلظ.ٕ( للإناث، ، والججوؿ ) ٓٗٔ( لمحكػر و)  ٓٗٔالخجمة، بػاقع ) 

 ( عيشة التصبيق الشيائيٕججوؿ )
 السجسػع الجشذ السجارس ت

 اناث ذكػر
 36 8 28 ثانػية الغخبية السصػرة  .ٔ
 44 9 35 ثانػية العخاؽ لمستسيديغ  .ٕ
 28 0 28 ثانػية عجف لمبشيغ  .ٖ
 42 4 38 ثانػية الشزاؿ لمبشيغ  .ٗ
 15 7 8 ثانػية الاصسعي لمبشيغ  .٘
 42 42 0 ثانػية الخبيع لمبشات  .ٙ
 43 42 1 ثانػية حصيغ لمبشات  .ٚ
 30 28 2 ثانػية الستفػقات لمبشات  .ٛ

 280 140 140 السجسػع

مغ اجل قياس متغيخ الكيادة الخقسية اشمع الباحثاف عمى مجسػعة مغ  الكيادة الخقسية :اداة البحث: مكياس 
الأدبيات والجراسات الدابقة والسخاجع الخاصة بسػضػع الكيادة الخقسية ، وقاـ بسخاجعة بعس السقاييذ العخبية 

س الكيادة الخقسية لعجـ وجػد والأجشبية التي تخز ىحا الستغيخ، فػجج الباحثاف انو مغ الأفزل بشاء أداة لكيا
مكياس محمي و لسحجودية السقاييذ العخبية والأجشبية وعجـ قجرة الباحثاف عمى اعتساده عمى السقاييذ 
الأجشبية التي قج تكػف غيخ مشاسبة لاختلَؼ الثقافات والبيئات التي أجخيت فييا عغ ثقافة وبيئة مجتسعشا 

 اس يجب أف تسَخ بعجة خصػات أساسية ىي:وضخوفو الخاىشة . اف عسمية بشاء أؼ مكي
وقج عخّؼَ الباحثاف الكيادة الخقسية )ىي القجرة عمى صياغة رؤية رقسية  أ_ تحجيج مفيػـ الكيادة الخقسية:

مدتشجة إلى البيانات وتحميل الأداء التعميسي الخقسي، وإشخاؾ جسيع أصحاب السرمحة في بمػرة ىحه الخؤية 
ػكسة رقسية تحسي خرػصية البيانات، وترسيع بشية تحتية تقشية مخنة تدسح وتصػيخىا، ووضع سياسات ح

 بتػسيع وتحجيث الخجمات الخقسية دوف تعصيل سيخ العسميات اليػمية(.
مغ خلَؿ الاشلَع عمى  قاـ الباحثاف بتحجيج مجالات الكيادة الخقسية ب_ تحجيج مجالات الكيادة الخقسية: 

الكيادة ذات الخؤية و ثقافة التعمع الخقسي  و ) الابتكار و  وىي كالآتي:   :الادبيات والجراسات الدابقة
 السػاششة الخقسية (

يعج مػضػع صياغة فقخات السكياس مغ السػضػعات السيسة ججاً، لأنو كمسا  ت_ صياغة فقخات السكياس:
السخاد قياسيا بذكل  نجح الباحثاف في صياغة فقخات مكياسو بذكل عمسي ودقيق اسيع ذلظ في قياس الطاىخة
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( فقخة لكياس الكيادة الخقسية ٗٗافزل وبالتالي حقق السكياس الغخض السعج مغ أجمو، قاـ الباحثاف برياغة )
( بجائل ىي )تشصبق عمي دائسا، تشصبق عمي غالبا، ٘( ولكل فقخة ) ٖمػزعة عمى اربعة مجالات ، ممحق ) 

 (.٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔبق عمي أبجاً ( وكانت أوزاف البجائل ىي )تشصبق عمي أحياناً، تشصبق عمي نادرا ، لا تشص
إفَّ تعميسات السكياس ىي الجليل الحؼ يػضح لمسدتجيب كيفية الإجابة عمى الفقخات  إعجاد تعميسات السكياس:

(، لحلظ تع الاىتساـ في إعجاد تعميسات السكياس لكي تكػف واضحة وسيمة ٖٕٗ: ٕٜٛٔ)جػف وألبخت، 
 صخؽ لميجؼ مغ السكياس كي لا يتأثخ السدتجيب بو عشج الإجابةالفيع، ولع يتع الت

تع عخض مكياس الكيادة الخقسية بريغتو الأولية السكػف مغ   صلَحية فقخات السكياس)الرجؽ الطاىخؼ(:
( فقخة عمى مجسػعة مغ السحكسيغ مغ ذوؼ الاختراص في مجاؿ العمػـ التخبػية والشفدية، ، وىحا ما ٛٗ)

ب الاختراص في مجاؿ البحػث التخبػية والشفدية بزخورة الاستعانة بآراء السحكسيغ يذيخ إليو أصحا
 .(ٕٜٖ: ٜٔٛٔلمتحقق مغ صجؽ الأداة.)الدوبعي وآخخوف، 

إفّ تحميل الفقخات خصػة ميسة في بشاء السقاييذ الشفدية , إفّ اليجؼ مغ الإجخاء التحميل الإحرائي لمفقخات: 
  (Ebel, 1972 :392دة والجيجة .)ىػ الإبقاء عمى الفقخات السسي

 لقج استخجـ الباحثاف عجة أساليب لتحميل الفقخات إحرائياً وفي ما يأتي تػضيح ليحه الأساليب:
يقرج بالقػة التسييدية لمفقخات قجرتيا عمى التسييد بيغ السجسػعة العميا  أولًا: الرجؽ التسييدؼ لمفقخات:

والسجسػعة الجنيا مغ الأفخاد الحاصميغ عمى درجات مختفعة والأفخاد الحاصميغ عمى درجات مشخفزة في 
فة وبيغ الرفة التي تكيديا كل فقخة مغ فقخات السكياس, أؼ القجرة عمى التسييد بيغ الأفخاد الحيغ يسمكػف الر

الأفخاد الحيغ لا يسمكػف الرفة، ولأجل التحقق مغ ذلظ فقج استخجـ الباحثاف القػة التسييدية لمفقخات السُكػنة 
 -لسكياس الكيادة الخقسية الأساليب التالية:

تذيخ القػة التسييدية لمفقخة إلى قجرة الفقخة عمى التسييد برػرة صحيحة  حداب القػة التسييدية لمفقخات:  -ٔ
بيغ الافخاد السفحػصيغ مغ حيث امتلَكيع لمدسة أو الخاصية التي يكيديا الاختبار، ولغخض التحقق مغ 

َـ الباحثاف بتصبيق السكياس عمى عيشة مكػنة مغ ) ( مجرساً ومجرسة تع اختيارىع ٖٓٓالقػة التسييدية لمفقخات قا
حيح استجاباتيع تع تختيب الاستسارات بصخيقة عذػائية مغ السجارس التابعة لقدع تخبية كخكػؾ , وبعج تر

( مجرساً ومجرسة مغ ٔٛ%( مغ الجرجات العميا والتي تسثل )ٕٚتشازلياً وفي ضػء التختيب اختار الباحثاف )
( مجرساً ومجرسة مغ السجسػعة الجنيا، إذ ٔٛ%( مغ الجرجات الجنيا والتي تسثل )ٕٚالسجسػعة العميا, و)

تبانة والتي تحرّل عمييا الباحثاف وضست ىاتاف السجسػعتاف مجسػعة ( اسٕٙٔاحتػت السجسػعتاف عمى )
أولى تزع الجرجات العميا ومجسػعة ثانية تزع الجرجات الجنيا, وبعج الاستعانة ببخنامج الحقيبة الإحرائية 

(SPSS( تع معالجة البيانات وذلظ بحداب )T.Testلمسجسػعة العميا والسجسػعة الجنيا لعيشتيغ مدتقمتيغ ) 
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( إذ تبيغ أفَّ قيستيا التائية  ٖٚ،  ٘ٔمتداويتيغ، أضيخت الشتائج أفَّ جسيع الفقخات مسيدة ماعجا الفقخات ) 
(  ٓٙٔ( ودرجة حخية ) ٘ٓ,ٓ( عشج مدتػػ دلالة )ٜٙ.ٔالسحدػبة أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )

 ( يػضح ذلظ.ٖ، ججوؿ )
 (ٖججوؿ )

 مكياس الكيادة الخقسية بأسمػب السجسػعتيغ الستصخفتيغالقػة التسييدية لفقخات 

الفقر

 ات

القيمة التائية  المجموعة الدنيا المجموعة العليا

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة
 المتوسط

الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

 دالة 13.275 1.19140 3.0741 0.33930 4.9012 1

 دالة 10.003 1.18178 3.5802 0.26352 4.9259 2

 دالة 13.750 1.10022 3.1975 0.26352 4.9259 3

 دالة 14.690 1.12354 2.9877 0.36047 4.9136 4

 دالة 13.810 1.13134 3.0864 0.31623 4.8889 5

 دالة 13.632 1.10680 3.2222 0.24216 4.9383 6

 دالة 10.675 1.24276 3.4074 0.30732 4.9259 7

 دالة 14.812 1.14018 3.0000 0.26352 4.9259 8

 دالة 11.324 1.41563 2.6543 0.82514 4.7160 9

 دالة 14.007 1.25401 2.9506 0.24216 4.9383 10

 دالة 15.825 1.14517 2.8395 0.28273 4.9136 11

 دالة 16.736 1.12272 2.8025 0.24216 4.9383 12

 دالة 15.696 1.16190 2.8889 0.21802 4.9506 13

 دالة 17.797 1.07339 2.4691 0.51938 4.8272 14

 غير دالة 1.268 1.47928 3.7531 1.61513 4.0617 15

 دالة 13.334 1.04217 2.6296 0.85797 4.6296 16

 دالة 18.433 1.03010 2.7037 0.30021 4.9012 17

 دالة 15.210 1.14139 2.8519 0.38730 4.8889 18

 دالة 13.788 1.14436 2.8765 0.59395 4.8519 19

 دالة 17.275 1.12765 2.5802 0.39946 4.8765 20

 دالة 12.692 1.24611 3.1481 0.24216 4.9383 21

 دالة 14.090 1.11153 3.1975 0.19003 4.9630 22

 دالة 13.368 1.18803. 3.1605 24721 4.9630 23

 دالة 15.163 1.19373 2.8889 0.26932 4.9506 24

 دالة 15.684 1.19373 2.7778 0.30732 4.9259 25

 دالة 16.575 1.13216 2.7654 0.30732 4.9259 26

 دالة 15.345 1.17471 2.9136 0.21802 4.9506 27

 دالة 17.584 1.08112 2.8642 0.11111 4.9877 28

 دالة 14.994 1.27475 2.6667 0.36683 4.8765 29

 دالة 17.437 1.07855 2.7531 0.30732 4.9259 30

 دالة 16.272 1.15403 2.7654 0.28273 4.9136 31

 دالة 15.238 1.12889 3.0247 0.19003 4.9630 32

 دالة 8.478 1.26930 3.2963 0.83684 4.7284 33

 دالة 13.813 1.24511 2.7284 0.56547 4.8272 34

 دالة 15.659 1.18439 2.8148 0.26352 4.9259 35

 دالة 16.227 1.14840 2.8642 0.19003 4.9630 36

 غير دالة 1.215 1.32718 3.8395 1.63082 4.1235 37

 دالة 17.589 1.00554 2.9630 0.19003 4.9630 38

 دالة 12.891 1.25696 3.0864 0.26352 4.9259 39

 دالة 12.958 1.24611 3.1481 0.19003 4.9630 40
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 دالة 14.078 1.23940 2.9630 0.24216 4.9383 41

 دالة 13.741 1.19838 3.0370 0.30732 4.9259 42

 دالة 15.627 1.12889 2.9753 0.19003 4.9630 43

 دالة 16.733 1.12270 2.8022 0.24217 4.9380 44

 علَقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس )الاتداؽ الجاخمي(  -ٕ
يُعجُّ أسمػب ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس مغ الػسائل السدتخجمة في حداب الاتداؽ           

الجاخمي لمسكياس، إذ ييتع بسعخفة كػف كلِّ فقخة مغ فقخات السكياس تديخ في الإتجاه الحؼ يديخ فيو السكياس 
َـ ٕٚٓ: ٜٜٚٔ.)عبج الخحسغ،كمو أـ لا، فيي تستاز بأنَّيا تقجـ لشا مكياساً متجانداً  ( ، ولتحقيق ذلظ قا

( بيغ درجات العيشة عمى كلِّ فقخة وبيغ درجاتيع personالباحثاف بإيجادِ معامل الارتباط بصخيقة بيخسػف  )
الكمية عمى السكياس فتبيغ أفَّ جسيع الفقخات ارتباشيا قػؼ مع الجرجة الكمية لمسكياس ودالة إحرائياً عشج 

 ( يػضح ذلظ. ٗ( وججوؿ ) ٘ٓ.ٓ) مدتػػ دلالة 
 ( قيع معامل الارتباط بيغ درجة كلّ فقخة والجرجة الكمية لمسكياس  ٗججوؿ ) 

 رقع
 الفقخة

 معامل
 الارتباط

 رقع
 الفقخة

 معامل
 الارتباط

 رقع
 الفقخة

 معامل
 الارتباط

 رقع
 الفقخة

 معامل
 الارتباط

1 0.700** 12 0.841** 23 0.707** 34 0.756** 
2 0.642** 13 0.826** 24 0.807** 35 0.784** 
3 0.697** 14 0.685** 25 0.835** 36 0.796** 
4 0.738** 15 0.117 26 0.790** 37 0.108 
5 0.756** 16 0.800** 27 0.814** 38 0.792** 
6 0.738** 17 0.841** 28 0.849** 39 0.723** 
7 0.636** 18 0.789** 29 0.729** 40 0.766** 
8 0.774** 19 0.771** 30 0.778** 41 0.807** 
9 0.594** 20 0.716** 31 0.769** 42 0.718** 
10 0.737** 21 0.739** 32 0.805** 43 0.837** 
11 0.756** 22 0.729** 33 0.750** 44 0.843** 
 (00,,1.( تساوي  )892( ودرجة حرية )  0.0.الجدولية عند مستوى دلالة )  rقيمة

استعسل الباحثاف معامل ارتباط بيخسػف لايجاد _ علَقة درجة الفقخة بالجرجة السجاؿ الحؼ تشتسي اليو: ٖ
علَقة درجة الفقخة بجرجة السجاؿ الحؼ تشتسي اليو لاداة البحث )الكيادة الخقسية( وبسقارنة معاملَت الارتباط 

( تبيغ اف ٜٕٛ( وبجرجة حخية )٘ٓ.ٓة )( عشج مدتػػ دلالٜٙٔ،ٓالسحدػبة بالكيسة الججولية والبالغة )
 جسيع الفقخات دالة.

يتفق السخترػف في الكياس الشفدي عمى أفَّ الخرائز الدايكػمتخية  الخرائز الدايكػمتخية لمسكياس:
تتزسغ قجرة السكياس عمى قياس ما أعُجَّ لكياسو وأفْ يكيذ بجرجة مقبػلة مغ الجقة وبأقل خصأ مسكغ، وإفَّ 
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ت ىسا أىع خاصيتيغ مغ الخرائز الدايكػمتخية لمسكياس، إذ يسكغ أف تػفخ ىحه الإجخاءات الرجؽ والثبا
 مكياساً يكيذ ما أعُج لكياسو بسعشى أفْ يكػف صادقاً. 

يعجُّ الرجؽ مغ الخرائز السيسة التي يجب مخاعاتيا في إعجاد السقاييذ الشفدية، أولا_ صجؽ السكياس: 
فيػ يذيخ إلى قجرة السكياس عمى قياس ما وضع لأجمو. والسكياس الرادؽ ىػ السكياس الحؼ يحقق الػضيفة 

 ٜٓٛٔخج ،التي وضع مغ أجميا بذكلٍ جيجٍ, الستسثمة بكياس السفيػـ أو الدسة التي وضع مغ أجل قياسيا )ف
 :ٖٓٙ ،) 

ويقرج بالسكياس الثابت ذلظ السكياس الحؼ يعصي تقجيخات أو قياسات ثابتة إذا ما  ثبات السكياس: –ثانيا 
(، ولغخض ٖٓ: ٜٔٛٔكُخّر تصبيقو عمى السجسػعة نفديا مختيغ بيشيسا فاصل زمشي. )الدوبعي وآخخوف،

 غ ىسا:التحقق مغ ثبات الكيادة الخقسية اعتسج الباحثاف شخيقتي
ولحداب الثبات بيحه الصخيقة شُبِّقَ السكياسُ عمى عيشة   :((Test – Retestإعادة الاختبار  -أ_  الاختبار

( مجرساً ومجرسة ٓٗمغ السجرسيغ اختيخت بالصخيقة العذػائية مغ مجارس )قدع تخبية كخكػؾ( بمغ عجدىا )
( يػماً مغ التصبيق ٗٔذاتيا بعج مخور ) (، ثع أعيج تصبيق السكياس عمى العيشة٘وكسا مبيغ في ججوؿ )

الأوؿ، وباستعساؿ معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات التصبيق الأوؿ والتصبيق الثاني تبيغ أفَّ معامل الثبات 
( وىػ معامل ثبات جيج إذ أشار )العيدػؼ( إلى أنَّو إذا كاف معامل الارتباط بيغ التصبيقيغ الأوؿ ٓٛ.ٓ)

فإفَّ ذلظ يُعجُّ مؤشخاً جيجاً لثبات الاختبارات في العمػـ التخبػية والشفدية. )العيدػؼ , ( فأكثخ ٓٚ,ٓوالثاني )
ٜٔٛ٘  :٘ٛ) 

 ( عينة الثبات موزعة بحسب التربية والجنس0جدول )  

 السجسػع الجشذ اسع السجرسة ت
 مجرسة مجرس

 20 10 10 ثانػية الستفػقيغ لمبشيغ 1
 20 10 10 ثانػية الستفػقات لمبشات 2

 40 20 20 السجسػع الكمي

تعتسج ىحه السعادلة عمى حداب الارتباشات بيغ الفقخات الجاخمة في السكياس، ب_ معامل ألفا كخونباخ: 
 ( أفَّ معادلة ألفا كخونباخNunnally,1978وتقديسو إلى عجد مغ الأجداء يداوؼ عجد فقخاتو. وتذيخ نانمي )

((،  وقج تبيغ أفَّ معامل الثبات تتخاوح Nunnally,1978:230تدودنا بتقجيخ جيج لمثبات في أغمب السػاقف 
 ويعجُّ معامل ثبات جيج. (ٖٛ.ٓ)

( فقخةً ، وكاف ٗٗبرػرتو الشيائية مكػناً مغ )ًقذ ذأنف انًقْاط الريغة الشيائية لسكياس الكيادة الخقسية: 
(، ٗٗ( بيشسا كانت الجرجة الجُنيا للإجابة )ٕٕٓلجرجة القرػػ للإجابة ىي )(، وإٖٔالستػسط الفخضي لو )

تشصبق عمي دائساً، تشصبق عمي غالباً، تشصبق خسذ بجائل ىي )  أما بجائل الاجابة فقج تكػف السكياس مغ
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ي (. ومغ أجل احتداب الجرجة الكمية لمسدتجيب فعمي أحياناً، تشصبق عمي نادراً، لا تشصبق عمي أبجاً 
 ( لمفقخات برػرتيا الايجابية.٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔالسكياس كانت أوزاف البجائل ىي )

يدتعخض الباحثاف في ىحا الفرل الشتائج التي تػصل إلييا البحثُ، في ضػء عخض الشتائج ومشاقذتيا : 
الخخوج أىجافو السخسػمة، وتفديخ ىحه الشتائج ومشاقذتيا في ضػء الإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة، ومغ ثع 

 باستشتاجات وتػصيات ومقتخحات في ضػء تمظ الشتائج.
تحكيقا ليحا اليجؼ الأوؿ: التعخؼ عمى مدتػػ الكيادة الخقسية لجػ مجراء السجارس مغ وجية نطخ السجرسيغ: 

اليجؼ قاـ الباحثاف بتصبيق السكياس عمى أفخاد )عيشة التصبيق الشيائي( وبعج معالجة البيانات إحرائيا 
( درجة وإفَّ الانحخاؼ 170.4071لشتائج أفَّ الستػسط الحدابي لمعيشة عمى مكياس الكيادة الخقسية )أضيخت ا

( درجة، تبيغ أفَّ ٕٙٔ( درجة، وعشج مقارنتو بالستػسط الشطخؼ لمسكياس والبالغ )35.55437السعيارؼ )
بالاختبار التائي لعيشة واحجة  ىشاؾ فخقاً واضحاً بيغ الستػسصيغ، ولغخض الػقػؼ عمى دلالة ىحا الفخؽ اختبخ

( عشج مدتػػ دلالة ٜٙ.ٔ( أعمى مغ الكيسة الججولية )20.900وقج تبيغ أفَّ الكيسة التائية السحدػبة )
( أؼ أفَّ الفخؽ بيغ الستػسصيغ ىػ ذو دلالة إحرائية لرالح الستػسط الحدابي، وتذيخ الشتيجة إلى ٘ٓ.ٓ)

 ( يػضح ذلظٙالخقسية والججوؿ )تستع العيشة بسدتػػ عاؿٍ مغ الكيادة 
 ( الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ والكيسة التائية السحدػبة لعيشة الجراسة عمى مكياس الكيادة الخقسيةٙججوؿ )

الستػسط  الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

درجة 
 الحخية

الستػسط 
 الشطخؼ 

 مدتػػ الجلالة الكيسة التائية
 الججولية السحدػبة 0.05

 دالة 1.96 20.900 126 279 35.55437 170.4071 الكيادة الخقسية

ويتزح مغ الججوؿ أعلَه أفَّ السجيخيغ يتستعػف بسدتػػ عاؿٍ مغ الكيادة الخقسية ، ولعلَ مغ أسباب ىحه 
نعير في عرخ التصػر التقشي والتكشػلػجي وفي يػمشا ىحا يعتسج كل شيء عمى التكشػلػجيا  الشتيجة ، لانشا

ـ( والتي ادت الى  ٕٕٓٓبذكل كبيخ ، بالاضافة الى ازمة كػرونا التي عرفت بالعالع في مصمع عاـ )
يػاتف تحػؿ التعميع مغ الرفػؼ التقميجية الى صفػؼ الكتخونية تعتسج عمى تصبيقات خاصة باجيدة ال

السحسػلة والحاسبات تعسل مغ خلَؿ شبكة الانتخنيت ، لحلظ أصبح مغ الزخورؼ لمسجيخ أف يكػف قادرًا عمى 
استخجاـ ىحه الأدوات والتقشيات في إدارة السجرسة، ومتابعة السعمسيغ، وتشطيع الجروس، وحتى التػاصل مع 

 الصمبة وأولياء الأمػر.
ة التخبية والجيات التعميسية لتصػيخ استخجاـ التكشػلػجيا في مختمف أيزًا، ىشاؾ تػجو لجػ الجولة و وزار 

مفاصل الجولة بذكل عاـ وزيادة قجرة العامميغ في ىحه السؤسدات والػزارات عمى التعامل مع الاجيدة 
رسيع الالكتخونية والتقشيات الخقسية ، والسجراء الشاجحيغ ىع الحيغ يتعمسػف كيف يدتخجمػنيا بفعالية لكيادة مجا

نحػ الأفزل ، مسا شجع السجراء عمى تصػيخ مياراتيع الخقسية اذ اف مجيخ السجرسة الحؼ يستمظ ميارات 
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رقسية قػية يدتصيع أف يػاكب التصػرات، ويحل السذكلَت بدخعة، ويتخح قخارات أفزل وىحا يجعمو أكثخ 
 نجاحًا وتأثيخًا في بيئة تعميسية تتغيخ باستسخار.

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ( مشحشى التػزيع الاعتجالي لستغيخ الكيادة الخقسيةٔالذكل )
 

اليجؼ الثاني: الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية في الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس تبعاً لستغيخ الجشذ 
خ ( نعْنرْن يغرقهرْن فأظيشT.testذى يعانجح انثْاناخ إحصائْاً تاعرعًال الاخرثاس انرائِ ) : إناث( -)ذكػر

، إر تهغ الكيادة الخقسية اننرائجُ عذوُ ًجٌدِ فشق دال إحصائْا ّعضٍ نًرغْش انجنظ، تْن انزكٌس ًالإناز فِ 

( ، فِ حْن تهغ يرٌعط 24.796( دسجح ًتانحشاف يعْاسُ قذسه )053.231يرٌعط دسجاخ انزكٌس )

قًْح انرائْح انًحغٌتح (، إر كاند ان24.212( دسجح ًتانحشاف يعْاسُ قذسه )071.370دسجاخ الإناز )

(، 173( ًدسجح حشّح )6664( عنذ يغرٌٍ دلانح )06951( ًىِ أقم ين انقًْح انجذًنْح انثانغح )6.970)

 ( ٌّضح رنك7ًانجذًل )
 (اناث -( نتائج الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لجلالة الفخؽ في الكيادة الخقسية تبعاً لستغيخ الجشذ )ذكػر ٚججوؿ )

 0.05 مدتػػ الجلالة الكيسة التائية درجة الحخية الانحخاؼ السعيارؼ  الستػسط الحدابي العجد الجشذ
 الججولية السحدػبة

  غيخ دالة 1.962 -0.971 278 35.79071 168.3429 140 ذكػر
 35.32367 172.4714 140 اناث

 
مغ خلَؿ الججوؿ أعلَه يتبيغ بأفَّ السجيخيغ مغ الحكػر والإناث لا تػجج بيشيع فخوؽ ذات دلالة إحرائية في 
درجة تػافخ الكيادة الخقسية تعدػ لستغيخ الجشذ ويفدخ الباحثاف ذلظ بأف القائجَ مغ السسكغ أفْ يكػف ذكخاً أو 

خ عمى الحكخ دوف الأنثى والعكذ صحيح, حيث أنثى وأف استثسار الفخص والقجرة عمى استكذافيا لا يقتر
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يدتصيع كلّّ مغ الجشديغ تجريب وتصػيخ ذاتيع لتحقيق الإبجاع اذ اف الفخص متاحة اماـ كل مغ الحكػر و 
 الاناث بذكل متداو دوف تفخقة.

اليجؼ الثالث: الفخوؽ ذات الجلالة الاحرائية في الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس مغ وجية نطخ 
ة الخجمة مغ) أشاسخ نرائج فاكثخ( :  - ٔٔ( و)ٓٔ - ٙ( سشة، ومغ )٘ - ٔمجرسييع تبعاً لستغيخ مُجَّ

انًعانجح الاحصائْح انَ انو ٌّجذ فشق دال احصائْا تْن يرٌعطاخ انًذّشّن ين ًجيح نظش يذسعْيى حغة 

يرٌعط دسجاخ انزّن  فِ انقْادج انشقًْح إر تهغ (فاكثخ - 11) ، (10 - 6) ، (5 - 1)عنٌاخ انخذيح 

( فِ حْن تهغ يرٌعط دسجاخ 24.16459( ً تإنحشاف يعْاسُ قذسه )059.6143( )4 – 0نذّيى خذيح )

( تْنًا تهغ يرٌعط 21.30411( ً تإنحشاف يعْاسُ قذسه )055.4666( )06 – 5انزّن نذّيى خذيح )

( ًجذًل 27.64100ذسه )( ً تإنحشاف يعْاسُ ق072.9391فأكثش( ) – 00دسجاخ انزّن نذّيى خذيح )

 ( ٌّضح رنك.3)
 6( ، ومن )0 -,لمتغير عدد سنوات الخدمة من)( الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس مغ وجية نطخ مجرسييع تبعاً ٛججوؿ )

 فاكثر ( 0 – ,,( و ) ., -
 
 

 الانحخاؼ السعيارؼ  الػسط الحدابي عجد العيشة عجد سشػات الخجمة
1-5 155 169.0258 35.20569 
6-10 32 166.5000 32.81522 

 37.05211 173.9892 93 فأكثخ - ٔٔ
 35.54675 170.3857 280 السجسػع

 

ويلَحع مغ الججوؿ اعلَه وجػد فخوؽ ضاىخية بيغ الستػسصات الحدابية لمكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس 
 – ٔٔالحيغ لجييع عجد سشػات خجمة )مغ وجية نطخ مجرسييع تبعاً لستغيخ عجد سشػات الخجمة اذ حرل 

( عمى السختبة الثانية  ٘ – ٔفاكثخ( عمى اعمى متػسط حدابي بيشسا حرل الحيغ لجييع عجد سشػات خجمة )
( سشػات، ولتحجيج فيسا اذا كانت الفخوؽ ذات ٓٔ-ٙوجاء في السختبة الثالثة الحيغ تخاوح مجة خجمتيع مغ )

( ٜ( تست تصبيق تحميل التبايغ الأحادؼ كسا مػضح الججوؿ رقع )٘ٓ.ٓدلالة إحرائية عشج مدتػػ دلالة )
 (ٜ.ججوؿ )
 - ٙ( ، ومغ )٘ -ٔتحميل التبايغ الاحادؼ لسعخفة دلالة الفخؽ في الكيادة الخقسية تبعاً لستغيخ عجد سشػات الخجمة مغ)نتائج 

 فاكثخ ( . – ٔٔ( و ) ٓٔ

 مجسػع السخبعات مرجر التبايغ
درجة 
 الحخية

 السخبعاتمتػسط 
الكيسة الفائية 

 السحدػبة
مدتػػ الجلالة 

ٓ.ٓ٘ 

 0.781 988.728 2 1977.457 بيغ السجسػعات
 1265.556 277 350558.886 داخل السجسػعات غيخ دالة 

  279 352536.343 السجسػع
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 (ٖٓ.ٖ( تداوؼ )ٕٚٚ( وبجرجة حخية ) ٘ٓ,ٓالكيسة الفائية الججولية عشج مدتػػ دلالة )

( اف الكيسة الفائية السحدػبة لجلالة الفخؽ بيغ الستػسصات اصغخ مغ الكيسة الفائية ٜمغ الججوؿ )يتزح 
الججولية مسا يجؿ ذلظ عمى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية في الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس مغ 

تيجة بأف الكيادة الخقسية تختبط وجية نطخ مجرسييع وفقاً لستغيخ عجد سشػات الخجمة، ويُسكغ تفديخ ىحه الش
إلى حج كبيخ بسجػ اشلَع السجيخ عمى التقشيات الحجيثة، ومجػ تمكيو التجريب السشاسب في ىحا السجاؿ، 
إضافة إلى عػامل فخدية مثل الحساس لمتعمع الحاتي، والانفتاح عمى التغييخ والتصػيخ التكشػلػجي. وربسا يكػف 

ا مغ ميارات الكيادة الخقسية مغ زملَئيع الأقجـ بدبب شبيعة تكػيشيع بعس السجيخيغ الججد أكثخ تسكشً 
 الأكاديسي الأحجث، أو تمقييع تجريبات حجيثة تتعمق بالتقشيات الخقسية.

 مغ خلَؿ الشتائج التي تػصل ليا البحث، يدتشتج الباحثاف ما يمي:أولًا: الاستشتاجات : 
 الكيادة الخقسية._ اف مجيخؼ السجارس يتستعػف بسدتػػ عاؿ مغ ٔ
 _ اضيخت الشتائج أنو ليذ ىشاؾ فخؽُ في مدتػػ الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس تبعا لستغيخ الجشذ. ٕ
لاتػجج فخوؽ ذات دلالة احرائية في مدتػػ الكيادة الخقسية لجػ مجيخؼ السجارس تبعاً لستغيخ عجد  – ٖ

 سشػات الخجمة.
 اتخاذ الإجخاءات التالية:يػصي الباحثاف بثانياً: التػصيات: 

 ػ استعساؿ السقاييذ التي تع بشائيا في البحث الحالي في الجراسات السدتقبمية وربصيا مع متغيخات اخخػ.ٔ
 . تػفيخ خجمة الانتخنيت بذكل مجاني لكل السجارس الحكػمية مغ قبل وزارة التخبية.ٕ

 دة السجرسة وتدييخ امػرىا بذكل رقسي.تػفيخ الاجيدة والتقشيات الخقسية التي تسكغ السجيخ مغ قيا
.عقذ صّاساخ ًنقاءاخ يرثادنح تْن يذّشُ انًذاسط انًخرهفح ًيششفِ الإداساخ انًذسعْح تإششاف ًصاسج 2

انرشتْح ًإقايح دًساخ ذطٌّشّح ين أجم ذثادل انخثشاخ ًالأفكاس انرطٌّشّح ًإطلاعيى عهَ انرجاسب انناجحح 

 قنْاخ انحذّثح.فِ يجال انقْادج انشقًْح ًانر
 يقتخح الباحثاف إجخاء الجراسات التالية:ثالثاً: السقتخحات : 

 ػ إجخاء دراسة لمتعخؼ عمى الكيادة الخقسية لجػ السذخفيغ التخبػييغ.ٔ
. إجػخاء دراسػة مساثمػة عػغ الكيادة الخقسية وعلَقتيػا بستغيػخات أخػخػ مػثػل الػعي السعمػماتي ، الاجياد ٕ

 مدتػػ الصسػح .الخقسي ، 
 

 قائًح انًصادس ً انًشاجع

 انًصادس انعشتْح
ي صالح وبعيطيش، شعبان ) -1 ي تحقيق التحول الرقمي دراسة حالة جامعة محمد 2021زاب 

اتيجية ف  ( وظيفة القيادة الإستر

 164-144(، 1، )6بوضياف بالمسيلة مجلة البحوث الاقتصادية المتقدمة، 
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ي تعزيز الذكاء الاصطناعي ص 2021إيهاب أحمد ، الحمادي  ،عدنان حمد ، و عويس  -2
 
 <1283،  دور القيادة الرقمية ف

ين عزيز ) -3 اق الرقمي لدى معلمي المدارس الخاصة الاردنية ، رسالة 2024الجيوسي ، ستر ( القيادة الرقمية وعلاقتها بالاحتر

ق الاوسط  ، الاردن.   ماجستتر غتر منشورة ، جامعة الشر

(. أثر القيادة الرقمية على الاستعداد 2023سير  ، الطيطي ناصر علىي ، و المتعال محمد مهيار عبد. )أبو عجوة عبد الله ح -4

يا ، المؤتمر الدولي العاشر 
ية، مالتر  ح. جامعة العلوم الإسلامية المالتر 

: نموذج مقتر ي فلسطير 
 
ي قطاع التعليم العالي ف

 
للتغيتر ف

 . "  للنظام الاقتصادي الإسلامي

، خالد بن محمد )العشماوي عبد الله -5 ونية ووعيها بالوعي الرقمي لدى قادة مدارس 2021 بن راار العصيمي ( القيادة الإلكتر

 .  1(9.)526-566المرحلة الثانوية بمدينة الطائف من وجهة نظر المعلمير  مجلة شباب الباحثير 

ي أحمد "معوقات تطبيق القيادة الرقمية من وجهة نظر مديري ا15) -6
 
ي لواء قصبة إريد"، ( نوال أسعد لاف

 
لمرحلة الثانوية ف

بوية والنفسية، المجلد   51، ص 2022، 3، العدد 11المجلة الدولية للدراسات التر

ي , احمد إسماعيل ) -7 ي ,         دمشق , سوريا . 2000حج   ( : الإدارة التعليمية والإدارة المدرسية , دار الفكر العرب 

ي المدارس        الحكومية بمحافظة غزة  ( : درجة ممارسة2011شااير  , عبتر مرشد ) -8
 
المديرين الجدد للمهارات القيادية ف

بية , الجامعة الإسلامية , غزة ,  من وجهة نظرام وسبل تنميتها , رسالة ماجستتر غتر منشورة , قسم         أصول التر

 فلسطير  . 

افة التنظيمية لدى           مديري المدارس الحكومية ( : القيادة التشاركية وعلاقتها بالثق2012عسكر , عبد العزيز  محمد ) -9

بية , جامعة الأزار, غزة  , فلسطير  . 
غتر منشورة       , كلية التر  بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلمير  , رسالة ماجستتر

10-  ) ، حة بممارسات القيادة الرقمية بالمدارس المصرية ع 2022محمود، ايناس احمد فتجي لى ضوء معايتر )، ش قائمة مقتر

بوية، المجل د  ي التعليم لقادة التعلىي م ش ، مجلة الإدارة التر
 – 213، ص .  34، العدد  34الجمعية الدولية للتکنولوجيا ف 
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( درجة ممارسة القيادة الرقمية لدى مدير مدارس الأونروا بالمحافظات الجنوبية لفلسطير  وسبل 2021أبو حية نجاة ) -11

. تحسينها، رسالة ماج بية. فلسطير 
 ستتر غتر منشورة كلية التر

ي مدارس المرحلةِ 2024الكندري، ادى أحمد. ) -12
م عن بُعد من وجهةِ نظر المعلمير  ف 

ُّ
ي تجربة التعل

(. واقعُ القيادةِ الرقمية ف 

بوية، جامعة قطر،  ويت. مجلة العلوم التر
ُ
. 42-9(، ص1)24الابتدائية بدولة الك

https://doi.org/10.29117/jes.2024.0156 

, عبد الجليل إبراايم وأحمد يونس ) -13 , جامعة 1981الزوبعي ( : الاختبارات والمقاييس, وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 الموصل, العراق. 

 بوي ،جامعة بغداد. (: منااج البحث التر 1990داود، عزيز حنا وأنورحسير  عبدالرحمن ) -14
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