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الخبرة القابلة للتكيف 
وعلاقتها بكفاءة المواجهة العقلية لدى طلبة الجامعة

أ.م. د أمجــاد يونــس عبد 

مستخلص:  

ــة  ــاءة المواجهــة العقلي ــف و كف ــة للتكي ــن الخــرة القابل ــة ب هــدف البحــث الحــالي التعــرف عــى “العلاق
ــن  ــث م ــع البح ــون مجتم ــي ، وتك ــي الارتباط ــج الوصف ــى المنه ــة ع ــدت الباحث ــة” اعتم ــة الجامع ــدى طلب ل
طلبــة الجامعــة العراقيــة والبالــغ عددهــم )11916( ســحبت منهــم )400( طالــب وطالبــة بالطريقــة الطبقيــة 
ــف  ــة للتكي ــرة القابل ــاسي الخ ــاء مقي ــة ببن ــت الباحث ــا قام ــى، ك ــر و )200( أنث ــع )200( ذك ــوائية بواق العش
ــى  ــق ع ــن للتطبي ــا جاهزي ــات( ليكون ــدق والثب ــا )الص ــن خصائصه ــت م ــة، وتحقق ــة العقلي ــاءة المواجه وكف
عينــة البحــث الرئيســية، وبينــت النتائــج انخفــاض مســتوى الخــرة القابلــة للتكيــف، وعــدم وجــود فــرق في 
مســتوى الخــرة القابلــة للتكيــف تبعــاً لجنــس الطلبــة وتخصصهــم الــدراسي، كــا بينــت النتائــج امتــاك طلبــة 
الجامعــة لمســتوى متوســط مــن كفــاءة المواجهــة العقليــة ، وان الطلبــة مــن التخصــص العلمــي اعــى بمســتوى 
كفــاءة المواجهــة العقليــة مــن طلبــة التخصــص الإنســاني، وكذلــك بينــت نتائــج البحــث وجــود علاقــة طرديــة 

بــن الخــرة القابلــة للتكيــف وكفــاءة المواجهــة العقليــة لــدى طلبــة الجامعــة. 
كلمات المفتاحية: الخبرة القابلة للتكيف، كفاءة المواجهة العقلية، طلبة الجامعة. 

Adaptable Experience and its Relationship 
with Mental Coping Efficiency Among University Students

Abstract: 
The current research aims to identify the relationship between adaptable experi-

ence and mental coping efficiency among university students. The researcher relied 
on the descriptive correlational approach. The research community consisted of Iraqi 
university students, numbering (11916), from whom (400) male and female students 
were drawn using a random stratified method, with (200) males and (200) females. 
The researcher also built a scale of adaptable experience and mental coping efficiency, 
and verified their characteristics (validity and reliability) to be ready for application 
to the main research sample. The results showed a low level of adaptable experience, 
and no difference in the level of adaptable experience according to the gender of the 
students and their academic specialization. The results also showed that university 
students possess an average level of mental coping efficiency, and that students from 
the scientific specialization have a higher level of mental coping efficiency than stu-
dents from the humanities specialization. The research results also showed a direct 
relationship between adaptable experience and mental coping efficiency among uni-
versity students.

 Keywords: adaptable experience, mental coping efficiency, university students. 
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التعريف بالبحث

أولاً: مشكلة البحث:
يمــر الإنســان بفــرات نمــو متعــددة تتميــز بالتنــوع 
ــات  ــا ينســجم مــع متطلب ــة وب حســب المراحــل العمري
النمــو والنضــج اللازمــة لــكل مرحلــة مــن مراحــل 
أفضــل  إلى  الفــرد  يوصــل  الــذي  وبالشــكل  النمــو 
ــة  ــة والاجتماعي ــة والصحي ــية والعاطفي ــالات النفس الح
ممــا ينعكــس عــى توافقــه مــع المجتمــع وتمتعــه بصحــة 
قــادرة عــى اتخــاذ  نفســية ســليمة وشــخصية متزنــة 
القــرارات الســليمة والقــدرات الضروريــة في المجالات 
في  المعرفيــة  قدراتنــا  مــن  الكثــر  فنســتخدم  كافــة. 
الفهــم المنطقــي والمعــرفي للإحــداث والتفســر المــدرك 
للخــرات الجديــدة، وكذلــك للاتصــال مــع الآخريــن 
ــة  ــا المعرفي ــن إدارتن ــر م ــام، فالكث ــكل ع ــط بش والمحي
مبنيــة عــى قدرتنــا عــى اســتنتاج أفــكار ومعتقــدات 
ــاءم  ــكل ي ــل بش ــي نتواص ــر ك ــخص أخ ــات ش ورغب
طبيعــة الموقــف، ونســتخدم مــا نملــك مــن خــرات 
ــة نســتطيع أن نوظفهــا بشــكل يناســب الموقــف،  معرفي
ــك  ــع ذل ــه، وم ــل مع ــذي نتواص ــخص ال ــة الش وطبيع
الســيطرة  المهــام  بعــض  في  العقليــة  القيــود  تفــرض 
في  الخــرة  وتوظيــف  المعــرفي،  التواصــل  ســعة  عــى 
بعــض المواقــف، فنفشــل ليــس لكوننــا لا نملــك مــا 
الكفــاءة  نملــك  بالخــرة، ولكــن لا  الموقــف  يغــذي 
اللازمــة لمواجهــة ذلــك الموقــف، وهــذا مــا لاحظتــه 
ــر  ــدو في كث ــة إذ يب ــية في الجامع ــا تدريس ــة كونه الباحث
مــن المواقــف عــى الطلبــة الــردد والمراوغــة والصمــت 
وعــدم التواصــل مــع المادة أو الأســتاذ وضعــف قدرتهم 
عــى توظيــف وتكييــف خبرتهــم المعرفيــة للإجابــة عــن 
ســؤال أو موقــف أو مواجهــة مشــكلة، وبهــذا حــددت 
الباحثــة مشــكلة البحــث الحــالي للإجابــة عــن الســؤال 

الاتي: مــا علاقــة الخــرة القابلــة للتكيــف مــع كفــاءة 
المواجهــة العقليــة؟  وهــل تختلــف مســتويات كل منهــا 

باختــاف جنــس الطلبــة وتخصصهــم؟  
ثانياً: أهمية البحث:

تعــد التربيــة الركــن الأســاسي وحجــر الزاويــة في 
ــاء الشــخصية  ــة التغيــر الاجتماعــي فضــاً عــن بن عملي
وتكاملهــا ، لــذا يحــرص النظــام التعليمــي الحديــث عــى 
بنــاء وإعــداد الأجيــال بشــكل كــفء لمواجهــة تحديــات 
لتحقيــق  المفتــاح  هــو  فالتعليــم  وضغوطــه،  العــر 
أهــداف المجتمــع وتوفــر متطلباتــه مــن القــوى البشريــة 
ــن  ــي م ــب الت ــم الجوان ــدى اه ــرة، واح ــة والمفك العامل
الــروري توفرهــا هــي قابليــة أن تكــون الخــرة المتعلمــة 
ــف  ــات المواق ــع متطلب ــف م ــر والتكي ــة للتغ ــة قابل مرن
المختلفــة )شرقــي وبلعبــاشي، 2021:45( فالمهــارات 
المحــددة بنظــام التعليــم والتحصيــل الــدراسي ممكــن أن 
تتســع لتكــن خــرة ذات نظــام تكيفــي يســتعمله الفــرد في 
حياتــه العامــة, وبمختلــف المواقــف، فمنــذ أن قــدم تايلور 
Taylor, 1983(( لنظريــة التكيــف المعــرفي وتأكيــده عــى 

أهميــة تحقيــق التكيــف الناجــح، مــن خــال الانخــراط في 
سلســلة مــن الإدراكات )المعرفيــة الإيجابيــة( التــي ترتبــط 
بالخــرة الموجهــة نحــو موقــف مــا، وهــذا يعنــي أن الخبرة 
الموجهــة بشــكل غــر مبــاشر والتــي تحتــاج الى تغيــر 
وتعديــل مــن صيغتهــا لمواجهــة الموقــف هــي مــا تصنــع 
ــة  ــزة والموجه ــرات الجاه ــس الخ ــرفي، ولي ــف المع التكي
بشــكل مبــاشر كاســتجابة منطقيــة أو معرفيــة محتمــة 
للموقــف ، كــا أن الأشــخاص الذيــن يتســمون بكفــاءة 
ــات  ــى صعوب ــب ع ــتطيعون التغل ــة يس ــة العقلي المواجه
الحيــاة في البيئــات غير الملائمــة في طفولتهم أو مواجهتهم 
ــن  ــاءة لتحس ــذهِ الكف ــتخدمون ه ــة ويس ــروف صعب لظ
حياتهــم  مــن خــال تطويــع الخــرات وتكييفهــا لذلــك 
مــن الــروري أن ينصــب الاهتــام البحثــي نحــو كيفيــة 
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أن تكــون الخــرات المتعلمــة في الأنظمــة التعليميــة قابلــة 
للتكيــف أو هــي مرنــة لدرجــة ممكــن تعديلها وتشــكيلها 
ــر  ــكلة غ ــل المش ــو ح ــاشر نح ــكل مب ــه بش ــن موج لتك

ــي، 2020: 139(.  ــة )الليث المألوف
والرفاهيــة  النفســية  الصحــة  تحقيــق  أهميــة  وان 
تدعــو  الجامعــي  النظــام  في  الطلبــة  لــدى  النفســية 
ــرات  ــة الخ ــذي تقدم ــدور ال ــى ال ــد ع ــرورة التأكي ل
القابلــة للتكيــف لتحقيــق ذلــك، وقــد ركــزت أبحــاث 
نيلســون وبيــوت )Nilsson & Piot, 2015( عــى دور 
الموجــه  الخــرات  الــذي يصاحــب  المعــرفي  التكيــف 
ــن  ــد م ــن العدي ــص م ــكلات في التخل ــل المش ــو ح نح
اضطرابــات التوتــر والقلــق لــدى الأفــراد الذيــن لم 
 Nilsson & Piot, 2015( يقــدم لهــم تدريــب لذلــك
أن   )Barker, 2020( باركــر  أوضــح  كذلــك    ):p.35

الأهميــة المعرفيــة للمواجهــة العقليــة وقبــول التحديــات 
الابتــكار  دافعيــة  جوانــب  مــن  كجانــب  المعرفيــة، 
ــن  ــم مرن ــى انه ــوا ع ــن صنف ــراد الذي ــداع، فالأف والإب
معرفيــاً ولديهــم قابليــة للمواجهــة العقليــة المتصــورة 
لديهــم، والذيــن يعتقــدون انهــم قــادرون عــى المواجهــة 
والاحتفــاظ بالتــوازن الداخــي أو الخارجــي تحــت تأثــر 
انتظامــاً وســعادة،   اكثــر  بأنهــم  اظهــروا  التحديــات  
وكذلــك ثقــة بذواتهــم وخبراتهــم التــي مــن الممكــن 
ــم  ــد, وه ــف الجدي ــب الموق ــا يتطل ــق م ــا وف أن يوظفوه
ــن  ــال م ــتوى ع ــى مس ــون ع ــة ويحافظ ــون بسرع يتعاف
الأداء طــول الوقــت، وتنمــوا لديهــم الرغبــة لتقبــل 
معرفيــة  أثــارة  لديهــم  ليشــكل  والمختلــف  الجديــد 

 .)Barker, 2020: p.811(

أهميــة  الباحثــة  تلخــص  تقــدم  مــا  ومــن خــال 
الأتيــة: بالنقــاط  الحــالي  البحــث 

الأهمية النظرية 
	1 تــرز أهميــة البحــث الحــالي مــن تركيــزه عــى متغيري .

ــة  ــة للتكيــف وكفــاءة المواجهــة العقلي الخــرة القابل
ــاح  ــاشر بنج ــاط مب ــا ارتب ــن وله ــن أصيل كمتغيري

ــاة المتعــددة. الفــرد وتكيفــه مــع مواقــف الحي
	2 يقــدم البحــث الحــالي اطــر نظريــة لمتغيريــن لا يوجــد .

عليهــم أي دراســة ســابقة )حســب علــم الباحثــة(.
	3 الإنســانية . للمعرفــة  إثــراء  الدراســة  هــذهِ  تعُــد 

لسلســة  مكمــل  كمصــدر  العربيــة  والمكتبــة 
المجــال. هــذا  في  العلميــة  الدراســات 

الأهمية التطبيقية 
	1 ــم . ــة تتس ــاس علمي ــالي أدوات قي ــث الح ــر البح يوف

ــري  ــاس متغ ــات لقي ــدق والثب ــة والص بالموضوعي
ــة  ــة للتكيــف وكفــاءة المواجهــة العقلي الخــرة القابل
ــوث  ــا في بح ــن تطبيقه ــة، يمك ــة الجامع ــدى طلب ل

ودراســات مســتقبلية.
	2 الحــالي . البحــث  أدوات  هــذه  اســتخدام  يمكــن 

في الدراســات المســتقبلية التــي تهــدف الى قيــاس 
وتحليــل مــدى تأثــر هــذه المتغــرات عــى الأداء 
الأكاديمــي، الصحــة النفســية، والقــدرة عــى حــل 

المشــكلات غــر المألوفــة.
	3 ــم . ــث في تصمي ــج البح ــاهم نتائ ــن أن تس ــا يمك ك

تعــزز  تعليميــة  واســراتيجيات  تدريبيــة  برامــج 
التحديــات  مــع  التكيــف  في  الطلبــة  كفــاءة  مــن 
ــة التــي قــد يتعرضــون لهــا مــن  الأكاديميــة والحياتي
خــال التدريــب عــى اســتعمال المواجهــة العقليــة.

ثالثاً: أهداف البحث: 
يهدف البحث الحالي التعرف على:

	1 طلبــة . لــدى  للتكيــف  القابلــة  الخــرة  مســتوى 
الجامعــة.

	2 ــدى . ــف ل ــة للتكي ــرة القابل ــتوى الخ ــرق في مس الف
ــص. ــس والتخص ــاً للجن ــة تبع ــة الجامع طلب

	3 مستوى كفاءة المواجهة العقلية لدى طلبة الجامعة..
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	4 ــدى . ــة ل ــة العقلي ــاءة المواجه ــتوى كف ــرق في مس الف
ــص. ــس والتخص ــاً للجن ــة تبع ــة الجامع طلب

	5 وكفــاءة . للتكيــف  القابلــة  الخــرة  بــن  العلاقــة 
الجامعــة.  طلبــة  لــدى  العقليــة  المواجهــة 

رابعاً: حدود البحث: 
ــة في  ــة الجامعــة العراقي يتحــدد البحــث الحــالي بطلب
العــام الــدراسي )2025-2024( الدراســة الصباحيــة 

لــكلا الجنســن وللتخصصــن العلمــي والإنســاني.
خامساً: تحديد المصطلحات: 

1. الخبرة القابلة للتكيف:
 Hatano & Lngako,( عرفهــا هوتــون لينكاكــو -
1986( بانهــا »قابليــة الفــرد للتكيــف مــن خــال تنظيــم 

المواقــف  مــع  بالتعامــل  لــه  تســمح  بطريقــة  المعرفــة 
الجديــدة بصــورة مرنــة« )إســاعيل وآخــرون، 2016: 

 .)84
- وتعرفهــا الباحثــة إجرائيــا: الدرجــة الكليــة التــي 
ينالهــا الطلبــة نتيجــة أجابتهــم عــى فقــرات مقيــاس 

ــالي.  ــث الح ــد للبح ــف المع ــة للتكي ــرة القابل الخ
2. كفاءة المواجهة العقلية:

- عرفهــا كروســت )Crust, 2003( بأنهــا” قــدرة 
ــام  ــى المه ــيطرة ع ــة والس ــم في المواجه ــرد في التحك الف
 .”)Crust, 2003: p.98( التــي تمثــل تحديــاً عقليــاً للفــرد
ــتجابات  ــل باس ــا: تتمث ــة إجرائي ــا الباحث - وتعرفه
ــة  ــه الباحث ــذي أعدت ــاس ال ــث للمقي ــة البح ــراد عين أف
لهــذا الغــرض معــراً عنهــا بالدرجــة الكليــة التــي يحصل 
المواجهــة  مقيــاس  فقــرات  عــى  المســتجيب  عليهــا 

ــالي.   ــث الح ــد للبح ــة المع العقلي

خلفية نظرية

أولا: الخبرة القابلة للتكيف:
ــة للتكيــف  ــم الكشــف عــن مفهــوم الخــرة القابل ت

ــخ  ــراء التاري ــت خ ــي تناول ــات  الت ــدى الدراس في اح
إذ  الحديثــة  المفاهيــم  مــن  وهــو   )Wineburg,1998(

أشــارت الى انــه مــن الممكــن أن تؤثــر الأفــكار التــي 
ــى  ــرة ع ــن ذوي الخ ــرد م ــون الف ــى أن يك ــق بمعن تتعل
الدرجــة التــي يبحــث فيهــا بوضــوح عــا يجهلــه ، إذ 
تعتمــد قابليــة الأفــراد مــن ذوي الخــرة لحــل المشــكلات 
ــر  ــم تؤث ــدة التنظي ــة جي ــات عــى معرف وتجــاوز الصعوب
ــة تمثيلهــم للمشــكلات  ــه وعــى كيفي ــا يواجهون عــى م
والمعوقــات ، فهــم يميلــون الى التعــرف عــى نــاذج 
جميــع  عــى  ذلــك  وينطبــق  المعنــى  ذات  المعلومــات 
المجــالات ، فبينــا يمتلــك الأفــراد مــن ذوي الخــرة 
ــو  ــط ه ــا فق ــزءا منه ــان ج ــة ف ــن المعرف ــرا م ــا كب مخزون
ــرجاعها  ــم اس ــة يت ــكلة معين ــبا لمش ــون مناس ــذي يك ال
بطريقــة انتقائيــة ) إســاعيل وآخــرون، 2016: -79 
81( . ويقــدم موضــوع اســرجاع المعلومــات المناســبة 
المفاتيــح التــي تتعلــق بطبيعــة المعرفــة المســتعملة، إذ 
يجــب تكييفهــا لكــي يمكــن اســرجاعها وقــت الحاجــة 
خاصيــة  وهنــاك  معطلــة،  ســتبقى  فإنهــا  والا  اليهــا 
اســرجاع  عــى  القــدرة  في  تتمثــل  للخــرة  أخــرى 
التمكــن  لأن  نســبيا  جهــد  بــدون  المناســبة  المعرفــة 
مــن  الكثــر  تتطلــب  لا  التكيفيــة  التفكــر  وطلاقــة 
الانتبــاه الواعــي ،   الأمــر الــذي يجعــل الأفــراد يختلفــون 
في مســتوى الخــرات الســابقة لديهــم مــن حيــث توليــد 
البدائــل وتوظيــف الخــرة الســابقة مــن خــال تكييفهــا 
وآخــرون،   )الريــاوي  المشــابهة  المشــكلات  حــل  في 
2008 : 379 ( كــا أن مــن بــن ســات الخــراء القــدرة 
عــى متابعــة تفكيرهــم الخــاص وتنظيمــه بطــرق تســمح 
لهــم بالاحتفــاظ بالخــرة المتكيفــة مــع التعلــم ويعــد 
ــى  ــب ع ــاعدتهم التغل ــة لمس ــا للطلب ــا مه ــك نموذج ذل
ــم  ــة أو مواجهته ــر الملائم ــات غ ــاة في البيئ ــات الحي صعوب
لظــروف صعبــة عــى الاختيــار وتكييــف الخــرات لحــل 
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المشــكلات ) إســاعيل وآخرون، 2016: 79 - 81( .
أن الخــرة القابلــة للتكيــف تعتمــد بشــكل كبــر 
عــى مــدى ممارســة الأفــراد لحقــل أو مجــال معــن إذ 
وخــرات  قــدرات  زيــادة  الى  المتكــرر  الأداء  يــؤدي 
الأفــراد ورفــع قابليتهــم عــى تكييــف خبراتهــم فتجعــل 
منهــم خــراء بذلــك المجــال، وتتطــور لديهــم مهــارات 
متعــددة والتــي تتمثــل بــالآتي )الريــاوي وآخــرون، 

 :)379  :2008
	1 المشــكلة . قــدرة عاليــة عــى فهــم وإدراك  لديهــم 

متغيراتهــا. وتحديــد 
	2 ــال . ــة في المج ــة ذات علاق ــات متنوع ــم معلوم لديه

ــه. ــون في ــذي يعمل ال
	3 لديهــم قــدرة كبــرة عــى تنظيــم المعلومــات المتوافــرة .

ــول  ــراح حل ــهم في اق ــال يس ــو فع ــى نح ــم ع لديه
جديــدة.

	4 ــار الأنســب . يمكنهــم توليــد حلــول متعــددة واختي
منهــا.

	5 ــة التــي توضــح العلاقــات . لديهــم المعرفــة المفاهيمي
ــك  ــة بذل ــارف المرتبط ــم والمع ــادئ والمفاهي ــن المب ب

المجــال. 
	6 الاســراتيجيات . توظيــف  عــى  القابليــة  لديهــم 

الجديــدة.   المواقــف  في  المختلفــة 
 )84-85 :2016 ويشــر )إســاعيل وآخــرون، 
الى وجــود ســتة مبــادئ متعلقــة بالخــرة لهــا دلالات 

ــأتي: ــا ي ــة وك تعليمي
المبــدأ الأول: كيفيــة التعــرف عــى نــاذج المعلومــات 

ذات المعنــى.
المبدأ الثاني: تنمية الفهم لموضوع معين. 

ــن  ــم وأي ــى يتعل ــرد مت ــرف الف ــث: أن يع ــدأ الثال المب
لمــاذا يســتخدمون المعلومــات. 

المبدأ الرابع: تعزيز الحصول الطلق على المعرفة. 
المبدأ الخامس: تنمية قدرة الفرد على تعليم نفسه.

المبدأ السادس: تنمية الخبرة القابلة للتكيف. 
ثانياً: كفاءة المواجهة العقلية: 

ــة مــن المتغــرات التــي  تُعــد كفــاءة المواجهــة العقلي
ــي يبنيهــا الفــرد  ترتبــط بمصــادر وقــوى الشــخصية الت
منــذ الصغــر، فعوامــل التربيــة وأنــاط التعلــم والخــرة 
الــدور  تــؤدي  عوامــل  جميعهــا  الشــخصي،  والعمــر 
الفاعــل بكفــاءة المواجهــة العقليــة، وقــد أشــار لــن يــو 
)Lin  Y, 2017( أن كفــاءة ومتانــة وصلابــة العقــل تظهر 

ــة  ــداث ضاغط ــن أح ــرد م ــه الف ــا يواجه ــال م ــن خ م
للموقــف  الفــرد  واســتجابات   Stressful Events

ســواء كان هــو الحــدث الضاغــط نفســه أم غــره يرافــق 
متطلبــات الأحــداث الضاغطــة، حيــث تتمثــل الكفــاءة 
العقليــة في ميزتهــا بــن الأفــراد ومؤشراتهــا للفــروق 
الفرديــة في طبيعــة الاســتجابة العقليــة لمتطلبــات الموقف 
الــذي لا يعــد بالأصــل هــو موقــف طبيعــي، بــل يشــكل 
ــن  ــة ب ــاءة المواجه ــه كف ــن خلال ــح م ــاً تتض ــاً عقلي تحدي

 .)Lin  Y et al , 2017: p.33( فــرد وآخــر
نموذجــه  في   )Crust, 2003( كروســت  وأوضــح 
عــن الرباعــي عــن الصلابــة النفســية والمتانــة الشــخصية 
4Cs, أن كفــاءة المواجهــة هــي واحــدة مــن جوانــب 

الصلابــة النفســية، والتــي تشــر الى قــدرة الفــرد في 
التحكــم في المواجهــة والســيطرة عــى المهــام التــي تمثــل 
تحديــاً عقليــاً للفــرد، فهــي جانــب عقــي يســتعمله الفــرد 
لتعزيــز الصلابــة النفســية أو المتانــة الشــخصية لــدى 
الأفــراد, والــذي يعــر عــن مــدى اعتقــاد الفــرد في قدرتــه 
وعلاقاتــه الشــخصية بالآخريــن والمحيــط المعــرفي الذي 
ــة، فهــي التــرف الأمثــل  ــز الكفــاءة العقلي يشــغل حي
ــة  ــام المختلف ــة المه ــي لمواجه ــدي العق ــف التح في مواق

 .)Crust,2014: p.105( وغــر المألوفــة
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أن  يمكــن  التــي  العقليــة  المهــارات  مــن  فهــي 
ــي  ــذ المهــام الت يطورهــا الفــرد بالتعلــم والممارســة وتنفي
تعــزز مــن كفــاءة المواجهــة العقليــة، فهــي تأخــذ الكثــر 
مــن خصائصهــا مــن الممارســة والتفكــر والوعــي حــول 
مــا يتعــن عــى الفــرد القيــام بــه والذهــاب الى فعلــه 
فكفــاءة   )47  :2012 )الزبيــدي،  لــه  والاســتجابة 
منتبهــاً  الفــرد  بهــا  يكــون  حالــة  العقليــة  المواجهــة 
ومركــزاً وواعيــاً متحديــاً للمخاطــر، ولــه الأوليــات 
ــاً معــرفي  في الاســتجابة للموقــف الــذي يمثــل لــه تحدي
عقــي، وهــي كذلــك إتقــان لفــن المواجهــة أو الطريقــة 
التــي يســتخدمها الفــرد في الموقــف والإحــداث غــر 
الطبيعيــة والتــي تحتــاج الى ردود فعــل عقليــة والتــي 
تتضمــن أســاليب معرفيــة وأخــرى ســلوكية هدفهــا 
التوتــر  أو  بالخطــر  الخــاص  الإدراك  مــن  التخلــص 
المعــرفي، أو تخفيفــه أو الحــد مــن أثــاره أو التوافــق معــه، 
 Brawn & Ryan,( وهــي تختلــف عــر الزمــن والموقــف

.)2003: p.231

 )Kabat- Zinn, 1990( ــن ــات زي ــار كب ــك أش كذل
 )Lazarus& Folkman, 2018( ولازروس وفولكــان
أن المواجهــة العقليــة تعديــل بنمــط الســلوك الشــخصي 

أو  الجديــدة،  أو  الحرجــة  للمواقــف  اســتجابته  إزاء 
ــال  ــن خ ــه م ــة لدي ــراتيجيات المواجه ــن اس ــدل م يع
التــي  المعرفيــة  والخــرات  المعلومــات  عــن  البحــث 
ــذا  ــكلة، وه ــت للمش ــل مؤق ــر كح ــكل كب ــق بش تتواف
مــا يتطلــب خطــوات التفكــر العلمــي الــذي يبــدأ 
بتحديــد المشــكلة، والبحــث عــن المعلومــات وخلــق 
والفوائــد  التكاليــف  وحســاب  وتشــكيلها،  الحلــول 
وخفــض المخاطــر التــي قــد تجــر نتيجــة عــدم المواجهــة ، 
فالأفــراد ذوي كفــاءة المواجهــة  العقليــة يســتمرون عــى 
Lazarus& Folk� (  الرغـ�م مـ�ن المحنـ�ة والاضطـ�راب 

 .)man,2018 : p.2

منهج وإجراءات البحث

أولاً: منهج البحث:
ــه،  ــاً لأهداف ــث وتحقيق ــة البح ــع طبيع ــاءم م ــا يت ب
ــي.  ــي ألارتباط ــج الوصف ــى المنه ــة ع ــدت الباحث اعتم

ثانياً: مجتمع البحث: 
ــب  ــالي بحس ــع البحــث الح حــددت الباحثــة مجتم
طبيعــة متغيراتــه التي ترمــي إلى دراســتها إذ تكون مجتمع 
ــم  ــغ عدده ــة والبال ــة العراقي ــة الجامع ــن طلب ــا م بحثه

الشكل )1( النموذج الرباعي لـ كروست )2003( 
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 )3081( منهــم  )6287( طالــب  بواقــع   )11916(
العلمــي و )3206( في التخصصــات  في التخصــص 
ــن )2340(  ــة منه ــك )5629( طالب ــانية، وكذل الإنس

ــة و )2389( في التخصصــات  في التخصصــات العلمي
ــدول )1(:  ــح بالج ــو موض ــا ه ــانية، وك الإنس

جدول )1( مجتمع البحث

الجنس
التخصص

نسبتهم %المجموع 
إنساني علمي

%30813206628752ذكر 
%23403289562948أنثى 

5421649511916المجموع 
100%

%55%45نسبتهم %

ثالثاً: عينة البحث: 
ــة،  ــب وطالب ــث )400( طال ــة البح ــم عين ــغ حج بل
وبــا أن نســب الطلبــة متقاربــة الى حــد كبــر، لــذا عمدت 
العشــوائية  الطبقيــة  بالطريقــة  ســحبهم  الى  الباحثــة 

المتســاوية بواقــع )200( مــن الطــاب منهــم )100( 
مــن التخصصــات الإنســانية ومثلهــم مــن التخصصــات 
العلميــة، وكذلــك )200( طالبــة بواقــع )100( مــن كل 

ــدول )2(:  ــح بالج ــو موض ــا ه ــص، وك تخص

رابعاً: أداتي البحث: 
الســابقة  الأدبيــات  عــى  الباحثــة  اطــاع  بعــد 
الحــالي  البحــث  متغــرات  مــن  المتقاربــة  والبحــوث 
لم تجــد أي دراســة ســابقة تناولــت متغــري البحــث 
كلاهمــا أو أحدهمــا وعليــه لم تجــد أي مقيــاس عــربي أو 
ــذا  ــالي، ل ــث الح ــري البح ــن متغ ــس أي م ــي يقي أجنب
عمــدت الباحثــة عــى بنــاء أداتي البحــث مــع مراعــاة أن 

تتوفــر فيهــا شروط بنــاء المقاييــس العلميــة مــن صــدق 
وثبــات وتمييــز، وهمــا مقيــاسي الخــرة القابلــة للتكيــف 

ــو آتي:  ــا ه ــة، وك ــة العقلي ــاءة المواجه ــك كف وكذل
1. مقياس الخبرة القابلة للتكيف: 

- تحديــد مفهــوم الخــرة القابلــة للتكيــف: اعتمدت 
Hatano & Ln�( والباحث�ـة علـى تعريف هوت�ـون لينكاكوـ
ــف  ــرد للتكي ــة الف ــا: قابلي ــذي يعرفه gako, 1986( وال

جدول )2( عينة البحث من طلبة الجامعة العراقية 

الجنس
التخصص

نسبتهم %المجموع 
إنساني علمي

%10010020050ذكر 
%10010020050أنثى 

200200400المجموع 
100%

%50%50نسبتهم %
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مــن خــال تنظيــم المعرفــة بطريقــة تســمح لــه بالتعامــل 
مــع المواقــف الجديــدة بصــورة مرنــه. 

- صياغــة فقــرات المقيــاس: صاغــت الباحثــة )20( 
فقــرة بطريقــة المواقــف اللفظيــة، تكــون الإجابــة عليهــا 
ــا،  ــاً، أحيان ــاً، دائ ــه: تمام ــق علي ــاسي )تنطب ــدرج خم بمت
 )1 نــادراً، لا تنطبــق عليــه( وتعطــى الأوزان )5 الى 
تبعــاً لشــدة الإجابــة، لتكــن اعــى درجــة ينالهــا الطالــب 
بعــد إجابتــه عــى جميــع الفقــرات )100( وأدناهــا )20( 

بمتوســط فــرضي )60(.  
- التحليــل المنطقــي لفقــرات المقيــاس: عرضــت 
الباحثــة المقيــاس بفقراتــه عــى مجموعــة مــن المحكمــن 

بلــغ  النفــس  وعلــم  التربيــة  مجــالات  في  المختصــن 
عددهــم )10( لغــرض التحقــق مــن مــدى ملائمــة 
ــاس  ــة، وصــدق الفقــرات لقي ــاس للدراســة الحالي المقي
مــا وضعــت لأجلــه، واســتعملت الباحثــة اختبــار كا2 
للتحقــق مــن دلالــة أراء المحكمــن حــول الفقــرات, وقد 
ــار  ــرات الاختب ــع فق ــة جمي ــار دلال ــج الاختب ــت نتائ بين
لصالــح الــرأي )صالحــة( إذ بلغــت قيمــة كا2 الجدوليــة 
ــة  ــة حري ــة )0.05( ودرج ــد مســتوى دلال )3.84( عن
ــة  ــوبة البالغ ــي كا2 المحس ــن قيمت ــر م ــي اصغ )1( وه
)6.40( ممــا أبقــت الباحثــة عــى جميــع فقــرات المقياس، 

ــدول )3(:  ــح بالج ــو موض ــا ه وك

- التحليــل الإحصائــي لفقــرات المقيــاس: بعــد 
تطبيــق المقيــاس عــى عينــة التحليــل الإحصائي والمشــار 
اليهــا بالجــدول )2( تحققــت الباحثــة مــن صــدق البنــاء 
لفقــرات المقيــاس بطريقــة الارتباطــات بــن الفقــرة 
معامــل  واســتعملت  للمقيــاس،  الكليــة  والدرجــة 
العــزوم( وبينــت  ارتبــاط بيرســون )حاصــل ضرب 
نتائــج التحليــل ارتبــاط جميــع فقــرات المقيــاس بالدرجــة 

الكليــة بشــكل دال إحصائيــا، إذ بلغت القيمــة الجدولية 
الحرجــة لدلالــة معامــل ارتبــاط بيرســون )0.098( 
ــة )398(  ــة حري ــة )0.05( ودرج ــتوى دلال ــد مس عن
ــاط المحســوبة، ممــا  ــم الارتب ــع قي وهــي اصغــر مــن جمي
ــاس، وكــا هــو  ــع فقــرات المقي ــة عــى جمي أبقــت الباحث

موضــح بالجــدول )4(:

جدول )3( نتائج اختبار كا2 لدلالة الفرق في أراء الخبراء حول صلاحية فقرات مقياس الخبرة القابلة للتكيف

مستوى الدلالة )0.05( قيمة كا2 المحسوبة العدد الرأي الفقرات 
1-2-3-5-6-7-8-9-10-11-12-

13-14-16-17-19-20
10صالحة 

دالة 10
0غير صالحة 

4-15-18
9صالحة 

دالة 6.40
1غير صالحة 

جدول )4( نتائج معامل ارتباط بيرسون لدلالة الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية لمقياس الخبرة القابلة للتكيف

rالفقرة rالفقرة rالفقرة Rالفقرة 
10.3960.44110.45160.47
20.6670.56120.50170.52
30.5380.51130.72180.74
40.5090.59140.58190.64
50.61100.68150.33200.44
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- ثبات المقياس: 
تحققــت الباحثــة مــن ثبــات مقيــاس كفــاءة المواجهــة 
العقليــة بطريقتــي الاختبــار – إعــادة الاختبــار، وطريقــة 
تحليــل التبايــن باســتعمال معادلــة الفــا- كرونبــاخ إذ 
البالــغ عددهــم  الثبــات  الباحثــة عــى عينــة  طبقــت 
ــق الأول عــى  ــة رمــزوا مــن التطبي )50( طالــب وطالب
وبعــد   )2( بالجــدول  اليهــا  المشــار  الرئيســية  العينــة 
مــي )3( أســابيع إعــادة تطبيــق المقيــاس عــى نفســهم، 
واســتعملت معامــل ارتبــاط بيرســون للتحقــق مــن 
ــة  ــت قيم ــن، وبلغ ــم في التطبيق ــة درجاته ــدى مطابق م
الارتبــاط بــن التطبيقــن )0.79( كــا بلــغ الثبــات 
بمعادلــة الفــا- كرونبــاخ )0.83( وهمــا معامــي ثبــات 

ــن.  مقبول
2. مقياس كفاءة المواجهة العقلية:

العقليــة:  المواجهــة  كفــاءة  مفهــوم  تحديــد   -
 Crust,( كروســت  تعريــف  عــى  الباحثــة  اعتمــدت 
2003( والــذي يعرفهــا بأنهــا: قــدرة الفــرد في التحكــم 
في المواجهــة والســيطرة عــى المهــام التــي تمثــل تحديــاً 

عقليــاً للفــرد. 
- صياغــة فقــرات المقيــاس: صاغــت الباحثــة )15( 

فقــرة بطريقــة المواقــف اللفظيــة، تكــون الإجابــة عليهــا 
ــا،  ــاً، أحيان ــاً، دائ ــه: تمام ــق علي ــاسي )تنطب ــدرج خم بمت
 )1 نــادراً، لا تنطبــق عليــه( وتعطــى الأوزان )5 الى 
تبعــاً لشــدة الإجابــة، لتكــن اعــى درجــة ينالهــا الطالــب 
بعــد إجابتــه عــى جميــع الفقــرات )75( وأدناهــا )15( 

ــرضي )45(.   ــط ف بمتوس
- التحليــل المنطقــي لفقــرات المقيــاس: التحليــل 
ــة المقيــاس  المنطقــي لفقــرات المقيــاس: عرضــت الباحث
بفقراتــه عــى مجموعــة من الخــراء المختصــن في مجالات 
علــم النفــس بلــغ عددهــم )10( لغــرض التحقــق مــن 
الحاليــة، وصــدق  للدراســة  المقيــاس  مــدى ملائمــة 
الفقــرات لقيــاس مــا وضعــت لأجلــه، واســتعملت 
ــراء  ــة أراء الخ ــن دلال ــق م ــار كا2 للتحق ــة اختب الباحث
حــول الفقــرات، وقــد بينــت نتائــج الاختبــار دلالــة 
جميــع فقــرات الاختبــار لصالــح الــرأي )صالحــة( إذ 
مســتوى  عنــد   )3.84( الجدوليــة  كا2  قيمــة  بلغــت 
ــن  ــر م ــي اصغ ــة )1( وه ــة حري ــة )0.05( ودرج دلال
أبقــت  لــذا   )6.40( البالغــة  المحســوبة  كا2  قيمتــي 
الباحثــة عــى جميــع فقــرات المقيــاس، وكــا هــو موضــح 

بالجــدول )5(: 

جدول )5( نتائج اختبار كا2 لدلالة الفرق في أراء الخبراء حول صلاحية فقرات مقياس كفاءة المواجهة العقلية

مستوى الدلالة قيمة كا2 المحسوبة العدد الرأي الفقرات 
 )0.05(

2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-
13-14-15

10صالحة 

10
دالة 

0غير صالحة 

12 -1
9صالحة 

دالة 6.40
1غير صالحة 

- التحليــل الإحصائــي لفقــرات المقيــاس: بعــد 
تطبيــق المقيــاس عــى عينــة التحليــل الإحصائي والمشــار 
اليهــا بالجــدول )2( تحققــت الباحثــة مــن صــدق البنــاء 

لفقــرات المقيــاس بطريقــة الارتباطــات بــن الفقــرة 
معامــل  واســتعملت  للمقيــاس،  الكليــة  والدرجــة 
العــزوم( وبينــت  ارتبــاط بيرســون )حاصــل ضرب 
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نتائــج التحليــل ارتبــاط جميــع فقــرات المقيــاس بالدرجــة 
الكليــة بشــكل دال إحصائيــا، إذ بلغت القيمــة الجدولية 
الحرجــة لدلالــة معامــل ارتبــاط بيرســون )0.098( 

ــة )398(  ــة حري ــة )0.05( ودرج ــتوى دلال ــد مس عن
ــاط المحســوبة، ممــا  ــم الارتب ــع قي وهــي اصغــر مــن جمي

ــاس. ــرات المقي ــع فق ــى جمي ــة ع ــت الباحث أبق

- ثبات المقياس: 
تحققــت الباحثــة مــن ثبــات مقيــاس كفــاءة المواجهــة 
العقليــة بطريقتــي الاختبــار - إعــادة الاختبــار، وطريقة 
ــاخ، إذ  ــا- كرونب ــة الف ــتعمال معادل ــن باس ــل التباي تحلي
البالــغ عددهــم  الثبــات  الباحثــة عــى عينــة  طبقــت 
ــق الأول عــى  ــة رمــزوا مــن التطبي )50( طالــب وطالب
العينــة الرئيســية المشــار اليهــا بالجــدول )2(، وبعــد 
مــي )3( أســابيع إعــادة تطبيــق المقيــاس عــى نفســهم، 
واســتعملت معامــل ارتبــاط بيرســون للتحقــق مــن 
ــة  ــت قيم ــن، وبلغ ــم في التطبيق ــة درجاته ــدى مطابق م
الارتبــاط بــن التطبيقــن )0.78( كــا بلــغ الثبــات 
بمعادلــة الفــا- كرونبــاخ )0.80( وهمــا معامــل ثبــات 

ــن.    مقبول

نتائج البحث

الهــدف الأول: التعــرف عــى مســتوى الخــرة القابلة 
للتكيــف لــدى طلبــة الجامعة:

الحــالي  البحــث  مــن  الأول  للهــدف  تحقيقــاً 
واحــدة  لعينــة  التائــي  الاختبــار  الباحثــة  اســتعملت 
ــغ )51.46(  ــة والبال ــابي للعين ــط الحس ــة المتوس بمقارن
بالمتوســط الفــرضي للمجتمــع والبالــغ )60( وبينــت 
نتائــج الاختبــار وجــود فــرق حقيقــي بــن المتوســطين، 
إذ بلغــت القيمــة التائيــة المحســوبة )13.57( وهــي 
ــة )1.96(  ــة والبالغ ــن القيمــة التائيــة الجدولي أكــر م
ــة )399(  ــة حري ــة )0.05( ودرج ــتوى دلال ــد مس عن
يعنــي  ممــا  للمجتمــع،  الفــرضي  المتوســط  ولصالــح 
ــف  ــة للتكي ــرة القابل ــتوى الخ ــاض في مس ــاك انخف هن
لــدى طلبــة الجامعــة، وكــا هــو موضــح بالجــدول )7(:

جدول )6( نتائج معاملات ارتباط بيرسون لارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس

Rالفقرة Rالفقرة 
10.5190.64
20.73100.55
30.42110.60
40.65120.52
50.44130.47
60.57140.56
70.59150.31
80.45

جدول )7( نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة للتعرف على مستوى الخبرة القابلة للتكيف

مستوى الدلالة )0.05(قيمة  tالمتوسط الفرضيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمتغير

الخبرة القابلة 
للتكيف

دالة51.4612.586013.577
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الهــدف الثــاني: التعــرف عــى الفــرق في مســتوى 
الخــرة القابلــة للتكيــف تبعــاً لجنــس الطلبــة وتخصصهــم 

ــدراسي:  ال
الحــالي  البحــث  مــن  الثــاني  للهــدف  تحقيقــاً 
اســتعملت الباحثــة أســلوب تحليــل التبايــن الثنائــي 
ــاب )49.88(  ــط الط ــغ متوس ــل( إذ بل ــدون تفاع )ب
متوســط  بلــغ  كــا   )53.04( الطالبــات  ومتوســط 
ــط  ــي )50.93( ومتوس ــص العلم ــن التخص ــة م الطلب
وبينــت   )51.99( الإنســاني  التخصــص  في  الطلبــة 

الاختبــار:  نتائــج 
	1 الخــرة . مســتوى  في  حقيقــي  فــرق  وجــود  عــدم 

تبعــاً لجنســهم، إذ  الطلبــة  بــن  القابلــة للتكيــف 
ــي  ــوبة )2.168( وه ــة المحس ــة الفائي ــت القيم بلغ
البالغــة  الجدوليــة  الفائيــة  القيمــة  مــن  أصغــر 
ودرجــة   )0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد   )3.86(

 .)397  -  1( حريــة 
	2 في . إحصائيــة  دلالــة  ذو  فــرق  وجــود  عــدم 

ــة تبعــاً  ــة للتكيــف بــن الطلب مســتوى الخــرة القابل
لتخصصهــم الــدراسي، إذ بلغــت القيمــة الفائيــة 
القيمــة  مــن  أصغــر  وهــي   )1.215( المحســوبة 
البالغــة )3.86( عنــد مســتوى دلالــة  الجدوليــة 

 .)397  -  1( حريــة  ودرجتــي   )0.05(

ــاءة  ــتوى كف ــى مس ــرف ع ــث: التع ــدف الثال اله
ــة:  ــة الجامع ــدى طلب ــة ل ــة العقلي المواجه

الحــالي  البحــث  مــن  الثالــث  للهــدف  تحقيقــاً 
لعينــة  التائــي  الاختبــار  الباحثــة  اســتعملت 
واحــدة، بمقارنــة المتوســط الحســابي للعينــة والبالــغ 
)49.55( بالمتوســط الفــرضي للمجتمــع والبالــغ 
)45( وبينــت نتائــج الاختبــار، وجــود فــرق حقيقي 

بــن المتوســطين، إذ بلغــت القيمــة التائيــة المحســوبة 
)5.416( وهــي أكــر مــن القيمــة التائيــة الجدوليــة 
 )0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد   )1.96( البالغــة 
ودرجــة حريــة )399( ممــا يعنــي أن مســتوى كفــاءة 
المواجهــة العقليــة لــدى طلبــة الجامعــة متوســطة 
بلغــت نســبتها )%66( وكــا هــو موضــح بالجــدول 

 :)9(

جدول )8(  نتائج تحليل التباين الثنائي )بدون تفاعل( لدلالة الفرق 
في مستوى الخبرة القابلة للتكيف تبعاً لجنس وتخصص الطلبة

قيمة f متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين 
34.662134.6622.168الجنس 

19.421119.4211.215التخصص
6345.95339715.984الخطأ 
6400.036399الكلي 

جدول )9(  نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة للتعرف على مستوى كفاءة المواجهة العقلية

مستوى الدلالة )0.05(قيمة  tالمتوسط الفرضيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمتغير

كفاءة المواجهة 
دالة 49.5516.80455.416العقلية 
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في  الفــرق  دلالــة  عــى  التعــرف  الرابــع:  الهــدف 
ــة الجامعــة  ــدى طلب ــة ل ــاءة المواجهــة العقلي مســتوى كف

الــدراسي:  تبعــاً لجنســهم وتخصصهــم 
الحــالي  البحــث  مــن  الرابــع  للهــدف  تحقيقــاً 
الثنائــي  التبايــن  تحليــل  اختبــار  الباحثــة  اســتعملت 
ــاب )50.12(  ــط الط ــغ متوس ــل( إذ بل ــدون تفاع )ب
متوســط  بلــغ  كــا   )48.98( الطالبــات  ومتوســط 
ــط  ــي )51.20( ومتوس ــص العلم ــن التخص ــة م الطلب
وبينــت   )47.90( الإنســاني  التخصــص  في  الطلبــة 

الاختبــار: نتائــج 
1. عــدم وجــود فــرق في مســتوى كفــاءة المواجهــة 
ــة  ــت القيم ــهم، إذ بلغ ــاً لجنس ــة تبع ــن الطلب ــة ب العقلي

ــة  ــة الفائي ــن القيم ــر م ــي أصغ ــوبة )( وه ــة المحس الفائي
دلالــة  مســتوى  عنــد   )0.790( والبالغــة  الجدوليــة 

)0.05( ودرجــة حريــة )1 - 397(. 
2. وجــود فــرق حقيقــي في مســتوى كفــاءة المواجهة 
العقليــة بــن الطلبــة تبعــاً لتخصصهــم الــدراسي، إذ 
بلغــت القيمــة الفائيــة المحســوبة )5.625( وهــي أكــر 
مــن القيمــة الفائيــة الجدوليــة البالغــة )3.86( عنــد 
مســتوى دلالــة )0.05( ودرجــة حريــة )1 - 397( 
ــة في التخصــص العلمــي، ممــا  ــح متوســط الطلب ولصال
يعنــي أن طلبــة التخصــص العلمــي لديهــم مســتوى 
كفــاءة المواجهــة العقليــة أكــر مــن الطلبــة في التخصــص 

ــدول )10(:  ــح بالج ــو موض ــا ه ــاني، وك الإنس

الهــدف الخامــس: التعــرف عــى العلاقــة بــن الخــرة 
القابلــة للتكيــف وكفــاءة المواجهــة العقليــة لــدى طلبــة 

الجامعــة: 
الحــالي،  البحــث  مــن  الخامــس  للهــدف  تحقيقــاً 
اســتعملت الباحثــة معامــل ارتبــاط بيرســون )حاصــل 
للارتبــاط  التحليــل  نتائــج  وبينــت  العــزوم(  ضرب 
الخــرة  بــن  إحصائيــا  دالــة  حقيقيــة  علاقــة  وجــود 
القابلــة للتكيــف وكفــاءة المواجهــة العقليــة لــدى طلبــة 
المتغيريــن  بــن  الارتبــاط  قيمــة  بلغــت  إذ  الجامعــة، 
لدلالــة  الحرجــة  القيمــة  مــن  اكــر  وهــي   )0.53(
ــد  ــة )0.098( عن ــون والبالغ ــاط لبيرس ــل الارتب معام

ــة )398( وهــي  ــة )0.05( ودرجــة حري مســتوى دلال
علاقــة طرديــة، بمعنــى أن كلــا يرتفــع مســتوى الخــرة 
القابلــة للتكيــف يقابلهــا ارتفــاع أيضــا بمســتوى كفــاءة 
ــت  ــا ارتفع ــح، كل ــس صحي ــة، والعك ــة العقلي المواجه
ــة ارتفــع معهــا مســتوى الخــرة  ــاءة المواجهــة العقلي كف

القابلــة للتكيــف، والجــدول )11( يوضــح ذلــك: 

جدول )10( نتائج تحليل التباين الثنائي )بدون تفاعل( لدلالة الفرق 
في مستوى كفاءة المواجهة العقلية تبعاً لجنس وتخصص الطلبة

قيمة f متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين 
13.75113.750.790الجنس 

97.88197.885.625التخصص
6907.53139717.40الخطأ 
7019.161399الكلي 



129
 مجـلـة الـدراســات الـتـربــويــة والـعـلمـيــة - كــليـــة التـربـيــة - الـجـامـعـة الـعـراقـيــة 
الـعـــدد الخامس والـعــشــــرون - الـمـجـــلد العاشر - عـلـــم الـنـفـــس - تموز  2025 م

ثانياً: الاستنتاجات: 

	1 ــدى . ــف ل ــة للتكي ــرة القابل ــتوى الخ ــاض مس انخف
ــة. ــة الجامع طلب

	2 لا يختلــف مســتوى الخــرة القابلــة للتكيــف بــن .
ــم  ــى( أو تخصصه ــر، أنث ــهم )ذك ــاً لجنس ــة تبع الطلب

الــدراسي )علمــي، إنســاني(. 
	3 المســتوى . متوســطة  العقليــة  المواجهــة  كفــاءة  أن 

لــدى طلبــة الجامعــة.
	4 كفــاءة . في  الطالبــات  عــن  الطــاب  يختلــف  لا 

العقليــة. المواجهــة 
	5 في . كفــاءة  أكثــر  العلمــي  التخصــص  طلبــة  أن 

الإنســاني. التخصــص  مــن طلبــة  العقليــة  المواجهــة 
	6 ترتبــط الخــرة القابلــة للتكيــف مــع كفــاءة المواجهــة .

العقليــة ارتباطــاً طرديــاً. 

ثالثاً: مناقشة النتائج:

يتضــح مــن نتائــج البحــث أن طلبــة الجامعــة لديهــم 
ــذا  ــف، وه ــة للتكي ــرة القابل ــتوى الخ ــاض في مس انخف
ــي  ــام الاجتماع ــن النظ ــزء م ــه ج ــة بأن ــره الباحث ــا تف م
ــة الــذي يركــز عــى تعليــات عــدم الــرد والحــذر  للطلب
في الإجابــة واســتعمال الخــرة التــي تكــون مضمونــة 
كاســتجابة موقفيــه للموقــف الــذي يتعــرض لــه الفــرد، 
ويبــدو أن الخــرة المعرفيــة تعبــأ بمســتوعبات الخــرة 
التخصصيــة وتســتعمل وفقــاً للأنظمــة الاجتماعيــة التي 
تفرضهــا الثقافــة المجتمعيــة عــى الفــرد ، كذلــك ومــن 

جهــة أخــرى تــرى الباحثــة أن النظــام التعليمــي الحــالي 
لا يعطــي الفرصــة المناســبة للطلبــة لتمثيــل خبراتهم على 
ارض الواقــع فقلــه الوظائــف وانعــدام البيئــة الواســعة 
والداعمــة للطلبــة تعــد جميعهــا عوامــل لا تعطــي مجــال 
ممكــن لتكيــف الخــرة في ظــروف وســياقات خــرى غــر 
التــي تعلمــت أو تخصصــت بــه، كــا أن اكتســاب كفــاءة 
ــط, أي  ــتوى متوس ــة بمس ــدى الطلب ــة ل ــة العقلي المواجه
ــم  ــن انه ــع م ــو متوق ــا ه ــة ك ــن مرتفع ــا لم تك ــا أيض أنه
ــح  ــة تتي ــارات عقل ــات ومه ــرات وطاق ــوا خ ــد كون ق
ــد  ــف جدي ــارئ أو موق ــرف ط ــع أي ظ ــل م ــم التعام له
يتطلــب التعامــل المعــرفي والعقــي لــه، وهــذا أيضــا مــا 
تــراه الباحثــة انــه يرجــع الى تحديــد الطلبــة بإجابــات 
محــددة وعــدم إتاحــة فرصــة المناقشــات، والــرد الجــارح 
عنــد المناقشــة المفتوحــة والتــي قد يقــدم الطالــب جواب 
أو نقــاش غــر مرغــوب مــن قبــل الأســتاذ أو المحــاور 
ــا الى  ــف ويلج ــة المواق ــردد في مواجه ــون م ــذا يك ــه, ل ل
ــروب  ــة أو اله ــى المواجه ــراً ع ــا كان مج ــاعدة اذا م المس
في الحــالات الأكثــر، عندمــا يكــون مــن الــروري 
المواجهــة وتقديــم حلــول أو اســتجابة عقليــة للموقــف، 
كذلــك مــن خــال النتائــج التي حصلــت عليهــا الباحثة 
ــة التخصصــات العلميــة اعــى بمســتوى كفــاءة  أن طلب
ــي  ــواد الت ــة الم ــع الى طبيع ــذا يرج ــة وه ــة العقلي المواجه
تعتمــد بشــكل كبــر عــى الفهــم والإدراك المعمــق مــن 
قبلهــم، عكــس مــا هــو في التخصصــات الإنســانية التــي 
ــن  ــخ م ــكل النس ــة بش ــد الإجاب ــب بتحدي ــزم الطال يلت
ــك  ــة, كذل ــادة العلمي ــا الم ــدد به ــة المح ــتاذ أو الملزم الأس

جدول )11( نتائج معامل ارتباط بيرسون للتعرف على العلاقة بين الخبرة القابلة 
للتكيف وكفاءة المواجهة العقلية لدى طلبة الجامعة

مستوى الدلالة )0.05( القيمة الجدولية الحرجة قيمة الارتباط المحسوبة درجة الحرية المتغيرات 
الخبرة القابلة للتكيف 

دالة 3980.530.098
كفاءة المواجهة العقلية 
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أن العلاقــة الطرديــة التــي ظهــرت في نتائــج البحــث مــا 
هــي إلا نتيجــة منطقيــة لطبيعــة الخــرة القابلــة للتكيــف 
وكفــاءة المواجهــة العقليــة، فــإذا كان الفــرد قــادراً عــى 
تكيــف خبراتــه المعرفيــة في المواقــف المختلفــة، ســيكون 
ــم  غــر مــردد في مواجهــة المواقــف التــي تتطلــب تقدي
ــر  ــل مبتك ــدة أو ح ــرة جدي ــج خ ــة تنت ــات عقلي وعملي

ــام.   ــكلات أو المه للمش

رابعاً: التوصيات: 

بنــاءً عــى نتائــج البحــث الحــالي تــوصي الباحثــة مــا 
يــأتي:

ــة  ــة الكافي ــاء الفرص ــة إعط ــاتذة الجامع ــى أس 1. ع
للطلبــة لأبــداء آرائهــم وتقديــم معرفتهــم بالطريقــة 

ــبة. ــم مناس ــا ه ــي يرونه الت
ــة  ــطة لا صفي ــم أنش ــة تقدي ــاتذة الجامع ــى أس 2. ع
تنشــيط خبراتهــم واســتخدامها  تعمــل عــى  للطلبــة 

بمجــالات مختلفــة.
3. عــى أســاتذة الجامعــة حــث الطلبــة عــى تقديــم 
الإجابــة عــن الأســئلة بــأي صيغــة حتــى لــو كانــت 
خاطئــة ومناقشــة الإجابــة بشــكل معــرفي يشــجعهم 

ــة. ــة العقلي ــى النقــاش والمواجه ع
4. عــى الأهــالي والأسر تشــجيع النقــاش والأخــذ 
بــأراء أبنائهــم مــن هــم في ســن الجامعــة ومحاورتهــم 
بشــكل لائــق يضمــن تطويــر جرأتهــم وطريقــة حوارهم 

مــع الأخــر.
التعلــم الجامعــي في  5. الاســتفادة مــن خــرات 
أنشــطة حياتهــم الخاصــة وبمختلــف الظــروف كــي 
ــة  ــر تكيفــا مــع الظــروف والحــالات الطارئ ــوا أكث يكون
ــابقة. ــم الس ــن خبراته ــة م ــة معرفي ــب معالج ــي تتطل الت
6. عقــد نــدوات تعمــل عــى توعيــة الطلبــة بأهميــة 
كفــاءة المواجهــة العقليــة والتــي تســاعدهم عــى تجــاوز 

العقبــات والمواقــف الصعبــة.

خامساً: المقترحات: 

اســتكمالاً لمــا توصــل اليــه البحــث الحــالي مــن نتائــج 
تقــرح الباحثــة عــى الباحثــن المســتقبليين في مجــال علــم 

النفــس التربــوي مــا يــأتي:
	1 ــاول . ــالي تتن ــث الح ــن البح ــة م ــة مماثل ــراء دراس إج

مجتمعــات أخــرى غــر طلبــة الجامعــة، مثــل: طلبــة 
ــطة. ــة أو المتوس الإعدادي

	2 إجــراء دراســة تحليليــة عــن العوامــل الكامنــة وراء .
الخــرة القابلــة للتكيــف، وكذلــك كفــاءة المواجهــة 
أنــاط  أو  الشــخصية  خصائــص  مثــل:  العقليــة، 

ــر. التفك
	3 إجــراء دراســة تطوريــة تتبعيــة لتطــور الخــرة القابلة .

ــن 12  ــوا س ــن بلغ ــة مم ــار مختلف ــدى أع ــف ل للتكي
ســنة فأكثــر.
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