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مستخلص

تناولــت الدراســة تأثــر الصراعــات والحــروب عــى التــزام المعلمــن بأخلاقيــات مهنــة التعليــم في 
بغـد�اد، وانعــكاس ذلــك عــى جــودة التعليــم وبنــاء رأس المــال البــري. هدفــت إلى تحليــل واقــع أخلاقيــات 
التعليــم، وتقييــم التــزام المعلمــن بهــا، وتحديــد التحديــات المؤثــرة، مــع تقديــم توصيــات لتحســن الالتــزام 

المهنــي.
اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــي باســتخدام اســتبيان لعينــة عشــوائية بســيطة مــن )384( 
ــت  ــور في الوق ــن بالحض ــم المعلم ــزام معظ ــج الت ــرت النتائ ــث أظه ــداد. حي ــة بغ ــن محافظ ــة م ــاً ومعلم معل
المحــدد، وتقديــم الدعــم للطــاب، وبــذل الجهــد لتحســن جــودة التعليــم. ومــع ذلــك، لوحــظ ضعــف في 

ــي والإداري. ــاب الدعــم المهن ــة وغي ــدورات التدريبي المشــاركة بال
الدراســة أن الالتــزام بأخلاقيــات التعليــم يؤثــر إيجابيــاً عــى تنميــة رأس المــال البــري، وأن هنــاك علاقة 
ــة. وأوصــت بــرورة  ــات ومتغــرات مثــل المؤهــل العلمــي والخــرة المهني ــزام المعلمــن بالأخلاقي بــن الت
تعزيــز التدريــب المهنــي المســتمر، وتوفــر بيئــة داعمــة، وتطويــر ثقافــة التغذيــة الراجعــة لضــان التــزام أعــى 

بأخلاقيــات المهنــة.
كلــات مفتاحيــة: الأخــاق، مهنــة التعليــم، العمــل التربــوي، القوانــن والتشريعــات، الســلوك 

. الانســاني 

Abstract :
The study examined the impact of conflicts and wars on teachers’ commitment to the 

ethics of the teaching profession in Baghdad and its reflection on the quality of education 
and human capital development. It aimed to analyze the reality of teaching ethics, assess 
teachers’ adherence to them, identify influencing challenges, and provide recommenda-
tions to enhance professional commitment.

The study adopted a descriptive-analytical approach using a questionnaire adminis-
tered to a simple random sample of (384) teachers from Baghdad. The results showed 
that most teachers were committed to punctuality, providing support to students, and 
striving to improve education quality. However, there was a noticeable weakness in partic-
ipation in training courses and a lack of professional and administrative support.

The study found that adherence to teaching ethics positively impacts human capital 
development and that there is a relationship between teachers’ ethical commitment and 
variables such as academic qualifications and professional experience. It recommended 
the need to enhance continuous professional training, provide a supportive environment, 
and develop a feedback culture to ensure higher adherence to professional ethics.

Keywords: Ethics, teaching profession, educational work, laws and legislation, human 
behavior .
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مقدمة

ــاء الأمــم،  ــزة أساســية لبن ــم ركي ــة التعلي ــر مهن تعت
ــكل  ــل يش ــة ب ــل المعرف ــى نق ــر دوره ع ــم لا يقت فالمعل
شــخصية الطالــب وقيمــه. وتتطلــب هــذه المهمــة النبيلة 
التــزام المعلــم بأعــى معايــر الأخــاق، مــن أجــل بنــاء 
فصــل  يمكــن  لا  إذ  ومتقدمــة.  متعلمــة  مجتمعــات 
الأخــاق عــن مهنــة التعليــم، فهــي تشــكل العمــود 
ــم  ــرس القي ــال غ ــن خ ــوي. فم ــام الترب ــري للنظ الفق
الأخلاقيــة في نفــوس الطــاب، نضمــن بنــاء مجتمعــات 
ــق  ــاهم في خل ــاق تس ــا أن الأخ ــة. ك ــة ومتقدم متعلم
بيئــة مدرســية محفــزة عــى التعلــم والإبــداع، ممــا يــؤدي 
ــاب. ــدى الط ــي ل ــل العلم ــتوى التحصي ــع مس إلى رف

التعليــم حجــر  تعــد مهنــة  بالإضافــة إلى ذلــك، 
الأســاس لبنــاء المجتمعــات، فالمعلــم هــو الــرارة التــي 
ــع  ــذا، تق ــاب. ل ــول الط ــة في عق ــمعة المعرف ــعل ش تش
عــى عاتقــه مســؤولية عظيمــة تتمثــل في بنــاء أجيــال 
ــو  ــا. فه ــدم أوطانه ــاهمة في تق ــى المس ــادرة ع ــة وق واعي
مســؤول عــن ترقيــة المتعلــم وتنميتــه علميــاً واجتماعيــاً 
وأخلاقيــا ومســؤول عــن الإســهام الفعــال في تقــدم 
مجتمعــه في مجــال تخصصــه وهــو امــام هــذه المســؤوليات 
المتعــددة يحتــاج الى ان يــدرك بدقــة أخلاقيــات مهنــة 
التعليــم ويعمــل عــى تفعيلهــا بدقــة كــي تســاعده عــى 
أداء تلــك المســؤوليات المختلفــة عــى الوجــه المطلــوب. 

مشكلة الدراسة:
التــي  البوصلــة  هــي  التعليــم  مهنــة  أخلاقيــات 
توجــه المعلــم في مســرته التربويــة، فهــي لا تقتــر عــى 
جــدران المدرســة، بــل تمتــد لتشــكل ركيــزة أساســية في 
بنــاء المجتمعــات. فالتربيــة ليســت مجــرد نقــل للمعرفــة، 
بــل هــي غــرس للقيــم والأخــاق التــي تشــكل أســاس 
تطــور الأمــم وتقدمهــا، والمعلــم هــو الــذي يصقــل 

ومــن  ســلوكهم.  ويوجــه  القادمــة  الأجيــال  عقــول 
هــذا المنطلــق والأهميــة، وجــد الباحــث ضمــن مســرة 
الــروري  مــن  أنــه  التعليميــة  المؤسســة  في  عملــه 
الوقــوف عــى موضــوع كهــذا مــن أجــل تشــخيص 
مواطــن القــوة والضعــف في المنظومــة القيميــة والمهنيــة 
داخــل المؤسســة التعليميــة، ومــدى الاســتفادة مــن هــذه 
ــا  ــوء م ــي، وفي ض ــع التعليم ــوض بالواق ــة للنه الدراس
تقــدم، يمكــن صياغــة مشــكلة دراســتنا بمجموعــة مــن 
التســاؤلات التــي ســتكون المنطلــق الأســاسي لدراســتنا 

ــأتي: ــا ي ــاؤلات ك ــذه التس ــم ه ــة، وأه الحالي
	1 مــا هــو واقــع الأخلاقيــات المهنيــة للعاملــن في .

بغــداد؟ محافظــة  في  التربويــة  المؤسســات 
	2 كيــف تؤثــر أخلاقيــات المعلــم عــى دافعيــة الطلاب .

؟ للتعلم
	3 مــا هــو دور المعلــم في غــرس القيــم الأخلاقيــة .

الطــاب؟ لــدى  والمواطنــة 
	4 مســتوى . تــدني  عــن  الناجمــة  الآثــار  هــي  مــا 

التعليــم؟ جــودة  في  المهنــة  أخلاقيــات 
أهمية الدراسة:

تكمــن أهميــة هــذه الدراســة في أنهــا تســهم في تقديــم 
فهــم أعمــق للعلاقــة الوثيقــة بــن الأخــاق والتعليــم، 
حيــث تســلط الضــوء عــى أهميــة دمــج القيــم الأخلاقيــة 
ــات  ــر الممارس ــال تطوي ــن خ ــة. م ــة التعليمي في العملي
تحســن  يمكــن  أخلاقيــة،  أســس  عــى  التعليميــة 
ــل  ــاء جي ــاة للمجتمــع بشــكل عــام، عــر بن جــودة الحي
ــوق  ــب التف ــة، إلى جان ــاءة والمعرف ــك الكف ــم يمتل متعل
الأخلاقــي. هــذا الجيــل يمكنــه الإســهام في بنــاء مجتمــع 

ــر تماســكا. أفضــل وأكث
عــى وجــه الخصــوص، تكتســب هــذه الدراســة 
ــى  ــز ع ــداد، إذ ترك ــة بغ ــياق محافظ ــة في س ــة خاص أهمي
تقييــم تأثــر الصراعــات والحــروب عــى أخلاقيــات 
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المعلمــن وعمليــة التعليــم ككل. تســتمد هــذه الدراســة 
أهميتهــا مــن إســهامها في إغناء المكتبــة العربيــة والعراقية 
بدراســة متخصصــة في مجــال علــم الاجتــاع التربــوي. 
ــف في  ــوة والضع ــاط الق ــاه إلى نق ــت الانتب ــا تلف ــا أنه ك
ــة،  ــروف الراهن ــل الظ ــم في ظ ــة التعلي ــات مهن أخلاقي
ممــا يجعلهــا مرجعــا قيــا لصنــاع القــرار والتربويــن، 
ويدعوهــم إلى تطويــر آليــات للحــد مــن التحديــات 
أهميــة  وتنقســم  التربويــة.  المؤسســة  تواجــه  التــي 

ــأتي: ــا ي ــمين ك ــة الى قس الدراس
أ- الأهمية النظرية:

ــاط  ــة بالنق ــة النظري ــة الدراس ــص أهمي ــن تلخي يمك
ــة: التالي

	1 توســيع . في  الدراســة  تســاهم  المعرفــة:  توســيع 
المعرفــة حــول العلاقــة بــن أخلاقيــات المعلــم وبنــاء 
شــخصية الطالــب وقدراتــه، وتأثيرهــا عــى جــودة 

العمليــة التعليميــة.
	2 تختــر . أن  للدراســة  يمكــن  النظريــات:  اختبــار 

القائمــة حــول دور  النظريــات  تنفــي  أو  وتثبــت 
الأخــاق في التعليــم، وتســاهم في تطويــر نظريــات 

جديــدة في هــذا المجــال.
ب- الأهمية التطبيقية:

يمكــن تلخيــص أهميــة الدراســة التطبيقيــة بالنقــاط 
التاليــة:

	1 تحســن جــودة التعليــم: تســاعد الدراســة في تحديــد .
العوامــل التــي تؤثــر ســلبا عــى جــودة التعليــم، 
ــر  واقــراح الحلــول المناســبة لتحســينها، مثــل تطوي
ــة مدرســية  ــر بيئ ــة للمعلمــن، وتوف ــج تدريبي برام

ــة. ــات المهن ــة لأخلاقي داعم
	2 بنــاء . في  الدراســة  تســاهم  معــرفي:  مجتمــع  بنــاء 

مجتمــع معــرفي مــن خــال تطويــر قــدرات الطــاب 
ومهاراتهــم، وإعدادهــم لســوق العمــل.

أهداف الدراسة:
تتلخص أهداف البحث بالنقاط الآتية:

	1 دراســة الواقــع المتعلــق بأخلاقيــات المهنــة في محافظة .
بغداد.

	2 تقييــم مســتوى الالتــزام بأخلاقيــات مهنــة التعليــم .
في مــدارس محافظــة بغــداد، وتحديد أبــرز التحديات 

التــي تواجــه تطبيــق هــذه الأخلاقيــات.
	3 وأســس . لمبــادئ  المعلمــن  تطبيــق  مــدى  قيــاس 

اليومــي. عملهــم  في  التعليــم  مهنــة  أخلاقيــات 

تحديد المصطلحات
:)Ethics( الأخلاق

جــرى تعريــف الأخــاق في المعاجــم اللغويــة عــى 
إيقــاع واحــد قوامــه الخلــق والجبلــة والطبــع والســجية؛ 
وجــاء في القامــوس المحيــط للفــروز آبــادي الخلُــقَ 
والعــادة،  المــروءة،  وهــي  أخــاق  »جمــع  والخلْــق: 
والســجية والطبــع والديــن«. )حمادنــة, 2011: 29 (
ــا: فالأخــاق هــي مجموعــة المبــادئ  أمــا اصطلاحي
مــع  تفاعلــه  في  الفــرد  ســلوك  توجــه  التــي  والقيــم 
المتكــرر لســلوك  نتيجــة لاختيــاره  الآخريــن، وهــي 
معــن يعكــس شــخصيته وقيمــه. )الجعــب، 2018: 

)3 7
)Profession( المهنة

المهنــة »منظومــة اجتماعيــة واقتصادية تجمــع مجموعة 
مــن الأفــراد حــول أهــداف مشــركة، ممــا يســتلزم منهــم 
التزامــا بأنــاط ســلوكية منظمــة ومتكــررة«.  )الــراوي، 

)11 :2024
Education Profes�( التعليـم  مهنـ�ة  مأخلاقيـ�ات 

)sional Ethics

ــادئ  ــة بأنهــا: »مجموعــة المب ــات المهن ف أخلاقي تُعــرَّ
مــع  تعاملــه  في  المهنــي  ســلوك  توجــه  التــي  والقيــم 



قواعد ومعايير أخلاقيات مهنة التعليم التربوي 196
في ضوء القوانين والتشــريعات .........................................  نعمة جميل عبد فرحان    ،    أ.م. د. ثائر احمد حســون

عملــه وبيئتــه المهنيــة. وهــي تشــمل الالتــزام بالنزاهــة، 
والعــدل، والمســؤولية، واحــرام الآخريــن، والعمــل 
عــى خدمــة المجتمــع. هــذه المبــادئ الأساســية تضمــن 
ممارســة المهنــة بشــكل أخلاقــي ومســؤول، وتســاهم في 

بنــاء ثقــة الجمهــور في المهنة.)الزبــري، 2021: 5(

الإطار النظري للبحث

دراسات سابقة
دراســة الــراوي )2024( »أخلاقيــات مهنــة التعليــم- 

دراســة ميدانيــة في مديريــة تربيــة الفلوجــة«.
هدفــت هــذه الدراســة إلى تشــخيص مســتوى التزام 
المعلمــن بالأخلاقيــات المهنيــة والمســؤولية الاجتماعيــة 
ــاف  ــة، بالإضافــة إلى استكش ــة الفلوج ــة تربي في مديري
العوائــق التــي تواجــه تطبيــق هــذه المبــادئ وآثــار الخلــل 

القيمــي عــى المجتمــع.
اتبعــت الدراســة منهجيــة المســح الاجتماعــي لعينــة 
ــم جمــع  ــاً، ت ــة مــن )150( معل ــوائية بســيطة مكون عش
ــزام  ــج أن الالت بياناتهــم عــر اســتبيان. وأظهــرت النتائ
التدريســية،  الهيئــة  لــدى  مرتفــع  الاجتماعيــة  بالقيــم 
حيــث أبــدى معظــم المعلمــن إدراكهــم لدورهــم في 
المجتمــع. كــا أكــدت الغالبيــة العظمــى منهــم عــى 
أهميــة العدالــة الاجتماعيــة وضرورة ترســيخ مبــادئ 

المســاواة والاحــرام في المؤسســة التعليميــة.
مــن  كبــرة  نســبة  أن  أيضــاً  الدراســة  أوضحــت 
العينــة تــرى وجــود قيــم إيجابيــة في المــدارس، ممــا يــدل 
عــى وعــي الطــاب والموظفــن بهــذه القيــم وتقديرهــم 
لهــا. وشــدد المشــاركون عــى أهميــة الإرشــاد والتوجيــه 
ــاء شــخصية الطالــب، إلى جانــب معايــر  المســتمر في بن
الشــفافية،  وتعزيــز  المتميزيــن،  تكريــم  مثــل  أخــرى 

ــرام. ــود والاح ــل بال والتعام
ورغــم هــذا الالتــزام الأخلاقــي، كشــفت الدراســة 

عــن ضعــف الاطــاع عــى مواثيــق التعليــم، حيــث 
أشــار معظــم المعلمــن إلى عــدم معرفتهــم بهــا. كــا 
أظهــرت النتائــج أن جــزءاً كبــراً مــن الهيئــة التدريســية 
يســتمع إلى مشــكلات الطــاب ويقــدم الدعــم العاطفي 

ــد الحاجــة. والنفــي عن
كبــر  وعــي  وجــود  إلى  النتائــج  هــذه  تشــر 
ــة  ــاك حاج ــن، إلا أن هن ــن المعلم ــة ب ــات المهن بأخلاقي
لتعزيــز التوعيــة والتدريــب عــى المواثيــق التعليميــة 
لضــان تحقيــق القيــم المهنيــة بشــكل أكثــر شــمولية.
في  المدرســية  القيــادة  »دور   )2024( الجعيــد  دراســة 
تعزيــز أخلاقيــات المهنــة لــدى معلــات المرحلــة الثانويــة في 

ــن« ــة نظره ــن وجه ــف م ــة الطائ مدين
القيــادة  التعــرف عــى دور  إلى  الدراســة  هدفــت 
المدرســية في تعزيــز أخلاقيــات المهنــة لــدى معلــات 
المرحلــة الثانويــة في مدينــة الطائــف مــن وجهــة نظرهــن 
الإحصائيــة  الدلالــة  ذات  الفــروق  عــن  والكشــف 
ــتجابات  ــط اس ــن متوس ــن ب ــة مع ــتوى دلال ــد مس عن
المعلــات حــول هــذا الــدور والتــي قــد تعــزى لمتغــرات 

ــرة ــي والخ ــل العلم ــل المؤه مث
اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي واعتمــدت 
عــى الاســتبانة كأداة رئيســية حيــث تضمنــت ثمانيــة 
ــارة موزعــة عــى أربعــة أبعــاد وهــي دور  ــن عب وعشري
عملهــا  تجــاه  المعلمــة  أخلاقيــات  تعزيــز  في  القائــدة 
وزميلاتهــا وطالباتهــا والمجتمــع وتــم التأكــد مــن صــدق 
ــاً  ــة وخمس ــة ثلاثمئ ــة الدراس ــت عين ــا وبلغ الأداة وثباته
وثلاثــن معلمــة مــن المــدارس الثانويــة الحكوميــة في 

ــف ــة الطائ مدين
أظهــرت نتائــج الدراســة أن أفــراد العينــة قــدروا 
بشــكل كبــر دور القائــدة في تعزيــز الأخلاقيــات المهنيــة 
ــز  ــدور في تعزي ــة هــذا ال للمعلــات حيــث جــاءت أهمي
الأخلاقيــات تجــاه الطالبــات في المرتبــة الأولى تليهــا 
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المجتمــع وأخــراً  ثــم  الزميــات  الأخلاقيــات تجــاه 
في  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  تظهــر  ولم  العمــل 
الدرجــة الكليــة لأبعــاد الدراســة تعــزى لمتغــر المؤهــل 
ــد  ــن الح ــر م ــة أك ــتوى الدلال ــث كان مس ــي حي العلم

ــدد المح
دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  النتائــج  أظهــرت 
إحصائيــة في بعــد دور القائــدة في تعزيــز أخلاقيــات 
المعلمــة تجــاه طالباتهــا لصالــح المعلــات الحاصــات 
عــى مؤهــل البكالوريــوس مقارنــة بحملــة الدراســات 
العليــا كــا وُجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى 
لمتغــر ســنوات الخــرة حيــث جــاءت الفــروق لصالــح 
تزيــد عــن عــر  التــي  الخــرة  المعلــات ذوات  فئــة 
ــن في  ــة وتجاربه ــن الطويل ــود لخبرته ــك يع ــنوات وذل س

العمليــة التعليميــة.

قواعد ومعايير أخلاقيات

 مهنة التعليم التربوي 

أولاً: الجذور التاريخية لمهنة التعليم
ــت  ــاء تح ــن القدم ــد المصري ــاق عن ــت الأخ وضع
حمايــة الديــن، حيــث كان عــى الإنســان أن لا يتبــع 
الســلوكيات الســلبية كالقتــل، والسرقــة، والكــذب، 
والغيبــة )يحيــى، 2016م  : 8(. والجديــر بالذكــر أن 
الفلســفة الأخلاقيــة عنــد اليونانيــن اهتمــت بالأخــاق 
والقيــم المثــى، وأكدت عــى ضرورة أن يطور الشــخص 
ــلطا،  ــا ومتس ــخصا فوضوي ــون ش ــه، وألا يك ــن نفس م
بــل يتحــى بالموضوعيــة والحياديــة. ويــرى أفلاطــون أن 
الأخــاق تعتــر ســلوكا في المقــام الأول، وهذا الســلوك 
يســمو ويرتقــي مــن خــال التعليــم. ومــن الــروري 
أن يتكــرر الســلوك الأخلاقــي ولا يكتفــى بــأن يحــدث 
مــرة واحــدة فقــط، لــذا كان لابــد مــن تحقيــق الســلوك 
ــة )يحيــى، 2016م : 9(. ــة الأخلاقي الأخلاقــي والتربي

التربيــة  تاريــخ  دراســة  تعــد  الســياق،  هــذا  وفي 
لا  الحــاضر  دراســة  إن  حيــث  جــدا،  هامــا  عنــرا 
تصــح إلا بدراســة المــاضي والســابق. وعنــد المقارنــة 
بــن القديــم والجديــد، ســوف تتضــح الصــورة أمامنــا، 
حتــى لا ننســاق وراء بريــق الجديــد عنــد مناقشــة النظــم 
ــا  ــح لن ــة توض ــخ التربي ــة تاري ــا أن دراس ــة. ك التعليمي

:)21  :2020 )حمــدي،  أمريــن 
الأول: أنهــا تكشــف الأفــكار التــي طــرأت عــى 
ــي  ــرات الت ــا التغ ــح لن ــا توض ــا أنه ــم، ك ــر القدي الفك
الموروثــة  التربويــة  التقاليــد  اصطــدام  نتيجــة  تنشــأ 

جديــدة. ومطالــب  بظــروف 
ــون  ــل المختص ــف تعام ــا كي ــح لن ــا توض ــاني: أنه الث
مــن قبــل في البحــث عــن حلــول تربويــة للمشــاكل 

ــا. ــوا له ــي تعرض ــة الت التعليمي
الأخلاق في الديانتين )اليهودية والنصرانية (:

ــش  ــة تعي ــة اليهودي ــل الديان ــات قب ــت المجتمع كان
ــة  في فــوضى وتخلــف، ولكــن جــاءت الشريعــة اليهودي
لتضمــد جــراح المجتمعــات وتضــع حــدا للفــوضى 
ــه  والتخلــف القائــم. وقــد جــاءت شريعــة موســى علي
الســام لتضــع مبــدأ العــن بالعــن والســن بالســن 

.)56:،1970 )ســعفان، 
أمــا الديانــة النصرانيــة فقــد بُنيــت عــى أســاس 
التســامح والمــودة، والمســاواة بــن الأفــراد، والتخلــص 
مــن العبوديــة، وتجــارة الرقيق، وبيع وشراء الأشــخاص 
في الأســواق. حيــث كانــت أوروبــا تنظــر إلى المــرأة 
ــد مــن الخــدم، وأهملــت مكانتهــا في المجتمــع  كأنهــا عب

.)78 1985م:  )الخشــاب، 
ــر  ــاق ع ــورت الأخ ــد تط ــه، فق ــياق نفس وفي الس
ــى  ــة ع ــفة خاص ــرون والفلاس ــا المفك ــخ، وتناوله التاري
ــمت إلى حقــب تاريخيــة  وفــق أســس التجمــع، وقــد قُسِّ
عــى مــر العصــور، وتمثلــت تلــك الحقــب في ســات 
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ــي: ــة. وجــاءت تلــك الحقــب كــا ي معين
فيثاغــورس،  مــن  كل  مثَّلهــا  الأولى:  الحقبــة   
بمبــادئ  واهتمــوا  وديمقراطيــس،  وهيراقليطــس، 
تمثلــت في الاحــرام، والمســؤولية، واحــرام  عديــدة 
الاجتماعــي،  القانــون  واحــرام  والآلهــة،  العقــل 
)البــري،  المــادي  والقانــون  الطبيعــي،  والقانــون 

.)31 2015م:
ســقراط  مــن  كل  تزعمهــا  الثانيــة:  الحقبــة   
ــام  ــقراط في المق ــم س ــث اهت ــطو. حي ــون وأرس وأفلاط
ــل  ــا والني ــعي إلى تحقيقه ــة الس ــعادة، وكيفي الأول بالس
منهــا، بينــا اهتــم أفلاطــون بالمثــل العليــا التــي تــؤدي إلى 
عمــل الخــر، وإلى حيــاة مثاليــة خاليــة مــن قــوى الــر. 
ــا،  ــا وملذاته ــن الدني ــان ع ــع الإنس ــا إلى أن يترف ــا دع ك
ســاعيا إلى الحقيقــة الأبديــة والأزليــة في الآخــرة. في 
ــاة  ــم في حي ــة عل ــاق بمثاب ــطو أن الأخ ــن رأى أرس ح
ويحكــم  يميــز  أن  الشــخص  عــى  ويجــب  الإنســان، 
م:   1980 )زقــروق،  وأخلاقــه  تصرفاتــه  في  العقــل 
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وإســرطة،  أثينــا  في  التربيــة  تاريــخ  إلى  وبالنظــر 
يتضــح لنــا أن هنــاك أســلوبين في الحيــاة عامــة همــا:

	1 أســلوب يقــوم عــى إعطــاء الحريــة المطلقــة للإنســان .
الشــامل  النمــو  ســبيل  في  الحيــاة،  مجــالات  في 

والمتكامــل.
	2 أســلوب يقــوم عــى القمــع والتســلط المفــرط في .

ــي  ــة الت القــرارات، وخــر دليــل عــى ذلــك التجرب
قــام بهــا محمــد عــي في مــر في القــرن التاســع عشر، 
ــر  ــم يمكــن أن يع ــف أن التعلي ــا كي ــن لن ــي تب والت
ــدي،  ــان )حم ــر الأم ــنين إلى ب ــات الس ــان مئ بالإنس

.)24  :2020
الفكــر  في  الأخــاق  اتســمت  الثالثــة:  الحقبــة   
الحديــث والمعــاصر بالتعقيــد والتشــابك، حيــث اقتــدت 

يتعلــق  فيــا  الماركســية.  واتجاهــات  أفــكار  ببعــض 
بالوعــي، أكــدت الماركســية أن الأخــاق شــكل مــن 
ــن  ــة عــن الدي أشــكال الوعــي، ولكنهــا كانــت مفصول
)يحيــى، 2016م : 9(. وقــد كانــت المحــاولات في هــذه 
الحقبــة تصــب في مصالــح لفئــات اجتماعيــة معينــة. وفي 
المقابــل، تؤكــد الشريعــة الإســامية أن يكــون الإنســان 
ــث  ــم، بحي ــه معه ــاس بأخلاق ــى الن ــا ع ــلم منفتح المس
ــم إلا  ــا يتكل ــه، ف ــا في كلام ــه، لين ــا في تعامل ــون لين يك
ــرق.  ــد، ولا تف ــر وتوح ــو إلى الخ ــي تدع ــات الت بالكل
صــى  الله  رســول  أخــاق  ذلــك  عــى  مثــال  وأكــر 
الله عليــه وســلم في تعاملــه مــع المســلمين وغيرهــم 

.  )33 2015م:  )البــري، 
ــرة  عــى الرغــم مــن انتشــار الإســام في شــبه الجزي
ــه  ــادي، وانتقال ــابع المي ــرن الس ــن الق ــدءا م ــة ب العربي
إلى إمبراطوريتــي الفــرس والــروم حتــى القــرن الثالــث 
ــية في  ــة العباس ــى الخلاف ــاء ع ــم القض ــه ت ــر، إلا أن ع
بغــداد عــى يــد المغول. ولم يكــن هدف المســلمين في هذه 
الفــرة دنيويــا كــا كان عنــد اليونــان والرومــان، ولا كان 
دينيــا فقــط كــا كان عنــد الإسرائيليــن في الصــدر الأول 
)بركــة، يونيــو 2019م: 7-6(، بــل كان هدفهم كســب 
ــا والآخــرة معــا. فاهتمــوا بتدريــس علــوم الديــن  الدني
اللســان، والتاريــخ، والجغرافيــا،  والشريعــة وعلــوم 
والكيميــاء، والفيزيــاء، والطــب، والهندســة، والفلــك، 
وغيرهــا مــن العلــوم. واســتطاعوا أن يبنــوا حضــارة 
رائعــة قدمــت للعــالم تراثــا ثقافيــا وعلميــا يُعتــر مرجعــا 
أساســيا لباقــي الأمــم )الدائــم، ينايــر 1984م: 141(.
لــذا، تعــد الأخــاق مــن أهــم المقومــات الحضاريــة 
والمعايــر  القيــم  تمثــل  لأنهــا  الإنســان،  حيــاة  في 
وتصرفاتــه.  ســلوكه  في  تتحكــم  التــي  والاتجاهــات 
كــا تعتمــد عــى الأســاس القانــوني مــن حيــث المعايــر 
والقواعــد والضوابــط التــي تحكمها، وتســتمد شرعيتها 
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المجتمعــات.  في  الموجــودة  والأعــراف  المواثيــق  مــن 
وعــى ذلــك، فــإن الأخــاق مــن الأســس المهمــة في 
حيــاة الشــعوب، فهــي تنظــم العلاقــة بــن الأشــخاص، 
ــعادتهم  ــدر س ــر، وتق ــر أو ال ــلوكهم بالخ ــم س وتحك
بقــدر مــا لديهــم مــن قيــم أخلاقيــة فاضلــة )بركــة، 

2019م:6-7(. يونيــو 
أمــا في العــر الحديــث وتحديــدا في القرنــن الســابع 
عــى  الأخــاق  قامــت  فقــد  عــر،  والثامــن  عــر 
ــن  ــم م ــا. فمنه ــاء في مصدره ــف العل ــة، واختل المعرف
رأى أن الأخــاق مصدرهــا العقــل، بينــا اختلــف معــه 
البعــض الآخــر حيــث اعتــروا أن الأخــاق مصدرهــا 
ــز  ــرى هوب ــك، ي ــاتي، 2021م: 50(. لذل ــة )ع العاطف
صاحــب نظريــة العقــد الاجتماعــي أن هــدف الإنســان 
تقــوم  هــو حفــظ كيانــه، وأن الأخــاق الاجتماعيــة 
عــى النظــم والتشريعــات والمواثيــق والقوانــن التــي 
ــان كان  ــد أن الإنس ــاد. ويؤك ــلطة في الب ــا الس تصدره
وتخلــف،  وهمجيــة،  ووحشــية،  فــوضى،  في  يعيــش 
عــى  وقضــت  الحكومــات  جــاءت  أن  إلى  وعنــف، 
ــرى أيضــا أن التمســك  تلــك الســلوكيات الســلبية. وي
ــة  ــع ذاتي ــق مناف ــى تحقي ــل ع ــة يعم ــد الأخلاقي بالقواع
وشــخصية للفــرد نفســه )مــرور، حســيني، و الغلــم، 

.)3 2018م: 
مصدرهــا  الأخــاق  أن  هيــوم  يــرى  حــن  في 
العاطفــة، وهــذا لا يعنــي إغفــال دور العقــل في تحليــل 
المواقــف. لهــذا، فــإن الأخــاق لديــه تقــوم عــى أســاس 
مجهوليــة الفطــرة، ولهــا تأثــر كبــر بالفلســفة والأفــكار. 
ومــن الجديــر بالذكــر أن التقــدم الاقتصــادي قــد عمــل 
عــى زيــادة التحديــات الأخلاقيــة، مما يســتدعي ضرورة 
التحديــات   تلــك  لتلبيــة  المهنــة  أخلاقيــات  تطويــر 

2021م:50(. )عــاتي، 
وفي خضــم هــذه المتغــرات، جــاء العــر الحديــث 

ــة في عــالم  ــا يحمــل مــن تقنيــات ومســتحدثات عصري ب
الــذكاء  مجــال  في  وخاصــة  المعلومــات،  تكنولوجيــا 
الاصطناعــي ودوره في التطــور التكنولوجــي. ولكــن لا 
يمكــن إغفــال أن هــذا التقــدم يُعــد ســاحا ذو حديــن، 
ــخصية  ــات في ش ــدوث اضطراب ــى ح ــل ع ــث يعم حي
ومفاهيــم  ســلوكيات  مــن  تحملــه  لمــا  نظــرا  الأفــراد 
في  الســائدة  والأخلاقيــات  المثــل  مــع  تتعــارض 
ــن  ــم، 5 تشري ــة )هيئةتطويرمهنةالتعلي ــا العربي مجتمعاتن

.)10-11 الصفحــات  2010م،  الأول،   11-
تواجــه  التــي  المشــكلات  بعــض  هنــاك  أن  والواقــع 

في: تتمثــل  التعليمــي  الحــاضر 
- غيــاب الأهــداف التربويــة التــي تســعى اليهــا 

مهنــة للتعليــم.
- غيــاب عنــاصر الفلســفة التربويــة المتكاملــة التــي 
تشــكل اللبنــة الأساســية في المجــال التربــوي، وتوجهنــا 
لتحقيــق آمــال، وطموحــات الغــد. )عبدربــه، 2023م 

)79 :
وبــن  المعلــم  حقــوق  بــن  الفجــوة  اتســاع   -
ــي  ــه والمهــام المكلــف بهــا، بمعن ــة من ــات المطلوب الواجب
آخــر اتســاع الفجــوة بــن الموضــوع والمخطــط لــه، ومــا 

تــم تحقيقــه وانجــازه.
- هيمنــة الطابــع النظــري في معظــم دراســتنا حتــى 

في المجــالات العمليــة. 
- عــدم التوفيــق والتنســيق في اتخــاذ القــرارات، 
وتعارضهــا ممــا يعمــل عــى فقــد التناغــم والتكامــل فيهــا 

2020م:35(. )الخالــدي، 
- افتقاد السياسة التعليمية للاستمرارية والديمومة.

تطويــر  في  الأجنبيــة  الخــرات  عــى  الاعتــاد   -
ــن ذوي  ــاتذة المحلي ــتعانة بالأس ــدم الاس ــم، وع التعلي

والخــرة.  الكفــاءة 
- تفــي ظاهــرة الــدروس الخصوصيــة والتنمــر في 



قواعد ومعايير أخلاقيات مهنة التعليم التربوي 200
في ضوء القوانين والتشــريعات .........................................  نعمة جميل عبد فرحان    ،    أ.م. د. ثائر احمد حســون

المــدارس الحكوميــة، والغــش في الامتحانــات )بركات، 
فــؤاد ، و حــاج نجيــب، 2021م: 145(.

ومــن خــال مــا ســبق، يــرى الباحث أن المشــكلات 
الحــاضر  الوقــت  في  التعليمــي  النظــام  تواجــه  التــي 
تتطلــب منــا البحث والتنقيــب وراء جذورهــا التاريخية. 
إذ إن معالجــة هــذه المشــكلات تتطلــب دراســة تاريخيــة 
عميقــة، حيــث يمكــن مــن خلالهــا تحديــد جــذور هــذه 
التحديــات. بهــذه الطريقــة وحدهــا يمكــن أن نتصــدى 
لحلــول عمليــة قائمــة عــى منهــج علمــي ورؤيــة تاريخيــة 
تصحــح مســار نظامنــا التعليمــي. لذلــك، يجــب أن 
ــاوئه،  ــه ومس ــكل عقبات ــاضي ب ــى الم ــوء ع ــلط الض نس

حتــى يتســنى لنــا بنــاء حــاضر ومســتقبل مــرق.
ــدة  ــم في ع ــة التعلي ــخ ومهن ــة تاري ــة دراس ــل أهمي وتتمث

ــي: ــاط وه نق
- إنهــا تكشــف عــن العنــاصر الماضيــة التــي تسربت 
إلى الفكــر والتطبيــق التربــوي في حاضرنــا، مــع تســليط 
اصطــدام  نتيجــة  تنشــأ  التــي  المشــاكل  عــى  الضــوء 
ــة الموروثــة بظــروف جديــدة ومطالــب  التقاليــد التربوي

جديــدة  )الخالــدي، 2020م: 35(.
- إنهــا توضــح لنــا مجهــودات الســابقين في البحــث 
ــة تحاكــي مشــاكلنا، مــع إلقــاء نظــرة  عــن حلــول تربوي
ــا  ــه حاضرن ــي تواج ــكلات الت ــض المش ــة إلى بع فاحص
ــة  ــة المتكامل ــفة التربوي ــاب الفلس ــل: )غي ــي، مث التعليم
التربــوي،  عالمنــا  في  الأساســية  البنيــة  تشــكل  التــي 
المســتقبل  آمــال  لتحقيــق  التخطيــط  إلى  كــا توجهنــا 

المرتقــب(.
- اتســاع الهــوة بــن مــا نطالــب بــه المعلــم مــن 
مســؤوليات جســيمة، وبــن مــا نعطيــه نظــر القيــام 
ــن  ــى آخــر، اتســاع الفجــوة ب بهــذه المســؤوليات، بمعن
الحقــوق والواجبــات  )بــركات، فــؤاد ، و حــاج نجيب، 

.)145 2021م: 

- انتشــار الطابــع النظــري في معظــم دراســتنا حتــى 
في المجــالات العمليــة.

- المكانــة المتواضعــة للتعليــم في عمليــات التطويــر 
والمراقبــة والتقييــم في الوقــت الراهــن.

- التخبــط في اتخــاذ القــرارات، وتعارضهــا، ممــا 
يعمــل عــى نــر جــو مــن عــدم الاســتقرار والتوافــق.
التعليــم  تطويــر  في  المؤقــت  الإحســاس  غلبــة   -
خــال  مــن  التطويــر  في  الاســتمرارية  عــن  وبعــده 

المتابعــة.
- انتشــار الشــكلية في كثــر مــن المناهــج والمقــررات 
الدراســية وخطــط التعليــم الحاليــة )حمــدي، 2020: 

.)22
ــة  ــم والتربي ــخ التعلي ــرى الباحــث أن دراســة تاري ي
أمــر هــام وضروري، حيــث إن معرفــة التاريــخ تطلعنــا 
عــى مراحــل تطــور مهنــة التعليــم منــذ العــر الجاهــي 
ــم  ــة ث ــة الأموي ــرورا بالدول ــام، م ــول الإس ــى دخ حت
الدولــة العباســية، فالدولــة العثمانيــة، وأخــرا العصــور 
الحديثــة. كــا تكشــف لنــا كيــف ســعى المختصــون 
ــب  ــر الحق ــا ع ــي واجهوه ــة الت ــاكل التربوي ــل المش لح
ــي تمثلــت في عــدم وضــوح الهــدف مــن  ــة، والت المختلف
التعليــم، وعــدم الاكــراث بالجانــب العمــي التطبيقــي، 
والاعتــاد عــى الطــرق والاســراتيجيات التدريســية 
ــا  ــة، يمكنن ــذه الدراس ــال ه ــن خ ــة. م ــة الممل التقليدي
ــي  ــم وباق ــن التعلي ــة ب ــة المتأصل ــم العلاق ــا أن نفه أيض
والســياسي،  الاقتصــادي،  الجانــب  مثــل:  الجوانــب 
ذلــك،  إلى  بالإضافــة  والاجتماعــي.  والعســكري، 
تمكننــا هــذه الدراســة مــن تمييــز المعتقــدات القديمــة 
ومــدى تطورهــا دون تصــادم مــع الأعــراف والتقاليــد 

ومســتحدثات العــر الحديــث.
ــرت  ــد م ــم ق ــة التعلي ــث أن مهن ــف الباح ــا يضي ك
ــاء  ــام القدم ــن أي ــدءا م ــة، ب ــة مختلف ــب وأزمن ــدة حق بع
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ــم  ــة، ث ــة والنصراني ــة اليهودي ــرورا بالديان ــن، م المصري
الديــن الإســامي الحنيــف. وكل هــذه الحقبــات كانــت 
تهــدف إلى الاهتــام بأخلاقيــات مهنــة التعليــم، والعمــل 
عــى تنميتهــا والإعــاء مــن شــأنها، لأنهــا تعتــر أساســا 
لــكل المهــن. اهتمــت الأزمنــة عــر التاريــخ بترقيــة 
العقــل والوجــدان، إلا أن العــر التكنولوجــي الحــالي 
أخلاقيــات  عــى  أثــر  ممــا  وســلبياته،  بمزايــاه  جــاء 

ــم. التعلي
ثانياً: المبادئ الأخلاقية لمهنة التعليم

دول  في  والأبحــاث  الدراســات  خــال  مــن 
قــد  التربويــن  والقــادة  الباحثــن  أن  العــالم، وجدنــا 
أكــدوا وجــوب تحــي المتعلمــن والمعلمــن بجملــة مــن 
الأخــاق والقيــم والمبــادئ )أبوطبيــخ، 2008م:92(، 
وهــي أساســية لتحقيــق النجــاح في العمليــة التعليميــة. 
ــزام  ــدى الت ــة م ــات لمعرف ــض الدراس ــت بع ــد أجري وق
كل منهــم بهــذه الأخلاقيــات، مشــرة إلى أن نجــاح 
الجهــد  كبــر عــى  بشــكل  يعتمــد  التربويــة  العمليــة 
ــوض  ــدا للنه ــعى جاه ــذي يس ــم، ال ــن المعل ــتمر م المس
بالعمليــة التعليميــة وتطويرهــا مــن خــال حرصــه عــى 
ــان، 2017م: 125(. وفي  ــات و عث ــد البن تقدمهــا )عب
ــن  ــه لا يمك ــات أن ــك الدراس ــت تل ــياق، بين ــذا الس ه
بــن الأخــاق والتربيــة، لأنهــا يهدفــان في  الفصــل 
النهايــة إلى تطويــر شــخصية المتعلــم مــن خــال تعليمــه 

وتثقيفــه.
وفي الوقــت الــذي تــرز فيــه أهميــة صياغــة مناهــج 
للمتعلمــن  تــدرس  التــي  بالتربيــة الخلقيــة،  خاصــة 
ويتحــى بهــا المعلمون، تبــن أن مثل هذه المبادئ تســاهم 
في تحســن البيئــة التعليميــة وتعزيزهــا. ومــن خــال 
الدراســات الســابقة، نجــد أنهــا قــد ركــزت بشــكل 
ــة  ــات مهن ــن بأخلاقي ــزام التربوي ــة الت ــى درج ــر ع كب
التعليــم، والتــي تــرز مــن خــال وجهــة نظــر المعلمــن 

ــن،  ــدارس أو معلم ــري م ــوا مدي ــواء كان ــهم، س أنفس
ممــا يعكــس أهميــة الأخلاقيــات في إرســاء أســاس قــوي 
ــن  ــم، 5 تشري ــة )هيئةتطويرمهنةالتعلي ــة التربوي للعملي

2010م:10(. الأول،   11-
وللأخلاقيــات مبــادئ لا بــد مــن الالتــزام بهــا مــن 
أجــل تطويــر المهنــة، ومــن أهــم هــذه المبــادئ مــا يــأتي:

فــردي  وعــي  وهــو  بالمســؤولية:  الشــعور   -
يتحملهــا  أن  يجــب  التــي  والواجبــات  بالالتزامــات 
ــذا  ــر ه ــب تواف ــن. يج ــاه الآخري ــه وتج ــاه نفس ــرد تج الف
الشــعور عنــد المديــر الــذي يقــدّم الدعــم للمعلمــن 
والمتعلمــن. إن القــدرة عــى التعامــل بفعاليــة مــع هــذه 
المســؤوليات تــؤدي إلى بنــاء العلاقــات وتحقيــق النجــاح 

)16  : 2022م  )حــربي،  والمهنــي.   الشــخصي 
- التوافــق: تشــر إلى القــدرة عــى العيــش والتفاعــل 
بشــكل ســلس، أي عــى المديــر أن يتعامــل مع مــن حوله 
وكأنــه أحدهــم، ويعاملهــم بمــودة ومحبــة. ويتطلــب 
ذلــك مهــارة في التواصــل وكســب الآخريــن، والقــدرة 
ــخ،  ــن  )أبوطبي ــات الآخري ــم حاج ــاون وفه ــى التع ع

.)92 2008م: 
- الاتــزان الانفعــالي: يســاعد هــذا المبدأ عــى التفاعل 
بــن المرؤوســن، والتفاهــم فيــا بينهــم، وبنــاء علاقــات 
صحيــة، بالإضافــة إلى التفاعــل مــع التحديــات الحياتيــة 

بشــكل فاعــل  )حــربي، 2022م : 16(.
- العــدل: يتمثــل العــدل في المســاواة وفي توزيــع 
المهــام والأعــال بــن جميع العاملــن في المدرســة لتحقيق 
الجــودة والكفــاءة في العمــل )هيئةتطويرمهنةالتعليــم، 5 

تشريــن 11 - الأول، 2010م: 12(.
- إثــارة التنافــس: تتمثــل في إثــارة روح التنافــس بــن 
ــى  ــجيع ع ــآت والتش ــح المكاف ــال من ــن خ ــن م المعلم
العمــل لتحقيــق النجــاح والتميــز في الأداء  )أبوطبيــخ، 

.)92 2008م: 
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التعليــم  تقــوم مهنــة  المتبــادل:  الثقــة والاحــرام   -
ــن  ــن والمتعلم ــن المعلم ــة ب ــة المتبادل ــاس الثق ــى أس ع
ــث  ــة، حي ــتهم المهني ــك في ممارس ــى ذل ــع. يتج والمجتم
يعملــون بجــد وإخــاص كفريــق واحــد مــن أجــل 
مصلحــة وطنهــم، ســعيا لتحقيــق رســالة مدرســتهم 
المتبــادل  والاحــرام  الثقــة  روح  وتعزيــز  وأهدافهــا، 
الله  )خلــف  والإداريــن  والمعلمــن  المســؤولين  بــن 

 .)570 2018م:  والمــري، 
كــا ذكــر كل مــن أحمــد )2022( وعبــد ربــه )2023( 

عــددا مــن المبــادئ، هــي:
ــون  ــن يحترم ــادة الأخلاقي ــن: فالق ــرام الآخري - اح
الآخريــن ويعاملونهــم كغايــات لا كوســائل للغايــات: 

أ. يحسبون فارق الشخصيات .
ب. يستحملون الأفكار الضد .

الحــق  لهــم  بــرا  الأشــخاص  يعتــرون  ت. 
بالتقديــر، ويشــعر الموظــف أنــه يتــم تقييمــه وانــه مؤهــل 
 11- تشريــن   5 )هيئةتطويرمهنةالتعليــم،  عملــه.  في 

)12 2010م:  الأول، 
ــون  ــون يمارس ــادة الأخلاقي ــن: الق ــة الآخري - خدم
الآخريــن،  خدمــة  في  بالرغبــة  ويتميــزون  الإيثــار، 
وتعزيــز قدراتهــم ورعايتهــم وتطويرهــم، مــن أجــل 
مســاعدتهم في تحقيــق أهدافهــم  )خلــف الله و المــري، 

.)570 2018م: 
في  والنزاهــة  بالعدالــة  القــادة  يتحــى  العــدل:   -
تعاملهــم مــع الآخريــن، حيــث يضعــون مبــادئ العــدل 
تكــن  لم  مــا  التحيــز  يتجنبــون  قراراتهــم.  صميــم  في 
الظــروف تفــرض ذلــك. وعندمــا يكــون التعاطــي غــر 
عــادل، يلــزم توضيــح الأســس التــي تــرر الفــرق بــن 
ــة  ــى عقلاني ــا ع ــك مبني ــون ذل ــب أن يك ــراد، ويج الأف

وقيــم أخلاقيــة ســليمة )حــربي، 2022م : 16(.
ــة  ــرون بالنزاه ــون يظه ــادة الأخلاقي ــة: الق - النزاه

ــة  ــن الحقيق ــر ع ــدق والتعب ــم بالص ــال التزامه ــن خ م
بأكملهــا. يتجنبــون التضليــل وتفــادي المســؤولية، وإذا 
كانــوا غــر قادريــن عــى التنفيــذ، فــإن وعودهــم لا 

قيمــة لهــا )أحمــد، 2022م: 345(.
- بنــاء المجتمــع:  القــادة الأخلاقيــون يعملــون عــى 

بنــاء المجتمــع مــن خــال: 
أ. الســعي لتحقيــق الأهــداف التــي تتماشــى مــع 
ذلــك  كان  ســواء  مجتمعهــم،  ورغبــات  احتياجــات 

خارجيــا. أو  داخليــا 
ــرد في الجماعــة والنظــر  ــه اهتمامــات كل ف ب. توجي

ــم. في مصالحه
ت. دفــع المجموعــة نحــو تحقيــق الخــر العــام الــذي 

يعــود بالفائــدة عــى الجميــع )عبدربــه، 2023م : 1(. 
ــالم،  ــاء الع ــع أنح ــة في جمي ــة التعليمي ــم الأنظم معظ
ســواء في الــدول المتقدمــة أو الناميــة، اتفقــت عــى عــدة 

مبــادئ أساســية، وهــي:
1. يركــز التوجيــه التعليمــي عــى طلــب المعرفــة 

واكتســاب المهــارات كهــدف أســاسي.
الطــاب  مســاعدة  عــى  المعلمــون  يعمــل   .2
ــم. ــد أهدافهــم الشــخصية في التعلي وتوجيههــم لتحدي
في  المجتمــع  تجــاه  بالمســؤولية  الأفــراد  يشــعر   .3

مكوناتــه. مــع  وتفاعلهــم  ســلوكهم 
4. يســعى النظــام التعليمــي إلى توفــر بيئــة تعليميــة 
الإنســانية  التعامــات  في  والرقــي  الاحــرام  تعــزز 
الشــايع،  التعليميــة )الشــويش و  داخــل المؤسســات 

2014م:45(.
- صنــع القــرار الأخلاقــي: يُعــرف القــرار الأخلاقــي 
باعتبــاره اختيــارا بديــا يتناســب مــع المعايــر والمبــادئ 
والقيــم التــي توجــه ســلوك الشــخص أو المجتمــع. 
اتخــاذ القــرارات يُعــد جــزءا أساســيا مــن دور أي مديــر، 
حيــث يُعتــر عمليــة اتخــاذ القــرارات النشــاط الأســاسي 
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ــى.  ــتوى الإداري الأع ــر في المس ــغل أي مدي ــذي يش ال
ــان  ــالي، يُعتــر العمــل الإداري في كثــر مــن الأحي وبالت
مجــرد سلســلة مــن القــرارات التــي يتــم اتخاذهــا داخــل 
المؤسســة التعليميــة، وهــذه القــرارات لا تُتخــذ بصــورة 

ــربي، 2022م : 23(. ــوائية )ح ــة أو عش عفوي
عــى الرغــم مــن أن اتخــاذ القــرارات يرتبــط بشــكل 
أســاسي بالمديريــن، إلا أنــه ليــس مســؤولية حصريــة 
ــة  ــا مجموع ــرك فيه ــة تش ــة تنظيمي ــو عملي ــل ه ــم، ب له
 .)353 2022م:  )أحمــد،  المؤسســة  في  الأفــراد  مــن 
فعــى ســبيل المثــال، يمكــن أن يشــارك الموظفــون في 
ــر عــى ســر العمــل،  ــي تؤث اتخــاذ بعــض القــرارات الت

ممــا يســاهم في تحســن الأداء العــام للمؤسســة.
لكــي يكــون صاحــب القــرار مؤهــا بشــكل جيــد، 
يجــب أن يتمتــع بمهــارات فنيــة ومعرفيــة. تشــمل المهارة 
في اتخــاذ القــرار القــدرة عــى فهــم جوهــر المشــكلة، 
واستكشــاف خيــارات الحــل المتاحــة، وتقييــم تلــك 
الحلــول بشــكل موضوعــي لاختيــار الأنســب والأكثــر 
ــد  ــب تحدي ــح يتطل ــرار الناج ــاذ الق ــا أن اتخ ــة. ك فعالي
مــع  دقيقــة،  معلومــات  وتوافــر  واضحــة،  أهــداف 

ــرار. ــاذ الق ــب لاتخ ــت المناس ــد الوق تحدي
تُعــد عمليــة اتخــاذ القــرار نــواة العمــل الإداري 
دراســة  بعــد  القــرارات  اتخــاذ  يتــم  حيــث  الفعّــال، 
وتحليــل الخيــارات المتاحــة، تليهــا عمليــة تقييــم لتحديــد 
فعاليــة وجــدوى القــرارات التــي يتــم تنفيذهــا )أحمــد، 
2022م: 352(. يتطلــب اتخــاذ القــرار الفعّــال فهــم 
يضمــن  علمــي  منهــج  واتبــاع  للمشــكلة،  دقيــق 
الموضوعيــة والمنطقيــة، وبالتــالي لا يتأثــر بالانحيــازات. 
ــل  ــة تحم ــرارات الإداري ــإن الق ــك، ف ــى ذل ــاوة ع وع
ــرد  ــى الف ــوس ع ــكل ملم ــر بش ــة تؤث ــب أخلاقي جوان
القيــادة  يُعتــر  هنــا،  ومــن  وإنجازاتــه.  ورفاهيتــه 
ــرارات،  ــاذ الق ــة اتخ ــن عملي ــيا م ــزءا أساس ــة ج القيمي

القــرارات  توجيــه  في  حيويــا  دورا  تلعــب  حيــث 
بشــكل أخلاقــي ومســؤول  )خلــف الله و المــري، 
2018م،:570(. وعــى الرغــم مــن أن اتخــاذ القــرارات 
يعتمــد بشــكل أســاسي عــى المعلومــات الموضوعيــة، إلا 
ــم  ــل القي ــة، مث ــر أيضــا بعوامــل غــر موضوعي ــه يتأث أن
والأفــكار التــي يتبناهــا صاحــب القــرار، وتأثــر البيئــة 
الاجتماعيــة والثقافيــة والاقتصاديــة التــي ينشــأ فيهــا، ممــا 
يشــكل قيمــه وعاداتــه ويؤثــر عــى اختيــاره بــن البدائــل 

المتاحــة  )الشــويش و الشــايع، : 45(.
قبل اتخاذ القرار، ينبغي التأكد من النقاط التالية:

	1 فهم البُعد الأخلاقي للقرار..
	2 الحصول على الحقائق والمعلومات الضرورية..
	3 تقييم البدائل المتاحة..
	4 اتخاذ القرار واختباره..
	5 التحقــق مــن النتائــج وتقييــم صلاحيتهــا )عبدربــه، .

2023م : 83(. 
أن  الباحــث  يعتــر  ذكــره،  تــم  مــا  خــال  مــن 
حيــاة  في  وحيويــا  أساســيا  دورا  تلعــب  الأخــاق 
المجتمعــات بمختلــف ثقافاتهــا وتنوعاتهــا. فهــي جــزء 
ــذي ينظــم ســلوك  ــاط الاجتماعــي ال مــن نظــام الانضب
ــض  ــم البع ــع بعضه ــم م ــة تفاعله ــدد كيفي ــراد ويح الأف
الأفــراد  الأخــاق في تحريــر  بيئتهــم. وتســهم  ومــع 
ــى  ــر ع ــد تؤث ــي ق ــرة الت ــم المدم ــم ورغباته ــن غرائزه م
ســلوكهم وتصرفاتهــم، ممــا يعــزز مــن قدرتهــم عــى اتخاذ 
ــاعد  ــك، تس ــة إلى ذل ــرة. إضاف ــؤولة ومؤث ــرارات مس ق
الأخــاق في تعزيــز شــعور الانتــاء والــولاء للمجتمــع، 
ممــا يســاهم في بنــاء علاقــات قويــة تقــوم عــى الاحــرام 

المتبــادل والمســؤولية الاجتماعيــة.
ــات  ــث أن المجتمع ــد الباح ــك، يعتق ــى ذل ــاء ع وبن
المتقدمــة تعتمــد عــى قدراتهــا البشريــة المدعومــة بالقيــم 
الأخلاقيــة بــدلا مــن الاعتــاد الــكلي عــى المــوارد الماديــة 
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والســلوكيات  الأخلاقيــة  فالقيــم  والتكنولوجيــة. 
المهنيــة تُعتــر أساســا لنجــاح هــذه المجتمعــات في تحقيــق 
ــاق  ــكل الأخ ــث تش ــدم، حي ــتدامة والتق ــة المس التنمي

ــات. ــراد والمجتمع ــة الأف ــا لرفاهي ــركا حيوي مح
ثالثاً: مصادر أخلاقيات مهنة التعليم

تعــد الأخــاق عنــرا جوهريــا في مختلــف المهــن، 
ــب  ــي يج ــر الت ــدد المعاي ــلوكيات وتح ــه الس ــث توج حي
ــة. وفي مجــال التعليــم،  اتباعهــا لضــان النزاهــة والعدال
لــدور  نظــرا  خاصــة،  أهميــة  الأخلاقيــات  تكتســب 
المعلمــن في تشــكيل شــخصية الطــاب وتعزيــز القيــم 
ــم  ــة التعلي ــات مهن ــع أخلاقي ــع. تنب ــة في المجتم الإيجابي
مــن عــدة مصــادر، تشــمل القوانــن والتشريعــات، 
والعــادات والتقاليــد، والمعتقــدات الدينيــة، فضــا عــن 
المواثيــق المهنيــة المعتمــدة. يســاعد فهــم هــذه المصــادر في 
توجيــه المعلمــن نحــو أداء رســالتهم بصــدق وأمانــة، مما 
يعــزز مــن جــودة العمليــة التعليميــة ويحقــق الأهــداف 

ــودة. ــة المنش التربوي
بشــكل عــام، يمكــن أن تســتند أخلاقيــات الأعــال 

إلى ركنــن أساســيين:
والأخلاقــي  الاجتماعــي  القِيَمــي  النظــام   .1

المجتمــع. في  الســائدة  والتقاليــد  والأعــراف 
بالشــخصية  المرتبــط  الــذاتي  القِيَمــي  النظــام   .2
التــي  الســابقة  والخــرات  الشــخصية  والمعتقــدات 
ــة  ــم، مدون ــة التعلي ــر مهن ــة تطوي ــرد )هيئ ــا الف يمتلكه
ــة، 2017م:  ــر المدرس ــة مدي ــات مهن ــلوك وأخلاقي الس

.)75
ــي  ــات الأعــال الت ــد مصــادر أخلاقي ويمكــن تحدي
ــئ  ــح أو الخاط ــي الصحي ــلوك الأخلاق ــد في الس تتجس

ــو الآتي: ــى النح ع
1- العائلة والتربية البيئية:

بنــاء ســلوك  النــواة الأساســية في  العائلــة  تُعتــر 

الفــرد، ولذلــك ركــزت الأديــان والحضــارات عــى 
الفــرد  يبــدأ  تماســكها.  وتأكيــد  العائلــة  دور  تعزيــز 
ــن  ــح م ــا يصب ــن هن ــره، وم ــذ صغ ــلوكه من ــن س بتكوي
غــر المرجــح أن ينشــأ أشــخاص ذوو ســلوك ســليم مــن 
ــاك احــرام بــن  عائــات مفككــة، حيــث لا يكــون هن
أفرادهــا أو التــزام بالقيــم الأخلاقيــة والعمــل الشريف. 
ــم  ــرم القي ــي تح ــكة، الت ــات المتماس ــعى العائ ــذا، تس ل
ــة  ــال، إلى تربي ــب الح ــى الكس ــد ع ــاق وتعتم والأخ
أفرادهــا عــى أســس إيجابيــة تجعلهــم يتميــزون بأخــاق 
تُوجههــم نحــو الالتــزام والأداء الإيجــابي في بيئــة عملهم 

.)2019:125 )الفطافظــة، 
2- ثقافة المجتمع وقيمه وعاداته:

تؤثــر عوامــل خارجيــة متعــددة عــى ســلوك الفــرد، 
ومــن بــن أبــرز هــذه العوامــل ثقافــة المجتمــع وعاداتــه. 
ــاق  ــل إلى اعتن عندمــا يتفاعــل الفــرد مــع المجتمــع، يمي
لــه. يصبــح  قيمــه ويكتســب روح الانتــاء والــولاء 
ــم وعــادات المجتمــع، وعندمــا تكــون  الفــرد داعــا لقي
هــذه العــادات واضحــة ومنســجمة مع تكوينــه الأسري 
ــه  ــال عمل ــلوكياته في مج ــى س ــك ع ــس ذل الأولي، ينعك
)هيئةتطويرمهنةالتعليــم، مدونــة الســلوك وأخلاقيــات 

ــة، 2017م:  76(. ــر المدرس ــة مدي مهن
3- المدرسة ونظام التعليم في مجتمع:

ــع  ــا في المجتم ــي دورا حيوي ــام التعليم ــب النظ يلع
مــن خــال تشــكيل القيــم والأخــاق وتعزيــز الســلوك 
الأســاليب  مختلــف  تتكامــل  للأفــراد.  الأخلاقــي 
التعليميــة عــر جميــع المســتويات، بــدءا مــن ريــاض 
رؤيــة  وتظهــر  العليــا.  الدراســات  حتــى  الأطفــال 
الدولــة وســلوكها الأخلاقــي مــن خــال هــذه الفلســفة 
التعليميــة، حيــث تنبــع سياســاتها واتجاهاتهــا الأخلاقيــة 
2019م:  يوليــو  )ســليمان،  وتقاليدهــا  قيمهــا  مــن 

.)150
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4- وسائل الإعلام المتنوعة:
تُعتــر وســائل الإعــام مــرآة للمجتمــع، حيــث 
تعكــس القيــم وتنقــل الأفــكار إلى جميــع أنحــاء العــالم. 
ــل  ــى نق ــادرة ع ــاق، ق ــع النط ــر واس ــا أداة ذات تأث إنه
الرســائل والتأثــر في الأفــراد والمجتمعــات بشــكل كبــر 

2021م: 36(.  )عبابنــة، 
5- القوانين واللوائح الحكومية والتشريعات:

المجتمعيــة  للاتجاهــات  انعكاســا  القوانــن  تُعــد 
ــات  ــح، كــا تحــدد التصرف ــي تحــدد الســلوك الصحي الت
ــف الممارســات  ــة، وتُصنَّ ــة أو غــر الأخلاقي غــر المقبول
المخالفــة لهــا عــى أنهــا غــر قانونيــة. يضــع القانــون 
المعايــر التــي يجــب اتباعهــا في مجــال الأعــال، ويوجــه 
ــيا  ــزءا أساس ــن ج ــد القوان ــذا، تُع ــن. ل ــلوك المديري س
ــهم في  ــا تس ــال، ك ــات الأع ــر أخلاقي ــد معاي في تحدي
توجيــه ســلوك المنظــات، ممــا يفــرض الالتــزام بالمعايــر 
)ســليمان،  المهنيــة  الســياقات  مختلــف  في  الأخلاقيــة 

2019م:152(. يوليــو 
وتُشتق مصادر أخلاقيات مهنة التعليم من:

 الأديــان والمعتقــدات: تُعتــر الأديــان ومعتقــدات 
الأفــراد المصــادر الأساســية لأخلاقيــات أي مهنــة، بــا 

في ذلــك مهنــة التعليــم.
جانــب  إلى  الفــرد،  قيــم  تلعــب  الفــرد:  قيــم   
ــمل  ــه وتش ــن ب ــا يؤم ــس م ــي تعك ــه ونزاهته-الت معرفت
أفــكاره ومعتقداتــه ومعلوماتــه -دورا حاســا في تحســن 
ــة،  ــه )الفطافظ ــال عمل ــه في مج ــة وأدائ ــه المهني أخلاقيات

.)129  :2019
 القواعــد: تســتمد القيــم والســلوكيات الأخلاقيــة 
والأنظمــة  القوانــن  مــن  العمــل  بيئــة  في  للفــرد 
الدولــة  تصدرهــا  التــي  الإداريــة  والسياســات 

التربويــة. والمؤسســات 
لمريــم  وفقــا  عليــه:  تعــارف  ومــا  المجتمــع   
ــري المــدارس  ــزام مدي ــدي، في دراســتها حــول الت الخال

الثانويــة بأخلاقيــات مهنــة التدريــس، تلعــب الأعــراف 
الاجتماعيــة دورا هامــا في تشــكيل وترســيخ العديــد مــن 

قيــم المهنــة  )الخالــدي، 2020م:35(.         
مهنــة  أخلاقيــات  مصــادر  أن  الباحــث  ويــرى 
التعليــم متعــددة ومتنوعــة، إذ يمكــن أن تنبــع مــن الفــرد 
ــا  ــده، ك ــه وتقالي ــع وعادات ــة المجتم ــن ثقاف ــه أو م نفس
ــذا، يتطلــب  ــة. ل ــأتي مــن مصــادر سياســية أو ديني قــد ت
ممارســيها  تجســيد  المهنــة  أخلاقيــات  عــى  التركيــز 
ــدق  ــة والص ــع والأمان ــل التواض ــخصية مث ــات ش لس
قواعدهــا  احــرام  مهنــة  كل  وتفــرض  والنزاهــة. 
أفرادهــا  التــزام  يســتلزم  ممــا  الخاصــة،  ومصادرهــا 

لهــا. المحــددة  والتشريعــات  بالقوانــن 
رابعـاً: فوائد الالتزام بأخلاقيات مهنة التعليم

الالتــزام بأخلاقيــات العمــل يعــزز تحســن المجتمــع 
بشــكل عــام من خــال تقليل الســلوكيات غــر العادلة، 
ــل كل  ــث يحص ــع، حي ــرص للجمي ــؤ الف ــان تكاف وض
ــره.  ــب تقص ــل عواق ــده ويتحم ــة جه ــى نتيج ــرد ع ف
كــا أن الأعــال تعتمــد عــى الكفــاءة والمعرفــة، ممــا 
يوجــه المــوارد نحــو الفائــدة القصــوى، ويزيــد الفــرص 
ــن يعملــون بجــد. يتحقــق كل ذلــك  أمــام أولئــك الذي
وأكثــر عندمــا يلتــزم الجميــع بالأخــاق، ممــا يســهم في: 

)الكبيــي وآخــرون، 2022م: 74(  : 
	1 تعزيــز الرضــا والاســتقرار الاجتماعــي، إذ يعنــي .

منــح كل فــرد حقــه المســتحق تعزيــز العدالــة في 
المعامــات والعقــود وتوزيــع الثــروات، ممــا يســاهم 
في إحــداث حالــة مــن الرضــا والاســتقرار بــن 

.)153 2019م:  النــاس )ســليمان، يوليــو 
	2 توفــر بيئــة ملائمــة لدعــم روح الفريــق وزيــادة .

الإنتاجيــة، ممــا يعــود بالنفــع عــى الجميــع.
	3 تعزيــز ثقــة الفــرد بنفســه وثقتــه بالمنظمــة والمجتمــع، .

ممــا يقلــل مــن مســتوى القلــق والتوتــر بــن الأفــراد.
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	4 ــل مخاطــر التعــرض للمشــاكل في المؤسســات، . تقلي
حيــث تنخفــض حــالات الانتهــاكات والجرائــم 
والنزاعــات، نظــرا لالتــزام الجميــع بالقوانــن التــي 
تمثــل قيــا أخلاقيــة أساســية.  )الكبيــي و آخــرون، 

)74 2022م: 
	5 ــه . ــة يوج ــة صارم ــق أخلاقي ــزام بمواثي ــز الالت  تعزي

ممــا  أخلاقيــا،  الملتزمــة  الجهــات  نحــو  التعامــل 
يســاهم في اســتبعاد الممارســات الســلبية وتعزيــز 

الإيجابيــة. الممارســات 
	6 الأفــراد . إليــه  يســتند  أخلاقــي  مرجــع  إنشــاء   

لتحديــد الســلوك المناســب وتقييــم الســلوك المتبــع، 
وذلــك مــن خــال وجــود مواثيــق أخلاقيــة معلنــة 

.  )42 2021م:  )عبابنــة،  وموثقــة. 
خامساً: القيادة الأخلاقية

تنبــع الحاجــة إلى أخلاقيــات مهنــة التعليــم مــن 
تنــوع الأنــاط الســلوكية داخــل المؤسســة التربويــة، 
ــك  ــم تل ــا يُنظ ــات مرجع ــذه الأخلاقي ــح ه ــث تصب حي
ــان،  ــات و عث ــد البن ــدد اتجاهاتهــا )عب الســلوكيات ويُ

.)156 2017م: 
مــن  متعــددة  أنماطــا  المــدرسي  المجتمــع  ويضــم 

في: تتمثــل  الوظيفــي،  الســلوك 

	1 ــذي يســهم في . الســلوك المســاعد: وهــو الســلوك ال
تحقيــق أهــداف المؤسســة، ويعــد مــن أفضــل أنــواع 

ــخ، 2008م: 96(. ــلوك )أبوطبي الس
	2 الســلوك المناقض:عكــس الســلوك المســاعد، حيــث .

ــه  ــة، لكن ــداف المؤسس ــق أه ــة تحقي ــؤدي إلى عرقل ي
قابــل للتعديــل.

	3 الســلوك المحايــد: وهــو الســلوك الــذي لا يؤثــر .
عــى أهــداف المؤسســة بشــكل إيجــابي أو ســلبي.  

)150 2019م:  يوليــو  )ســليمان، 
	4 السلوك غير المبالي:.

لتنفيــذ أنظمــة ولوائــح  الفــرد  يتمثــل في تجاهــل 
ــزام  ــبه دون الالت ــا يناس ــا لم ــه وفق ــة، وأداء مهام المؤسس
بالقواعــد )عبــد البنــات و عثــان، 2017م: 162(.

	5 الســلوك المــردد: يرتبــط بمســتوى القلــق لــدى .
الفــرد، ممــا قــد يؤثــر عــى أدائــه وقدرتــه عــى تحقيــق 
أهــداف المؤسســة. لــذا، يتطلــب التعامــل مــع هــذا 
النمــط اتخــاذ قــرارات أخلاقيــة مناســبة لمواجهــة 

المواقــف المختلفــة )عبابنــة، 2021م: 4(.
ــا  ــددة ك ــادر متع ــن مص ــوذه م ــد نف ــتمد القائ ويس

يوضحهــا الرســم التوضيحــي الآتي:
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صفات القائد الأخلاقي
ــز  ــه يتمي ــات في قيادت ــى الأخلاقي ــذي يتبن ــد ال القائ

ــة: ــات التالي بالصف
	1  يكون قدوة ومثالا يُتذى به..
	2  القدرة على التأثير في سلوك المرؤوسين..
	3 )أبوطبيــخ، . النفــس.  بالهــدوء وضبــط  التحــي   

)99 2008م: 
	4  امتــاك رؤيــة شــاملة ومشــاركتها بفعاليــة مــع .

الآخريــن.
	5  القدرة على اتخاذ القرارات الصائبة..
	6 2021م: . )عبابنــة،  جيــدا  مســتمعا  يكــون  أن   

. )4 2
	7 القوة..
	8 الأمانة..
	9 اللين مع الحزم..

العزيمة وعدم التردد.10	.
ذلــك 11	. في  بــا  الآخريــن،  مــع  التعامــل  إجــادة 

مهــارات الاتصــال والحــوار )الخالــدي، 2020م: 
.)40

مــن خــال مــا ســبق، يــرى الباحــث أن الإدارة 
وحدهــا لا تكفــي لضــان النجــاح دون وجــود قواعــد 
لأن  وذلــك  ملزمــة.  وأخلاقيــات  المهنــي  للســلوك 
أخلاقيــات المهنــة تنبــع مــن طبيعــة التفاعــل بــن الإدارة 
والإنســان، حيــث تســهم في تشــكيل شــخصيته بشــكل 
ــؤولية. ــعور بالمس ــامية والش ــم الس ــزز القي ــابي، وتع إيج
صنــع  في  محوريــا  دورا  الأخلاقيــات  تلعــب  كــا 
القــرارات التــي تؤثــر عــى حــاضر ومســتقبل المجتمــع، 
وتمتــد تأثيراتهــا لأجيــال قادمــة. ويُعــد المديــر، باعتبــاره 
المســؤول الأعــى في المؤسســة، صاحــب الــدور الرئيــس 
في اتخــاذ القــرارات، ممــا يجعــل الالتــزام بأخلاقيــات 
وبالأخــص  موقعــه،  في  فــرد  لــكل  ضرورة  المهنــة 

ــي  ــزام الأخلاق ــد الالت ــث يُع ــن في الإدارة، حي للعامل
ــا. ــادة إنتاجيته ــة وزي ــاح المؤسس ــيا في نج ــا أساس عام
إن الالتــزام بأخلاقيــات المهنــة يســهم في توجيــه 
ــل  ــان أداء العم ــداف، وض ــق الأه ــو تحقي ــود نح الجه

بنزاهــة، وتعزيــز الثقــة وتحمــل المســؤولية بثبــات.
سادساً: قواعد سلوك مهنة التعليم:

1- علاقة المعلم بتلاميذه
	1 يجــب أن تتســم علاقــة المعلــم بتلاميــذه بالطابــع .

آن  في  وحــزم  برقــة  معهــم  فيتعامــل  الإنســاني، 
رحــب،  بصــدر  مســؤوليتهم  متحمــا  واحــد، 
ــخ، 2008م:  ــة. )أبوطبي ــف والرحم ــا بالتعاط متس

)9 9
	2 في . والفعــال  المؤثــر  دوره  يــدرك  أن  المعلــم  عــى 

ــاق  ــادئ والأخ ــم والمب ــى القي ــن ع ــة المتعلم تربي
الحميــدة.

	3 يجــب أن يُســن المعلــم الظــن بقــدرات طلابــه، .
)هيئــة  دائــا  الأفضــل  الأداء  منهــم  متوقعــا 
الأول،   -  11 تشريــن   5 التعليــم،  تطويرمهنــة 

.)13-14 2010م: 
	4 ينبغــي أن يبــذل المعلــم جهــدا إضافيــا ليواكــب .

قــدرات طلابــه ويحفزهــم عــى التعلــم.
	5 يجــب أن يكــون المعلــم عــى درايــة بحقــوق طلابــه، .

وفــق القوانــن والأنظمــة المعمــول بها محليــا ودوليا، 
بــا في ذلــك الإعــان العالمــي لحقــوق الطفــل.

	6 ــا . ــه، متقب ــكار وآراء طلاب ــدّر أف ــم أن يق ــى المعل ع
ــر. ــات النظ ــاف في وجه الاخت

	7 مــن الــروري أن يتقبــل المعلم جميــع طلابه، بغض .
النظــر عــن خلفياتهــم الاجتماعيــة، الاقتصاديــة، أو 

ــة، 2021م: 44(. الدينية. )عبابن
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2- علاقة المعلم مع أولياء الأمور والمجتمع المحلي:
	1     المعلــم الناجــح هــو الــذي يحقــق توازنــا في العلاقة .

ــن  ــك م ــم، وذل ــاء أموره ــه وأولي ــن طلاب ــه وب بين
خــال:

	2 أبنائهــم . تربيــة  في  الأمــور  أوليــاء  مــع  التعــاون 
ــم، 5  ــة التعلي ــة تطويرمهن ــلوكهم. )هيئ ــم س وتقوي

)13-14 2010م:  الأول،   -  11 تشريــن 
	3 تزويــد أوليــاء الأمــور بمعلومــات دقيقــة حــول .

الــدراسي. ومســتواهم  أبنائهــم  ســلوك 
	4 تقديــم الإرشــاد والتوعيــة المهنيــة لهم، ومســاعدتهم .

في دعــم تعلــم أبنائهــم.
	5 ــم . ــور ومقترحاته ــاء الأم ــر آراء أولي ــرام وتقدي اح

.)100 2008م:  )أبوطبيــخ، 
	6 ــة في . ــفافية، والأمان ــة، الش ــادئ النزاه ــزام بمب الالت

العمــل، مــع رفــض أي شــكل مــن أشــكال الرشــوة 
أو المجاملــة غــر المهنيــة.

	7 احــرام القيــم الأخلاقيــة والعــادات الاجتماعيــة .
ــة، 2021م:  ــع )عبابن ــائدة في المجتم ــد الس والتقالي

.)44
3- علاقة المعلم مع زملائه في العمل:

	1 ــى . ــض ع ــم البع ــن ببعضه ــة المعلم ــس علاق تنعك
بيئــة التعلــم، حيــث يــؤدي الاحــرام والتعــاون إلى 

ــك في: ــاب، ويتجــى ذل ــدى الط ــلوك إيجــابي ل س
	2 ــة، . ــل المدرس ــاء داخ ــن الزم ــادل ب ــرام المتب الاح

مــع الحــرص عــى توطيــد العلاقــات المهنيــة بينهــم 
5 تشريــن -11 الأول،  )هيئةتطويرمهنةالتعليــم، 

 .)15-17 2010م: 
	3 الخــرة . ذوي  المعلمــن  مــع  الخــرات  تبــادل 

التخصــص. نفــس  في  ســيما  لا  والكفــاءة، 
	4 تقبــل النقــد البنــاء بــروح إيجابيــة، بــا يخــدم المصلحة .

التعليمية.
	5 ــل . ــة داخ ــات المختلف ــل التخصص ــة عم ــم طبيع فه

الســكرتير،  التربــوي،  المرشــد  مثــل:  المدرســة، 
ونائــب المديــر... الــخ )أبوطبيــخ، 2008م: 102(.

4- علاقة المعلم مع مدير المدرسة:
يمثــل التعــاون الإيجــابي بــن المعلــم ومديــر المدرســة 
ركيــزة أساســية لنجــاح العمليــة التربويــة، ويشــمل 

ذلــك:
	1  بناء الثقة المتبادلة بين المعلم والمدير..
	2 العمــل بــروح الفريــق الواحــد. )عبابنــة، 2021م: .

)45
	3 الالتــزام بأنظمــة المدرســة ولوائحهــا، والعمــل عــى .

تنفيذهــا بأفضــل شــكل ممكــن.
	4 والفعاليــات . الأنشــطة  في  الفعالــة  المشــاركة 

)102 2008م:  )أبوطبيــخ،  المدرســية. 
5- علاقة المعلم مع المشرف التربوي:

	1 تقــوم العلاقــة بــن المعلــم والمــرف التربــوي عــى .
أســس مــن التعــاون والاحــرام، وتتمثــل في:

	2 كعمليــة . التربــوي  الإشراف  بــدور  المعلــم  إيــان 
قياديــة تعاونيــة تهــدف إلى تحســن عمليتــي التعليــم 

والتعلــم. )الكبيــي و آخــرون، 2022م: 79(
	3 بنــاء علاقــة وديــة قائمــة عــى الاحــرام والثقــة .

المتبادلــة.
	4 التعــاون المثمــر مــع المــرف التربــوي، والاســتفادة .

مــن خبراتــه.
	5 ــس . ــه ولي ــد وموج ــوي كمرش ــرف الترب ــل الم تقب

يوليــو  )ســليمان،  للمحاســبة  يســعى  كمفتــش 
.)154 2019م:

6- علاقة المعلم مع المرشد التربوي:
	1      لا بــد وأن تكــون هنــاك علاقــة وثيقــة بــن المعلــم .

والمرشــد التربــوي تتمثل في:
	2 ــا . ــا متاح ــاره حق ــاد، باعتب ــة دور الإرش إدراك أهمي

ــاب. ــع الط لجمي
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	3 احــرام خصوصيــة المعلومــات المتعلقــة بالطــاب، .
وعــدم محاولــة الحصــول عــى معلومــات سريــة مــن 

المرشــد.
	4 تبادل الرأي والمشورة بشأن مشكلات الطلاب..
	5 الجوانــب . وإدراك  التربــوي  المرشــد  دور  فهــم 

مهنــة  تطويــر  )هيئــة  بعملــه  المتعلقــة  القانونيــة 
2010م: -13 5 تشريــن -11 الأول،  التعليــم، 

. )1 4
ــي  ــن الت ــن المه ــم م ــة التعلي ــرى الباحــث أن مهن وي
تســهم في تحقيــق المســاواة بــن الأفــراد، وتعــزز مــن 
تحمــل المســؤولية، كــا تكــرس قيــم النزاهــة والشــفافية 
ــر  ــهم في تطوي ــك، تس ــة إلى ذل ــات. بالإضاف في التعام
ــة للمعلمــن  ــة، الشــخصية، والمعرفي الســلوكيات المهني

ــواء. ــد س ــى ح ــن ع والمتعلم
لــذا، ينبغــي عــى المعلــم أن يحافــظ عــى علاقــة قائمة 
عــى الاحــرام المتبــادل مــع طلابــه، مقدمــا لهــم الدعــم 
المســتمر دون انتظــار مقابــل مــادي. كــا يجــب أن يحافــظ 
عــى علاقــات إيجابيــة مــع زملائــه، رؤســائه، وكافــة 
أعضــاء المنظومــة التعليميــة، بــا في ذلــك المرشــدون 
الأهــداف  تحقيــق  بهــدف  والمشرفــون،  التربويــون 
ــل  ــاء جي ــها بن ــى رأس ــة، وع ــة التعليمي ــامية للعملي الس

ــة. ــاق الرفيع ــم والأخ ــع بالقي يتمت
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يعــد الميثــاق الأخلاقــي مــن الضروريــات القصــوى 
التــي تعمــل عــى ضبــط الســلوك وتنظيــم العمليــة 
ــع  ــا بوض ــا بالغ ــد اهتمام ــذا نج ــة، ل ــة والتعليمي التربوي
ــة  ــا مــن إدراك أهمي ــة، انطلاق ــات المهن ــق لأخلاقي مواثي
دور كل فــرد يعمــل في مجــال التعليــم. وتعــود هــذه 
العنايــة إلى خطــورة هــذه المهنــة )خلــف الله و المــري، 

شــخصية  بنــاء  في  لدورهــا  نظــرا   ،  )568 2018م: 
ــدول  ــت ال ــك حرص ــا. ولذل ــع أبعاده ــان بجمي الإنس
ــم،  ــة التعلي ــة لمهن ــس تنظيمي ــق وأس ــع مواثي ــى وض ع
لضــان تحقيــق الأهــداف المرجــوة منهــا. إن وجــود 
ــكّل  ــة يش ــة التعليمي ــه المؤسس ــزم ب ــي تلت ــاق أخلاق ميث
دليــا ومرجعــا يسترشــد بــه العاملــون في هــذا المجــال، 
ليــس فقــط في ســلوكياتهم اليوميــة، بــل أيضــا عنــد 
حــدوث نزاعــات، حيــث يســاعد في معالجتها بأســلوب 

منظــم وعــادل )ســليمان، يوليــو 2019م،:165(.
إن الالتــزام بميثــاق أخلاقيــات المهنــة يحقــق العديــد 
مــن الفوائــد التــي تعــود عــى الأفــراد والمؤسســات 
ــة مــن  ــة والوقاي ــا للحماي والمجتمــع ككل، إذ يعــد نظام
ــف الله و  ــة )خل ــاوزات الأخلاقي ــات أو التج الانحراف
ــرة  ــد بُذلــت جهــود كب المــري، 2018م: 568(. وق
لاعتــاد مواثيــق لمهنــة التعليــم، حيــث عملــت العديــد 
مــن الهيئــات والأنظمــة التربويــة حــول العــالم عــى 
وضــع معايــر أخلاقيــة لهــذه المهنــة. ومــن الأمثلــة عــى 
ذلــك، مبــادرة الجمعيــة الوطنيــة للتربيــة في أمريــكا 
ــطة  ــن الأنش ــد م ــت العدي ــي قدم ــام )1905(، والت ع
ــة.  ــات المهن ــن أخلاقي ــم وتقن ــن التعلي ــة إلى تحس الهادف
وكانــت مــن بــن أهدافهــا تهذيــب الأخــاق، وتحســن 
أوضــاع المعلمــن، والارتقــاء بمســتوى التعليــم )أحمــد، 

.)345 2022م: 
لا بــد مــن الإشــارة إلى أن أول محاولــة لوضــع ميثاق 
لمهنــة التعليــم جــاءت من الجمعيــة الوطنيــة للتربية، التي 
حصلــت لاحقــا عــى اعــراف الكونغــرس الأمريكــي، 
ــة )أحمــد،  ــا التعليمي ــق عــى أهدافه ممــا أدى إلى التصدي
2022م: 345(. وفي عــام )1929(، تبنـّـت الجمعيــة 
وكان  والتعليــم،  التربيــة  مهنــة  لأخلاقيــات  ميثاقــا 
ــي  ــب الأخلاق ــن الجان ــو تقن ــه ه ــاسي من ــدف الأس اله
ــة عــى تحديــث هــذا  ــة. كــا حرصــت الجمعي لهــذه المهن
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الميثــاق وإجــراء التعديــات اللازمــة عليــه كل )خمــس( 
والتحديــات  للتطــورات  مواكبتــه  لضــان  ســنوات، 

ــي، 2021: 88(. ــن )الدي ــه المعلم ــي تواج الت
الســلوك  تعزيــز  في  الأخلاقــي  الميثــاق  يســاهم 
للمعلمــن،  واضحــة  إرشــادات  يوفــر  إذ  المهنــي، 
ــزام بالقواعــد  ــة الالت خاصــة الجــدد منهــم، حــول كيفي
ــم  ــا ينظ ــد، 2022م: 345(. ك ــة  )أحم ــم التربوي والقي
العلاقــات داخــل المؤسســة التعليميــة، ســواء بــن المديــر 
والمعلمــن، أو بــن المعلمــن وزملائهــم، أو بينهــم وبــن 

طلابهــم )محمــد، يوبيــو 2016م: 21(.
إلى جانــب ذلــك، يعمــل الميثــاق على تحديد مســتوى 
يضمــن  ممــا  التعليــم،  قطــاع  في  العاملــن  مســؤولية 
حمايتهــم ويدعــم جــودة الأداء. كــا يضــع معايــر تحــدد 
الكفــاءة والفعاليــة في تنفيــذ العمليــة التعليميــة، إضافــة 
إلى معايــر أخــرى للالتحــاق بالمهنــة، ممــا يســهم في 
ــولاء  ــاء وال ــة روح الانت ــم وتنمي ــتوى التعلي ــع مس رف
ــادر، 2005م: 244(. ــد الق ــة )عب ــة التعليمي للمؤسس
مواثيــق  الــدول  مــن  العديــد  أصــدرت  لقــد 
لأخلاقيــات مهنــة التعليــم. ففــي الولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة، وضعــت الجمعيــة الوطنيــة للتربيــة معايــر 
مهنيــة للمعلمــن منــذ عــام )1924(، ثــم تبنــت في 
التعليــم.  لمهنــة  الأخلاقــي  الدســتور   )1929( عــام 
وقــد شــملت هــذه المعايــر تنظيــم العلاقــة بــن المعلــم 
وزملائــه وطلابــه )عبــد البنــات و عثــان، 2017م: 

.)73
ألمانيــا وبولنــدا  مثــل  اهتمــت دول  أوروبــا،  وفي 
حيــث  التعليــم.  لمهنــة  أخلاقيــة  مواثيــق  بوضــع 
المعلــم  بــن  العلاقــة  ينظــم  ميثاقــا  ألمانيــا  وضعــت 
يحــدد  ميثاقــا  بولنــدا  تبنــت  كــا  وطلابــه،  وزملائــه 
ــان،  ــات و عث ــد البن ــن )عب ــوق المعلم ــات وحق واجب

.)73 2017م،:

المنظمــة  قدمــت  فقــد  العربيــة،  الــدول  في  أمــا 
العربيــة للتربيــة والثقافــة والعلــوم دســتورا أخلاقيــا 
حلقــة  خــال   ،)1979( عــام  في  التعليــم  لمهنــة 
تــم  الخليــج،  دول  وفي  مســقط.  في  عُقــدت  دراســية 
اعتــاد وثيقــة بعنــوان »إعــان مكتبــة التربيــة لــدول 
ــام )1985(   ــم« في ع ــة التعلي ــات مهن ــج لأخلاقي الخلي

.)88 2021م:  )الديــي، 
وزارة  أصــدرت  الســعودية،  العربيــة  المملكــة  في 
يتنــاول  ميثاقــا   )2006( عــام  والتعليــم  التربيــة 
أخلاقيــات المعلــم والمتعلــم، بهــدف توعيــة المعلمــن 
وتعزيــز  بلدهــم  مســتقبل  بنــاء  في  دورهــم  بأهميــة 
مكانتهــم العلميــة والاجتماعيــة. كــا حــرص الميثــاق 
ــة  ــم الأخلاقي ــزام بالقي ــى الالت ــن ع ــثّ المعلم ــى ح ع
ــك مــن خــال التدريــب  في ســلوكهم وتعاملهــم، وذل
والتثقيــف وإعــادة التأهيــل، مــع التأكيــد عــى حقوقهــم 
ــي تعــزز مكانتهــم في المجتمــع )البــري، 2015م:  الت

.)200
والتعليــم  التربيــة  وزارة  أصــدرت  الأردن،  وفي 
عــام )2018( مدونــة لقواعــد الســلوك والأخلاقيــات 
الركيــزة  باعتبارهــم  المعلمــن  اســتهدفت  المهنيــة، 
الأساســية للمجتمــع، وســعت إلى تعزيــز تقديرهــم 
وتشــجيعهم مــن خــال النقــد البنــاء، إضافــة إلى تطويــر 
)الديــي،  لهــم   المهنيــة  الكفــاءة  وضــان  قدراتهــم 

.)88 2021م:
»المعلــم  مبــادرة  أُطلقــت  الإمــارات،  دولــة  وفي 
القــدوة« التــي شــملت جميــع الــدول العربيــة، ومــن 
ضمنهــا العــراق، حيــث قُدمــت ورش ودورات تدريبية 
ــة التعامــل بــن  ــة حــول كيفي عــر الوســائل الإلكتروني
المعلمــن وزملائهــم ومديريهــم، وكذلــك بينهــم وبــن 
طلابهــم. وبعــد سلســلة مــن الاختبــارات، يتــم اختيــار 
المعلمــن الأكفــاء. تســهم هــذه المبــادرات في تحســن 
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ــروح  ــم ال ــي، وتدع ــا الاجتماع ــزز الرض ــع، وتع المجتم
وثقتهــم  المعلمــن  كفــاءة  مــن  يزيــد  ممــا  التعاونيــة، 

.)201 2015م:  )البــري،  بأنفســهم 
الأعــى  المجلــس  وضــع  فقــد  قطــر،  في  أمــا 
إلى  يهــدف  المدرســية،  الإدارة  لمهنــة  ميثاقــا  للتعليــم 
وفي  بالمجتمــع.  والارتقــاء  للمهنــة  الانتــاء  تعزيــز 
أبوظبــي، أصــدر مجلــس التعليــم عــام )2015( لائحــة 
للســلوك الوظيفــي، تضمنــت معايــر تتعلــق بالقيــم 
ــة،  ــا: النزاه ــة، ومنه ــات المهني ــؤوليات والالتزام والمس
الشــفافية، الاحــرام، تحمــل المســؤولية، والتعــاون، إلى 
جانــب تنظيــم أمــور الحضــور والغيــاب، والعلاقــة مــع 
المتعلمــن والمجتمــع والزمــاء، والالتزامــات القانونيــة 
التــي يجــب عــى الموظفــن الالتــزام بهــا )محمــد، يوبيــو 

.)20 2016م: 
وفي ضــوء هــذه المواثيــق، يــرى الباحــث أن الميثــاق 
التعليــم،  الأخلاقــي يمثــل ضرورة حتميــة في مجــال 
ليــس فقــط لتنظيــم الســلوكيات داخــل المؤسســات 
بالقيــم  الالتــزام  لضــان  أيضــا  ولكــن  التعليميــة 
ــه  ــد ب ــا يُسترشَ ــكل مرجع ــو يش ــية, فه ــة الأساس التربوي
عنــد حــدوث نزاعــات أو خلافــات، ممــا يعــزز الحلــول 

العادلــة والمنظمــة.
خيــارا  يُعــد  لا  الأخلاقــي  بالميثــاق  الالتــزام  أن 
ــق  ــهم في تحقي ــث يُس ــم، حي ــر التعلي ــل ضرورة لتطوي ب
العدالــة والمســاواة داخــل بيئــة العمــل التعليميــة، ويعزز 
التعــاون بــن العاملــن في النظــام التعليمــي. بالإضافــة 
ــة روح  ــم وتنمي ــتوى التعلي ــع مس ــهم في رف ــه يُس إلى أن
الانتــاء لــدى المعلمــن والمجتمــع التعليمــي بشــكل 
عــام، ممــا ينعكــس بشــكل إيجــابي عــى أداء المعلمــن 

وثقتهــم بأنفســهم في أداء مهامهــم.
أسس مهنة التعليم 

تقــع  كــرى  اجتماعيــة  مؤسســة  المدرســة  تعــد 

ــادة  ــتقبل، ق ــال المس ــاج أجي ــؤولية إنت ــا مس ــى عاتقه ع
تقــع  المــدارس  مديــري  عاتــق  وعــى  ومواطنــن. 
ــة في  ــة التنشــئة الاجتماعي ــم عملي مســؤولية إدارة وتنظي
ظــل القيــم والمبــادئ التــي تنســجم مــع الثقافــة العربيــة 
 )76 2022م:  وآخــرون،  )الكبيــي  الإســامية، 
ــع  ــؤولية الدف ــا مس ــى عاتقه ــع ع ــية يق والإدارة المدرس
ــة التطــور  بعجلــة التعليــم نحــو التقــدم للأمــام ومواكب
المتلاحــق والسريــع في الأنظمــة التعليميــة، والربــط بــن 
المؤسســة التعليميــة والمجتمــع، وذلــك مــن أجــل تعزيــز 
الثقــة بالمهنــة وبالعاملــن في إطارهــا، وتجديدهــا بشــكل 
ملحــوظ ومتزامــن و مضطــرد. )نــزال، 2001م: 35(
ولهــذا تقــوم  مهنــة التعليــم بالأســاس عــى »مجموعة 
معايــر مهنيــة« يجــب العمــل بهــا عنــد »اختيــار المعلــم« 
فهــي تشــر إلى مجموعــة مــن الخصائــص والســات 
تتوافــر  والتربويــة،  والثقافيــة  والمعرفيــة  الشــخصية 
ــم، عــى  ــة والتعلي فيمــن يرغــب العمــل في مجــال التربي
ــده  ــة، وتزوي ــه المهني ــع قدرات ــتمرار في رف ــم الاس أن يت
بالخــرات والمهــارات اللازمــة مــن خــال التدريــب 
المســتمر، كــي يكــون قــادرا عــى القيــام بمتطلبــات 
الرســالة التربويــة والتعليميــة، فــا يمكــن تحقيق تحســن 
ــاء  ــة وتجويدهــا إلا مــن خــال الارتق ــة التعليمي العملي
ــام  ــزام ت ــتعداد والت ــه اس ــون لدي ــي يك ــم أولا، ك بالمعل
والتعليميــة تجــاه طلابــه،  التربويــة  بواجباتــه  للقيــام 
والتــزام تجــاه متطلبــات رســالته وواجباتهــا فيــا يتعلــق 
2022م:  )أحمــد،  وأســاليبها   وأهدافهــا  بمنهجيتهــا 
345( ، فيستحســن أن يكــون الأســاس أو القاعــدة 
في اختيــار المعلمــن وفقــا ضوابــط تتمثــل في )فايــع، 
:)https://makkahnewspaper.com/article/112241

1. المجــال الشــخصي: إن شــخصية مــن يريــد التقــدم 
للعمــل كمعلــم تتصــف بســات أخلاقيــة مــن الرصانــة 
في التفكــر، وإن يكــون شــخص متــزن متعقــل، وأن 
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يتحمــل صعوبــات ومشــاكل المهنــة، وأن يلتــزم بــآداب 
ــخ، 2008م: 98( ــة. )أبوطبي ــات المهن وأخلاقي

ــا  ــم متمكن ــون المعل ــب أن يك ــرفي: يج ــال المع 2. المج
في مجــال التخصــص، ويمتلــك سرعــة توصيــل المعلومــة 
بســهولة ويــر، ويكــون قــادرا عــى فهــم وإتقــان المــادة 

ــزال، 2001م: 36( ــة. )ن التعليمي
المعلــم  مهنــة  معايــر  مــن  الثقــافي:  المجــال   .3
الأساســية، وهــو مجــال مهــم يشــر إلى المعرفــة الثقافيــة 
ــا  ــم مطلع ــون المعل ــب أن يك ــم. يج ــا المعل ــي يمتلكه الت
معرفــة واســعة واطــاع في  ولديــه  وقارئــا ومثقفــا، 
2020م(. )الشريــف،  والمجــالات  المياديــن  مختلــف 
4. المجــال المهــاري: المهــارات المهنيــة تعــد مــن أهــم 
المعلــم  المعلــم. فهــل أن  التــي يتحــى بهــا  المهــارات 
الــذي جــاء إلى ميــدان التعليــم لديــه المهــارات اللازمــة 
ــى  ــم أن يتح ــى المعل ــم؟ وع ــس والتعلي ــوم بالتدري ليق
يتقــن  وأن  المعلومــة،  لتوصيــل  اللازمــة  بالمهــارات 
مهــارات التواصــل البــري واللفظــي والســمعي، وأن 
تكــون لديــه الخــرة الكافيــة في إدارة بيئــات التعلــم. 

)98 2008م:  )أبوطبيــخ، 
كــا تضيــف ايــان لشريــف )2020( أن التعليــم 

ــل في: ــس تتمث ــدة أس ــى ع ــوم ع يق
	1 طبقــا . القويــم  بالســلوك  والتحــي  الالتــزام   

والقوانــن. للأعــراف 
	2  التحضــر الجيــد للمحتــوى العلمــي والالتــزام بــا .

يســتجد وبــا هــو مســتحدث. )أحمــد، 2022م: 
)352

	3 المحافظــة عــى تحقيــق أهــداف البرنامــج الــدراسي .
الموضــوع، مــع الالتــزام بالمعايــر الســليمة.

	4 ــية . ــراتيجيات التدريس ــائل والاس ــتخدام الوس اس
ــبة. ــليمة والمناس الس

	5 والمناقشــة . رأيــه  ابــداء  عــى  الطالــب  تشــجيع   

المناســبة. الحلــول  لتقديــم 
	6 الــدراسي . المقــرر  بأهــداف  الطالــب  تعريــف   

المتعلمــة. المــادة  وتقويــم  تقييــم  وأســاليب 
	7 اســتغلال زمــن المحــاضرة بأســلوب فعــال ومثمــر .

وبــا يحققــه مصلحــة الطالــب، والمعهــد، والمجتمــع 
)نــزال، 2001م: 36(.

	8 العمــل عــى تنميــة قــدرات الطالــب وقدرتــه عــى .
التفكــر الناقــد والإبداعــي، ممــا يتيــح الفرصــة 

للتوصــل الى اســتنتاجات ســليمة.
	9 النتائــج . تحليــل  مــع  للطالــب  المســتمر  التقييــم 

لتلــك  ومناقشــتهم  التحليــل  بنتائــج  وإفادتهــم 
النتائــج. 

الاختبــار 10	. بأســس ومعايــر ومفــردات  الاهتــام 
الجيــد في وضــع الامتحانــات، حتــى نضمن وســيلة 
التقييــم  في  والصــدق  بالشــفافية  تتســم  صادقــة 
https://makkahnewspa�  للطالـ�ب.  )فايـ�ع ،

)per.com/article/112241
ويــرى الباحــث أنــه يجــب عــى المعلــم أن يقــوم 
ــه  ــن ب ــراد المحيط ــن وإلى الأف ــة إلى المتعلم ــل المعرف بنق
ــالي الســمو  ــات المتعلمــن وبالت بهــدف الســمو بأخلاقي
المنــاخ  أن  يــرى  كــا  ككل.  المجتمــع  بأخلاقيــات 
التعليمــي يجــب أن يتســم بالمحبــة والاحــرام والثقــة 
المتبادلــة والتعــاون بــن جميــع أفــراد المنظومــة التعليميــة. 
وكل ذلــك يصــب في بوتقــة أخلاقيــات المهنــة، ويحقــق 
الأمــم  ورقــي  وتقــدم  لرفعــة  منهــا،  المنتظــر  العائــد 

والمجتمعــات.
ــوم  ــم تق ــة التعلي ــا أن مهن ــث أيض ــرى الباح ــا ي ك
ــة  ــات المادي ــر الإمكان ــل في توف ــس تتمث ــدة أس ــى ع ع
العقليــة  المعرفــة  تطويــر  عــى  والعمــل  المطلوبــة، 
الثقافيــة،  بالمعــارف  المعلــم  وصقــل  للمتعلمــن، 
والمهاريــة، والتربويــة اللازمــة، ممــا ينعكــس بشــكل 
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إيجــابي عــى شــخصيته وأدائــه، وبالتــالي عــى المتعلمــن 
ككل. المجتمــع  وأفــراد 

 إجراءات البحث
ــق هــذه الأهــداف اعتمــد الباحــث  مــن أجــل تحقي
المنهجيــة والإحصائيــة  الوســائل  مــن  عــى مجموعــة 
للوصــول إلى نتائــج علميــة دقيقــة. علــا تعــد هــذه 
الدراســة من الدراســات الوصفيــة التحليليــة، اعتمدت 
عــى منهــج المســح الاجتماعــي بطريقــة العينــة وحجمهــا 
ــداد،  ــة بغ ــات محافظ ــي ومعل ــن معلم ــردا م )384( ف
التزامهــم  لقيــاس  متخصــص  اســتبيان  باســتخدام 
بأخلاقيــات مهنــة التعليــم، إذ شــملت الاســتبانة )30( 
ــد  ــا اعتم ــات، ك ــدق والثب ــا الص ــري عليه ــؤالا، أج س
ــة العشــوائية البســيطة، وذلــك لان  الباحــث عــى العين
مجتمــع الدراســة مجتمــع معلــوم ومتجانــس في كثــر مــن 

ــة. ــرات الاجتماعي المتغ

نتائج البحث
أظهــرت الدراســة التزامًــا عاليًــا لــدى المعلمــن 
بالحضــور في الوقــت المحــدد )%90.1(، وحرصهــم 
عــى أداء العمــل بجــودة عاليــة )%88(، واحترامهــم 
لخصوصيــات الطــاب )%87.2(. كــا يتبــع معظمهــم 
أســاليب تقييــم قائمــة عــى الأداء الفعــي للطــاب 
ــة  ــات المهن ــق أخلاقي ــى مواثي ــون ع )%79.2(، ويطلع

.)80.2%(
يقــدم  الطــاب،  مــع  بالتعامــل  يتعلــق  فيــا 
)%82.3( دعــاً إضافيًــا للطــاب الذيــن يواجهــون 
وقتًــا  يخصصــون  و)67.2%(  الفهــم،  في  صعوبــة 
إضافيًــا لمســاعدتهم. كــا أن )%52.9( يتبعــون نهجًــا 
متوازنًــا مــع المتميزيــن وضعفــاء الأداء، بينــا يعتمــد 

فقــط. اللفظــي  التشــجيع  عــى   )46.1%(

أمــا بشــأن التفاعــل مــع الزمــاء والإدارة، يفضــل 
)%54.4( تقديــم النصيحــة الشــخصية لزملائهــم عنــد 
مخالفــة أخلاقيــات المهنــة، و)%58.3( يســتمعون للنقــد 
 )40.6%( يناقــش  ذلــك،  ومــع  الإدارة.  مــن  البنـّـاء 
سياســات الإدارة، ويســعى )%39.1( لتعزيــز قــدرات 

زملائهــم الأقــل خــرة.
    وفيــا يخــص الابتــكار، يســعى )%69.3( لإدخال 
ــون  ــس، و)%45.6( يدرس ــدة في التدري ــاليب جدي أس
ــد  ــا عن ــارون الأنســب منهــا. أم ــدة ويخت ــكار الجدي الأف
مواجهــة تحديــات مثــل زيــادة ســاعات العمــل، فيســتمر 

)%35.2( في الأداء بإيجابيــة.
ــرت النزاهــة  مــن حيــث القيــم والســلوكيات، اعتُ
والشــفافية الأكثــر تأثــرًا في تنميــة رأس المــال البــري 
)%40.4(، بينــا كان التغيــر المســتمر في السياســات 
التربويــة أكــر التحديــات القيميــة )%46.6(. كــا يُعــدّ 
ضيــق الوقــت )%44.7( ســببًا رئيسًــا لعــدم اطــاع 

ــات. ــق الأخلاقي ــى مواثي ــن ع ــض المعلم بع
أخــرًا، عنــد مواجهــة مواقــف مختلفــة، يتعامــل 
ــة،  ــر الأخلاقي ــلوكيات غ ــع الس ــة م )%70.1( بحكم
ويعالــج )%83.1( أخطــاء الــرح بهــدوء، بينــا يفضــل 
)%45.3( تحذيــر الطــاب مــن الغــش بعــد الامتحــان.

الاستنتاجات

في ضــوء النتائــج التــي أظهرهــا البحــث الحــالي 
اســتنتج الباحــث مــا يــأتي:

	1 أن أخلاقيــات مهنــة التعليــم تلعــب دورا محوريــا في .
ــون  ــر المعلم ــث يظه ــري، حي ــال الب ــاء رأس الم بن
احــرام  مثــل  الأخلاقيــة  بالقيــم  عاليــا  التزامــا 
الوقــت وخصوصيــة الطــاب والنزاهــة المهنيــة. 

	2 والثقافيــة . للعوامــل الاجتماعيــة  تأثــرا  أن هنــاك 
في ســلوك المعلمــن المهنــي، ممــا يعكــس العلاقــة 
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الإحصائيــة بــن الجنــس وأخلاقيــات المهنــة.
	3 ــر . ــب والتطوي ــة التدري ــن لأهمي ــم إدراك المعلم رغ

ــة لا  ــدورات التدريبي ــاركة في ال ــي، إلا أن المش المهن
تــزال ضعيفــة، ممــا يشــر إلى الحاجــة لتطويــر برامــج 
ــم  ــات التعلي ــع متطلب ــى م ــتدامة تتماش ــة مس تدريبي

ــة.  الحديث
	4 ــل . ــة يمث ــات التربوي ــتمر في السياس ــر المس أن التغي

ــتقرار إلى  ــدم الاس ــؤدي ع ــث ي ــيا، حي ــا رئيس تحدي
ــا  ــم، مم ــودة التعلي ــى ج ــر ع ــن ويؤث ــاك المعلم إرب
يســتدعي وضــع سياســات تعليمية ثابتة ومدروســة 

ــية. ــاليبهم التدريس ــر أس ــم في تطوي تدعمه
	5 في . أساســيا  عنــرا  تُعــد  الحديثــة  التكنولوجيــا 

تطويــر العمليــة التعليميــة، حيــث يــرى العديــد مــن 
المعلمــن أنهــا تعــزز التواصــل مــع الطــاب وتســهم 

ــك،  ــع ذل ــري. وم ــال الفك ــر رأس الم في تطوي

التوصيات

	1 تعزيــز الدعــم الإداري للمعلمــن: نظــرا لمــا أظهرته .
ــن  ــن المعلم ــاون ب ــاب التع ــر غي ــن تأث ــج م النتائ
ــاب الدعــم المهنــي، مــن المهــم أن تقــوم وزارة  وغي
التربيــة بتحســن دعــم المعلمــن عــى المســتويين 
توجيــه  توفــر  ذلــك  في  بــا  والنفــي،  الإداري 

مســتمر مــن قبــل الإدارات المدرســية.
	2 تعزيــز تكنولوجيــا التعليــم:  نظــرا للنتائــج التــي .

الإلكــروني،  التعليــم  اســتخدام  أهميــة  أظهــرت 
ــر  ــوارد لتطوي ــص م ــة تخصي ــي لـــ وزارة التربي ينبغ
العراقيــة،  المــدارس  في  الرقميــة  التحتيــة  البنيــة 
وتوفــر التدريــب الــازم للمعلمــن لاســتخدام 

التعليــم. التقنيــات الحديثــة في 
	3 دور . تفعيــل  الراجعــة:   التغذيــة  ثقافــة  تحســن 

المــدارس،  في  أكــر  بشــكل  الراجعــة  التغذيــة 

ــم  ــى ضرورة تقدي ــن ع ــه الإدارات والمدرب وتوجي
ملاحظــات بنــاءة للمعلمــن والطــاب، للمســاهمة 

التعليمــي. الأداء  تحســن  في 

المقترحات

اســتكمالا لهذه الدراســة يقــرح الباحــث المقترحات 
: آلاتية 

	1 الالتــزام . تعزيــز  في  التكنولوجيــا  اســتخدام  أثــر 
التعليــم. مهنــة  بأخلاقيــات 

	2 ــم . ــات التعل ــط مهــارة طــرح الأســئلة بنظري ــر رب أث
ــة. ــة التعليمي ــودة العملي ــى ج ــة ع الحديث

	3 القــدرات . لتنميــة  كمحفــز  التعليــم  أخلاقيــات 
الطــاب. لــدى  القياديــة 

	4 ــى . ــتمر ع ــي المس ــب المهن ــج التدري ــر برام ــل أث تحلي
دراســة  العــراق:  في  المعلمــن  مهــارات  تطويــر 

المــدارس الحكوميــة والأهليــة بــن  مقارنــة 
	5 ــز رأس . ــراتيجية لتعزي ــن كاس ــن المعلم ــاون ب التع

بــن  التعــاون  لتجــارب  دراســة  البــري:  المــال 
المعلمــن في المــدارس العراقيــة

المصادر

	1 أبوطبيــخ، هشــام نعيــم. ) 2008م(. مــدى التــزام .
ــات  ــا بأخلاقي ــية الدني ــدارس الأساس ــري الم مدي
مهنــة التعليــم في محافظــة غــزة مــن وجهــة نظــر 
المعلمــن. رســالة ماجســتير، الجامعــة الإســامية، 

غــزة.
	2 مهنــة . أخلاقيــات  )2022م(.  قيــس.  أحمــد، 

في  ودورهــا  المدرســن  لــدى  المتبعــة  التعليــم 
ــد  ــدة عن ــة الحمي ــة والأخلاقي ــم التربوي ــة القي تنمي
ــخ الإســامي.  ــة كــا ذكرتهــا مصــادر التاري الطلب
مجلــة حوليــات جامعــة قائمــة للعلــوم الاجتماعيــة 
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والإنســانية)عدد)2((.
	3 تاريــخ . في  محــاضرات   .)2020( حمــدي.  ايــان 

ــة  ــة«. 21، جامع ــة الثالث ــم »الفرق ــة والتعلي التربي
العلــوم  النوعيــة، قســم  التربيــة  المنوفيــة، كليــة 

والنفســية. التربويــة 
	4 بــركات، غســان ، صبــرة فــؤاد ، و عنايــة الله حــاج .

نجيــب. )2021م(. أخلاقيــات مديــر المدرســة 
ببعــض  وعلاقتهــا  المعلمــن  نظــر  وجهــة  مــن 

المتغــرات. مجلــة جامعــة تشرين)العــدد )7((.
	5 ــو 2019م(. . ــد. )يوني ــل محم ــامي الكام ــة، س برك

الحاجــة إلى فلســفة أخلاقيــات المهنــة. مجلــة رواق 
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