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 :صلختسملا
 فيظوت تايجيتارتسا ريوطت للاخ نم رضخلأا ميلعتلا زيزعت يف اًمهم اًرود بعلت ةيرشبلا دراوملا ةرادإ
 ةفرعملاب مهديوزتو نيفظوملا نيب يئيبلا يعولا زيزعت كلذ نمضتي .ةمادتسلاا ىلع زكرت بيردتو
 تاراهملا نم ززعت ةيبيردت جمارب ريوطت نأ امك .لمعلا ناكم يف ةئيبلل ةقيدص تاسرامم قيبطتل ةمزلالا
 ةمادتسلاا ميهافم جمد للاخ نم .رضخلأا ميلعتلا فادهأ قيقحت يف مهسي نأ نكمي ةمادتسلااب ةقلعتملا
 ززعتو ةيئيبلا فادهلأا معدت لمع ةئيب ءانب يف دعاست نأ ةيرشبلا دراوملا ةرادلإ نكمي ،ةكرشلا ةفاقث يف
 .اههاجت نيفظوملا مازتلا نم
 .رخلآا زيزعت يف امهنم لك مهسي نأ نكمي نلاخادتم نلااجم امه رضخلأا ميلعتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ
 لخاد رضخلأا ميلعتلا تاردابم زيزعت يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيمهأ عوضوملا اذه يف ثحبلا لوانتي
  .تاسسؤملا
 .ةمادتسلاا تلااجم يف مهتاراهم ريوطتو نيفظوملا نيب يئيبلا يعولا زيزعت رضخلأا ميلعتلا لمشي ،لاًوأ
 ةدايز ىلإ فدهت ةيبيردت جمارب ميمصت للاخ نم اًيروحم اًرود بعلت نأ ةيرشبلا دراوملا ةرادلإ نكمي
 ليلقت ةيفيك لوح لمع شرو ميظنت نكمي ،لاثملا ليبس ىلع .ةديجلا ةيئيبلا تاسرامملاب نيفظوملا ةفرعم
 .ةسسؤملا لخاد ةيئيب ةفاقث قلخ يف مهسي امم ،لاعف لكشب دراوملا مادختساو تايافنلا
 نوكلتمي نيحشرم رايتخا ىلع زكرت فيظوت تايجيتارتسا ريوطت ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلع بجي ،اًيناث
 .ةسسؤملل ةيئيبلا فادهلأا قيقحتب مزتلمو سمحتم لمع قيرف ءانب ىلإ كلذ يدؤي نأ نكمي .ةمادتسلاا ميق
 مهاضر نم ديزيو نيفظوملا مازتلا نم ززعي نأ نكمي ةكرشلا تاسايس يف ةمادتسلاا ميهافم جامدإ نأ امك
 .يفيظولا
 .رضخلأا ميلعتلا تاردابم زيزعتل ىرخلأا تارادلإا عم ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نواعتت نأ بجي ،اًريخأ
 ،ةياهنلا يف .ةمادتسلاا فادهأ قيقحتو ةئيبلا ىلع ربكأ ريثأت قيقحت نكمي ،يعامجلا لمعلا للاخ نم
 ةفاقث ريوطت للاخ نم رضخلأا ميلعتلا قيقحت يف ريبك لكشب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ مهاست نأ نكمي
 .نيفظوملا نيب يئيبلا يعولا زيزعتو ةمادتسم
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 ةمدقملا -١
 ةموكحلل لاًيلدو ،يئيبلا ءادلأاب يداصتقلاا ءادلأا طبرت يتلا تاعوضوملا مهأ نم ةيئيبلا ةءافكلا دعت
 وحن ةلودلا هاجتا يدم ىلع فرعتللو ،ةلودلل يداصتقلاا طاشنلل ةيئيبلا ةءافكلا مييقتل رارقلا يذختمو
 ىلع جاتنلإا اهللاخ نم متي يتلا ةقيرطلا يف ةيرهوج تارييغت ثادحإ عيجشتلو ؛ رضخلأا ومنلا قيقحت
 ةءافكلا ىلع فرعتلل تارشؤملا هذه نم ةدافتسلاا نع لاضف .دراوملا كلاهتسا ةيفيكو يموقلا يوتسملا
 .ةيئيبلا ةمادتسلااب ةقلعتملا ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا تاسايسلل ةيئيبلا
 نواعتلا ةمظنم نم لك تجمدأ امدنع ،تاينيعستلا يف يلودلا مامتهلاا ةيئيبلا ةءافكلا موهفم بستكا دقو
 ةيئيبلا ةءافكلا موهفم WBCSD ةمادتسملا ةيمنتلل يملاعلا لامعلأا سلجمو OECD ةيمنتلاو يداصتقلاا
 ةيئيبلا ةءافكلا ةمادتسملا ةيمنتلل يملاعلا لامعلأا سلجم قلطأ دقو .هذيفنتل اجورت اتأدبو ،امهجمارب يف
 .ةمادتسملا ةيمنتلاب لامعلأا طبر ةادأ اهرابتعاب
 تامظنملا دجت ، لامعلأا ةئيب يف رييغتلا عراستو ةيملاعلا ةسفانملاو اهمدقتو ايجولونكتلا روطتل ارًظن
 نم اهنكمت ةيرشب دراوم كلتمت نأ اهيلع بجوت اذل ،  ةريغتملا تائيبلا هذه عم فيكتلاو ةباجتسلال اقًرط
  نم ةصاخ ةرظن  بذج يف يجيتارتسلاا دعبلا أدب دقل .ةيسفانتلا ةزيملا ةمادتساو تاروطتلا هذه ةبكاوم
 نوؤش ةرادإ جهن نم لوحتلا )لولأا( يف نييساسأ نيرييغت ريثأتب تاينيعبسلا ةياهن يف ةيملعلا ثاحبلاا
 جذامنلا هيجوت ةداعإ )ايًناث( و ،)ةيرشبلا دراوملا ةرادإ( وهو ةثادح رثكلأا موهفملا ىلإ نيفظوملا
 غوص يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةمهاسم نكمي لكشب ةمظنملل ةيلخادلا بناوجلل ةماعلا ةيجيتارتسلاا
 طيطختو ءادلأا مييقت لثم ةيرشبلا دراوملا ةرادإ  نهم ميمصت متحي امم ،ةفلتخم قرطب اهتايجيتارتسا
 ةيجيتارتسلاا ططخلل اقًفو ةافاكملاو ضيوعتلا ةرادإو بيردتلاو نيفظوملا رايتخاو ةيرشبلا دراوملا
 ذيفنت ةيلمعب  اهب ةصاخلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةمظنأ جمد تامظنملا مظعم لضفت ذا ،ةمظنملل
 عم لماعتلل  ةردقلاو ةيؤرلا كلتمت ةيجيتارتسلأا ةدايقلا ليعفتو داجيأ بلطتي رملاا اذه ، اهتيجيتارتسا
 تايعادت عم لماعتلل ةرادلإا ةراهم ريفوت للاخ نم وأ ةمظنملا هجاوي يذلا يدحتلا و يئيبلا رييغتلا
 اذل  اهلشف وأ تامظنملا حاجنب حضاو لكشب طبترملاو يويحلا اهلمع ةعيبط ببسبو ،رمتسملا رييغتلا
 نم نويجيتارتسلاا ةداقلا هب عتمتي ام نإف ، مهتازاجنإو ةداقلا ءادأ ةيلعافل اًرشؤم يدايقلا كولسلا دعي
 لوصولاو نيلماعلا دارفلأا كولس يف ريثأتلا يف مهرودب  ةكراشملا  ىلع نيرداق مهلعجتل تاردقو تاراهم
 ىلا ةفاضلإاب ،لمعلا يف  نويجيتارتسلاا ةداقلا  حاجنل اًيرهوج اًرمأ كلذ دعي ، ةبولطملا فادهلأا ىلإ
 عم ةرشابم ةلاعف ةقيرطب ةيرشبلا دراوملا ةمءاوم ىلع ةردقلاب نوعتمتي نويجيتارتسلاا ةداقلا نأ
 .لامعلأا ةيجيتارتسا
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  ثحبلا فادها
 .ةيبيردت جمارب للاخ نم نيفظوملا نيب يئيبلا يعولا زيزعت .١
 .ةيئيبلا تايفلخلا يوذ دارفلأا معدت فيظوت تايجيتارتسا ريوطت .٢
 .ءارضخلا تاردابملا يف ةكراشملا زيزعتل ةرادلإاو نيفظوملا نيب تاقلاعلا نيسحت .٣
 .مهتيجاتنإو نيفظوملا ءادأ ىلع رضخلأا ميلعتلا ريثأت سايق .٤
 .ةيئيبلا تاسرامملاو ةمادتسلاا معدت ةيميظنت ةفاقث ءاشنإ .٥
 .ةمادتسملا ةيمنتلا فادهأ قيقحت يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ رود ليلحت .٦
 ثحبلا ةيمها
 :بناوج ةدع يف نمكت رضخلأا ميلعتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ثحب ةيمهأ
 امم ،تاسسؤملا لخاد ةيئيبلا ةمادتسلاا معدت تايجيتارتسا ريوطت يف ثحبلا مهسي :ةمادتسلاا زيزعت .١
 .ةيئيبلا تاريغتلا عم فيكتلا ىلع تاكرشلا ةردق نم ززعي
 مهتايكولس نيسحت ىلإ يدؤي امم ،نيفظوملا نيب يئيبلا يعولا ىوتسم عفر يف دعاسي :يعولا عفر .٢
 .مادتسملا لمعلا ةفاقث نم ززعيو ةئيبلا هاجت
 ءادأ نيسحت نكمي ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف رضخلأا ميلعتلا ئدابم جمد للاخ نم :ءادلأا نيسحت .٣
 .مهتيجاتنإ ةدايزو نيفظوملا
 دادعإ يف مهاسي امم ،ةمادتسلااب قلعتت ةديدج تاراهم ريوطتل اصًرف ثحبلا رفوي :تاراهملا ريوطت .٤
 .ةيئيبلا تايدحتلا ةهجاومل ةلماعلا ىوقلا
 يف ةيباجيإ ةروصب عتمتت ةئيبلل ةقيدص تاسرامم ىنبتت يتلا تاكرشلا :ةيسسؤملا ةروصلا زيزعت .٥
 .نيرمثتسملاو ءلامعلا بذجي امم ،قوسلا
 للاخ نم تاسسؤملل ةيجيتارتسلاا فادهلأا قيقحت يف ثحبلا مهاسي :ةيجيتارتسلاا فادهلأا قيقحت .٦
 .لمعلا ططخ يف ةيئيبلا داعبلأا جمد

 ثحبلا ةلكشم
 يفو امهنيب لدابتملا ريثاتلا نايبو رضخلاا ميلعتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادا ةسارد ثحبلا اذه يف لواحنس
 ؟رضخلاا ميلعتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادا ريثات ىدم ام يسيئرلا لؤاستلا غاصي كلذ ءوض
 .ةيعرفلا تلاؤاستلا غاصتو

 ؟ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيهام -١
 ؟رضخلاا ميلعتلا وهام -٢
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  ثحبلا ةيضرف
 يا رضخلاا ميلعتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادا نيب ةرثؤم ةقلاع كانه نا اهدافم ةيضرف نم ثحبلا قلطني
 .عرسا لكشب ميلعتلا روطت ىلا ىدا ةيرشبلا دراوملا ةرادا ريثات تداز املك

  ثحبلا دودح
 ٣ نم دتمت ةينمز ةرتف يطغت نا لضفي ام ةداع نكل ةساردلا قاطن ىلع دمتعت ثحبلا: ةينمزلا دودحلا
 .رضخلاا ميلعتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادا نيب ةرثؤملا ةقلاعلا ليلحتل تاونس ٥ ىلا
 . ةيميلعت ةسسؤمك ناكم  ددحت مل: ةيناكملا دودحلا

  ثحبلا ةيجهنم
 .رضخلاا ميلعتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادا فصول يفصولا جهنملا ةساردلا يف مادختسا مت

 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيهام -٢
 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ موهفم1-2-

 ليلق ددع يف رثأ يذلا لئاهلا نيسحتلا دعب هزييمتو ةيرشبلا دراوملا حلطصمل حضاو فيرعت ءاشنإ بجي
 راشي ثيحو ، ةفلتخم تلااجم يف اهمولعو اهميهافمل كرتشملا نيسحتلا نع ةئشانلا راكفلأاو مجعملا نم
 ـب اًراصتخا اهل زمري نا نكميو ، )HUMAN RESOURCES(حلاطصاك ةيرشبلا دراوملا ىلا
)HR(، ةنس تناكو )امدنع اذهو ،ةجردتملا تلاوحتلا يف زاكترا ةطقن لكش يذلا فطعنملا   )١٩٧٠ 
 ثيدحت ىلا ةرادلإا بيلاسأب يف صتخت ةسسؤم مخضا دعت يتلا ،صاخشلاا ةرادلإ ةيكيرما ةيعمج تعس
 ةعفترم تحبصأ يتلا ةيجيتارتسلإا راودلأا لك عم قفاوتي ىتح كلذو ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلإ ىنعملا
 لامعلأا يف نيلماع ءاكرش )HR( ـلا وريدم حبصي يكلو ،تاسسؤملا قاطن يف ةيرشبلا دراوملل
 )٥١٠ص ،٢٠٢٠،نورخاو هللا دبع( .يجيتارتسلاا طيطختلاب ةطبترملا
 لخاد يساسأ لكشب اهيلإ ثدحتلا متي يتلا ةيعامتجلاا تافلاحتلا ساسلأا يف وه )HR( بيترت ءدب نإ
 .مهاياضق ىلع نوفرشي نيذلا نيلثمملا لافطلأا لكشيو ةرادلإا ريطأتب ءايصولأا موقي ثيح ، ةرسلأا
 ديدعلا دجوت ثيح ، ةيقطنم ةقيرطب هيلع زكريو يرشبلا نوكملاب لصتيو ريدي يلام وأ يعامتجا ميلعت
 يف اهبيكرتو اهبيترت ىلع لوصحلاو ، هيف ريكفتلاو ، يرشبلا نوكملا ةفرعم تلواح يتلا تايضرفلا نم
 ، ةيملعلا لبق ام ةرادلإا زيمت يتلا ةلحرملا :يرشبلا نوكملا صحفل ناتلحرم دجوت ثيح ، سيردتلا
 ةرادإ تافيرعت نم ةعومجم لوح ملعتن اننإف ، مث نمو .ةيملعلا ةرادلإا ةلحرم - .ةقحلالا ةلحرملاو
 :ةيرشبلا  دراوملا
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 ردصملا فیرعتلا
 ىلع ةمظنملا زیفحتب متھی ةیرشبلا دراوملا ةرادإ نا

 زربلأا دئاعلا قیقحت عم نیلماعلل جماربو ططخ طیطخت
 نیبسانم خانمو لمع ةئیب ریفوت وحن يعسلا عم ةمظنملل

 ةدافتسلااو عادبلإاو ریوطتلاب نیلماعلا دارفلأل حمسی
 .تاردقلاو تاردقلا .مھتاردق نم ىوصقلا

 ٥١١-٥١٠ص ،٢٠٠٦ ،بلاج

 تاردقلا وأ تابسانملا وأ جماربلا نم اًددع نوكی نأ نكمی
 فادھلأا نم لك میظعت فدھب اھئانبو اھل طیطختلا متی يتلا

 .ةسسؤملاو صخشلاب ةقلعتملا

Karman, A et al.,2020 ,p212-228 

 ةلماعلا ىوقلا ىلع فارشلإا ىلع لمعت يتلا ةمظنملا يھ
 عیمج قیقحتل بیترتلا يف ةءافكو ىودج رثكأ لكشب
 وأ ، ةسسؤملا فادھأ تناك ءاوس ، ةبولطملا فادھلأا
 تاردق للاخ نم عمتجملا فادھأ وأ ، نیلماعلا فادھأ

 ، لمعلا بیترتو ةلماعلا ىوقلا صحف لثم ةنیعم تابسانمو
 مادعإ ىلع بیردتلا ةفیظوو ، ىرصحلا لمعلاو دینجتلاو

 ، اھئاشنإ كلذ دعبو ، ةریبك تاوطخب مایقلاو ، لامعلا
 ىلع لمعلا و ةسسؤملل ةدیرفلا تانوكملا ةیامح لمعو
 ةطبترم ةیساسأ رظن ةھجو للاخ نم ، اھمیق نیسحت

 ةسسؤملا ىلع بعصی يتلا فادھلأاو تاءارجلإاب
 .اھقیقحتو اھیلإ لوصولا

 ١١ص ،٢٠١٣، تباث

 ةبولطملا جھنلاو تایجیتارتسلااو تاسرامملا نم ددع
 رظن تاھجو عیمجب ةقلعتملا ةفلتخملا تابیردتلا ذیفنتل
 ىلع اھتاردق عیمج ذیفنتل ةرادلإا اھبلطتت يتلا ةیرشبلا

 ..بولطملا وحنلا

Kim, S. K, 2013,p25 

  

 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ فادهاو ةيمهأ 2-2 
 تاصصخت عم لماكلا يرشبلا عفادلا طيطختو دادعإ للاخ نم ةمظنملا لخاد )HR( ةرادلإا ةيمهأ زربت
 ةيمكلا ثيح نم مدقتلا قيقحت ىلع لمعت اهرودب يتلاو ، ةرادلإا نامضل ةفلتخم تاهجاومو ةفلتخم
 :يليام للاخ نم لاقي نأ نكمي )HR( ةرادلإا ةيمهأو ، ةدوجلاو
 دادعا ةطساوب ةسسؤملا نمض لمعت يتلا دارفلأاب ةطبترملا تاءارجلإاو بيلاسلأا لك ريفوتو عمج •

 ةيجاتنإ ىوتسمو يلاع ءادأ نمضي امب زفاوحلاو روجلأا ىوتسم عفرو ،ةيبيردتلا جماربلا ةئيهتو
 .عفترم

 ةطساوب دارفلأاب ةطبترملا تايلاعفلاو ةيرادلإا تادحولا نم لك نيب قيسنتلاو نزاوتلا قيقحتل يعسلا •
 ، يبرولا(اهل قيبطتلاو لوصولا ةيلاو تايلاعفلا هذه ةيمهأ لوح ةيذيفنتلا تارادلإل ةيلعفلا ةشقانملا

 .)٣٣ص ،٢٠١٤
 ةيلاعفو ءادأ ىلع رثؤت يتلاو ةلماعلا دارفلأاب ةيسيئرلا لكاشملاو تايدحتلا لك فاشتكلا دعاسم ريفوت •

 .ةسسؤملا
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 ءادلأا ةءافك سايق ةفرعم اًضياو ةلاعفلا ةيميظنتلا تاردقملاو تاءافكلل يلعفلا صيخشتلا فاشتكا •
 تلادعم ةفرعمو ،اهل ميظنتلا قرطو ىواكشلا تلادعم لمشي امب لمعلا نمض ثداوحلل تلادعملاو
 يلاوم( .دارفلأاب ةطبترملا لئاسولاو بيلاسلأا ضعب ةطساوب ةلماعلا دارفلاا لكل تابايغلاو ريخأتلا
 )16ص ،2020،دمحأ ديس دلو نيزلا
 نم ةًداعو ، لمعلا ةعيبطو نوكم عم بسانتت يتلا ةفلتخملا تاردقلا عيمجب )HR( ديوزت ىلع لمعي •

 ةيمكلا ثيح نم ةءافكلا يف امًدق يضملل اهنع ثحبت يتلا لضفأو ةرهش رثكلأا ماسقلأا يقلت للاخ
 عيمج باعيتساو تابيترتلا عيمج قيبطتو قيقحت يف فرشملل .ةدعاسملا مدقت اهنأ امك ، ةدوجلاو
 .نيلماعلا نيفظوملاو لمعلاب ةقلعتملا اياضقلاو اياضقلا
 ةمزح ميدقتو دادعلإا جمارب نم ددعل طيطختلا للاخ نم نيلماعلل تانامضلاو ةزهجلأا عيمج نيمأت •

 نيصحتل عسوتلا يف ، ديلوتلا تلادعم عفرتو معدت يتلا عفاودلا باستحاو ، تاضيوعتلاو تآفاكملا نم
 ةمظنملا عم باطخلا ةيجيتارتساو بيترت نس للاخ نم ةيميظنتلا بتاكملا عيمج نيب قيسنتلاو ةمظنملا
 )20ص ،٢٠١٦،ريمس  ، سقرم( .مادختسلااب ةقلعتملا
 دارفلأل ةعباتلا ةيساسلأا تابوعصلاو تلاكشملا لكل لولحلا ءاطعإ يف ةكراشملل ةصرفلا ءاطعإ •

 لك ةسارد يف دعاست اهنا ثيح ،ةسسؤملا ةءافكو ةيلعاف ىدم سايق ىلع يبلس رثأ كرتت يتلاو
 ةصاخلا ةءافكلا ىوتسمو ةجرد سايق يف ةمدختسملا تارشؤملا اهيف امب ةيميظنتلا بيلاسلأاو تاءافكلا
 .لمعلا يف رثإ كرتت يتلا ثداوحلا ةبسن ةفرعم ىلا لصوتلا متي اهنمو ءادلأاب

 ةيلمعلا يف رصانعلا زربأ نم دراوملا هذه نوك نم أشنت ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةيمهأ نا قبس امم حضتي
 نكمملا نمف .ةسسؤملا نمض زيمتملا ءادلأل ةديجلا تاردقملاو تاءافكلا لك رفاوت نم دبلا ثيح ,ةيجاتنلإا
 مادختسابو ةلماعلا دارفلاا ددع ةدايزو عفر للاخ نم طقف يقفلاا عسوتلا ةروصب ةيجاتنلإا ىوتسم عفتري نا
 يف ناعسوتلا مهسي ثيحب يقفلاا عسوتلل لمكم جاتنلإل يسأر عسوت لصحي ،ةروطتملا تلالآاو تاينقتلا
 ديبع ميرك دمحم( .بيردتلل ةلباقلاو ةلهؤملا ةيرشبلا دراوملا لك ريفوت ةطساوب جاتنلاا ةءافك عفر
 )17ص،٢٠١٧،يميمتلا
 ةرادا فادهأو ةماع ةروصب ةمظنملا فادهأ يهف اهعضو ىلا HR)( ةرادإ ىعست يتلا فادهلاا اما
)(HR نيفده ىلع موقت ام اًبلاغف ،ةيرشبلا اهدراوم يف نمكت ةمظنملا فادها نا ثيح ،ةصاخ ةروصب 
 مهتايلمعل تلاخدملا نيب ةقلاعلا ءوض يف نيعتت تاسسؤملل ةبسنلاب ةءافكلاف ،ةلادعلاو ةءافكلا :امه نيساسا
 ةميق نم ربكأ تناك املكف،تاجرخملا ةميق للاخ نم ءادلأل ةءافكلا قيقحت متيو ،تاجرخملاو ةيجاتنلاا
 ةقلاعلا نيب ىشامتي كلذ نإف ةلادعلا نم ىرخلاا ةهجلا ىفو ،ةبولطملا ةءافكلل لوصولا متي تلاخدملا
 ةيقرتلاو فيظوتلا رومأ يف ةلادعلا ةياعر مت املكو HR)( عم لماعتلاب ةصاخلا تاءارجلااو بيلاسلاا نيب
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 )217ص ،٢٠٢١ ،يدعاسلا( .نيلماعلل اضرلا قيقحت يف اذه مهاس املك
 ثيح ،ةيعامتجأو ةيناسنأو ةيفيظوو ةيميظنت فادهأ ىلا اهميسقت نكمي HR)( ةرادإ فادهأ ناف هيلعو
  :يلي اميف حضتت
 لك نيب قسانتلاو نواعتلا ىلا ةفاضلإاب كسامتلاو طبارتلا يف حضاو لكشب رهظتو :ةيميظنت فادهأ •

 :يلي ام نمضتتو ،ةيرشبلا دراوملا ةرادإو ىرخلأا تارادلإا
 ةسسؤملاب ةيرشبلا دراوملل ةيجاتنلإا عفر -
 .ةيرشبلا اهدراوم ءاضر قيقحتو ةسسؤملاب لمعلا فورظ نيسحت -
 ،٢٠١٥، مساق دمحم ، يسيقلا( .ةسسؤملا ةطشنأ عيمجب ةقلعتملا تاعيرشتلاو دعاوقلا مارتحا نامض -

 )8ص ،
 يهف ،صاخشلأاب ةطبترملاو ةدئاعلا تايلاعفلاو ماهملا ءادأب HR)( ةرادإ مايق دنع نوكتو :ةيفيظو فادهأ
 امب كلذو اهنم ةدافتسا ربكأ قيقحتو ،ةسسؤملل ةيرشبلا ىوقلا لكل قفدتلا ةيرارمتساو لصاوت نمضتت
 :اًضيا لمشت يهو ،ةسسؤملا ىدل لمعلا يف اهتبغر ىلع ظفاحيو نمضي
 .لمعلا قوس نم ةلهؤملا HR)( باطقتسا -
 .اهتنايصو ةءافكلا ةيلاع HR)(ب ظافتحلاا نامض -
 .داهتجاو دجب لمعلل اهعفدو رارمتساب ةيرشبلا دراوملا زيفحت -
 ةسسؤملاب لمعلا يف اهتءافك مادختسلا اهل ةصرفلا ةحاتإو ةيرشبلا دراوملا مامأ لاجملا حسف -
 ةمدقتملا صرفلا ةحاتإ ةطساوب نيلماعلا تاجاحل HR)( ةرادإ دسو عابشلإا يف نوكتو :ةيناسنإ فادهأ •

 .مهتاياغو مهحلاصم مدخت يتلا تاسايسلا ريفوتو ،مهل
 اذهو ,دارفلأل يلاثملا ليغشتلا نم عمتجملا فادهأ لك قيقحتل لوصولا يف لثمتت :ةيعامتجا فادهأ •

 ةلماعلا دارفلأاب ةقلعتملا تاعيرشتلاو دعاوقلا لك عم قفاوتيو ىشامتي امبو مهتاردقمل اًقفو نوكي
 .)14ص ،٢٠١٦، يناطحقلا( .لمعلا ءاطخأ نم مهتيامحو

 ةيرشبلا دراوملا ةرادإ داعبأ ٣-٢
 ،نيسحتلاو بيردتلا ،باطقتسلااو نييعتلا :ةيسيئر داعبأ ةعبرأب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ داعبأ صيخلت نكمي
  .مييقتلا ،زيفحتلا

 باطقتسلااو نييعتلا1-٣-٢
 دلبلا كلذ يف هروصت نكمملا رييغتلا نم ايًساسأ اءًزج دلب يأ يف صاخشلأل لمع صرف ىلع روثعلا دعي
 ةلودلا ىلع ةرطيسلل ةحضاو ةيؤر كانه نكي مل ام ةلدعملا ريغ لمعلا صرف ىلإ لوصولا نكمي لاو ،
 مهتاردقو ةكرتشملا مهروذج نع تانايب ، لافطلأا . هتاردقو عمتجملل ةيعقاولا تانوكملا اهيف نوكت يتلا
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 ةياعدلا للاخ نم هقيقحت نكمي امو ، ةيملاعلاو ةيميلقلإا ةئيبلا ءارقتسا ريوطت .ءارقتسا ، جيسنلا ىلع
 ةددحم ةيميظنت تاسايس عضو للاخ نم  )نييعتلا( فيظوتلا ققحتي.ملاعلا ءاحنأ عيمج يف ةيسفانتلا
 ةئيب يف ةداعسلاو ةيويحلاو  زيفحتلاو يفيظولا ريوطتلاو ةينهملا ةحصلاو ةملاسلا تاسايس ىلع زكترتو
 امهم ديج ءادا ميدقتو رارمتساب ةريغتملا فورظلا عم فيكتلا نم لامعلاو نيفظوملا نكمي امب  لمعلا
 ديمحلا دبع سابع ريبع (.ةكرشلا فادهأ قيقحت يف هرودب مهاسي اذهو مهفئاظوو مهلمع عاونا تفلتخا
 )272ص ،2021،سابع

 نيسحتلاو بيردتلا 2-3-2
 تايجيتارتسلااو تامولعملا ثدحلأ عئارلا ملعتلا نع ثحبت يتلا ةقيرطلا اهنإ :نيسحتلاو بيردتلا نأ
 نمو ، مهلمع يف نيلماعلا صاخشلأا ذيفنت نمض تارييغت ثادحإ يف اهرود يف مهاست يتلا تايكولسلاو
 دادعإ تاءاقل ءانب يف تايجيتارتسا .ةيسيئرلاو ةمساحلا روملأا نم ربتعي هرايتخاو ملعتلا كلذ للاخ
 ، مهتاردقل ريبكلا لقصلاو سانلا تاءافك قلخ ىلع زيكرتلا وحن طاقنلا دادعإ نأ حضتي هنلأ ، ةحجان
 يف ، مهءاكذ نامضو ، اهعونت وأ تاهاجتلاا رييغتو ، صصختملاو يقطنملا دئاعلاو ىوتسملا عفرو
 عم فيكتلا ىلع ةردقلا نمضو ادًوعص دارفلأا ةءافكو كولس يف ةددحملا تارييغتلا نيمأت عم ىشامتت
 ، باهولا دبع (.نيلماعلا تاعلطتو فادهأو ةسسؤملل ةمساحلا تاهجولاو فادهلأا قيقحتل ، لمعلا ةئيب
  )14ص، ٢٠٠٨ ، يدهملب

 زيفحتلا 3-3-2
 ديزيو زاجنلإا ىلإ نيلثمملا قسني يذلا لمعلا ذيفنت مدقتل يساسأ طرشو ماهلإ   هنا ىلع زيفحتلا فرعي
 قيقحتل بيترتلا يف فيقثتلا اهنع ثحبي يتلا فادهلأاو تابلطتملا معد للاخ نم ءامتنلااب مهروعش نم
 )٢٤-٢٣ ص  ،٢٠٠٨ زع ، حاتفلا دبع( .نيعم رحس
 ، ةسسؤملا اهمدختست يتلا تايجيتارتسلااو ، ةهازنلاو ، بيلاسلأا عم تآفاكملا بيترت ىلإ ماهللإا حملي
 يف ، )مدقتلاو حيدملا ثيداحأو ، ريدقتلاو ، ركشلا( لثم ةيلام ريغ وأ ةيدقن نوكتس يتلا تآفاكملاو
 لوصولا وه اذه نوكي نأ نكميو ، مهزفحو ، كلذ يف اورمتسا ، نيلماعلا عيمجل راهبنلاا قيقحتل بيترتلا
  .(Jimoh, Oladipo, 2009,p1049-1058) ةيعامتجلااو ةيلاملا .فادهلأا ىلإ
 ةيمنتلا وهو ،ةددحم تاجاحل يلاثملا عابشلإا قيقحت ةيغب درفلل كولسلا ةراثإ هنا ىلع فرعي :زيفحتلا
 يعسلا للاخ نم اذهو ةسسؤملا فادها ىلا لوصولل دوهجلا نم ةيلاع ةجرد لذب ىلع ةبغرلل ةيلعفلا
 :امهو ،نيفنص يف زفاوحلا نوكتو ،دارفلاا ىدل تاجايتحلاا ضعبل عابشلإا قيقحت ىلإ دوهجلا هيجوت ىلا
 يف ةعرسلاب فصتتو ،زفاوحلا عاونأ مدقأ نم يهو ،يدقنلا عباطلاب ةلثمتم نوكت يتلاو ،ةيداملا زفاوحلا
 ،ةيسفنلا ناسنلاا هتاجاح عابشاو دس ىلع مهاست يتلا زفاوحلا يهو ،ةيونعملا زفاوحلاو ،ذافنلإاو ريثأتلا
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 )440ص ،2021 ، لنيز ،حلاص( .ةيعامتجلااو
 مييقتلا 4-3-2

 يذلا دهجلا يف روصقلا هجوأو تافص ةفرعمو ةجردلا ىلإ ريشي يذلا عطقتملا ضبقملا وه   ءادلأا مييقت
 لوصولا وه اذه نوكي نأ نكميو ، نيعم تقو يف اهلقصي يتلا تايكولسلا مهل نمضتيو ، درفلا هب موقي
 يف اهمادختسلا عسوتلا يف ، ةيعوضومو ةليوط اهنإ .ةسسؤملا لبق نم تبتر لعفلاب نيعم فده ىلإ
 ةيلباق رثكأ لكشب ةعقوتملا فادهلأا قيقحت نمضت يتلا تابيردتلا نم ديدعلاو نيسحتلاب ةقلعتملا قطانملا
 )341ص ،2023،ديع( .قيبطتلل

  ةيرشبلا دراوملا ةرادإ صئاصخ ٤-٢
 ىلع زكرتو يرشبلا رصنعلا عم اسًاسأ مواست يتلا ةرادلإا نم اعًون ةيرشبلا دراوملا ةرادإ نوكت دق •
 ةسسؤملل دوشنملا فدهلا .هذيفنت مييقتو هتادهعت ميظنتو ةسسؤم يف لمعلا ةعومجم طبرل هبذج ةيفيك
 ءاقبلا ىلع مهتردقو نيصصختملا ةءافك عفرو ليجلا ةدوج عفرو ديدمت ىلع لمعلاو سانلل لمعلا زاجناو
 ىلع رثؤي يذلا نوكملا يهو ، مدقتلاو نيسحتلا لاجم يف ةيئانثتسا ةيمهأ اهل )HR( ثيح ،ليج يف
 ناسنلإاب ابًيرقت متهت اهنأ ةقيقح يف )HR( ةيمهأ نمكتو ، ةأشنملا لخاد اهيلإ لوصولا نكمي يتلا لوصلأا
 راطإ يف ةيويحلاو ةرورضلا يطعي هنلأ ، بتكملا تايلمع نم يأ يف رثكلأا كرحملا رود بعلي هنلأ
 ، اهمدقتو ةمظنملا ريوطت ىلع رداقلا ساسلأا يه يتلاو ، اهيلإ لوصولا نكمي يتلا تاورثلا للاغتسا
 ديدعلا HR)( ةرادلإ رفاوتي نا نم دبلا ناك كلذل ،ةيسفانتلا ةئيبلا يف اهتنميه .مدقتلاو ، اهملاعم زيمتو
 :يليام اهمهأ نمو بولطملا لكشلاب اهفئاظو يف مايقلا ىلع اهدعاست يتلا تامسلاو صئاصخلا نم
 )641ص،2022،تاصايحلا(

 ليدبت ىلا يدؤت يتلا تاجاحلا لكل مهفلاو باعيتسلاا ةلوهس ىلع نيريدملاو ءاسؤرلا ةدعاسم •
 .ةقباسلا ةيرادلإا طامنلأا رييغتو

 حتفت نا نكمملا نم يتلا تاسرامملل قرطلاو بيلاسلأا يف تاريغتلا نم ةعومجم ذيفنتو رارقإ •
 .مهل ةلكوملا لامعلأاب مايقلا يلاتلابو تايلوؤسملا لمحت نم ةلماعلا دارفلاا نيكمتل لاجملا
 نيسوؤرملا عم لماعتلا دنع ةقثلا زيزعت يف مهسي يذلاو ءاردملل مئلام وج نيمأت •
 اهرودب يتلا طورشلا لكو ططخلاو ةمظنلأا مسرو رارقإ يف ءاردملل ةدعاسملاو تلايهستلا ميدقت •

 ينادمح( .مهزكارمو مهعقاوم نع رظنلا ضغب HR)( نيب ةاواسملا قيقحتل ىعست
 )14ص ،2020،نورخاو

 ةيتاذ ةلماش ةيمنتل لوصولل لصاوتملا ملعتلاو ةديدج تاينقتو ةفرعم بسكب مامتهلاا وحن يعسلا •
 ريفوتو ةحاتا ثيح نم لمعلل تابلطتملا عم ىشامتي امب اًبلط رثكلأا ةفرعملاو ةربخلا عورف لكل
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 .لمعلا عقاوب ضوهنلا يف ةدعاسملل تاربخلا
 تايدحتلاو تاريغتلا نم لك لوبق ىلا ةفاضلإاب تايدحتلاو رطاخملا لك ةهجاومل ماتلا دادعتسلاا •

 .لمعلا قاطن نمض وا لمعلا تلااجم يف
 يلاع ىوتسم ريفوتو تايحلاصلا لماك ةسرامم ىلا يعسلاو تايلوؤسملا لك لمحت ىلع ةردقملا •

 داشراو هيجوتل رداصملا عاونأ نم عونك ريغلا ىلع دامتعلاا متي لا ثيحب ةيللاقتسلاا نم يفاكو
 .فورظلاو تلااحلا لك يف  دارفلاا
 ءابعلأا لك ةهجاومو لمحتل تاردقلا ريوطت وحن يعسلاو ديدجتلاو عونتلا لاكشا لك لوبق •

 )15ص ،2020،نورخاو ينادمح( .لمعلا ءاضعأ ةطساوب
 

 :رضخلاا ميلعتلا ةيهام -٣
 : رضخلاا ميلعتلا موهفم١-٣
 ةطشنأب ةكراشملا ىلع بلاطلا بيردتل يعسيو ، اهمهفو ةمادتسلاا ىنعم حيضوت يف دعاسي يذلا ميلعتلا
 فيظوتو ، دراوملل حيحصلا مادختسلاا عم قستت يتلا ةيتايحلا تاراهملا زيزعت فدهب ةيلمع تاسراممو
 ةيمنتو ةيعامتجلاا ةكراشملاو راكتبلااو عادبلإا تاراهم ءانبل ةزفّحم ةئيب قلخ يف ةروطتملا ايجولونكتلا
 ،حاتفلا دبع(ةئيبلل ةقيدص ريياعم قفو ةيميلعتلا ةيلمعلا رصانع عيمج نيب لاعّفلا لصاوتلاو ةيركفلا ةفاقثلا
 .)64 ص  ،٢٠٠٨ زع
 يعولا ةيمنت ةرورضب تاوعدلا تلاعتو ةريخلاا ةنولأا يف اًزراب اًيلود اًمامتهإ رضخلاا ميلعتلا لانو
 للاغتسا نسحو ةئيبلاب ةيانعلاو ةيعانصلا تاثولملا بنجتو ، ةقاطلل يمانتملا كلاهتسلاا ديشرتو ، يئيبلا
 يذلا رضخلأا داصتقلااو ءارضخلا ينابملاك ةعيبطلل ةدوعلاو رضخلأا راعشلا ينبت ةيمهأو ، اهدراوم
 عفدت ةديدج ةيؤرب ةيساردلا تاررقملاو جماربلا ريوطت قيرط نع تاراهملا يف صقنلا ةجلاعم بلطتي
 ةثيدحلا ةيجولونكتلا تاقيبطتلا مادختسلا ديدج روظنم نع ربعي رضخلاا ميلعتلاف ، ةمادتسملا ةيمنتلا هاجتاب
 ءايلوأو ملعملاو بلاطلا دهجو تقو ريفوتو كلاهتسلاا ديشرتو . ةئيبلا ىلع ةظفاحملا ىلع دعاست يتلا
 . )٥٤ص،م۲۰۱۱،ديعس ،ليكوأ(روملاا
 رداصمو ريجشتو نابم نم ءارضخلا ةيتحتلا ةينبلاو ةيئيبلا جماربلاب رضخلاا ميلعتلا متهي رخأ ينعمبو
 يتلا تاسرامملاو تايجيتارتسلأاو تاقيبطتلاو تاينقتلا مادختسا ىلا ةفاضلااب ، تامدخو ءارضخ ةقاط
 .ءارضخلا ةفاقثلا ززعت تاصصخت ثادحتساو جهانملا ريوطتب متهت
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 : رضخلاا ميلعتلا دئاوف  ٢-٣
 : يلي اميف رضخلاا ميلعتلا دئاوف حضتت
 تقولا ريفوت عم ةيئيبلا ةيحانلا نم ةميلس ةقيرطب ةيجولونكتلا تاثدحتسملا مادختسا ىلع بيردتلا -
 .دهجلاو
 . ةيميلعتلا ةيلمعلا يف بلاطلل ةطشنلا ةكراشملل ةمئلاملا ةئيبلا ريفوت -
 .اهريغو فييكتلاو ةءاضلإاو بوساحلا ةزهجأ مادختسا نع جتانلا ةقاطلا كلاهتسا ديشرتل تاينقت مادختسا
  .بلاطلا رمثملا يعامجلا لمعلا حور ليعفت للاخ نم ةسردملا يف فنعلا رهاوظ ضيفخت -
 مهبايغ ةبسن ضافخناو لافطلاا ةحص نيسحت هنع جتني امم بلاطلل ثولتلا نم ةيلاخ ةيحص ةئيب ريفوت -
 .ةيساردلا مهجئاتن نيسحتو ، ةسردملا نع
 .ةسرامملاب ملعتلا ىلع زكري هنلا ، رارقلا ذاختإ ةراهم مهباسكاو ةرمتسملا ةدايقلا ىلع بلاطلا بيردت -
 طبرو ، ريكفتلا نم ايلعلا تايوتسملا ىلا لاقتنلاا ةلواحمل مهدادعتساو ، مهسفنأب بلاطلا ةقث ةدايز -
 . )٧٦ص،م۲۰۱٤، ويس ،زريب(ةيلحملا ةئيبلاب بلاطلا
 .ينورتكللإا ميلعتلا دامتعاو ةيساردلا بتكلاو جهانملا ةبسوح -
 . ةيمقرلا ميوقتلا تاودأ مادختساب ميوقتلا بيلاسأ ريوطت -
 لاصتلاا ىوتسم ريوطت قيرط نع ةيميلعتلا ةيلمعلا يف مهتكارش زيزعتو ، روملأا ءايلوأ رود ليعفت -
 .عمتجملا تاسسؤمو لزنملاو ةسردملا نيب لصاوتلاو ينورتكللإا
 : رضخلاا ميلعتلا تاودأ ٣-٣
 ةزهجلااو ،  ةيكذلا ةجمربلا ماظن ،لثم ةيجولونكتلا تاثدحتسملا مادختسا ىلع رضخلاا ميلعتلا دمتعي
 نم بلاطلا نكمي يذلاو سرادملاب ميلعتلا يف Byod ماظن قيبطت لهسي كلذبو ( دابيلااو ، ةيحوللا
 ةدافتسلال ةيضارتفلاا لماعملا كلذكو ،يللآا بساحلا لماعمل ةجاحلا نود ةيصخشلا مهتزهجأ مادختسا
 .) اهريغو يجولويبلاو ءايميكلا ءايزيفلا داوم يف اهنم
 قلطيو، هتفسلف ينبتتو رضخلاا ميلعتلا يتلا تاودلاا مهأ نم ودومدإ لثم ةيميلعتلا تاصنملا ربتعت امك
 بلاطلا نيب لعافتلا ىلع دعاست مادختسلاا ةلهسو ةنمآ ةيميلعت ةئيب لثمتو يميلعتلا كوب سيفلا اهيلع
 ىوتسملا ةعباتم نم روملأا ءايلوأ نكمتو ، ملعتلا ةيلمع لهست ةيضارتفا ةيميلعت ةئيب يف نيملعملاو
 . )٧٨ص ،م۲۰۱۰ ، دلاخ ،برع(مهئانبلا يليصحتلا
  :ةيميلعتلا ةيلمعلا يف )Edmodo( ةينورتكللإا ةيميلعتلا ةصنملا مادختسا تازيمم

  .بلاطلل ةفولأمو ةلهس يهف اذل ،كوبسيفلا هبشت ةهجاولا نلأ ،مادختسلاا ةلهس •
 ملعتلا رداصم ىلع يوتحت ةيمقر ةبتكم رفوت اهنلا ةيصوصخلا سوردلا ةلكشم لح يف دعاست •
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 ىلإ لوصولا ةلوهس يلاتلابو ؛طباور وا تافلم لكش يف ىوتحملا ةكراشمو ىملعلا ىوتحملل
 .ةيملعلا ةداملا
 .روملاا ءايلوأو بلاطلاو نيملعملل ةيناجم ميلعت ةكبش •
 .ةيحوللا ةزهجلأاو ةيكذلا فتاوهلا ىلع اهليمحت ةيناكمإ •
 مدختستو ،LMS ملعتلا ةرادلإ دروب كلاب ماظن و كوب سيفلا ةكبش ايازم نيب edmodo عمجت •

 . بيولا ةينقت اهيف
 زيامتملا ميلعتلا مدختست ة ةيدرفلا قورفلا يعارت يتلا ةيلعافتلا ةينورتكللاا تاررقملا ىلع دمتعتو •

 .بلاطلاو نيملعملا نيب تافلملا لدابتو لئاسرلا لاسرإو ةيعامجلا تاشقانملا ءارجإب حمست امك ،
 ةصنملا يف تاعومجملا نم ديدعلا ءاشنإو ،بلاطلل ةيضارتفا لوصف ءاشنإ ةيناكمإ ملعملل رفوت •

 .ةينورتكللإا
 ةينورتكللإا تارابتخلاا ءاشنإ( لثم ةيميلعتلا تامدخلا نم ديدعلا حيتتف ةيميلعت ةكبش اهنلا ارظن •

 تاقيبطت مادختساو ،اهلك اهب ظافتحلااو لئاسرلل ةيفيشرأ اضًيأو ،تاجردلا دصر ماظن ،ةلوهسب
 لئاسرو تاهيبنتلل )SMS( ةيصن ةلاسر لاسرإ ملعملا نكمت ،ةفلتخم عقاومو ةيميلعت جماربو
 )طبار وأ فلم لكش يف ىوتحملا ةكراشمو نيزختو طبار وأ فلم عم ةقفرم

 ةعومجملل تاجردلا دصر اضًيأو بلاطلا ىلع درلا للاخ نم بلاطلل ةعجارلا ةيذغتلا ريفوت •
 ةعباتم ىلع ملعملا دعاستو .اهتشقانمو يدرف لكشب بلاط لكل وأ ةريغص ةعومجمل وأ اهلمكأب
 ةمهملا تارابتخلاا لاسرإو مهيلع درلاو مهمدقت ىدمو ،تاراهملا ضعب ءادأ يف هبلاط
 .تابجاولاو

 ،زريب(مهئانبأ جئاتن ىلع روملأا ءايلوأ علاطإو ،روملأا ءايلوأو نيملعملا نيب لصاوتلاب حمست •
 .)٧٦ص،م۲۰۱٤، ويس

 ةمتاخلا
  جئاتنلا :لاًوا
 ةرتفلا يف ءارضخلا تاسرامملا ذيفنت نم دئاعلا ضافخنا عم ءارضخلا تاردابملا ذيفنت ةفلكت عافترا
 .ءارضخلا ايجولونكتلا عم فيكتلا ىلع ةرداقلا ةمزلالا تاراهملا رفاوت مدع .ىلولأا
 .ءارضخلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةءافك ىلع ةمظنملا ةيجيتارتساو رضخلأا راكتبلاا حاجن دمتعي
 ءلاو لثم ةحايسلا ةعانصل دئاوفلا نم ديدعلا بلجتس ءارضخلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم نإ
 ةيراجتلا ةملاعلا ةميقو ةروص نيسحتو ةيسفانت ةزيم باستكاو نيفظوملا نارود لدعم ضافخناو ءلامعلا
 يلوحتلا ملعتلا للاخ نم يئيبلا ريغتلا اياضق عم لماعتلا ءارضخلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ معدت .ةكرشلل
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 لدابتو
 .ةفرعملا
 هتايجيتارتسا ليعفتو ينبتو تاكرشلل مادتسملا ومنلاو ةيئيبلا تابلطتملا ةيبلتل لحلا وه رضخلأا راكتبلاا نإ
 .ةمادتسم ةيسفانت ايازم قيقحتل

 تاحرتقملاو تايصوتلا :اًيناث
 ةحايسلا تاكرشب رضخلأا ىلإ لوحتلا ىلع نيريدملاو ةداقلا بيردتو ءارضخلا ةدايقلا بيلاسأ ريوطت
 .ةئف
 .ءارضخلا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم ذيفنتل ةلماش ةطخ عضو
 ةدايزل ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم ىدحإك رضخلأا بيردتلاب اهطبرو ةيبيردتلا جماربلا ريوطت
 تاراهملا
 .نيلماعلل تاربخلاو

  :ةيبرعلا رداصملا
 /نوبزلا ةمدخب اهتقلاعو ةيجيتارتسلاا ةدايقلا تاسرامم  )٢٠٠٦(ناحيفلا يداهلا دبع راثيا ،بلاج شهد ناسحا .١

  .نوسمخلاو عساتلا ددعلا   ،   داصتقلااو ةرادلإا ةلجم .ةيلهلأا فراصملا يريدم نم ةنيع ءارلآ ةيليلحت ةسارد
 ءادلأا ىلع اهرثأو ةمادتسملا ةيرشبلا دراوملا ةرادا ٢٠٢١    ، لنيز رابج يماس ماسو،حلاص فيطل دمحم وسا .٢

 . ةعماج ،رصم يف قدانفلا عاطق ىلع ةيقيبطت ةسارد" يميظنتلا
   ،ضايرلا-ةيدوعسلا ، spss مادختساب يللادتسلااو يفصولا ءاصحلاا يف ةمدقم  ،)٢٠٠٨(، زع ، حاتفلا دبع .٣

  رشنلاو ةعابطلل يمزراوخلا راد
 رييستلا مولعو ةيداصتقلاا مولعلا ةلجم ، ةيرشبلا دراوملل ةيجيتارتسلاا ةرادلإا ، ٢٠٠٨ ، يدهملب ، باهولا دبع .٤

  .)٨( ددعلا ، رئازجلا ، فيطس سابع تاحرف ةعماج ،
 ةسارد" يميظنتلا ءادلأا ىلع اهرثأو ةمادتسملا ةيرشسبلا دراوملا ةرادا .٢٠٢١   ،سابع ديمحلا دبع سابع ريبع .٥

 ليربا ،)٢(دعلا ،)١٢(دلجملا ،ةيئيبلاو ةيراجتلا تاساردلل ةيملعلا ةلجملا،رصم يف قدانفلا عاطق ىلع ةيقيبطت
٢٠٢١.  

-ةيدوعسلا ةكلمملا ، يرادلاا عادبلااب هتقلاعو ةيميظنتلا ةنطاوملا كولس،)٢٠١٦(، عياش ملاسلا دبع ، يناطحقلا .٦
  . عيزوتلاو رشنلل يعماجلا باتكلا راد ،ضايرلا

 ةينيطسلفلا ةحصلا ةرازوب – ةيرادلإا ةسايسلا ريوطت يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلا رود ،٢٠١٥، مساق دمحم ، يسيقلا .٧
  . نيطسلف ، ةزغ ، ىصقلأا ةعماج ، ايلعلا تاساردلل ةسايسلاو ةرادلإا ةيميداكأ ، ةروشنم ريتسجام ةلاسر ،

 تاسرامملا زيزعت يف ةيجيتارتسلاا ةدايقلا ريثأت )٢٠٢١( مظاك دمحأ سيرب ،يدعاسلا نيسح يلع دمحم .٨
 يف ةيرادلإا تادايقلا نم ةنيع ءارلآ نراقم يليلحت يعلاطتسا ثحب ، ،ةيرشبلا دراوملا ةرادلإ ةيجيتارتسلاا
  .ناسيم ةظفاحم يف )ملاسلا هيلع( مظاكلا ماملإا ةيلكو )ملاسلا هيلع( قداصلا ماملإا ةعماج
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- ٩٠٦ - 

 ةيناديم ةسارد يجيتارتسلاا ديدجتلا ىلع ةيرشبلا دراوملا ةرادا تاسرامم رثأ )٢٠١٧(يميمتلا ديبع ميرك دمحم .٩
 . ةيندرلاا ةيراجتلا كونبلا يف
-رصم ، ةسرامملا ليعفتو موهفملا ليصات لوح ةيلوا ةسارد رييغتلاو ةنطاوملا ،)٢٠١٦(،ريمس  ، سقرم .١٠

  .   ةيلودلا  قورشلا ةبتكم ،ةرهاقلا
 ،ريتسجام ةلاسر،ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحت يف ةيرشبلا دراوملا ةرادإ رود ،٢٠٢٠  ،دمحأ ديس دلو نيزلا يلاوم .١١

  .رئازجلا
 -ةيدوعسلاةيبرعلا ةكلمملا ، ةئيبلا ةيامح يف هرودو يرادلاا طبضلا ، )٢٠١٤(، دمحم دومحم دمحم ، يبرولا .١٢

 .   داصتقلااو نوناقلا ةبتكم ، ضايرلا
 رشنلل ناكيبعلا ضايرلا ،ةيسفانتلا زيزعتو ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحتل يجولونكتلا راكتبلاا .)م۲۰۱۱(.ديعس ،ليكوأ .١٣

 .عيزوتلاو
 :)يسويجلا للاب دمحم ةمجرت( .لمع تاودأ نيرشعلاو يداحلا نرقلا تاراهم سیردت )م۲۰۱٤( ويس ،زريب .١٤

 .جيلخلا لودل يبرعلا ةيبرتلا بتكم ضايرلا
 .ءارهزلا راد :ضايرلا ،ةيميلعتلا انتاسسؤمو انتاعماج يف هيمنن فيك .عادبلإا . )م۲۰۱۰ ( . دلاخ ،برع .١٥
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