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مستخلص البحث  
اســتهدف البحــث الحــالي التعــرف عــى حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر لــدى مراجعــي عيــادات  	

الجراحيــة التجميليــة. ولتحقيــق أهــداف البحــث قامــت الباحثــة بتكييــف مقيــاس حساســية الرفــض القائمــة 

عــى المظهــر لبــارك Park  .2007 وتكونــت عينــة البحــث مــن )100( مراجــع لعيــادات الجراحيــة التجميليــة 

في بغــداد. وأظهــرت النتائــج وجــود حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر لــدى العينــة ، ووجــود فــروف ذات 

دلالــة تبعــاً لمتغــر الجنــس ولصالــح الإنــاث. وفــروق ذات دلالــة تبعــا لمتغــر العمــر لصالــح الفئــة العمريــة 40-

.65
Research Abstract

The current study aimed to identify appearance-based rejection sensitivity 
among patients attending plastic surgery clinics. To achieve the study’s objec-
tives, the researcher adapted Park’s (2007) Appearance-Based Rejection Sen-
sitivity Scale. The study sample consisted of (100) patients attending plastic 
surgery clinics in Baghdad. The results showed appearance-based rejection 
sensitivity among the sample, and significant differences according to the gen-
der variable, in favor of females. Significant differences also occurred according 
to the age variable, in favor of the 40-65 age group.

كلمات مفتاحية: حساسية الرفض القائمة على الرفض، مراجعي عيادات الجراحة التجميلية 

أهمية البحث والحاجة اليه

ازدادت شعبية العلاجات الطبية التجميلية والجراحية بشكل متزايد خلال العقد الماضي. ويُعزى 

هــذا الانتشــار الواســع إلى عــدة عوامــل، منهــا تطــور الإجــراءات الأكثــر أمانًــا وأقــل تدخــاً، وزيــادة الاهتــام 

Sar� )الإعلام�ـي، وازدي�ـاد رغب�ـة الأف�ـراد في الخض�ـوع لعملي�ـات التجمي�ـل كوس�ـيلة لتحسيـن المظه�ـر الجس�ـدي) 

wer & (Crerand,2004,p.99. وتشــهد بغــداد في الســنوات الأخــرة اقبــالًا شــديد عــى الإجــراءات 

التجميليــة والعمليــات التجميليــة الجراحيــة، ولــكلا الجنســن ولمختلــف الأعــار. والملاحــظ أن في كثــر مــن 

الحــالات لا يحتــاج المراجــع فعــا الى تداخــات تجميليــة. وعــى الرغــم مــن حــدوث بعــض الأخطــاء الطبيــة 

التــي أودت في بعــض الحــالات الى الوفــاة وهــذا مــا شــهدته بعــض مستشــفيات بغــداد والمحافظــات، إلى أن 
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هــذا الأقبــال في تزايــد. وهــذا لم يكــن حــراً عــى العــراق، أذ  أفــاد أحــدث اســتطلاع للــرأي بزيــادة عالميــة بنســبة 

3.4%، شــملت 34.9 مليــون عمليــة تجميــل جراحيــة وغــر جراحيــة أجراهــا جراحــو التجميــل في عــام 

2023. وأُجريــت أكثــر مــن 15.8 مليــون عمليــة جراحيــة وأكثــر مــن 19.1 مليــون عمليــة غــر جراحيــة 

حــول العــالم. وخــال العقــد الــاضي، لوحظــت زيــادة مطــردة في عمليــات التجميــل، والتــي ازدادت وضوحًــا 

 Triana et( %40 منــذ عــام 2021. وفي الســنوات الأربــع الماضيــة، بلغــت الزيــادة الإجماليــة في العمليــات

al. 2024(. وشــكلت الفئــات العمريــة  مــن 40-54 عامًــا 45% مــن إجمــالي عمليــات التجميــل، والأعــار 

من 55-69 عامًا 30%، بينما الأعمار من  30-39 عامًا 16%، و أقل من 19 إلى 29 عامًا 6%. وشكّل 

 American Society for Aesthetic Plastic( 3% المــرضى الذيــن تزيــد أعمارهــم عــن 70 عامًــا

.)Surgery,2023

يكــون  قــد  التجميــل  جراحــة  قبــول  أن   2005 عــام  دراســتهم  في  وهندرســون  هندرســون  ويــرى 

مرتبطًــا بمخــاوف فقــدان الجاذبيــة أكثــر مــن ارتباطــه بالأمــل في أن يصبــح أكثــر جاذبيــة. وتظهــر دراســتهم 

Hen� �ـا بالعم�ـر لـ�دى النس�ـاء، ولك�ـن لي�ـس لـ�دى الرج�ـال)  )أرتب�ـاط مواقـ�ف جراح�ـة التجمي�ـل ارتباطً�ـا إيجابيً

عــام  وزملائــه  بــراون  أجراهــا  دراســةٌ  وبحثــت   .)derson-King & Henderson-King, 2005

2007 العوامــل المؤثــرة عــى احتماليــة الخضــوع لجراحــة تجميليــة. وخلصــت الدراســة إلى أن الجاذبيــة الجســدية 

الــذات للجاذبيــة  تقديــر  انخفــاض  ارتبــط  المهمــة. وتحديــدًا،  العوامــل  مــن  يُعَــدّان  الــذات  المدُرَكــة وتقديــر 

الجســدية بزيــادة احتماليــة التفكــر في جراحــة التجميــل. كــا استكشــفت الدراســة تأثــر التعــرض الإعلامــي، 

والخــرة غــر المبــاشرة، والعمــر عــى عمليــة اتخــاذ القــرار )Brown et al.,2007(. وكشــف تحليــل المســار 

الى أن التجربــة الشــخصية في إجــراء جراحــة تجميليــة كانــت مــؤشراً هامــاً لاحتماليــة الخضــوع مســتقبلاً، وقــد 

ســاهم التعــرض الإعلامــي )مثــل مشــاهدة الإعلانــات أو البرامــج التلفزيونيــة أو قــراءة مقــالات عــن جراحــة 

التجميــل( في تأثــر التجربــة غــر المبــاشرة والجنــس )Swami et al.,2008( فصــورة الجــال في وســائل 

 Sarwer et al.,(( الإعــام الجماهيريــة وصــورة الجســم تنبــأ بمواقــف أكثــر إيجابيــة تجــاه جراحــة التجميــل

.2005

بشــأن  والتعليقــات  المضايقــات  منــه  المشــاكل،  مــن  بعــدد  التجميليــة  الجراحــة  الى  الميــل  أرتبــط  كــا 

المظهــر ))Sarwer et al., 2003. كــا أن اضطــراب تشــوه الجســم واضطرابــات الأكل قــد تكــون شــائعة 

.))Sarwer & Crerand,2008  المــرضى هــؤلاء  بي 
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فبالنســبة لبعــض النــاس، يُعــدّ المظهــر حافــزًا لأنــه أســاسٌ لتقديــر الــذات - وهــو شرطٌ مُرتبــطٌ بتقديــر 

الذات ))Crocker et al.,2003,p.849. وخلصت دراســة هوســودا وزملائه إلى أن الجاذبية الجســدية 

تؤثــر بشــكل كبــر عــى قــرارات التوظيــف وتقييــم الأداء. وتشــر الأبحــاث التــي أجريــت في هــذه الدراســة 

إلى أن الأشــخاص الجذابــن أكثــر عرضــة لتلقــي عــروض عمــل، وغالبًــا مــا ينظــر إليهــم أصحــاب العمــل 

بإيجابيــة أكــر)Hosoda et al.,3003(. ويــرى بــارك 2007 أن مــن هــذا المنظــور، يشــعر النــاس بالقلــق 

حيــال مظهرهــم لأن الشــعور بالجاذبيــة يعــزز تقديــر الــذات، والشــعور بعــدم الجاذبيــة يُضعفــه. ومــع ذلــك، قــد 

لا يكــون القلــق بشــأن تقديــر الــذات هــو الســبب الوحيــد وراء اهتــام النــاس بمظهرهــم. هنــاك تفســرٌ أكثــر 

ارتباطًــا بالتفاعــل الاجتماعــي، وهــو أن النــاس لديهــم توقعــاتٌ مُقلقــةٌ مــن الرفــض مــن قِبــل الآخريــن بنــاءً 

عــى مظهرهــم، أو مــا يُعــرف بحساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر )Appearance-RS(. أذ يختلــف 

الأفــراد في حساســيتهم للرفــض القائــم عــى المظهــر، مــع مــا يترتــب عــى ذلــك مــن آثــار عــى الصحــة العقليــة 

النــاس  مخــاوف  أن   .Park,2007,p.490(( والعاطفــة  الــذات،  وتقديــر  الرفــض،  ومشــاعر  والجســدية، 

مــن الرفــض بنــاءً عــى مظهرهــم لهــا آثــار فريــدة عــى صحتهــم النفســية والجســدية، ومشــاعر الانتــاء، وتقديــر 

الــذات، والانفعــالات.

المظهــر  عــى  القائمــة  الرفــض  لحساســية  التفاعليــة  التأثــرات  وزملائــه  بــارك  دراســة  بحثــت  وقــد  	  

والتعليقــات الســلبية حــول المظهــر وقدرتهــا عــى التنبــؤ بالاهتــام بجراحــة التجميــل لــدى عينــة مــن 133 

ع المشــاركون عشــوائيًا لكتابــة مقــال حــول تعليــق ســلبي أو إيجــابي تلقــوه ســابقًا  طالــب جامعــي أمريكــي. وُزِّ

حــول المظهــر. وبالمقارنــة مــع المشــاركين ذوي حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر المنخفضــة، شــعر أولئــك 

ذوو حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر المرتفعــة بمزيــد مــن الرفــض وأبــدوا اهتمامًــا أكــر بجراحــة التجميــل 

بعد تذكر تعليق ســلبي مقابل إيجابي. وكشــف تحليل محتوى المقالات أن التعليقات الســلبية المتعلقة بالمظهر 

غالبًــا مــا كانــت تتعلــق بوزن/شــكل/حجم الجســم؛ بينــا كانــت التعليقــات الإيجابيــة المتعلقــة بالمظهــر غالبًــا مــا 

تتعلــق بالمظهــر العــام. وكان الأقران/الأصدقاء/الــركاء العاطفيــون هــم المصــدر الأكثــر شــيوعًا للتعليقــات 

الإيجابيــة والســلبية المتعلقــة بالمظهــر. وبشــكل عــام، يشــر هــذا البحــث إلى أهميــة مراعــاة التفاعــل بــن الشــخص 

.Park et al., 2009(( والموقــف عنــد التنبــؤ باهتمامــه بجراحــة التجميــل

وفي دراســة لبــارك وزملائــه 2010 بحــث الارتباطــات بــن حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر، 

والأعــراض المبلــغ عنهــا ذاتيًــا لاضطــراب تشــوه الجســم )BDD(، والدوافــع الكامنــة وراء قبــول جراحــة 
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التجميــل لــدى عينــة مــن طــاب الجامعــات الأمريكيــة. توقعــت حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر زيــادة في 

أعــراض اضطــراب تشــوه الجســم المبلــغ عنهــا ذاتيًــا، وتأييــدًا لجراحــة التجميــل لأســباب شــخصية واجتماعيــة. 

ظلت النتائج ذات دلالة إحصائية حتى بعد ضبط عوامل الرضا عن المظهر، والخوف من التقييم الســلبي، 

. Park et al., 2009a(( وحساســية الرفــض العامــة، وأعــراض الاكتئــاب

وتنــاول بحــث أخــر لبــارك وزملائــه 2009 تأثــر الوالديــن والأقــران ووســائل الإعــام في التنبــؤ 

بحساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر )Appearance-RS( لــدى طــاب الجامعــات، حيــث أُجــري 

اســتطلاع رأي عــى 220 طالبًــا. وأظهــرت النتائــج ان النســاء أكثــر حساســية تجــاه رفــض المظهــر مــن الرجــال. 

كــا ارتبطــت تصــورات القبــول المــروط مــن الشريــك القائــم عــى المظهــر بحساســية الرفــض القائمــة عــى 

الإعــام  وســائل  لمثُُــل  والرجــال  النســاء  اســتيعاب  ازداد  كلــا  ذلــك،  إلى  بالإضافــة  النســاء.  لــدى  المظهــر 

وشــعورهم بضغطهــا للظهــور بمظهــر جــذاب، ازدادت حساســيتهم تجــاه رفــض المظهــر. ولم يُعثــر عــى أي آثــار 

تُذكــر لتأثــر الوالديــن. وبالتــالي، تنبــأ القبــول المــروط مــن الشريــك بحساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر 

لــدى النســاء والرجــال  لــدى النســاء، وتنبــأ تأثــر وســائل الإعــام بحساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر 

.)Park et al., 2009b(

مــن  ذكــرًا(  أنثــى، 40  مشــاركًا )39  عينــة ضمــت 79  عــى   2010 لبــارك وهارويــن  دراســة  وفي 

مجموعــة طــاب علــم النفــس التمهيــدي في جامعــة بافالــو. أظهــرت النتائــج أن الأفــراد ذوي المظهــر المرتفــع 

- RS يُقيِّمــون عالمهــم الاجتماعــي مــن خــال عدســة المظهــر، ويتنبهــون لاحتماليــة الرفــض بنــاءً عــى المظهــر. 

تتزايــد هــذه الاســتجابات في المواقــف التــي يكــون فيهــا مظهــر الشــخص مرئيًــا للآخريــن، ولكنهــا تتضــاءل 

  )Park & Harwin, 2010(. عندمــا يكــون غــر مرئــي للآخريــن

الرغبــة  بالمظهــر عــى  المرتبطــة  الرفــض  تأثــر حساســية  بــارك وبينكــوس 2009  وتناولــت دراســة 

في التواصــل الاجتماعــي، تكونــت العينــة مــن 45 مشــاركًا )22 ذكــرًا و23 أنثــى(. وأظهــرت النتائــج رغبــة 

المشــاركون ذوو حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر في تجنــب التفاعــل الاجتماعــي بشــكل عــام وحتــى التقــرب 

الرفــض  القبــول المرتبــط بالمظهــر أو  الرفــض المرتبــط بالمظهــر، ولكنهــم لم يرغــبوا في  بعــد  مــن الآخريــن 

المرتبــط بالــذكاء المتُصــور. كــا أظهــروا تجنبًــا اجتماعيًــا أكــر في الأيــام التــي شــعروا فيهــا بحساســية الرفــض 

.))Park & Pinkus,2009c بمظهرهــم  المرتبطــة 

كشــفت التحليــات الارتباطيــة لدراســة بيتــروت وزملائــه عــى عينــة تكونــت مــن 300 أمــرأة شــابة 
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القائمــة عــى المظهــر  الرفــض  بــن حساســية  بمتوســط عمــر 22 ســنة، عــن وجــود ترابــط إيجــابي ومتوســط 

وإدمــان الأنســتغرام وتشــوه صــورة الجســم. ودعــم تحليــل الوســاطة الفرضيــة القائلــة بــأن حساســية الرفــض 

.)Pitiruţ et al.,2024 ( القائمة على المظهر تتوســط العلاقة بين إدمان إنســتغرام وتشــوه صورة الجســم

تشــر نتائــج دراســة ســلباي وزملائــه 2010 إلى أن المصابــن باضطــراب الشــخصية الحديــة يكونــون 

أكثــر حساســية للرفــض، وقــد تــؤدي هــذه المخــاوف مــن الرفــض إلى زيــادة اضطــراب المشــاعر، وبالتــالي إلى 

.)Selby et al.,2010( ســلوكيات غذائيــة غــر منضبطــة

وفي دراســة زاو وزملائــه 2024، أشــارت النتائــج إلى أن )أ( الكــال الموصــوف اجتماعيًــا - ولكــن 

ليــس الموجــه نحــو الــذات - لــه مســار مبــاشر مهــم للأفــكار الانتحاريــة؛ )ب( توســطت الوحــدة بشــكل كبــر 

في الارتبــاط بــن نوعــي الكــال والأفــكار الانتحاريــة؛ )ج( ســاهم كلٌّ مــن حساســية الرفــض القائمــة عــى 

المظهــر والشــعور بالوحــدة بشــكلٍ متسلســل في الارتبــاط بــن الكماليــة المفُروضــة اجتماعيًا/الكماليــة الموُجّهــة 

.) Zhao et.al,2024( نحــو الــذات والأفــكار الانتحاريــة

كــا أظهــرت دراســة رازفاليفــا وبولســكايا 2020 أرتبــط ايجابــاً كل مــن تقييــم الخــوف مــن المظهــر 

الســلبي وحساســية الرفــض القائــم بالقلــق المرتبــط بالتعلــق واضطرابــات في صــورة الجســم وســلوك الأكل، 

وارتبطــا بشــكل ســلبي بتقديــر الــذات. وكان لهــا تأثــر إيجــابي عــى اضطرابــات صــورة الجســم والدافــع للنحافــة 

.))Razvaliaeva & Polskaya,2020

وفي دراســة لســوامي وزملائــه 2022 كانــت العلاقــة بــن التوجــه نحــو المظهــر، وقلــق المواعــدة لــدى 

البالغــن ، وحساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر، وقلــق البنيــة الاجتماعيــة، والتعاطــف مــع الــذات متشــابهة 

إلى حــد كبــر بــن النســاء والرجــال، وكان الارتبــاط بــن قلــق البنيــة الاجتماعيــة وحساســية الرفــض القائمــة 

عــى المظهــر أقــوى بشــكل ملحــوظ لــدى النســاء. أشــار تحليــل الوســاطة في العينــة الإجماليــة إلى أن كلاً مــن 

قلــق البنيــة الاجتماعيــة وقلــق الرفــض القائــم عــى المظهــر كانــا وســيطين مهمــن. بالإضافــة إلى ذلــك، أكــدت 

الدراســة وجــود وســاطة متسلســلة تتضمــن التوجــه نحــو المظهــر ← حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر ← 

قلــق البنيــة الاجتماعيــة ← قلــق المواعــدة. عــى العكــس مــن ذلــك، لم يُفــف التعاطــف مــع الــذات مــن آثــار قلــق 

الجســد الاجتماعــي أو حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر عــى قلــق المواعــدة، مــع أن التعاطــف مــع الــذات 

.)Swami et al.,2022( ارتبــط بشــكل معتــدل بانخفــاض قلــق المواعــدة

وقــد تبــن أن حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر يتوســط العلاقــة بــن القلــق الاجتماعــي والإفــراط 
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الرياضــة  ممارســة  وتكــرار  الطعــام،  تنــاول  والإفــراط في  النفــس،  وضبــط   ، والشــكل(  الــوزن   ( التقييــم  في 

.))Linardon et al.,2017 القهريــة، ولكــن ليــس القــيء المرافــق لبعــض اضطرابــات الطعــام

أشــارت النتائــج إلى أن أعــراض القلــق الاجتماعــي تنبــأت بتغــرات في أعــراض تشــوه الجســم مــن 

خــال حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر. بالإضافــة إلى ذلــك، تنبــأ رفــض أقــران الطفولــة المتذكريــن 

القائــم عــى المظهــر بالتغــرات المبــاشرة وغــر المبــاشرة في أعــراض تشــوه الجســم بمــرور الوقــت. لم يكــن رفــض 

القائمــة عــى المظهــر أو أعــراض تشــوه الجســم  الرفــض  القائــم عــى المظهــر منبئــن بحساســية  الأم والأب 

.)Brekalo,2022(

تــرز أهميــة المتغــر قيــد الدراســة ودوره وارتباطــه بالعديــد مــن المتغــرات. والــذي قــد  وممــا تقــدم 

يطــرح تســاؤلًا عــن مــدى تأثــره عــى الدافعيــة لإجــراء الجراحــات التجميليــة رغــم المخاطــر التــي ترافقهــا.    

الأهداف

1. التعرف على حساسية الرفض القائمة على المظهر لدى مراجعي عيادات الجراحة التجميلية 

-18  ( والعمــر  الجنــس  لمتغــر  تبعــاً  المظهــر  عــى  القائمــة  الرفــض  حساســية  في  الفــروق  عــى  التعــرف   .2

التجميليــة. الجراحــة  عيــادات  مراجعــي  لــدى   )65-40،40

حدود البحث 

يتحدد البحث الحالي بمراجعي عيادات الجراحة التجميلية في بغداد.

تحديد المصطلحات

تعريف بارك 2007

حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر )Appearance-RS(: هــي الميــل الشــخصي لتوقــع الرفــض 

بقلــق، وإدراكــه بســهولة، والمبالغــة في رد الفعــل تجاهــه بنــاءً عــى المظهــر الجســدي.

امــا اجرائيــاً فتعرفــه الباحثــة بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا المفحــوص عــى مقيــاس حساســية الرفــض 

القائمــة عــى المظهــر لبــارك 2013.

الأطار النظري

يفهــم نمــوذج المظهــر-RS عــى أنــه نظــام معالجــة شــخصية تصرفيــه يتميــز بمخــاوف وتوقعــات قلــق 

بشــأن الرفــض بنــاءً عــى المظهــر الجســدي. تُثــل المخــاوف القلقــة المكــون العاطفــي )أو <الحــار>(، بينــا تُثــل 

 Metcalfe & Mischel, التوقعــات المكــون المعــرفي )أو <البــارد>( لهــذا النمــوذج الديناميكــي للمعالجــة



1437 العدد الحادي عشر

1999((. تُثل التوقعات القلقة للرفض، مجتمعةً، الإدراكات الحارة، أذ يُضخم القلق آثار هذه الإدراكات 

عــى الأفــكار والمشــاعر والســلوكيات اللاحقــة. صُمــم بــارك Park 2007 حساســية الرفــض الشــخصية 

القائمــة عــى المظهــر عــى غــرار مفهــوم داوني وفيلدمــان )1996( الأكثــر عموميــة، وهــو حساســية الرفــض 

الشــخصية.

ففي بحث داوني وزملائه، تُفهم حساســية الرفض الشــخصية على أنها توقعات قلقة بشــأن الرفض 

في مواقــف متنوعــة، حيــث يُطلــب مــن المشــاركين تخيــل أنفســهم يطلبــون مــن الآخريــن، مثــل أفــراد العائلــة 

والأصدقــاء والــركاء العاطفيــن. وفي كل موقــف، كان يُشــر المشــاركون إلى قلقهــم واهتمامهــم بشــأن كل 

نتيجــة وتوقعاتهــم للرفــض. في حــن تُقيّــم حساســية الرفــض الشــخصية حساســية النــاس للرفــض بشــكل عــام، 

فــإن حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر هــي تطبيــق محــدد لهــذا المفهــوم، حيــث تُقيّــم حساســية الرفــض بنــاءً 

.))Park, 2007,p.491  عــى الجاذبيــة الجســدية للشــخص فقــط

أذ يؤثــر المظهــر-RS عــى كيفيــة إدراك المعلومــات الاجتماعيــة المتعلقــة بالمظهــر ومعالجتهــا. يلاحــظ 

الأشــخاص ذوو المظهــر-RS1 المرتفــع مظهــر الآخريــن بشــكل متكــرر، ويقارنــون جاذبيتهــم بالآخريــن، 

.))Park, 2007 ويشــعرون بالوحــدة والرفــض عنــد تذكيرهــم بالجوانــب غــر المرغوبــة في مظهرهــم

إدراك  كيفيــة  بشــأن  القلــق  )أي  عاطفــي  مكــون  مــن  بالمظهــر  المرتبطــة  الرفــض  حساســية  تتكــون 

الآخريــن لمظهــر الشــخص وتقييمهــم لــه( ومكــون معــرفي )أي توقعــات الرفــض بنــاءً عــى مظهــر الشــخص(. 

ويُفــرض أن المكونــن العاطفــي والمعــرفي يتفاعــان مــع بعضهــا البعــض بطريقــة مضاعفــة، بحيــث يُضخــم 

القلــق بشــأن رفــض المظهــر التوقعــات المعرفيــة للرفــض. أذ يشــر هــذا المفهــوم إلى أن مخــاوف الفــرد بشــأن 

المظهــر لا تنبــع فقــط مــن مخــاوف داخليــة حــول مظهــره، بــل أيضًــا مــن كيفيــة ظهــوره للآخريــن، ومــن مخاوفــه 

مــن التعــرض للرفــض مــن الآخريــن بنــاءً عــى مظهــره. ويختلــف الأفــراد في حساســيتهم لرفــض المظهــر، حيــث 

يكــون الأفــراد ذوو مســتوى عــالٍ مــن حساســية الرفــض المرتبــط بالمظهــر أكثــر عرضــة لتوقــع الرفــض بقلــق 

بنــاءً عــى مظهرهــم، بينــا يكــون أولئــك ذوو مســتوى أقــل مــن حساســية الرفــض المرتبطــة بالمظهــر أقــل عرضــة 

لهــذا التوقــع القلــق. إذ تؤثــر حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر عــى كيفيــة إدراك المعلومــات الاجتماعيــة 

المتعلقــة بالمظهــر ومعالجتهــا. أذ يلاحــظ الأشــخاص ذوو حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر المرتفعــة 

مظهر الآخرين بشــكل متكرر، ويقارنون جاذبيتهم بالآخرين، ويشــعرون بالوحدة والرفض عند تذكيرهم 

.))Park, 2007 بالجوانــب غــر المرغوبــة في مظهرهــم
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أذ يؤثــر المظهــر-RS عــى كيفيــة إدراك المعلومــات الاجتماعيــة المتعلقــة بالمظهــر ومعالجتهــا وتطبيقهــا 

عــى الــذات والآخريــن. عــى وجــه التحديــد، كلــا زادت حساســية الأفــراد الرفــض القائمــة عــى المظهــر، زاد 

بــرد الجوانــب غــر المرضيــة في مظهرهــم، وزاد شــعورهم  بالوحــدة والرفــض عنــد مطالبتهــم  شــعورهم 

بالســلبية بعــد تجربــة غامضــة لرفــض المظهــر )Park, 2007(. ويصبــح هــؤلاء الأفــراد متجنبــن اجتماعيًــا 

ويســعون إلى الانســحاب مــن المقربــن ومــن التفاعــات الاجتماعيــة بشــكل عــام بعــد تجربــة مبــاشرة لرفــض 

.)Park & Pinkus, 2009( ،المظهــر

وقــد ارتبطــت التجــارب الاجتماعيــة الســلبية، مثــل التأديــب القــاسي؛ والحــب المــروط مــن الوالديــن؛ 

وتجــارب الإهمــال والإســاءة والهجــر، بارتفــاع حساســية الرفــض القائمــة عــى الشــخصية )الذاتيــة( في مرحلــة 

Downey & Feld� 1996 ويصــور داوني وفلدمــان .)Feldman & Downey,1994 )البلـ�وغ) 

man الإرث النفــي للرفــض المبكــر مــن منظــور المعالجــة المعرفية-العاطفيــة. وتحديــدًا، كيفيــة تأثــر تجــارب 

الرفــض المبكــر عــى )أ( التوقعــات والقيــم والمخــاوف والتحيــزات التفســرية واســراتيجيات التنظيــم الــذاتي 

المتغــرات  هــذه  بــن  الديناميكيــة  العلاقــات  و)ب(  مُــددة،  شــخصية  ســياقات  في  الســلوك  تُشــكّل  التــي 

الآبــاء  يميــل  عندمــا  أنــه   1996 وفلدمــان  داني  نمــوذج  ويقــرح  الشــخصي.  والســلوك  المعرفية-العاطفيــة 

إلى تلبيــة احتياجــات أبنائهــم المعُــرّ عنهــا بالرفــض، يصبــح الأطفــال حساســن للرفــض. أي أنهــم يطــورون 

توقعًــا بأنــه عنــد ســعيهم للحصــول عــى القبــول والدعــم مــن الأشــخاص المهمــن، فمــن المرجــح أن يُرفضــوا، 

ويتعلمــون إعطــاء أهميــة كبــرة لتجنــب هــذا الرفــض. وبالتــالي، يعانــون مــن قلــق اســتباقي عنــد التعبــر عــن 

احتياجاتهــم أو نقــاط ضعفهــم للأشــخاص المهمين.هــذه التوقعــات المقلقــة للرفــض تجعلهــم في غايــة اليقظــة 

الرفــض، مهــا كانــت ضئيلــة أو غامضــة، فإنهــم يدركــون  الرفــض. فعندمــا يواجهــون إشــارات  لعلامــات 

إلى  المتصــور  الرفــض  هــذا  يــؤدي  أن  المرجــح  ومــن  الرفــض.  المتعمــد ويختــرون مشــاعر  الرفــض  بســهولة 

ردود فعــل عاطفيــة وســلوكية مبالــغ فيهــا، قــد تشــمل الغضــب والعــداء، واليــأس، وســحب الدعــم، والغــرة، 

.))Downey & Feldman, 1996ومحــاولات غــر لائقــة للســيطرة عــى ســلوك الطــرف الآخــر

وباختصــار، يعتمــد المنظــران عــى تقليــد نظــري ثــري ليقترحــا أن تجــارب الرفــض المبكــرة تــرك إرثًــا 

نفســيًا يتجــى في الميــل إلى الحساســية تجــاه الرفــض مــن قِبــل الآخريــن المهمــن. أذ وجــدوا أن التعــرض للعنــف 

الأسري والرفــض في مرحلــة الطفولــة يرتبــط بزيــادة الحساســية تجــاه الرفــض . في حــن أن حساســية الرفــض 

قــد تتطــور في الأصــل كــرد فعــل لحمايــة الــذات تجــاه رفــض الوالديــن، إلا أن هــذا النظــام قــد يُفــز ســلوكيات 
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غــر مُلائمــة لظــروف البالغــن .وعنــد تفعيلهــا في بيئــة اجتماعيــة هادئــة نســبيًا، قــد تدفــع حساســية الرفــض 

النــاس إلى التــرف بطــرق تُقــوّض فرصهــم في الحفــاظ عــى علاقــة وثيقــة داعمــة ومرضيــة. ويشــر نموذجهــم 

إلى أن الأشــخاص الذيــن يدخلــون في علاقــة وهــم مُســتعدون لتوقــع الرفــض مــن الآخريــن المهُمّــن بقلــق، 

مــن المرُجّــح أن )أ( يُدركــوا الرفــض المتُعمّــد في ســلوكيات شريكهــم غــر المبُاليــة أو المبُهمــة، )ب( يشــعرون 

بعــدم الأمــان وعــدم الرضــا عــن علاقتهــم، و)ج( يســتجيبون للرفــض المتُصــوّر أو تهديــدات الرفــض مــن 

قِبــل شريكهــم بالعــداء، أو تناقــص الدعــم، أو الســلوك الغيــور والمسُــيطر. عندمــا تكــون هــذه الســلوكيات 

 Downey  غــر مُــرّرة ومُبالــغ فيهــا، فمــن المرُجّــح أن تُقــوّض رضــا حتــى الشريــك الملُتــزم عــن العلاقــة

Feldman, 1996 &((. وبينــا ثبــت أن حساســية الرفــض القائمــة عــى الشــخصية )الذاتيــة( يتطــور مــن 

تجــارب رفــض متنوعــة، فمــن المرجــح أن يتطــور حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر مــن الرفــض القائــم 

تحديــدًا عــى الجاذبيــة.

ويوضــح بــارك وزملائــه 2009 أن التركيــز الثقــافي الســائد عــى الجاذبيــة والمكافــآت المصاحبــة لهــا قــد 

يدفــع بعــض الأفــراد إلى تطويــر حساســية متزايــدة للرفــض بنــاءً عــى مظهرهــم. وأن تأثــر الأقــران ووســائل 

الإعــام يعــد مُنبئًــا هامًــا بـــحساسية الرفــض القائمــة عــى المظهــر حتــى بعــد ضبــط الفــروق الفرديــة ،ممــا يُشــر 

 Park et(المزاجــي الميــل  بهــذا  فريــدًا  ارتباطًــا  ترتبــط  العامــة  والثقافيــة  الاجتماعيــة  العوامــل  هــذه  أن  إلى 

 .)al.,2009

للتأثــرات  المتبايــن  التأثــر  تفســر  في  الاجتماعيــة  التنشــئة  تجــارب  في  الاختلافــات  تُســاعد  وقــد 

الاجتماعيــة والثقافيــة عــى حساســية النســاء والرجــال لرفــض المظهــر. فمنــذ ســن مبكــرة، تُربّــى الفتيــات عــى 

يُربّــى الأولاد عــى التركيــز  بينــا  التركيــز عــى مظهرهــن الخارجــي وعــى صفاتهــن الشــخصية وعلاقاتهــن، 

عــى صفاتهــم وقدراتهــم الفاعليــة.. وبنــاءً عــى ذلــك، بينــا تُســتمد القــوة الاجتماعيــة للرجــال بشــكل كبــر 

مــن الأفعــال القائمــة عــى الكفــاءة، تُســتمد القــوة الاجتماعيــة للنســاء بشــكل كبــر مــن الأفعــال القائمــة عــى 

المظهــر. ففــي الواقــع، تتوفــر مجموعــة متنوعــة مــن المكافــآت الاجتماعيــة والاقتصاديــة للنســاء اللــواتي يســعين 

إلى معايــر المظهــر الجســدي في كل مــن الســياقات الشــخصية والمهنيــة. وأن هنــاك أيضًــا أدلــة موثقــة جيــدًا 

عــى ردود الفعــل الســلبية تجــاه النســاء اللــواتي لا يتوافقــن مــع الأدوار والمثُُــل الأنثويــة بنــاءً عــى هــذه النتائــج، 

فمــن المعقــول أن النســاء يتلقــن رســائل مــن مصــادر اجتماعيــة وثقافيــة أكثــر مــن الرجــال حــول مــدى ارتبــاط 

.)Park et al.,2009(بقبــول الآخريــن لهــن مظهرهــن 
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والأهــم مــن ذلــك، أن هــذا الاختــاف بــن الجنســن قــد خففتــه تصــورات القبــول المــروط مــن 

الأقــران: فكلــا ازدادت إدراك النســاء لقبــول أقرانهــن المــروط لهــن بنــاءً عــى المظهــر، زادت حساســيتهن 

للرفض بناءً على المظهر. في الواقع، كان القبول المشروط من الأقران فقط، وليس مجرد التركيز على المظهر 

.)Park et al.,2009( لــدى النســاء ”RS-أو تقديــره مــن قِبــل الأقــران، هــو مــا ارتبــط بمفهــوم <المظهــر

كما أن للعوامل الاجتماعية والثقافية تاثيرعلى هذه المتلازمة عبر الفئات العمرية. فقد تكون النساء 

في مرحلــة المراهقــة والشــباب أكثــر حساســية لكيفيــة نظــر الآخريــن إليهــن، نظــرًا للتغــرات التــي تشــهدها 

أجســادهن خــال هــذه الفــرة. ومــع ذلــك، مــع تقــدم النســاء في الســن، قــد يركــزن بشــكل أقــل عــى مظهرهــن 

ويركــزن بشــكل أكــر عــى جوانــب أخــرى مــن الحيــاة. في الواقــع، غالبًــا مــا تُبلــغ النســاء في مراحــل متقدمــة 

مــن العمــر عــن اهتــام متجــدد بمجــالات أخــرى )مثــل الأسرة والمجتمــع والاهتمامــات الشــخصية(، وتبلــغ 

النســاء في الخمســينيات مــن العمــر، مقارنــةً بالنســاء في الأعــار الأخــرى، عــن أعــى مســتويات جــودة الحيــاة، 

والتــي ترتبــط بمشــاعر الاســتقلالية وتقريــر المصــر. ومــن الممكــن، إذن، أن تعــاني النســاء في مراحــل متقدمــة 

مــن العمــر مــن حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر بشــكل أقــل مــن النســاء الأصغــر ســناً، حيــث قــد يكــون 

.)Park et al.,2009( المظهــر الجســدي بالنســبة لهــن أكثــر أهميــة لتقديــر الــذات والعلاقــات الاجتماعيــة

المــرأة بحــد ذاتــه،  أيضًــا ألا يكــون اضطــراب المظهــر الخارجــي مرتبطًــا بعمــر  مــن الممكــن  ولكــن 

بــل بتحــولات حياتيــة محــددة تتضمــن تكويــن أو فســخ علاقــات مهمــة. عــى الرغــم مــن أن الشــباب غالبًــا 

مــا يركــزون عــى جــذب الــركاء، وقــد يشــعرون بالقلــق مــن احتماليــة رفضهــم بنــاءً عــى مظهرهــم، إلا أن 

بعــض النســاء في مراحــل متقدمــة مــن العمــر قــد يعانــن مــن تفاقــم اضطــراب المظهــر الخارجــي كــرد فعــل عــى 

الانفصــال أو الطــاق أو الشــعور بعــدم الأمــان في علاقاتهــن. عــى ســبيل المثــال، قــد تشــعر النســاء اللــواتي 

يشــعرن بعــدم الأمــان في علاقاتهــن بحساســية أكــر لاحتماليــة رفــض شريكهــن لهــن مــع تدهــور مظهرهــن. 

وللحفــاظ عــى العلاقــة، قــد يشــعرن بضغــط إضــافي للظهــور بمظهــر شــاب وجــذاب. في الواقــع، مــن المرجــح 

أن يُبلــغ الرجــال الذيــن يــرون أن جاذبيــة زوجاتهــم الجســدية تتراجــع، بينــا هــم أنفســهم ليســوا كذلــك، عــن 

مشــاكل جنســية وعــدم رضــا في زيجاتهــم. وبالتــالي، قــد تكــون مخــاوف النســاء بشــأن المظهــر والرفــض مرتبطــة 

بمســتويات عاليــة مــن متلازمــة رهــاب المظهــر حتــى مــع تقدمهــن في الســن، وذلــك اعتــادًا عــى علاقاتهــن 

.)Park et al.,2009( القائمــة

تشير هذه النتائج مجتمعةً إلى أن توقعات الأفراد القلقة بشأن رفض المظهر ترتبط تحديدًا بالاعتقاد 
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بــأن مظهرهــم ســيحدد مــا إذا كانــوا ســيقبلون مــن قِبــل الآخريــن أم لا، بــدلً مــن الاعتقــاد بــأن المظهــر مهــم في 

حــد ذاتــه.

إجراءات الدراسة

البحــث،  أهــداف  لتحقيــق  اتباعهــا  تــم  التــي  المنهجيــة  للإجــراءات  وصفــاً  الفصــل  هــذا  يتضمــن 

والمتضمنة تحديد مجتمع البحث، واختيار عينته، وخطوات أعداد أداة البحث وتحديد الوســائل الإحصائية 

المســتخدمة في أجــراءات البحــث وتحليــل نتائجــه.

أولا: مجتمع البحث

يتكون مجتمع البحث الحالي من مراجعي عيادات الجراحة التجميلية في بغداد.

ثانياً: عينة البحث

 لا تألــف عينــة البحــث الحــالي مــن عينــة قصديــة، ضمــت 100 مراجــع لعيــادات الجراحيــة التجميليــة. 

بواقــع 58 أمــرأة ، و 42 رجــل، تراوحــت أعمارهــم بــن 18- 65 ســنة ، قســموا الى فئتــن 18- 40، 40- 

65. والجــدول )1( يوضــح توزيــع العينــة. 

جدول )1(

عينة البحث
المجموع40-1665-40الجنس             العمر

202242الذكور
203858الاناث

4060100المجموع

أداة البحث 

لتحقيــق أهــداف البحــث قامــت الباحثــة بتكييــف مقيــاس تحســس الرفــض القائــم عــى المظهــر لبــارك 

Park 2007 ، المكــون مــن 15 ســيناريو طورهــا بــارك لتقييــم المخــاوف والتوقعــات المقلقــة مــن الرفــض بنــاءً 

عــى المظهــر )الملحــق 1(، وفقــاً للخطــوات التاليــة:

ترجمة المقياس

ولتحقيــق صــدق الترجمــة قامــت الباحثــة بترجمــة فقــرات وتعليــات مقيــاس تحســس الرفــض القائــم 

بعــض  أجــراء  بعــد   ، العربيــة  اللغــة  الى  ســيناريو   )15( عددهــا  البالــغ    Park 2007 لبــارك  المظهــر  عــى 
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التعديــات عــى صياغــة بعــض الفقــرات باللغــة العربيــة لجعلهــا مناســبة للبيئــة المحليــة مــع ضرورة حفــاظ 

الفقــرة عــى المحتــوى النفــي ومضمونهــا الاصــي، ومــن ثــم عرضــت النســختين للمقيــاس باللغــة الانكليزيــة 

والعربيــة  عــى مجموعــة مــن المحكمــن في مجــال الترجمــة والانكليــزي وعلــم النفــس ، لأبــداء رأيهــم في دقــة 

الترجمــة واقــراح التعديــل المناســب للفقــرات، وأثمــر هــذا الأجــراء بــأن حصلــت جميــع الفقــرات عــى اتفــاق 

المحكمــن عليهــا وعــى هــذا الاســاس تــم الابقــاء عليهــا دون تعديــل.

صلاحية المقياس

بعــد التأكــد مــن صــدق ترجمــة الفقــرات، قامــت الباحثــة بأعــداد اســتبيان آراء الخــراء  للتعــرف عــى 

مــن  القيــاس والبدائــل الموضوعــة وتــم عرضــه عــى 8 خــراء  المقيــاس واســلوب  فقــرات  مــدى صلاحيــة 

المختصــن في علــم النفــس . وبعــد احتســاب النســبة المئويــة لأتفــاق الخــراء حصلــت جميــع الفقــرات عــى نســبة 

اتفــاق 100% وبذلــك لم تحــذف ايــة فقــرة بأســتثناء بعــض الفقــرات التــي اتفــق بعــض الخــراء عــى تعديلهــا .

تصحيح المقياس

هــت للمشــاركين التعليــات التاليــة: <يصــف كل بنــد مــن البنــود أدنــاه ســيناريوهات مختلفــة قــد  وُجِّ

ــل نفســك في كل موقــف، وضــع دائــرة حــول الرقــم الــذي يُشــر بشــكل أفضــل  يجــد النــاس أنفســهم فيهــا. تخيَّ

إلى شــعورك>. عُــرض عــى المشــاركين 15 ســيناريو طورهــا بــارك لتقييــم المخــاوف والتوقعــات المقلقــة مــن 

الرفــض بنــاءً عــى المظهــر )االملحــق 1(، يقييــم كل مشــارك كل ســيناريومن هــذه الـــ 15 في جانبــن ، الأول 

القلــق مــن الرفــض بنــاءاً عــى مظهرهــم مــن1 الى 6، حيــث 1= غــر قلــق تمامــاً الى 6= قلــق جــدا. الجانــب الثــاني 

، توقعاتهــم للرفــض بنــاءً عــى المظهــر مــن 1 الى 6 ،حيــث 1 = مــن غــر المحتمــل جــداً، و6 = محتمــل جــدًا.

وتــم حســاب مقيــاس حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر في كل موقــف بــرب درجــة القلــق 

المصاحبــة في درجــة توقــع الرفــض. ثــم بعــد ذلــك حســاب درجــات حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر مــن 

خلال حساب متوسط التقييمات الإجمالية لتوقعات الرفض المقلقة لكل مشارك في المواقف الخمسة عشر. 

وتــم حســاب التقييــات بــرب التقييــات لأن بــارك 2007 كنــت مهتــاً بالتفاعــل بــن المخــاوف والتوقعــات 

المقلقــة، بنفــس الطريقــة التــي حســب بهــا داوني وفيلدمــان )1996( درجــات حساســية المظهــر الشــخصي 

)RS( في الدراســات الســابقة )Park,2007,p.493(. وبذلــك تكــون أعــى درجــة يحصــل عليهــا المشــارك 

هــي 36 أدنــى درجــة هــي 1 وبمتوســط فــرضي 18.5.
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الخصائص السايكومترية

بهــدف إجــراء تحليــل فقــرات المقيــاس قامــت الباحثــة لأســتخراج العلاقــة الأرتباطيــة بــن كل فقــرة 

والدرجــة الكليــة وكــا في الجــدول )(.وقــد كانــت جميــع معامــات الأرتبــاط دالــة احصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة 

)0.01( والجــدول )2( يوضــح ذلــك .

جدول )2(

قيم معاملات ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية

معامل الأرتباطرقم الفقرةمعامل الأرتباطرقم الفقرة
1**735.9**622.
2**619.10**602.
3**682.11**744.
4**601.12**546.
5**655.13**597.
6**777.14**697.
7**665.15**567.
8**577.

الصدق

يتعلــق صــدق الاختبــار بــا يقيســه ومــدى نجاحــه في ذلــك. فهــو يشــر إلى مــا يمكــن اســتنتاجه مــن 

نتائــج الاختبــار، ويُمكّــن المســتخدمين مــن الحكــم عــى مــدى تلبيــة الاختبــار لاحتياجاتهــم التقييميــة الخاصــة 

Anastasi,1985,p100((. اذ يشــر مفهــوم الصــدق الى مــدى تمثيــل الدرجــات عــى مقيــاس مــا للتركيــب 

هــي  الصــدق  مــن  أنــواع  عــدة  المقيــاس  هــذا  في  تحقــق  وقــد   .)255 ص  )الغانــم، 2021،  منهــا  المقصــود 

الصــدق الظاهــري مــن خــال عرضــه عــى مجموعــة مــن المحكمــن كــا ذكــر ســابقاً. كــا فيــه الصــدق المنطقــي 

، ويتمــم التحقــق مــن الصــدق المنطقــي مــن خــال تبنــي الباحــث تعريفــاً واضحــاً للتركيــب الــذ هــو بصــدده 

)الغانــم،2021، ص. 264(. كــا وتحقــق الصــدق البنائــي مــن خــال أيجــاد معامــات الأرتبــاط بــن درجــة  

كل فقــرة والدرجــة الكليــة، وهــو محاولــة تحديــد مــا أذا كانــت جميــع الفقــرات في الأختبــار تقــوم بالفعــل بتقييــم 

متغــر معــن ) الغانــم، 2021،ص. 271(، كــا وضــح ســابقاً. 
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الثبات

فــروق  الفرديــة في درجــات الاختبــار إلى  الفــروق  مــدى إرجــاع  الثبــات بمعنــاه الأوســع إلى  يشــر 

 .))Anastasi,1985,p96 حقيقيــة> في الخصائــص قيــد الدراســة، ومــدى إرجاعهــا إلى أخطــاء عشــوائية>

ونعنــي بالثبــات الدقــة والاتســاق في أداء الأفــراد في النتائــج عــر الزمــن. أذ يعطــي النتائــج نفســها بعــد تطبيقــه 

مرتــن في زمنــن مختلفــن عــى الأفــراد أنفســهم )الغانــم، 2021، ص. 244(، وقــد تحقــق هــذا النــوع مــن 

اثبــات بعــد أعــادة الأختبــار عــى عينــة مــن 30 مراجــع للعيــادات، وبلــغ معامــل الثبــات 0.84 وهــو معامــل 

ثبــات جيــد عنــد مقارنتــه بدراســة بــارك 2007 أذ بلغــت قيمــة معامــل الثبــات بطريــق أعــادة الأختبــار 0.69 

)Park,2007(. ويــرى كرونبــاخ أن اتســاق درجــات الاســتجابات يتــم عــر سلســلة مــن القياســات وهــو 

الاتســاق في نتائــج المقيــاس، وقــد تحقــق هــذا النــوع مــن الثبــات أذ بلغــت قيمــة معامــل الفــا كرونبــاخ 0.92 

وهــو معامــل ثبــات جيــد عنــد مقارنتــه مــع دراســة بــارك Park,2007( 2007( التــي بلــغ فيهــا معامــل الفــا 

كرونبــاخ 0.90.  

نتائج البحث

يتضمــن هــذا الفصــل عرضــاً للنتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا اســتناداً إلى مــا تــم جمعــه مــن بيانــات عــى 

وفــق تسلســل أهــداف البحــث، كــا يتضمــن مناقشــة النتائــج ثــم التوصيــات والمقترحــات.

الهــدف الأول: التعــرف عــى حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر لــدى مراجعــي عيــادات الجراحــة 

التجميلية.

المتوســط  مــع  ومقارنتهــا  للعينــة  معيــاري  وانحــراف  متوســط  اســتخراج  تــم  الهــدف  هــذا  لتحقيــق 

الفــرضي، وقــد بلــغ متوســط درجــات العينــة )23.41( وبانحــراف معيــاري قــدره )3.16(، وبمقارنــة هــذا 

المتوســط  مــع المتوســط الفــرضي للمقيــاس وهــو )18.5(. وباســتخدام الاختبــار التائــي لعينــة ومجتمــع ظهــر 

هنــاك فــرق ذو دلالــة بــن المتوســطين ولصالــح متوســط العينــة عنــد مســتوى دلالــة )0.01( وبدرجــة حريــة 

)99(، أذ بلغــت القيمــة التائيــة المحســوبة )13.94( ، والجــدول )3( يوضــح ذلــك.
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جدول)3(

نتائج الاختبار التائي للفرق بين متوسطي درجات العينة في حساسية الرفض القائمة على المظهر

القيمة الجدوليةالقيمة التائيةالمتوسط الفرضيالانحراف المعياريالمتوسط

23.413.1618.513.9441.96

مــن المتوســط.  اعــى  القائمــة عــى المظهــر  البحــث لديهــا حساســية رفــض  وهــذا يشــر الى أن عينــة 

 ،Downey & Feldman 1996 وبالإمــكان تفســر هــذه النتيجــة بالأعتــاد عــى تصــور داوني وفلدمــان

يــران الإرث النفــي للرفــض المبكــر مــن منظــور المعالجــة المعرفيــة- بــارك 2007. اللــذان  الــذي أعتمــده 

العاطفيــة. وتحديــدًا، كيفيــة تأثــر تجــارب الرفــض المبكــر عــى )أ( التوقعــات والقيــم والمخــاوف والتحيــزات 

و)ب(  مُــددة،  شــخصية  ســياقات  في  الســلوك  تُشــكّل  التــي  الــذاتي  التنظيــم  واســراتيجيات  التفســرية 

العلاقــات الديناميكيــة بــن هــذه المتغــرات المعرفية-العاطفيــة والســلوك الشــخصي. ويقــرح نمــوذج داني 

وفلدمــان 1996 أنــه عندمــا يميــل الآبــاء إلى تلبيــة احتياجــات أبنائهــم المعُــرّ عنهــا بالرفــض، يصبــح الأطفــال 

حساســن للرفض. أي أنهم يطورون توقعًا بأنه عند ســعيهم للحصول على القبول والدعم من الأشــخاص 

المهمــن، فمــن المرجــح أن يُرفضــوا، ويتعلمــون إعطــاء أهميــة كبــرة لتجنــب هــذا الرفــض. وبالتــالي، يعانــون 

مــن قلــق اســتباقي عنــد التعبــر عــن احتياجاتهــم أو نقــاط ضعفهــم للأشــخاص المهمين.هــذه التوقعــات المقلقــة 

للرفــض تجعلهــم في غايــة اليقظــة لعلامــات الرفــض. فعندمــا يواجهــون إشــارات الرفــض، مهــا كانــت ضئيلــة 

أو غامضــة، فإنهــم يدركــون بســهولة الرفــض المتعمــد ويختــرون مشــاعر الرفــض.

ويوضــح بــارك وزملائــه 2009 أن التركيــز الثقــافي الســائد عــى الجاذبيــة والمكافــآت المصاحبــة لهــا قــد 

يدفــع بعــض الأفــراد إلى تطويــر حساســية متزايــدة للرفــض بنــاءً عــى مظهرهــم. وأن تأثــر الأقــران ووســائل 

الإعــام يعــد مُنبئًــا هامًــا بـــحساسية الرفــض القائمــة عــى المظهــر حتــى بعــد ضبــط الفــروق الفرديــة ،ممــا يُشــر إلى 

أن هــذه العوامــل الاجتماعيــة والثقافيــة العامــة ترتبــط ارتباطًــا فريــدًا بهــذا الميــل المزاجــي.

الهــدف الثــاني: التعــرف عــى الفــروق في حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر تبعــاً لمتغــر الجنــس 

التجميليــة. لــدى مراجعــي عيــادات الجراحــة  والعمــر ) 65-40،40-18( 

لتحقيــق هــذا الهــدف تــم اســتخراج المتوســطات والأنحــراف المعيــاري للعينــة في حساســية الرفــض القائمــة 

عــى المظهــر تبعــاً لمتغــر الجنــس والفئــة العمريــة ) 18-40،40-65(، وكــا موضــح في الجــدول )4(.

الجدول )4(
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الأوساط الحسابية وأنحرافاتها في تحسس الرفض تبعاً لمتغير نوع الجنس والعمر

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالمتغير

الجنس
5823.8963.4063الاناث

4222.7382.687الذكور

العمر
40-184021.9281.967

65-406024.4823.434

ولمعرفــة دلالــة الفــرق بــن المتوســطات في تحســس الرفــض تبعــاً لمتغــر نــوع الجنــس العمــر أســتخدمت الباحثــة 

تحليــل التبايــن الثنائــي))Tow-Way Analysis of ANOVA ،وكــا موضــح في الجــدول )5(.

جدول )5(

نتائج تحليل التباين للفرق في تحسس القلق تبعاً الجنس والعمر

درجة مجموع المربعاتمصادر التباين
الحرية

متوسط 
المربعات

القيمة الفائية 
المحسوبة

مستوى 
الدلالة

دالة32.563132.5636.940الجنس
دالة160.54012.17619.427العمر

غير دالة4.81014.8100.582نوع الجنس*والعمر
793.314968.264الخطأ
55793.00100الكلي

)*( قيمة  )F(الجدولية عند مستوى دلالة )0.05( وبدرجة حرية )1،96( = 3.92 )البياتي والصالحي، 

1984،ص199-198(.

وتشير نتائج تحليل التباين الى ما يلي:

المحســوبة  الفائيــة  القيمــة  كانــت  أذ  )ذكور-أنــاث(،  الجنــس  لمتغــر  تبعــاً  ذا دلالــة  فــرق  هنــاك  الجنــس:   .1

6.940 أعــى مــن القيمــة الجدوليــة عنــد مســتوى دلالــة 0.05 ، وهــذا يشــر الى وجــود فــروق دالــة بــن 

الجنســن. 

المحســوبة  الفائيــة  القيمــة  كانــت  أذ  العمــر  لمتغــر  تبعــاً  ذا دلالــة إحصائيــة  فــرق  يوجــد  الجنــس:  2. مخطــط 

19.427 أعــى مــن القيمــة الفائيــة الجدوليــة عنــد مســتوى دلالــة 0.05 ، ممــا يشــر الى ان هــذه الفــروق 
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تعــود الى عامــل الصدفــة . حقيقيــة ولا 

 ولمعرفة دلالة الفرق بين المتوسطات في حساسية الرفض القائمة على المظهر تبعاً لمتغير الجنس والعمر ، 

تم استخدام اختبار شيفيه البعدي للمقارنات الثنائية، وكم موضح في الجدول )6(.

جدول )6(

اختبار شيفيه البعدي للمقارنات تبعاً لمتغير الجنس والفئة العمرية

الفرق بين المتوسطينالمتوسط الحسابيالعددالمقارنة الثنائيةرقم المقارنة

1
5823.8961.158الاناث
4222.738الذكور

240 -184021.9282.554
65 -406024.482

يتضح من الجدول )6(، ما يلي:

أ. توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المقارنة الأولى )ذكور، أناث( ولصالح الأناث. 

ويمكن تفســر هذا بالاعتماد عل بارك 2007  الذي يشــر الى أنه قد تُســاعد الاختلافات في تجارب التنشــئة 

الاجتماعيــة في تفســر التأثــر المتبايــن للتأثــرات الاجتماعيــة والثقافيــة عــى حساســية النســاء والرجــال لرفــض 

المظهــر. فمنــذ ســن مبكــرة، تُربّــى الفتيــات عــى التركيــز عــى مظهرهــن الخارجــي وعــى صفاتهــن الشــخصية 

وعلاقاتهــن، بينــا يُربّــى الأولاد عــى التركيــز عــى صفاتهــم وقدراتهــم الفاعليــة.. وبنــاءً عــى ذلــك، بينــا تُســتمد 

القــوة الاجتماعيــة للرجــال بشــكل كبــر مــن الأفعــال القائمــة عــى الكفــاءة، تُســتمد القــوة الاجتماعيــة للنســاء 

بشــكل كبــر مــن الأفعــال القائمــة عــى المظهــر. ففــي الواقــع، تتوفــر مجموعــة متنوعــة مــن المكافــآت الاجتماعيــة 

والاقتصاديــة للنســاء اللــواتي يســعين إلى معايــر المظهــر الجســدي في كل مــن الســياقات الشــخصية والمهنيــة. 

وأن هنــاك أيضًــا أدلــة موثقــة جيــدًا عــى ردود الفعــل الســلبية تجــاه النســاء اللــواتي لا يتوافقــن مــع الأدوار والمثُُــل 

الأنثويــة بنــاءً عــى هــذه النتائــج، فمــن المعقــول أن النســاء يتلقــن رســائل مــن مصــادر اجتماعيــة وثقافيــة أكثــر مــن 

الرجــال حــول مــدى ارتبــاط مظهرهــن بقبــول الآخريــن لهــن.

والأهــم مــن ذلــك، أن هــذا الاختــاف بــن الجنســن قــد خففتــه تصــورات القبــول المــروط مــن 

الأقــران: فكلــا ازدادت إدراك النســاء لقبــول أقرانهــن المــروط لهــن بنــاءً عــى المظهــر، زادت حساســيتهن 
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للرفــض بنــاءً عــى المظهــر. في الواقــع، كان القبــول المــروط مــن الأقــران فقــط، وليــس مجــرد التركيــز عــى 

المظهــر أو تقديــره مــن قِبــل الأقــران، هــو مــا ارتبــط بمفهــوم حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر لــدى النســاء.

ب. توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات المقارنة الثانية )18-40،40-65( ولصالح 

الفئــة العمريــة 40-65. وبالإمــكان توضيــح هــذه النتيجــة بالاعتــاد أيضــا عــى المنظــور المتبنــى، أذ يــرى بــارك 

2007، أن للعوامــل الاجتماعيــة والثقافيــة تأثيرعــى هــذه المتلازمــة عــر الفئــات العمريــة. فقــد تكــون النســاء 

في مرحلــة المراهقــة والشــباب أكثــر حساســية لكيفيــة نظــر الآخريــن إليهــن، نظــرًا للتغــرات التــي تشــهدها 

أجســادهن خــال هــذه الفــرة. ومــع ذلــك، مــع تقــدم النســاء في الســن، قــد يركــزن بشــكل أقــل عــى مظهرهــن 

ويركــزن بشــكل أكــر عــى جوانــب أخــرى مــن الحيــاة. في الواقــع، غالبًــا مــا تُبلــغ النســاء في مراحــل متقدمــة 

مــن العمــر عــن اهتــام متجــدد بمجــالات أخــرى )مثــل الأسرة والمجتمــع والاهتمامــات الشــخصية(، وتبلــغ 

النســاء في الخمســينيات مــن العمــر، مقارنــةً بالنســاء في الأعــار الأخــرى، عــن أعــى مســتويات جــودة الحيــاة، 

والتــي ترتبــط بمشــاعر الاســتقلالية وتقريــر المصــر. ومــن الممكــن، إذن، أن تعــاني النســاء في مراحــل متقدمــة 

مــن العمــر مــن حساســية الرفــض القائمــة عــى المظهــر بشــكل أقــل مــن النســاء الأصغــر ســناً، حيــث قــد يكــون 

المظهــر الجســدي بالنســبة لهــن أكثــر أهميــة لتقديــر الــذات والعلاقــات الاجتماعيــة .

المــرأة بحــد ذاتــه،  أيضًــا ألا يكــون اضطــراب المظهــر الخارجــي مرتبطًــا بعمــر  مــن الممكــن  ولكــن 

بــل بتحــولات حياتيــة محــددة تتضمــن تكويــن أو فســخ علاقــات مهمــة. عــى الرغــم مــن أن الشــباب غالبًــا 

مــا يركــزون عــى جــذب الــركاء، وقــد يشــعرون بالقلــق مــن احتماليــة رفضهــم بنــاءً عــى مظهرهــم، إلا أن 

بعــض النســاء في مراحــل متقدمــة مــن العمــر قــد يعانــن مــن تفاقــم اضطــراب المظهــر الخارجــي كــرد فعــل عــى 

الانفصــال أو الطــاق أو الشــعور بعــدم الأمــان في علاقاتهــن. عــى ســبيل المثــال، قــد تشــعر النســاء اللــواتي 

يشــعرن بعــدم الأمــان في علاقاتهــن بحساســية أكــر لاحتماليــة رفــض شريكهــن لهــن مــع تدهــور مظهرهــن. 

وللحفــاظ عــى العلاقــة، قــد يشــعرن بضغــط إضــافي للظهــور بمظهــر شــاب وجــذاب. في الواقــع، مــن المرجــح 

أن يُبلــغ الرجــال الذيــن يــرون أن جاذبيــة زوجاتهــم الجســدية تتراجــع، بينــا هــم أنفســهم ليســوا كذلــك، عــن 

مشــاكل جنســية وعــدم رضــا في زيجاتهــم. وبالتــالي، قــد تكــون مخــاوف النســاء بشــأن المظهــر والرفــض مرتبطــة 

بمســتويات عاليــة مــن متلازمــة رهــاب المظهــر حتــى مــع تقدمهــن في الســن، وذلــك اعتــادًا عــى علاقاتهــن 

القائمــة. 

جـ. لا يوجد تفاعل بين الجنس والفئة العمرية في حساسية الرفض القائمة على المظهر.
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المناقشة والاستنتاج
تماشــياً مــع الأبحــاث الســابقة أظهــرت الدراســة أن مراجعــي عيــادات الجراحــة التجميليــة أظهــروا 

أنــه  متجذرمــن المخــاوف  حساســية للرفــض قائمــة عــى المظهــر. وذلــك لأن دافــع المظهــر يفــرض نظريــاً 

نتوقــع أو  العاطفــي. ومــن الممكــن أن  مــن الشريــك  بــن الأشــخاص، وبصــورة خاصــة  بالرفــض  المتعلقــة 

ممــا  والفبــول.  للجــال  معايــر  أنهــا  تفترضهــا  معايــر  عــى  الإعلامــي  التأكيــد  نتيجــة  النتيجــة،  هــذه  نســتنتج 

وضعــت ضغــط عــى المتلقــي للوصــول ولــو جزئيــاً الى هــذه المعايــر. وفكــرة أن عــدم تحقيقهــا ســيؤثر عــى 

جاذبيــة وقبــول الفــرد، وبصــورة خاصــة الشريــك العاطفــي ممــا يجعلــه غــر راض او يشــعر بالراحــة في العلاقــة.

كــا أظهــرت النتائــج أن النســاء أكثــر تحسســاً للرفــض عــى المظهــر، وهنــا مــن الممكــن أن يعــود هــذا 

الى عاملــن وهــم التأثــر الإعلامــي، لكــون المــرأة أكثــر تأثــر إعلاميــاً. والجانــب الأخــر هــو الصــورة النمطيــة 

والتنشــئة التــي يرســخها المجتمــع عــن المــرأة وهــي المظهــر الخارجــي والجاذبيــة الجســدية.

أمــا العمــر فقــد يعــود الى أدراك الفــرد التأثــرات البيولوجيــة التــي يضيفهــا التقــدم بالعمــر عــى المظهــر 

الخارجــي والتــي تــزداد كلــا تقــدم بالعمــر والقلــق والتوقــع بالرفــض وعــدم التقبــل مــن قبــل الشريــك.

تــرى الباحثــة أن هــذا المتغــر في حاجــة الى دراســات أخــرى مثــل تناولــه لــدى المراهقــن بصورة خاصة 

لارتباطــه بصــورة الجســم والجاذبيــة وهــم مــن المتغــرات المهمــة التــي تكــون محــور اهتــام المراهــق خاصــة بعــد 

الانفتــاح عــى العــالم نتيجــة زيــادة شــبكات التواصــل. 
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ملحق )1(

المقياس بصورته النهائية

التعليــات: يصــف كل بنــد مــن البنــود أدنــاه ســيناريوهات مختلفــة قــد يجــد النــاس أنفســهم فيهــا. يرجــى تخيــل 

نفســك في كل موقــف، ثــم ضــع دائــرة حــول الرقــم الــذي يُشــر إلى شــعورك. ســتُحفظ إجاباتــك بسريــة تامــة، 

لــذا يُرجــى تحــري الصــدق قــدر الإمــكان في إجاباتــك.

الجنس : أنثى                                     ذكر

العمر :  من 18-40                            من 65-40 

1. وانت تغادر منزلك للذهاب الى أول موعد مع شريكك، تلاحظ عيباً على وجهك.

كم ستكون قلقاً لان موعدك سيكون اقل جاذبية لك بسبب الطريقة التي تبدو بها؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن الشخص سوف يجدني أقل جاذبية.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

2. وانت تجرب الملابس في متجر للملابس تلاحظ انك كسبت بعض الوزن مقارنة بالأسبوع الماضي.

ما مدى قلقك من احتمالية أن يكون الأخرين أقل انجذاباً لك بسبب مظهرك الخارجي؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن الأخرين سيجدونني أقل جاذبية.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

3. انت في حفلة وكنت أقصر من الجميع هناك.

كم ستكون قلقاً أو مهموماً لكون الأخرين لن ينجذبوا لك بسبب الطريقة التي تبدوا عليها؟ 
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن الأخرين سوف لن ينجذبوا لي بسبب الطريقة التي أبدوا بها.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

4. تنشر صورة لك على مواقع التواصل.
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ستكون مهتمًا أو قلقاً من أن الناس سوف لن يتواصلون معك )أو يعلقوا لك( بسبب الطريقة التي تبدو 

عليها )كيف تبدوا غير جذاب جسدياً/غير جذاب(.
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

لن أتوقع أن الناس سيتواصلون معي )أو يعلقوا لي( بسبب الطريقة التي أبدوا عليها.  

5. زوجك ،خطيبك او حبيبك / زوجتك، خطيبتك أو حبيبتك اشترى لك اشتراكاً )عضوية( في صالة 

الألعاب الرياضية كهدية لعيد ميلادك.

كم ستكون قلقاً أذا كانت هذه الهدية قد تم شراؤها بسبب الطريقة التي تبدو عليها؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن زوجي ،خطيبي او حبيبي الذي يهمني قد اعطاني الهدية بسبب الطريقة التي أبدوا عليها.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

6. أثناء تناول العشاء في مطعم، تلاحظ أن شريكك العاطفي/ شريكتك ينظر الى شخص جذاب يمر 

عبر الغرفة.

كم ستكون قلقاً من أن يكون شريكك العاطفي أقل اهتماماً بك بسبب الطريقة التي تبدوا عليها؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن شريكي سوف يكون أقل اهتماماً بي بسبب الطريقة التي ابدوا عليها. 
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

7. وأن تنتظر في الطابور في مطعم او مسرح، يتم السماح للأخرين خلفك بأن يكونوا أمامك.

ما مدى قلقك لأنك لم يسمح لك بسبب مظهرك الجسمي؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

لن أتوقع سيسمح لي بالدخول بسبب مظهري الجسمي.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

8. قابلت شخصاً ما في مكان ما وأعطيته رقم هاتفك، ثم مرت ثلاث أيام ولم تسمع منه شيئاً. 

كم ستكون قلقاً لأنه لم يتصل بك هاتفياً بسبب مظهرك الجسمي؟
قلق جداًغير قلق جداً
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6     5     4     3     2     1              

أتوقع أنه/انها لن تتصل بي هاتفياً بسبب الطريقة التي أبدوا عليها.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

9. زوجك ،خطيبك او حبيبك / زوجتك، خطيبتك أو حبيبتك الذي بقيت معه لفترة يفكر في الانفصال 

عنك. 

ما مدى قلقك من انه/ ـأنها قد ينهي العلاقة بسبب الطريقة التي تبدوا عليها؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع انه/أنها سوف ينفصل عني بسبب الطريقة التي أبدوا عليها.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

10. وانت في حفلة وفيها رقص طلب من جميع الموجودون الرقص باستثنائك أنت.

كم ستكون قلقاً اذا لم يرغب أي أحد بالرقص معك بسبب الطريقة التي تبدوا عليها؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أنه لا يوجد شخص واحد يرحب بالرقص معي بسبب الطريقة التي أبدوا عليها. 
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

11. رتبت موعد غرامي، الموعد سار بشكل جيد وانت أعجبت بالشخص، ولكنه لم يتصل بك لعدة 

أيام.

ما مدى قلقك لأن رفيقك بالموعد لم يتصل بك هاتفيا بسبب الطريقة التي تبدو عليها؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن رفيقي بالموعد سوف لن يتصل بي هاتفياً بسبب الطريقة التي أبدو عليها.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

12. شريكك الذي يهمك يعلق على وزنك.

ما مدى قلقك او انزعاجك من أن شريكك قد يكون أقل انجذاباً لك بسبب الطريقة التي تبدو عليها؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              



حساسية الرفض القائمة على المظهر لدى مراجعي عيادات الجراحة التجميلية
أ.م.د. ورقاء عبد الجليل عبد الواحد

العدد الحادي عشر1456

أتوقع أن شريكي الذي يهمني يكون أقل انجذاباً لي بسبب الطريقة التي أبدوا عليها.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

13. وأنت تنظر في المرآة تجد أن هناك تجاعيد أو تصبغات )أو أثار أو حتى ترهل( في وجهك.

ما مدى قلقك او انزعاجك من أن شريكك و/أو الآخرين قد يكونوا أقل انجذاباً لك بسبب مظهرك 

الجسمي؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن شريكي و/أو الآخرين سوف يجدوني أقل جاذبية.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

14. مؤخراً شعرك يبدو خفيفاً.

ما مدى قلقك او انزعاجك من أن الآخرين قد يكونوا أقل انجذاباً لك بسبب مظهرك الجسمي؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن الآخرين سوف يجدوني أقل جاذبية.
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

15. وأنت تنظر الى نفسك في المرآة، تلاحظ أن بطنك أصبحت أكبر.

ما مدى قلقك أو انزعاجك من احتمال أن يكون الآخرون أقل انجذاباً لك بسبب مظهرك الجسمي؟
قلق جداًغير قلق جداً

6     5     4     3     2     1              

أتوقع أن الآخرين سوف يجدوني أقل جاذبية. 
محتمل جداًمن غير المحتمل جداً

6     5     4     3     2     1              

 


