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 :انبحذ يغخخهص

جؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، ٠ٙذف اٌ

أبس(، فضلاً ػٓ -ٚاٌزؼشف ػٍٝ دلاٌخ اٌفشق ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ رجؼبً ٌّزغ١ش اٌغٕظ)روٛس

١بط اٌىفبءح اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ الاسرجبط١خ ث١ٓ ٘ز٠ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ. ٚرؾم١مبً لأ٘ذاف اٌجؾش رُ ثٕبء اداح ٌم

اٌزار١خ، ٚثٕبء اداح ٌّم١بط اداسح الأطجبع ِٓ لجً اٌجبؽش. طجك اٌّم١بع١ٓ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌجبٌغخ 

( ِششذاً ِٚششذح، ٚثؼذ ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ اٌٛعبئً الاؽظبئ١خ إٌّبعجخ اظٙشد إٌزبئظ 250)

 الارٟ:

 ءح اٌزار١خ.اْ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠زّزؼْٛ ثّغزٜٛ ع١ذ ِٓ اٌىفب -

 اٌّششذْٚ اٌزشث١٠ٛٓ ٌذ٠ُٙ  اداسح الأطجبع.  -

لا رٛعذ فشٚق داٌخ اؽظبئ١بً فٟ وً ِٓ)اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع( ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ  -

 أبس(. –ػٍٝ ٚفك ِزغ١ش اٌغٕظ)روٛس 

 ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ. ٕ٘بن ػلالخ اسرجبط١خ طشد٠خ ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع -

 ٚلذ لذَ اٌجبؽش ػذد ِٓ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزشؽبد.

 اٌىفبءح اٌزار١خ، اداسح الأطجبع، اٌّششذ اٌزشثٛٞ.انكهًاث انذانت:  

 انًشكهت

ِٗ ٠ٚإصش ف١ٙب، ٚٔز١غخ ٌٙزا اٌزأص١ش  َّْ ٠زأصش ثبٌظشٚف اٌّؾ١طخ ث اٌفشد اٌزٞ ٠ؼ١ش فٟ اٌّغزّغ لاثذ أ

ٚاٌزأصش ث١ٕٗ ٚث١ٓ ث١ئزٗ ٠ّىٓ أْ ٠ٛاعٗ خلاي ؽ١برٗ أؽذاصبً ِخزٍفخ، ٚاٌّششذ اٌزشثٛٞ اؽذ اػضبء 

ٚاٌؼٕظش الاوضش ا١ّ٘خ فٟ اٌّغزّغ ٚاطجؼ اٌّؾٛس الاعبعٟ ٚؽغش اٌضا٠ٚخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ 

ِذخلارٗ ٌزٌه اطجؼ ِٓ اٌضشٚسٞ أغبػ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ ِٓ خلاي سفغ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚرؾغ١ٓ 

لاْ اٌىفبءح اٌزار١خ ٟ٘ ِؼزمذاد ٚافىبس اٌشخض  اٌزٟ رّىٕٗ ػٍٝ اٌم١بَ , ِغزٜٛ اداسح الأطجبع ٌذ٠ٗ.

ثٙب اٌشخض اٌّٛالف الاعزّبػ١خ اٌّخزٍفخ، ٟٚ٘ ثأداء ِؼ١ٓ، ٌٚٙب دٚساً ٘بِبً فٟ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠فغش 

 ِٓ ِؾذداد اٌغٍٛن اٌّّٙخ،  ٠ٚخزبس اٌشخض ِٓ خلاٌٙب ؽٍٛلاً ٌٍّشىلاد اٌزٟ رٛاعٙٗ 

ث١ّٕب اداسح الأطجبع رؼٕٟ ػ١ٍّخ ٚاػ١خ أٚ غ١ش ٚاػ١خ، ٠غؼٝ اٌشخض ِٓ  (.155: 2010)اٌغش٠ت، 

زُ ِٓ خلاي اٌزفبػً الاعزّبػٟ ٚرٙذف اٌٝ خلاٌٙب اٌٝ اٌزأص١ش ػٍٝ رظٛساد الاشخبص الاخش٠ٓ، ٚر

ٚفٟ ضٛء ِب عجك ٠ّىٓ اْ        (Pwinger&Ebert,2001:2)رؾم١ك ا٘ذاف شخظ١خ ٚاعزّبػ١خ .

ِب طج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ٌذٜ  : رٕجضك ِشىٍخ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبٌزغبؤي ا٢رٟ

 ؟اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ

  الاهًُت:
اٌزشثٛٞ ٠غبُ٘ ثشىً فؼبي فٟ رٛف١ش ِٕبؿ ِلاءَ ِٚزطٛس ٚشبًِ ِٚزؼذد اٌغٛأت ٌذٜ  الاسشبد

 (.709: 2016اٌطٍجخ، ِٓ خلاي رؼ١ٍُّٙ اٌّٙبساد اٌضشٚس٠خ ٌزؾم١ك رٌه)اٌؼبدٌٟ ٚاٌؼغ١ٍٟ،

 أ١ّ٘خ اٌجؾش اٌؾبٌٟ فٟ ػذح عٛأت ٔظش٠خ ٚرطج١م١خ ٟٚ٘ : ٠ّىٓ ئ٠غبص
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 الأهًُت انُظشَت :

ٌؾبٌٟ اطبس ٔظشٞ ٌّزغ١شٞ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع وُٛٔٙ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّّٙخ ٠ٛفش اٌجؾش ا -1

 ٚراد رأص١ش فٟ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٚاٌزأص١ش ػٍٝ الاخش٠ٓ.

رٕبٚي ٘زا اٌجؾش طجمخ ِّٙخ ِٓ طجمبد اٌّغزّغ ٟٚ٘ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ُٚ٘ ِٓ اٌشوبئض  -2

 مجٍٗ.الاعبع١خ فٟ ثٕبء اٌّغزّغ ٚطٕبػخ ِغز

 ٠ز١ؼ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِغبي ٌجؾٛس ِغزمج١ٍخ اخشٜ ثشىً ِمبسٔبد اٚ ثؾٛس رغش٠ج١خ. -3

 الاهًُت انخطبُمُت :

٠ّىٓ أْ ٠غزف١ذ ِٓ ٔزبئظ اٌجؾش فٟ ٌفذ أزجبٖ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ لأُ٘ اٌّٙبساد اٌزٟ رٕمظُٙ،  -1

 طجبع ٌذ٠ُٙ.ِّب ٠ذفؼُٙ ٌٍغؼٟ ٌشفغ ِغزٜٛ اٌىفبءح اٌزار١خ ِٚغزٜٛ اداسح الأ

رٕجضك أ١ّ٘خ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ أدٚارٗ ؽ١ش رُ ثٕبء ِم١بع١ٓ أؽذّ٘ب ٌم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ، ٚا٢خش  -2

 لإداسح الأطجبع، ٠ّٚىٓ ٌٍجبؽض١ٓ اعزخذاَ اٌّم١بع١ٓ ٌزؾم١ك أ٘ذاف رشث٠ٛخ أخشٜ. 

 ٛٞ.٠مذَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ رٛط١بد ِٚمزشؽبد رف١ذ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغبي الاسشبد اٌزشث -3

 أهذاف انبحذ: ـ 

 -:َهذف انبحذ انحانٍ إنً انخؼشف ػهً 

 اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ . -1

اٌزؼشف ػٍٝ دلاٌخ اٌفشق الاؽظبئ١خ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ افشاد اٌؼ١ٕخ ٚفك ِزغ١ش اٌغٕظ)  -2

 روٛس/ئٔبس(. 

 اداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ. -3

فشق الاؽظبئ١خ فٟ اداسح الأطجبع ٌذٜ افشاد اٌؼ١ٕخ ٚفك ِزغ١ش اٌغٕظ ) اٌزؼشف ػٍٝ دلاٌخ اٌ -4

 روٛس/ئٔبس(.

 افشاد اٌؼ١ٕخ.  اٌؼلالخ ث١ٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ٌذٜ  -5

 حذود انبحذ :
أبس( فٟ اٌّذاسط الاثزذائ١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ اٌزبثؼخ ٌٍّذ٠ش٠خ  -رؾذد اٌجؾش ثبٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ )روٛس

 ( 2025َ-2024ٌٍزشث١خ فٟ ِؾبفظخ الأجبس ٌٍؼبَ اٌذساعٟ )اٌؼبِخ 

 -ححذَذ انًصطهحاث:

 اولاً : انكفاءة انزاحُت

 ػشفها كم يٍ

1- (Bandura,1986) ،اِىب١ٔخ اٌشخض لأداء اٌفؼً اٌزٞ ٠إدٞ اٌٝ ٔزبئظ ِشغٛثخ رغبٖ اٌّٛلف " :

د ػٓ اداء اٌّٙبَ، ٚالأشطخ اٌزٟ ٚاٌغ١طشح ػٍٝ الاؽذاس اٌزٟ ٌٙب رأص١ش ػٍٝ ؽ١برٗ، ٚاطذاس اٌزٛلؼب

 (. (٠Bandura,1986:486مَٛ ثٙب " 

2- (Regehr,2000 :)ثٛاعطزٙب ِٓ ِٛاعٙخ  "ٟ٘ ػ١ٍّخ ِؼشف١خ ٠ٕزظ ػٕٙب رٛلؼبد ٠زّىٓ اٌشخض

 (.(Regehr,2000:334اٌظؼٛثبد ٚؽً اٌّشىلاد"

ػ١ٍٗ ِٓ ِمِٛبد ػم١ٍٗ ٟ٘" اػزمبد اٌشخض ٌّغزٜٛ لذسارٗ اٌزار١خ ِٚب ٠ٕجٕٟ  (: 2001)انضَاث, -3

ِٚؼشف١خ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌّٛلف ٚاٌزأص١ش فٟ الاؽذاس ٌٍٛطٛي اٌٝ الأغبص فٟ ظً اٌّؾذداد اٌج١ئ١خ 

 (. 83: 2001اٌمبئّخ")اٌض٠بد،

 ( ٌزج١ٕٗ ٔظش٠زٗ.Bandura,1986) : اػزّذ رؼش٠فانخؼشَف انُظشٌ -4

ئعبثزٗ ػٍٝ فمشاد ِم١بط اٌىفبءح  : اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّششذ اٌزشثٛٞ إٌبرغخ ِٓ انخؼشَف الاصشائٍ -6

 اٌزار١خ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ.

 



  مجلة كلية التربية الاساسية
 الجامعة المستنصزية –كلية التربية الاساسية 

                              

Journal of the College of Basic Education Vol.31 (NO. 132) 2025, pp. 52-69 

                                                              

 August  )2025(  آب                                         الاساسية التربية كلية مجلة

 54 
                                                                                                                            

 

 

 راَُاً: اداسة الاَطباع 

 ػشفها كم يٍ
1- ((Goffman 1959 ُٕٙاٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب الاشخبص ٌٍزأص١ش فٟ أطجبػبد ا٢خش٠ٓ ػ ٟ٘":

 (.Goffman,1959: 3خلاي اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ" )

2-  (Keshelashvili,2005  :)ٌزٟ ٠ؾبٚي ِٓ خلاٌٙب الاشخبص اٌغ١طشح ػٍٝ سدٚد "اٌؼ١ٍّخ ا

 (.Keshelashvili,2005:8افؼبي أٚ أفىبس أٚ أطجبػبد الاخش٠ٓ" )

3- (Bolino, et al  2008):  ٚاٌغٙٛد اٌّجزٌٚخ ِٓ الاشخبص لإٔشبء طٛسح أٚ الاؽزفبظ ثٙب أ ٟ٘"

 (.Bolino , et al , 2008 : 28ؽّب٠زٙب أٚ رغ١١ش٘ب ثطش٠مخ أخشٜ ثٛاعطخ عّٙٛس ِغزٙذف" )

 ٌزج١ٕٗ ٔظش٠زٗ.Goffman 1959) )اػزّذ اٌجبؽش  انخؼشَف انُظشٌ: -4

 اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّششذ اٌزشثٛٞ ِٓ ئعبثزٗ ػٍٝ اٌّم١بط. انخؼشَف الاصشائٍ :

 رانزاً: انًششذ انخشبىٌ: 
ِٚغبػذرُٙ (: "٘ٛ اٌفشد اٌزٞ ٠مَٛ ثؼ١ٍّخ رٛع١ٗ ٚاسشبد اٌطٍجخ فٟ اٌّذاسط  2000ػشفٗ اٌؾغ١ٕٟ )

 (.972: 2017ٌزؾم١ك ٚالأغغبَ داخً اٌّذسعخ ٚخبسعٙب" ) ِٛعٝ ٚاخشْٚ،

 انفصم انزاٍَ

 الإطاس انُظشٌ وانذساعاث انغابمت:

  اولاً: انكفاءة انزاحُت

 .    Bandura 1977)الاحضاهاث انُظشَت فٍ حفغُش انكفاءة انزاحُت َظشَت باَذواس)

مذسح اٌفؼبٌخ فٟ رظشفبرٗ، اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب اربؽخ ٔظش٠خ ثبٔذٚاس رشٜ اْ اٌشخض ٠ّزٍه اٌ

 .(Pajares,2003:55)اٌفشطخ ٌزؾم١ك الاعزغبثخ اٌّطٍٛثخ 

 ٠شٜ ثبٔذٚاس أْ عٍٛن اٌفشد ِٚب ٠زغُ ثٗ ِٓ ِجبدسح ِٚضبثشح ِشرجظ ثّب ٠ّزٍه ِٓ ِٙبساد عٍٛو١خ

ؾ١طخ، ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌٙب ٚاِىبٔبد ٚلذساد رإٍ٘خ ٌٍزؼبًِ ثٕغبػ ِغ رؾذ٠بد اٌج١ئخ ٚاٌظشٚف اٌّ

دٚاس وج١ش فٟ اٌزى١ف إٌفغٟ، ٚالاضطشاة، ٚفٟ رؾذ٠ذ ِذٜ ٔغبػ اٌفشد فٟ رٕف١ز اٌغٍٛن اٌّطٍٛة 

 .                                        (Shwarzer,1998:68)ِٕٗ ثٕغبػ 

ٍىٗ ِٓ ِؼزمذاد رار١خ، ٚرش١ش ٔظش٠خ ثبٔذٚاس اٌٝ اْ اٌشخض ٌذ٠ٗ اٌغ١طشح ػٍٝ عٍٛو١برٗ ٔز١غخ ِب ٠ّز

 (. Bandera ,1986:102) وٛٔٗ ٠زّزغ ثٕظبَ ِٓ اٌّؼزمذاد اٌشخظ١خ

 -ث١ٓ ثبٔذٚاس الافزشاضبد إٌظش٠خ ٚاٌّؾذداد إٌّٙغ١خ اٌزٟ رمَٛ ػ١ٍٙب ٌٕظش٠خ ٚوّب ٠ٍٟ:

اْ الاشخبص ٠زّزؼْٛ ثمذاسح ل٠ٛــخ ػٍــٝ اٌزش١ِــض اٌزــٟ رّىُٕٙ ِٓ رشــى١ً ّٔــبرط ِــٓ  -*

اٌخجــشح، ٚرطــ٠ٛش الأفؼــبي ٚاٌزٟ رظٙش ِٓ خلاي اٌزٕجــإ ثبٌٕزــبئظ ٚاٌشثظ ث١ٓ لأفىــبس اٌّؼمذح 

 ٚاٌخجشاد اٌغبثمخ. 

اغٍت اٌغـــٍٛو١بد ِٛعٙـــخ ٔؾـــٛ غب٠ـــخ ٚرغزششـــذ ػـــٓ طش٠ـــك اٌزٛلـــغ ٚاٌزٕجـــإ  -*

 ـٟ اٌزش١ِـض.ٚاٌزخط١ظ ٚ٘زٖ اٌمذسح ػٍٝ اٌغٍٛن رؼزّذ ػٍٝ اٌمذسح ف

ئْ الافشاد ُ٘ ػبوغْٛ ٌزٚارُٙ ٚلبدسْٚ ػٍٝ رؾ١ًٍ افىبسُ٘ ٚخجبسرُٙ اٌخبطخ ثُٙ، ٚ٘زٖ  -*

 اٌمذساد رّىُٕٙ ِٓ اٌزؾىُ اٌزارٟ فٟ رفى١شُ٘ ٚعٍٛوُٙ.

ئْ الاؽذاس اٌج١ئ١خ ٚاٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ اٌذاخ١ٍخ، رؼـــذ رأص١شاد ِزفبػٍـــخ ف١ّـــب ث١ٕٙـــب، ٚرإصش  -*

 ١بد الافـــشاد، وّب ٠مَٛ الافشاد ثٛضغ ِؼب١٠ش رار١خ ٌغٍٛو١برُٙ ٌزظجؼ دافغ ِٚٛعٗ ٌٙب. ػٍٝ عٍٛو

اْ عــٍٛن الافشاد ٠ىْٛ ػٍٝ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزٕظ١ُ فــٟ ضــٛء ِشالجخ أٚ ِلاؽظخ ِــب ٠فؼٍٗ  -*

ي اٌـٝ اٌزؼٍُ اٌّؼشفٟ ٘ٛ ٔشـبط فىشٞ ٠ؾظً ِٓ خلاي ِؼبٌغـخ اٌج١بٔبد اٌزٟ رزؾٛ -ا٢خشْٚ. *

 (.Bandura,1986:391 رّضـ١ً سِضٞ  ٠ؼّـً وّٛعٗ ٌلأداء)
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ٔظش٠خ ثبٔذٚسا اشبسد اٌٝ ِجذأ اٌؾز١ّخ اٌّزجبدٌخ ٚاٌّزّضً ثذٚس اٌؼٛاًِ اٌّؼشف١خ اٌزار١خ، ٚرأص١ش٘ب 

ػٍٝ اٌغٍٛن ٚالأفؼبي ٚالاؽذاس اٌج١ئ١خ فٟ اٌّؼشفخ، ٚدٚس ِؼزمذاد اٌشخض ٚاصش٘ب فٟ اٌزؾىُ فٟ 

رإصش فٟ ؽ١برٗ، وْٛ اٌىفبءح اٌزار١خ لا رمزظش ػٍٝ اٌّٙبساد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌشخض ٚأّب  الاؽذاس اٌزٟ

ِب ٠غزط١غ اٌشخض ػٍّٗ ثبٌّٙبساد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب، لاْ اٌشخض اٌزٞ ٠ٙزُ ثزٕظ١ُ عٍٛوٗ ٚاٌزأًِ فٟ 

 (.(Sdorow&Rickabaugh,2002: 389رارٗ ِٚؼشفخ لذسارٗ ٠ظً اٌٝ اداء ٠ؼىظ وفبءرٗ اٌزار١خ

ٕظش ثبٔذٚسا اٌٝ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚدٚس٘ب فٟ فُٙ اٌذٚافغ اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رٛعٗ عٍٛن اٌشخض فٟ ٠ٚ

عٛأت اٌؾ١بح اٌّزؼذدح، ٚاعٙبِٙب فٟ رفغ١ش اعجبة رٕٛع اٌغٍٛن اٌفشدٞ ٚعٍٛن ِضبثشح اٌشخض 

 (Bandura,1997: 25). ٚضجظ اٌزاد ٚسدح اٌفؼً ٚاٌغؼٟ ِٓ اعً اداء اٌغٍٛن

د إٌظش٠خ الاسثؼخ ٟٚ٘) ِغبي لذسح الاداء، ِٚغبي اٌّجبدسح، ِٚغبي اٌّغٙٛد، ؽذد ثبٔذٚسا ِغبلا

 -اٚضؼ ثبٔذٚسا ِظبدس اٌىفبءح اٌزار١خ ٟٚ٘:  .(Bandura,1986: 489)ِٚغبي اٌّضبثشح 

 خجشح اٌفشد اٌشخظ١خ. -*

 اٌخجشاد اٌجذ٠ٍخ. -*

 الالٕبع اٌٍفظٟ. -*

 (Bandura, 1977:126) .الاعزضبسح الأفؼب١ٌخ -*

 ورنك نؼذة اعباب يُها: Bandura 1977)اػخًذَ انباحذ َظشَت باَذواس )

 ٘زٖ إٌظش٠خ  ٌٙب ٔظشح و١ٍخ ػٍٝ اٌشخض ثىً عٛأجٗ اٌّؼشف١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌغغ١ّخ ٚالاعزّبػ١خ. -*

ث١ٕذ ٔظش٠خ ثبٔذٚسا ِفَٙٛ اٌىفبءح اٌزار١خ ػٍٝ أٗ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠فىش ٠ٚؼزمذ ٠ٚشؼش ثٙب اٌشخض  -*

 أص١ش ِجبشش ػٍٝ اعٍٛة ػٍّٗ.ٌٙب ر

 ؽذدد إٌظش٠خ ِظبدس ِٚغبلاد اٌىفبءح اٌزار١خ.  -*

 اعزخذِذ إٌظش٠خ فٟ ثٕبء اٌّم١بط ٚرفغ١ش إٌزبئظ. -*

 اداسة الاَطباعراَُاً: 

 انخفغُش انُظشٌ لإداسة الاَطباع -*

    Goffman , 1959) َظشَت إداسة الاَطباع نهؼانى صىفًاٌ )

(، ٚ٘ٛ ِفَٙٛ ٠غزخذَ ٠1959ؼذ أٚي ِٓ لذَ فىشح ئداسح الأطجبع ػبَ ) (Goffman)اٌؼبٌُ عٛفّبْ 

َّْ اٌشخض ٠ٛظف ِب  فٟ اٌزفبػً اٌزٞ ٠غشٞ ٚعٙبً ٌٛعٗ، ٠ٚش١ش ِضّْٛ ٔظش٠خ ئداسح الأطجبع اٌٝ أ

٠ّزٍه ِٓ ادٚاد ارظب١ٌخ ٌٍزؼج١ش ػٓ ٔفغٗ ٚرٌه ِٓ أعً اٌغ١طشح ػٍٝ ئدسان ا٢خش٠ٓ ٔؾٖٛ، وٛٔٙب 

ذ رىْٛ ِؾغٛعخ أٚ لا ِؾغٛعخ، ئر ٠ؾبٚي الاشخبص ِٓ خلاٌٙب اٌزأص١ش فٟ آساء الافشاد ػ١ٍّخ ل

 (.  Goffman , 1959:26ا٢خش٠ٓ ٚرٌه ػجش ضجظ لٕٛاد الارظبي الاعزّبػٟ )

( ٌج١بْ اْ اٞ ٔشبط أطجبػٟ ٠زضّٓ عٛأت رشرجظ ثبٌشخض ٚاٌج١ئخ اٌزٟ Goffmanارغٗ عٛفّبْ)

 ( .Goffman , 1967:189ؽ١بٔبً )ثبٌفخش(، ٚلذ رغّٝ )ثبٌشغف( )٠ؼ١ش ثٙب، ف١ّىٓ رغ١ّزٙب أ

اْ ئداسح الأطجبع رؾزٛٞ ػٍٝ ػب١ٍِٓ سئ١غ١١ٓ ّ٘ب شخض ٠شبسن فٟ  Goffman)ث١ٓ عٛفّبْ )

 عٍٛو١بد  ٚعّٙٛس ٠زفبػً، ٚاٌغٍٛو١بد رظٕف اٌٝ لغ١ّٓ أعبع١١ٓ ّ٘ب :. 

 بد ٠ٛ٘خ ِشغٛثخ. اعزشار١غ١بد ؽبصِخ : ٟٚ٘ اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌشخض لإصج -*

 اعزشار١غ١بد دفبػ١خ : ٟٚ٘ اٌّجشساد ٚالأػزاس اٌزٟ ٠غٍىٙب اٌشخض لإطلاػ ا٠ٌٛٙبد اٌزبٌفخ  -*

Sharon&Denice,2009:245) . ) 

(  ث١ٕذ ِغّٛػخ ِٓ الإشبساد الاعزّبػ١خ اٌزٟ رغبػذ اٌشخض فٟ Goffmanٔظش٠خ عٛفّبْ)

ءاد اٌغغذ ٚٔجشح اٌظٛد، ِٚٓ خلاي ِشالجخ رٍه ِؼشفخ ِذٜ رأص١ش عٍٛو١برٗ ػٍٝ ا٢خش٠ٓ ِضً ا٠ّب

 الإشبساد ٠ّىٓ رؼذ٠ً عٍٛو١برٗ أٚ رغ١١ش٘ب ؽزٝ ٠زّىٓ ِٓ رؾم١ك الأطجبػبد اٌّشغٛثخ 

 ( .  422:  2020) اٌؼب٠ذٞ ،                                                                                  
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 -(  الاعظ اٌّؾذدح ٌّفَٙٛ ئداسح الأطجبع ٌذٜ الاشخبص ٚفك الارٟ:Goffmanٚضغ عٛفّبْ)

 أفغُٙ ثأعٍٛة ٠شضٟ ا٘ذافُٙ ٚؽبعبرُٙ اٌخبطخ.سغجخ الاشخبص فٟ رغ٠ٛك  -*

اٌزشو١ض ػٍٝ الاعٍٛة اٌزٞ ٠مذَ ثٗ الاشخبص أفغُٙ فٟ ظشٚف اٌؼًّ ا١ِٛ١ٌخ ِٚب ٠مِْٛٛ ثٗ  -*

 (.Saetre,et al,2010:212ٌٍزأص١ش ػٍٝ الاخش٠ٓ )

اٌؼٛاًِ ( اٌٝ اْ اٌزؾىُ فٟ اداسح الأطجبع ٠ؼزّذ ػٍٝ ِغّٛػخ وج١شح ِٓ ٠ٚGoffmanٕظش عٛفّبْ)

 -ِٕٙب:

اْ اٌزؾىُ ثبلأطجبع ٠زؾمك ثٛعٛد ِزغ١ش اعزّبػٟ ؽم١مٟ اٚ ّٟٚ٘ وْٛ اٌشخض ٠ذسن أٗ ِؾظ  -*

 ِشالجخ فٟ ػٍّٗ.

 اٌظشف الاعزّبػ١خ ٌٙب ا١ّ٘زٙب ٚخظبئظٙب فٟ رؾذ٠ذ اداسح الأطجبع ٌذٜ اٌشخض. -*

 غغذ(.رؾىُ اٌّؼب١٠ش اٌضمبف١خ طؾخ عٍٛو١بد اٌشخض اٌغ١ش ٌفظ١خ)ٌغخ اٌ  -*

 اٌغّٙٛس ِٚذٜ لشثٗ ِٓ اٌشخض ٌٗ رأص١ش ثبٌٛع١ٍخ اٌزٟ ٠ؾمك ثٙب ئداسح الأطجبع.  -*

 أ٘ذاف اٌشخض ٌٙب ا١ّ٘خ وج١شح فٟ رؾذ٠ذ اعب١ٌت ٚاعزشار١غ١بد ئداسح الأطجبع.  -*

 لٕبػخ اٌشخض ِٚؼشفزٗ ثاِىب١ٔبرٗ رٛطً الأطجبع اٌّشعٛ ئ٠ظبٌٗ ٌلأخش٠ٓ  -*

(:319 Davies & Brennan , 2011) 

 ( ورنك نلأعباب الاحُت:Goffman , 1959نهؼانى صىفًاٌ ) ) يبشساث حبٍُ َظشَت

إٌظش٠خ ث١ٕذ ثشىً ٚاضؼ اداسح الأطجبع فٟ ظً اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ إٌبعؾخ اٌزٟ رشفغ ِٓ   -1

 سضب اٌفشد ػٓ رارٗ ٚؽ١برٗ.

بف١خ فٟ ؽّب٠خ اٌفشد ِٓ رفغش ٔظش٠خ ئداسح الأطجبع اٌخظبئض اٌشخظ١خ ٚاٌّٛلف١خ  ٚاٌضم -2

 أطجبػبد  الاخش٠ٓ ارغب٘ٗ .  

رشوض ٔظش٠خ ئداسح الأطجبع ػٍٝ اٌّغبلاد الا٠غبث١خ ٚاٌزٟ ٌٙب رأص١ش، لاْ اٌشخض ٠ٛظف ِب  -3 

 ٠ّزٍه ٌٍزؼج١ش ػٓ ٔفغٗ ِٓ أعً اٌغ١طشح ػٍٝ ئدسان ا٢خش٠ٓ.

 ٔزبئظ اٌجؾش اٌؾبٌٟ.٠ؼزمذ اٌجبؽش اْ ٘زٖ إٌظش٠خ عزّٕؾٗ اٌمذسح اٌىبف١خ ٌزفغ١ش  -4

 انذساعاث انغابمت انخٍ حُاونج انكفاءة انزاحُت -*

 (2014دساعت)انشًشٌ, -1

 يفهىو انزاث وػلالخه بانكفاءة انزاحُت نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ. 

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ل١بط ِفَٙٛ اٌزاد ٚل١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ افشاد اٌؼ١ٕخ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ طج١ؼخ 

لبَ اٌجبؽش ثجٕبء ِم١بع١ٓ الاٚي ٌم١بط ِفَٙٛ اٌزاد إٌّٟٙ ٚاٌضبٟٔ ٌم١بط سرجبط١خ ث١ّٕٙب. اٌؼلالخ الا

، ٚثبعزؼّبي اٌٛعبئً الاؽظبئ١خ إٌّبعجخ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بْ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ إٌزبئظ اٌىفبءح اٌزار١خ

 الار١خ :

 اْ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠زّزؼْٛ ثّفَٙٛ راد ع١ذ.  -*

 زشث١٠ٛٓ لا ٠زّزؼْٛ ثىفبءح رار١خ ػب١ٌخ.اْ اٌّششذ٠ٓ اٌ -*

 اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ػلالخ ل٠ٛخ عبٌجخ ٚػىغ١خ -*

 (. 581:  2014)اٌشّشٞ،                                                                                       

 (2023دساعت )ػىاد, -2

 انكفاءة انزاحُت وػلالخها بانًىاصهت الاصخًاػُت نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ

ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ ٚاٌفشٚق ٚفمب ٌّزغ١شٞ) اٌغٕظ ٚعٕٛاد اٌخذِخ(،  ٘ذفذ اٌذساعخ ل١بط اٌىفبءح اٌزار١خ 

ٚل١بط اٌّٛاعٙخ الاعزّبػ١خ ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، ٚاٌفشٚق فٟ ِغزٜٛ اٌّٛاعٙخ الاعزّبػ١خ ٚفمب 

ٌّزغ١شٞ) اٌغٕظ ٚعٕٛاد اٌخذِخ(، ٚاٌؼلالخ الاسرجبط١خ ث١ٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاٌّٛاعٙخ الاعزّبػ١خ ٌذٜ 

( ٌم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ، ٚثٕبء ِم١بط 2013ٌزشثٛٞ. اػزّذد اٌجبؽش ِم١بط)اٌخفبعٟ،اٌّششذ٠ٓ ا
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( ِششذاً ِٚششذح فٟ ِؾبفظخ 200ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌجبٌغخ ) طجك اٌّم١بع١ٓ ػٍٝ اٌّٛاعٙخ الاعزّبػ١خ،

 ثغذاد، ٚأظٙشد إٌزبئظ ِب ٠أرٟ:

ذ فشٚق رؼٛد ٌّزغ١ش اٌغٕظ، ث١ّٕب صادح ٚلأرٛع أْ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠زّزؼْٛ ثبٌىفبءح اٌزار١خ، - *

 اٌىفبءح اٌزار١خ وٍّب صاد عٕٛاد اٌخذِخ.   

فشٚق رؼٛد ٌّزغ١ش اٌغٕظ  أْ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٌذ٠ُٙ اٌمذسح ػٍٝ اٌّٛاعٙخ الاعزّبػ١خ، ٚرٛعذ -*

 ٌٚظبٌؼ الأبس، ث١ّٕب لا ٠ٛعذ فشق لأصش عٕٛاد اٌخذِخ.

 (.٠2023ٓ ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ)ػٛاد،ٚعٛد ػلالخ ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌّزغ١ش -*

 دساعاث عابمت حُاونج اداسة الاَطباع

 (2017دساعت )حغٍُ,  -1

 اعخشاحُضُاث اداسة الاَطباع وػلالخها بانخىف يٍ انخمُُى الاصخًاػٍ انغهبٍ

٘ذفذ اٌذساعخ اٌزؼشف ػٍٝ اعزشار١غ١بد اداسح الأطجبع ٌذٜ ِٛظفٟ اٌذٌٚخ،  ٚدلاٌخ اٌفشٚق رجؼبً 

فأوضش(، ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌخٛف ِٓ  -عٕخ11عٕخ 10ٚ-1أبس( ِٚذح اٌخذِخ)-ٌّزغ١ش اٌغٕظ)روٛس

أبس( ِٚذح -اٌزم١١ُ الاعزّبػٟ اٌغٍجٟ ٌذٜ ِٛظفٟ اٌذٌٚخ، ٚدلاٌخ اٌفشٚق رجؼبً ٌّزغ١ش اٌغٕظ)روٛس

الأطجبع فأوضش( ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ الاسرجبط١خ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اداسح  -عٕخ11عٕخ 10ٚ-1اٌخذِخ)

ٚاٌخٛف ِٓ اٌزم١١ُ الاعزّبػٟ اٌغٍجٟ ٌذٜ ِٛظفٟ اٌذٌٚخ. ٚرؾم١مب لأ٘ذاف اٌذساعخ رُ رجٕٟ ِم١بط 

(، ِٚم١بط ِم١بط اٌخٛف ِٓ اٌزم١١ُ Bolino & Turinly,1999اعزشار١غ١بد اداسح الأطجبع ي)

ٚأظٙشد (ِٛظف ِٚٛظفخ، 400(.  رُ رطج١مّٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ)Leary,1983الاعزّبػٟ اٌغٍجٟ ي)

  -إٌزبئظ :

اْ اٌّٛظف١ٓ ٠غزخذِْٛ اعزشار١غ١بد اداسح الأطجبع، ٚلا رٛعذ فشٚق رجؼبً ٌّزغ١ش اٌغٕظ، ٚرٛعذ  -*

 فأوضش.-عٕخ11فشٚق رجؼبً ٌّذح اٌخذِخ ٌٚظبٌؼ 

اْ اٌّٛظف١ٓ ٌذ٠ُٙ خٛف ػبٌٟ ِٓ اٌزم١١ُ الاعزّبػٟ اٌغٍجٟ، ٚلا رٛعذ فشٚق رجؼبً ٌّزغ١ش اٌغٕظ،  -*

 ق رجؼبً ٌّذِخ اٌخذِخ ٌٚظبٌؼ اٌّٛظف١ٓ الالً خذِخ.ٚرٛعذ فشٚ

رٛعذ ػلالخ طشد٠خ ل٠ٛخ ث١ٓ اعزشار١غ١بد اداسح الأطجبع ٚاٌخٛف ِٓ اٌزم١١ُ الاعزّبػٟ اٌغٍجٟ   -*

 (.2017ػٕذ اٌّٛظف١ٓ)ؽغ١ٓ،

 (2020دساعت )صاعى, -2

 لىة انشخصُت وػلالخها بئداسة الاَطباع نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ.

ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ،  ساعخ اٌزؼشف ػٍٝ لٛح اٌشخظ١خ ٚاٌزؼشف ػٍٝ اداسح الأطجبع٘ذفذ اٌذ

 ٚدلاٌخ اٌفشٚق ٚفمبً ٌّزغ١شٞ) اٌغٕظ، ٚاٌؼّش(، ٚطج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌذساعخ.

 Manyi shea,2019 &(Y. Joel Wongٌزؾم١ك ا٘ذاف اٌذساعخ لبِذ اٌجبؽضخ ثبػزّبد ِم١بط)

( ٌم١بط K.Michele& Keeneth & Brian G.Nagyٚاػزّبد ِم١بط) ٌم١بط لٛح اٌشخظ١خ،

ٚؽٍٍذ اٌج١بٔبد  ،ِششذاً ِٚششذح (410اداسح الأطجبع، رُ رطج١ك اٌّم١بع١ٓ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌجبٌغخ)

  -ثبعزؼّبي اٌٛعبئً الاؽظبئ١خ إٌّبعجخ  ٚأظٙشد إٌزبئظ ِب ٠أرٟ:

شث١٠ٛٓ، ٚرٛعذ فشٚق ٚفك ِزغ١ش اٌغٕظ ٌٚظبٌؼ رٛعذ لٛح شخظ١خ رشغ١ؼ١خ ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌز -*

 الأبس، ١ٌٚظ ٕ٘بن رأص١ش ٌّزغ١ش اٌؼّش.

رّزغ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ثّغزٜٛ ع١ذ ِٓ اداسح الأطجبع، ٚلا رٛعذ فشٚق فٟ اداسح الأطجبع  -*

 رؼٛد ٌّزغ١ش اٌغٕظ، ٚرٛعذ فشٚق رؼٛد ٌّٓ ُ٘ اوجش ػّشاً.

١فخ ث١ٓ لٛح اٌشخظ١خ ٚاداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ ٚعٛد ػلالخ اسرجبط١خ ا٠غبث١خ ضؼ -*

 (.2020اٌزشث١٠ٛٓ)عبعُ،
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 انفصم انزانذ

 يُهضُت انبحذ والإصشاءاث

 يُهضُت انبحذ    

وٛٔٗ ٠ؼًّ ػٍٝ رؾذ٠ذ ِب ئرا وبٔذ ٕ٘بن ػلالخ  اػزّذ اٌجبؽش ِٕٙظ اٌجؾش اٌٛطفٟ الاسرجبطٟ،   

 وّٟ ِٓ خلاي ِؼبًِ الاسرجبط . ٚئ٠غبد ل١ّخ رٍه اٌؼلالخ ٚاٌزؼج١ش ػٕٙب ثشىً 

 يضخًغ انبحذاولاً: 

"ٚ٘ٛ اٌّغّٛػخ اٌىجشٜ اٌزٟ رشىً ِغّٛػخ الافشاد اٌز٠ٓ ٠ّضٍْٛ ِٛضٛػبً  ٌّشىٍخ اٌجؾش اٌزٞ 

  (.18: 2010، ٚاٌؼزَٛٔشغت ثزؼ١ُّ إٌزبئظ ػ١ٍٗ" ) ا١ٌّٕضي 

١ِخ فٟ اٌّذ٠ش٠خ  اٌؼبِخ ٌزشث١خ رُ اخز١بس ِغزّغ اٌجؾش ِٓ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ اٌّذاسط اٌؾىٛ    

( ِششذ  700( ار ثٍغ ِغّٛع اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ )2025-2024ِؾبفظخ الأجبس، ٌٍؼبَ اٌذساعٟ )

( ِششذح رشث٠ٛخ، ثؾغت اؽظبئ١خ ِذ٠ش٠خ رشث١خ الأجبس/ 282( ِششذاً رشث٠ٛبً ٚ)418ِٚششذح، ثٛالغ )

  ٚاٌّلان /شؼجخ الاسشبد اٌزشثٛٞ. اٌؼبَلغُ اٌزؼ١ٍُ 

  راَُا: ػُُخا انبحذ

 ػُُت انبحذ:  -إ

( ِششذاً ِٚششذح اخز١شٚا ٚفمب ٌّب ٠زٕبعت ِغ ػذدُ٘ فٟ ِغزّغ اٌجؾش 250رضّٕذ ػ١ٕخ اٌجؾش ) 

 ٚثؾغت اٌغٕظ)روٛس/أبس(.

 ػُُت انخطبُكب: 

 -ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ -ة

، ِؾبفظخ الأجبس ثٛالغ ( ِششذاً ِٚششذح 300رُ اخز١بس ػ١ٕخ اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ اٌجبٌغ ػذدُ٘ )

 ( ِششذح، ِٛصػ١ٓ ػٍٝ ِخزٍف اٌّذاسط اٌّشٌّٛخ ثبلإسشبد. 150( ِششذاً ٚ)150)

 :. رانزا: اداحا انبحذ 

رؾم١مبً لأ٘ذاف اٌجؾش اٌؾبٌٟ لبَ اٌجبؽش ثجٕبء أدار١ٓ ٌٍم١بط، الأٌٚٝ ٌم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاٌضب١ٔخ 

 ١٠ٛٓ، ٚ فٟ ِب ٠أرٟ ٚطف ٌىً ِّٕٙب :.ٌم١بط ئداسح الأطجبع  ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث

 انًمُاط الأول: يمُاط انكفاءة انزاحُت -1

أطٍغ اٌجبؽش ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ٚاٌّمب١٠ظ الأعٕج١خ ٚاٌؼشث١خ ٚاٌّؾ١ٍخ فٟ ِب ٠خض ٘زا 

 ثجٕبء أداح ٌم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٚفك اٌخطٛاد ا٢ر١خ :.  ٚلبَاٌّزغ١ش، 

 -اٌىفبءح اٌزار١خ:ِفَٙٛ رؾذ٠ذ  -*

ٌزج١ٕٗ ٔظش٠زٗ، ٚاػزّبد٘ب فٟ ثٕبء  ( وزؼش٠ف ٔظشٞ ٌٍجؾش اٌؾبBandura,1986ٌٟاػزّذ رؼش٠ف )

 اٌّم١بط.  

 -رؾذ٠ذ ِغبلاد اٌىفبءح اٌزار١خ: -*

ؽذد ثبٔذٚسا ِغبلاد إٌظش٠خ الاسثؼخ ٟٚ٘) ِغبي لذسح الاداء، ِٚغبي اٌّجبدسح، ِٚغبي اٌّغٙٛد، 

 اٌّضبثشح ِٚغبي

 -اٌىفبءح اٌزار١خ: ط١بغخ فمشاد ِم١بط  -*

( ِٛصػخ ػٍٝ Bandura 1977( فمشح ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔظش٠خ ثبٔذٚاس )28لبَ اٌجبؽش ثظ١بغخ ) 

ِغبلاد إٌظش٠خ الاسثؼخ ٟٚ٘) ِغبي لذسح الاداء، ِٚغبي اٌّجبدسح، ِٚغبي اٌّغٙٛد، ِٚغبي 

 ( فمشاد.7ٌىً ِغبي)  (اٌّضبثشح

 -نًمُاط:حصحُح ا -*
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( ٌلإعبثخ 1-5اٌّم١بط ٌٗ خّغخ ثذائً ٌلإعبثخ ٟ٘)دائّب، غبٌجب، اؽ١بٔب، ٔبدسا، اثذا(، ٚاػطبء اٌذسعبد)

(، ٚػىغٙب رىْٛ ٌٍفمشح 1,2، 3,4,5ػٓ اٌفمشح، فبرا وبٔذ اٌفمشح ا٠غبث١خ فبْ الاٚصاْ ٌٍجذائً رىْٛ)

 اٌىفبءح اٌزار١خ. أؼذاَاٌغٍج١خ ٚاٌزٞ ٠ذي ػٍٝ 

 انًُطمٍ نفمشاث انًمُاط )صذق انًمُاط(: انخحهُم  -أ

 -اعزخشط اٌجبؽش ِإشش٠ٓ ٌظذق اٌّم١بط ّ٘ب اٌظذق اٌظب٘شٞ ٚطذق اٌجٕبء ٚوبلارٟ:

 انصذق انظاهشٌ  -*

فؾض فمشاد اٌّم١بط ِٕطم١بً ِٓ لجً خجشاء ِخزظ١ٓ ُِٙ ٌٍزأوذ ِٓ ِذٜ ِطبثمخ شىً اٌفمشح  

 (. 167: 2001ظب٘ش٠بً ِغ اٌغّخ اٌّشاد ل١بعٙب)اٌىج١غٟ،

( ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌخجشاء رٚٞ 28ِم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ثّغبلارٗ الاسثؼخ ٚفمشارٗ ي) ػشع اٌجبؽش

الاخزظبص، طٍت ُِٕٙ فؾض فمشاد اٌّم١بط، ِٚذٜ ِلائّزٙب ٌٍؼ١ٕخ ٚاٌغّخ اٌّشاد ل١بعٙب، ٚثؼذ 

ح، رُ الاثمبء ػٍٝ %( ِؼ١بسا ٌظلاؽ١خ اٌفمش80اٌؾظٛي ػٍٝ آساء اٌخجشاء اػزّذ اٌجبؽش ِٛافمخ )

 ع١ّغ اٌفمشاد ٌُٚ رغزجؼذ ا٠خ فمشح ِٓ اٌّم١بط. 

 ( انخحهُم الإحصائٍ نهفمشاث )صذق انبُاء -ب

 اػزّذ اٌجبؽش اعٍٛث١ٓ فٟ ا٠غبد طذق اٌجٕبء ٚفك الار١خ

 انمىة انخًُُضَت نهفمشاث: -*

١٠ٓ ٚاٌجبٌغ ػذد٘ب اػزّذ اٌجبؽش أعٍٛة اٌّغّٛػز١ٓ اٌطشف١ز١ٓ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ِٓ اٌّششذ٠ٓ اٌزشثٛ

( ٌٍّغّٛػخ اٌذ١ٔب ٌزّضً اٌّغّٛػز١ٓ 27( ٌٍّغّٛػخ اٌؼ١ٍب، ٚ)%27(. ٚاخز١شد ٔغجخ )300%)

( اعزّبسح، رج١ٓ أْ ع١ّغ فمشاد ِم١بط 81( ٌىً ِغّٛػخ )162اٌطشف١ز١ٓ، ثٍغ ػذد الاعزّبساد )

 اٌىفبءح اٌزار١خ داٌخ اؽظبئ١بً.

 ث يمُاط انكفاءة انزاحُت( َبٍُ انمىة انخًُُضَت نفمشا1صذول)

انمًُـت انخائُـت  انًضًىػـت انذَُـا انًضًىػـت انؼهُـا ث

 انًحغىبـت

يغخىي انذلانت 

انًخىعط  انفمشة (0005)

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًؼُاسٌ

انًخىعط 

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًؼُاسٌ

 دانت 80306 10120 30041 00838 40744 1

 دانت 100222 10122 30802 00652 40751 2

 دانت 70223 10615 30168 00708 40479 3

 دانت 80112 10544 30767 00751 50711 4

 دانت 90279 10655 30216 00861 40769 5

 دانت 70167 00928 30198 00797 40696 6

 دانت 50760 10489 30611 00989 50909 7

 دانت 100995 10606 30454 00660 40496 8

 دانت 60841 10528 30578 00907 50372 9

 دانت 60328 10681 30745 10058 40397 10

 دانت 50924 10707 30636 00923 50669 11

 دانت 100386 10265 30355 00908 50512 12

 دانت 70842 10582 30140 00730 60436 13

 دانت 60401 10118 30133 00972 40471 14

 دانت 70485 10691 30722 10172 50280 15

 دانت 40661 10621 20970 00813 30415 16

 دانت 50346 10337 30049 00893 40175 17
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 دانت 90528 00937 30041 00731 50876 18

 دانت 60844 00992 20963 00804 30604 19

 دانت 80182 10301 20663 00924 30887 20

 دانت 70614 10694 20316 00994 30991 21

 دانت 60792 10105 20783 00699 30797 22

 دانت 80432 10267 20652 00791 30916 23

 دانت 6097 10109 20792 00768 30869 24

 دانت 70813 10022 30115 00789 40919 25

 دانت 90684 10298 30146 00924 50168 26

 دانت 60829 10066 30017 00827 40941 27

 دانت 80618 10122 20974 00813 40664 28

 لت انفمشة بانذسصت انكهُت نهًضال وانذسصت انكهُت نهًمُاط:ػلا -*

اػزّذ اٌجبؽش ِؼبًِ اسرجبط )ث١شعْٛ( ث١ٓ دسعبد وً فمشح ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي، ٚث١ٓ دسعبد  

 اٌفمشح ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط، رج١ٓ أْ ِؼبِلاد الاسرجبط ع١ّؼب داٌخ اؽظبئ١بً. 

 انكهُت نهًضال انفمشة بانذسصت انكهُت نهًمُاط ( بٍُ اسحباط انفمشة بانذسصت2صذول)

 انؼلالت بانًضال ث انفمشاث انؼلالت بانكهُت انؼلالت بانًضال ث انفمشاث

 

 انؼلالت بانكهُت

 يضال انًضهىد  يضال لذسة الاداء 

1 00515 00322 15 00439 00316 

2 00513 00412 16 00643 00422 

3 00519 00321 17 00611 00460 

4 00431 00303 18 00601 00439 

5 00571 00319 19 00596 00391 

6 00662 00480 20 00449 00311 

7 00730 00583 21 00560 00375 

 يضال انًزابشة  يضال انًبادسة 

8 00465 00320 22 00487 00323 

9 00409 00391 23 00413 00311 

10 00510 00402 24 00461 00387 

11 00649 00431 25 00583 00386 

12 00562 00365 26 00436 00317 

13 00538 00358 27 00415 00297 

14 00476 00370 28 00683 00460 

 انخصائص انغُكىيخشَت نًمُاط انكفاءة انزاحُت -

 :-ِم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ّ٘ب: اعزؼًّ اٌجبؽش ِإشش٠ٓ ٌظذق انصذق: -*

 نصذق انظاهشٌ(_  صذق انًمُاط)ا1

رؾمك اٌظذق اٌظب٘شٞ ٌّم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ِٓ خلاي ػشضٗ ػٍٝ اٌّؾى١ّٓ، ٚالاخز ثبسائُٙ  

ِٚلاؽظبرُٙ ِٓ رغ١١ش ٚرؼذ٠ً فٟ اٌفمشاد ٚاٌجذائً، رج١ٓ ارفبلُٙ ع١ّؼب ػٍٝ طلاؽ١خ اٌفمشاد 

 (، فىبٔذ اٌفمشاد ع١ّؼبً رزّزغ ثزّض١ٍٙب ٌٍّم١بط. 28اي)
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 صذق انبُاء -2

 -ٌّم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ٚفك الاعشاءاد الار١خ: اٌزؾمك ِٓ طذق اٌجٕبءرُ 

اٌفشق ث١ٓ اٚعبط اٌّغّٛػخ اٌؼ١ٍب ٚاٌذ١ٔب رج١ٓ اْ ع١ّغ اٌفمشاد  اٌمٛح اٌز١١ّض٠خ ٌٍفمشاد ػٓ طش٠ك -1

 ١ِّضٖ.

 لذ رؾمك رٌه ِٓ خلاي اٌؼلالخ الاسرجبط١خ ث١ٓ دسعبد وً فمشح ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط. -2

 انزباث -*

 -ؽغت اٌضجبد ٌّم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ثطش٠مز١ٓ ّ٘ب:

 رباث الاخخباس)اػادة الاخخباس( -1

( ِششذاً ِٚششذح ثّذح ص١ِٕخ ث١ٓ 40ؽغت اٌضجبد ثطش٠مخ اػبدح الاخزجبس ثؼذ رطج١ك اٌّم١بط ػٍٝ ) 

 (. 86بد )، رُ ؽغبة ِؼبًِ الاسرجبط ث١شعْٛ ٚثٍغ ِؼبًِ اٌضج٠َٛ( 14اٌزطج١ك الاٚي ٚاٌضبٟٔ)

  رباث انًمُاط باعخخذاو يؼادنت أنفا كشوَباخ -2

 (.  82أعزخشط اٌضجبد ٚفك ٘زٖ اٌطش٠مخ ٚثٍغ  )   

 -وصف يمُاط انكفاءة انزاحُت انُهائُت:

( فمشح ِٛصػخ ثبٌزغبٚٞ ث١ٓ اسثؼخ ِغبلاد، ٚوً فمشح 28اطجؼ اٌّم١بط ثظٛسرٗ إٌٙبئ١خ ِىْٛ ِٓ)

( ٌلإعبثخ ػٓ وً فمشح، 1-5ب، اؽ١بٔب، ٔبدسا، اثذا(، رّٕؼ اٌذسعبد)( ثذائً ٟ٘ )دائّب، غبٌج5ٌٙب)

رؾغت اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغ١ت ػٍٝ فمشاد اٌّم١بط ثؾغت اخز١بسٖ  ٌٍجذ٠ً، ٚػ١ٍٗ فبْ اػٍٝ دسعخ 

 (. 84(، ٚاْ اٌّزٛعظ اٌفشضٟ ٌٍّم١بط ٘ٛ)28(، ٚادٔٝ دسعخ ٟ٘)140ٌٍّم١بط )

  -انًمُاط انزاٍَ: اداسة الاَطباع: -2

 اٌجبؽش ثجٕبء أداح ٌم١بط ئداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ػٍٝ ٚفك اٌخطٛاد الار١خ :.  لبَ

 رؾذ٠ذ ِزغ١ش ئداسح الأطجبع :  -*

(  ٌىٛٔٗ اػزّذ الإطبس Goffman , 1959اػزّذ اٌجبؽش اٌزؼش٠ف إٌظشٞ لإداسح الأطجبع ٌغٛفّبْ )

 إٌظشٞ ٌٙزا إٌّظش. 

 ئداسح الأطجبع : ئػذاد فمشاد ِم١بط -*

 لبَثؼذ أطٍغ اٌجبؽش ػٍٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد الأعٕج١خ ٚاٌؼشث١خ ٚاٌّؾ١ٍخ  ف١ّب ٠خض ٘زا اٌّزغ١ش  

اػزّذ طش٠مخ ١ٌىشد  ( فمشح ثبلاػزّبد ػٍٝ الإطبس إٌظشٞ لإداسح الأطجبع، 24اٌجبؽش ثظ١بغخ )

(Likertفٟ ثٕبء ِم١بط ئداسح الأطجبع، ٚرىْٛ اٌّم١بط ِٓ خ ) ،ًّغخ ثذائً ٟٚ٘) رٕطجك ػٍٟ دائّب

-5رٕطجك ػٍٟ وض١شاً، رٕطجك ػٍٟ أؽ١بٔبً، رٕطجك ػٍٟ ٔبدساً، لا رٕطجك ػٍٟ أثذاً(، (، ٠ّٕٚؼ اٌذسعبد)

( دسعخ ٚ ألً دسعخ ػٍٝ 120( ٌلإعبثخ ػٓ وً فمشح، ٚثزٌه رجٍغ أػٍٝ دسعخ ػٍٝ اٌّم١بط )1

 (.  72( دسعخ، ِٚزٛعظ فشضٟ)24ٌٍّم١بط ٟ٘ )

 ُم انًُطمٍ نفمشاث انًمُاط )انصذق انظاهشٌ( :انخحه

( فمشح ػٍٝ 24اٌجبؽش ثؼشع فمشاد ِم١بط اداسح الأطجبع ثظ١غزٙب الأ١ٌٚخ ٚ اٌجبٌغ ػذد٘ب ) لبَ 

ِغّٛػخ ِٓ اٌخجشاء اٌّخزظ١ٓ  ٚطٍت ئثذاء آسائُٙ ٚ ِلاؽظبرُٙ ثشأْ اٌّم١بط ِٚذٜ طلاؽ١زٗ. 

ٚرُ الاثمبء  %( ِؼ١بسا ٌظلاؽ١خ اٌفمشح،80بؽش ِٛافمخ )ٚثؼذ اٌؾظٛي ػٍٝ آساء اٌخجشاء اػزّذ اٌج

 ػٍٝ ع١ّغ اٌفمشاد ٌُٚ رغزجؼذ ا٠خ فمشح ِٓ اٌّم١بط. 

 انخحهُم الإحصائٍ نهفمشاث )صذق انبُاء( -ب

 -رُ اٌزؾمك ِٓ طذق اٌجٕبء ِٓ خلاي ا٢رٟ:

 :انمىة انخًُُضَت نهفمشاث -*

( ٌٚىً 27اٌّغّٛػزبْ اٌطشف١زبْ ٚثٕغجخ )% سرجذ اٌذسعبد ِٓ أػٍٝ دسعخ ئٌٝ الً دسعخ، ٚؽذدد

 ( دسعخ، ٚلذ اظٙش أْ ع١ّغ اٌفمشاد داٌخ اؽظبئ١بً.81ِغّٛػخ )
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 (َبٍُ انمىة انخًُُضَت نفمشاث يمُاط إداسة الأَطباع .3صذول)

انمًُت     انًضًىػت انذَُا انًضًىػت انؼهُا ث

انخائُت 

 انًحغىبت

يغخىي 

 انذلانت
                  الاَحشاف  انىعط انحغابٍ

 انًؼُاسٌ

الاَحشاف  انحغابٍ انىعط

 انًؼُاسٌ

 دانت 3.718 1.292 3.111 1.177 4.746 1

 دانت 3.413 1.410 3.046 1.170 3.681 2

 دانت 4.199 1.431 3.285 1.020 4.985 3

 دانت 3.715 1.21100 3.3056 1.01477 3.870 4

 دانت 5.814 1.325 2.922 1.124 3.787 5

 دانت 3.679 1.327 3.064 1.314 3.546 6

 دانت 4.711 1.277 2.935 1.112 3.737 7

 دانت 4.801 1.363 3.009 1.152 4.787 8

 دانت 6.591 1.441 2.683 1.171 3.563 9

 دانت 5.350 1.421 2.210 1.297 3.592 10

 دانت 4.259 1.404 3.166 1.105 4.583 11

 دانت 3.216 1.345 2.963 1.241 3.527 12

 دانت 6.473 1.311 2.787 1.147 4.537 13

 دانت 3.559 1.429 3.009 1.200 4.657 14

 دانت 5.665 1.436 3.194 1.030 4.148 15

 دانت 4.521 1.368 2.250 1.100 3.675 16

 دانت 5.863 1.321 3.009 1.136 4.657 17

 دانت 4.145 1.362 2.646 1.230 3.601 18

 دانت 3.269 1.125 2.981 1.137 3.398 19

 دانت 4.198 1.319 2.870 1.273 3.611 20

 دانت 6.287 1.411 2.768 1.222 3.898 21

 دانت 7.902 1.330 2.796 1.024 3.750 22

 دانت 5.176 1.394 2.985 1.206 3.729 23

 دانت 6.698 1.322 3.092 1.014 4.157 24
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 نهًمُاط ػلالت انفمشة بانذسصت انكهُت -*

اعزؼًّ اٌجبؽش ِؼبًِ اسرجبط )ث١شعْٛ( ث١ٓ دسعبد وً فمشح ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط، رج١ٓ أْ  

 ِؼبِلاد الاسرجبط ع١ّؼب داٌخ اؽظبئ١بً . 

 ( ػلالت انفمشة بانذسصت انكهُت نًمُاط إداسة الاَطباع4صذول)

يؼايم اسحباط انفمشة بانذسصت  سلى انفمشة

 انكهُت

سلى 

 انفمشة

 م اسحباط انفمشة بانذسصت انكهُتيؼاي

1 00531 13 00603 

2 00598 14 00379 

3 00540 15 00433 

4 00499 16 00522 

5 00589 17 00467 

6 00448 18 00398 

7 00349 19 00539 

8 00344 20 00499 

9 00399 21 00611 

10 00422 22 00566 

11 00511 23 00388 

12 00490 24 00576 

 -اداسة الاَطباع: انخصائص انغُكىيخشَت نًمُاط -د

 انصذق -1

 اعزخشط طذق اٌّم١بط ثّإشش٠ٓ ّ٘ب:   

 انصذق انظاهشٌ  -*

رؾمك اٌظذق اٌظب٘شٞ ػٓ طش٠ك ػشع اٌّم١بط ثّغبلارٗ ٚفمشارٗ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ 

 بعٗ. اٌّزخظظ١ٓ فٟ ػٍُ إٌفظ اٌز٠ٓ أوذٚا طلاؽ١خ  فمشارٗ ٌم١بط ِب ٚضؼذ لأعً ل١

 صذق انبُاء -*

 -رُ اٌزؾمك ِٓ طذق اٌجٕبء ٌّم١بط ئداسح الأطجبع ٚفك الاعشاءاد الار١خ:

اٌمٛح اٌز١١ّض٠خ ٌٍفمشاد ػٓ طش٠ك اٌفشق ث١ٓ اٚعبط اٌّغّٛػخ اٌؼ١ٍب ٚاٌذ١ٔب رج١ٓ اْ ع١ّغ اٌفمشاد  -

 ١ِّضٖ.

 اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط.لذ رؾمك رٌه ِٓ خلاي اٌؼلالخ الاسرجبط١خ ث١ٓ دسعخ اٌفمشح ٚاٌذسعخ  -

 اداسة الاَطباع. رباث يمُاط -2

 حى اعخخشاس انزباث بطشَمخٍُ 

 اػادة الاخخباس  -*

( ٠ِٛب ث١ٓ 15اعزخشاط ِؼبًِ اٌضجبد ثؼذ رطج١ك اٌّم١بط ػٍٝ اٌّششذ٠ٓ ٚاٌّششذاد ثفبطً صِٕٟ)

( ِششذاً 40الاخزجبس٠ٓ، ٚثبعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبط ث١شعْٛ اٌزطج١م١ٓ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ اٌجبٌغ ػذد٘ب )

 (.0.88ِٚششذٖ ثٍغذ ل١ّخ اٌضجبد ) 
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 يؼادنت انفاكشوَباخ  -*
( ِششذاً ِٚششذح ٚلذ ثٍغ 40طجمذ ِؼبدٌخ اٌفبوشٚٔجبؿ ػٍٝ ئعبثبد افشاد اٌؼ١ٕخ اٌجبٌغ ؽغّٙب ) 

 ( .84ِؼبًِ الاسرجبط)

 -وصف يمُاط اداسة الاَطباع انُهائُت:

ىً فمشح خّغخ ثذائً ٟ٘) رٕطجك ػٍٟ دائّبً، رٕطجك ( فمشح، ٠24ٌٚزىْٛ ِم١بط اداسح الأطجبع ِٓ )

( ٌلإعبثخ 1-5ػٍٟ وض١شاً، رٕطجك ػٍٟ أؽ١بٔبً، رٕطجك ػٍٟ ٔبدساً، لا رٕطجك ػٍٟ أثذاً(، ٚرّٕؼ اٌذسعبد)

( 24( دسعخ ٚ ألً دسعخ ػٍٝ ٌٍّم١بط ٟ٘ )120ػٓ اٌفمشح، ٚثزٌه رجٍغ أػٍٝ دسعخ ػٍٝ اٌّم١بط )

 (.  72دسعخ، ِٚزٛعظ فشضٟ)

 نخطبُك انُهائٍ نكلا انًمُاعٍُا

ثؼذ اٌزأوذ ِٓ اٌظذق ٚاٌضجبد ٌىلا اٌّم١بع١ٓ ػٕذ رطج١مّٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ    

( ِششذ ِٚششذح، رُ اٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش 300اٌّذ٠ش٠خ اٌؼبِخ ٌٍزشث١خ فٟ ِؾبفظخ الأجبس اٌجبٌغخ )

( ِششذاً 250الأجبس. ؽ١ش ثٍغ ػذد اٌّششذ٠ٓ )الاعبع١خ ِٓ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ِؾبفظخ 

ِٚششذح. ثؼذ رٛض١ؼ و١ف١خ الإعبثخ ػٍٝ ولا اٌّم١بع١ٓ ٚثؼذ٘ب عّؼذ الاعزّبساد ١ٌزغٕٝ ٌٍجبؽش 

 ، ِٚؼبٌغزٙب ئؽظبئ١ب ػٍٝ ٚفك أ٘ذاف اٌجؾش . خبَ رظؾ١ؼ اٌّم١بط، ٚرؾ٠ًٛ الإعبثبد اٌٝ دسعبد 

  انىعائم الإحصائُت 
، اػبدح  ْ، الاخزجبس اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽذح، الاخزجبس اٌزبئٟ ٌّغّٛػز١ٓ ِغزمٍز١ٓ،ِؼبًِ اسرجبط ث١شعٛ

 الاخزجبس، ِؼبدٌخ اٌفبوشٚٔجبؿ.

 انفصم انشابغ

 -ػشض وحفغُش انُخائش:

 انكفاءة انزاحُت نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ.انخؼشف ػهً   -1

ْٛ ثّغزٜٛ ع١ذ ِٓ اٌىفبءح رار١خ اظٙشد إٌزبئظ اْ افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠زّزؼ

 ٚاٌغذٚي الارٟ ٠ج١ٓ رٌه

 َخائش الاخخباس انخائٍ نؼُُت واحذة نًمُاط انكفاءة انزاحُت. (5) صذول

 انؼذد انًخغُش
انًخىعط 

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًؼُاسٌ

انىعط 

 انفشضٍ

انذلانت  انمًُت انخائُت

 انضذونُت انًحغىبت 0.05

 دانت 1.96 28015 84 11069 111024 250 انكفاءة انزاحُت

٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ٚفك فىشح )ثبٔذٚسا( اْ ِب ٠ٍّىٗ اٌفشد ِٓ اِىبٔبد ٚلذساد رإٍ٘ٗ ِٓ اْ 

٠ّبسط ضجطب ٌمذسارٗ ٚافىبسٖ ٚ٘زا اٌضجظ ٠ّضً الاطبس اٌّشعؼٟ ٌٍغٍٛو١بد اٌزٟ رظذس ػٕٗ فٟ 

ٌّبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ، لاْ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌٙب دٚاس وج١ش فٟ اٌزى١ف إٌفغٟ، ػلالزٗ ثبٌّؾذداد اٌج١ئخ ا

ٚالاضطشاة، ٚفٟ رؾذ٠ذ ِذٜ اِىبٔبد ٚلذساد رإٍ٘ٗ ِٓ اْ ٠ّبسط. ٠ٚج١ٓ اٌجبؽش اْ اٌّششذ٠ٓ 

اٌزشث١٠ٛٓ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌظشٚف اٌظؼجخ ٚاٌّؼبٔبد اٌزٟ ٠ّشْٚ ثٙب الا أُٙ ٠ّزٍىْٛ وفبءح رار١خ 

( ٚاٌزٟ اظٙشد 2023ٌؼمجبد ثؼض٠ّخ ٚسغجخ فٟ اٌزؾذٞ. ٚ٘زا ٠زفك ِغ دساعخ )ػٛاد،ٌّٛاعٙخ ا

ٔزبئغٙب رّزغ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ثّغزٜٛ ع١ذ ِٓ اٌىفبءح اٌزار١خ، ٚاخزٍفذ ِغ 

 ( ٚاٌزٟ ث١ٕذ اْ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ لا ٠زّزؼْٛ ثبٌىفبءح اٌزار١خ. 2014دساعخ)اٌشّشٞ،

الاحصائُت فٍ انكفاءة انزاحُت نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ حبؼاً نًخغُش انخؼشف ػهً دلانت انفشق  -2

 انضُظ.

( ٚثبٔؾشاف 111,13اظٙشد إٌزبئظ اْ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ ٌٍزوٛس ِٓ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ثٍغ )

( 12,14( ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ )109، 89( ٚثٍغ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ ٌلإٔبس )11,53ِؼ١بسٞ )
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( أطغش 1,29( ٌؼ١ٕز١ٓ ِغزمٍز١ٓ ظٙش أْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾغٛثخ )t- testئٟ )ٚثبعزؼّبي الاخزجبس اٌزب

(، ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ أٗ لا ٠ٛعذ فشق ث١ٓ 0,05( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )1,96ِٓ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌغذ١ٌٚخ )

 اٌزوٛس ٚالأبس فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ. 

 (6صذول)

 فٍ انكفاءة انزاحُت وفما نًخغُش انضُظ)ركىس/اَاد( الاخخباس انخائٍ نؼُُخٍُ يغخمهخٍُ نذلانت انفشق

راد دلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚفك ِزغ١ش اٌغٕظ) روٛس/  ٚعٛد فشٚق ػذَاظٙشد إٌزبئظ 

أبس(. ارفمذ ٔز١غخ اٌجؾش ِغ ِب عبء ثٕظش٠خ )ثبٔذٚسا( ثبْ اٌىفبءح اٌزار١خ رؼزّذ ػٍٝ فُٙ اٌذٚافغ 

اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رٛعٗ عٍٛن اٌشخض فٟ عٛأت اٌؾ١بح اٌّزؼذدح، ٚاعٙبِٙب فٟ رفغ١ش اعجبة رٕٛع 

رفغش ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ أٗ لا رٛعذ ٚ ٍٛن ِضبثشح اٌشخض ٚضجظ اٌزاد ٚسدح اٌفؼً.اٌغٍٛن اٌفشدٞ ٚع

فشٚق ث١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ٠شعغ اٌٝ ػٍُّٙ الاسشبدٞ لذ أوغجُٙ اٌّشٚٔخ فٟ 

اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛالف اٌّخزٍفخ، ئضبفخ اٌٝ رٌه طج١ؼخ اٌّشبػش ٚاٌؼٛاطف اٌزٟ ٠ّزٍىٛٔٙب رغبػذُ٘ فٟ 

ٚعٛد فشٚق  ثؼذَ( ٚاٌزٟ دٌذ 2023زؾىُ ثغٍٛو١برُٙ. أغغّذ ٔزبئظ ٘زا اٌجؾش ِغ دساعخ)ػٛاد،اٌ

 راد دلاٌخ رجؼبً ٌّزغ١ش اٌغٕظ )روٛس/أبس(.

 اداسة الاَطباع نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ. انخؼشف ػهً -3
غذٚي الارٟ ٠ج١ٓ اظٙشد إٌزبئظ اْ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠زّزؼْٛ ثّغزٜٛ ع١ذ ِٓ اداسح الأطجبع ٚاٌ

 رٌه.

 اداسة الاَطباع ( انًخىعط انحغابٍ والاَحشاف انًؼُاسٌ وانمًُت انخائُت نًمُاط7صذول )      

 انؼذد انًخغُش
انًخىعط 

 انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًؼُاسٌ

انىعط 

 انفشضٍ

انذلانت  انمًُت انخائُت*

 انضذونُت انًحغىبت 0.05

 دانت 1.96 14066 72 9086 95016 250 اداسة الاَطباع

َّْ اٌشخض ٠ٛظف ِب  ،٠فغش اٌجبؽش ٘زٖ إٌز١غخ ٚفك ِضّْٛ ٔظش٠خ ئداسح الأطجبع ٌٍؼبٌُ )عٛفبْ( أ

٠ّزٍه ِٓ ادٚاد ارظب١ٌخ ٌٍزؼج١ش ػٓ ٔفغٗ ٚرٌه ِٓ أعً اٌغ١طشح ػٍٝ ئدسان ا٢خش٠ٓ ٔؾٖٛ، وْٛ 

ئر ٠غؼٝ الاشخبص ِٓ خلاٌٙب اٌزأص١ش  ئداسح الأطجبع ٟ٘ ػ١ٍّخ لذ رىْٛ ِؾغٛعخ أٚ غ١ش ِؾغٛعخ،

ثبلأخش٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثشخظ١برُٙ  ػجش رٕظ١ُ ٚ ضجظ اعٍٛة اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٠ٚج١ٓ اٌجبؽش اْ 

اٌّششذ اٌزشثٛٞ اٌزٞ ٠زّزغ ثاداسح الأطجبع ٠ىْٛ ِزى١ف ِغ اٌٛالغ ِٚزضْ ِغ ٔفغٗ ٚا٢خش٠ٓ. 

ٟ ث١ٕذ ٔزبئغٙب اْ اٌّٛظف١ٓ ٠غزخذِْٛ ( ٚاٌز2017أغغّذ ٔزبئظ ٘زا اٌجؾش ِغ دساعخ)ؽغٓ،

ٚاٌزٟ اظٙشد ٔزبئغٙب اْ اٌّششذ٠ٓ  (2020اعزشار١غ١بد اداسح الأطجبع، ٚارفمذ ٚدساعخ)عبعُ،

 اٌزشث١٠ٛٓ ٠زّزؼْٛ ثّغزٜٛ ع١ذ ِٓ اداسح الأطجبع.

 انخؼشف ػهً دلانت انفشق فٍ اداسة الاَطباع وفك يخغُش انضُظ ) ركىس ,إَاد (.  -4

ٚعٛد فشق فٟ اداسح الأطجبع ؽغت ِزغ١ش اٌغٕظ ٌٍّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ  ػذَد إٌزبئظ اظٙش  

 ٚاٌغذٚي الارٟ ٠ج١ٓ رٌه.. 

 

 انضُظ
حضى 

 انؼُُت
 انىعط انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًؼُاسٌ

انذلانت  انمًُت انخائُت*

 انضذونُت انًحغىبت 0.05

 11053 111013 125 انزكىس
 غُش دال 1.96 1029

 12014 109089 125 الإَاد
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الاخخباس انخائٍ نؼُُخٍُ يغخمهخٍُ نذلانت انفشق فٍ اداسة الاَطباع وفما نًخغُش  (8صذول)

 انضُظ)ركىس/اَاد(

 انضُظ
حضى 

 انؼُُت
 انًخىعط انحغابٍ

الاَحشاف 

 انًؼُاسٌ

 انمًُت انخائُت*     
 0.05انذلانت 

 انضذونُت انًحغىبت

 9006 96008 125 انزكىس
 غُش دال  1.96 1043

 10038 94024 125 الإَاد

ٚرفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ اْ طج١ؼخ اٌؼًّ الاسشبدٞ ٚاٌظشٚف اٌّؾ١طخ ثٗ ٠شزشن ثٙب وً ِٓ  

 (2017ٔزبئظ ٘زا اٌجؾش ِغ دساعخ)ؽغٓ، اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٚاٌّششذاد اٌزشث٠ٛبد. ٚأغغّذ

ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ رجؼبً ٌّزغ١ش اٌغٕظ  ثؼذَٚاٌزٟ دٌذ ٔزبئغّٙب ( 2020ٚدساعخ)عبعُ،

 )روٛس/أبس(.

 انؼلالت الاسحباطُت بٍُ انكفاءة انزاحُت واداسة الاَطباع نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ.انخؼشف ػهً -5
ٌذسعبد اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ػٍٝ ِم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ  اعزؼًّ اٌجبؽش ِؼبًِ اسرجبط ث١شعْٛ 

اداسح الأطجبع ، أظٙشد ٔزبئظ اٌجؾش ٚعٛد ػلالخ طشد٠خ ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌىفبءح  ٚدسعبرُٙ ػٍٝ ِم١بط

(، ٚػٕذ 0.39اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، ئر ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اسرجبط ث١شعْٛ )

( ٟٚ٘ 4.93ؼ٠ٕٛخ ٌّؼبًِ الاسرجبط، ظٙش أْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ ٌّؼبًِ الاسرجبط ثٍغذ)اخزجبس اٌذلاٌخ اٌّ

( ٚدسعخ ؽش٠خ) 0,05( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ)1.96داٌٗ اؽظبئ١بً ثّمبسٔزٙب ثبٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ)

(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ ٚعٛد ػلالخ طشد٠خ، اٞ وٍّب صادد اٌىفبءح اٌزار١خ اسرفؼذ دسعخ اداسح الأطجبع 248

 ذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.ٌ

 انؼلالت بٍُ انكفاءة انزاحُت واداسة الاَطباع نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ.( َىضّح 9صذول )

 انؼذد انؼُُت

لًُت يؼايم الاسحباط بٍُ انكفاءة 

انزاحُت واداسة الاَطباع نذي انًششذٍَ 

 انخشبىٍَُ.

 انمًُت انخائُت
انذلانت 

 ُتانضذون انًحغىبت 0.05

يششذٍَ 

 ويششذاث
 دانت 1.96 4093 0.39 250

رش١ش إٌز١غخ ثٛعٛد ػلالخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.   

٠ٛػض اٌجبؽش ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ اْ اٌىفبءح اٌزار١خ ٟ٘ اِىبٔبد ٚلذساد رإً٘ اٌّششذ اٌزشثٛٞ لأداء 

ٔطجبع ٟ٘ رٛظ١ف اٌّششذ اٌزشثٛٞ ِب ٠ّزٍه ِٓ ادٚاد ارظب١ٌخ ٌٍزؼج١ش ٚئداسح الا ػٍّٗ ثشىً ع١ذ،

ػٓ ٔفغٗ ٚرٌه ِٓ أعً اٌغ١طشح ػٍٝ ئدسان ا٢خش٠ٓ ٔؾٖٛ، ٚرٕظ١ُ ٚ ضجظ اٌّؼط١بد فٟ اٌزٛاطً 

الاعزّبػٟ. ٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ ٘زٖ إٌز١غخ ِٕطم١خ فىٍّب صادد اٌىفبءح اٌزار١خ ٠مبثٍٙب رؾغٓ فٟ ِغزٜٛ 

ع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، ٚاٌؼىظ طؾ١ؼ، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌؼلالخ اسرجبط١خ ئ٠غبث١خ اداسح الأطجب

 )طشد٠خ( ث١ٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع.

 الاعخُخاصاث -*

اْ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٠ّزٍىْٛ ِغزٜٛ ع١ذ ِٓ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌزٟ رغبػذُ٘ ػٍٝ ِٛاعٙخ  -1

 ِزطٍجبد ِٚؼٛلبد اٌؼًّ الاسشبدٞ.

اْ شش٠ؾخ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٌذ٠ُٙ ِغزٜٛ ع١ذ ِٓ اداسح الأطجبع ٠ّىُٕٙ ِٓ ارمبْ ػٍُّٙ  -2

 الاسشبدٞ. 

 ػذَ رأصش اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ثغٕظ اٌّششذ اٌزشثٛٞ عٛاء وبْ روش اٚ أضٝ. -3
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 ذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ. رإصش ص٠بدح اٌىفبءح اٌزار١خ اٌٝ اسرفبع ِغزٜٛ اداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّشش -4 

 انخىصُاث: -*

 ٠ٛطٟ اٌجبؽش ثبلارٟ:

اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ِفب١ُ٘ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ػجش البِذ  -1

 إٌذٚاد ٚاٌذٚساد اٌزط٠ٛش٠خ ٚفك لٛاػذ ِؼشف١خ رٕغغُ ِغ ِزطٍجبد اٌؼظش اٌؾبٌٟ. 

شبدٞ أغت الاعب١ٌت اٌزٟ رغبػذ فٟ ص٠بدح اٌىفبءح اٌزار١خ اْ رزجغ اٌغٙبد اٌّغإٌٚخ ػٓ اٌؼًّ الاس -2

 ٚسفغ ِغزٜٛ اداسح الأطجبع ٌذٜ اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ.

خٍك ث١ئخ ِذسعخ رشغغ ٚرؾفض اٌّششذ٠ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٌٍشؼٛس ثبٌىفبءح اٌزار١خ ٚاداسح الأطجبع ِٓ  -3

 اخً اٌّذسعخ.خلاي دػُ اٌّششذ اٌزشثٛٞ ِبد٠بً ِٚؼ٠ٕٛبً ٌزط٠ٛش ٚاثشاص ػٍّٗ د

 انًمخشحاث -*

 اعشاء ثؾش ِّبصً ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٝ ػ١ٕبد اخشٜ ِٓ اٌّغزّغ -1

 ئعشاء ثؾش ٠زٕبٚي اداسح الأطجبع ٚػلالزٙب ثفبػ١ٍخ اٌم١بدح. -2

 اعشاء ثؾش ٠زٕبٚي اٌىفبءح اٌزار١خ ٚػلالزٙب ثبلأثذاع الاسشبدٞ. -3

  انًصادس -*
نذي انًششذٍَ انخشبىٍَُ,  خصُت وػلالخها بئداسة الاَطباعلىة انش(: 2020عبعُ، ػ١ٍبء غبُٔ) -1

 سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ اثٓ سشذ، عبِؼخ ثغذاد.

اعخشاحُضُاث اداسة الاَطباع وػلالخها بانخىف يٍ انخمُُى (: 2017ؽغ١ٓ، طفبء ؽ١ّذ) -2

 ِؼخ اٌّغزٕظش٠خ.سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ ا٢داة، اٌغبالاصخًاػٍ انغهبٍ, 

انبُُت انًؼشفُت انؼايهُت نهكفاءة انزاحُت الاكادًَُت (: 2001اٌض٠بد، فزؾٟ ِظطفٝ ٠ٛعف) -3

 ، داس إٌشش ٌٍغبِؼبد، اٌمب٘شح، ِظش.ويحذداحها

يفهىو انزاث انًهٍُ وػلالخه بانكفاَت انزاحُت نذي (: 2014اٌشّشٞ، عٍّبْ عٛدٖ ِٕبع) -4

 .2014( ٌغٕخ ١83خ اٌزشث١خ الاعبع١خ، اٌغبِؼخ اٌّغزٕظش٠خ، اٌؼذد)ِغٍخ وٍ انًششذٍَ انخشبىٍَُ,

انًغاػذة انفؼانت نذي انًششذٍَ (: 2016اٌؼبدٌٟ، سا٘جخ ػجبط ٚاٌؼغ١ٍٟ، ص٠ٕت عٛاد) -5

 .2016( ٌغٕخ 96( اٌؼذد)22، ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ الاعبع١خ، اٌغبِؼخ اٌّغزٕظش٠خ، ِغٍذ)انخشبىٍَُ

حأرُش انًىالغ الإنكخشوَُت انىصاسَت فٍ اَطباع انًىاطٍ (: 2020بد)اٌؼب٠ذٞ، ٘بٌخ ِؾّٛد سش -6

، اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌجؾٛس الأػلاَ ٚالارظبي، و١ٍخ الأػلاَ، عبِؼخ انًصشٌ َحى انًؤعغاث انحكىيُت

 .422(، ص :29الأ٘شاَ اٌىٕذ٠خ، اٌؼذد )

ًاػُت نذي انًششذٍَ انكفاءة انزاحُت وػلالخها بانًىاصهت الاصخ(: 2023ػٛاد، ا٠ّبْ داٚد) -7

 .1564-1517. ص: 33، اٌؼذد 13ِغٍخ ِذاد ا٢داة اٌغبِؼخ اٌؼشال١خ، ِغٍذانخشبىٍَُ, 

، ا٠زشان ٌٍطجبػخ نكفاءة الاصخًاػُت ويشكلاث انخؼاطٍ والادياٌ(: 2010اٌغش٠ت، أعبِخ ِؾّذ)  -8

 ٚإٌشش ٚاٌزٛص٠غ، اٌمب٘شح.

حهُم انًُطمٍ وانخحهُم الاحصائٍ نفمشاث انًماَُظ انؼلالت بٍُ انخ(: 2001اٌىج١غٟ، وبًِ صبِش) -9

 .173-157، ص: 25، ِغٍخ الاعزبر، اٌؼذد انُفغُت

، داس يُاهش انبحذ فٍ انؼهىو انخشبىَت(: 2010ا١ٌّٕضي، ػجذ الله فلاػ ٚاٌؼزَٛ، ػذٔبْ ٠ٛعف، ) -10

 ئصشاء ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ػّبْ، الاسدْ.

، ِغٍخ و١ٍخ س الاسشاد انخشبىٌ فٍ انؼًهُت انخؼهًُُتدو(: 2017ِٛعٝ، لبعُ ٘بدٞ ٚاخشْٚ) -11
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Abstract 

The current research aims to identify self-efficacy and impression 

management among educational counselors, and to identify the significance 

of the difference among educational counselors according to the gender 

variable (male-female).as well as to identify the correlation between these 

two variables. To achieve the research objectives, a tool was built to measure 

self-efficacy, and a tool was built to measure impression management by the 

researcher. The two scales were applied to the research sample of (250) male 

and female counselors, and after processing the data using appropriate 

statistical methods, the results showed the following: 

Educational counselors have a good level of self-efficacy.- 

Educational counselors have impression management.- 

-There are no statistically significant differences in each of (self-efficacy and 

impression management) among educational counselors according to the 

gender variable(males – females). 

-There is a positive direct correlation between self-efficacy and impression 

management among educational counselors. 

The researcher presented a number of recommendations and suggestions 

Keywords: self-efficacy, impression management, educational counselor 
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