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The study aimed to identify the contribution of strategic auditing in improving 

organizational performance in government units within Nineveh Governorate. 

The study field covered organizations facing the research problem, including 

the main departments whose powers were transferred to Nineveh Governorate 

based on Article (45) of Law No. 21 of 2008 (amended) on governorates not 

organized into a region. 

The study employed an exploratory approach, supported by statistical 

analysis, to collect and analyze the data. Advanced statistical techniques were 

utilized, such as Confirmatory Factor Analysis (CFA) to examine the 

relationship between variables and hypothesis testing through correlation and 

impact analysis, which helped determine the extent to which strategic auditing 

influences organizational performance. 

The statistical results revealed significant and strong correlations between 

strategic auditing and organizational performance. The findings indicate that 

quality auditing and technology auditing were the most influential in 

improving performance. Additionally, directional control and administrative 

levels were identified as critical factors affecting organizational performance. 
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 اسهام التدقيق الاستراتيجي في تحسين الاداء المنظمي 

 مية في محافظة نينوى دراسة استطلاعية في عينة من الوحدات الحكو 

 أ . د معن وعدالله المعاضيدي              علي محمد عبد عضيب الطائي .الباحث

 المستخلص:
 ددد   ددد  تحمدد ا دتلدن در    ددد   درتددتق ا دت دددتيدت    تحتيدددت همددد ه  هددت ا درتسد ددد   ردد       

ه تدن درتسد   در    د ت درتد  تت  دل   مد  ه دك   ش ل وقت ،  دروحتدت درحكوه   ب ح     ن  وى
درتسد د  وهد  هح   دد  ن  دوى وم  دد  هدا درددتود ي دري  مد  در  اوردد  حدفح تم  دردد  هح   د  ن  ددوى 

 2008رمددددد    21( هدددددا قدددد نون در ح   دددد ت ف دددددي در  ت  دددد   دددد  دق ددددد   سقدددد  45د ددددت  لد ر  دددد ل   
 . در عتل( 

ر  ع وتح  ل درب  ن ت تد  تح  دل  م  وتح   ه دحص    دت تطف د تختها درتسد   در  مج      
رتح  ل درعفق   (CFA) درب  ن ت ب  تختدم تا   ت  حص     هتاته  ه ل درتح  ل درع ه   درتوك تي

ب ا در تغ يدت، ودختب س درفيض  ت ب  تختدم تح  ل دتستب ط ودتثي، درذي  د مت  د  تحتيدت هدتى 
 .دلألدن در     تأث ي درتتق ا دت تيدت    م   

ك دددددفا در تددددد  ج د حصدددددد     مدددددا ويددددددول مفقددددد ت دستبدددددد ط هع و ددددد  وقو دددددد  بددددد ا درتددددددتق ا و       
 ، ه د  ش د ي  ن تدتق ا در دول  وتدتق ا درتج وروي د  ك ند  دلأي دي تدأث يد  ودتلدن در    د دت دتيدت    

 ا درعودهل درح        تحم ا دلألدن، ك   ك نا دريق ب  حمب دتت  ه ودر متو  ت د لدس   ها ب
 .درت  تؤثي م   دلألدن در     

درتددتق ا دت ددتيدت    ، دتلدن در    دد  ، دروحدتدت درحكوه دد   دد  هح   دد  الكلمااات الماتاحيااة : 
 .ن  وى

اسهام التدقيق الاستراتيجي فاي تحساين الاداء بحث مستل من اطروحة الدكتوراه الموسومة )
الاسااتراتيجية :دراسااة اسااتطلاعية فااي عينااة ماان الوحاادات المنظمااي الاادور الوساايا للرقابااة 

 الحكومية في محافظة نينوى(.
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 المقدمة
تعدت د لدس  دت دتيدت      لد      د    د  تحتيدت ن د ش  و   دل در    د ت، ح د  تمدم   دد        

 وضدع درخطددل درفع ردد  رتحا دا دلأهددتدي در ؤ مدد   وضد  ن درتج ددت هددع در تغ ديدت درب   دد . وهددع
ذردددددظ، تا مدددددي دلأنددددددودل درتا  تشددددد  هدددددا درتددددددتق ا قصدددددوسد   دددددد  تادددددتش  تا ددددد   شدددددد هل وهتج هدددددل ردددددد لدس  
دت ددتيدت     ودلألدن در    ددد ، ه ددد   لى  رددد   مدددوس درح يددد   ردد  ندددول يتيدددت هدددا درتدددتق ا شاع ددد  
بتح  ددددددل در ودنددددددب دت ددددددتيدت     ب دددددددكل لق ددددددا وشدددددد هل. هددددددذد در دددددددول، در عدددددديوي ب  دددددد  درتدددددددتق ا 

، يمتي  ر  لم  هتخذي درايدس ها خفل تحتيت نا ط دراو  ودرضعف    در     ت، دت تيدت   
ود تج دددد ي درفدددددي  در ت حددددد  ودرتمتيدددددتدت در حت  ددددد ، ب  ضددددد     رددددد  تدددددو  ي در ع وهددددد ت درت  اددددد  

 .ودر وثوق     دروقا در    ب
رتسد د ت درعيي د  شعت درتتق ا دت تيدت    هفموه   حتي   نمب  ، و  مي ذرظ هدا خدفل ق د  د      

درت  ت  ورا  بع له در خت ف  وشيحا تطب ا ته    در     ت. وتج ا  ه    هذد در ول ها درتتق ا 
   قتسته م   تا    درتويم ت دت تيدت     ر      ت وض  ن درت ف ذ درفعّ ل ر ع    ت درت غ     

و مدددم   دددد  تحمدددد ا دلألدن  ودت دددتختدم دلأه ددددل ر  ددددودسل در ت حددد ، ه دددد  شعدددد   هدددا تيشدددد ت در فادددد ت
 .در      ب كل م م

تمتي هذه درتسد    ر  تم  ل درضون م   درتوس درذي ش كا  ن ي عبه درتتق ا دت تيدت          
 د  تحمد ا  لدن در    د ت  دد  دراطد ل درعد م، هددع درتيك د  م د  دروحددتدت درحكوه د   د  هح   دد  

تحمدد ا دلألدن در    د   دد   ددل درتحددتش ت ن  دوى. شددأت  هددذد دربحد   دد   دد  ل درح يد  در  حدد  ر
د لدس   ودر  ر   درت  توديه در     ت    درب    درعيد   . ها خفل هذد دربح ، نمع   ر  تاتش  
 ط س م    ش كا ها خفره تا     ع ر   درتتق ا دت تيدت     د  لمد  دراديدسدت د لدس د  وتحا دا 

 . هتدي درت     در      
تدي هددذه درتسد د  درتدد  ت طدوي م دد  تادتش  ح ددول رتمد اتت ه ددك تم  درتد  تيكدد  ورتحا دا  هد     

م   د م م درتتق ا دت تيدت       تحم ا دلألدن در      ،  ات قم ا هدذه درتسد د   رد  ثفثد  
  ول دلأول د ط س در  م   ر تسد   ، ب بح  ا، ضدّ  دلأول ه ده ه م  د  درتسد د ،    د   صول، ت

 دد ر ب ي دع درب  ندد ت، وفدد  درفصدل در دد ن  در  نددب در  ديي ر تسد دد  هددا خددفل مدي  در دد ن  ود
درفصددل در  رددد  ت دد ول هتغ يدتمددد  دتث دد ن، وهددد    درتددتق ا دت دددتيدت   ، دلألدن در    دد (. ويددد ن 
   ددد  خصدددد  ر عدددي  در  ندددب در  ددددتدن  ر تسد ددد  ب بح ددده دتول هددددا خدددفل دختبددد س درفيضدددد  ت 

  ت ي ت وتوح  ت درتسد   وآر  ت ت ف ذه .ت تعيد  د ت در بح  در  ن 
 
 



56 

 المبحث الأول: منهجية البحث
توديه دروحتدت درحكوه      هح     ن  وى درعتيت ها درتحتش ت درت  تؤثي  : البحثمشكلة أولاً :

ه د  يد عك   م    لد م  در     ، ه ل دنخف   درجف ن  ودرف م  د ، وضدعف دت دتتده  ودر فنهد 
دروحتدت درحكوه    در م ت ذدت درعفق  م   نحوٍ م م.  ذ تع ن ت ب   توقع ت م   قتستم  م   

در    دد  درف مددل، بمددبب لدن دلأ د  هح   دد  ن  ددوى تحددتش ت هتعدتل  تتع ددا باددتستم  م دد  تحا دا 
  تب اددضددعف  د  تطنت  د    دد  ت ف دذ درم   دد ت ودربديدهج د  ددتيدت    درج  دي هددا درد ا   ويدول

هدد  در دددتى دردددذي تددد   دلآي  مدد   رتمددد ال در. وتت  ددل ه دددك   درتسد دد  بدرتددتق ا د  دددتيدت    لودت 
أبع له  تتق ا در ول ، تتق ا در ودسل درب ي  ، تدتق ا درتج وروي د ، بر تتق ا دت تيدت      ه ش كا 

درف م   ، در فنه ، مم     تحم ا دلألدن در       درجف ن ، تتق ا درم    ت ود ييدندت(  ن شا 
  دلآت  و  كا درتعب ي ما ذرظ، ب رتم اتت درفيع   ودت تتده (؟ 

 ددد  دروحددددتدت  ، ودلألدن در    ددد (درتدددتق ا دت دددتيدت   در تغ ددديدت در بحوثددد    تدددود يهددد  هدددتى  .1
 ؟  تم  ه  وه  درحكوه   

   تحم ا دلألدن در      ر وحتدت درحكوه   و بع له درتتق ا دت تيدت    ه  درتأث ي در ب شي  .2
    هح     ن  وى؟در بحوث  

ر وحددتدت ستبدد ط بد ا  بعد ل درتدتق ا دت ددتيدت    وتحمد ا دلألدن در    د  دت هد  طب عد  مفقد  .3
 درحكوه   در بحوث     هح     ن  وى؟

درتتق ا دت دتيدت     تمتي هذه درتسد    ر  تاتش   م  ش هل رج ف     م م   البحثأهداف  ثانياً:
 م دد  د ي بد  تحادا قددت ك د  ،ر وحددتدت درحكوه د   د  هح   دد  ن  دوى     د  د  تحمد ا دلألدن در

  وه  تم اتتم 
ح  ل هتى تأث ي درتتق ا دت تيدت    بأبع له دلأسيع   تتق ا در ول ، تتق ا در دودسل درب دي  ، ت .1

  دلألدن در      ر وحتدت درحكوه      تتق ا درتج وروي  ، تتق ا درم    ت ود ييدندت( م 
 هح     ن  وى.

تحتيت درعفق  ب ا درتتق ا دت دتيدت    وتحمد ا دلألدن در    د   د  در ودندب دلأسيعد  رد لدن  .2
  درجف ن ، درف م   ، در فنه ، دت تتده (.

دن تادتش  توحد  ت رصدد  ل دراديدس ودر  دي  ا  دد  دروحدتدت درحكوه د ، حددول ك ف د  تحمدد ا دلأل .3
 در      ب  تختدم درتتق ا دت تيدت    ب كل هتج هل.

مت ت هذه درتسد    ه  تم  ها درح ي  در  ح   ر  تحمد ا دلألدن در    د  ت:  البحثثالثاً: أهمية 
ر وحتدت درحكوه      هح     ن  وى،     ل درتحتش ت درت  توديمم  هذه دروحتدت م   همتوى 

شاعتبددي درتددتق ا دت ددتيدت    هددا دلألودت دت   دد   درتدد   ،ودت ددتتده درجفد ن  ودرف م  دد  ودر فنهدد  
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تدأت   ه  د  درتسد د  هددا  ، ك دد تمد مت  د  تحا دا دلأهدتدي دت ددتيدت     ودرت دغ     رمدذه دروحدتدت
 :مت  يودنب

تمم  درتسد       ثيدن در عي   در  ي   حول درعفق  ب ا درتتق ا دت دتيدت     : أهمية علمية .1
 .ن در     ودلألد

تحمد ا دلألدن در    د  تصدب  د  م   د  ق ب د  ر ت ف دذ  ادتم درتسد د  ح دوت  تا قدت  : أهمية عملياة .2
  وتوح  تم  وآر  ت ت ف ذه .  ت  ج درتسد   ذ مبي دلأخذ بروحتدت درحكوه      ن  وى،    د
ش د ل  ( هخطل درتسد   درفيض  و وضح دنده1يوضح در كل     للبحث الارضيالمخطا رابعاً: 

 هتغ يدت درتسد   دري  م  دتت   
در تغ ي در متال   درتتق ا دت تيدت    بأبعد له دتسيعد   تدتق ا در دول  ، وتدتق ا درتج وروي د ،  .1

وتدتق ا در ددودسل درب ددي   ، وتددتق ا درم   دد ت ودتيدديدندت( ب دد ند  م دد  دلأن ددوذ  درددذي دمت ددته 
 Al-Tarawneh, et .al, 2022   .) 

دتسيعددددددد   درجفددددددد ن  ، ودرف م  ددددددد  ، ودر فنهدددددددد  ،   درتددددددد بع   دلألدن در    ددددددد  بأبع لهدددددددددر تغ دددددددي  .2
 (.Pabari  & Macpherson, , 2004  (ت  دتمت  ل   ه م    ن وذ   ودت تتده (

 

 

 
 (1در كل  

 هخطل درتسد   درفيض 
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 البحثفرضيات خامساً: 
 دنط اا درتسد   درح ر       ع م  ر ع ر   ه ك تم  در حتل  ها خفل تب   درفيض  ت دلآت    

ت تويدددددت مفقدددد  دستبددددد ط هع و دددد  بددددد ا  بعدددد ل درتدددددتق ا (  H0.1  الارضااااية الرئيساااااة الأولااااا  .1
 .(α ≤ 0.05دت تيدت    وتحم ا دلألدن در      م ت همتوى لتر   

 .  H0.1.1 ) ت تويت مفق  دستب ط ب ا تتق ا در ول  وتحم ا دلألدن در د  د   مد ت هدمتوى  
 (.α ≤ 0.05لتر   

(   ت تويدت مفقد  دستبد ط بد ا تددتق ا درتج وروي د  وتحمد ا دلألدن در    د  م ددت H0.1.2   .ب
 (.α ≤ 0.05همتوى لتر   

وتحم ا دلألدن در      م ت  (   ت تويت مفق  دستب ط ب ا تتق ا در ودسل درب ي  H0.1.3  .ت
 (.α ≤ 0.05همتوى لتر   

(   ت تويددددت مفقددددد  دستبدددد ط بددددد ا تددددتق ا درم   ددددد ت ود يدددديدندت وتحمددددد ا دلألدن H0.1.4  .ث
 (.α ≤ 0.05در      م ت همتوى لتر   

  ت يويددت تدددأث ي هع ددوي لأبعدد ل درتدددتق ا دت ددتيدت     ددد  (H0.2) الارضااية الرئيساااة الثانياااة .2
 .(α ≤ 0.05ن در      م ت همتوى لتر   تحم ا دلألد

 .  H0.2.1 ت يدويددددددت تدأثددددد ي هب شددددي ردتدتقدددددد ا درد دددددددول   ددددد  تدحدمد دددددا دلألدن در د د ددددد   مد ددددددت  )
 (.α ≤ 0.05هدمدتدوى لترد   

(  ت يدويدددت تدأثدددد ي هب شدددي رتدددتق ا درتج وروي دد   ددد  تحمددد ا دلألدن در    ددد  م دددت H0.2.2   .ب
 (.α ≤ 0.05همتوى لتر   

(  ت يويدت تدأث ي هب شدي رتددتق ا در دودسل درب دي    دد  تحمد ا دلألدن در    د  م ددت H0.2.3  .ت
 (.α ≤ 0.05همتوى لتر   

(  ت يويت تأث ي هب شي رتتق ا درم    ت ود ييدندت    تحم ا دلألدن در      H0.2.4  .ث
 (.α ≤ 0.05م ت همتوى لتر   
 سادساً. منهج الدراسة: 

تاتش   م  ش هل رج ف     م م درتتق ا درح ر   در  مج دت تطفم  ردرتسد   دمت تت       
 وي   ش عل ح     ن  وى، بروحتدت درحكوه      ددت تيدت       تحم ا دلألدن در      

ساى      رتطو ي      ت وإييدندت  ب   ب  دلد  رتو  ي در ت  ج در متخ ص  ها هذه درتسد  
،     م   ، ه   شع   ها قتس  دروحتدت درحكوه   م   تحا ا  هتد م  بكف ن  و   متتق ا  ي ي  

 وت  ش   هع در  مج در عت ت    هذه درتسد   توض ح ه  شأت  
 اساليب جمع البيانات: سابعاً.

 المصادر العلمية المختلاة  .1

ت  هيديع  ودتطفل م   ه  وم  ها دلألب  ت درعيي   ودلأي ب   ها كتب, ولوس  ت, وس   ل    
 و ط س ح ي هع  , ويحوث ذدت مفق  بطب ع  درتسد   ك   هتون    ق     در ص لس. 
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 استمارة الاستبانة  .2

يدت ت  دتمت  ل م   د ت  س  دت تب ن  رممور  درحصول م   درب  ن ت در تع ا  ب تغ 
درتسد    درتتق ا دت تيدت    ، دتلدن در     ( وقت ت  دتمت  ل م   درتسد  ت درم با     دمتدل 
هق  س درتسد   درح ر   ر وقوي م   دسدن در بحوث ا حول هتغ يدت درتسد   ودرعفق  ب  م  ، و ت  

ت دتفا ، ت دتفا  دتمت  ل م   هق  س ر كيت درخ      دتفا ب ت  ، دتفا ، دتفا در  حت ه  ،
 ( رق  س دسدن م    درتسد  .1-2-3-4-5ب ت ( م   و ا دلأو دن  

 ا: وصف استمارة الاستبانة:ثامن
س  م  ا دشت  ا در اته  توض ح درغ ش  ها د ت  س   اتجونا دت ت  س  ها هاته  وي         

ا ه  ييونه هط با    عف  دت تب ن , وح  م    درتسد   م   د ي ب  ب وضوع   وودقع   م   و 
   ه    تم  هع تأي ت ط بع درمي   ودلأه ن  درع      ي ب تم ، وتض ا در  ن در  ن  در تغ يدت 

درذي ش  ل در تغ ي در متال ب بع له دتسيع  ، دتلدن  دري  م  ر تسد    درتتق ا دت تيدت   
 در      در تغ ي درت بع(.

 للدراسةالمبحث الثاني: الإطار النظري 
 المحور الاول :التدقيق الاستراتيجي

 ماهوم التدقيق الاستراتيجي: اولا.
ورغددي  دروحددول دردد  هع دد  هصددط ح  تددتق ا( ب ددكل لق ددا تبددت هددا درييددول دردد  در ع ددد       

عَاَ   دهِ درَ َ ديَ    درحِم بِ  َ ه   لَقَّاَ   لَقَّاَ هو در غوي ر ج    دذ دن ك    تتق ا ه  د   ودر صتس 
 (2074  2020رَِ جونَ خ رَ    ها درخَطَأ(  هع   درغ  ،

قبدددل هددا   ت يويددت تعي دددت هوحددت رتددتق ا وهدددذد تخددتفي د دددتختدهم   حدددطفحوهددا  در  ح دد  دت
   در فد ي بعد    د ت  تادتش و د  هدذد درصدتل ودر م ت درت  تاوم بع     درتتق ا درب ح  ا ودرجت ب 

  حمب ويم ت ن ي متل ها درب ح  ا ر تتق ا 
ي ع و تا    در ع وه ت ودتلر  بود ط  شخ  همتال و كفؤ رتحتيت هتى تود ام  هع        

 .(Arens.et.Al , 2012 ;30)در ع ي ي در ايس    ف   ودتبفغ ما ذرظ 
در  ر دددد  بصدددددوس   م   ددددد  ه ت  دددد  و هوضددددوع   تتع دددددا بتا دددد   ت ب ددددا درب  نددددد تودرتددددتق ا هددددو     

 (Bognton.et. al .2006.26) هوضوع   و هط باتم  هع در ع ي ي در ايس .
ه   تاتم دمفه ييى درب ح  ن دن درتتق ا هو ن  ط همتال وهوضوم  شاتم دتثب ت ت ودرتأي تدت  

ودرخته ت دت ت  س   بمتي دض         ر       وتحم ا م    تم  وتحا ا دهتد م  ها خفل 
 ل د  وب ه م   ه    رتا    م    ت دلدس  در خ طي ودن    دريق ب  درتدخ    ودرحوك  .دتب 



60 

بت  درتتق ا دت تيدت       درخ م    ت ها دراين درع ي ا، م ته  ك نا هع          
دلأهي ك  ، وها ث   وسوي ، بح ي   ر  درتخط ل دت تيدت    ر ع    ت      تدر     ت ودر 

 (. (Rudnicki et. al., 2019:48 .درت  س  
درتتق ا دت تيدت    نول يتيت ها    ر ب درتتق ا درت  ت   نت يمد   د   دل تطدوس دذ شعتبي      

تعددتلت هفد ي   درتددتق ا دت ددتيدت    بحمدب ويمدد ت ن دي دربدد ح  ا ودر مدد ت  وقدت وتادتم درعصددي
در ختص  ب رتتق ا تعتلت ويم ت ن ي درب ح  ا    تحتيت هفمدوم درتدتق ا دت دتيدت    ودر دتول 

 دلن ه يوضح ويم ت ن ي متل ها درب ح  ا  
 (1الجدول )

 وجهات نظر عدد من الباحثين في مفهوم التدقيق الاستراتيجي

 الماهوم الباحث والسنة والصاحة

(20  2018 درص  غ ،   

ر تور  ها ح   يتوده  وتط بام  هع درم    ت درع ه   دت تيدت     ح  درخطل هو 
ها هتى  ر تأيتر ب ت وهتى تود ي در ودسل درج     رت ف ذه ، وكذرظ سحت در ت  ج 

در عت ت  ودمتدل تاي ي بذرظ يتض ا درتوح    دت تيدت    درخطل لأهتدي هط باتم  
 .درضيوس    ذد ه  ك ن ه  ك دي خ ل    درخط  دو دنحيدي    درتطب ا ب  حفح ت

(Karim, et al ,2020 
:2567 ) 

تحا ا ب   شم ه      در      ودن ط  ي  ع م    تش  ل هو  لد  سق ب   ود ع  
مت  مودهل وه  در ؤهل درع   ، درجف ن  در م   ، درخبي   ب تمت  ل م  يول  درتتق ا 

،درعودهل درتتق ا بأه    يول   وم  در تقاودر وضوع  ،  در تقادر م   ، د تافر   
وضع  دت تيدت    ها خفل درتتق او  درتتق ا ،،  يوس تتق ا در تع ا  بفي ا در

  كون  ي ي دنم  ه  هع هتط ب ت ب    دلأم  ل درحتي  ، ح   يو ي       هد
شم مت م   س ع  تم  ب ر كل درذيوهيون در     و قته    ر     هع وه ت ما هو   د

 .در     همتوى 

(Mengyu & Hui, 
2023: 170)  

و م ه   دتخ ذ درايدس دت تيدت       تم حما قتس  و  تض ت      ر         م  هو 
     ت  ب  دحت  ي ت درتطو ي م ر   در ول  ر        و تحم ا درم كل د لدسي ر    

 .در   وك  ر تور 
رتحمد ا كفد ن    رد طي ا  حتي د  و لد   عهو  درتتق ا دت تيدت   دن ه   تاتم دمفه ييى درب ح  ن 
د نت ي ددددد   إمددددد ل  ي ك ددددد      دددد   ر ع   ددددد تب ب ر دددددكل دردددددذي شمدددد ه  د لدس  م دددد  در دددددتى درطو ددددل

 دددد   رب دددد ن دتقتصدددد لي درصددددح ح ودرعافندددد  ر ع   دددد ت درت  س دددد  درتدخ  دددد  ودرخ سي دددد ود ودر     ددد 
 . در     

 ثانياً. أهمية التدقيق الاستراتيجي:
ت  ددت هدا قدتس  د لدس  م د  تعددتيل    م د تبدي   ه  د  درتدتق ا دت دتيدت     دد  كونمد  و د          

      .  همت ي ، وذرظ بمبب درتغ يدت در مت ي     درعودهل درب     در خت ف خ  سدتم  دت تيدت     بصوس 
تأت  ده    درتتق ا دت تيدت    ها كونه دلدس  سق ب   تاوم بأم  رم  ب وضوع   ويدتم  ود دع هدا 

در عي  د  هدا      د ديم   ون   تا    در ع وه ت ودتتص تت وي رت ر  در مد مت   د  ب د ن دلدس  در
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خدفل دلسدك و مد  دروضدع دت ددتيدت    وتحتيدت ناد ط درادو  ودويدده دراصدوس ودر ع ر د ت درضدديوس   
 ن دد   درتغ  ددي دت ددتيدت    ودرتج ددت هددع هتغ ددديدت درب  دد  درتدخ  دد  ودرخ سي دد  وتعددتيل درخ ددد سدت 

 (. 92  2020دت تيدت     رض  ن كف ن  و  م    دتلدن دت تيدت   . م   ن ودخيون ،
( ده  د  درتدتق ا دت دتيدت    هدا خدفل همدد مت  Rudnicki et. al., 2019:48-51حدتل 

 دتلدس  درع       در     ت ب   ي    
تا دددد   يدددددول  د ددددتيدت    ت در    ددددد ت وهوضدددددوم تم  وتح  ددددل درتددددديدبل بدددد ا  ن  ددددد  درتخطددددد ل  .1

 دت تيدت   .
تا ددددددد   لي  ه دددددددد ت وهمدددددددتوى تحا ددددددددا در ؤشددددددديدت دري  مدددددددد    در ؤشددددددديدت در مددددددددتمت   ر بدددددددديدهج   .2

 دت تيدت    (. 
 تا    د تختدم دلأهودل و ا دلأهتدي دت تيدت     در عت ت  م   در تى در تو ل ودرطو ل.  .3
 تا    درت   ظ دت تيدت    ودلأهتدي در تو ط  ودرتجت ك   ر      ت.  .4

 :التدقيق الاستراتيجي ثالثاً. متطلبات
دن درتتق ا دت تيدت    يتط ب ه   درتفج ي ب   وب درتفج دي  (Mintzaberg ,1994ذكي        

دت دتيدت    ودرددذي شعددت د دت       وهت  دد د ها سندد  ب فدد ي   درتفج دي ودرتخطدد ل درتا  تشدد  ، و تط ددب 
د  وب درتفج ي دت تيدت    طيش م ي  د     ت  ل دتي ب  م م  و     ر تتق ا دت تيدت       

 قب ث با    طيش دت     بل دن لوس  طيش دت     ودم ل  طيحم  تاولن  در      ور   ه  ك تع
دردد  د دددتتتتت هم دد  ب ر مدددب  ر ت ددخ    ددد  درتدددتق ا دت ددتيدت    وهدددذه دت دد    هوضدددح   ددد  

 (702-701  2012در كل دلن ه    درع م وي ودخيون ، 
 دب دتب ممد  م ددت ه  ومد  هدا در تط بدد ت درتد  ش(Abuaddous, et.al, 2015) وقدت حدتل   

 (Abuaddous, et.al, 2015;53)  تطب ا درتتق ا دت تيدت    وه 
تح  ددل دروضددع دت ددتيدت    درمدد با ودرحدد ر  هدددا خددفل ي ددع در ع وهدد ت مددا د دددتيدت    ت   .1

 در      وتا    در خ طي در يتبط  بم .

ل   م        تا    م    ت در      حمب  نت يم  ها درم ع ودرخته ت ها خفل  م  وتح   .2
 .    درع    ت 

 . ابعاد التدقيق الاستراتيجي:اً رابع
تت ول دبع ل درتتق ا دت تيدت    درت  قتهم  درب ح ون    ه  ل درتدتق ا دت دتيدت    حمدب      

ويم ت در  ي ودلأورو  ت دت تيدت    ، دذ ييك  بع  دربد ح  ا م د  دلأبعد ل در  ر د  ودرت   مد  ، 
   در  ي  رد  شع   آخيون  ه    دتبتج س، دت تتده ، ودر ودسل درب ي  ، ودن هذد درت ول يبي   ه 

وهدا  درتتق ا دت تيدت    ها  ودشد  هتعدتل  رضد  ن شد ور   درتا د   وتحا دا دلأهدتدي در     د  ،
ب يديعددد  در صددد لس درتددد  ت  وردددا هدددذه   ن يددل تحتيدددت دبعددد ل درتدددتق ا دت دددتيدت     ادددت قددد م درب ح ددد

ه دربد ح ون در ودنب،  وقف م   حق ا  ويول ويم ت ن ي هتعتل     هدذد دربحد ، بفعدل هد  قتهد
د ت  لد   ر  هد  وسل هدا ويمد ت ن دي دربد ح  ا ، و  ها   م ه ت رتحتيت دبع ل درتتق ا دت تيدت   

بع ل درتتق ا دت تيدت   ،  ادت ش د ي ب حد   رد  بعدت  يفحظ  ن ه  ك ويم ت ن ي هتعتل  حول 
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رظ م   طب ع  هع ا  و  ي ي    ح ا يتو ع ب ح   خي   ذكي دتبع ل درفيع   ي  عم  و عت ت ذ
 (Al-Tarawneh  et.al ,2022 ن دوذ    رد   ش  دل درب ح د ندرتسد د  ، وتأ  مد  م د  ذردظ 

هدذه دتبعدد ل در يتجد دت دري  مدد  رع   د  درتددتق ا  يونده يت   دب هددع  فديد  درتسد دد  درح ر د  وت  ددل
   وه دت تيدت    

 (Quality Auditتدقيق الجودة: ) .1
م   ددد  تا ددد   همدددتا   وه م  ددد  ر ن  ددد  ود يددديدندت ودروثددد  ا در تع اددد  بددد ر ول   ددد  هدد      

در      ، يمتي تتق ا در ول   ر  تا    هتى درت دم در      ب ع ي ي در ول  در حدتل  وتحتيدت 
 ي  درتحم ا در مت ي وض  ن تحق ام  لأم   همتو  ت در ول     در  ت د ت  و درخدته ت 

د درتتق ا  ح  درع    ت ود ييدندت در يتبطد  بد ر ول  ودرتأيدت هدا   م  د  در اته ، ش  ل هذ
 (.Hoyle, 2017 :235  .ن  م  لدس  در ول  

 (Technology Auditing) تدقيق التكنولوجيا: .2
ييكد  تدتق ا درتج وروي د  م د  تا د   هدتى كفد ن  و  م  د  د دتختدم درتج وروي د   د  در    د ،       

درتج وروي د  در مددتخته  تدتم  دلأهددتدي دت دتيدت     وتمدد ه   د  تحمدد ا  و مدتي  رد  ضدد  ن  ن
 (Al-Tarawneh  et.al ,2022:7299دلألدن.  

(  ن تدتق ا درتج وروي د  ش دب  ن ييكد  م د  Bharadwaj, et .al ,2019:10 ديى   و     
 ا تا د   دلألودت و  د ل درتدتق دتبتج س درتج وروي  وك ف   د تختدم درتج وروي د  رتحا دا درت   مد  

 .درتج وروي   در تيت  وهتى تأث يه  م   دلألدن در     
 (Human Resources Audit) تدقيق الموارد البشرية: .3

يمددتي تدددتق ا در دددودسل درب دددي    ردد  تا ددد   كفددد ن  و  م  ددد   لدس  در ددودسل درب دددي    ددد  در    ددد       
و  دد ل هدددذد درتدددتق ا  حددد      ددد ت درتو  دددت، درتدددتس ب، ودرتطدددو ي رضددد  ن ت ب ددد  دحت  يددد ت 

 (Al-Tarawneh  et.al ,2022:7299  .در     
س   م  دددد  در ددددودسل درب ددددي      دددد  يتع ددددا هدددا خددددفل تددددتق ا  لدس  در ددددودسل درب ددددي   ش كددددا   ددد      

ب حت  يددد ت د لدسدت دلأخدددديى، وهدددتى همدددد ه   د ددددتيدت     در دددودسل درب ددددي    ددد  س دددد ر  در    دددد  
 (.Brierley & Gwilliam, 2017و هتد م   

 (Policies and Procedures Auditing) تدقيق السياسات والإجراءات: .4
تيك  م     تتق ا درم    ت ود ييدندت م د  م صدي ا، دلأول درتأيدت هدا  ن  لدس  در دودسل      

درب دي   تادوم بصدد  ف      د ت ر   س د ت در ددودسل درب دي    د  در    دد  ودر د ن ، تدتق ا و دد  ف 
  لدس  در ددودسل درب ددي  ، ودرتددد  تحددول د دددتيدت    ت در ددودسل درب ددي    رددد  ه  س دد  هدددا  يددل تحا دددا

 (Al-Tarawneh  et.al ,2022:7299-7300دلأهتدي دت تيدت     ر      .  
 ن تدتق ا درم   د ت ود يديدندت ش دب  ن ييكد  م د   Moeller, 2018 :146)يديى         

تحم ا درع    ت وتا  ل در خ طي درت غ    ، و  تل م د   ن درتدتق ا شمد مت  د  تحتيدت درف دودت 
  ت رتحا ا كف ن   يبي.   د ييدندت وتبم ل درع   
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 المحور الثاني : الاداء المنظمي   
  اولا. ماهوم الأداء المنظمي

  وه  غو  رد قبل تحتيت هفموم دتلدن در      ت بت ها هعي   هع   ك    دلألدن ها در  ح      
و   دد  ي دد  ويمدد ت ( 654  2020  ردده(.  هع دد  درغ دد ،ِ، بِإي قدد مَ بددألدن وَديِبِددهِإ   بِإن  دد  هِ  تع د 

 :ن ي درب ح  ا حول هفموم دتلدن در     
دوضح  ر  وهودنج( م   دن دلألدن در      هو ه  ول د ن   دت درت  حااتم  در      ،       

وتيتبل هذه د ن   دت بمتي ت    د  خدفل  تدي   ه  د  هع  د  ، ودرمدتي  هد   ن شكدون هخصصد  
 (.(Lee & Huang, 2012:345ر يح   هع     و م   در تى درع م 

( م ددد  دن دلألدن در    دددد  هدددو تعب ددددي مددددا 28-27  2018 ددد  حدددد ا دشددد س  د دددد  م ل ،     
دلأهتدي در   ول  درت  تمع  در     ت رتحق ام  ها خدفل درعد ه  ا بمد ، و عكد  هفمدوم دتلدن 
دلأهتدي درت  ش دب تحق امد ،  ي  نده هفمدوم يدييل بد ا  ويده در  د ط ويد ا دلأهدتدي درتد  تمدع  

 تحق ام  ما طي ا هم م ووديب ت شاوم بم  درع ه ون لدخل ت ظ در     ت.در     ت  ر  
( دتلدن ب ندده هحصدد   در تدد  ج ودر خييدد ت درتدد  شحاامدد  درفددديل  40  2021و دديى  شعاددوب ،     

نت  دد  در مدددت در بدددذول هدددا خدددفل   ددد م درفددديل ب ر مددد م ودروديبددد ت در وك ددد  در ددده دو دنددده عبددد س  مدددا 
 ل در    دد  وقدتستم  م د  د دتختدم هودسلهدد  در خت فد  هدا خدفل تف م مدد  ه  ومد  هتج ه د  هدا دم د

 هع ب  تم  درتدخ    ودرخ سي      تحا ا دهتد م  بكف ن  م ر  .
 ن دلألدن در      عب س  ما م     همت ي  رعت   ن ط ، ور   ه يل نت    دذ ت  ل دراتسدت     

 (Alam 43: 2022 ,  لت  ر  دلألدن در     . در مت در بذول رت ف ذ دلأن ط  ود ييدندت درت 
 ن تفمد ي هفمدوم دلألدن در    د  هدو م   د  حدعب  وهعادت   دودن   نه   تاتم دمفه يديى درب ح د  

ها در  ح   در  ي   نت    تختفي ويم ت در  ي  د  دلألب د ت درع   د ،  و هدا در  ح د  درع   د  
بمبب در ودنب در حتل  ودرخ ح  رت     دلأم  ل وت غ  م  وت و  م  ، ويذرظ م دت تعي دت دلألدن 

ب تمتب س ي  ع دلأن ط  درت  تت     در     ت در خت ف  ودر ص رح  در      ش ب  ن يت  دتخذ
ه  دول آثد س دتم د ل درتد  ت دد سس دن دتلدن در    د  هدو   ن ديى درب ح ددر خت فد  ر   د سك ا ، و 

هدددا قبدددل در    دددد  وم ددد  ك  دددد  در مدددتو  ت ودرتدددد  تمددد ه   ددد  تددددو  ي  قدددوى مفقدددد  هدددع دلأهددددتدي 
  متف تيا ها در     ، دض    در  در م ه  ت دتقتص لش .دت تيدت     ر      ، وسض  در

 :الأداء المنظمي ثانيا. أهمية
 حددت در ؤشدديدت دت   د   ودري  مدد  درتدد  تمددتختهم   ت ط دا ده  دد  دتلدن در    دد  هدا كوندده     

ك ددددددد  شمددددددد مت د لدس  درع  ددددددد   ددددددد  دتخددددددد ذ درادددددددديدسدت  در    ددددددد  رتحتيدددددددت همدددددددتوى ن  حمددددددد   و   ددددددد م 
 (Nhamo, et.al, 2021;11  .   دت تيدت 

 قبدددل هدددا دتهت دد م ه ددد تت  ي ددي هدددا در    دد  شعدددت دلألدن ده  ددد  لسد دد  م ددد  درتيك دد   ن      
( ده    دتلدن در    د  هدا 50  2019وقت ت  ول  سدض  ،  د لدس  ودرب ح  ا    ه  ل جت بدر

 وه    س  م  خفل ثفث  نودح  
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 ولتتت هضدد ه ا دذ تحتدوي م د  دت ددتيدت     د لدس  هيكد  ش  دل  لألدن دد در  ح د  در  ي د    .1
 دلألدن  ن  ردد  ذرددظ  د  درمددبب و ييددع هب شدي ب ددكل  و ضدد    ب دكل  ددودن بدد لألدن تخدت 

 .د لدس  قبل ها ر تبع د رف تيدت         ه دختب سد ش  ل
 لألدس  د لدس ، ويحوث لسد  ت دف ب د تختدم خفل ها دلألدن  ه      تبي   درت ي ب  در  ح   .2

 .م م  در  ت   ودرع    ت در خت ف  ودرخطل دت تيدت    ت تختب س  لدند
  لدسدت قبددددل هددددا درجب ددددي دتهت دددد م ح دددد  خددددفل هددددا ه  تدددده دتلدن  ت مددددي   د لدس دددد  در  ح ددد  .3

 در    ددد تي م دد  ت دددي  درتدد  ودرتغ  دديدت درتحدددوتتوذردددظ رددتوسه  دد   دلألدن،  رتسد دد در    دد ت
  .دلألدن نت  ج م   دمت  لد

در    دد  تج ددا  دد  كوندده شعتبددي  دلألدندن  ه  دد  دردد  (  144  2009،  بددوسي در وت د ي      
وي ر دكل درددذي ويكفد ن  م ر د   طي ادد د دتختدم در دودل بأ ضدل  هدا خددفلر     د   دت د سدرمدتي 

درحق اد  دروح ددت  رددتى  ي  در  ددت ودرفعد ل هددو  د لألدننفمدده،  دلألدنش   هد  مددا ه   مد م   دد  تألشد  
     ه    ، و ق   قتس  در      ويتدستم  وت   ه  ما ه   م م . 

 . العوامل التي تؤثر في الأداء المنظمي:ثالثا
شعتبددي دلألدن در    دد  هددا دهدد  در ودنددب  دد   لدس  در    دد ت دذ شمدد ه  ب ددكل كب ددي  دد          

تحا ددا دلأهدددتدي ودرت  دد  درت   مددد  ، يتدددأثي دلألدن در    دد  بعدددت  مودهدددل حمددب ويمددد ت در  دددي 
دتي لش   ا ودرع ه  ا    ه  ل دتلدس  ، ودن  م  هذه درعودهل ش كا  ن شم ه     تحمد ا دلألدن 

ودن بعددد  بعضددم  ش كدددا درمددد طي  م  دده ودردددبع  دتخدددي      ددد تحا ددا دلأهدددتدي در   ددول  ر  و 
 ه  ك حعوي     درم طي   تع ل در     ت م   درتج ت هعه. 

( و et .al 2010 :109 Michael,( و  61-58  2019دتفدا كددل هدا  سدضدد  ،      
 & Rezvani( و Taştan & Davoudi, 2017( و 133 -131  2018 دبديدي   ،

Khosravi, 2019 م   دن درعودهل درت  تؤثي    دتلدن در      ه  مودهل لدخ    ومودهل )
 خ سي   و  ت  توض حم       ش ت   

درعودهددل درتدخ  دد     وهدد  درعودهدددل درتدد  تخضددع درمدد طي  دتلدس   ددد  در    دد  ، وهدد  هتعدددتل   -1
ل در    د ، درق د ل  ودتلدس  ، درعودهددل ، ثا  د  در    د  ، هددودس درم كدل در    دد  وهت ومد  وه مد  

  در  ر   ودت تيدت     ، ن   در ع وه ت(
وت  ل درعودهل در يتبط  ب ح ل در      درخ سي  ودرت  رم  مفق  لد     درعودهل درخ سي      -2

 درعودهدددل هعمدد  دذ تدددوثي   ددده وتتدددأثي بددده وتت  دددل درعودهدددل درخ سي ددد  در دددؤثي   ددد   لدن در    ددد  
 درم      ودرا نون   ، درعودهل دتقتص لش  ،درعودهل دتيت  ع   ودر ا     ، درعودهل درتج وروي  (

( ثدفث مودهددل تدؤثي م د  دتلدن در    دد  ودشد س دردد  دن 2011 د  حد ا حددتل  درحيدح د  ،    
 (47  2016دتلدن هحص   درتف مل ب ا هذه درعودهل وه  ك   ش ت    ه  ط ن ، 

 ف   ش  ل درتعب ي درذي يتل م   ه  وم  درعودهل درت  تؤثي      وك درع ه  ا در   خ درو  .1
 لدخل درت    .
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درديوش در ع و د  رددتى درعد ه  ا  رادت ح  ددا هودقدف در دو ف ا ودت  هدد تم  وه دورم  بادتس كب ددي  .2
 ها دتهت  م. 

 وت  در ادددتس  م دددد   لدن درع ددددل هددددا خددددفل  مددد  درددددتوس  شادددد س دلألدن درددددو  ف  رجددددل هو ددددف   .3
 ب تيتم ل ودر   بي  وهتى در م س  درت  ش  جم  كل هو ف.

 :ابعاد الأداء المنظميرابعا. 
تخت ف دبع ل دلألدن در      تبع  لأهتدي وتويم ت در     ت ،   لأبع ل توضح ه  حتث       

دذ  ن ور   درت بؤ ب رح ضي  و در متابل ودن در     ت بح ي   ر     س  لد م  رتحتيت هوقعم ، 
در    د ت ف ددي درييح د  ه ددل در    د ت درحكوه دد  درتد  تاددتم درخدته ت درع هدد  درتد  شكددون هددت م  
تاتش  درخته  درع ه  ودرت  ت تحاا دلأسي ش ها در  كا  ن تاوم ب  تختدم هودسله  بكف ن  ويف م    

 و  و ضددع هدددتييوه   هدددتدي رق ددد س  لد مددد   قدددت شكدددون هدددت م  هدددو تحمددد ا خدددته تم  هدددع مدددتم ت ددد
ه  دن تمد  ، دذ  ن در    د ت ف ددي درييح د  تت دد    هدع بعضدم  درددبع  م د  در ددودسل در د لس  ت  هدد  

دتقتصددددد لش  ويدددددذرظ شحتدددددد   هدددددتييو در    ددددد ت ف دددددي درييح ددددد   رددددد  س دددددد   در    ددددد تي ددددد  تفعدددددل 
د تيدت    ت رتحا ا هذه دلأهدتدي وي رتد ر   دإن درتخطد ل ودرتفج دي دت دتيدت    هم د ن ر  دتيي ا 

. درمدد ع   ر دددييح     دد ت  دلدن دراطدد ل ف ددي درييحددد  ك دد  هددو درحددد ل ب ر مددب  ر  ددتيي ا  ددد  در دد
          (65   2021 هتدب ،

   ضون دختفي درب ح  ا    تحتيت دبع ل دتلدن در      بحمب ويم ت ن يه  وحمب        
ن د ط در    د  درتدد  يدت    دد س دلد مد  وكددون دربحد   د ت  تطب ادده م د  ه   دد  حكوه د   ه   دد  

 &  Pabari, , 2004  (هدددع دبعدد ل دتلدن در    ددد  درتددد  قدددتهم   نقطدد ل مددد م( يتفدددا درب ح ددد
Macphersonكا دتستج   م  م        س دتلدن در      وتتفا هع ن  طم  وت  ل ش   ( كونم

 دبع ل دتلدن در      دتت  
 (Efficiencyالكااءة : ) .1

ت  ي درجف ن   ر  هتى قتس  در      م   تحا ا  قص   نت   ب  تختدم  قل ك    ه ك           
هدددا در دددودسل ، شع ددد  ذرددددظ تا  دددل درمدددتس  دددد  دروقدددا، ودر ددد ل، ودر ددددودسل دلأخددديى رتحا دددا دلأهددددتدي 
در ييددو ، تعددت درجفددد ن   حددت در ؤشددديدت دري  مدد  لألدن در    دد  لأنمددد  تعكدد  قدددتستم  م دد  د دددتختدم 

 Slack, et .al, 2016 :45).  هودسله  ب كل ه  ر  رتحا ا د نت   دلأه ل.
وتجدون در    دد  كفدؤ  هددا خددفل  تع د   دت ددتف ل  هدا هودسلهدد  ر وحددول  رد  دهددتد م  ، دتمت دد ل 
م دد  هؤشددديدت ه ددل  در ددد تج رجدددل هو ددف، وإي ددد ل دربينددد هج، وتجدد ر ت در فاددد ت درع هددد  دربين هج، 

 (Pabari  & Macpherson, , :2004 (20ت(وتوق ا تاتش  درخته 
 (Effectiveness) الااعلية : .2

ت دددد ي درف م  دددد   ردددد  هددددتى قددددتس  در    ددددد  م دددد  تحا ددددا  هددددتد م  در   ددددول  وتحا ددددا در تددددد  ج      
در يفويددد ، درف م  ددد  تقددد   لسيددد  تحا دددا دلأهددددتدي دري  مددد  ودت دددتيدت     ر     ددد  وهدددتى سضدددد  

 (.Daft, 2015:99  .در ي  ا و حح ب در ص ح  ما در  ت  ت  و درخته ت در اته 
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 ع رد  م دته  تحادا دهدتد م  ب  د ش، ودرتد  ف ربد   هد  يدت  وحدفم  هدا خددفل وتجدون در    د ت      
در تغ يدت درف م    دتت د     درتفدو   ، دتهدتدي ، در   د ل ، در م د  ، دتهدتدي دت دتيدت    (. 

19) 2004: , ,Pabari  & Macpherson) 
 (Relevance) الملائمة: .3

تعكد  در فنهد  هدتى تود دا ه ت د ت وخدته ت در    د  هدع دحت  يد ت وتوقعد ت در يدد  ا         
 و حدددح ب در صددد ح  دلآخددددي ا ، در فنهددد  تتع ددددا بادددتس  در    دددد  م ددد  تج  ددددت ميوضدددم  رت ب دددد 

 : Johnson, et . al , 2008  .هتط ب ت درمول در تغ ي  ودتبتج س در مت ي رض  ن با نه 
112)  

( در  ه وم  ها در م م ودرادتسدت رجد  Pabari  & Macpherson, , :2004 (19ودش س    
 تجون در      هف    وه  ك تت   

 دتشف ن ب تط ب ت  حح ب در ص ح  در مت ي  ر وع   ي    درم ع ودرخته ت. - 
در مدتختم، ف دي در مدتختم، در يدون، ف دي در يددون،  -ذدت حد   بأحدح ب در صد ح  دري  مد ا  -ب

 در متم ظ، در  ول، در مت  ي، دتتح ل، درحكوه ، در و ف. درع  ل، در ودطا،
 دت ت  ب  ر     م  در  ش   ودتت  ه ت ودرتا   ت ودراوى درخ سي   دلأخيى. -ت
 دراتس  م    ن  ن د تغفل   ودل يتيت   و هص لس د ييدلدت.  -ث
 ق لس  م   ت تيت دشتيديم . - 

 (Sustainability) الاستدامة : .4
دت تتده  تع   قتس  در      م   تحا ا در  دو ودرباد ن م د  در دتى درطو دل لون د ضديدس       

ب رب     و در  ت ع ، و   ل ذرظ دترت دم ب ر مدؤور   دتيت  ع د ، درب   د ، ودتقتصد لش ، وضد  ن 
ي دددد ل  ن دلأن ددددط  درح ر دددد  درتدددد  ت  س ددددم  در    دددد  ت تاعدددديّ  دراددددتس  م دددد  ت ب دددد  دحت  يدددد ت دلأ

 (Elkington, 1998 :70  .در متاب    ر خطي
وتع دد  دت ددتتده  قددتس  در    دد  م دد  درحفدد ا م دد  بيده مدد  و ن ددطتم  ب  دد ش م دد  در ددتى       

درطو ل ، وت  ل در ودنب در  ر   ودتيت  ع   ودرب     درت  تض ا د ت يدس تم  وتأث يه  د ش  ب  
 (Epstein & Buhovac , 2014:98 خفل دتت     و  كا تحا ا دت تتده  ها در متتدم ،

 .تتض ا دت تتده  درت دم در      ب   س  ت تا ل ها دلأثي درب     دترت دم درب    - 
 .ت  ل همؤور   در      ت  ه در  ت ع وض  ن متم د ضيدس به  در مؤور   دتيت  ع   -ب
ب لأخف  دددد ت ودرقدددد   درب   دددد  تيكدددد  م دددد  تحا ددددا  سيدددد ش لون درتضددددح   :دت دددتتده  دتقتصدددد لش  -ت

 ودتيت  ع  
 المبحث الثالث: الإطار العملي للبحث

        اولا: وصف مجتمع الدراسة
ش كا دراول  ن ه تدن درتسد   ش  ل در     ت درت  ت  دخت  سه  درت  تت  دل   مد  ه دك   
درتسد د  ويأ ضدل حدوس ، وهدو دلأ د س دردذي تيتجد  م  ده درتسد د  در  تدن د  ت م دتد  تخت د س درع  دد  
مددا طي ددا در عي دد  درت  ادد  بح دد  هددذد در  ت دددع وخص  صدده،  ذ وقددع دخت دد س هددذه درتسد دد  م ددد  
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ن  دوى وم  د  هدا دردتود ي دري  مد  در  اوردد  حدفح تم  درد  هح   د  ن  دوى د دت  لد ر  دد ل   هح   د 
 در عتل( وه  كل ها  2008رم    21( ها ق نون در ح    ت ف ي در  ت       دق    سق  45 

هتيي   ب تش  در وحل وهتيي   ب دتش ت ن  دوى وهتيي د  هد ن ن  دوى وهتيي د  ه د سي ن  دوى ، ودرتد  
 ي ن هم   ها ح    در ودطا ودر  ت ع    هح     ن  وى . ت كل 

 ثانياً. وصف عينة الدراسة :
 تدد  دخت دد س م  دد  درتسد دد  ب  ددتختدم   دد وب درع  دد  درع تشدد  نت  دد  رجبددي ح دد  درع  دد           

( 360وقددت تددد  تو  دددع   رضدد  ن ت   دددل شدد هل ولق دددا ر خت ددف دراط مددد ت درح و ددد   دد  در ح   ددد 
( د دددددت  س  ويعدددددت هيديعددددد  دي بددددد ت در مدددددت  ب ا ت دددددت  س  345د دددددت  س  د دددددتب  ن وتددددد  د دددددتيي ل  

%( ها 92( د ت  س  ح رح  ر تح  ل ه  ش ظ نمب   330دت تب ن  در ع ل  وتت  ام  تح    دن  
 .ه ت ع درتسد  

درتحصددد ل   دد ت ه دددل ودر دد  ،  ردد  ر  دديدل در بحدددوث ا تامدد   درخصددد    در خصدد    تدد        
عتبي هذه درخص     ، دذ ت هت  درخته  درج    ، هت  درخته     درو  ف  درح ر  ، درع ي، درتسد  

      رفم  در ت  ج ب كل   ضل، ح   تت ح ر ب ح  ا تفم ي در ت  ج       قم  در    ب وتح  ل 
 يدل درع    وك   ( تو  ع د2و وضح در تول   تأث ي هذه درعودهل م   دت ت ت ي ت درع ه  ر تسد  

 شأت   

 ( وصف المعلومات العامة للمستجيبين2جدول )

 الوصف التقسيم او الائة العدد النسبة
 ذكر 229 69%

 الجنس
 انث  101 31%

 عليا 68 20.6%

 التحصيل الدراسي
 بكالوريوس 191 57.9%
 دبلوم فني 50 15.2%
 دون اعدادية فما  21 6.3%
 سنة 21-30 33 10%

 العمار
 سنة 31-40 155 46.9%
 سنة 41-50 119 36.1%

 سنة فأكثر 51 23 7%
 سنوات 6أقل من  39 11.8%

 عدد سنوات الخدمة الكلية
 سنة 6-12 116 35.2%
 سنة 13-19 130 39.4%
 سنة فما فوق  20 45 13.6%
 سنة 1-3 38 11.5%

 الوظياة الحاليةعدد سنوات الخدمة في 
 سنة 4-6 113 34.2%
 سنة 7-9 68 20.7%
 سنوات فأكثر 10 111 33.6%

 ها دمتدل درب ح  ن    ضون نت  ج درتح  ل دتحص     المصدر :      
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تحم ا  دن تمم     ش كا ودرت  ر  مت  ب ا در ع وه ت درع ه  تح  ل ت  ها در تول دمفه     
تاتش  توح  ت هخصص ، وتطو ي د تيدت    ت  ع ر  رتع    دلألدن وتم مت    لق  در ت  ج، 

شمم  هذد درتح  ل    تع    در ف    ، در م نر ، ، ك   وتحا ا دلأهتدي دت تيدت     در     
 وسض  در و ف ا، ه   شع   ها كف ن  و  م    د لدس  درحكوه      هح     ن  وى

 وتشخيص متغيرات الدراسةوصف  ثالثاً.
 وصف ابعاد التدقيق الاستراتيجي: .1

ودر ت     دت       دتبع له  وم  ها ش  ل در تغ ي در متال  درتتق ا دت تيدت   (        
 بد تتق ا در تول  ، تتق ا درتج وروي   ، تتق ا در ودسل درب ي   ، تتق ا درم    ت ودتييدندت(،

يتول يوضح   ه درو ل درحم ب  ودتنحيدي دت تيدت    ت  دمتدل درتتق ا وروحف دبع ل هتغ ي 
 وك   ي    درتو  ع ت درتجيدس  و  دتختفي ونمب دت ت  ب  در ع  سي وهع هل
 والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف ونسبة الاستجابة الأهمية النسبية

 الاستراتيجي:لأبعاد متغير التدقيق 
يبدي  تح  ددل دلأه  د  در مددب   لأبعدد ل هتغ دي درتددتق ا دت دتيدت    درددتوس درح  دد  رجدل باعددت  دد      

درتدددددددتق ا ، و وضدددددددح در ددددددتول دلنددددددد ه دلأه  دددددد  در مددددددب   لأبعددددددد ل هتغ ددددددي در    دددددد  تحمدددددد ا دلألدن 
 دت تيدت    

( الأهمية النسبية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف ونسب الاستجابة 3جدول )
 من وجهة نظر الافراد المبحوثين الاستراتيجيلأبعاد متغير التدقيق 

نسبة 
 اتااق

معامل 
 اختلاف

الانحراف 
 المعياري 

نسبة 
 الاستجابة

الوسا 
 ت الابعاد الحسابي

 1 تدقيق الجودة 3.936 78.727 0.888 22.576 92.79
 2 تدقيق التكنولوجيا 3.882 77.636 0.905 23.322 91.80
 3 تدقيق الموارد البشرية 3.822 76.434 0.982 25.716 90.03

91.38 24.182 0.913 75.503 3.775 
تدقيق السياسات 

 4 والإجراءات

 المعدل العام 3.854 77.075 0.922 23.949 91.5

 ها دمتدل درب ح  ن    ضون نت  ج درتح  ل دتحص    المصدر :
درع هدددد  ر  بحدددددوث ا  ش  ب دددد   ردددد  حددددت كب ددددي، ح دددد  ش  دددددل دت ددددت  ب  يبدددد ا در ددددتول دمددددفه       

دبعد ل درتددتق ا دت ددتيدت    ، ك د  يوضددح در ددتول در بحوثدون  ردد  دتتفدد ل  و دتتفد ل ب ددت  م دد  
 دت تيدت    ودرتف وت ب  م ، دذ د ميت در ت  ج درتتق ا دته    در مب   لأبع ل هتغ ي 
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دهددد  دتنحددديدي در ع ددد سي ب ددددغ  3.936هتو دددل  بعدددت تدددتق ا در ددددول ك دهدددتف ش مدددي در دددتول      
ر  يدل  92.79حصل هذد دربعت م   نمب  دتف ل ب غا و  ، 22.576وي ع هل دختفي  0.888

 بحوث ا      يتع ا بف م    تتق ا در ول  ه   شعك  تا      ش  ب   نمب   ها قبل در، در مت  ب ا
%، ه د  ش د ي  رد  تود دا 78.727دت دت  ب  رمدذد دربعدت  شت ي غا ، و  لدخل دروحتدت درحكوه  

 .قوي ب ا در مت  ب ا م    ه    تتق ا در ول 
 0.905ودنحديدي هع د سي ، 3.882حاا بعت تدتق ا درتج وروي د  هتو دل د دت  ب  قدتسه           

ه   ش  ي  ر  تا     ش  ب  رتتق ا درتج وروي د   91.80ونمب  دتف ل  23.322دختفي وهع هل 
%، ه د  شعكد  تود اد  77.636ب غدا نمدب  دت دت  ب  رمدذد دربعدت  ، ك د   د  دروحدتدت درحكوه د 

 .قو   م    ه    تتق ا درتج وروي  
ودنحددديدي ، 3.822 ب غدددا دد  حددد ا حصدددل هتو دددل دت دددت  ب  ربعدددت تدددتق ا در دددودسل درب دددي       

 90.03وحصل هذد دربعت م   نمب  دتفد ل ب غدا  25.716وي ع هل دختفي  0.982هع  سي 
 ب غددددددا مددددددب  د دددددت  ب  ،وي رجدددددا  قددددددل ها سنددددد  بدددددد ر ول  ودرتج وروي ددددد   ش  ب دددددد    ه ددددد  شعكدددددد  تا   ددددد   

 .%، ه   ش  ي  ر  تود ا ي ت ب ا در مت  ب ا م    ه    تتق ا در ودسل درب ي  76.434
ودنحديدي هع د سي  ،3.775حادا بعدت تدتق ا درم   د ت ود يديدندت هتو دل د دت  ب  قدتسه و      

وهو دلأقل ب ا دلأبع ل دلأسيعد ،  91.38ونمب  دتف ل ب غا  24.182وهع هل دختفي  0.913
ي غدا نمدب  دت دت  ب  ، و  ه   ش  ي  ر   ن هذد دربعت شعتبي  قل  ه    نمب   ها قبل در بحوث ا

 .%، ه   شعك  تود ا  هعتتت م    ه    تتق ا درم    ت ود ييدندت75.503دربعت رمذد 
در تدد  ج  ن تددتق ا در ددول  ودرتج وروي دد  شعتبدديدن دلأي ددي  ه  دد ، ه دد  شمددتتم  تيك دد  د مدديت      

در مدول م د  تحمد ا هددذه در ودندب. ك د  ش ددب  ت يدت  ت  هدل تددتق ا در دودسل درب دي   ودرم   دد ت 
 .در     ، ح   ت ل هذه دلأبع ل هم   رتحا ا تج هل وش ور      دلألدن ود ييدندت

شعكد  در عدتل درعدد م تا   د   ش  ب د  لأبعدد ل درتدتق ا دت دتيدت   ، هدد  ش د ي  رد   ه  تدده  د  لمدد    
درتا    در يتفع يابي  لوس درتتق ا  ، ك   دن دتخ ذ درايدسدت دت تيدت     وتوي ه در ودسل ب كل  ه ل

 .دت تيدت    كألد  ش ه   رتح  ل دلألدن وتحتيت  ي  درتحم ا وهع ر   در خ طي درت      
 وصف ابعاد الاداء المنظمي: .2

ودرذي ش  ل در تغ ي درت بع، ح   تأرف  در تغ ي در  ن     درتسد   دلألدن در      ش  ل    
بعت شخت ف بعتل دلأ     ما دربعت در تغ ي درت بع  دلألدن در     ( ها  سيع  دبع ل، م     دن كل 

ها ديل وحف دبع ل هتغ ي دلألدن در      ت   دتسيع ،دتخي    كل هتغ ي ها در تغ يدت 
درو ل درحم ب  ودتنحيدي در ع  سي وهع هل  دته    در مب   ها خفل دمتدل يتول يوضح   ه

ل دلأه    در مب   لأبع ل هتغ ي يبي  تح  ، دذ  دتختفي ونمب دت ت  ب  ودرتو  ع ت درتجيدس  
ت     ، درتوس درح وي رجل بعت ها دلأبع ل    تحم ا دلألدن در  هل ر      تر      دلألدن د
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( 4وك   هوضح    در تول   لدن در     دلأهذه درفاي   ش  ل دلأه    در مب   لأبع ل هتغ ي 
 دتت  

( الأهمية النسبية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف ونسب الاستجابة 4جدول )
 من وجهة نظر الافراد المبحوثين الاداء المنظميلأبعاد متغير 

نسبة 
 اتااق

معامل 
 اختلاف

الانحراف 
 المعياري 

نسبة 
 الاستجابة

الوسا 
 ت الابعاد الحسابي

 1 الكااءة 3.726 74.525 1.007 27.049 87.60
 2 الااعلية 3.757 75.139 0.971 25.826 89.10
 3 الملاءمة 3.806 76.111 0.915 24.066 90.85
 4 الاستدامة 3.742 74.837 0.979 26.158 88.74
  المعدل العام 3.758 75.153 0.968 25.775 89.073

 ها دمتدل درب ح  ن    ضون نت  ج درتح  ل دتحص    المصدر :
درع ه  ر  بحوث ا  ش  ب    ر  حت كب ي، ح   ش  ل دت ت  ب  يوضح در تول دمفه       

دته    در مب    ، ك   يب ادبع ل دتلدن در      در بحوثون  ر  دتتف ل  و دتتف ل ب ت  م   
 ، ح   د ميت در ت  ج لدن در      دلألأبع ل هتغ ي 

وهع هل دختفي  1.007ودنحيدي هع  سي ، 3.726ن  ب غ هتو ل دت ت  ب  ربعت درجف       
ه  شعك  تا      ش  ب   نمب   ها  87.60ود تحصل هذد دربعت م   نمب  دتف ل ب غا  27.049

،      ب غا   قبل در بحوث ا      يتع ا بكف ن  درع    ت ود ييدندت لدخل دروحتدت درحكوه  
 ي  ر   ن ف رب   در مت  ب ا ييون  ن درجف ن  %، ه   ش 74.525نمب  دت ت  ب  رمذد دربعت 

 .تاحاا ب كل هعاول لدخل دروحتدت
وهع هل  0.971ودنحيدي هع  سي  ،3.757حاا بعت درف م    هتو ل د ت  ب  قتسه  ب        

وهو  م   با  ل ها درجف ن ، ه   ش  ي  ر  تا     89.10ونمب  دتف ل ب غا  25.826دختفي 
 ب غا رمذد دربعت  مب  دت ت  ب ، وي در بحوث ا لألدن دروحتدت    تحا ا  هتد م  ش  ب  ها 

 .در     %، ه   شع    ه    درف م    كع هل س  م     دلألدن 75.139
وهع هل  0.915ودنحيدي هع  سي  ،3.806هتو ل دت ت  ب  ربعت در فنه       حصل     

هو دلأم   ب ا دلأبع ل دلأسيع ، ه   شعك  و  90.85ونمب  دتف ل ب غا  24.066دختفي 
ي غا نمب  ، و    لسدي  م ر   لأه    تود ا دلأن ط  ودربيدهج هع دحت  ي ت در  ت ع در متمتي

%، وه  دلأم  ، ه   يتل م    ن در مت  ب ا شعتبيون در فنه  76.111دت ت  ب  رمذد دربعت 
 .دلأي ي  ه    ب ا دلأبع ل دلأسيع 

 0.979ودنحيدي هع  سي  ،3.742حاا بعت دت تتده  هتو ل د ت  ب  قتسه     ح ا     
ه   ش  ي  ر    88.74ود تحصل هذد دربعت م   نمب  دتف ل ب غا  26.158وهع هل دختفي 
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ب غا نمب  دت ت  ب  ، ح    تاتيي ي ت ت تتده  دلأن ط  ودربيدهج لدخل دروحتدت درحكوه  
   لسدك در مت  ب ا لأه    درحف ا م   دلأن ط  ودربيدهج %، ه   شعك74.837رمذد دربعت 

 .م   در تى درطو ل
دربعدت دلأي دي  تعتبدي ن در فنهد   در    د يوضح تح  ل دلأه    در مب   لأبعد ل هتغ دي دلألدن    

تابدي  هدذه در تد  ج و   ه    ها ويم  ن ي در بحوث ا، ت  م  درف م   ، ث  دت تتده ، و خ ي د درجفد ن 
ضددددديوس  درتيك دددددد  م دددددد  تود دددددا دلأن ددددددط  ودربدددددديدهج هددددددع دحت  يددددد ت در  ت ددددددع، وتع  دددددد  درف م  دددددد  

 .هتج هل و ع ل ه    ودت تتده ، هع تحم ا درجف ن  رتحا ا  لدن 
تا   دد    ش  ب دد   هدددا در بحددوث ا، ه دد  يابددي   ه  ددد   در   دد شعكدد  در عددتل درعدد م لأبعددد ل دلألدن      

م دد  هددذه دلأبعدد ل رضدد  ن تحا ددا  هددتدي در    دد  بطي ادد  شدد ه   وهمددتتده . وتاعددت هددذه درتيك د  
 .م   در تى درطو ل در     در ت  ج        رتطو ي د تيدت    ت  عّ ر  تمتي  ر  تحم ا دلألدن 

 اختبار فرضيات الدراسةرابعاً. 
 . فرضيات الارتباط1

ها ديل دختب س  يض  ت درتسد     ت  تحتيت درفيض  ت د حص     درخ ح  بكل  يض          
 س  م   و يع      هذد درام  وك   ي   

ت تويدددددت مفقدددد  دستبددددد ط هع و دددد  بددددد ا  بعدددد ل درتدددددتق ا (: H0.1الارضااااية الرئيساااااة الأولااااا  ) -
 .(α ≤ 0.05دت تيدت    وتحم ا دلألدن در      م ت همتوى لتر   

ش ددب حد  ف  درفيضد   درخ حد  رمدذد دتختبد س وك دد   دتورد قبدل ديديدن دختبد س درفيضد   دري  مد  
 ي   

فرضية العدم: لا توجد علاقة ارتبااط معنوياة باين متغيار التادقيق الاساتراتيجي وتحساين الأداء 
 .(α ≤ 0.05عند مستوى دلالة ) المنظمي

باين متغيار التادقيق الاساتراتيجي وتحساين الأداء الارضية البديلة: توجد علاقة ارتباط معنوياة 
 .(α ≤ 0.05عند مستوى دلالة ) المنظمي

ودردذي يوضدح درعفقد  بد ا هتغ دي  AMOSو  كا توض ح     هع هدل دتستبد ط ب  دتختدم بيند هج 
 ( دلن ه 5وك      در تول   درتتق ا دت تيدت    وتحم ا دلألدن در     

 الأداء المنظمي ومتغير( معامل الارتباط بين متغير التدقيق الاستراتيجي 5جدول )
  الارتباط

 متغير التدقيق الاستراتيجي Measure المتغير

 Correlation 0.84 متغير الأداء المنظمي

P-value 0.004 
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 ها دمتدل درب ح  ن ب تمت  ل م   نت  ج درتح  ل دتحص    المصدر:

تت  ل ها خفل      هع هل  لدن در     لأد وهتغ ي ب ا هتغ ي درتتق ا دت تيدت   دن درعفق  
( دمفه ودرت  ب غا 5ودر وضح     در تول   Correlation Coefficient (Corr.)دتستب ط 

، ك   ودن هذه درعفق  ه  مفق  طيلش  وذرظ ها خفل دتش س  در ويب  رق    هذد 0.84   تها 
، ك   دن هذد دتستب ط هع وي لدن در     لأد وهتغ ي هتغ ي درتتق ا دت تيدت    در ع هل ب ا

والتي تعني رفض فرضية  0.05وه  دقل ها  0.004ودرت  ب غا    تم   Pوذرظ بتتر       
 بين متغير التدقيق الاستراتيجي علاقة ارتباط معنويةالعدم وقبول الارضية البديلة عل  وجود 

 .(α ≤ 0.05عند مستوى دلالة ) المنظمي داءلأا ومتغير
مفق  دتستب ط دراو   ب ا درتتق ا دت تيدت    ودلألدن در       ه    دمت  ل درتتق ا ت با     

. قبول درفيض   دربتي   در      دت تيدت    كألد            تحم ا دلألدن وتحا ا دت تتده  
د تيدت    تم  ب  ن  م   نت  ج درتتق ا، ه   شع   ها درجف ن  شاعط  در     ت        قو    رتطو ي 

 .ودرفع ر       لدس  درع    ت ودر ودسل
 ( دلن ه 2و  كا توض ح      هع هل دتستب ط ها خفل در كل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .ها دمتدل درب ح  ن ب تمت  ل م   نت  ج درتح  ل دتحص    المصدر:
الأداء المنظمي ومتغيرالتدقيق الاستراتيجي  متغير ( معامل الارتباط بين2الشكل )  
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 . اختبار فرضيات التأثير.2
(: لا يوجاد تااأثير معناوي لأبعااد التاادقيق الاساتراتيجي فااي H0.2) الثانيااةالارضاية الرئيساة  -

 .(α ≤ 0.05تحسين الأداء المنظمي عند مستوى دلالة )
ش دب حد  ف  درفيضدد   درخ حد  رمدذد دتختبد س وك دد   قبدل ديديدن دختبد س درفيضد   دري  مدد  دريدبعد 

 ي   
عند  فرضية العدم: لا يوجد تأثير معنوي لمتغير التدقيق الاستراتيجي في متغير الأداء المنظمي

 (.α ≤ 0.05مستوى دلالة )
عند  الارضية البديلة: يوجد تأثير معنوي لمتغير التدقيق الاستراتيجي في متغير الأداء المنظمي

 (.α ≤ 0.05دلالة ) مستوى 
ر تغ دي درتددتق ا ش كددا توضد ح درق  دد  در ادتس  رعفقدد  دتثدي وهع و تددهِ  AMOSوي  دتختدم بيند هج 

 ( دلن ه 6وك      در تول   دت تيدت       هتغ ي دلألدن در     

 .ها دمتدل درب ح  ن ب تمت  ل م   نت  ج درتح  ل دتحص    المصدر:

 دد  هتغ ددي دلألدن در    دد  تت  ددل هددا خددفل  دن مفقدد  دتثددي ر تغ ددي درتددتق ا دت ددتيدت        
( دمددفه ودرتدد  تت  ددل هددا خددفل    دد  در ع  ددد  6   دد  هع هددل دتنحددتدس ودر وضددح   دد  در ددتول  

ودرخ حد   (Unstandardized Regression weights USRW)در ادتس  ف دي در ع  س د  
 Standardized)، ك د  دن درق  دد  در ع  س د  0.954 اددت ب غدا  ب تغ دي درتدتق ا دت دتيدت   

Regression weights SRW)  ح دد  دن ك  ددد   دل هتغ ددي درتدددتق ا 0.845 ادددت ب غددا ،
، ك د  دن درعفقد  بد ا هتغ ددي 0.845وحدت  ودحدت   دل هتغ دي دلألدن در    دد  ب ادتدس  دت دتيدت   

وهتغ ي دلألدن در      ك نا مفق  طيلش  وذرظ ها خفل دتش س  در ويب   ت تيدت   درتتق ا د
 0.750ر ع هل دتنحتدس. ك   دن درق    درحق اد  رمدذه در ع  د  تتديدوش بد ا درق  تد ا دردتن   ودرع  د  

 (p  0.004، ك ددد  دن    ددد  0.038يب دددغ  (.S.E)م ددد  درتدددودر . دهددد  درخطدددأ     ددد   0.903و
والتي تدل عل  رفاض فرضاية العادم وقباول الارضاية رمذه درعفقد   0.05ميت دقل ها ودرت   

 ( قيم تحليل الاثر لمتغير التدقيق الاستراتيجي في متغير الأداء المنظمي6جدول )

P 

Confidence Interval 

95% S.E. USRW SRW مسار  المتغير المؤثر به
 المتغير المؤثر التأثير

Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

 ---- > الأداء المنظمي 0.845 0.954 0.038 0.750 0.903 0.004
التدقيق 
 الاستراتيجي
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لمتغياار التااادقيق معنااوي ذو دلالاااة احصااائية  إثااريوجاااد البديلااة والتااي تااانص علاا  ان هنااا  
 .(α ≤ 0.05عند مستوى دلالة ) متغير الأداء المنظمي في الاستراتيجي

در      ب   شمم   ثب ت  ه    درتتق ا دت تيدت    كع هل س  م  وهؤثي    تحم ا دلألدن دن  
نت  ج ه  و   م    ر حصول م  دت ت   س    تطو ي ه  س  ت درتتق ا دت تيدت       تع    

 .همتوى دلألدن
هتغ ي دلألدن     ت  توض ح مفق  دتثي ر تغ ي درتتق ا دت تيدت    AMOSوي  تختدم بين هج 

 ( دلن ه 3در      ها خفل در كل  
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 .ها دمتدل درب ح  ن ب تمت  ل م   نت  ج درتح  ل دتحص    المصدر:
 توصياتوال الاستنتاجاتالمبحث الرابع: 

 اولا. الاستنتاجات
تعٌددتّ هددذه درفاددي  خفحدد  ر دد  توحددل  ر ددده درب ح دد ن هددا د ددت ت ي ت دمت دد لد  م دد  در تددد  ج 
در  ي دد  ودر  تدن دد ،  ذ ت  ددل دت ددت ت ي ت دريك دد   دت   دد   روضددع در اتيحدد ت وحدد  فتم  ودرتدد  
ييده  درب ح  ضيوس   ر      ت در بحوث ،   ت  مي  دت ت ت ي ت در ب    م   نت  ج در  نب 

 يي ودر  تدن  ر تسد      هذد در بح در  

( تحليل الاثر لمتغير التدقيق الاستراتيجي في3الشكل )  متغير الأداء المنظمي 
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تؤكت درتسد   م   دلأه  د  درب رغد  ر تدتق ا دت دتيدت    كدألد  ح و د  رتع  د  درجفد ن  ودرف م  د   .1
لدخدل در    د ت، ح دد  ي عدب لوسد هحوس د   دد  تحتيدت درف دودت بدد ا دلألدن درفع د  ودلأهددتدي 

 دت تيدت     ر      .
يؤكددت در  نددب در  ددديي م دد   ه  دد  تددتق ا در دددول   ،  ددول تحمدد ا دلألدن هددا خددفل تدددتق ا در .2

يع صدددي     دددد   ددد  تحمدددد ا دلألدن در    دددد ، ح ددد  شمدددد مت  دددد  تحتيدددت درع ددددوب ودرفددددي  
 رتحم ا درع    ت ودرخته ت.

توضدح دلألب د ت  ن درتج وروي د  درحتي د   ، درتج وروي   كع هل ح       درتتق ا دت دتيدت    .3
ت عدب لوسد هم د   دد  تع  د  لقدد  وكفد ن  م   د ت درتددتق ا دت دتيدت   ، ه دد  شمد ح ر     دد ت 

 بتح  ل درب  ن ت ب كل  ي ي   م    ودتخ ذ قيدسدت همت  ي .
 درتيك ددد  م ددد  در دددودسل درب دددي    ددد  درتدددتق ا دت دددتيدت    ت مدددي درتسد ددد ت  ن تدددتق ا در ددددودسل .4

درب ددي    حددبح هحوس ددد  رضدد  ن  ن درم   ددد ت ود يدديدندت در تع ادد  بددد ر و ف ا تت  شدد  هدددع 
 دلأهتدي دت تيدت     ر      .

يابددي  در  نددب در  ددديي كددذرظ  ن دلألدن در    ددد  ردد   نت  دد  مودهدددل ه ع ردد ، بدددل هددو نتددد    .5
 د  در مددتخته ، تف مدل هعادت بدد ا درعتيدت هدا در تغ دديدت درتد  ت د ل يددول  درع   د ت، درتج وروي

 .در ودسل درب ي  ، ودرم    ت ود ييدندت در طبا 
 ،ودن  ه د ك مفقدد  دستبد ط هع و دد  بد ا هتغ ددي درتدتق ا دت ددتيدت    وتحمد ا دلألدن در    دد  .6

ويول مفق  دستب ط هع و   ب ا درتدتق ا دت دتيدت    وتحمد ا دلألدن در    د  يدتل م د   ن 
لد  رتا دد   دروضدددع درحددد ر ، بدددل هددو و ددد     ع رددد  رتحا دددا درتددتق ا دت دددتيدت    رددد   ه ددديل  

 درتحم ا در مت ي    دلألدن. 
، ودن هددذه  ه د ك مفقد   ثدي هع و دد  ر تغ دي درتدتق ا دت دتيدت     دد  هتغ دي دلألدن در    د  .7

درعفق  در ع و   ب ا درتتق ا دت تيدت    ودلألدن در      ت  ي  ر   ن درتتق ا دت تيدت    
هحيكددد  س  مدددد    ددد  تحمدددد ا دلألدن در    ددد ، ح دددد  ش كدددا  ن شمدددد مت م ددد  ديت دددد ي  شاعتبدددي

 در  كفت درت       وتحتيت درفي  ر تحم ا. 

 ثانيا. التوصيات وآليات التنفيذ 
د  ردددد  دت ددددت ت ي ت در  ي دددد  ود حصدددد     در اتهدددد ، ش كددددا دقتدددديدش ه  ومدددد  هددددا           د دددت  ل 

تحمددد ا دلألدن در    ددد  هدددا خددفل تع  ددد    م  ددد  درتدددتق ا  درتوحدد  ت درع   ددد  درتددد  تمدددتي  ردد 
دت دتيدت    ودريق بدد  دت دتيدت    . ك دد  تتضدد ا در اتيحد ت آر دد ت ت ف ددذ ودضدح  تضدد ا تحا ددا 

 .در ت  ج در ييو 
د تختدم  :توظيف التدقيق الاستراتيجي كأداة حيوية لتعزيز الكااءة والااعلية داخل المنظمات .1

دت دددتيدت    كدددألد  ر ج ددددف مدددا درعودهدددل در دددؤثي   دددد  دلألدن وتحتيدددت درح دددول درع   دددد  درتدددتق ا 
 .رتع    درجف ن  ودرفع ر      د تختدم در ودسل

 :آلية التنايذ
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ت ف ذ م    ت تتق ا لوس   تتض ا تح  ل درع    ت درت غ    ، دت دتيدت    ت، ودرم   د ت  -
 .درا    

ودضدددح  ر تحمدد ا در مددت ي وإلسديمددد  ضدد ا خطدددل  تاددتش  تادد س ي تدددتق ا تتضدد ا توحدد  ت -
 .درع ل

هت بعدد  ت ف ددذ درتوحدد  ت درتددد  يددت  تحتيددته   دد  م   ددد ت درتددتق ا رضدد  ن تحاددا درتحمددد ا  -
 .در متتدم

تحساين  تسااهم فايالتدقيق الاستراتيجي كعملية تدقيق الجودة واذي يمثل احد ابعاد تعزيز  .2
 .در      ض  ن تحم ا ر لدن تمم    كع      تتق ا در ول در  ي  ر  :  الأداء المنظمي

 :آلية التنايذ
 .و اطبا م   ي  ع درع    ت بعت تتق ا در ول تطو ي  ط س م ل ش  ل  -
تطب ا نمج هتج هل    درتتق ا ش  ل تا    درعفق ت ب ا دلأبع ل در خت ف  رتحم ا درفع ر    -

 .در  ه  
وإيدديدن  در    دد م دد  دلألدن  تددتق ا در دول  يديدن تح دد فت لوس دد  رتحتيددت هدتى تددأث ي باعددت  -

 .درتعتيفت درف ه 
 :التدقيق الاستراتيجي كأداة رئيسية لتحسين الأداء التنظيمي التكنولوجيا في تعزيز استخدام .3

درتدددددتق ا دت ددددتيدت     دددد  درع   ددددد ت در وه دددد  رتحتيدددددت دتمت دددد ل م دددد  درتج وروي ددددد   دددد  تع  دددد  
 .رتحم ا دلألدن در  كفت وتاتش  درح ول در    ب 

 :آلية التنايذ
تا    در ودنب  رض  نهتودحل  ب كل تتق ادرتطب ا م    ت دتمت  ل م   درتج وروي       -

 .درت غ     ودت تيدت    
تحتيددت هؤشددديدت  لدن هيتبطددد  ب دد  شمدددم   ددد   درتدددتق ا  ددد  خطددل م دددل درتج وروي ددد  تطب ددا -

 .هب شي  ب رتحم   ت در اتيح 
 .درتتق ادرتج وروي      وتتس ب ر ع ه  ا ر   ل   م م  لأه    ت ف ذ بيدهج توع    -

لضمان تحسين متكامل  تدقيق الموارد البشرية بوصاه احد ابعاد التدقيق الاستراتيجيتبني  .4
 .رتحا ا تحم ا ش هل    دلألدن تتق ا در ودسل درب ي  ش ب دمت  ل نمج : للأداء

 :آلية التنايذ
وتطب ادده م دد  همددتوى در    ددد   رتددتق ا در ددودسل درب دددي   ن دد ن  طدد س م ددل هتج هدددل ش دد ل  -

 .بأي  م 
تيدددديدن رتحتيددددت  ويددده دراصددددوس  در دددودسل درب ددددي    دددد  در    ددد  يددديدن تددددتق ا شددد هل ر   ددددع  -

 .درتحم   ت درف ه درتطو يدت ودرتتس ب ت و 
 .درتحم ا در  هل    در       در مول دررتوي ه  در ودسل درب ي   د تختدم نت  ج درتتق ا -
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 :كوساايلة لتحقيااق التحسااين المسااتمر فااي الأداء المنظمااي الاسااتراتيجيتوظيااف التاادقيق  .5
كدددألد  ر ج دددف مددا درعودهدددل در دددؤثي   دد  دلألدن وتحتيدددت درح دددول  دت ددتيدت   د ددتختدم درتدددتق ا 

 .درع     رتع    درجف ن  ودرفع ر      د تختدم در ودسل
 :التنايذ اتآلي
، ودرم   دد ت دت ددتيدت    تت ف دذ م   دد ت تددتق ا لوس دد  تتضدد ا تح  ددل درع   دد ت درت ددغ    ،  -

 .درا    
 .تاتش  تا س ي تتق ا تتض ا توح  ت ودضح  ر تحم ا در مت ي وإلسديم  ض ا خطل درع ل -
هت بعددد  ت ف ددددذ درتوحددد  ت درتدددد  يدددت  تحتيددددته   دددد  م   ددد ت درتددددتق ا رضددد  ن تحاددددا درتحمدددد ا  -

 .در متتدم
لهدددج درتددددتق ا  :كااااأداة رئيساااية لتحسااااين الأداء التنظيماااي الاساااتراتيجيساااتخدام التاااادقيق ا .6

 .دستب ط درتتق ا دت تيدت    بتحم ا دتلدن در        درع    ت در وه   رتحتيت  دت تيدت   
 :التنايذ اتآلي
 .ودت تيدت    تطب ا م    ت تتق ا هتودح   تتض ا تا    در ودنب درت غ      -
تضدد  ا نتدد  ج درتدددتق ا  دد  خطدددل درع ددل وتحتيدددت هؤشدديدت  لدن هيتبطددد  هب شددي  ب رتحمددد   ت  -

 .در اتيح 
 ت ف ذ بيدهج توع   وتتس ب ر ع ه  ا ر   ل   م م  لأه    درتتق ا    تحم ا دلألدن
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