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 المستخلص                 

خدمات التصنيع اللوجستي في تعزيز ادارة سلاسل التوريد المستدامة بالتطبيق فــي مناماتنــا هذا البحث الى دعم  يسعى   

ولغــر  ( موظــ، ،45وطبق البحث على عينة من مسؤولي الاقسام الانتاجية للشركة العامــة والمنونــة مــن    .العراقية

تحقيق هدف البحث تم اعتماد الفرضيات الرئيسية والفرعية التي تعنس العلاقة بــين التصــنيع اللوجســتي وادارة سلاســل 

التي توصل اليهــا البحــث هــو تــوافر متغيــر التصــنيع اللوجســتي فــي الشــركة   تالتوريد المستدامة ، ومن أهم الاستنتاجا

الشركة تجاه حضان القوى العاملة ذات المهارة العالية فضــلا عــن   ةالعامة بجميع أبعاده وهذا  مؤشر جيد يوضح ما تبدي

تطبيق السياسة اللامركزية فــي ادارة الشــركة ،امــا اهــم التوصــيات فنانــك ضــرورة التسكــد علــى جعــل فلســفة التصــنيع 

 اللوجستي وادارة سلاسل التوريد المستدامة ضمن الاولويات التي ترسم خارطة محدود الثقافة التنايمية للشركة.
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This research seeks to support logistics manufacturing services in 

enhancing sustainable supply chain management by applying it in our 

Iraqi organizations. The research was applied to a sample of officials of 

the production departments of the General Company, consisting of (45) 

employees. In order to achieve the research objective, the main and sub-

hypotheses were adopted that reflect the relationship between logistics 

manufacturing and sustainable supply chain management. One of the 

most important conclusions reached by the research is the availability of 

the logistics manufacturing variable in the public company in all its 

dimensions. This is a good indicator that shows what the company shows 

towards nurturing a highly skilled workforce, in addition to applying the 

decentralized policy in the company’s management. The most important 

recommendation was to ensure that the philosophy of logistics 

manufacturing and sustainable supply chain management is a priority 

that defines the company's organizational culture. 
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 لمقدمة ا

في البداية كان هناك تسمية  خدمات تصنيع خزين،  ومن ثم تطورت التسمية الى أن اصبحك يطلق عليهــا خــدمات       

التصنيع اللوجستي أو الامــداد، بعــد ذلــ  ظهــرت امتــداد ادارة تصــنيع اللوجســتي لإدارة سلاســل التوريــد ، واخــر هــذه 

التسميات تطورا وشمولا واهمية وأفضلية هي سلاسل التوريد المستدامة، وتلعب خــدمات التصــنيع اللوجســتي وسلاســل 

التوريد المستدام دورا رئيسا في الاقتصاديات المعاصرة الحديثة ،وفــي بنــاء وفــورات الحجــم بشــنل عــام، وفــي تعزيــز 

المنامات الصناعية والخدمية بشنل خاص، والغاية النهائية هي تنامل عناصــر خــدمات التصــنيع اللوجســتي وعناصــر 

سلسلة التوريد المستدام لإيجاد هدف واحد هو ارضــاء المســتهل  ، وتعتبــر ارضــاء مســتهل  القــوة المــؤثرة التــي تحــدد 

مستوى قبول الخدمة التي تقدم له من قبل المنشسة، وبالتالي فهي أساس لنجاح المنشــسة وزيــادة حصــتها الســوقية وتعزيــز 

منانتها في السوق.  واصبحك خدمة مستهل  تمثل المرتبة الأولي في سلم أولويــات المؤسســات فــي الانتــاا والخــدمات، 

واختبرهذا البحث في قطاع التصنيع باختيار عينة من موظفي الشــركة العامــة للصــناعات الجلدية/بغــداد ميــدانا للبحــث، 

انســجاما مــع مــا تقــدم ،وللصناعات الجلدية/ بغداد  وطبق البحث على عينة من مسؤولي الاقسام الانتاجية للشركة العامة  

تنــاول البحــث خمســة فصــول ، اشــتمل الفصــل الاول علــى منهجــه البحــث وأهميتــه وأهدافــه وبنــاء مخططــة الفرضــي 

والفرضيات المنبثقة عنة وحدوده وأدواته فضلا عن الاساليب المستخدمة في جمع البيانات وادوات تحليلها، وفي الفصل 

واســاليب ومســتويات ومبادئــه للتصــنيع   الثاني تطرق الى الجانب الناري للبحث مــن خــلال اســتعرا  مفهــوم واهميــة

اللوجستي، وفي الفصل الثالث تطرق الى الجانب الناري للبحث من خلال استعرا  مفهوم وابعاد واهداف  ومتطلبات 

ادارة سلاسل التوريد المستدامة، اما الفصل الرابع  فقد تضمن وص، وتشــخيا اراء عينــة البحــث فضــلا عــن تطــرق 

والتوصيات التي توصل اليها   تتحليل علاقات الارتباط والتسثير بين متغيراته، اما الفصل الخامس  فخصا للاستنتاجا

 الباحثين في بحثهم الحالي.

 الفصل الأول

 منهجية البحث

  البحث مشكلةأولا:  

بالنار الى أهمية دعم خدمات التصنيع اللوجستي وادارة سلاسل التوريد المســتدام مــن حيــث الخــدمات التــي تقــدمها 

المنامات ومن حيث المنتجات التي تنتج وتصل الى المستهل  النهائي في الوقك المناســب والمنــان المناســب وبسقــل 

 :تنلفة لذل  ظهرت بالتساؤلات الاتية

 هل بالإمنان تطبيق خدمات التصنيع اللوجستي بنل صورة في عينة البحث؟ .1

 ماهي عناصر ادارة سلاسل التوريد المستدام وهل مطبقة في عينة البحث؟ .2

عناصر خدمات التصنيع اللوجستي وعناصر ادارة سلاسل التوريد المستدامة في   وارتباط بين  هل توجد علاقة تسثير .3

 عينة البحث؟

 :للاعتبارات التالية البحثترجع أهمية  ثانيا: اهمية البحث:

نارا لقلة الدراسات في هذا الموضوع فان الدراسة الحالية تعتبر خطوة مهمه وخاصة في ظل الاروف الاقتصــادية  .1

 .والاجتماعية والحاجة الى الاستفادة القصوى من الموارد في السنين القادمة

 ادواته اللوجستية.ونارا لأهمية خدمات التصنيع اللوجستي في منامات الاعمال المعاصرة علينا معرفة  .2

 .كون سلاسل التوريد المستدامة من المجالات المهمة في الحياة العملية ودورها النبير في تطوير الاقتصاد .3

تقليــل الدور النبير للإدارة سلسلة التوريد المستدامة في دعم خدمات التصنيع اللوجســتي فــي المؤسســة وأهميتــه فــي  .4

 .الاداء التنالي،

 :: يهدف البحث الىثالثا: اهداف البحث

 .التعرف بمفهوم خدمات التصنيع اللوجستي ومرتنزاته فضلا عن مفهوم ادارة سلاسل التوريد المستدام .1

 .التعرف على طبيعة ادارة سلاسل التوريد المستدام وادوات تحقيقها من حيث مفهوم والمبادئ والاهداف والاهمية .2

ادارة سلاســل التوريــد المســتدامة فــي الشــركة عينــة   فضــلاعن  أكثــرتحديد اي مبــادئ خــدمات التصــنيع اللوجســتي   .3

 .الدراسة

 :بالآتي: حدود البحث تمثلت رابعا

للصناعات الجلدية /بغــداد مجتمعــا للبحــث لإجــراء   : تتمثل الحدود المنانية للبحث في الشركة العامةالحدود المكانية .1

الجانب الميداني، ويعود السبب في اختياره كونه ذات طابع انتاجي حيوي يدعم الاقتصاد الوطني ويقدم منتجات ذات 

جودة مقبولة من قبل الزبائن وتتميز الشركة بعلامة تجارية معروفة في النثير من المشاريع الانتاجيــة علــى مســتوي 

 الدولة وعلى مستوي الافراد.
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 نأنجزت عملية جمع البيانات للجانب العملي واجراء المقابلات الشخصــية للمبحــوثين للمــدة مــا بــي  :الحدود الزمانية .2

 .1/3/2025ولغاية  1/1/2025

( مفــردة مــن 45والتي اختيرت بشنل  قصدي( اذا بلغ حجمها   تتمثل الحدود البشرية للبحث بالعينةالحدود البشرية   .3

 مسؤولي الاقسام الانتاجية والمهندسين في الشركة العامة للصناعات الجلدية /بغداد.

 أدوات البحث  خامسا:      

 عتماد الأدوات الآتية:اتم  البحث فقد أهدافق يحقتمن أجل 

تمثلك في النتــب ا الرســائل والأطــاريح االــدورياتا البحــو ا المجــلات، الشـــبنة   :النظري  الجانبأدوات   -1

 الدوليـة للأنترنك.

 -تم اعتماد عدد من أساليب جمع البيانات والمعلومات الخاصة بهذا الجانب وهي :: الميداني  الجانبأدوات  -2
 

الوقوف على آرائهم بخصوص   لغر تم إجراء عدد من المقابلات الشخصية لأفراد عينة البحث، :  الشخصية المقابلةأ.

ؤلات التي تطــرح لضــمان متغيرات البحث، وكذل  توضيح فقرات الاستبانة من خلال الإجابة على الاستفسارات والتسا

  فقراتها. عن الدقيقة الإجابة الحصول على

وعيــك فــي لحصول على البيانات والمعلومــات اللازمــة، وقــد را  في  سداة رئيسه للبحثكاعتمدت    :الاستبانة  استمارةب.

  صياغتها البساطة والوضوح

الشــنل : في ضوء مشنلة البحث واهدافه تم تصميم مخطط البحث الفرضي وهو كما في  : مخطط البحث الفرضيسادسا

 :( ادناه1 

 ادارة سلاسل التوريد المستدامة 

 المردودات التسليم الصنع المصدر الخطة

 

 

 

 خدمات التصنيع اللوجستي

 النوعية القدرة الامنانية

 المصدر: من اعداد الباحث 

 الفرضيالبحث مخطط ( 1شكل )

 :على أنموذا البحث تم صياغة فرضيتين رئيستين  : اعتماداالبحث: فرضيات سابعا

اللوجستي : توجد علاقة ارتباط ذو دلالة معنوية موجبة بين مبادئ خدمات التصنيع الفرضية الرئيسة الاولي-أ

 .عناصر ادارة سلسلة التوريد المستدامة وبين

علاقة أثر ذو دلالة معنوية موجبة بين مبادئ خدمات التصنيع اللوجستي  : يوجدالثانيةالفرضية الرئيسة -ب

 .وبين عناصر ادارة سلسلة التوريد المستدامة

 الفصل الثاني

 خدمات التصنيع اللوجستي 

  أولا: نشأة خدمات التصنيع اللوجستي

وتعنــي سنســبة حســاب،  ( λόγος)يعود أصل كلمة اللوجستية إلى اللغة الإغريقية القديمة وتستي من كلمة لوجوس ،      

بهــدف تــسمين  ١٩٠٥نشسة عسنرية حيث بدأ استخدامه في الجيش الفرنسي عــام  سبب، خطاب س نشس مفهوم اللوجستيات

وصول المؤن والذخائر في الوقك الملائم وبسمثل طريقة ممننة، ثم أستخدم بنثافة في الحرب العالمية الثانيــة حيــث كــان 

أحد عوامل انتصــار جيــوح الحلفــاة وضــعك الحــرب العالميــة أوزارهــا حتــى بــدأ ظهــور دراســات ترمــى الــى تطبيــق 

لوجستي الاعمال حيث تبين من الدراسات التي أجريك في هذا المجــال   اللوجستيات في مجال  الأعمال فيما عرف باسم

 ).%  في المتوسط( مــن تنلفــة إنتــاا أي ســلعة فــي الــدول المتقدمــة يمنــن ردهــا الــى الأنشــطة اللوجيســتي ٤٠أن نحو

 ) 2921:,20iKasd &Hachemi(  ان معام الشركات في تلــ  الــدول تســتخدم تقنيــات  2008ويرى مركز المعلومات

إنتاجية متشابهة، أصبح من غير الممنن تحقيق الميزة التنافسية أو تعزيزها إلا من خلال خفض تنلفة الأنشطة  التصنيع 

اللوجستية والتي تتنون من الأنشطة الداعمة للعملية الإنتاجية سواء تل  السابقة على الإنتــاا مثــل شــراء المــواد الأوليــة 

 أو استيرادها(، ونقلها، تخزينها، والتسمين عليها، والقيام بالعمليــات التصــنيعية اللازمــة لهــا أو الأنشــطة التــي تــتم أثنــاء 
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عملية الإنتاا كعمليات المناولة الداخلية أو تل  التي تتم بعد الانتهاء من العمليــة الإنتاجيــة وتتمثــل فــي التعبلــة والتغليــ، 

والترويج والتخزين والنقل والتسمين وخدمات ما بعد البيع. ولعل أهم ما يميز الأنشطة اللوجستية عن غيرها والتي كانــك 

تتم قبل ظهور هذا المفهوم أمران: أولهما أن هذه الأنشطة تتم على نحو تنــاملي أي تطبــق عليهــا مفــاهيم التنامــل بهــدف 

  .المعلوماتفإن تل  الأنشطة تتم تحك مالة نام  أما ثانيها: الاستفادة من اقتصاديات الحجم

  ثانيا: مفهوم خدمات التصنيع اللوجستي

تعرف اللوجستية بالعربية فــن الســوقيات، هــو فــن وعلــم إدارة تــدفق البضــائع والطاقــة والمعلومــات والمــوارد            

الأخرى كالمنتجات والخدمات، وحتى البشر من منطقة الإنتاا إلى منطقة السوق، فمن الصــعب أو حتــى مــن المســتحيل 

إنجاز أية تجارة عالمية أو عملية استيراد وتصدير عالمية أو عملية نقل للمواد الأولية أو المنتجات وتصــنيعها دون دعــم 

خدمات التصنيع لوجستي احترافي، وتتضمن اللوجستيات: تجميع المعلومات، النقل، الجرد، التخزين، المعالجــة الماديــة 

وهي منامة تجارية أسسك في الولايات  ١٩٩١( عرف مجلس إدارة السوقيات في عام :201755والتغلي،.   الحلايقة،

المتحدة الأمرينية بسنها سعمليــة التخطــيط والتنفيــذ والــتحنم بالتــدفق والتخــزين الضــروري المــؤثر للبضــائع والخــدمات 

والمعلومات المتعلقة من نقطة المنشس إلى نقطة الاستهلاك من أجل إرضــاء متطلبــات المســتهل  س وبــذل  حصــرت هــذه 

(. بينمــا عرفهــا معجــم أوكســفورد للغــة :201083المنامة تعري، السًّوقيات أو  اللوجستية( بمجــال الأعمــال  الجــزار،

الإننليزية بسنها : سفرع من العلوم العسنرية تختا بتــدبير ونقــل والحفــاظ علــى المــواد، الأفــراد والوســائط ، أن تطبــق 

اللوجستيات في مجال الأعمال كمفهوم يقوم على إدارة تدفق وتخزين السلع والخدمات والمعلومــات بنفــاءة وفاعليــة مــن 

مرحلة المادة الخام الى مرحلة الاستهلاك النهائية التي تحقق رضاء العميل وزيادة ربحية المنــتج، و يســهل تطبيقهــا فــي 

عمليات التفن  الرأسي على مستوى الصناعة والتنامل الأفقي والرأسي على النطاق العــالمي التــي ســاهمك فــي إرســاء 

هــي   2008دعائم عولمة الإنتاا والتجارة و صياغة النمط الجديد للتقسيم الدولي للعمل.  وعرفها مركز المعلومــات فــي  

 الشراء والتخزين والنقل والمناولــة والتعبلــة والتغليــ، وخدمــة  المناومة اللوجستية التي تشتمل العديد من الأنشطة مثل

العملاء وجدولة طلبات المنتجات، التي تعد مــن ابــراز الادارات فــي الأنشــطة اللوجســتي والتــي هــي ضــرورة التنســيق 

والتنامل بين هذه الأنشطة بهدف توفير المنتجــات وخــدمات العمــلاء فــي الوقــك والمنــان المناســبين وبالحالــة وبالشــنل 

المرغوب فيه بما يؤدي إلى دعم المركز التنافسي للمنامة وزيادة أرباحها. لقد عرفها  الحجــازي( هــي علــم وفــن يحــدد 

( هــي :200045 الحجازي،  الحاجيات من حيث كيفي الحصول عليها وتوزيعها والاحتفاظ بها في حالة جاهزة للتشغيل.

تل  العمليات الخاصة بتخطيط، وتنفيذ ورقابة التدفق والتخزين الن،ء والفعال للمواد الخام، والسلع النهائية والمعلومات 

( :201033ذات العلاقة من منان الانتاا الى منان الاستهلاك بغر  تحقيــق متطلبــات ارضــاء العملاء. عبــد العزيــز،

هو علم وفن السوقيات التي يحدد متطلبات مــن حيــث كيفيــة الحصــول عليهــا  )3521,20iKasd &Hachemi:(وعرفها

هــي ادارة جميــع الفعاليــات (Median&Gratacap ) وتطبيق والاحتفاظ بها في حالة معدة لتجهيز التشــغيلي.  وعرفهــا

التي تنام عمل المنتجات وانسجام العر  والطلب في انشاء المنفعة المنانية والزمانية وذل  بتــوفير المــواد فــي الوقــك 

 (Median&Gratacap,2008:56    المناسب والمنان المناسب

 ثالثا: اسباب ظهور خدمات التصنيع اللوجستي في الشركات

هناك عدة عوامل وأسباب ساعدت علــى ظهــور اللوجســتي  فــي المؤسســة أو بــالأحرى تطبيقــه فــي الأعمــال الإداريــة، 

 :58) 2011 فاتح، كمصلح إداري وليس عسنري أو رياضي، ومن بين هذه الأسباب نذكر ما يلي

الخبرات العسنرية: لقد ظهر مفهــوم اللوجســتي  أساســا فــي المنامــات العســنرية وبصــفة خاصــة خــلال الحــرب  .1

العالمية الثانية التي شهدت أكبر وأدق عمليات اللوجستي  العسنري تم خلالهــا نقــل الآلاف مــن المعــدات والأفــراد 

 .والأغذية

تطور مفهوم التحليل النلي لعناصر التنلفة: يقــوم هــذا المفهــوم علــى تحليــل عناصــر تنــالي، الأنشــطة المرتبطــة   .2

 .ببعضها البعض، حيث ساعد التحليل النلي لعناصر التنلفة اللوجستية على مزا أنشطة اللوجستي  المختلفة

تطور مدخل النام: إن مدخل النام لا يعتمد على التخصا كسساس لتنوين الوظائ،، وإنما يعتمد في تنوين هــذه  .3

الأخيرة على تجميع الأنشطة ذات علاقات الارتباط القوية ولقد ساهم هذا المدخل بشنل مباشر في حصــر مختلــ، 

  .الأنشطة المرتبطة بعملية تدفق المواد ووضعها داخل إطار إداري موحد وهو الإطار الخاص بإدارة اللوجستي 

تغير أنماط الاستهلاك: أصبح المستهلنون يطالبون بنوعيات متعددة من الســلع وذلــ  مــرورا مــن الســلع الغذائيــة   .4

 .وحتى السيارات. هذا أدى إلى زيادة عدد المنتجات البديلة لخدمة نفس الطلب وبالتالي زيادة حجم المخزون
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الاهتمام بمستويات الخدمة المقدمة للمستهل : أدى هــذا الاهتمــام إلــى اتجــاه رجــال التســويق والإنتــاا نحــو ناــام   .5

 .اللوجستي  لتقديم أفضل مستوى ممنن من الخدمة بسقل تنلفة إجمالية

الاهتمام بتنايم قنوات التوزيع: انتشرت الدراسات التــي اهتمــك بقنــوات التوزيــع ومــا يــرتبط بهــا مــن اعتبــارات   .6

خاصة بالوقــك والمنــان ودرجــة الخطــر. وســاعدت هــذه الدراســات علــى إظهــار أهميــة توحيــد وتجميــع الجهــود 

 .المرتبطة بتدفق السلع المختلفة سواء الواردة إلى المنشسة أو الصادرة منها

الثورة الاقتصادية وثورة تننولوجيا المعلومات: ساعد ظهور العولمة وتحرير التجارة علــى تلاشــي فنــرة تقــارب   .7

أماكن الإنتاا والاستهلاك، حيث ظهر اللوجستي  لسد هذه الفجوة. كما أن التقــدم فــي تننولوجيــا المعلومــات ســاعد 

 .على تحقيق التنامل بين الأنشطة الخاصة باللوجستي  وتحقيق وفورات في تنالي، التوريد والتوزيع

الجمعيات والمجلات المتخصصة: يعود الفضل في تطور اللوجستي  وظهوره بالشنل الحالي لمساهمة المحترفين   .8

في هذا المجال، وذل  من خــلال الجمعيــات والمجــلات اللوجســتية التــي ســاهمك بشــنل كبيــر فــي إضــفاء الطــابع 

 .الرسمي للمعرفة

الى جانب هذه الاسباب هناك اسباب اعتمدت عليها خدمات التصنيع اللوجستي، كانك عــددا كبيــرا مــن الشــركات  

 .العالمية التي تمننك بنجاح من استخدام المصادر الخارجية لتنفيذ بعض جوانب عملياتها اللوجستية

  عدم توافر الموارد البشرية والرأسمالية اللازمة لتحقيق الخدمات على المستوى المطلوب .1

 .المجالعدم توافر الوقك اللازم لتطوير قدرات الشركة في هذا  .2

و عــن الاحتياجــات اللوجســتية  .3 دخول الشــركة الميــدان أعمــال جديــدة تختلــ، احتياجاتهــا اللوجســتية اختلافــا جــذريا

 .للأعمال التي اعتادت ممارسته

 .المتناملةتسدية الخدمات اللوجستية من خلال طرف ثالث أفضل اقتصاديا عن العمليات اللوجستية  .4

 رابعا: مستويات خدمات التصنيع اللوجستي

ــنيع  يمنـــن التفريـــق بـــين هـــذه مســـتويات اللوجســـتية التـــي كـــان لهـــا دور فعـــال فـــي تطبيـــق خـــدمات التصـ

  ( Mehrabikoushki,2008:77).اللوجستي

المستوى القرار الاستراتيجي: يتضمن هذا المستوي مجالات التخطيط التي تنــون علــى مــدى الطويــل  شــهري او  .1

سنوي( والتي تتركز على اقتراح الحلول وتصوير الخطــط البديلــة لتحســين الاداء واســتخدام المــوارد التــي تهــدف 

 .لتحقيق خدمات التصنيع اللوجستي

( وبعــد أشــهر، أيــام اســابيع،  المستوى القرار التنتيني: ويتضمن هذا المستوي على المدى المتوسط ويتراوح بــين .2

ذل  يتم وضع الخطــط الاســتراتيجية علــى المســتوى الســابق والتــي يمنــن تعــديلها فــي هــذا المســتوى وذلــ  وفقــا 

وان قرارات المستوى التنتيني تتطلب نماذا التخطيط وذل  من اجل تلبية الرغبات وتحقيــق الاهــداف   للمتطلبات،

 .المتوقعة

( وتنون شبة روتينية وتمثل هذه القرارات حركــة   يومية  المستوى القرار العملي: ويتضمن هذا المستوي قرارات .3

انشطة مراكز الانتاا او التوزيع بسحسن الطرق من اجل الاســتجابة الســريعة للطلبيــات وبالتــالي تحســين عملياتهــا 

 .التشغيلية

 خامسا: مبادئ خدمات التصنيع اللوجستي

لابد من معرفة قياس خدمات التصنيع اللوجستي وماهي العناصــر المــؤثرة علــى ادائــه والــذي يعمــل بــه ناــام التصــنيع 

 .(:200549الدباغ، بالآتي.   اللوجستي لني ينون كفوء وفاعلا في الوقك والمنان المناسبين تمثل هذه مبادئ

 

 الامكانية.1

ويعني هذا مبدأ طاقة الناام التي تغطي بشنل مناسب للمتطلبات من مــواد منتــوا، ومــن هنــا فــان الامنانيــة تتعامــل مــع 

مستوى الخزين مثلا الاستفهام المتنرر قليل للمخزون النهائي والمخطط يؤدي الى استثمار اعلى في معدل الخزين. ممــا 

سبق يتضح لنا ان امنانية الناام في توفير خــزين جيــد يــؤدي بالنتيجــة الــى تحســين فــي الاداء باتجــاه النــواحي خــدمات 

التصنيع الامدادات  اللوجستية( والتي تؤدي بدورها الى توصيل المنتوا الى المستهل ، ومــن ثــم عــدم حصــول حــالات 

الاختناقات وامنانية الناام في السيطرة عليه وتحركاته في الاوقات والامننة الملائمة، وهنا يتناسب المخزون او حالات 

 (العجز فيه او التنديس الفائض تلعب الانشــطة الســاندة للناــام  مناولــة المــواد، والصــيانة المخزنيــة، وناــم المعلومــات

 .ودورها في تحسين الامنانية للناام ومن ثم تطور كفاءته وفاعليته
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  القدرة.2

وهنا القدرة تشير الى الطاقة الاستيعابية، والفترة الزمنية التي يستغرقها التصنيع اللوجستي في استلامه للمواد المخزونة 

وتوصيل المنتوا النهائي للمستهل  وهذا ما نقصد به سرعة التسليم والتجهيز واستمرارية هــذه العمليــة وشــموليتها علــى 

مختل، المراحل، وهنا تتضح قدرة خدمات التصنيع اللوجستي في تسمين جانب السرعة في توفير المواد داخــل المنامــة 

الصناعية وتوفيرها بعد انتاجها وايصالها الى المستهل ، وهنا تلعب الانشطة الخاصة بالنقــل واوامــر العمليــات وصــيانة 

الخزين وتسمينه دورا في ذل  وينتج عنها النام الحديثة في ذل  كناام تخطيط الاحتياجات من المواد والانتــاا فــي وقتــه 

 .وهي انامة رئيسة مساعدة في تحسين قدرة الناام وتطوير كفاءته وفاعليته

 النوعية.3

وهي يهدف هذا المبادئ الى حل المشاكل وتقليل الوقك الخاص مع الاخذ بنار الاعتبار المشاكل التي حصلك وتصحيح 

الانحرافات، واعادة حل المشاكل غير المتوقعة، عليه فان النوعية تتعلق بإيجاد المعالجة لحل هذه المشاكل والتي تحــد  

وتحصل في التجهيز والتسليم ولعــل هــذه العوامــل المتقدمــة الــذكر تــؤثر بشــنل واضــح فــي معرفــة مــدى كفــاءة الناــام 

وفاعليته. فالنوعية العالية والسرعة والشمولية لابد ان ينون لنل واحد منها كل، مشتركة مع بعضها البعض والتي تؤثر 

على احداها على الاخرين والحقيقة ان عملية الموازنة في هذه النل، قد ينون الشغل الشاغل للإدارة العليا للمنامــة مــن 

 .أجل تحقيق اهداف خدمات التصنيع اللوجستي

 

 الفصل الثالث 

 ادارة سلاسل التوريد المستدامة

 أولا: مفهوم ادارة سلسلة التوريد المستدامة

تناولك الادبيات المعاصرة مصطلح ادارة التوريد المستدامة من مناورات ومفــاهيم علميــة وعبــرت عــن اراء العلمــاء  

والباحثين أذ عرفك بسنها مجال متنامل من الفعاليات والممارسات التي تبدأ من مستوى او نشاط تدبير المدخلات مرورا 

بالعمليات الداخلة الى التصنيع وتنتهي بالفعاليــات والممارســات فــي ايصــال المنتجــات او الخــدمات النهائيــة للعميــل مــن 

هــي الفعاليــات  (Barzi,2009) ويعرفهــا .(Yadav & Ray,2015:28) خــلال قنــوات التســويق وشــبنات التوريــد

والعلاقات لخلق القيمة التي تنون المنونات الاساسية لسلسلة التوريد بضمنها قنوات التوريــد مــن أجــل تحقيــق الاهــداف 

والمبادئ العامة للمنامة في تحسين قيمــة المنشــسة وتحقيــق التحســين الاداء المــالي والتشــغيلي وكــذل  مــن خــلال زيــادة 

( هــي :200959 رفــاعي،  المتشاركة في نقل المواد والفعاليات والنشاطات اللينة للتخفيض التنــالي، التشــغيلية.  ويــرى

وجود التنامل الروتيني للطلب من العمــلاء إلــى الاحتياجــات مــن المــوردين عبــر تقــدير ناــام تخطــيط مــوارد المنشــسة، 

ومصطلح سإدارة التوريد المستدامة س يعتمد على مفهوم إدارة النام حيث يسعى لتحقيــق أمثليــه عناصــر تنــالي، المــواد 

والجودة والخدمة، ويتم إنجاز ذل  عــن طريــق تنامــل أنشــطة التشــغيل الآتيــة: الشــراء، النقــل، التخــزين، تسكيــد الجــودة 

واللازمة لإدارة المخزون من المواد الواردة إلى المنامة وكذل  التوزيع الداخلي للموارد، هذه الأنشطة عــادة مــا تنــون 

( هــو عبــارة عــن شــبنة مــن الاعمــال :202158مجتمعــة تحــك مســمى إدارة المــواد بالمنامــة. وعرفهــا  الزعــزوع،

والتسهيلات وبدائل التوزيع حيث تؤدي وظائ، تجهيز المواد وتحويل تلــ  المــواد الــى مــواد نصــ، مصــنعة ومنتجــات 

تامة الصنع، وتوزيع تل  المنتجات التامة الى العملاء وتوجد سلاســل التوريــد المســتدامة فــي كــل المنامــات الصــناعية 

ومنامات الخدمية، الرغم من اختلاف درجة تعقيد السلسة من صناعة الى أخرى ومن شركة الى شركة أخرى، ويناــر 

لهذا المفهوم حاليا باعتبــاره أحــد المنونــات الاساســية للاســتراتيجية التنافســية والتــي يمنــن مــن خلالهــا تحســين انتاجيــة 

وربحية المنامة. واخيرا فان ادارة سلسلة التوريد المستدامة وتعني تنامل عمليات الاعمال الاساسية من المستعمل عبــر 

 المورد الاساس الــذي يجهــز المنتجــات والخــدمات والمعلومــات التــي تحقــق القيمــة المضــافة للزبــائن وبقبــة المســتفيدين

 (:200719 الرفيعي،

 ثانيا: ابعاد إدارة سلسلة التوريد المستدامة

تتمثل عناصر إدارة سلسلة التوريد المستدامة في خمسة عناصر رئيسية ويتبعها بعض العناصــر الفرعيــة المنملــة 

ــة العمــل  ــد التــي يتفــق عليهــا كــل مــن فــيلهــا والتــي تحــدد كيفي (  ساســي و :200987 رفــاعي، سلســلة التوري

 :وهي( بالتفصيل  :201437قواميد،

إدارة سلســلة التوريــد لأن الهــدف الأساســي هــو تحقيــق طلــب   : تعتبر الخطة هي الجزء الاســتراتيجي فــىالخطــة .1

العميل من المنتج والخدمة. والنصيب الأكبر من التخطيط ينون منصبا على تطوير المصفوفة الموضــوعة لرقابــة 

وهنــاك بعــض  للعمــلاء.وتوجيه سلسلة التوريد حتى توص، بالنفاءة، وتحقيق أقل تنلفة وأعلى جودة وأعلى قيمــة 

 :هيالعناصر التفصيلية 
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 .العملاءالمستهل : أي تحديد ما هي المنتجات والخدمات التي يطلبها   •

 .العميلالتنبؤ: أي التنبؤ بنمية ووقك طلب  •

المصدر: هو عملية اختيار الموردين اللازمين لشحن أو لتوصيل المنتجات والخدمات اللازمة لخلق المنتج وتقــديم  .2

الخدمة، بالإضافة إلى تحديد السعر المناسب وعمليات الشحن والمدفوعات للموردين وخلــق المصــفوفات اللازمــة 

وكــذل  وضــع العمليــات المجمعــة لإدارة المخــزون مــن المنتجــات  الموردين،للرقابة وتحسين العلاقات مع هؤلاء 

 الإنتــاا.والخدمات التي سيتم تلقيها من الموردين بما تشمله من استلام الشحنات والتسكد منها ونقلها إلــى تســهيلات 

 :مثلوتشمل بعض العناصر الفرعية 

 . أي مقابلة احتياجات الطلب مع الإدارة الفعالة لتنالي، الاحتفاظ بالمخزون المخزون: •

الميعــاد، والمرونــة،  فــيأي تقييم الموردين المحتملين ومن ثم تحقيق رقابة الجودة لــديهم ومراعــاة التســليم   التقييم: •

 . بالإضافة إلى المحافاة على العلاقات مع الموردين

هذا المنون بخطوة التصنيع، حيث يــتم جدولــة الأنشــطة الضــرورية للإنتــاا والاختبــار والتعبلــة   الصنــع: ويتعلق .3

سلسلة التوريد حيث يــتم قيــاس مســتويات جــودة  فيوالإعداد للتسليم. وتعتبر هذه الخطوة أكثر الأجزاء كثافة وثقل 

 : المخرجات وقياس إنتاجية الموارد  البشرية . وتضم عنصرين فرعيين هما

 . ويعنى ذل  دمج العملاء واحتياجاتهم ، مع القدرة التصنيعية والوقك اللازم للوصول إلى السوق التصميم: •

 وفيه يتم التركيز على مراقبة الجودة وجدولة العمل التشغيل: •

 . أي تحديد مواقع التسهيلات الموقع: •

بــه أفضــل تحــرك وتخــزين للمــواد  أي نام الإمداد  ويقصد Logistics التسليم: ويطلق على هذا المنون مصطلح .4

وترتيــب  المخــازن،من خلال إدارة العمليات المتعلقة بتنسيق استلام الطلبــات مــن العمــلاء وتطــوير شــبنة أعمــال 

أسطول نقل وذل  لتوصيل المنتجات النهائية إلى العملاء، ووضع ناام فعال لإعداد الفواتير واســتلام المقبوضــات 

من العملاء. بالإضافة إلى ما سبق هنــاك خمــس قضــايا أساســية لفعاليــة ناــم الإمــداد وهــى تحــرك المنــتج تحــرك 

ــا بــين المنامــات المختلفــة  ــين الــنام المختلفــة وخارجي المعلومــات، الوقــك والخدمــة، التنلفــة، التنامــل داخليــا ب

 . سلسلة التوريد فيوالمشتركة 

ويتعلق ذل  باستلام المردودات من المنتجات المعيبة أو الزائدة عن حاجة المستهل ، وتلقــى الشــناوى   المردودات: .5

 .من المستهلنين فيما يتعلق بالمنتجات المسلمة إليهم والعمل على حلها

 إدارة سلسلة التوريد المستدامة ثالثا: أهداف

 (:200463من بين اهم الاهداف التي تنمن اهداف سلسلة التوريد المستدامة:  صلاح،

 .تخفيض وقك دورة الإنتاا .1

 .الحصول على المنتج ذو مواصفات جيدة في المنان المناسب والوقك المناسب وبسقل التنالي، .2

 .جعل المخزون أقل تنلفة ما يمنن كلما أمنن في تقديم أفضل خدمة للزبون .3

و حــول مســتويات المخــزون،   التوريــد،تخفيض عدم التسكد والمخاطر في سلسلة   .4 لــذل  ينــون هنــاك شــعوراو إيجابيــا

 .العمليات، ومستويات خدمة العميل النهائي

 .التركيز على إدارة سلسلة التوريد ينون على أمثليه الناام .5

 رابعا: متطلبات إدارة سلسلة التوريد المستدامة

 (:201848هذه المتطلبات تنمن في أهميتها: السامرائي، اسباب استخدامأما 

تحقيق الميزة التنافسية: توجد عقبات أولية لتطبيق مفهوم الميزة ولنن هذه المتطلبــات ســتنون ضــليلة عندمـــا تقــارن  .1

بالفوائد التي تقدمها الميزة على المدى البعيد، وتحقق الوحدات الاقتصادية من خلال تطبيق هذا المفهوم كل عناصــر 

 .وخدمةالمنافسة، من وقك وجودة وتنلفة ومرونة واعتمادية 

تعد ادارة سلســلة التوريــد المســتدامة المفتــاح الـــذي يميــز الوحــدات الاقتصــادية والعنصــر   للأنشطة:الأداء المتزايد   .2

الأساسي لتحسين الجودة، ودورة التطويـــر، وتقليــل كلــ، الإنتـــاا، وتســليم المنتجــات بالوقــك المحــدد، والاكتشــاف 

و في عملية التطوير، فإدارة سلسلة التوريد المســتدامة  المبنر لمشاكل التصميم، وذل  يمنن الإدارة مـن التعرف مسبقا

يمننها أن تقلا التنرار فـي مراجعــة وتنقــيح التصــميم، والنمــاذا الأوليــة، وجهــود إعــادة الهندســة للعمليــات، كمــا 

 .ويمننها خلق بيلة جيدة للعمل من أول مرة
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تقليل وقك التصميم والتطوير: تساعد ادارة سلسلة التوريد المستدامة فــي تحقيــق وفــورات كبيــرة فــي وقــك تصــميم  .3

و لمتطلبات الزبون التي تعد السبب الرئيسي وراء تغير أهداف السوق المؤدية إلــى إعــادة  المنتوا وتطويره وذل  وفقا

 التصميم.

 

 الفصل الرابع: الجانب الميداني للبحث 

 اولا: وصف مجتمع البحث وعينته

تعد الشركة العامة لصناعات النسيج والجلود التابعة لوزارة الصناعة والمعادن احدى الشركات الاساســية وكانــك اللبنــة 

نتيجة لدمج شركة باتا مع الشركة العامة للجلود،  1976، وتسسسك 1932الاولى لها هي شركة باتا التي تم انشاؤها عام  

وتعد الشركة واحدة مــن الشــركات الانتاجيــة الممولــة ذاتيــا ومملوكــة للدولــة وتعمــل وفــق الاســتقلال المــالي والاداري. 

 industry .gov .iqالمصدر: الموقع الرسمي للشركة 

 ثانيا: اختبار فرضيات البحث 

( العمليــات التحليــل 2اختبار فرضية الارتباط:  اهمية التحقق مــن صــحة الفرضــية بالارتبــاط يــبن الجــدول رقــم   .1

الاحصائي  بمعامل الارتباط النلي أذ توضح فرضية وجود علاقــة ارتبــاط ذو دلالــة معنويــة طرديــة  بــين مبــادئ 

 ( Rخدمات التصنيع اللوجستي وبين عناصر ادارة سلسلة التوريد المستدامة، فقد تبين مــن خــلال التحليــل قيمــة  

( 0.700( وكان مقياس الارتباط عالي على اعتبار ان قيمته اعلى من  0.05(     عند مستوية معنوية    0.879*)

وهذا يعني ان اهتمام ادارة المصنع بمبادئ خدمات التصنيع اللوجســتي  الامنانيــة ،القــدرة، النوعيــة( يعــد العمليــة 

 و  بعملية ادارة سلسلة التوريد المستدامة في العينة المبحوثة. المناسبة للنه

سلاسل التوريد المستدامة على مستوى  وادارة( نتائج تحليل معامل الارتباط بين مبادئ التصنيع اللوجستي 2جدول )

 N:45عينة الشركة المبحوثة 

 المتغير المستقل                                                  

 المتغير المعتمد

 مبادئ التصنيع اللوجستي

 0.879* ادارة سلاسل التوريد المستدامة

 spssالمصدر: من اعداد الباحث باعتماد على مخرجات برنامج 

التوريد  سلاسل  وادارة  اللوجستي  التصنيع  مبادئ  من  مبادئ  كل  بين  العلاقة  الجزئية  الارتباط  علاقة  تفسير   وبهدف 

 ( في أدناه يوضح.3المستدامة في الجدول  

( نتائج تحليل معامل الارتباط الجزئي بين مبادئ التصنيع اللوجستي وادارة سلاسل التوريد المستدامة على 3) جدول

 (( N:45مستوي عينة المبحوثة 

 المتغير المعتمد                                                                                  

 المتغير المستقل 

 ادارة سلاسل التوريد المستدامة 

 0.779*  الامنانية  مبادئ التصنيع اللوجستي 

 0.744* القدرة 

 0.878* النوعية 

 spssالمصدر: من اعداد الباحث باعتماد على مخرجات برنامج 

تشير النتائج الخاصة بالارتباط الجزئي وجود علاقة ارتباط ذو دلالــة معنويــة موجبــة ولنــن متفاوتــة بــالقوة بــين مبــادئ 

( فقــد Rالتصنيع اللوجستي  على حد وبين ادارة سلاسل التوريد المستدامة، وقد حصل مبدأ النوعية علــى قيمــة ارتبــاط  

( عنــد مســتوي معنويــة 0.744( اما المبــدأ القــدرة فقــد بلغــك قيمتــه  *0.779( وكان مبدأ الامنانية  *  0.878بلغك  *

( واخيرا يمنن القول بسن قوة الارتباط بالنسبة للمبدأ كانك قيمة قوية باستثناء مبدأ القدرة فقد كانك قيمته متوســطة 0.05 

 من حيث قوة الارتباط، واعتمادا على نتائج التحليل الاحصائي فقد تم قبول الفرضية الاولي.

اختبار فرضية التسثير: تركز هذه الفقرة اختبار الفرضية الثانية الخاصة بتسثير المتغير المستقل والذي تبين بمبادئ   .2

 (4التصنيع اللوجستي في المتغير المعتمد والمتمثل بإدارة سلاسل التوريد المستدامة وكما مبين في ادناه جدول  
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  الشركة ( نتائج تحليل تأثير الكلي لمبدأ التصنيع اللوجستي في ادارة سلاسل التوريد المستدامة على مستوي4) جدول

 N:45عينة 

 المتغير المستقل                     

 المتغير المعتمد 

 مبادئ التصنيع اللوجستي 

 B0 B1 T R2 F ادارة سلاسل التوريد المستدامة 

 الجدولية  المحسوبة  0.844 الجدولية  المحسوبة  0.919 0.996

15.08 1.686 277.9 4.086 

 spssالمصدر: من اعداد الباحث باعتماد على مخرجات برنامج 

( الى وجود تسثير ذو دلالة معنوية موجبة لمبــادئ التصــنيع اللوجســتي بوصــفها المتغيــر المســتقل فــي 4يوضح الجدول  

( وهــذا يفســر ان 0.844) (R2ادارة سلاسل التوريد المستدامة بوصفة متغيــر معتمــد، فقــد بلغــك قيمــة معامــل التحديــد 

%( من المتغيرات التي يمنن رصدها فــي ادارة سلاســل التوريــد المســتدامة ســببها هــذه مبــادئ وان مــا نســبته   84.4 

( فقــد كانــك معنويــة مــن F%( مرجحة بسن تنون تغيرات عشوائية خارا الانحدار المحدد، أمــا بالنســبة لاختبــار 15.8

( عند مســتوى معنويــة 4.086( وهي قيمة مرتفعة من القيمة الجدولية 277.9حيث التسثير ويسند ذل  قيمتها التي كانك  

 (.5( اما عن نتائج تحليل التسثير الجزئي فيبينها جدول  1.45% ودرجة حرية  5

  الشركة ( نتائج تحليل تأثير الكلي لمبدأ التصنيع اللوجستي في ادارة سلاسل التوريد المستدامة على مستوي5) جدول

 N:45عينة 

 المتغير المستقل                    

 المتغير المعتمد 

B0  مبادئ التصنيع اللوجستي R2 F  

 الجدولية  المحسوبة  النوعية  القدرة  الامنانية  0.915 ادارة سلاسل التوريد المستدامة 

0.849 0.805 0.819 0.850 277.10 2.609 

11.446 10.211 16.152 

 spssالمصدر: من اعداد الباحث باعتماد على مخرجات برنامج 

( الخاص بتحليل الانحدار وجود تسثير معنوي موجب لنل مبدأ من مبــدأ التصــنيع اللوجســتي فــي ادارة 5يوضح الجدول 

( وقيمــة 0.850) R2سلاسل التوريد المستدامة على مستوى العينة المبحوثة، ويسند هــذا التــسثير قيمــة معامــل التحديــد  

 F  ودرجة 5( عند مستوى معنوية 2.609( وهي قيمة معنوية مرتفعة من قيمة الجدولية وهي  277.10( المحسوبة %

( تبــين ان فــي مرتبــة الاولــي اعلــى مبــادئ تــسثيرا فــي T)(B( ومن خلال متابعــة اختبــارات  4.45حرية بلغك قيمتها  

( وهي قيمة معنوية اعلى من قيمتهــا الجدوليــة 16.152( المحسوبة  Tالمتغير المعتمد كان مبدأ النوعية، اذ بلغك قيمة  

T) (11.446 )( في حين جاء الثاني مبدأ الامنانية تاليا من حيــث التــسثير ليســجل حصــوله علــى قيمــة اختبــار  1.686 

( وهي أكبــر مــن القيمــة 10.211(  بلغك  Tوهي قيمة معنوية مرتفعة من القيمة الجدولية  وحل مبدأ القدرة ثالثا بقيمة  

% وبنــاء علــى هــذه النتــائج فقــد قبلــك 5( ومستوى معنويــة  4.45( عند درجة حرية بلغك قيمتها  1.686الجدولية لها  

 الفرضية الثانية المتعلقة بالتسثير 

مبادئ التصنيع اللوجستي   من أجل التحقق من الفرضية التباين تنا على   تباين  المتدرا:اختبار الفرضية الانحدار    .3

لتوضــيح Stepwiseمن حيث التسثير في عناصر ادارة سلاسل التوريد المستدامة( تم اجراء الاختبار الانحدار المتــدرا 

مدى التباين الحاصل لتسثير مبادئ التصنيع اللوجستي المتمثلة بمبادئها الثلاثة في ادارة سلاسل التوريــد المســتدامة وكمــا 

 ( ادناه 6  موضحة في الجدول

مبادئ في عناصر ادارة سلاسل التوريد المستدامة على ال( نتائج تحليل الانحدار المتدرج لتباين تأثير 6جدول )

 (( N:45المبحوثة  الشركةمستوى 

 R2 المتغيرات المستقلة الداخلة  المرحلة 

 0.840 النوعية  الاولي 

 0.870 النوعية، الامنانية  الثانية 

 spssالمصدر: من اعداد الباحث باعتماد على مخرجات برنامج 

%( من التغييرات الحاصــلة فــي 84( تبين لنا مبدأ الثالث وهو النوعية يفسر لوحدة  6من خلال ملاحاة النتائج جدول  

%( تعود الى خصائا اخرى ومتغيــرات جانبيــة 16عناصر ادارة سلاسل التوريد المستدامة، اما النسبة المتبقية وهي  
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غير داخلة في الانموذا المحدد للانحدار، وما ان تم اضــافة المبــدأ الاول وهــو النوعيــة فــسن القــدرة التفســيرية للنمــوذا 

%( 13%( وهذا يعني بإضافة هذا فان خصائا او المتغيرات العشوائية ستقل قيمتها البالغة  87ستزداد قيمتها البالغة  

، واذا ما تم اضافة أي مبدأ اخر فسن القدرة التفسيرية ستقل لهذا سوف يتم التوقــ،، واســتنادا الــى هــذا ســوف يــتم قبــول 

 فرضية التباين.

 الفصل الخامس: الاستنتاجات والتوصيات 

 اولا: الاستنتاجات  

يعد التصنيع اللوجستي احدى أهم الاساليب الذي يعني بعمليــة دمــج العمليــات اللوجســتية المرتبطــة بعمليــة سلاســل  .1

التوريــد المســتدامة علــى النحــو الــذي يخفــض مــن اســتهلاك الوقــك المطلــوب فضــلا عــن تخفــيض فــي النفقــات 

 والمصاري، التشغيلية التي ترافق هذه العمليات وصولا الى تقليل كل، الانتاا.

ان تعزيز ادارة سلاسل التوريد المستدامة تتضمن اجراء عمليات تعزيز لسلاسل التوريد الحالي او التفنيــر بتعزيــز  .2

 طريقة حديثة لتقديم سلاسل توريد مستدامة لأول مرة في الاسواق.

تحقــق وجــود علاقــات ارتبــاط ذو دلالــة معنويــة موجبــة بــين مبــادئ التصــنيع اللوجســتي مجتمعــة وبشــنل منفــردة  .3

مبدأ من هــذه المبــادئ  وأكثروعناصر ادارة سلاسل التوريد المستدامة وكانك هذه العلاقات متفاوتة من حيث القوة، 

 ارتباطا بعناصر ادارة سلاسل التوريد المستدامة هو مبدأ النوعية.

كمــا ان  المســتدامة،تحقق وجود تسثير معنوي للمبادئ الثلاثة للتصنيع اللوجستي في عناصر ادارة سلاســل التوريــد  .4

المبادئ تــسثيرا مبــدأ   أكثرهذه مبادئ متفاوتة من حيث التسثير وهذا ما أوضحه اختبار الفرضية التباين الذي أكد بان  

 النوعية والامنانية

ان مبدأ النوعية يهدف الى الوقك الخاص بعمليات الانتاا المنتج وتقليل الوقــك وانخفــا  التنــالي، مــن أجــل حــل  .5

اي ان تنــون العمليــات كوحــدة واحــدة متناملــة مــن حيــث  مبــدأ الامنانيــةالمشنلات وتصحيح الانحرافات أما يتسم  

 التقنيات والافراد العاملين ولنل ما يدخل في عمليات الانتاا يجب ان تنون وحدة متناملة من جميع النواحي.

 ثانيا: التوصيات  

ضرورة تنفيذ مفهوم التصنيع اللوجستي من خلال تقنياته وسياسات تحقق منافع على مختل، المؤسسات فضلا عــن  .1

 الاستفادة من المزايا التي يحققها هذا الاسلوب.

ان عملية التبني هذه يجــب ان ترافقهــا تــوفر الامنانــات والقــدرات والمســتلزمات الضــرورية لنجــاح لتبنــي لمفهــوم  .2

 التصنيع اللوجستي.

لابد من الاستفادة من مبادئ التصنيع اللوجستي بشنل اجمالي ناــرا لمــا ســتحققه هــذه المبــادئ مــن نجــاح عمليــات  .3

 الانتاا لدى المؤسسة بالشنل الذي يجعلها متزامنة وتمتاز بالإمنانية والنوعية للوصول الى تحقيق هدف القدرة.

ضرورة التقليد في بعض التجارب الناجحة لتنفيذ التصنيع اللوجســتي ومحاولــة نقلهــا الــى المؤسســة للاســتفادة مــن  .4

 المنافع التي تم التوصل اليها.

 

 

الـذين سـهموا فـي تسـهيل مهمـة توزيـع اسـتمارة  بغداد/شركة العامة للصناعات الجلدية لل: يتقدم المؤل، بالشنر والتقدير وتقدير شكر

 .الاستبيان

 البحث.لم يقدم اي تمويل لدعم هذا  :التمويل

سـاهم م.د علـي محمـد عبـد النـاظم فـي كتابـة الجانـب الناـري والمنهجيـة وانجـاز الجانـب العملـي والاسـتنتاجات   :مساهمة المؤلف

 والتوصيات.

لـم يعتمـد الباحـث علـى برنـامج الـذكاء  :الذكاء الاصطناعي التوليدي والتقنياات المدعوماة بالاذكاء الاصاطناعي فاي عملياة الكتاباة

 .الاصطناعي في انجاز البحث

م.د علي محمد عبد الناظم حاصل عل شهادة الدكتوراه في مجـال الادارة الانتـاا والعمليـات ولديـة خبـرة فـي مجـال الادارة   المؤلف:

 والانتاا العمليات.
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