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عن بعد, مفهومه, ومدى امكانية تطبيقه التعميم الجامعي    
 أ. د. سعد عبيد جودة                     أ. د هيفاء غازي رشيد

 أ. م. د سهمة عموان جواد                أ. م. د. زياد محمد عبود
 الجامعة المستنصرية

 الممخص:
كبيرا تمثؿ ع السوؽ, فإف النظاـ التعميمي واجو تحدياً السريعة والتحولات في أوضا التقنيةفي ظؿ التغيرات     

بالحاجة إلى توفير فرص تعميمية إضافية دوف الحاجة لرصد ميزانيات إضافية. لذلؾ فإف العديد مف المؤسسات 
برامج التعميـ عف , وبدأت فعلًا بتطوير برامجيا مف خلاؿ الجامعات التي تعتمد التعميمية بدأت تواجو ىذا التحدي

فرصة أخرى لمتعميـ مدنية,  تممف يعمموف في مؤسسات عسكرية او لدييـ التزاماتتيح لمبالغيف بدورىا عد. وىذه ب  
عدا أف ىذه البرامج ماالجامعي, أو تصؿ إلى الأشخاص الأقؿ حظاً سواء مف حيث ضيؽ الوقت أو المسافة, ىذا 

 .لمدراسة الجامعية اجة لمتفرغتسيـ في رفع مستوى الأساس المعرفي لمموارد البشرية دوف الح
وقد بات عصر التعميـ عف ب عد والتعميـ المفتوح واقعاً ممكف التحقيؽ بعد أف كاف حمماً بعيد المناؿ بالنسبة لمكثيريف   

 في كافة أرجاء العالـ.
ى ييدؼ البحث الحالي الى استعراض عدد مف تجارب الدوؿ عمى الصعيد العالمي والعربي, والاطلاع عم    

 امكانية تطبيؽ مثؿ ىذه التجارب في الجامعات العراقية.
 

 :الاهمية والتعاريؼ /المبحث الاول
 :مقدمةال /ولاً أ
ىناؾ أكثر مف مميوف شخص في الولايات المتحدة الأمريكية وحدىا يحصموف عمى شيادات       

دارة الأعماؿ الإنترنت( في مجالات التربية والتمريض وتكنولوجيا ال)جامعية معتمدة عبر  معمومات وا 
دارة نظـ الرعاية الصحية والكثير مف المجالات الأخرى. ووفؽ  والمحاسبة وىندسة البرمجيات وا 

ـ, كاف ىناؾ واحد مف كؿ عشرة طلّاب مسجؿ في برامج تعميمية تدرس 7002إحصائيات عاـ 
لكتروني وسيمة مثالية ويعد التعميـ الإ. [7000بالكامؿ عف بعد عبر شبكة )الانترنت(. ]المعيمي, 

لمساعدة قطاعات كبيرة مف أفراد المجتمع الذيف تضطرىـ مسؤولياتيـ الاجتماعية والمينية إلى عدـ 
مغادرة مجتمعاتيـ أو بلادىـ. إف كثيراً مف المشاركيف يستطيعوف الوصوؿ إلى )الإنترنت( مف 

 [ 7000مكاتبيـ ومنازليـ. ]المعيمي, 
 وتقنيةة التي يشيدىا المجتمع العالمي مع دخوؿ عصر ثورة المعمومات ونظراً لمتغيرات الكبير    

الاتصالات, فإف برامج المؤسسات التعميمية تواجو تحديات كبيرة في نظميا ولوائحيا وطرؽ تدريسيا 
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ومناىجيا, وعميو فإف المؤسسات التعميمية في العالـ العربي بيا حاجة إلى إعادة النظر والتطوير 
مج لتواكب ىذه التغيرات. وقد لمس التربويوف العرب في الآونة الأخيرة ىذه الأىمية, في تمؾ البرا

لمطالب اكتساب المعرفة  يتيحوبدوا بإعادة النظر في محتوى العممية التربوية وأىدافيا ووسائميا, بما 
ي وقد اقتنعت الكثير مف الدوؿ بضرورة إعادة النظر ف بمتطمبات العصر الذي نعيشو.المتصمة 

المعمومات وضرورة أف يستفيد النظاـ التعميمي  تكنولوجيا نظاميا التربوي, وتكييفو ليتوافؽ مع عصر
مة في تحقيؽ يمومف الوسائؿ ال [7002مكتسبات وتكنولوجيا الحاسوب والاتصالات. ]العريني, 

ميـ العالي ذلؾ, التعميـ عف بعد الذي أخذت نسبة تبنيو تزداد بسرعة منقطعة النظير في مجاؿ التع
عمى مستوى العالـ أجمع, متخطية بذلؾ العوائؽ والمشكلات والصعوبات, واليوـ تواجو مؤسسات 
التعميـ العالي مطالب عدّة فرضتيا عمييا التطورات العممية والتكنولوجية المتلاحقة. وأصبح عمى 

الإقباؿ المتزايد عمى  ىذه المؤسسات وعمى الرغـ مف قمة الإمكانيات والموارد المتاحة ليا أف تواجو
التعميـ العالي والارتقاء بمستوى وكفاءة وفعالية التعميـ وجودتو, والا يكوف التعميـ مقتصراً عمى 
التدريس التقميدي داخؿ قاعات الدراسة, بؿ لابد مف الاستفادة مف تمؾ التطورات في تكنولوجيا 

مكف أف تصؿ مواده ومناىجو إلى الاتصاؿ واستخداميا لتوفير ىذا النمط مف التعميـ, الذي ي
الراغبيف في مواصمة تعميميـ العالي في أي وقت وفي أي مكاف, لتخطي العقبات التي تقؼ حجر 
عثرة في طريؽ الكثيريف الذيف يواجيوف ظروفاً صعبة: جغرافية أو زمنية تمنعيـ مف الدراسة داخؿ 

ارؼ الضرورية واللازمة لنجاحيـ عمى مؤسسات التعميـ العالي, واكتساب القدرات والميارات والمع
أنيـ مواطنوف, وتوفر ليـ النجاح في ما يقوموف بو مف أعماؿ. ومف أجؿ تحقيؽ ومواجية ىذه 
المطالب والاحتياجات التعميمية, كاف لابد مف وجود نمط تعميمي يتسـ بالمرونة والكفاءة والفاعمية 

 [7002ألا وىو التعميـ عف بعد. ]العريني, 

 :اهمية البحث ثانياً/

ييدؼ البحث الحالي الى تقديـ دراسة عف إمكانية تطبيؽ التعمـ عف البعد في الجامعات     
والمؤسسات التعميمة في العراؽ مف خلاؿ تعريؼ واىمية التعميـ عف بعد, واىـ المميزات المتعمقة 

بي ثـ عمى مستوى بو, والاطلاع عمى التجارب والخبرات بيذا الشأف عمى المستوى العالمي والعر 
 العراؽ.
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 ثالثا/ أهمية التعميم عن بعد: 
أدى التطور المتزايد في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات إلى التوسع في استخداميا في       

وبروز أنماط جديدة أكثر  المجالات التعميمية, مما أدى إلى زيادة كفاءة أشكاؿ التعميـ عف بعد,
التعميـ في البمداف النامية يعاني مف أوجو قصور ومشكلات, وعمى  ومف المعروؼ أف نسؽ فعالية.

ذلؾ يمكف لمتعميـ عف بعد, لاسيما في سياؽ التعميـ متعدد القنوات, أف يساىـ في مواجية ىذه 
المشكلات والعمؿ عمى حميا. وتقع عمى رأس قائمة القصور ىذه مشكلات الاستبعاد مف التعميـ 

و البعد المكاني, أو الفقر. ولا يقؿ عف ذلؾ أىمية انخفاض نوعية التعميـ, التقميدي إما بسبب النوع أ
وضعؼ العلاقة بيف التعميـ ومقتضيات التنمية والتقدـ. غير أف مشكلات نسؽ التعميـ وسمات 
السياؽ العاـ لمتعميـ في البمداف النامية, يمكف أف ت نتج أنماطاً مف التعميـ عف بعد مشوىة وقميمة 

ذا لـ يخطط ليا بروية, وتوفر ليا الإمكانات الكافية. كذلؾ يمكف أف يؤدي تعدد القنوات الكفاءة إ
دارتيا بكفاءة . التعميمية, دوف تحسب دقيؽ, إلى تفاقـ مشكلات تنظيـ الأنساؽ التعميمية وا 

  .[7002]التركماني, 
                                          ىذا وتبرز أىمية تطبيؽ نظاـ التعمـ عف بعد مف خلاؿ:  
 التعمـ عف بعد يجعؿ الباب مفتوحا أماـ الجميع )تحقيؽ مبدأ تكافؤ الفرص(. .0
 .(التغمب عمى العائؽ الزمني )فئات عمرية مختمفة يمكنيا الالتحاؽ بنظاـ التعمـ عف بعد .7
 التغمب عمى العائؽ الجغرافي )حرماف الكثيريف مف الدراسة لبعد المسافة(. .2
الطاقات التعميمية المؤىمة بدلا مف تكديسيا )يستفيد منيا عدد غير محدود مف  الاستفادة مف .4

 (.ةبمالط
 -الستلايت  -الانترنت -الاستفادة مف التقنيات الحديثة في العممية التعميمية )البريد الالكتروني .2

 (.Video Conferencingالمحادثات الفيديوية  -الأقراص المدمجة
المؤسسات التعميمية )عدـ إضاعة فرص التعميـ عمى الطمبة تخفيؼ الضغط الطلابي عمى  .6

  بسبب محدودية القدرة الاستيعابية لممؤسسات الوطنية(.
 [7002العمري, تقميؿ الانفاؽ في الماؿ العاـ. ] .2

  :المصطمحات /ارابعً 
  :التعميم عن بعد -أ

:ؼ اليونسكويتعر  بيف الطالب والمعمـ, فييا اتصاؿ مباشر  حدثأي عممية تعميمية لا يىو       
عف طريؽ الوسائط التعميمية الإلكترونية  امتباعديف زمنيا ومكانيا. ويتـ الاتصاؿ بيني افبحيث يكون
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وبطريقة أخرى: يعرؼ بأنو التعميـ الذاتي أو الدراسة المستقمة والذي يتـ في مكاف  .أو المطبوعات
عميـ بالمراسمة وأحياناً أخرى بالتعمـ يكوف المعمـ غير موجود وجياً لوجو. ويسمى أحياناً بالت

[7002التركماني, الإلكتروني. ]  
الكتاب الإلكتروني -ب  
وىو تحويؿ الكتاب المطبوع إلى كتاب رقمي عمى اسطوانة مدمجة مع ملاحظة إضافة        

[7002التركماني, بعض الرسومات التوضيحية أو الرسوـ المتحركة. ]  
: الفصل المدرسي الإلكتروني -ج  

بػ"الفصل الذكي ويسمى أحياناً   Smart Class إذ يتـ استخداـ شبكة سمكية أو لاسمكية بيف وحدة  "
المعمـ ووحدات المتعمميف, ويتـ التحكـ في وحداتيـ مف خلاؿ وحدة المعمـ, إذ يبث ليـ برنامجاً 

  ويستقبؿ منيـ ما يقوموف بو ومتابعتيـ. ويكوف التعميـ عف بعد بأحد أسموبيف:
: إذ يتـ تقديـ المادة التعميمية لممتعمـ عف Full E-Learningتعمـ الإلكتروني الكامؿ ال .0

 بعد مف خلاؿ شبكات محمية أو شبكة الإنترنت. 
التعمـ المخموط: إذ يتـ مزج التعميـ التقميدي مع التعمـ الإلكتروني بحيث يتـ تحت إشراؼ  -7

[7002التركماني, المعمـ في فصؿ ذكي. ]  
المصطمحات المرادفة لمتعميم عن البعد: /خامساً   

 Online Learning .التعميـ الفوري -
  Virtual Learning .التعميـ الافتراضي -

  Web Based Learning .التعميـ المعتمد عمى الويب -
 التعميـ عبر شبكات الاتصاؿ - Web Based Learning التعميـ المعتمد عمى شبكة الانترنت

Network- Learning 
.التعميـ عمى الخط  - Online Learning 

.التعمـ النقاؿ -  
Mobile Learning  [Keegan, 1986] 

  :أنواع التعميم عن بعد /سادساً 
: يقصد بيذا النمط أف عممية القبوؿ تكوف مفتوحة لمطمبة بغض النظر عف التعميم المفتوح -0

يقوـ ىذا التعميـ عمى استخداـ أحدث السف/ الجنس/ معدلات الشيادة العامة/ سنة الحصوؿ عمييا. 
 التقنيات التكنولوجية, فضلًا عف المقاءات التعميمية المباشرة بيف الطالب والمعمـ بنسبة جزئية.
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عادة ما تكوف الدراسة )بحثية( لدرجتي الماجستير  (:التعميم بالتفرغ الجزئي)بالانتساب -1
معة بشكؿ منتظـ. يتـ الاتفاؽ مع المشرؼ حوؿ والدكتوراه, ولا تستوجب أف يتواجد الطالب في الجا

 جدوؿ محدد مسبقا لمناقشة تفاصيؿ الأطروحة. ويشترط وجود نسبة مف حضور الطالب بالجامعة.
تكوف الدراسة عف طريؽ الانترنت. في ىذا النظاـ, : On-line learningالتعميم بالأنترنت  -2

وكممة السر يمكف مف خلاليا الدخوؿ  User Nameيقبؿ الطالب لمدراسة ويعطى اسـ المستخدـ 
 Assignmentإلى موقع الجامعة ومتابعة الدروس. تكوف طريقة الدراسة عف طريؽ تقديـ بحوث 

 [7002محمد, لكؿ مادة. ]
 

 متطمبات وخصائص التعميم عن بعد /المبحث الثاني
أهمية وجود أنظمة ومعايير تنظم عممية التعميم عن بعد: /ولاً أ   
مية بمكاف وجود قوانيف تنظـ عممية التعميـ عف بعد وذلؾ مف أجؿ:مف الأى إفّ    
 عدالة التعميـ. .0
 ضبط جودة التعميـ. .7
 ضماف استيفاء المتطمبات: ادارية, أكاديمية, فنية, مالية. .2
 ضماف حقوؽ المستفيديف. .4
 الاعتماد الاكاديمي. مبدأتحقيؽ  .2
 [Garrison, 1988]تحقيؽ الاستمرارية.  .6

تعميم عن بعد:متطمبات ال /ثانياً    
 متطمبات البنية التحتية.  .0
 تدريب الييأة التعميمية.  .7
 تحويؿ المناىج الورقية إلى رقمية.  .2
التعميـ عف بعد فعمييا توفير: اعتمادوفي حاؿ قررت المؤسسة التعميمية     
 مقرر دائـ للإدارات والأقساـ المختمفة. .0
 دعـ الفني.مكاف لمركز الحاسوب يحتوي عمى التجييزات التقنية وال .7
 أعضاء ىيأة تدريس وفنييف عمى درجة عالية مف الكفاءة العممية والعممية. .2
 مرشد تعميمي لكؿِّ طالب. .4
 مشرؼ تعميمي متخصص لكؿ مادة دراسية. .2



هـ2417 -م 1026المجلد الثاني  لسنة  -612العدد                                                                                                مجلة الأستاذ    

900 
 

 التجييزات البرمجية الأساسية المتكاممة لممنظومة التعميمية. .6
 وأنواعيا. مكتبة رقمية تحتوي عمى المصادر وأوعية المعمومات بكافة أشكاليا .2
 ط رؽ لمتواصؿ بيف المرشد التعميمي والطالب. .8
 وضوح في إجراءات القبوؿ والتسجيؿ. .9

 جدوؿ زمني لكؿ مادة. .00
 [7002محمد, ] طرؽ تقييـ واختبارات وفقاً لممعايير المتعارؼ عمييا. .00
:م عن بعدمعوقات التعمي /ثالثاً    
 يحتاج إلى بنية تحتية واسعة بتكمفة كبيرة جداً.  .0
 لى تدريب المعمميف والإدارة والطلاب وكؿ مف لو علاقة. يحتاج إ .7
 [7004الفرجاني, عممية تحويؿ المناىج إلى رقمية تحتاج إلى وقت وجيد وماؿ وخبرة فنية. ] .2

كيؼ يتم تقديم التعميم عن بعد؟ /رابعاً    
نترنت( عددا مف التقنيات الحديثة وىي:الإت سخر عممية التعميـ عف بعد في )   

  e-mailلإلكتروني البريد ا  .0
  news groupsمجموعات الأخبار   .7
  Bulletin boardsولوحات المعمومات   .2
  interactive tutorialsالدروس الخصوصية التفاعمية  .4
 e- conference .[Kershaw, 1996] المؤتمرات الفيديوية  .2

 
سـ إلى أربع فئات وىناؾ نطاؽ واسع مف الخيارات التكنولوجية المتاحة لمتعميـ عف بعد. وىى تنق

 رئيسة:
:الصوت -0 وتشتمؿ الوسائؿ الصوتية التعميمية عمى التكنولوجيات المتفاعمة لمتميفوف والمؤتمرات  

أما الوسائؿ الصوتية السمبية )أى ذات الاتجاه الواحد( فإنيا  الصوتية واللاسمكى القصير الموجو.
  تشتمؿ عمى الشرائط والإذاعة.

:ائؿ التعميمية المرئية عمىتشتمؿ الوس: الفيديو -7  
الصور الساكنة مثؿ عرض الشرائح. -  
الصور المتحركة السابقة التجييز )مثؿ أفلاـ وشرائط الفيديو(. -  
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الصور المتحركة الحية مصحوبة بالمؤتمرات الصوتية )فيديو إرساؿ واستقباؿ وصوت إرساؿ  -
.واستقباؿ(   

ليذا السبب يتـ استخداـ مصطمح  يانات الكترونياً.أجيزة حاسوب ترسؿ وتستقبؿ الب: البيانات -2
 )بيانات( مف أجؿ وصؼ ىذه الفئة العريضة مف الأدوات التعميمية. 

وتطبيقات الحاسوب في التعميـ عف بعد متنوعة وتشتمؿ عمى التعميـ المساعد بالحاسوب والذي 
اـ الحاسوب لتنظيـ يتضمف استخداـ الحاسوب كأداة تدريس ذاتي لتقديـ دروس منفردة واستخد

التعميـ وتتبع تقدـ الطلاب واستخداـ الحاسوب لتسييؿ توصيؿ الدروس التعميمية والذي يشتمؿ عمى 
 البريد الإلكتروني و)الفاكس( والمؤتمرات والشبكة العالمية. 

:الطباعة -4 ىي عنصر أساس في برامج التعميـ عف بعد وقاعدة تنطمؽ منيا كافة النظـ الأخرى  
المراجع وأدلة الدراسة والكتب المنيجية  الخدمة. ىناؾ أشكاؿ طباعة متعددة تشتمؿ عمى: لتقديـ

.والبرامج ودراسات الحالة [7002العمري, ]   
لأعضاء هيأة التدريسالتطور المهني والدعم المؤسسي  /خامساً   

المقياس الحقيقي مف العوامؿ اليامة التي قاـ بدراستيا عدد مف الباحثيف العوامؿ الآتية ؛ بعدىا   
الدعـ الذي تقدمو المؤسسة, سياسة التثبيت الأكاديمي, وىي:  لنجاح استخداـ التعميـ عف بعد

الحوافز والمكافآت, وفيما يمي مراجعة شاممة لمدراسات المرتبطة بيذه العوامؿ, ودورىا في تطبيؽ 
 واستخداـ التعميـ عف بعد:

برامج تنمية أعضاء هيأة التدريس: -أ  
يب القائميف بالتدريس أمرٌ رئيس وضروري لنجاح برامج التعميـ عف بعد, ويجب الاىتماـ تدر   

بالتدريب, وأف يتـ إعداد برامجو إعداداً جيداً في الاستراتيجية والتخطيط, وأف يتـ داخؿ المؤسسة, 
وأف عمؿ برامج تدريب القائميف بالتدريس يجب أف ترتكز عمى السياسات والأىداؼ المصاغة 

اغة جيدة.صي  
وعادة ما نجد الكثير مف برامج تدريب أعضاء ىيأة التدريس يتـ إعدادىا مف قبؿ الأكبر سناً,   

والعضو الذي عمى درجة عالية مف الميارة والخبرة, ولكف لكي تنجح برامج التدريب لابد أف توجو, 
فنية سابقة, أو وتستيدؼ كؿ الأعضاء القائميف بالتدريس, وليس فقط لمف تتوافر عنده خبرات 

العضو المشارؾ في التعميـ عف بعد. ويشير عدد مف الدراسات إلى أف ىناؾ عوامؿ أخرى ينبغي 
أف نضعيا في الحسباف عند تصميـ برامج تدريب لأعضاء ىيأة التدريس: التركيز عمى الأىداؼ 

ر الوقت اللازـ الأكاديمية التي يجب عمى القائميف بالتدريس المحافظة عمييا, التأكيد عمى توفي
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لمتدريب, وأف يتوافر الوقت الذي يتيح لمقائميف بالتدريس عمى تطبيؽ استخداـ الطرؽ الجديدة في 
قيمة المشاركة في برامج التدريب  حسبانوالتعميـ والتدريس, ويجب أف يضع عضو ىيأة التدريس في 

 والتعرؼ عمى التكنولوجيات الجديدة المتاحة.
مؤسسة:الدعم الذي تقدمه ال -ب  
استخداـ التكنولوجيات الجديدة مف الممكف أف يكوف أمراً شائقاً للأعضاء القائميف بالتدريس, ولكف   

 قد يكوف أمراً مخيفاً لممدرس ذي الإمكانيات الفنية المحدودة.
وأيضاً تعمـ كيفية مسايرة الأساليب غير التقميدية في التدريس وتعمـ كيفية استخداـ التكنولوجيات 

يدة لمسايرتيا يعد مطمباً مف المطالب التي تمثؿ تحدياً بصرؼ النظر عف الخبرة.الجد  
ولابد مف توافر الدعـ لممدرس حتى يمكف استخداـ الطرؽ الجديدة بأكبر درجة ممكنة مف الفاعمية  

 في التدريس, والقدرة عمى التعامؿ مع التطبيقات التكنولوجية الجديدة.
ة: دعـ فني, ودعـ إداري, ويجب أف يكوف بالشكؿ الذي يشجع والدعـ الذي تقدمو المؤسس  

 المدرسيف عمى استخداـ المستحدثات التربوية.
ويجب التعاوف الوثيؽ بيف المدير الفني والمسؤوليف الإدارييف, والعمؿ جنباً إلى جنب لوضع   

ؼ مع مختمؼ الخطط والإجراءات الفنية, حتى يصبح القائموف بالتدريس عمى دراية ومعرفة وتآل
 أساليب التعميـ المتطورة.

ويوصي أيضاً بضرورة الإجابة عمى كؿ التساؤلات الفنية والإدارية التي يطرحيا القائموف   
بالتدريس, والإجابات بمغة واضحة مفيومة, وكذلؾ يجب توفير الفرص التي تييئ لأعضاء ىيأة 

ى الأىداؼ المنشودة.التدريس تبادؿ الآراء والأفكار مع بعضيـ بعضا لموصوؿ إل  
كما مف الضروري أف يكوف الدعـ بالشكؿ الذي يتوافؽ مع كؿ القدرات والاحتياجات والقدرات   

الفنية لكؿ أعضاء ىيأة التدريس, بصرؼ النظر عف الخبرات الفنية؛ بيدؼ الوصوؿ إلى أفضؿ 
 الاستراتيجيات في التدريس والتعميـ.

 توفير أبرز الاختصاصات العممية: -ت
إف عممية انتقاء التخصصات التي تطرحيا الجامعات الافتراضية عممية ديناميكية مستمرة متعمقة   

مباشرة بحاجات سوؽ العمؿ عموما, وتشمؿ العديد مف الاختصاصات مثؿ تكنولوجيا المعمومات 
سة والاتصالات, إدارة الأعماؿ, عموـ الحاسوب والذكاء الصناعي, إدارة المرافقة السياحية, ىند

الجنات الزراعية, تكنولوجيا التعميـ, الإدارة التعميمية, وىذه الاختصاصات كميا وغيرىا العديد 
, بكالوريوس, ماجستير, دكتوراه.  مطروحة مستويات عدة: دبموـ
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ذا كانت المؤسسة التعميمية التقميدية تخصص مكانا محسوسا لمطالب )مقعد, صؼ, مكتبة    وا 
المؤسسة الافتراضية أماـ شاشة الحاسوب, وصفو موجود عمى شبكة ...(, فإف مقعد الطالب في 

الإنترنت ومكتبتو ليست محدودة بعدد محدود في قاعة, بؿ أنو يستطيع الاطلاع عمى ملاييف الكتب 
 بأسرع وأسيؿ طرؽ التعميـ الافتراضي.

ف مف خلاليا إف استخداـ شبكة الإنترنت قد ساىـ في تخطى حواجز الزماف والمكاف, إذ أنو يمك  
إرساؿ رسالة بالبريد الافتراضي لصديؽ يبعد آلاؼ الكيمومترات, أو التحدث إليو مباشرة بالصوت أو 

( ويمكف تحقيؽ التواصؿ بيف المعمـ والمتعمـ بمجرد النقر عمى زر Chattingعف طريؽ الدردشة )
(Mouse.في منتصؼ الميؿ, ودوف الاضطرار لمغادرة الغرفة أو المكتب ) 

الإنترنت برأي الخبراء, ستوفر مناىج قياسية, تصؿ الى أقاصي السوؽ العالمية وتتيح إدخاؿ إف 
ثرائيا بالمعارؼ الجديدة, وتغنى عف المباني باىظة التكاليؼ, وتستبدؿ ىيأة  المستجدات بسرعة, وا 

 التدريس المكمفة, بمدرسيف متعاونيف غير متفرغيف.
 دواعي التعميم الافتراضي: /سادساً 

لزامية التعميـ إلى سف معينة في معظـ دوؿ العالـ.ار  .0  تفاع مستوى الوعي بأىمية التعميـ وا 
 الحاجة المستمرة إلى التعميـ والتدريب في جميع المجالات. .7
 ارتفاع تكمفة الإنشاءات والمباني. .2
عدـ المقدرة عمى تمبية الطمب عمى الخدمة وقبوؿ مف يرغب في الدراسة, وازدحاـ الفصوؿ  .4

 ية والنقص النسبي في عدد المعمميف.الدراس
 ومف أىـ العوامؿ التي تساىـ في زيادة انتشار تقنيات التعميـ الافتراضي حوؿ العالـ:

الجدوى الاقتصادية مف استخداـ تقنية التعميـ الافتراضي التي تساىـ فى تخفيض تكاليؼ  (0
 التعميـ والتدريب لمموظفيف أو الدارسيف المنتشريف حوؿ العالـ.

ض شديد في جميع النفقات الأخرى غير المباشرة مثؿ طباعة الكتب وتكاليؼ السفر خف (7
 ومصاريؼ ونفقات الإقامة التي تترتب عمى السفر وما شابو.

 القدرة عمى إتاحة التعميـ لأكبر قدر ممكف لراغبي التعميـ في أي مجاؿ وفى أي بمد. (2
 مخفضة لممستفيديف.انخفاض تكمفة التعميـ يساىـ في توفير التعميـ بأسعار  (4
 الحد مف تأثيرات العوامؿ السكانية والديموغرافية والتوسعات العمرانية. (2
التخمص مف الكثير مف المشاكؿ الاجتماعية التي تنجـ عف التعميـ التقميدي. مثؿ الفرو قات  (6

 بيف الطمبة )المظير والملابس واقتناء السيارات(.
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وري صباح كؿ يوـ مثؿ التموث البيئي مف جية, الحد مف الآثار الناجمة عف الازدحاـ المر  (2
 والحوادث القاتمة مف جية أخرى.

التخمص مف عقبة الزماف وتحرير المستفيديف مف الاختيار بيف الدراسة والعمؿ, كذلؾ بالنسبة  (8
 لممعمميف, إذ يمكف لكؿ منيـ أف يمارس أعمالا أخرى.

د:سائط المستخدمة في التعميم عن بعالو  /سابعاً   
تميز ىذا النظاـ مف التعميـ بوسائمو المتعددة والتي تميزه عف غيره مف أنظمة التعميـ الأخرى. ي    

فمف ىذه الوسائؿ ما ىو تقميدي وشائع الاستخداـ ومنيا ما ىو جديد وحديث العيد. وسوؼ نفرد في 
موسائؿ ىذه الورقة تفصيلا واىتماما أكثر بموضوعي )الإنترنت( والأقمار الصناعية كنموذجيف ل

يعتمدىا نظاـ التعميـ عف بعد: يالحديثة. ومف الوسائؿ الت  
المواد المطبوعة )مثؿ الكتب الدراسية والنشرات التعميمية والصحؼ والمجلات والدوريات  -ا

 والمجلات العممية المتخصصة وغيرىا(.
المواد السمعية كالبرامج الإذاعية والتسجيلات الصوتية. -ب  
الياتؼ. -ت  
ـ المتعدد الوسائط, إذ يستخدـ أكثر مف وسيمة في وقت واحد لغرض تعميمي.النظا -ث  
والحمقات الدراسية التي تعقد بيف الطمبة ومدرسييـ ولاستقباؿ  الاتصاؿ المباشر والمقاءات -ج

 الاستفسارات والتوجييات حوؿ الموضوعات التي يتعممونيا.
نة مف عدة شبكات تصؿ إلى مستخدمي )الإنترنت( وىى عبارة عف شبكة حاسوب عالمية مكو  -ح

 20الحاسوب في جميع أنحاء العالـ. ويتراوح عدد الشبكات المدرجة تحت شبكة )الإنترنت( حوالي 
ألؼ شبكة تندمج مع بعضيا البعض في بوتقة واحدة لتبث لملاييف المشتركيف مختمؼ المعمومات 

ت وزارة الدفاع الأميركية مف خبراء في أواخر الستينات عندما طمب المطموبة. وقد بدأت فكرتيا
الحاسوب إيجاد أفضؿ طريقة للاتصاؿ بعدد غير محدود مف أجيزة الحاسوب دوف الاعتماد عمى 

حاسوب واحد لتنظيـ حركة السير بدافع الخوؼ مف اعتماد شبكة تدار مركزيا ربما يكوف ىدفا سيلا 
ورا كبيرا حتى أصبحت اليوـ مشتممة ليجوـ نووي مباغت يقضى عمييا. وقد تطورت ىذه الشبكة تط

عمي آلاؼ الشبكات المختمفة في سائر الأنحاء. وتعمؿ ىذه الشبكات معا عمى نحو جيد بحيث 
 يستطيع باحث مف دولة ما الاطلاع عمي معمومات في جامعة في دولة أخرى.

خدمات )الإنترنت(: /ثامناً   
وىناؾ عدة خدمات تقدميا )الإنترنت( لممشاركيف مثؿ:   
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  TELNETا. خدمة تمنت 
خدمة ويز  ب. WAIS  

  GOPHERت. خدمة غوفر 
  BLUE SKIESث. خدمة بموسكايز 

 FINGER .[Christensen, 1998]ج. خدمة الفنكر 
فتساعد في الدخوؿ عمى المراكز والمؤسسات المختمفة ييدؼ تبادؿ المعمومات  ؛أما خدمة تمنت    

ويز أداة فعالة جدا لمبحث عف المعمومات في عناويف قواعد المعمومات  والخبرات. وت عد خدمة
ومحتوى ىذه القواعد في المواضيع المختمفة. وكذلؾ نجد أف خدمة غوفر عبارة عف أداة سيمة 
لمحصوؿ عمي المعمومات. وتستخدـ خدمة بموسكايز في البيانات والمعمومات المتغيرة والتي تتجدد 

س والحصوؿ عمي صور مف الأقمار الصناعية(. وتستخدـ خدمة الفنكر بسرعة )مثؿ حالة الطق
              لمبحث عف عنواف بريدي لشخص ما أو لمتعرؼ عمى شخصية معينة فى مجاؿ معيف.

  خصائص التعميم عن بعد )مميزات وعيوب(: /تاسعاً 
 :أتيي يمتاز بيا التعميـ عف بعد ما يومف الخصائص الت 
 .دة في التعميـ, إذ تعتمد أساليب مغايرة لتمؾ المستخدمة في نظـ التعميـ التقميديةتعد طريقة جدي -ا

تعدد الوسائؿ المستخدمة في نقؿ المعمومات لممتعممينػ وذلؾ بدلًا مف الاعتماد عمى مصدر  -ب
 واحد كما ىو الحاؿ في التعميـ التقميدي.

ـ استقباؿ تعميمو في أي وقت وفى أي المرونة في القبوؿ والتعميـ, إذ أصبح بإمكاف المتعم -ت
 مكاف.

 الاقتصاد في النفقات, إذ ي عد ىذا النوع مف التعميـ أقؿ تكمفة عف غيره مف نظـ التعميـ الأخرى. -ث
 القدرة عمي تقديـ المواد التطبيقية جنيا إلى جنب إلى تقديـ المواد الأخرى. -ج

 لآتية:فإننا نجد العيوب ا ؛أما إذا نظرنا إلى أىـ عيوبو
 افتقار نظاـ التعميـ عف بعد لأسموب التفاعؿ والاتصاؿ المباشر بيف المعمـ والمتعمـ. -ا

قصور ىذا النظاـ في الوقت الحالي عمى تقديـ المواد الإنسانية والاجتماعية وعدـ قدرتو عمى  -ب
 تقديـ مواد تطبيقية.

ينة وقبوليا كأساس في النظاـ نقطة ت. تعد المرونة التي يبدييا ىذا النظاـ إزاء المعدلات المتد
 ضعؼ إذا ما قورنت بأسس قبوؿ الطمبة في الجامعات التقميدية.
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 :تجارب عالمية وعربية ومحمية لمتعميم عن بعد /المبحث الثالث
 مؤشرات وأرقام وتجارب: /ولاً أ 
يتوقع أف  يعد التعميـ الافتراضي مف أكثر المجالات نموا في مجاؿ التعميـ حوؿ العالـ إذ     

يتضاعؼ عدد مستخدمي ىذه التقنية, ويزداد عدد الجامعات والمؤسسات التعميمية التي بدأت تضع 
مقرراتيا وموادىا التعميمية عمى مواقع إلكترونية لتمكيف أي دارس في أي مكاف في العالـ مف 

 الالتحاؽ ببرامجيا الدراسية.
أت فى استخداـ تقنية التعميـ الافتراضي فى إف كثيرا مف المنظمات الحكومية والشركات بد     

لتي اتعميـ وتدريب موظفييا, وبدأت في استخداـ ىذه التقنية لزيادة كفاءة وفاعمية العممية التعميمية 
تقوـ بيا وللاستفادة القصوى مف التقنيات والموارد المتاحة, وفيما بمى بعض الأرقاـ والمؤشرات ذات 

 المدلوؿ:
(, وىما مف أكبر الشركات العالمية فى مجاؿ Cisco( وشركة سيسكو )IBM) شركة آى بى إـ     

تقنية المعمومات تستخدما تقنية التعميـ والتدريب الافتراضي لتدريب موظفييـ وبذلؾ توفراف مبالغ 
مميوف دولار, فيما وفرت شركة  220وفرت شركة آى بى إـ ما يقارب  7000كبيرة, ففي عاـ 

 [7004ر مف مصاريؼ التدريب. ]الموسى, مميوف دولا 740سيسكو 
  تجارب عالمية لمتعميم الالكتروني /ثانياً 
مف مؤسسات التعميـ العالي ببث برنامج )مسار  7000, يقوـ الولايات المتحدة الأمريكيةفي    

% مف 20دراسي( واحد عمى الأقؿ مف برامجيا عمى شبكة )الإنترنت(, ويشكؿ ىذا العدد نسبة 
%, وتتفاوت ىذه الجامعات 90إلى  7002لأمريكية, ويتوقع أف ترتفع ىذه النسبة عاـ الجامعات ا

 [7004في عدد البرامج الدراسية التي تقدميا عمى الشبكة والتخصصات التي تتيحيا. ]الموسى, 
واحدة مف أعرؽ الجامعات الأمريكية  Michigan Virtual Universityجامعة ميتشجان وتعد 

ميدي, وىي أيضاً تقدـ خدمات التعميـ الإلكتروني عف بعد. وتقدـ مجموعة ممتازة مف في التعميـ التق
الفصوؿ الدراسية عمى شبكة الإنترنت إذ تمنح الماجستير والدكتوراه في الطبيعة, كما تمنح كمية 
اليندسة درجات جامعية في اليندسة الكيميائية وعموـ الحاسوب مثؿ التصميـ اليندسي عمى 

وعممت جامعة ميتشجف الافتراضية كوسيط لتعريؼ وتقديـ أفضؿ البرامج الأكاديمية الحاسوب. 
( موضوع في برامج 074كمية وقدمت حوالي ) 06والفنية بواسطة التعميـ عف بعد, فقد شاركت 

كمية مف كميات المجتمع ككمية  78طالب مف خلاؿ الجامعة. فضلًا الى مشاركة  7000مختمفة لػ 



هـ2417 -م 1026المجلد الثاني  لسنة  -612العدد                                                                                                مجلة الأستاذ    

919 
 

بيدؼ مشاركة ودعـ الطلاب لمتعميـ مف منازليـ. وفي الولايات  ”Home College“منزلية 
 [7004المتحدة الأمريكية تـ ربط جميع المدارس )بالإنترنت(. ]الموسى, 

مدرسة  27000تـ تأسيس شبكة وطنية لمتعميـ, تـ مف خلاليا ربط أكثر مف  بريطانياوفي       
معمـ, وقد منح كؿ طالب وطالبة عنواف  420000ملاييف طالب وطالبة, و 9بشبكة الإنترنت, و

آلاؼ مدرس بأجيزة حاسوب نقاؿ, وتـ توصيؿ مختمؼ المواقع  00إلكتروني, وتـ تدريب وتزويد 
التعميمية بيذه الشبكة, ويتـ إرساؿ المعمومات والمواد التعميمية مف موقع الشبكة الوطنية إلى 

 [7004]مداح, عمى شكؿ أقراص مدمجة.  المدارس, كما يمكف الحصوؿ عمى المنيج الدراسي
في العديد مف دوؿ العالـ, تـ تبنى خطط مستقبمية أولية لتطوير التعميـ, ففي ماليزيا ىناؾ     

كما أنشئت جامعات وكميات في عدد مف دوؿ العالـ تحت مسمى الجامعة مشروع المدرسة الذكية, 
مف ثماني عشرة مؤسسة مفتوحة, فضلًا عف المفتوحة فعمى سبيؿ المثاؿ يوجد في أستراليا أكثر 

خمس وثلاثيف مؤسسة تعميمية أخرى تقدـ مع التعميـ التقميدي تعميماً مفتوحاً, كذلؾ الصيف بيا أكثر 
 [7004]الموسى,  مف أربع مائة مؤسسة تعميمية تقدـ التعميـ بالمراسمة.

  :تجارب عربية لمتعميم الالكتروني /ثالثاً 
ومقرىا  7000فقد أنشأت الجامعة العربية المفتوحة في عاـ  ؛الدوؿ العربيةأما عمى مستوى      

تـ  7007وفي عاـ  الكويت, وقد افتتحت فروع ليا في كؿ مف مصر والسعودية... وغيرىا.
استحداث "الجامعة الافتراضية السورية" التي تيدؼ إلى توفير أربعة مستويات مف التعميـ الجامعي 

كاف إقامتيـ بواسطة شبكة الإنترنت, فيي تقدـ شيادات جامعية مف جامعات العالمي لمطلاب مف م
أوروبية وأمريكية معترؼ بيا دوليا, وتوفر جميع أنواع الدعـ والمساعدة لمطلاب بإشراؼ تجمع 
افتراضي شبكي يضـ خيرة الخبراء والأساتذة العرب في العالـ, وتؤمف الجامعة طيفا واسعا جديدا 

ديثة المتوفرة في مختمؼ الجامعات التي تتعاوف معيا, وقد ىيأت البنية التحتية مف التخصصات الح
طالباً وطالبة في اختصاصات  220ليذه الجامعة باستقباؿ طمبات الطلاب الذيف أصبح عددىـ 

 [7007مختمفة. ]العمري, 
بشبكة  الأردف ىناؾ خطة لتدريس الحاسوب في جميع مستويات التعميـ وربط المدارس يوف      

وفي المممكة العربية السعودية تضع وزارة التربية والتعميـ تطوير البنية التحتية لتقنية معموماتية. 
المعمومات في بيئة التعميـ والتعمـ كيدؼ أساسي تسعى لتحقيقو, كما تتبنى عدة برامج تطويرية مثؿ 

از لكؿ طالب ومعمـ وىناؾ برنامج "تأىيؿ" لإعداد خريجي الثانوية, وبرنامج "جيازي" لتوفير جي
مشروع )وطني( لربط المدارس بالإنترنت وتزويد بعض المدرسيف بجياز حاسوب آلي, وىناؾ 
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الخطة الوطنية لتقنية المعمومات )ربط جميع المدارس الحكومية والجامعات( كما تعمؿ وزارة 
تطوير برامج المعارؼ عمى تدريس مادة الحاسوب في جميع المستويات الدراسية, وتعمؿ عمى 

 [7002متخصصة لاستخداميا في العموـ والرياضيات وغيرىا. ]محمد, 
: تعد أوؿ مؤسسة أكاديمية لمتعميـ الإلكتروني عف بعد في الشرؽ الأوسط, تأخذ جامعة بيروت    

يراف. وىي جامعة خاصة أنشئت  عمى عاتقيا ميمة تعميـ نوعي لمطمبة في العالـ العربي وتركيا وا 
, وأقتصر نشاطيا حينئذ عمى الأبحاث والاستشارات ثـ أضيفت إلى برنامجيا ـ0994عاـ 

ـ فعاليات التعميـ عف بعد. وتضـ جامعة بيروت عمى الشبكة أربعة كميات 0998الأكاديمي في عاـ 
ىي: إدارة الأعماؿ والعموـ الإدارية, وكمية الصحة العامة وعموـ الصحة والتمريض, وكمية العموـ 

[7002]محمد,  ية اليندسة.البيئية وكم  
وىذه المؤسسات تقدـ خدماتيا عف طريؽ الوسائؿ التقميدية كالبريد والمكتبات, أو الوسائؿ الحديثة   

 كالبث الإذاعي والتمفزيوني والأقمار الصناعية وشبكة المعمومات والياتؼ.. وغيرىا.
 وندرج ممخص لمجامعات العربية التي عمى التعميـ عف بعد:

الممؾ عبدالعزيز جامعة -  
الجامعة العربية المفتوحة -  
جامعة القدس المفتوحة -  
الجامعة السورية المفتوحة -  
الجامعة السورية الافتراضية -  
جامعة المدينة العالمية -  
جامعة الاماـ محمد بف سعود الإسلامية -  
جامعة السوداف المفتوحة -  
الجامعة السعودية الإلكترونية -  
جامعة الممؾ فيصؿ -  
[7007]عمياف, فتراضية في العالـ الإسلامي. شبكة الجامعات الا -  

تجارب محمية /رابعاً   
مشروع ابن سينا لمتعميم الإلكتروني في العراؽ: -أ  
أعمنت وزارة التعميـ العالي والبحث العممي افتتاح مشروع ابف سينا لمتعميـ الالكتروني في العراؽ  

لممشروع كمرحمة الأولى في )جامعة بالتعاوف مع منظمة اليونسكو, إذ ستكوف ىناؾ ثلاث مراكز 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
http://ous.edu.sd/
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بغداد وجامع البصرة وجامعة صلاح الديف(, فضلًا عف إقامة الدورات التدريبية والتطويرية لكادر 
المشروع وتوسيع قاعدة المراكز لتشمؿ معظـ الجامعات العراقية ونشرىا عمى شبكة )الانترنت( لكي 

ات الجامعات العراقية. سميإلى تطوير قدر تكوف متاحة لطمبة في أي وقت, ضمف خطتيا الرامية   
         ىذا المشروع عمى اسـ ابف سينا العالـ الأكثر شيرة في ميداف الطب والرياضيات والفمؾ.   
ويعد مشروع ابف سينا شبكة لمتعمـ الالكتروني في مراكز موزعة حوؿ حوض البحر الأبيض      

(. وقد 7006-7007بمدا ) 04ومنظمة اليونسكو في  المتوسط تـ إنشاؤىا مف قبؿ الاتحاد الأوربي
مركزا لمتعمـ الالكتروني عمى )الانترنت( وتطوير المقررات وبناء  04قاـ ىذا المشروع بتأسيس 

تدريسي وتمكيف أكثر مف  0000مكتبة افتراضية مشتركة وكذلؾ نظاـ لمراقبة الجودة مع تدريب 
طالبا  0200ت, والجدير بالذكر إف ما يزيد عمى طالبا مف استعماؿ دروس عبر الانترن 040000

كما يعد مشروع ابف سينا إحدى  مكفوفا كاف قد استفاد مف فرص التعمـ الالكتروني عمى )الانترنت(.
( ىذا وقد أيد المجمس التنفيذي والمؤتمر العاـ 7002-7008المشاريع اليونسكو الرئيسة لمفترة مف )
ينا الى القارة الافريقية. كما يعد مشروع ابف سينا في العراؽ لميونسكو فكرة تمديد مشروع ابف س

                                               امتدادا لشبؾ ابف سينا في البحر الابيض المتوسط.
 أسباب إنشاء مشروع ابن سينا في العراؽ: -ب
التجريبية الأولى في شير  المساىمة في بناء جامعة المستقبؿ في العراؽ, وقد انطمقت المرحمة -

.7009تشريف الأوؿ   
أنشئت ثلاثة مراكز ابف سينا لمتعمـ الالكتروني في جامعات البصرة وبغداد وصلاح الديف.  -  

مدرس جامعي عمى ىندسة وتطوير المواد الالكترونية وكذلؾ مفاىيـ التعمـ بواسطة  60تـ تدريب  -
( بالشراكة مع مراكز ابف سينا في 7000-7009( ورشات عمؿ )4الانترنت مف خلاؿ تنظيـ )

جامعة فيلادلفيا )الأردف( وجامعة الشرؽ الأوسط التقنية )تركية( مع التعاوف بخبراء مف جامعة 
فالنسياف )اسبانية( ومف وزارة التعميـ العالي في الجزائر, جامعة ىامبورج )ألمانيا( ومف معيد 

                                                         تكنولوجية المعمومات لمتعميـ )موسكو(. 
 أهداؼ مشروع ابن سينا في العراؽ: -ت

تعد أىداؼ مشروع ابف سينا في العراؽ جزءا مف أىداؼ برامج اليونسكو في مجاؿ العموـ والتعميـ 
ي العراؽ إلى العالي وتدريب المعمميف والتعميـ والتدريب الميني والتقني. وييدؼ مشروع ابف سينا ف

 تنمية قدرات جديدة في مجاؿ:
المنيجيات والوسائؿ التربوية الحديثة. -  
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توظيؼ التكنولوجيا لأغراض التعميـ. -  
مراقبة الجودة. -  
تحديد الجوانب القانونية ذات الصمة في تطوير المواد لالكترونية. وستساىـ ىذه الأدوات في  -

العراؽ وكذلؾ تمكيف أصحاب الاختصاص مف تطوير تحسيف نوعية نظاـ التعميـ بشكؿ عاـ في 
 وتبادؿ الموارد التعميمية باستخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ومفاىيـ التعميـ الافتراضي.

 أما الأىداؼ الرئيسة لمشروع ابف سينا في العراؽ ىي:
بناء قدرات المعمميف في مجاؿ ىندسة تطوير المواد الالكترونية. -  
دد كبير مف المعمميف والتدريسييف.تدريب ع -  
إنتاج مواد الكترونية عالية الجودة وقابمة للاستعماؿ عمى الانترنت. -  
بناء مكتبة ابف سينا الافتراضية والتي ستضـ المواد التعميمية. -  
 هي: 1493النتائج في  -ث
في كؿ جامعة  مراكز ابف سينا لمتعميـ الالكتروني وبمعدؿ مركز واحد 9بناء شبكة تتكوف مف  -

 عراقية.
دارة التعميـ الالكتروني. 20تدريب  -  خبيرا عراقيا عمى بناء وا 
 تدريسي عمى تطوير المواد الالكترونية وأساليب التعميـ الالكتروني. 0700تدريب  -
 مادة الالكترونية عالية الجودة واستخداميا عبر المواقع الالكترونية. 400إنتاج  -
 نترنت.طالب بواسطة الا 20000تدريب  -
 بناء مكتبة ابف سينا الافتراضية والمتضمنة مواد تعميمية متنوعة. -
 إنشاء مختبرات افتراضية عمى الانترنت. -
 استخداـ الشبكة لتدريب المعمميف والطمبة البالغيف عمى نطاؽ واسع. -
 مف موقع وزارة التعميـ العالي والبحث العممي.  -
 ميم الالكترونينشاطات الجامعة المستنصرية في مجال التع -ج
قاعة في المكتبة المركزية مركز التعميـ الالكتروني والمحادثة الفيديوية مجيزة  7002تـ في عاـ  -

بالحاسوب. وقد جرت مناقشة شيادة الماجستير عف بعد باستخداـ تقنية المحادثة )الفيديوية( 
شة في القاعة بالصوت والصورة بشكؿ بث مباشر عبر الأقمار الصناعية. وقد تمت المناق

المحادثات الفيديوية في مركز الحاسوب الالكترونية بالجامعة المستنصرية بالاتصاؿ مع جامعة 
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Plamouth Universityبميموث  في المممكة المتحدة مف قبؿ طالب ماجستير في يوـ الاثنيف  
. 4/7/7002المصادؼ   

في الجامعة المستنصرية حيث  وتعد ىذه التجربة الأولى مف نوعيا في العراؽ وبوجو الخصوص -
Power Pointقدـ الباحث عرض تقديمي باستخداـ برنامج  يشمؿ تفاصيؿ بحث رسالة ماجستير  

 في القاعة الفيديوية بالجامعة المستنصرية ومناقشة مف قبؿ لجنة عممية بشكؿ مباشر.
والأكاديمية بيف  وتأتي ىذه الخطوة الفريدة بالعراؽ في اطار تعاوف وتبادؿ الخبرات العممية -

 الجامعة المستنصرية وباقي الجامعات العالمية.
 

 :والتوصيات النتائج المبحث الرابع/
ب التعميمي ولا يزاؿ استخداـ و خلاؿ العقد الماضي كاف ىناؾ ثورة ضخمة في تطبيقات الحاس     

, بؿ ا خذ يأخذ أشكالا عدة الحاسوب في مجاؿ التربية والتعميـ في بداياتو التي تزداد يوما بعد يوـ
في التعميـ وأخيرا ظير مفيوـ التعميـ الإلكتروني ( الإنترنت) فمف الحاسوب في التعميـ إلى استخداـ

الذي يعتمد عمى التقنية لتقديـ محتوى لممتعمـ بطريقة جيدة وفعالة. كما أف ىناؾ خصائص ومزايا 
 فضلا عفصار الوقت والجيد والتكمفة ليذا النوع مف التعميـ وتبرز أىـ المزايا والفوائد في اخت

إمكانية الحاسوب في تحسيف المستوى العاـ لمتحصيؿ الدراسي, ومساعدة المعمـ والطالب في توفير 
 بيئة تعميمية جذابة.

تمؾ الأىمية ليذا النوع مف التعميـ والنتائج الأولية التي أثبتت نجاح ذلؾ إلا أف مف رغـ عمى الو   
يواجو ىذا التعميـ بعض العقبات والتحديات سواء أكانت تقنية تتمثؿ , إذ دايتوزاؿ في بماالاستخداـ 

بعدـ اعتماد معيار موحد لصياغة المحتوى بطريقة فنية وتتمثؿ في الخصوصية والقدرة عمى 
 الاختراؽ أو تربوية وتتمثؿ في عدـ مشاركة التربوييف فى صناعة ىذا النوع مف التعميـ.

 نو لضماف نجاح صناعة التعميـ الإلكتروني يجب عمؿ ما يمى:: يمكف القوؿ بأاً أخير
 التعبئة الاجتماعية لدى أفراد المجتمع لمتفاعؿ مع ىذا النوع مف التعميـ. -0
 ضرورة مساىمة التربوييف في صناعة ىذا التعميـ. -7
لؾ البشرية المدربة وكذ الييئاتتوفير البنية التحتية ليذا النوع مف التعميـ وتتمثؿ في إعداد  -2

 توفير خطوط الاتصالات المطموبة التي تساعد عمى نقؿ ىذا التعميـ مف مكاف لآخر.
 برامج لتدريب الطلاب والمعمميف والإدارييف للاستفادة القصوى مف التقنية.ع وض -4
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أف تبادر الدولة إلى وضع سياسات واستراتيجيات لمتعميـ تنطمؽ مف حاجات العصر وتتواكب  -2
لتقني, وتتبنى وضع خطط تربوية وتكنولوجية للاستفادة مف التحولات مع عجمة التطور العممي ا

 العممية في مشاريع التنمية البشرية الشاممة.
نتاج  -6 أف تقوـ الدولة بتشجيع القطاع الخاص لتأسيس الشركات الوطنية لتصنيع الحاسوب وا 

حاسوب والشبكات البرامج اللازمة والعمؿ عمى توفير البنية التحتية خاصة في مجاؿ تجييزات ال
 .(الإنترنت)والاتصالات لتسييؿ استخداـ 

أف تبادر وزارات التربية والتعميـ بالعمؿ عمى تطوير النظـ والتشريعات لمحو الأمية المعموماتية  -2
التكنولوجية في المدارس الابتدائية, وتعمؿ عمى تطوير مناىج ىذه المدارس ونشر استخداـ الإنترنت 

حوؿ أىمية ودور تقنية المعمومات والاتصاؿ في توفير أشكاؿ جديدة مف  ونشر الوعي في المجتمع
 التعميـ.

الاىتماـ بالمكتبات المتخصصة بالجامعات ودعميا وتزويدىا بأحدث التقنيات المستخدمة في  -8
تمييدا لأتاحتيا عبر  (CD-ROM)مجاؿ المكتبات بما في ذلؾ إنشاء مكتبة للأقراص المدمجة 

 .(الإنترنت)
اـ بإقامة دورات تدريبية لطلاب الجامعات والمعاىد لتمكينيـ مف إتقاف البحث وتكنولوجيا الاىتم -9

 المعمومات المتاحة عمى الإنترنت.
ربط المؤسسات الجامعية ومؤسسات التعميـ العالي معا في شبكة لممعمومات, مما يزود  -00

لتنفيذييف والأساتذة الباحثيف وليف اؤ مخططي سياسات التعميـ الجامعي والعالي ومتخذي القرار, والمس
دارتيا.  بالمعمومات اللازمة لإنجاح أعماليـ وا 

ضرورة إدخاؿ تعديلات وتجديدات جذرية في نظـ التعميـ العالي, بحيث يصبح التعميـ  -00
المستمر مدى الحياة أحد المجالات الرئيسية للاىتماـ والرعاية, ومف ثـ الاىتماـ والتوسع في صيغ 

لعالي مثؿ: الجامعة المفتوحة, الجامعة بلا أسوار, وكميات المجتمع, والكميات متنوعة لمتعميـ ا
التكنولوجية, والجامعات الحرة, وغيرىا أنماط جديدة وبدائؿ لمتعميـ العالي غير ما ىو دارج ومألوؼ 

 مف مؤسسات تقميدية.
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Abstract: 
  In light of the rapid technological changes and shifts in market conditions, the 

education system faces a challenge regarding the need to provide additional educational 

opportunities without the need for additional monitoring budgets. Therefore, many 

educational institutions began to face this challenge, and actually began to develop 

programs of universities and distance education programs vinegar.  

  The era of distance education and open education has become a reality as possible after 

the investigation was a distant dream for many people all over the world. 

    The e-learning is an ideal way to help large segments of the community members who 

force them social and professional responsibilities to not to leave their communities or 

their country. Many of the participants have access to the internet from their offices and 

homes. 

 


