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Abstract 
A researcher relied on a global scale, the Global Government Artificial Intelligence 

Readiness Index for 2024, which raises the following question, which expresses the 

current research problem: What is the readiness of successive Iraqi governments to 

apply the concepts of artificial intelligence in the provision of public services? By 

answering this question, we aim to provide a practical tool that supports evidence-

based decision-making and helps policymakers unleash the potential of AI to better 

serve citizens in Iraq. British Advisory Group under consideration is that the number of 

new AI strategies has decreased, but the picture has become more diverse, as low- and 

low-middle-income economies have increasingly formalized their AI vision. In 2024, 

the number of strategies has increased, but this picture continues to become more 

diverse.  In 2024, 12 new AI strategies were published or announced – triple the 

number seen in 2023. Notably, more than half of these strategies come from low- and 

low-income middle-income countries, demonstrating growing momentum among 

economies that have historically lagged in AI governance. For example, Ethiopia 

became the second low-income country to launch a strategy, following Rwanda's 

achievement in 2023. According to published data, Iraq ranks 13th in the group of 

Middle East and North Africa countries, with a total score of 40.91 out of 19 countries 

for the year 2024  
Keywords: Digital maturity, Government AI Readiness Index, British Standards 

Institution. 
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 المستخلص
ب ب  ددد بمددد    بح ددد  بباعتمدددلباحث عدددقبعدددابمي ددد مبعددد ح   باح ددد ح   باحالددد ع  احدددلا بب2024ج  زيدددلباحدددلاص نباي دددكو ي 

ب ربيكرحباحتس ؤلباحت ل  بمبمد بمدلتباادت لاكباحال مد اباح اام دلباحمت  مثدلبحتك  د بباحم ب  عنبمشكللباحثادقباحاد ل 
بايددلياباحعددلم اباح  مددلبجب مددنبهدد لباؤج ،ددلبعدداب ددلااباحسدد ال ب  ددل ب لبايددلياب  

ي
بد مفدد   اباحددلاص نباي ددكو ي 

 اب دددكاةبعمل دددلبادددلعابااعددد تباحيدددااعااباحي  مدددلبعدددابالكحدددلب لىسددد علب دددو مباحس  اددد ابعددداب  ددد  باح وددد  بؤمك  أ
با  دددل ب ح  ددد باحم رب  

باح ددداا بيبمدددنبأ ددداباحوتددد   باحددد    
ي
بيشدددكابأ. دددابد ي بحعلمدددلباحمددد ا ول  م عدددلباحدددلاص نباي دددكو ي 

يك   دددددلبمدددددلاعباحثادددددقبح ددددد  ب اا   ب2024اياتشددددد عيلباحب  باح ليدددددلةبمدددددلب ددددد بأ بعدددددلكباادددددب   اباحدددددلاص نباي دددددكو ي 
دددد  بع ددددقبم مددددد بايمتحدددد كاابتااباحددددلهاباحمددددوعفكب احمت اددددد ب

ت
باو ع ا عفددددك بحلددددنباححدددد عةبأ دددددثا بأاددددبق

بعددددد  ب  
يب.ددددد ي بعدددددابعؤيت ددددد بحلدددددلاص نباي دددددكو ي  ايدددددلبلرسدددددف نباحكددددد ل باحااددددد  

ي زاكبعدددددلكبب2024احمدددددوعفكبيشدددددكابمب 
بأ باحدد  بأب  

ي
اا    ا بحلددنب ددلاوباححدد عةبلىسددتمابد بعدد  بايادب   

دد بيبب.دد ي
ت
باو ع دبأ باؤعدد  بعددنب2024اددبق د ب12 باددابر  

ب اا   لبجليلةبحللاص نباي كو ي 
بعد  بب-ااب   

ي
ب2023   بث ثلبأس   باح لكباحلا بش  لبد

ر
بيب اح دلراب، حدلا ابأ 

بمنب،لدلا بتاابكهدابمت اد ب  
اا    اباأت  بمنب حفب لاوباياب  مدوعفكب كهدابمدوعفكب بممد بيدللبعدابأابق

ايلب ي يبعاباب اباحمث ل بأ ثا ب ث وب  بزهابمب  بع صملباحلاص نباي كو ي   
ي
باأهاابا عيع ت بد  

بايمتح كااباح   ي لل 
بعددد  ب  

ي
اا   ل ب، دددلب   ددد زبع ا دددلابد بك حدددلبموعف دددلباحدددلهاباكلددد باادددب   

يب  .ددد باح    ددد اباحمفشددد عةب.دددأ ب2023ثددد تي

بم م علبك لباح   باي ا ب شم لبا.ريي  ب،مب13اح اا بياتاباحمااثلب  
ي
بب91ي40 مومب يد  بد ي ،لدلبب19مدنبلدل 

بب2024ح   ب
 النضج الرقمي , مؤشر جاهزية الذكاء الاصطناعي الحكومي , المعهد البريطاني للمعايير الكلمات المفتاحية : 

 قدمةالم

ةبيمثددددددابأ حويددددددلب  مددددددلبجددددددلابحلم اسدددددد اب اح  دددددد اباحال م ددددددلب باأ  ددددددلببايهددددددب   
بدي أ دددددد  باحتادددددد لباحددددددام  
ب اؤكاعاابمنبجم  باحم

ر
بجم  باحيك عد ايب مدنباحم عدنبأ   

ابمدنب دلاوببستوي اب دي
ت
 ود  بعدلكابملد  بجدل

يب مددددلب،دددد ابمددددنباحم ددددابم ا.ددددلبكعجددددلبمددددلباحم اسدددد اب عييدددد باك ع دددد ب،كدددداباأا ددددلب،ف دددداباا ح دددد باحددددام  
ب ي باحدددامم ل  ي بمدددنبع دددقباحتومددد اب ا ددد ع باحمسدددتعلمل  باحع  دددلبحتوف دددلاب دددلااباحتاددد لباحدددام   احو ددد باحدددام  

ب معتلدددفباحتيو ددد ايب
ا
ب  ددد   ايدددليابلب بعددد  لباحث عدددقبايادددتف كةبمدددنباحمفددد   اباحالرثدددلبحلتاددد لباحدددام  

ب الب دددد لبهددددددلم ابمف ددددد  باحو ددددد باحددددددام   د بح   ك ااب احتيو ددددد اباحمت ليدددددلب،ددددددابمدددددنبهددددد لباحم مدددددد باحااددددد  
ب   لبا  كيلبمتعححددلب.دديبايدلياباحعدلم اباياتشد عيلب احالد لباحامم دلببPSHااتش عيلبلىس ب  ه 
بم ددددد ياب  

اا   ل ب كاعةبدي ع صمدددددلبايو دددددلباحم ل مددددد ا باح ف دددددلباحم اسددددد ل باحتاددددد لباحدددددام   باؤكاعةباؤادددددب 
الكان باأادد مبمك ادداب كاعةباح    دد ا بمك ادداب كاعةباحمشدد عيدددد  باكددويابال ممددل ب احعلمدددد ايبموددددلاباأاددد مب

بحلشدددددداص اب احم ببPSHاحشدددددا ل باددددد  م ب ب ي دددد كبعلدددد لب ام  ددددلبععلددددلباحتادددد لباحددددام    
اسدددددد اباح  مددددددلبدي

ب.ددددديبع حددددداباحتيو ددددد اباحالرثدددددليبصمددددد ب سدددددلب حدددددـبلى احع  دددددلب احيكددددد مباحث حدددددقب، ؤس .دددددلب حدددددـبا توددددد  باحفددددداـ
افدددد ك باحتاليدددد اب ةزاحدددلبأيددددلبعيثددد اب ةعددددلاوباق  دددابم ثدددداب ااي ددد ب ت  دددد ب ي  ل دددلبهدددد لبععلددلباحتاددد لب

يباأاسدددددددد باحشدددددددا  بعدددددددد  باحدددددام    
ي
 ب.ددددددديباحممللددددددددلباح رب دددددددلباحسددددددد  كيل ب ح دددددد بمك اددددددداب.دددددديبمحددددددداب٢٠١٧لبد

ب ي باح ليدددددلبمددددنباحثلدددددلا بعددددد لباح ددددد حايباتمدددددب   
ددددص نبدي د بPSH .ارسددددد  بعددددد  ةبعدددددابتحدددددا بحددددلرو باح ليدددددلبمدددددنباح  
باكدويابال ممدلب  

حمدلةبثد وبادو اابمتت ح دل بممد بي  ل د ببCMMI L3،اح ح  بعدابشد  كاابايعتمد كبدي
ب ب،م ا دددف ابع حم ددددلب   باعت  جددد اباحسددد  باحمادددا  بالددد     

باكدددويابال ممدددلب احالددد لباحددد    
ي
 دددلبمتعححدددلبد

بال مملباحمم ثلليب باو .مبأاب 

 الاولبحث الم

 تأصيل نظري  digital maturityالنضج الرقمي 

ب
ر
بعابأ  بادت لابمدنبه ح د بأ بم اسدلباحتف عداب“ابيملنبحلث عقبا ريفباحو  باحام    

يشدكاباح مل لباحد  
بمدددد باح افددددلباحتو .سدددد لباحو شددددفل ب”يب ي دددد ت  

ر
ب هددددا بأ  ب دددد باحيددددلعةبعدددداب سدددد باحتيو دددد ابب،م دددد ي احو دددد باحددددام  

سدددتعل ب دددلااباحمف ددد  بعودددلب ددد بمددد ب   ددص نيب   حثت د ب ا ددد ع باحزبددد  نب اح   ي بهلمدددلباحمددد  فل   
اح ليدددلةباحامم دددلبدي

بأكاب ي بحم اسلبمد بمدنبأجدابااسدل  ب بناؤش عةب لباحتا لباحام   بب.ماك كرت د  د باؤ تد ي   باحمشد لباحدام    
ي
 د

ب
ر
يبل  . ددددابب يدددددددد باحتكدددد عباح دددد   با اجدددداباحم اسدددد اب اح  دددد اباحال م ددددلبعتم ددددلباي دددد اب  دددد   باحددددام  
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ب ي بهدددلم اباحمددد ا ول  ي باح مل ددد اب ااسدددل  ي اب،ددد حلبال م دددلبحتاسدددل  بح دددابي دددلبأمدددات مسدددت تبايادددت لاكباحدددام  
ااب احافددددددد مبعددددددداباحمو .سدددددددليب حاسدددددددنباحادددددددنب ب  ددددددداابم م عدددددددلبمدددددددنبالب ك ااب احتيو ددددددد اب احمددددددد   

اابأ بالك ااب بص  د ب دلاوباحمد    ب،لمدلب شدم ح ليباد انا حمس علةباحم اسد ابعدابم د مب  د   باحدام  
بيب
ت
دددد بحتي دددد اباحيددددلعااببتب مال ددددلبكاهدددداباحممللددددلبأ به عج دددد بع حم دددد  ابموممت ب  دددد عت ادددد .اب مدددد تاباحو دددد باحددددام  

بأ،  كبمعتلفل بع قبات منب لاو باي  ابع امابمثابباحامم لبحلم اس ابعب 
ا
اا   لاحوم تابع كة  اؤاب 

 دددابأ اب احي ددد كةب احثي .دددلب اح مل ددد اب احتيو ددد
 
ااب بيملدددنب ب  دددلاوباحومددد تابمت دددلكة باددد انبص  ددد بأ  بمددد   

بمب  
 1اكعااب،    ب . بايت 

ب   باحت ربلباحامم لبحلعلم اباحال م لباحس  كيلب-1  م   
ب سد ت  ب  فدلب  

بحل  د اباحال م دلب احم اسد اب احد   ةبحي  مباحو  باحام   ااباحش ب 
منبسمنباحم   

ب  د باحت ربدلباحامم دلبحلعدلم اباحال م دل“ احال ملباحامم دلبكاهداباحممللدلباح رب دلباحسد  كيلب د  بب“مد   
ب لبااي د بعدلكبمدنبال دلا ب مدنبأ م د بع.د بتب  لىسلب  فدلباحال مدلباحامم دلباحسد  كيلبمدنبهد لب دلااباحمد   

باحث ثلبحو  باحت ربلب بحلمو  ب 
ت
بمست تب   باحموح اب باحعلم اباحال م لباحامم لب .ي   :احامم ل ب ه 

 .عس باحمستف لب-1
 .ا ربلباحمستعل ب-2
 .احت  مابم باحشك  تب-3

 ددا ب
 
ددأ باح  فدددلب ا

ر
اب ت  دددلباف عددداباحمسددتف لبمددد باح  ددد اباحال م دددلبعددد وبعمل ددلب  ددد باحت ربدددلباحامم دددلب،أ 

باحيودد ااباحامم ددلباحمعتلفددلب احددلا بردد ثابعددابمددلتبعسدد باحمسددتف لبعددنبجدد كة ب اي تفدد مبمددنبهددلم ا ابعددب 
بجدد كةباحعددلم اباحال م ددلبب ددلاوباحت ربددليب ي بع.دد بعسدد باحمسددتف لب ااسددل   

بحددل عباحت ربددلباحامم ددلبدي
ت
  مدداا

اح  فلبضي عةباح مابعاباكويابمو   دلبحتي د اب  د ب دلاوباحت ربدلبمدنبهد لبأ، د كببأااعب احميلمل؛ب.يلب
ااباح  و دددلب احل ح دددل اا   لبحلال مدددلباحامم ددددلب احتقدددب 

بعدددابمدددد بب.معتلفدددلبا ااددداباحت ج ددد ابايادددب   بوددد نا
بيشددددكاباددددو  بحي دددد مبمددددلتب  دددد باحموحدددد اب احعددددلم اباحال م ددددلب ادددد  ؛بأ ليدددد باح  فددددلب ددددلااباحمدددد   

بصأعدددددلبالك ااب احمملودددددد اباحامم دددددلب . ب احمادددددد  عباحا  سدددددل بح  مدددددداب دددددلااباحمدددددد    بح دددددلكبمددددددنباحموددددد  ب 
ت
يدددددد 

بمدلباتكلدابع.د بمسدت تب  
اا   لبمدنبهد لباال داباحوتد   ب االيدلباحماد  عباحد   حتاي  باحت ج  اباياب 

ب
ر
مدددددنبشدددددأ ابلىسدددددل  باح ددددد نبعددددداباحموحددددد اب احعدددددلم ابب  ددددد    ب ايدددددلياباحت  ددددد  ابحتداس ددددددو   بصمددددد بأ 

بمددنباحمملددنباعتث ع دد بمحددتب  دد حب  و ددل ب اياددتف كةبمددنباحا  
ل م ددلباحامم ددلبتااباحو دد باح دد ل  ب احدد  

بصددددابك عةبح ددددم  بم ااثددددلباحت ج ددددد اب  
ب احمادددد  عبدي ا  عبدد دددد ب  مدددد تابأعم ح دددد يب يددددتاباكددددوياب ددددلاوباحمودددد  ب 

 .احالرثلبحلت ربلباحامم ل
بمنبب-2  Gartner (Gartner Digital Government Maturity) م تاباحو  باحام  

ب ب دد باحومدد تاباححدد كعبعددنبجدد عابي بعدداب كدد  ب اادد بحلو دد باحددام  
ت
 احددلا ب أعددلباحومدد تاباحمسددتعلملبأي دد 

ب ب  ددابص حتدد ل  بماعلددلباحتكددوياب بماعلددلباحتاليددلبب)بماعلددلبال حويدد اب ب:ياددلكبهمددمبمااعددابحلو دد باحددام  
ب( ي بماعللباؤكاعةب ب ماعللباحتاسل 

ب   بالعم لباحامم لبب-3  MIT Sloanم   
ب  دد بالعمددد لباحامم ددلبحم  دددلب  MIT Sloan Digital Business) م ا لىش اددتمبحلتيو ددلمدد   

Maturity Index) بأكاةباي  ابلىستعل بحي  مب اال داب  د باحم اسد اب اح  د اباحال م دلب. مد ب  
ب لباي دد ابمددلتباك مدداب اكدد عباحم اسدد اب اح  دد اب رت لدد ب، حتيو دد اب العمدد لباحامم ددليبر ددل باحمدد   

بمعتلدددددفبج ا ددددداب  
ي
باادددددتعلا باحتيو ددددد ابد  

ي
بتحددددداباادددددتعلا باح    ددددد ا بد  

ي
بأعم ح ددددد  ب،مددددد بد ب احتاددددد لباحدددددام  

  ب احثي .لباحم اس ل ب ا اجلباحم اس ابعاباؤ ب    ب ا ربلباح م نباحامم ل
 . ايلتك عباحتي ي

باحع ـب،دبب-4  Deloitte (Deloitte Digital Maturity Model)   عباي  اباحتا لباحام  
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د ل باحعد ـبي    Deloitte Digital Maturity  ب احم دا  ب، اداDeloitte    عباي د اباحتاد لباحدام  
Modelيب يدد دددل باؤ ددد عب ب ددد بأكاةباي ددد ابلىسدددتعل بحي ددد مب اال ددداب  ددد باحم ددباحدددام   باح لد  

 اسددد ابدي
اا   لبالعمدددد ل بااددددب   

باحتيو ددددلباحامم ددددلب اك مل دددد بدي  
لىشددددماب. لباي دددد اب  دددد باحم اسدددد اب. مدددد برت لدددد بلت دددد ي

اي  مددددد اباحيدددددلعةباحامم دددددلباي ددددد ابمدددددلعةباحم اسدددددلبعددددددابايادددددتف كةبيشدددددكاب. ددددد لبمدددددنباحتيو ددددد اباحامم ددددددلب
ب
ا
اال دابع امدابمثداباح ف دلباحتات دلباحامم دلب ةكاعةباح    د اباحمستعلملبحلر  يب يت دمنب دلااباحتي د ابعد كة

ب ا ربددلباحمسددتعل ب احم دد عااباحامم ددلبكاهدداباحيدد تباح  ملددليب يملددنبحلم اسدد اب جدداانب  
اتي  المدنباحسدد ب 

باحع ددومبحتددلم  ب ددا ب ان بأ بعدد   بحتي دد اباحعددب  ي ا بمستشدد عينبهدد عج ل    بأ ب   
ااددت     اباحتي دد اباحددلاات 
بث حدددددددقبحتي ددددددد ابمدددددددلعا  

ا اباحامم دددددددليب اددددددد .اب دددددددلاوباحتي  مددددددد ابعؤتبم مدددددددلبعددددددد لب يددددددد  باحيددددددد ةب اح ددددددد فبدي
د بحدلاحا

ت
ب .ي دب.احم اسل بمم ب سم بح ابلتاليدلبأ حويد ابج د كباحتاد لباحدام    بعدنباالد  اباح    د ابامر

نبأك ااباال داب
د
ب ب.ددتمل ب اح    دد ا احدلاص نباي دكو ي  احم اسد ابمددنبجمد ب اال دداب  احدلاص نباي ددكو ي 

اح    ددددددد اباحمت ليدددددددلب، مل  ا ددددددد باحامم دددددددليبع دددددددقبيملدددددددنبأ با حدددددددلب دددددددلاوبالك اابعؤتبم مدددددددلبعددددددد لبادددددددل  ب
بااددددددتعلا باحعددددددلم اب  

اابالكانبحددددددابدي بايددددددلم  باحم اسددددددلبأ باح  ددددددلبأاحمسددددددتعل ب مدددددد     
 بال ممددددددلباحدددددد  
ب بأ باي  بعنب ريد باادتعلا باحدلاص نباي دكو ي 

ت
،م ا.دلب  دفبيفلداباحمسدتعل جباحال م ل ب يملنبأي  

بحلم اسددد اب
ت
 ب مدددنبهددد لبايادددتف كةبمدددنباالددد  اباح    ددد ا بيملدددنبأي ددد 

ت
بالشددد  نباحمف دددلةبحدددابعيددد  مددد به 

باح مل دد ا ب ك.دد ب ي ةباحمسددتولةبعددابالدداباح    دد ا ب ااسددل   اح  دد اباحال م ددلبااعدد تباحيددااعااباحمسددتوب 
ب ب  دد   باحددام    

باحمسددتمابدي ي  بيملددنبأ بالشددفب ددلاوباح    دد ابعددنباالدد  ابعدداباددب اباحمثدد ل .احتاسددل 
باف عدددداباحمسددددتعل  ب لىسددددل  باح دددد نبعدددداباحم دددد يابا  

بر اجدددداب.  دددد باحم ا ودددد  ب دددد وب اال مدددد  بدي  
بحدددد  

باحعدددلم اباحشعحددد ليب ي  ب ددد االيدددلب.ددداـ
ر
ب دددو باحيدددااعباحيددد  ابعدددابباباح لدددابأ   

 دددلاوبال.كددد عبلىسددد  ابدي
اا  بعددددابمدددد بملمتدددداب  فددددلب.   ا  ب مث كعاا دددد باحامم ددددلالكحددددل بممدددد ب سدددد علباحموممدددد ابعددددابا زيدددد بااددددب  لودددد نا

باحم اسدددددد اب  
بدي باحو دددددد باحددددددام    

احال مددددددلباحامم ددددددلباحسدددددد  كيلبمددددددنب حدددددد   بحل  دددددد لبحماعلددددددلباح مدددددد لبدي
بمب بعابم بيا 

ي  ب 
ب2احال م لب، حب 

بيملدددنبمدددنبه ح ددد باحتف عدددابمددد باحمسدددتف لرنب باي ددد مبعدددابب-1  
 ا عدددلبموددد ااباحت ا ددداباحمعتلفدددل ب احددد  

بحلموحددددددلباحال م ددددددلب ي  عا  دددددا ب الهددددددلاب،حدددددد اباحمسددددددتف لبصأعددددددلباحمددددددله اباحم مددددددلبحلتكددددددوياب احتاسددددددل 
بر اج  دددددد باحمسدددددتف ل   ب اكددددددوياباحعكدددددد ب  

 هدددددلم ا  باحامم ددددددل بمددددددنبأجددددداباح مدددددد  بعدددددداباحتادددددلي اباحدددددد  
ب.احم  ملبحلتقلابعل   

احال م دددلب هدددلم ا  باح مدددابعددداب  ددد  بعمددد اب مثددد كعاابا عويدددلب لىسدددويي لبحلت ريدددفب، حموحددد ابب-2
 مد بمدنبه ح د ب

 
با  
احامم لب ا زي بااتعلام   ب اح   لبالشمابحل م  عبعنب ريد باوويددددد باح اد  اباحد  

باح  ا،ددددلباحامم ددددلبأ باك  يدددد ابالج دددد ةباحلا  ددددل ب،ا ددددقباثددددلأباياددددتف كةبمددددنب  عانباحمسددددتف لرن بادددد انبعددددب 
ب. عا  ابمولاباحمااعابال لبحتكوياباحموحلب احم ابهلم ا  

ايعاثدد  ب، ل ممددلب احعددلم اباحال م ددلباحمشددب  ل؛بحت زيدد ب فدد نةباؤ فدد  ب اياددتعلا بالمثددابحلمدد اعكبب-3
ب مو ااداباحمت دلكة ب سد .لبحمد بردتابايليمدابمدنب  

احال م ل ب تحابعنب ري ب ا علبهلملباحل. باؤحلب  تي
بعدد لبا .ا دد -مودد اابك.دد بأهدداتب  
باحوفدد تباحدد ب-دي باحم عددل؛بحلتسدد  ابعدداب ب اف  ددابهلمددلباحددله لبعددب   

  ي
باح   لبحلموحلباحامم لب ا ع لباحت ربلبعاب   لباحال ملباحامم ل ي ب.احمستعلمل 

باك  ددد بمفددد   ابب-4  
با”باحتما ددد بعددد لباحمسدددتعل “ايادددتمااعبدي ي بحموحددد اباحال م دددلعودددلباكدددوياب ااسدددل 

بعدابجد كة
ت
با ربتدا ب بمد بردو لمب ي  ل د  ي احعدلم اباحميلمدلبب تحابمنبه لباال داباعت  ج اداب ااسدل 

باكوياب احم اب لاوباحعلم ا  
بدي  
ا باحمستعل باحو  ت  ب. عس باحمستف ل بصم برتاب   

ب مك   دددددددلباح  ددددددد لبح شدددددددع ـبت  باؤع مدددددددلبعدددددددابمسدددددددت تباحيكددددددد مبب-5 ةباحتك  ددددددد بحم ددددددد رب  دددددديدددد ب ادددددددب  لى د
ااباحل ح دددل ب اي تمددد   باحمددد     

بعدددابما ددد باحممللدددلبدي ب ي ددد ت   ؛بحمددد بحدددلاحابمدددنبادددأثب  لتك  ددد بعدددلكبباحالددد ع 
ب احمثدددد كلباحت ج   ددددلبحسدددد  حلباح  دددد ل بمددددنباحم دددد رب   Web Content Accessibility) أاددددب 
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Guidelines) بأ ليت دد بعا،كددلباحشددثللباح  حم ددل  
 ب تحددابل ددل بااي دد بمسددتوي ابمتيلمددلب W3C احدد  
  ب مدنبثدابمسدت ت (AA)  اح   لب لباحمست ت

مدنبب  د باحمسدت تباحث حدق  (AAA)   د باحمسدت تباحثد تي
با  حلبمنبه لبااتعلا بالك ااب احتيو  اباحمس علة ب.أجابج ابمات تباؤ ب   بأابق

بادددددلعاباحموحددددد اباحال م دددددل ب ايادددددت   لب،أ ممدددددلبمتيلمدددددلبب-6  
ب اكدددددويابموم مدددددلباحشدددددك  تباحددددد   ي ااسدددددل 

ابعمل  اباحتال ا ب ا  زبالكانب احت ا اب ايات  ،لبم باحمستف لرنبيشكاب. ر ل س ر
 
ا،كلبلى ب. مب 

  ب ايدددلياباحتددددلعياب احتأ  ددددابب-7
اح مدددابعددددابااددددتيك  باحيدددلعاابتااباحلفدددد نةبحت زيدددد ب.دددا باحددددلعاباحفدددد ي

بحمو ادددددثلاحمسدددددتمابح دددددابح دددددم  ب عدددددلب . عل دددددلبايادددددت  ،لبحلمسدددددتف لرن ب اح مدددددابعددددداب سددددد باأح ددددد ابا
اابعددددددابت باؤجددددددااناابحموم مددددددلباحشددددددك  ت؛بحمدددددد بادددددد ب  ي مددددددل ااسددددددل 

ر
يل بحددددددابمددددددنبع.دددددد بجدددددد كةباحالدددددد لباحم 

ب. ا  ك ا  بعابع. بعس باحمستف ل
باحم تمددلةبمددنب  فددلباحال مددلباحامم ددل ب اياددت   لب، لكحدددلبب-8 ا ب، حس  ادد اب احم دد رب  ي

بايحددب   
اياددتمااعبدي

ب لااباحشأ   
بايلم  بدي  

 بب.اؤعش كيلباح  
بعدددابمددد بايدددل بيملدددنبحلث عدددقباحيددد لب

ت
دددألوددد نا

ر
ددباتعلددداب. ددداباحتلو ح ج ددد باحامم دددلبصدددابج  ددداب  بعلد  

مدددنباب دي
ب
ر
با ددددل ب لببج ا ددددابالعمدددد ل ب.دددد    

بحدددد مبم دددداكبه دددد عب،ددددابضي عةبحلموممدددد اباحدددد   ااي دددد باحو دددد باحددددام  
بمدددد ب سددددتل  

بلافددددلباو .سدددد ليبرت مدددد ب ددددلااباحددددلح اباحشدددد مابدي  
ب ماباحو دددد باحددددام   ب   ف ددددلباي  مدددداايزك دددد عبدي

بيملددددنبحلموممدددد ابااع ت دددد بحت زيدددد بمددددلعاا  باحامم ددددليب. ح  
اا   لباحدددد   ب دددد ب احعكدددد ااباياددددب  و دددد باحددددام  

باحموممددددل ب م دددد عااباحيدددد تباح  ملددددلبحددددلر   ب  فدددد نةب  
مي دددد مبشدددد ماب شددددماباح ف ددددلباحتات ددددلبحلتلو ح ج دددد بدي
دددد
ر
بحف ددددابعمل  ا دددد باحت  عيددددل ب مت  ددددلبلف ت دددد  ب جدددد كةبل    ا دددد يب  

ا
دددد بشدددد م  ابلودددد نبمت ددددلكبال جددددابرتكلدددداباي  مت

بملتبملعةباحمومملبعاباحتل دفبمد بب يشتمابعابعلةبمل   ابأا ا لباالكبيشكابم مفباحموممليب جم ي 
باحتا ياباحامم لب اياتف كةبمو  مب

بلىستعلم  باحمومملبؤجاانبعمل  ا  يبب-1  
ام باح   باحتلو ح ج  مبالك ااب عل لباحب 

باحموممليبب-2  
بامتلل  باحي تباح  مللبدي  

ةباح   باحم  عاامباحلف نااباحامم لب احعب 
باابااساو  بأ بااويل  بل ااكلباحتيو  اباحامم ليباح مل  اباحت  عيلمباؤجااناب-3  

باح ماباح   باب اب 
بالعابالرشكلباحامم ليبب-4  

باح ولالباحم م عيلب اح     امبلف لبأ مملباح     اب  ولالباحم ل م اباح  
بعاب ف نا د باحتشدق ل لب مدلعا  بعدابايلتكد عب بحلمومملبيشكاب  ب  باتبيملنبأ بر ثابمست تباحو  باحام  

ةباحتو .س ليب ي ب احمب 
ب  
ددددبم  دددددلبب2024شدددددث  بب22دي د (ب عشددددد كاابجليدددددلةبمحدددددمملبحدددددلعاببBSI بر   بحلم ددددد رب   

يكددددد تي )احم  دددددلباحب 
بمدددنب بمعتلدددفبأ اددد نباح ددد حابمدددنبأجدددابااي ددد بمسدددت تبأعدددابمدددنباحو ددد باحدددام    

احم اسددد اباحال م دددلبدي
بايددلياباحعددلم ابح دد  

بحلتلو ح ج دد  بممدد ب سدد عل  بدي اا ت  
ا دد باحم تمدد ب،لفدد نةيبهدد لباحتك مدداباؤاددب  اب  

ددداالبمدددد بBSIادددداباكددددوياب مدددد تاباحو دددد بمددددنبمثدددداب د  Telecommunications Regulatory ب، ح  
Authorityفددددلباومدددد اباياحدددد يا(ب)ب  (TRA ب)Digital Governmentبب  

)احال مددددلباحامم ددددل( باحدددد  
باحدددددث كيب  

بدي بحمثددددد كعااباحتاددددد لباحدددددام   ددددبعلددددد ع  ا مدددددابصم  د
بحامدددددلبب3 ي بلدددددل  ب يددددددددد باحتقدددددب  بعددددد حابعمددددد    

.ددددد ي
باحم اسددددد ابمدددددنبااويددددداب ي  أهدددددات باتمتددددد باحتيو ددددد اباحو شدددددفلب ايا   ددددد اباح ليدددددلةب، حيدددددلعةبعددددداباملدددددل 
باحتكدد ح فب مك ادداب  

ةبدي باحاسدد باح دد   بمدد بااي دد ب .دد عااب  ددب  ي هددلم ا  باحامم ددل بمدد بردد .اب.ا ددلبحتاسددل 
ب.  ح دددلباح مدددا   

ب1دي  بمدددنب[يب يدد دددل ب  ددد عباحو ددد باحدددام  
 
يدددل  لب ح ددد  بمددد كةباحم اسددد اببBSIاح ليدددلباحم 

باحعدلم ا(بحت ديدددد ب ام باحمم حلبمنباحيك مباح   ب ميدلع  بتحاباؤكاعااب اح ص ياب احب   
احال م لب)،م بدي

بج ا دددددداب بشدددددد    
باحلفدددددد نةب احشددددددف . لب احف  ح ددددددلباحشدددددد مللبدي ي بمددددددنبأجددددددابااسددددددل  باحتادددددد لباحددددددام    

احتيددددددل بدي
باحتكدد ح فيبعدداباددب اباح مل دد ايب اتمتدد بمثدد كعاابا  

ةبدي ب، حيددلعةبعددابااي دد ب .دد عااب  ددب  حتادد لباحددام  
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معهد المقاييس البريطاني   BSI الرقمي للنضج جديد عمل إطار, ( 2024, )   

 متاح على الموقع الالكتروني

https://www.prnewswire.com/ae/ar/news-
releases/u0645u0639u0647u062Fu002Du0062u0073u0069u002Du064Au064Fu0637u0644u0642u002
Du0625u0637u0627u0631u002Du0639u0645u0644u002Du062Cu062Fu064Au062F-302068663.html  

https://www.prnewswire.com/ae/ar/news-releases/u0645u0639u0647u062Fu002Du0062u0073u0069u002Du064Au064Fu0637u0644u0642u002Du0625u0637u0627u0631u002Du0639u0645u0644u002Du062Cu062Fu064Au062F-302068663.html
https://www.prnewswire.com/ae/ar/news-releases/u0645u0639u0647u062Fu002Du0062u0073u0069u002Du064Au064Fu0637u0644u0642u002Du0625u0637u0627u0631u002Du0639u0645u0644u002Du062Cu062Fu064Au062F-302068663.html
https://www.prnewswire.com/ae/ar/news-releases/u0645u0639u0647u062Fu002Du0062u0073u0069u002Du064Au064Fu0637u0644u0642u002Du0625u0637u0627u0631u002Du0639u0645u0644u002Du062Cu062Fu064Au062F-302068663.html
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بمددنبب1000احمثدد ل بعددلكابعل مددلباحممللددلباحمتاددلةب .دد عاابماتملددلباثلددلب ادد ب  
ح  ي مل دد  بجو دداب اددب 

باحتاددد لباحدددام     
ب2هددد لبايادددتثم عاابدي بلا ددد م با  ادددلباح يدددلباحدددام   [يب  دددلاحابأ لددد بايااددد كبال ع ت  

باحتكدددد ح فب،لقددددد باحمت ددددلكباحسددددو  
ددددانباؤحلب    ددددلب لب .دددد عاابدي د ب يك ح دددد  بأكابأ ممددددلباح    

ب3000 اايب دي
دا اب باحلي    دلبحدلا.ل 

باؤحلب  باحل م ع  باد .اباحفد ااب   
دص ابب150مل   بر ع ؛ب دي مل د  برد ع بادوويت ب حل  

بب-مل دد  بردد ع باددوويت  ب مددلبات دد  زباح .دد عااباحسددوويلباحميددلعةبب50  
ب-جم دد بأ ادد نبأ ع بدد ب تابادداباك  ي دد بدي

ب[ي3أحفبمل   بر ع  ب50
بأيملددنبحلث عددقباحيدد لب
ر
بحلم اسدد اباحال م ددلبPAS 2009:2024احم  دد عبب  اكددويابباددارب– باحو دد باحددام  

بأثو نبأزملب  . لأكح لاب  
بدي ةباحتا لباحام   با تيلد باحعدلم اباح  مدلبمثداباحاع يدلب19-ثابلىس عمب اب  ي  بعدل 
ب
ا
بباححددددا لب لباؤ ب  دددد ؛ب ااددددت  ،ل  

ايددددلبحليودددد ااباحامم ددددلبمددددنبمثدددداباحددددل ا اباحال م ددددلبدي ي ح اددددتعلا باحمب 
دا اب جدد ازااباحسددفاب لىسدد  اباحم اح ددلب احدد  اايبب يدد .اب مدد  ب د م دد يابمثدداباحم  شدد اباحتي عليددلب احلي

بحلم اسدد اباحال م ددليبPAS 2009اي دد ابالكانب) مددلبادداب ب(ب عشدد كاابعدد لبم دد مب زيدد كةباحو دد باحددام  
دددداال د بك حدددددلباؤمددددد عااباح رب دددددلباحمتادددددلةبباكدددددوياوب، ح    

مددددد ب  فدددددلباومددددد اباياحددددد ياب احال مدددددلباحامم دددددلبدي
(TDRAب )بك حدددلباؤمددد عااباح رب دددلباحمتادددلةب يت ا.ددد بمددد ببم تمدددل ب  

عددداب مددد تاب  ددد باحال مدددلباحامم دددلبدي
بمدد بيتبيحددفباددتلبأ، دد كب أ ددابعمددابمم ثلددليب  

 ددابعدداباحم اسدد اباحال م ددلبم  ح ت دد بحتكددويابمددلعاا  بدي
بتحدداب ددو باحس  ادد اب احا صمددلبرت   

لدد ب، حتيو دد اباحامم ددليب اددااث ب،ددلاحابج ا دداباحال مددلبص .ددل ب،مدد بدي
 اؤكاعةباح  ملب ايدلياباحعدلم اباح  مدليب مد لباحم ودلمبم جدلبادلك  باحمسدم ع بمدلرابعد  ب  فدلباومد اب

ب
ر
امودددد ب، حمشدددد ع لبمدددد باحبBSIا    ودددد بمدددد بباياحدددد ياب احال مددددلباحامم ددددلمب    ي موممدددد اباح  حم ددددلبي لددددمباحب 

دد.لبعدددابمكددد مباياحددد ياب د يب ب عتث ع ددد باح  فدددلباحتوم م دددلباحم   بلىشدددل ابمسدددتيثاباحتاددد لباحدددام    
احاا دددلةبدي

بك حدددلب  
ب دددلااباحم ددد ليب دي  

ب احيدددلعاابدي ي باحتملدددل  دداالبمددد بم متوددد بحتددد .ب  د  احتاددد لباحدددام   بات ا.ددد ب دددلاوباح  
باؤمدد عااباح رب ددلباحمتاددلة ب سدد ل  بأ بيلدد  ب مدد تاباحو دد ب  

بك حتودد بدي  
بمتودد  لباح م دد  بممدد بر  ددلبافدد تي  

دي
دد بحبرسدد   لبلامت دد ي ب  ددلاحاب

ت
ام ب    ددأبا زيدد بمسددتيثابأاددبق

د
بScott Steedmanلببا  باحمددلراباح دد  بحلم دد رب 

ب  
باياددددددت  ،لبBSIدي  

بدي مب حيددددددلباددددددلك باحال مدددددد اب اح  فدددددد اباحل ح ددددددلباح دددددد نبعددددددابك عباحتادددددد لباحددددددام  

وادد باحددلا بي دد كب،دد حوف بعددابال.ددااكبمددنبهدد لبلىسدد  اباح  دد لب لب،ف  ح ددلبيعت  جدد اباحم تمدد  بعدداباح
دماب مد  باي د ابالكانب) احعدلم اباح  مدل بمثداباحاع يدلباححدا لبأ باحت لد ايب ب عشدد كاابPASحيدلب   (بحتد .ب 

ب ي باددددتملنبمددددنبااسددددل  بعدددد   ب  دددد   باحددددام  
ي بااسددددل   

ادددد للباحمت ، ددددلبحمسدددد علةباحم اسدددد اباحال م ددددلبدي
ةباحتيدددل ب اددد باحلفددد نةب ةمك   دددلباح  ددد ب دديدددد ب ادددب  بمعتلدددفبعمل  ا ددد  ب لبج  دددابلى د  

لب احف  ح دددلباحشددد مللبدي
)بب4حي د مب زيد كةب  د باحال مدلباحامم دلبم  ودلبأكحللب مستيثابأ. ابحل م  ي بيملنبحلث عقبايش عةب

بك حدددددلبحلب    ل مدددد تاباؤمددددد عاابحو ددددد باحال مدددددلباحامم دددددلب(ب  دددد بماجددددد بم عدددددلبحلال مدددددلبال  
/احامم دددددلبدي

شددلب،ددابعوددلباح مددابعددابمعتلددفبمادد  عباحتادد لباحددام   ب
سب  احيددلعةبعددابهلدد بعل مددلببحي دد مايمدد عااب  

ب لبعيد كةبك حددلباؤمدد عااب ب احافد مبعدداباادتلامت  يب يدد ددل ب مد تاباؤمدد عاابحلو د باحددام  
ت
  سد لبعمم دد 

ب  
ي
بم دددد لباحال مددددلباحامم ددددلب احمسدددد  ملبد  

ي
ددددأ ادددد  كةباحم تمدددد يب او .سددددات  باح  حم ددددلبد ب بمر احو دددد باحددددام  

بك حدددلبايمددد عااب .ددد بم  ددد عب)  
(ب باحدددلا بي دددلبكح ددداب عشددد ك بPAS 2009:2024حلم اسددد اباحال م دددلبدي

بل دددددل بزيددددد كةباحلفددددد نةب بمحدددددمابحمسددددد علةباح  ددددد اباحال م دددددلبعدددددابم ددددد مب ا زيددددد ب  ددددد   باحدددددام    
  دددد ي

بعلدددد لبم ا مددددلب احشددددف . لب احف  ح ددددلبحعددددلم ا  يبيددددلعاباحم  دددد عبمدددد  ك باحعددددلم اب بادددد .ب   
احتلو ح ج ددددلبدي

باكددددويابماتدددد تب ث يددددلبب.يددددلبشدددد ع  ب  فددددلباومدددد اباياحدددد ياب احال مددددلباحامم ددددلب)اددددلعا(بب مت ا.يددددليب  
دي

ب) (PAS 2009:2024 احم ا دددف اباحمت عدددلبحل م ددد ع  بحلم ددد رب   
يكددد تي ب  ع ددد باحم  دددلباحب   

(يبBSI(باحددد  
ب ا ل ب لاوباحمث كعةب لمب
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( , نضج الحكومة الالكترونية , دولة الامارات العربية المتحدة 2024حكومة دولة الامارت , )   

 الموقع الرسمي

https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/steps-to-enhance-government-
performance/uae-digital-government-maturity-model  

https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/steps-to-enhance-government-performance/uae-digital-government-maturity-model
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/steps-to-enhance-government-performance/uae-digital-government-maturity-model
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 بجددد كةب ي بااسدددل   
بك حدددلباؤمددد عاابمدددنبهددد لبلىشددد   ب  ددد بشددد مابرا ددد بعددداباحمسددد  ملبدي  

ع ددد ةبال.دددااكبدي
بايلياباحعلم اباحال م ل  

باؤرس  بدي
 يب  ا زي باحم ابهلم ابعل م لبعمم لبم تلاةبلو نبعابااتوت ج اباح     اب مش ع لباحمستعلمل 
 ب  

باحم اسدددد اباحال م ددددل ب،مدددد بدي  
بدي باحت ج دددداب اؤعشدددد كبعدددد لبزيدددد كةباحو دددد باحددددام   تحددددابعمل  ا دددد بادددد .ب 

 احلاهل لب اح اج  اباحع عج لب ايلياباحعلم ا
 باحلف نةباحتشق ل لبحليك ع ا ي  لى يدددد بايلتك عبأ باك   باحتلو ح ج  ب احتيو  اباحمتيلملبحتاسل 
 باؤ ت ج لب زي كةباحلف نة ي  .ااسل 

بPAS 2009:2024ييددل بم  دد عب)  
بدي بااي ددد باحو دد باحدددام    

(ب عشدد كاابحدددلعاباحم اسدد اباحال م ددلبدي
ب  
ب يأهدددددلابدي عمل  ا دددد باحلاهل دددددلب اح اج ددددد اباحع عج دددددلب ايددددلياباحعدددددلم ايبصمددددد برددددد .اب  دددد عابحلو ددددد باحدددددام  

بتب ايعتثدد عباح ليدددلبمدددنبأ دداب مددد تاباحو ددد بالهدداتباحم مددد لبل ددد بمسددثي يب ي يحدددفباحم  ددد عباددتلبأ، ددد كبرت دددل 
باحتيو دد بل م ددلبعدداباحم اسدد اباحا  

باباحامم ددل بصمدد بردد .ابمااجدد بمف ددلةاحت  مددابم  دد بحتكددويابمددلعاا  بدي
باحال مددلباحامم ددلبمددنبجم دد بأ ادد نباح دد حايب امدد ب دد   لباحم  دد ع بمدد بالهددلاب  

ات ددمنبكعاادد اباحا حددلبدي
ي باحيكددددد مب بحلعدددددلم اباحال م دددددل ب،مددددد ب شدددددماباحمددددد ا ول  ي باحو ددددد   ل  ي بايعتثددددد ع باعت  جددددد اباحمسدددددتعلمل   

دي
يبا  

ددص اب احم تمددد باحمدددلتي د دددأحعددد ـب اح   بحلم اسددد اباحال م دددلبر باحمسدددتف لمر نبمدددنبم  ددد عباحو ددد باحدددام  
(PAS 2009:2024ب. ابصابمنمب)ب
 يب بم كةباحال مل ب احملعانباحتوف لارل 
 باحم اس اباحال م ل  

بدي  .ا باحتا لباحام  
 و مباحس  ا اب ال ممل    
 ان ي ب احعب  باحمش ع ل  ي  .ا باحم ا ول 
 اح     اب المنب.ا بع صمل 
 باح ث ب ايمتث لب  ب مس  ل 

ي باحلاهل ل  ي  احملميل 
 بم باحم اس اباحال م ل ي  م  ك بهلم اباحتلو ح ج  باح  ملل 
 يب  احم عكرنب اياتش عيل 
 يب  .احث عثل 
بPAS 2009:2024ر .ابم   عب)  بحلم  رب   

يك تي بعلةبم اي بمو  مبب2024(ب . بعؤيلباحم  لباحب 
   بب ا علب م تابم تملب م ث نباح   اباحال م لبمنبم  مبمست تب     باحام  

د
بيمل

 باحم اسددد اباحال م دددلبمدددنبااليدددلبمسدددت تب  ددد   باحدددام   ب بوددد ناب
ي  سددد بال دددلا ببردددتابعل دددا باملدددل 

اا   ل ب ااعددد تبمدددااعاابادددل ملبا ددد زبمدددنباا ح ددد باحدددام   ب ازيدددلبمدددنباحلفددد نةباحتشدددق ل لب احف  ح دددلب
ايادددب 

  احشف . لبحلم اسل
  باحم س علبمسثي احو  باحام     عا نباحمم عا اباح  لة ب ايلىس  ب احت ا. بم بم  رب 
   بتحاباحمم عا اباح  لةبؤكاعةباح     اب عم رت  

ي
 االيلبم اعلبالرشكلباحامم ل ب،م بد

 بسم  بايمتث لبم بال اباحي     لب احتوم م ل  
 احمس علةبدي

 ا ب، حي اعل مك   لبااتعلامابمنبمثاب.ا باحتلم  باحل ي ب ايمتث لبحتي  ابملتبايحب   اها 
 بهددددددلم اب ببمسدددددد علةبمكدددددد ع ب ميددددددلع   

احتلو ح ج دددددد بعددددددابسددددددم  باحت ا.دددددد  ب م ،ل ددددددلباحتشددددددق اباح  دددددد ي
ب اا اب م  ع. اباحلاهل لبع لب  ف لبم  مباحو  باحام    .حلال ل ب زي كةبهب 

بك حددلبالم عددلبحلال مددلبب مدد تاباؤمدد عاابحو دد باحال مددلباحامم ددلب دد بماجدد  دد  بأ  
حلب    ل/احامم ددلبدي

شددددلب،ددددابعوددددلباح مددددابعددددابمعتلددددفبمادددد  عباحتادددد لباحددددام   ب  دددد بييدددد مباحيددددلعةبعددددابايمدددد عاا
سب  هلدددد بب  

ب احافدددددد مبعددددددابااددددددتلامت  يب مددددددلبأ ليدددددد 
ت
  فددددددلباومدددددد اباياحدددددد ياب احال مددددددلببعل مددددددلب  سدددددد لبعمم دددددد 

ب لريدداب مدد تبباحامم دل  
بالمريل ددل ب2018اب  دد باحال مددلباحامم دلبدي  

 ادداب  دد  بب، حت دد   بمدد بج م دلبأحثدد تي
بعدددد  ب  

ي
بحلعددددلم اباؤحلب    ددددلبب2021احفسددددعلباحث   ددددلب احمالثددددلبد  

باحدددد   ي  تحددددابل ددددل بااي دددد باحمدددد   
 
ت
بايعتث عمبب احلا  ل ب اح   لب لباحما  بال لبع حم    

بدي   يأهلاباحوم تابم بيا 

https://tdra.gov.ae/
https://tdra.gov.ae/
https://tdra.gov.ae/
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o   باح  حم لب م تاباحو باحام  
o باياا كيلب احمال ل   م تاباحو  باحام  
o باحال ملباحلا  ل  

 عي كةبك حلباؤم عاابدي
o اا   لبك حلباؤم عاابحلث عةبا  ححو ع لباحاا، لااب 
o اا   لبك حلباؤم عاابحللاب بااب   ص نباي كو ي 
o اا   لباح  و لبح لتك ع  اياب 
o يب اا   لباحت  م اباحامم لب)،ل  بلىشل 

 (ااب 
باك  يدابمد بجم د باحال مد ابال  

بدي حلب    دلباحمال دل بع دقبردتاباحدف ف  ب يت ا. ب م تاباحو  باحام  
ب  
بب . بهمسلبمستوي ا ب،لايلبمنبمست تب   بمتدلتي  

 ب احوتد   باحد  
ت
 ب لبمسدت تب  د بماافد بجدلا

ت
جدلا

بمسدت تباحو د بح دابج دلبأ بعل مدلب ي ب تد   ب عشد كيل بي داباح مدابعل  د بحتاسدل  ااتاباح   لب ح   به 
ب   عبعماب م تاباؤم عاابحو  باحال ملباحامم لرتأحفب  حلب    ليبأ ب بمنبث ثلبأ،  كبع  س لب ه 
مب)1) (ب2(باحي دددددددددد كة ب)1(باحث ددددددددددلبال لمباحي دددددددددد كةب احس  ادددددددددد اب يشددددددددددمابعددددددددددابأعب ددددددددددلبمادددددددددد  عبع  سدددددددددد لبه 

اا   ل ب) باحي     بب(4(باحا صمل ب)3اياب 
ب يشد2) مباحم دمباحتلو حد ي    

مب)ت(باحث لباحثد تي (بالمدنب2(باحتلو ح ج د  ب)1مابعدابث ثدلبماد  عبع  سد لبه 
  ب)
اتي ب(باحتيو  اباحمالكةب ايا    اباح ليلة 3احس ب 

مب)ت(باحث لباحث حقمباحمومم اب اح     اب يش3) به 
ي (باحومد  باحمتك مدابح اج دلب1مابعابما عينبع  سد ل 

ب(ب زاعة/  فلبأافللبمالكةيب2( ب)APIلام لباحتك  ي اب)
با ج دداباؤجدداانااباحتمل ف ددلبب  

بلىسدد  ابدي  
ددبمددنبم م عددلبمددنباحمادد  عباحفاع ددلباحدد   رتلدد  بصددابمادد عبع  م 

ددديبصمددد برتلددد ر بصددداب بح دددابماددد عبع  م 
ت
بمدددلباتعدددلا  بصددداب زاعة/  فدددلب م عاا دددلبحزيددد كةبمسدددت تب  ددد   ب .يددد   

احددد  
بمددددنبم م عددددلبمددددن بعددددابجم دددد باح زاعاا/اح  فدددد اباؤم عاا ددددلببمادددد عب.دددداي  ي برت ددددل   

اح ودددد ضباحماددددلكةباحدددد  
ا حباحمسددددتوي اباحعمسددددلب دددديباددددب  ب مادددد عبع  م  ااددددتعلام  بحتاليددددلبمسددددت تب احو دددد  بح ددددابمادددد عب.دددداي 
بمدددنباحمسدددت تبال لباحدددلا بيمثدددابمسدددت تب

ا
ب   ددد عبعمددداب مددد تاب  ددد باحال مدددلباحامم دددل ب،لايدددل  

حلو ددد بدي
 ب لباحم

ت
بجلا  

ب بيملدنبم عمدلبتحدابمدنب   بمتلتي
ت
ست تباحع ممباحلا بيمثابمست تب  د بماافد بجدلا

ب(ب1ه لباحشكاب)
 ( مستويات نضج الحكومة الرقمية1شكل )

 
 ( , نضج الحكومة الالكترونية , دولة الامارات العربية المتحدة , متاح على الموقع الرسمي2024المصدر : حكومة دولة الامارت , )

https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/steps-to-enhance-government-

performance/uae-digital-government-maturity-model   
باح و ضب ب كعاا ب يملن بعمم لي ب ا بعل مل باحو ج  بحت زي باحتا ل ب ري  به ع ل باحتي  ا اب ت   

ر
ا .

بحتاي  بمست تب. اب بح اب زاعة/  فل
ت
باحتي  اباحش مابأ باعتث ع  بملاي   

ي
ب،كاب زاعة/  فلبد احمالكة

ب هلم ا  ب، كب    ف    
ي
بد بحلتيو  ا بااتعلام   بحل ف ل باحمالكةيبأ. ا باؤم عااب   ب م تا ر ل 

https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/strategies-initiatives-and-awards/strategies-plans-and-visions/government-services-and-digital-transformation/the-uae-strategy-for-the-fourth-industrial-revolution
https://u.ae/ar-AE/about-the-uae/strategies-initiatives-and-awards/strategies-plans-and-visions/government-services-and-digital-transformation/uae-strategy-for-artificial-intelligence
https://uaecabinet.ae/ar/the-national-strategy-for-innovation
https://uaecabinet.ae/ar/the-national-strategy-for-innovation
https://u.ae/ar-AE/about-the-uae/strategies-initiatives-and-awards/strategies-plans-and-visions/strategies-plans-and-visions-untill-2021/emirates-blockchain-strategy-2021#:~:text=%D9%81%D9%8A%20%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84%202018%D8%8C%20%D8%A3%D8%B7%D9%84%D9%82%D8%AA%20%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9,%D8%A8%D9%84%D9%88%D9%83%20%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%86%20%D8%A8%D8%AD%D9%84%D9%88%D9%84%20%D8%B9%D8%A7%D9%85%202021.#:~:text=
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/steps-to-enhance-government-performance/-/media/Documents-2021/UAEDGMM-Arabic_Summary.aspx
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/steps-to-enhance-government-performance/uae-digital-government-maturity-model
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/steps-to-enhance-government-performance/uae-digital-government-maturity-model
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باحامم ل بم  لباحال مل  
باح  حم لبدي باؤم عااب او .سات   بك حل ب لبعي كة ب حلو  باحام    

 احمس  ملبدي
 :ا  كةباحم تم يبصم بر ل ب لبااي  باحمست ل. اباحت ح ل

o ب  
باؤ ب    ا زي بااا اباحل حلبدي باحعلم ابعب   (OSI ) م   

o باحل حل  
بدي  ك. بع للباحتا لباحام  

o باؤم عااباحس ي باحمو .سلباؤي  ل لبلل  ي باافب  بم  لباحتا لباحام    
   بدي

o ب باحلاص نباي كو ي   
بايو  اباح  اباحاال بمنباحث عةباححو ع لب احمتمثللبدي  

 .ا زي با جاباحل حلبحت  ي
بمبب  

بايم عات  ب منب. ا لب م تاباحو  باحام  
o ب بصا بحي  مبمست تبايل  ب  اسال بكم يل ب ح ل بر .ابايات     باحام   بمس عباحتا ل  

بدي ب م عة/ج ل
باحعلم اباحلا  لباحح كعبعنبالماباحمتالة بم     

 . يو لمبتحابعابم  مبملتبايل باحل حلبدي
o باحمال لب باحال م ل باح   ا بمف ا بحلت باحال م ل بحلعلم ا باح    باحمش ل بعا ب   حل ر .ا

بايهتح ـب بتاا باح   ا ي بلل  باحعك  ب م انمل باحثقااا  ب االيل ب. ا  
بدي ب يس عل  اياا كيل 

 .احمتش ،ا
o يبرت بلل  باح م  ب مك   ل بايات     باك    بب   ي ب بل  اابتااباححلل  باحم     

بدي باح  حم ل باحري كة ااي  
باحميلملبمو  ب ا  كباحم تم ب ال.ااك  

 .ااي  بال لا باحمال لب دي
 الثاني بحثالم

 2024 لعام مؤشر جاهزية الذكاء الاصطناعي للحكومات

باياددددتف كةبمددددنبكمدددد ببامثدددداباحا صمددددل  
دددص اب احال مدددد اب، ددددلباحتيددددل باحماددددازبدي د عيثددددلبع  سدددد لبا اجدددداباح  

باحسدو ااب  
ةبمدنباح    د ابدي ب ةكعا باحتادلي اباحمت ليدلبلت ح دلب ةكاعةبصم د اب  دب   م تاباحلاص نباي كو ي 

ب ايدلبعدابا اد  ب كد  باادتعلام  بحتيو د اباحدلاص نباي دكو ي 
ي ة با ماباحمومم ابيشكابمب  يبأ د  بالهب 

ب ب  ف دددلباادددتعلام  بحلدددلاص نباي دددكو ي   
ايدددلبع دددقبافلددداباحموممددد ابدي ي بشددد   ت بيشدددكابمب  احدددلاص نباي دددكو ي 

با ربددلباح مدد ن ب زيدد كةباحلفدد نةباحتشددق ل ل بأ بأامتددلباح مل دد ايب ب حمثددا ب،ددلأاباددلك اباححددالب ي حتاسددل 
اثدلبعداباادتعلا باحدلاب ب احتالي اباحمب  باحفاـ  

باحوماب، و يلبدي  
باحدوماباح  ملبدي ي بااسدل   

بدي ص نباي دكو ي 
ب   عب لاوباحمث كعااباح  حم ل با ا بموكيلباح   بال اد ب شدم لب  

.ريي د بمو مشد ابم مدلبأاححا ليبدي
بمدددددد بمااعدددددد ةبهح  دددددد  ا  باؤمل م ددددددليب مدددددد بتحددددددا باكدددددد عباحددددددلاص نب عدددددد لبكمدددددد بمودددددد   باحددددددلاص نباي ددددددكو ي 

اا   لب امتحددددد كيلب عسدددددلريل بمددددد باددددد ب لبم ددددد لباادددددب  ددددص اباي دددددكو ي  د بعدددددلكبمل دددددابمدددددنباح    
باحيددددد ةبدي ي ا ب 

ب ي احمت ددددلكةباح فسددددد  ابالمريل دددددلب اححددددداو ل بممدددد بمدددددلبر دددددلكباددددد  كةباحددددل لبيب اتسددددد باحف ددددد ةباحامم دددددلبلدددددل 
ب
ر
يب   باحددلاص نباي دكو ي   

با د ي  
أ لدداباحددل لبباحشدم لب اح ودد   بع دقباتعلددفباح ليدلبمددنباحثلدلا باحو م ددلبدي

اا    اب  و دددلبحلدددلاص نباي دددب بحدددلر  باادددب   
باحددد   ي بعدددل   

بمدددنباحلددداةبالعسددد ل بدي باحوحدددفباحشدددم ل   
بايددد بدي كو ي 

بتحدددددابك لباحمقدددددا باح ددددات   ب لبهكددددد ب اسدددددالب  
دددد بال ادددد ب شدددددم لبأ.ريي ددددد  ب،مدددد بدي د افتيددددابموكيدددددلباح  

بع صمددددددددددلباح    ددددددددد ايب امدددددددددداباحتادددددددددلي ابمثدددددددددداباح    ددددددددد اباحماددددددددددل كةب اح ف دددددددددلبالا ادددددددددد لب  
ي
 اادددددددددتثم عاابد

اا    اباح  و دددلب عأمباحمددد لباح  دد ب ايادددب  د بموكيدددلباح    
دد بم  مدددلبعددداباحدددا ابمدددنب مك  ددد ابايلتكددد عبدي د   

ب  
دص اباحو شدفلباحفشددكلباحدد   د بم دد لباحتلو ح ج د  ب  مدداباح    

ي
ال اد ب شددم لبأ.ريي دد  ب احشدث  باحمتمددامبد

ب ابلوم باحلاص نباي دكو ي 
ت
ب ايل ب عل بج  زيدلباحال مد ابحلدلاص نباي دكو ي 

د ب،دابب5أ د  بمد   
ت
ابم ث م

ت
مد عك

بمدددنبمثددداباحال مددد اباح  و دددلب يدددتاباحاجدددومب ح دددابمدددنبمثدددابححدددو مباحس  اددد ا  ب اددداباعتمددد كوبصم  ددد عبعاددد  
ب  
امودد ب،ددلعاباحال مدد ابدي ي ا باحب  دينبيب ي دد زب ددلاابايعددب  د احموممدد اباحاا ددلةبمثدداباح  رسددل ب م م عددلباح   

ب  ددددددلاعبعدددددد  ب  
بححدددددد ح باححدددددد ح باح دددددد  يبدي باحددددددلاص نباي ددددددكو ي   بم مدددددد بم م عددددددلب2024ج  ك دددددد بحتسددددددعب 

Oxford Insightsبب  
بدي يك   ددددلباياتشدددد عيلبلتي دددد ابمددددلتبج  زيددددلباحددددلاص نباي ددددكو ي  بب188احب   

ك حددددلبدي
بمثددابعددل ب ي ايددل بع ددقبا اجدداباحال مدد اباعت  جدد اب ااددلي ابمتكدد عةبحلمدد ا ول  ي

 مدد بمددنباحت ي ددلباحمب 

                                                           
5

oxford insights مجموعة  2024 لعام للحكومات الاصطناعي الذكاء جاهزية مؤشر( , 2025) الاستشارية البريطانية    

 الموقع الرسمي
 https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/  

https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/the-uae-in-egovernment-development-index#uae-in-egdi-survey-2022
https://u.ae/ar-ae/about-the-uae/uae-competitiveness/the-uae-in-egovernment-development-index#uae-in-egdi-survey-2022
https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/
https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/
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ابع  سدد ت ب بك عت بايمتحدد ك ب معدد  اباحمودد  ب ا ايددلباحتف  ادد ايبيل دداباحددلاص نباي ددكو ي 
ي مب.يدد بحدد ب-اح يددل 

بعدددد  ب بمسدددد علةباحال مدددد ابعددددابالكانبيشددددكابأ. ددددايرتو  لبمدددد     
ب كاعةباحتلو ح ج دددد  ب حلددددنبدي  

ب2024دي
بثد وبعصد   مباحال مدل ب مكد مباحتلو ح ج د  ب اح    د اب اح ف دلبالا اد لبيب ي بب40) ب(بعدب 

ت
اب.اع   ت بم   

 
 بسدل

باح دد نبعدداباحتيددل  ب ياددلكباحثقددااا ب ييددل بعؤتبعمل ددلبححددو ب مباحس  ادد اباحددلارنبي ملدد  بعدداباحمدد   
اا    اب ب بمدد ب  دد عبااددب   

بايددلياباحعددلم اباح  مددليصم ب سددتماباحتوددومباح قدداادي  
بدي كمدد باحددلاص نباي ددكو ي 

يددددد ب زام  ددددد ( ب جوددددد  ب تب) ث وب ددددد ب    ددددد ب م عيت   ددددد ب    ب  بجم ددددد بأ اددددد نبأ.ريي ددددد بجوددددد  باححدددددااانباحلدددددب   
دي

ب  ادد ب ادد  ب) ي  كددد ب أ زبلسددت  ( ب أمريكدد با ب)  اددت عيك ب  وبدد (يبلىشدددب  ح ااو دددلب موكيددلباحثادداباح ددد عي   
بب- ددلاوباحمودد   ب اا   لباحددلاص نباي ددكو ي 

بعمددابااددب   
دد بيشددكابأمددابدي بص  دد بممثلددلبا عيع ت  

ام دد بب-احدد   ي  لباحب 
باح مددد ب فسدددا ب  

يب دي بج  زيدددلباحدددلاص نباي دددكو ي 
ي اددد  م بلبوددد نبأ ددداباحا صمدددلبالا اددد لباح زمدددلبحتاسدددل 

ةبأ،كددأبمدددنباحسدددو ااباحسدد ،يليب أ ليددد ب،لدددلا باحثلددلا بتااباحددد باؤجمددد ل  ب ة بصدد  بلددد اب   
ددد بدي
ت
لهاباحماافدد بأي 

بع  ب  
اا    ابجليلةبدي بايدلمت يب2024مثابع م    بااب  بايمتحد كاابالادبق  

 ب   بم بي لدمباحتيدل باحمكداكبدي
ب
 
ب لى

 
ب، عتثددد سدددل ايدددلب، حدددلاص نباي دددكو ي 

ي ا باحمب  ددد بحلتوم دددلباح  و دددليب ب دددلاوباحتكددد عااباح ددد نبعدددابايعدددب 
ت
عوبمااص

اب ب اثدددد كلباحم ا.ددددلبمددددلبح ددددابك عت باحمسددددتيثاب مددددنباحمدددداج بأ بيلدددد  باحت دددد   باحددددل ل   
بكعدددداب ددددلااباحدددد هايب دي  

بدي
باحا صمدددل بمددد بم ددد  باحمزيدددلبمدددنباحثلدددلا بلرسدددف نباحكددد ل ب  

بم  ح دددلباحثقدددااابدي  
ادددتل  ب دددلاوباح  ددد كبع ادددملبدي

ب ا  اا    اباحدلاص نباي دكو ي 
بعاباادب  بيشدكاب. د ليباحاا   باحدلاص نباي دكو ي   

يشدكاب زيد بمدلعا  بعدابا د ي

بمبلب ع  بيملنبحلث عقبايش عةب  
بملاعباحثاقب . باحشكابايت  باعتملبعل   باحم     

اابايا ا لباح   باحم   
 ( المؤشرات الاساسية التي اعتمد عليها المؤشر مدار البحث2شكل )

 
( , مؤشر جاهزية الذكاء الاصطناعي للحكومات 2025البريطانية الاستشارية )  oxford insightsالمصدر : مجموعة 

 , متاح على الموقع الرسمي 2024لعام 

 https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/  

بمب2م ك  اباحشكاب)عاب . ب اابايا ا لبملاعباحثاقبه 
ب(ب ب.  باحم   

 Governance and Ethicsاحا صملب ايه م  اباحم و لبب-1
بDigital Capacityاحي ،ل لباحامم لبب-2
 Adaptabilityكعجلبايعتم كيلبب-3
 Maturityاحو وابب-4
 Innovation Capacityاحي ،ل لباي،لاع لبب-5
 Human Capital   بعأمباحم لباح ب-6
باحتات لبب-7 ب infrastructureاح  ي
 Data Availabilityملتبا .اباح     ابب-8
 Data Representativenessامث اباح     ابب-9

ي بع دددقبمك ددد بهكددد اابملا  دددلب اددد بكهددد لبلدددازاب، دددكباحثلدددلا بتااباحدددلهاباحمت اددد ب صدددأكانبمتمدددب 
بأ، د كباحاؤيدلبب بك حليبم ب ب50م  ملبأ. اب  

ابدي ت  ب  دب 
ت
ب لاوباحثللا جبحيلبأ  اابااسدو ي  بلل 

احي ااباحمشب 
بم ددد لباحا صمدددلب  

ب،ددد ح   كباحمسدددت ل.لبدي  احا صمدددلب اله م ددد اب اددد ا.اباح    ددد ا بمل. عدددلب لبعدددلب  دددب 
ب
ر
ابيب مددنبباحتأا سدد ليب  

ت
بمثددابأ  اا  دد ب   اددت عيك ب م حددل . ب أ زبلسددت  باددلع بالا ادد  ابج ددل

ا
هدد لبك لً

https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/
https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/


 في بلدان عربية مختارة 2024لمحة عن مؤشر جاهزية الذكاء الاصطناعي الحكومي العالمي لعام 

    السنة الثالثة والعشرون/عدد خاص لوقائع المؤتمر العلمي الدولي  الثامن والسنوي التاسع عشرلسنة 2025  لكلية الادارة 
  والاقتصاد  بعنوان / شركاء في التنمية – لاقتصاد عراقي مستدام
 Page 661 
 

ب
ر
باحمثد    ب.   بمدلعبمدنباحتدأثب  باتمتد ب.  د باحال مد اب،دأاب   

بعاباحم  ياباح   ي  ب 
باحب   

ر ب د با د بالاد مبحت د ي
بيشكاب.  لبمنبه لمب باحلاص نباي كو ي 

اب- باح  و لاكويابااب  با    اباحلاص نباي كو ي 
باعتم كبب- بمث كلبأه م  اباحلاص نباي كو ي 
با زي بع صملباح     ايبب-

د بمد بايدل باحدلاص نب لىست بزهمت باحتثل عبم بااتسد  باحت د   باؤملد     
باح  حم لبدي مابع صملباحلاص نباي كو ي 

ب  
بحلت د ير ي بضي عيدل  باحف د لب احمسد  ليباد .ابال داباي كو ي  بأ دثا باحا صمدلباح  حم دلب احت د   باحدل ل 

بحلال مددد اباحمدد اعكب أ. دداب باحل ح دددلب احت دد   باؤملدد     لب احم دد رب 
احمم عاددد اب احف دداباحمشدددب  باحمشددب 

يب  ؤمك   اب مع  اباحلاص نباي كو ي 

 المحور الثالث 
 تجارب الدول العربية في جاهزية الذكاء الاصطناعي الحكومي مع التركيز على العراق

بمددنبهدد لبعددااب، ددكباحتكدد عاابتااباح  مددلب ب  ب
 
بح ددلاابسددل باحالدد ع  بج  زيددلباحددلاص نباي ددكو ي 

 بمدد   
يب.يدلبشد لبب2024اح   ب با زيد بج  زيدلباحدلاص نباي دكو ي   

اح  نبعابك عباحا صملباح  حم لب اؤمل م لبدي
باحمسدد  ليبامثددابم   ددلةباحددلاص نبب2024 ددلااباح دد  ب با زيدد بال دداباحل ح ددلبحلددلاص نباي ددكو ي   

ابدي ت  ب  ددب 
ايددلمت

بحم لدددمبأ ع ب بب-بددد باي دددكو ي  ددد بيشدددأ باحدددلاص نباي دددكو ي 
ت
دددبب-أ لبااف م دددلبمل مدددلبم     ددد بع  سددد ت يبافم   م لمت

ب م ت ددد ب  
ابح دددمب11احم   دددلة باحددد   بحايددد  باؤرسددد  ب احليمياا  دددلب ك حدددل ب  ددد عت  بكعددداباحدددلاص نباي دددكو ي 

ددد باح مددد ب فسددا با ع   
ب باحددد ادد  كةباحيددد    يب دي بادددابلباحشدددثللباحل ح ددلبحم   دددلباددد ملباحددلاص نباي دددكو ي   

  
باددددددد  لب  

بدي بممدددددددلباحدددددددلاص نباي ددددددكو ي   
بمثددددددداباح ييدددددد اباحمتادددددددلةب اح  ،ددددددد  ب .ارسددددددد ب2024   م دددددد بدي

ا
 بك لً

بم  ح دلب  
بدي اب، حت د   باحدل ل 

ت
ايدل ي د بمب  امت ي م داب دلاوباحمثد كعااباحب 

 
يبا حلو د اب، لداباد ملباحدلاص نباي دكو ي 

باكددوياوبيب  
ب بودد نباحثيددلباح  حم ددلبدي ددأمعدد  اباحددلاص نباي ددكو ي  د بال بمر د  ادد ب شددم لب، حفسددثلبحموكيددلباح  

بح دددد ب ددد ب ا   
ددد بال ادددد ب شددددم لبب5 احمااثددددلبب50ي48ا.ريي ددد ب. حم ددددللباحددددب  د ب ب اعتلدددد بموكيدددلباح  

ت
ع حم دددد 

بح دددددلااباح ددددد   ب،مت اددددد بأ باحالددددد ع  بج  زيدددددلباحدددددلاص نباي دددددكو ي 
بمددددد     

كعجدددددلب.ريي ددددد باحمااثدددددلباحع مسدددددلبدي
ب50ي48 بموتحفباحتحف فباؤمل     

يب اتحدلعباؤمد عااباح رب دلباحمتادلةباحموكيدلبلفت  دلب بمم ب س   بدي

(ب36ي72ك حدددلبعدددابمسدددت تباح ددد حابال  ددد باحممللدددلباح رب دددلباحسددد  كيلب)ب15 ب ادددلهابسدددمنبأ. ددداب66ي75
دد بال اددد ب شدددم لب د يب مددد بأعدددنب ثدددا بممددد بي ددد زبعيددد كةبموكيدددلباح   بج  زيدددلباحدددلاص نباي دددكو ي   

.ريي ددد بدي
 بأ ا ب ك 

ت
بتحا با ااباحموكيلبأي  باحمد     

 يكدلبافحداباؤمد عااباح رب دلبب03ي61ب- بمنباحدلعج ابدي
بعابمست تباح  حابيب62ي14احمتالةبعنباح منب)  بعدابمسدت تباحاصد    بيايد بأكانبمربأ( باحل حلبالمابأكانا

دد بمددنباحمت ادد ب بمريثت د بال ادد ب شددم لبأ.ريي دد بأكانا د م دداباهت .دد ابملا  ددليبموكيددلباح   بحلوددابي  اح دد ح  
ةبمكددددد مباحتلو ح ج ددددد ب)ب لىسددددد ا ي بع دددددب   

ي
بد بمدددددنباحم  ددددد عباح ددددد ح  

ا
ةب34ي39احموكيدددددلبكعجدددددلبأعدددددابملددددد   ي (ب ع دددددب 

ب اد ا.اباح    دد ايب94ي59اح    د اب اح ف دلبالا اد لب) بالتكد عباحدلاص نباي دكو ي   
( ب  د بمد بي لددمباحتيدل بدي

ب
ر
ةباحال مدددددددلب) مدددددد بتحدددددددا ب.   ي بع دددددددب   

ب لب جدددددد كبم ددددددد ل77ي47 ددددددد بافشددددددابدي بب( ب  دددددد بمددددددد ب شدددددددب   
بدي ي حلتاسدددددددل 

ب
 
يب لى ب أ اباحا صملب اياتعلا باحمس  لبحللاص نباي دكو ي  اا    اباحلاص نباي كو ي 

بااب 
 
 باحوتد   بسدل

باحدددددل لباحاا دددددلةبمثددددداباؤمددددد عااباح رب دددددلب  
دددد بال اددددد ب شدددددم لبأ.ريي ددددد بدي د بعييت ددددد بموكيدددددلباح    

احيويدددددلباحددددد  
بايلتكدد عب اكددوياباح ف ددلبالا ادد ل ددلبعدداباحمتاددلةب احممللددلباح رب ددلباحسدد  كيلباح دد نبعددابمددلعا  باحمتو م

بجم  بأ ا نباحموكيلبال ا يب  
ي
بم ب،ي نباحف  اابد بمربأع    

ي
بد  بأ اباكد عااباح   زيدلبحلدلاص نباي دكو ي 

د مبب2024ع  ب باحيمدلباحث مودلبحمثد كعةببTranscendence بأعلو باحمملللباح رب دلباحسد  كيلبعدنبم    
دي

بأاتددددوبايبا  
ي
بد باثلددددلبم مت دددد باياددددتثم عباحمسددددتيثا   

مل دددد عبك يعب لبب100 ددددل ب ددددلاوباحعكددددلباحكم عددددلباحدددد  
بمدد كعبعدداباحمو .سددلبمددنبهدد لبا زيدد بجم دد بج ا ددابالسددللبا عيددلب بحلددلاص نباي ددكو ي   رشدد نبما دد بعدد ح  
ب ك م د ب رشد نبماااد باح    د اب جدلا باحم ا داب اكدوياب  

ي
يب لىشماباحمش عيدددد باحملعجدلبد احلاص نباي كو ي 

يب مدد تاباحددلاص نبايب باحماددا  بمعتلددفبأ ادد نباحموكيددليب.يددلبأ ليدد بب ددكو ي   
اا   لبدي  اتثلدد عباحدداؤتباياددب 

ب ددلااباح دد   ب  دد بمدد بيمثددابهكدد ةبم مددلب اا    ا م باح  و ددلبحلددلاص نباي ددكو ي 
م عيت   دد ب ة ا  ددابأ لبااددب 
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مددد  بلتادددليقبلا  م  ددد باحتوف دددلا باح مددد ب فسدددا بم مددد بع   
يب دي  ب اددد بع صمدددلبموممدددلبحلدددلاص نباي دددكو ي 

ب  
ام  بلت زيد با د ير ي /أيل ل بالماباحلا بع زباحب  بابتمب   

بدي ي يمابحتكدويابحللاص نباي كو ي  باحدلاص نباي دكو ي 
ب  
اح ف دددددلباحتات دددددلبأ حويدددددلبه  دددددلبيب.يدددددلبأعلدددددنب دددددول  بايادددددتثم عااباح  مدددددل ب دددددول  باحدددددبق ةباحسددددد  كيلبدي

اا   لبمددددددد بج جدددددددابصدددددد  كبحتكدددددددوي ااددددددلباادددددددب  ابما ددددددد بجليدددددددلبحلدددددددلاص نباحممللددددددلباح رب دددددددلباحسددددددد  كيل بعدددددددنب  
ددد بمشدددب  لبعددد لب مددد تاباحلقدددلب

ت
ددم ليب ا ست ددد فباحما ددد بأ،ا ث د ب،ددد حيا بمدددنبملرودددلباحدددلم  باح   اي دددكو ي 

باحع  ددددددلب، حسدددددد  كيل بممدددددد بي  ددددددابايو ددددددلبج جددددددابصدددددد  كبمت عددددددلب اح رب ددددددلب اك  يدددددد اباحددددددلاص نباي ددددددكو ي 
ب
 
بمك  ب هدا با  

يب دي ي ص اب احمك عينباحس  كرل  دحل   ب    مل د  بك يعبب100حلتوم دلبلواد ببلب دول  بألد ب د   
باحموكيدددددليب.يدددددلبأعلدددددنبم  دددددلب  

بالعك يب ام ددددداب مددددد تابمال دددددلبدي  
بحيكددددد مباححدددددالبدي حدددددلعاباحتاددددد لباحدددددام  

ابعدددنباؤ دددلاعباحث حدددقبمدددنب مددد تاب.ددد حل  ب ب  ددد ب باؤمددد عااباح رب دددلباحمتادددلةبمددد هات  
بدي ايلتكددد عباحتلو حددد ي  

ب  
يلدايب دي ي بمفتدوحباحمحدلعبيملدنبابي مكد  ب هدا بأ ليد باح  فدلباحسد  كيلبحل    د اب احدلاص نبلا  م بم جستب 

ب) ب   بلا ددددد م بSDAIAاي دددددكو ي   دددددلب  بت  
دددداالبمددددد ب   د بمفتدددددوحببALLaM( ب، ح    ب  ددددد بلا ددددد م بم جسدددددتب 

بمد اماب  
علدنبعودابدي

 
بم ر /أيد عببThink Bostonاحمحدلعب، حلقدلباح رب دليب مدلباداباكدوياباحومد تا باحدلا بأ  

بدي
يبب500، اتعلا ب بتحداباحم اد ع اب ال،اد وبب300 ب يتقلاتبعابمل  عبعم بممب   

أحفب تد  بعدات   ب،مد بدي
اب اح لم دلب احوحدد ـباحت عيع دليب بل بعل مددلبعدد لباح د حابأ بامتلددابمومدد عت  

مددنب ج ددلب مداباحث عددقبرفدثلي
بعداباحمعد   باله م دلب ي  دب 

 بحتكدوياب ةكاعةباحدلاص نباي دكو ي  بمدلع مت ب،د حل ا  باحمو ادثلب احب 
اا   ت ااب 

ب)  
احا صمددددلب الهدددد  (بيب، ؤسدددد .لب لبتحددددا بي ددددابعل  دددد باوم ددددلباحيددددلعااباحامم ددددلباحلاهل ددددلباحيويددددلب باحدددد  
 ددددلب
 
با دددد زبمددددلعا  بعددددابم اج ددددلبااددددلي اباحتلو ح ج دددد اباحو شددددفليب ا  

لىشددددماباحم دددد عااب احمو   دددد اباحدددد  
دب د بموكيدلباح    

بدي  بال ادد ب شددم لباحا صمدلب اله م دد ابمددنبال، دد كباحا ادملبحتكددوياباحددلاص نباي ددكو ي 
(يبام اب لاوباحم  ياب تادلي ابع  سد لبي دابم  ح ت د بمدنبأجدابب2023 بOxford Insights.ريي  ب)أ

ب  
با دد ير  
يب عدداباحددا ابمددنبأك اع مدد باحاا ددلةبدي بم دد لباحددلاص نباي ددكو ي   

بايددل باحموكيددلبدي بباحددلاص نباي ددكو ي 
ب رشدد نبأ ددابع صمددلبمويددلبحدداباايدد باؤمدد عااباح رب ددلباحمتاددلةب احممللددلباح رب ددلباحسدد  كي  

ابدي ت لبايددلمت ب  ددب 
بأه م لبصم برت م باحمانيب ب دلاوباحم د ياب يات جد  ب لبباحثلدلرنبر اجابص بلاوم ب م  رب   

ةبدي اادلي اب  دب 
ب.  حدلب مسد  حلب) دي ب (يب2023 بOxford Insightsا زيد بج  ك مد بح ود نبأ ممدلبتصد نبا دكو ي 

 
نبل د  بمل

د بال اد ب شدم لبأ.ريي د اوف لابع صمدلباحدبمناحف  ااب بموكيدلباح    
بدي لاص نباي دكو ي 

بتبأ  بب6
ر
اح  د كبب 

ب لبمسدددددت تباحت م دددد اب احتادددددلي اب ددد بال ادددد ب شدددددم لبأ.ريي دددد بيبادددداد  د ب،لددددلا بموكيدددددلباح    
احمثلا حددددلبدي

باحشددم لب اح ودد  ب احف دد ةباحامم ددلبم  مددليب ةتاب ي ؛ب يبادد الباحف دد ةبلددل  احمااثكددلبلثدد عةباحددلاص نباي ددكو ي 
ب ما 

ر
اا    اب  و دلبحلدلاص نباي دكو ي  ب.د  

بحدلر  باادب   
احق ح  دلباح مد بمو د بيبب ب لبهريكلباحثللا باحد  

ب  
بشددددم لب حددددفباحلدددداةبالعسدددد لبيب، ؤسدددد .لب لبتحددددا بيبلىسددددتثماباحال مددددد ابدي  

بدي  دددد بيشددددكاب  ددددب 
ادددد الباب 

بافت  دد ب   
ب  كلددلب ع صمددلباح    دد اباحدد    

د بال ادد ب شددم لبأ.ريي دد بدي د دص ابموكيددلباح   د كاعااباحل حددلبأ باح  
دد بال اددد ب شدددم لبأ.ريي ددد باح ليدددلب د أ باحم تمددد يب مثدددابم مددداب،لدددلا باح وددد   با اجددداب،لدددلا بموكيدددلباح  

د يب مدد بتحدداب.دد د ب مددنباح يثدد اباحمت ليددلبلتدد ا.اباح    دد اب اح ف ددلبالا ادد لب عأمباحمدد لباح   
ر
امتحدد كاابب 

دددد بال اددددد ب شدددددم لب .ريي ددددد د بموكيدددددلباح    
 مك   دددددلببر جدددددلب  باددددد رمب اح  ا ددددداب احمقدددددا  باحثلدددددلا باحث ثدددددلبدي
 تحدداب،ف دداب جدد كبمددلعةبمويددلبعددابايلتكدد ع ب شددث  بعددريتبعدداباحددت لاب اك  دد ببعيث ا دد بحلتقلددابعدداب

بمفتدددوحبح ا   ددد اباحتلو ح ج دددلب بكروددد م ي 
ب ددد ه    

الاددد ح اباحي  مدددلبعددداباحدددلاص نباي دددكو ي  ب  مددد  بل ددد  
باحدددددلاص نباي ددددكو ي  ب احمسدددددت لرنب  

بدي ي ي باحمتعححددددل  بددددل 
بمدددددنباحمقب  اح ليددددلةب، ؤسدددد .لب لبم تمددددد ب  ددددب 

بب39ي تمددلباحتحددف فبعددابتب ةيبحلمسدد عل ببمدد    بب10عددب 
 
بأ، دد ك بلى

 
ةبشددك ي ةباحال مددل ب ع ددب  ي ابثدد وبعصدد   مبع ددب 

ةباح    دد اب اح ف ددلباحتات ددلب) ي (يب  ودد  بج  دداب هددابب2023 بOxford Insightsمكدد مباحتلو ح ج دد  ب ع ددب 
ددد بال ادددد ب شددددم لب د بموكيددددلباح    

دددد بدي بضي عيت باحمسدددد  ل ب احددددلا بي تددددب  يي دددد  برت لدددد ب.ربأحلددددلاص نباي ددددكو ي 
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ب يبم لبم مباحم جا  باحملراباح   باحسد ل بح لتكد عب احتكدوياباحتلو حد ي   باكوياباحلاص نباي كو ي 
ي لت  ل 

باددد رم ب ج حسدددت  بعسددد ا  بمستشددد عةب زيددداباحددددلاص نب  
ةب احمت ادددكلبدي ددص اباححدددقب  د ب زاعةباححدددو علب اح    

دي
دد ب بملد  

ب زاعةباياحددد ياب الو ح ج ددد باحم ل مددد ابدي  
بدي باي دددكو ي 

ر
بك لبب   ي  بلدددل 

 دددلاابمحدددلعبملددد بمشدددب 
بااتسد  بم د لبب2023 بOxford Insights.ريي د باحم د  عةب)أشدم لب  

بدي (يبمد باادتمااعباحدلاص نباي دكو ي 
ا  حباحع ددب 

د بال ادد ب شددم لب .ريي دد  بييددب  د بجم دد بأ ادد نبموكيددلباح    
ببعددابأ ادد بدي

ر
ا  ددلب ددلاوباحثلددلا ببأ 

بعدداباحافدد مبعددابثي . ا دد  ب أ م ددد بمدددنبيشددكابجمدد ي  ي ي ب عم يددلباحمسددتعلمل  لباحلقدد اب احددلرنبال ددل ل 
بافتيددددداب لباحتدددددلعيابعددددداباح    ددددد اباحمال دددددلب.يدددددلبادددددلك ب   ثدددددلبمدددددلراب  

باحددددد   موت ددددد اباحدددددلاص نباي دددددكو ي 
دد بال ادد  باح دد نبعددابملي ددد ب د ددب بدداام باح   بما دد بع. دد باحاريددا باحتددد ل بحلم لددمبال لم   

اياحدد يابدي
بموكيلباح   بال  

مب باحويد  بأ ا ب شم لبيشأ باح عبم ا  ي .ريي د ب ادل   ابا د وباحدلاص نباي دكو ي 
دد
ر
عدد بأ  بمدد باحم تم دد اباح رب ددلبيب امب  ابادد ل  بمددنباحددلا بيبمفددابمودداب دد بمددلتبا ا.دد باحددلاص نباي ددكو ي 

يددداباي تيدددد لباحماتمدددابمدددنباح  موددددلب دد ب اب  د ب دددلاوباحثي .ددد ابحلتكدددد عباح    ب  ف دددلبافسددددب   
احمف دددلباحتاي ددد بدي
ددب ديلب لبعلد د باحت سددد  باحتيل دددابمدددنباح     

نيب مددد بتحددا باددد ل  بمدددنباحمث حقددلبدي  
با ددا بصدددابه   

باأياباحددد  
ب ملعاددددددابعدددددداباحتل ددددددف ب،دددددد حوماب لبااددددددتق ح اباحمدددددد  ابح ادددددد  اباحت ا دددددداب شددددددأ بلااعددددددلباحشددددددث  باح ددددددات  
يب ا  دددلب دددلاوبال حويددد اباحمتث كحدددل ب لبج  ددداباحتادددلي اباحمشدددب  لبالهددداتب بحلفشددد  باحسددد  ه  ايجتمددد ي 

ب  
باحدددد   باحمسددددتقللبحلت دددد   بعددددب  با اج  دددد باحموكيددددل بعدددداب يمدددد  بج حسددددت  بعسدددد ا ب م ددددا ب، ؤمك  دددد اب ددددب 

د بال ادد ب شدم لب .ريي د يبب بصمدد بأاحادل كبحتكدويابعلدد لبمشدب  لبحددل لباح  
ر
ب ددلااباحسد    بمثددابب   

احتيدل بدي
بحلددددل لباح رب ددددل بحليدددداباحيددددلعةبعددددابا زيدددد ب  لبحلددددلاص نباي ددددكو ي 

اا   لبمشددددب  ج  زيددددلباحددددلاص نب رشدددد نبااددددب 
باحمستيثاباحيريا  

بدي بيشكاب  ب  اي كو ي 
ب(ب د باحمفتد حبحتوف دلابمربأ. 7 ب)أ باحدل. باحدام    بايمتح كباحام  

باحودددد ج  احددددلاص نباي ددددكو ي 
بب8  

باح مدددد باحف ددددا  بممدددد ب سدددد علبدي  
بل   دددد اباحم دددد م ابدي بادددد .ب   

يسدددد ابك عوبدي
بعددددددددداباحت دددددددددا بعدددددددددابال مددددددددد  ب احتف ددددددددد صددددددددد ابمثدددددددددابادددددددددلعياباحدددددددددلاص نباي دددددددددكو ي  بVisa بل ددددددددد يبلىسدددددددددتف لب  

 Mastercardمددددددنب دددددددلاوباح    دددددد ابحللشدددددددفبعددددددنبايعت ددددددد لب احتعحدددددد تيب، ؤسددددددد .لب لبتحددددددا با مدددددددابب
بعمل د اباحدل.  بصمد ب د باحاد لبمد ب ي بعابااسدل  بالم بايو  اباحلاص نباي كو ي   

احمل. ع اباحامم لباح  
ب  
دد بالمدد  بمددنبهدد لبااتشدد  بيبي دد زباحددلاص نباي ددكSquare عؤتببPayPalااتشدد  بايعت دد لبدي

ت
بأي  و ي 

بماامثدلب  
عدابادب اباحمثد ليبعد  ةبعدابتحدا برتد  باحتال داباحيد  ابعداببStripeايعت  ل بصم ب  باحا لبدي

بحسدددل  باحمسدددت لابهدددلم ابمعححدددل ب يدددلعاب مددد باحمدددل. ع اباحامم دددلبايلتكددد عااب احدددلاص نباي دددكو ي 
باح ددددد. لبعددددددب  يبيشددددددكابعدددددد   با ددددددلباحي ،لددددددلبحلتكددددددويابمثدددددداباحعددددددلم اباحملد ي  دددددد افباحمامدددددد لب احثلدددددد  بلىشددددددل 

بمدنبهد لباح    د اب المد  ب احتعحد تب اب،د حلبال م دلبحتكدوياباحدلاص نباي دكو ي 
احمل. ع اباحامم لبأمدات

ب  م ،ل ددلباحت اددد يب
د
ب)بادددل بموكيدددلبب2022 باح ودداباحدددل ل   

(باح ددد نبعددابمف عمدددلبعمم ددلب.ريدددلةبمددنب  ع ددد بدي
دددد بال اددددد ب شدددددم لب د ددددد.ريي ددددد مب بأاح  

 
دددد بال اددددد ب شدددددم لبلاومددددد بابو د .ريي ددددد بأ بشددددد   بك لبموكيدددددلباح  

ب بمدددنباحمت مددد ب،ددد حوماب لبمسدددتوي اب حددد اباحفددداكبمدددنباحوددد ا بب-اادددتعلا ب اددد  اباحت ا دددابايجتمددد ي  أادددبق
ب باؤجمدد ل  بب-احماددا 

ر
ااددتعلا باحسددك  بحب ب  دد ب الك ااباحامم ددلبمثددابالمدد الباحمام حددلبحددل. بثمددنبب.دد  
مت مد ب،د حوماب لبمسدتوي ابكهداباحل حدل يب ود  بع جدلب لب،دلالبج د كبحت زيد باح ف دلباحعلم ابأمابمنباح

بتحددددددداباحت م  ددددددد ابالاحتوم م دددددددلباحلاعمدددددددلبحم ددددددد م اباحت ددددددد عةبال  
حلب    دددددددلب سدددددددم   ابحلب    دددددددل ب،مددددددد بدي

ب
ر
يب    
اتي  ابم  ح لباحمف عمدلباحامم دلبمدنبهد لب عكد نبال حويدلبحب د عبهح   لباح     اب المنباحس ب 

ب دديدددد بااددد لبايمتحددد كباحدددام   با دددل ب لبا زيددد باعتمددد كباحمدددل. ع اباحامم دددلبأمدددابع ددد  بحت د  
دد عيلباحددد   د احلي
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ددددددددب2022)اح وددددددداباحدددددددل ل  ب ب(يب مدددددددلبال  
ر
ببنباحدددددددث كب،دددددددأ   

اؤع ددددددد  بعددددددددنباادددددددتعلا باحتلو ح ج ددددددد باحامم ددددددددلبدي
د بال د بك لبموكيددلباح    

دد بمددنب يددتباحثيددلباحم تم  ددلبدي .ريي دد بأ ادد ب شددم لباحم دد م اباحم ح ددلبرف دد ب  حثت
ا دد وباحال مددلب احل   دد اباحم اسدد ل ب لبج  دداباح يثدد اباحتوم م ددلبتااباحددلهاباحمددوعفكب احمت ادد ب
يب با  ددد بعمل دددلباحتاددد لباحدددام    

ب احددد    
باحال مددد ابدي بج  زيدددلباحال مدددلبحلدددلاص نباي دددكو ي 

يحدددوفبمددد   
ب  
بدي بعداباادت لاك  بحتك  د باحدلاص نباي دكو ي 

ايدلياباحعدلم اباح  مدلبحم ا و  د ببجم  بأ ا نباح  حابلود نا
(Oxford Insightsبج  زيددددلباحال بب2023 ب بعدددد  ب(يبموددددلاب،ددددلنبمدددد     

بدي ب2017مددددلبحلددددلاص نباي ددددكو ي 
صدددد اب اا    اباحددددلاص نببOxford Insightsيعمدددد بم م عددددلب   بااددددب   

يك   ددددلباياتشدددد عيلبا ادددد ت بدي احب 
ا باحال مد اب، بعاب ك  بع ح   بمم بيللبعاباعدب  ب تلو ح ج د بما عيدليباي كو ي   حدلاص نباي دكو ي 

يبرويسددداب  ب مدداةبع مدددلبعدداباحتيددل باح دد ح  
باددوويت بج  زيددلباحال مدددلبحلددلاص نباي ددكو ي 

ردد .اب  ددلاعبمدد   
يباع د بب اح  حاب لبلىس بمو    ب، اتعلا بمزيدددد بمنباحت م  اباؤمل م لبح مداباحمتادلةب اح وداباحدل ل 

ي ب كعجددد ابصددابموكيدددلبحتال ددابشددد ما ب شددتمابعدددابعؤتبمددد انب مل م دددل  بأجريدد بمددد بهددب   
نباحميدد ، اباحددد  

يبي تمدددددددلباحتحدددددددف فبعددددددداب  ب احثادددددددقباحملتددددددد   
بب39احمددددددد    ابعدددددددب  ت ةبب3أ، ددددددد ك بلىشدددددددكابب10مددددددد    ي عصددددددد   مبع دددددددب 

بح دددد  ب دددد بحتحددددف ف اباحمدددد   
ت
ةباح    دددد اب اح ف ددددلباحتات ددددليب  .ي ي ةبمكدددد مباحتلو ح ج دددد  ب ع ددددب  ي احال مددددل ب ع ددددب 

ددد بال2022 د بعددددلكبب2020 ادددد ب شددددم لب .ريي دددد ب    ب ادددد  بموددددلابعدددد  ب بشدددد لابمودددد   باح    
ب مدددد بدي أاددددب 

دد
ر
بابو  
ب)باحشددكاباحثلددلا باحدد   اا    اب  و ددلبحلددلاص نباي ددكو ي 

(يبب2023 بOxford Insights(ب)ب2 بااددب 
بجم د بمود   باح د حايبتب  ي بأ اد ب  دفبمدنباحدلعج ابلدل   

د بال اد ب شدم لبأ.ريي د بثد تي امِ ابموكيدلباح  
ددد بال اددد  ب،مت ادددد ب مدددنباح اسدددد ب جددد كبا د بك لباح   ي باحددددلعج ابلدددل   

بدي  ب ك لبشددددم لب14ي51ثدددد رنب  دددب 
بشدددم لب .ريي ددد  ب ااحددد  ب59ي38.ريي ددد  ب،مت اددد بأ  

ا  مددد بدي ددب اددد رمبعدددابجب  يب مددد بتحدددا باتفددد  بملد

ةباحال مددددلب)احاؤيددددلب ي بع ددددب   
دددب لبأكا  دددد بدي باحموكيددددليب ي دددد تب  دددد حبملد  

دددةبال ا ددددابدي د عددددابمااادددد بسددددمنباح   
ةب احا صمددد ي بع دددب   

باح مددد ب فسدددا باتفددد  باددد رمبدي  
لب الهددد  ب احيدددلعةباحامم دددلب احيدددلعةبعددداباحتل دددف(يب دي

د (ب) ب2023 بOxford Insightsاح     اب اح ف لباحتات لب)احو د ب احيدلعةبعدابايلتكد عب عأمباحمد لباح   
ب بص  ددد بمكدددأيملدددنبحلث عدددقبايدددلياب (ي اا   لباحدددلاص نباي دددكو ي 

اب اؤمددد عاابمثلدددلب  جادددلبؤعدددلاكباادددب 
ب
ر
بابو  
باحل لباح   ي باح رب لباحمتالةب احمملللباح رب لباحس  كيلبمنبلل   

بدي اا    اباحدلاص نباي دكو ي 
 باادب 

يب بم ددد لباحدددلاص نباي دددكو ي   
 مددد بمثلدددا بع دددقبأعربددد بجم   ددد بعدددنباكل  ا ددد بحتاي ددد باحريددد كةباح  حم دددلبدي

باحي كمدلب بدلأابأ لعاباحمملللباح رب لباحس  كيلبرسعلبأ ح دلبمدنبمثد كلبأه م د  اباحدلاص نباي دكو ي 
مشدددد  عةبع مدددددلبح مدددد باحم عمددددد ا بممددددد بيددددللبعدددددابهكدددد ةبم مدددددلب لبالمددددد  ب)اح  فددددلباحسددددد  كيلبحل    ددددد اب

بب2022 احدددلاص نباي ددددكو ي  ب
ر
بعدددداباحمثدددد كلباله م دددل ب.دددد   ي  دددب 

احتحددددف فبب(يب مددد بتحددددا ب، ؤسدددد .لب لباحب 
ب
ا
بامث دددداباح    دددد ا بمي ع ددددل  

بباحمددددوعفكبرسددددب ت بحلددددث كبدي
ر
ب لبأ  احددددث كبب، حددددل لبتااباحددددلعج اباحمم ثلددددل ب شددددب 

بيعت  جددد اب بال حويدددلبحت اددد  بج ددد كباحشدددم لبح دددم  بال  دددلبمثددد كعااباحدددلاص نباي دددكو ي  ي دددابأ با دددل 
ااب سدد بال ادد  ب ودد  بمدد    باحسدد   باؤملدد     

باحعلمددليبدي  . لبحلتيددل ب اسددال بع ددقبجم دد بمسددتعلع 
ددد بال ادددد ب شددددم لبأ ددددلعابالعك ب ل حددددلبتاابكهددددابمت ادددد ب د .ريي دددد بمل  ددددلبأماافدددد بمددددنبموكيددددلباح  
بعدد  ب  

باح  و ددلبدي يددلب اح رب ددلب)عل مددلب2022أه م دد اباحددلاص نباي ددكو ي  ي باؤ  لب  ي داب،دد حلقتل  د   
 
بر  
 ب احدد  

دد بحب2022العك  ب باحمسددد  ليب( ب اح  ددد كباح  عيدددلبحتكدددوياباحم ثددد  باحملد عددداب دددااعب لدددلاص نباي دددكو ي 
بعددد  ب  

اا   ت  بدي مددد  باادددب  ددابع  د صددد باحثلدددلرنب،مث ،دددلبم جدددلبجليدددلةبمدددنباحثلددددلا بببلبيب ي دددب2021العك  بر  
دددد
ر
ومدددداب ح ددددابعددددابأ  ب يكدددد مبمسددددتياب.اسددددا ب،ددددابر  اب.ا ددددلبع ددددقبيبرددددتاباحت  مددددابمدددد باحددددلاص نباي ددددكو ي 

دديدددد باحتوم دددلباحامم دددلب ايلتكددد عبكاهددداباحيك عددد  بعددد  بحت د  
 بأرشدددأاباحال مدددلب2019اباحا  سددد لبالهددداتيبدي

ب)احم لددددمب دددبحلددددلاص نباي ددددكو ي  اا   لبملد
بححدددد   لبااددددب  بحلددددلاص نباي ددددكو ي  ددديلباحم لددددمباحيدددد ع  احملد

بحلددددلاص نباي ددددكو ي  ب ااباح  حم ددددلبتااباححددددلليبب2019احيدددد ع  باحمدددد     
باااا  دددد بدي ي بااسددددل   

( بممدددد بادددد علبدي
اا   ت  باح   دبمددلم بااددب  بأ بملد بات دمنب، ددكباؤشدد عاابالا ادد لبعد    

ب ب احدد   و دلبحلددلاص نباي ددكو ي 
ب ي ح عتثددددد عااباله م دددددليب مددددد بتحدددددا بيباددددد الب وددددد  بااتفسددددد عاابم مدددددلبيشدددددأ بكعجدددددلبمشددددد ع لباحمددددد ا ول 
باددداو عي   اب  

اا    اباحل ح دددلب اح  و دددلباحكم عدددلبدي ب اوف دددلا اباح عددد بح دددلاوباحلددد ا  ب ايادددب  ي احمال دددل 
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يبيملددنب  
د باي ادد ب شددم لبا.ريي دد بمددنباح دد حاباحايدد    د حلث عددقبل دد  بم مدد باح دداا بمددنباحددف فبك لباح  
ب1ه لباح ل لب

( تصنيف بلدان الشرق الاوسط وشمال افريقيا وفق مؤشر جاهزية الذكاء الاصطناعي للحكومات لعام 1جدول )

2024 
 مجموع النقاط الدولة التسلسل

 75.66 الامارات 1
 72.36 السعودية 2
 68.22 قطر 3
 62.91 عمان 4
 61.57 الاردن 5
 55.63 مصر 6
 54.33 البحرين 7
 51.26 الكويت 8
 46.67 لبنان 9
 43.88 ايران 10
 43.68 تونس 11
 41.78 المغرب 12
 40.91 العراق 13
 39.06 الجزائر 14
 37.53 فلسطين 15
 35.19 جيبوتي 16
 33.25 ليبيا 17
 16.95 سوريا 18
 14.62 اليمن 19

البريطانية   oxford insightsالمصدر : اعداد الباحث بالإعتماد على الرسوم البيانية المنشورة في الموقع الرسمي لمجموعة 

 الاستشارية 

 https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index  

ب احثاقب باح اا ب اش عةبالب ت  ب زاعةباحت ل اباح  ل   
بدي ب احثاقباح ل   . م برت ل بل زاعةباحت ل اباح  ل 
ب/بكا اةباحثاقب احتكويابت باح لكب با بب6/1078اح ل    

ببب23/2/2022دي احمت منبمح كملبم  ل 
باي ب احت ل ا باحام   باحتا ل بح ول باجتم م

بمالي با ا بعا باحماب   باح زيا بع قباحس ل ب   
حلب  تي

بيب باحام   بحلتا ل باح  ل  باحت ل ا اا   ل
بلاب  بمس كة باح زيابعاباعلاك باحس ل بم  ل  عحل بم ا.يل

بااباحم اب م  بمنبمثاب زاعةب بحم اس او باي  كيم لب   حقااباح م  بعابمست تباحو واباحام  
بحي  مبتحاباحو واب عساباي اباحم تمل ب احثاقباح ل   بيباحت ل اباح  ل 

ت
بةبع حم  

 الرابع : الاستنتاجات والتوصيات بحثالم

دد بال اددد ب شدددم لب د ا دددلباحا صمدددلب أه م ددد ابايعمددد لبج  دددابع ادددابمدددنبج ا ددداباادددت لاكبموكيدددلباح  
بادددددث  باحدددددلاص نب  

باحاا دددددلةبدي باحتلو ح ج ددددد ب ه   
يب لىسدددددتثمابك لباحعلددددد  ب،لث .دددددلبدي أ.ريي ددددد بحلدددددلاص نباي دددددكو ي 

باحموكيليب م بتحدا   
بدي د بباي كو ي  بموكيدلباح    

.د  بم مداباحثلدلا باحمت ادكلب احموعف دلباحدلهابدي
بتحدداب  

بح ددلةبأادث  ب،مد بدي اا    اب  و ددلبحلدلاص نباي دكو ي 
د باادب  ال اد ب شدم لبأ.ريي د بيبامتلددابع ح ت

ب
ر
يب مدددد بتحدددا ب.دددد   ب ايمتحدددد ك ب احسددد  ه  ددداع اب عدددل باياددددتيااعبايجتمددد ي  دددد ببم ددد ي باحاا  /احلد  م مت

ددد ب دد بجواو ت باحثلدددلا باحمق عب دددلباحث ثدددل ب،دددلعج ابمتف  ادددلبلاف ت  
باحم ددد ع ب ه  دددلبدي  

ب هدددلابدي حلدددلاص نباي دددكو ي 
ب  ددد  بمثددد كعااب  

اا    ا ب،دددلأاباحال مددد اب، حف دددابدي با تمددد عباكدددويابمثددداب دددلاوبايادددب   
مدددنباحو ددد يب دي

با اجددابمعتلفددلبؤعددلاكب،لددلا   بح ددلاوباحثدد عةباحتلو ح ج ددلباح ليددلةيب يتمثددابأعددلباحتاددلي اباحا  سدد لبا  
حدد  

ب لب باي تيدددددد لبمددددددنباحمفدددددد   ابال  كيم ددددددلبحلددددددلاص نباي ددددددكو ي   
ي
ددددد بال ادددددد ب شددددددم لبأ.ريي دددددد بد د موكيددددددلباح  

ب،لددلا بموكيددلب ي احتك  يدد اباح مل ددلباحي  مددلبعددابايلتكدد عيب حم  ح ددلب ددلاا ب.دد  با زيدد باحالدد لباحت     ددلبلددل 
دمباحتيددل  بمدد ب مك   دد د بال ادد ب شددم لبأ.ريي دد بمددنبشددأ ابأ ب  د د اا   لبم عددلةبحلددلاص نباح   لب رشدد نبااددب 

https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index
https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index
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ب.اسدددا ب،ددداب يسددد علب بحلدددل لباح رب دددليب  دددلاابمدددنبشدددأ ابأ بي ددد زباادددت لاكباحدددلاص نباي دددكو ي  اي دددكو ي 
ب   ب عم يددلباحلقدد ابال ددل ل ب سددم  باددلعيابأ ممددلباحددلاص نباي ددكو ي 

اوباحثيدد دي باحافدد مبعدداباحددب   
دد بدي
ت
أي 

ةباحتاددد لبعددداباح    ددد اباحمال دددلبحتاي ددد ب تددد   بمعححدددلب كم  يدددليب عددد  ةبعدددابتحدددا ب مددد باثددد   ب ادددب 
ب باحلد ا  باحتوم م دلباحيويدلب احد ي   

باحموكيلب اعتم كباحلاص نباي دكو ي  ب.د  بايادتثم عباحمثلدابدي  
بدي احام  

ب دلاوباح  د كب احدل. ب ي بمنبشأ ابأ ب شكاباحومد باحكويدابالجدابحليكد ميب يشدكابااي د باحتد از بلدل  احام  
ب يب اددددد باحتيدددددل باحتلو حددددد ي   ببأ م دددددلب، حقدددددلبحو ددددد حبكمددددد باحدددددلاص نباي دددددكو ي   عدددددلاكبالج ددددد لباحي كمدددددلببي تدددددب 
بلدداام باحتددلعياب ةعددد كةبب بحلم دد عااباحامم ددلبأمدداب  

بعدداباحال مدد ابأ بلىسددتثمابدي ي يب يت دددل 
ت
،دد حلبال م ددلبأي دد 

بعد حاباحتأ  ا بح م  با  يلباحي تباح  مللباحا ح لب الج  لباحش ،لب، حلف نااباحامم دلباح زمدلبحلو د ب  
حبدي

بح .دااكب، ي تيد لب لبأك اعب  
يب اد  ب سدم ب سد بهكد ب عد كةباحتدلعياباحم د ي مل.ومب، حلاص نباي كو ي 

ب
ر
يب مدد بتحددا ب.دد   ب احتلو ح ج دد  بممدد بي دد زبمددلعااباحموكيددلبيشددكابأاددب  اح يثددلباحا  سدد لبباحددلاص نباي ددكو ي 

بم دددد لباحدددد  
باحمو .سددددلباحشددددليلةبدي  

بأكاب لبأمدددد  بااي دددد ب ددددلاوبال ددددلا باتمثددددابدي  
لاص نباي ددددكو ي  ب احدددد  

ةب بع اادددددابأ حفددددداباحدددددلارنبرتمت ددددد  ب،دددددد حعب   
بدي باحم ددددداةب أكاب لباعافددددد مب  دددددب  ي اعافددددد مباحكلدددددابعددددداباحم و دددددل 

ب  
بدي انباحددلاص نباي ددكو ي  ب  دداةبالكمقددل بع ددقب سددلباح ليددلبمددنبهددب   

اح زمددليب مددلبادد  اب ددلااباحكلددابدي
با  
بدي بموكيلباح   بال ا ب شم لبأ.ريي  ب لب.اـ

ر
بحع عايب حلتقلابعداب دلاا بي دابعداباحال مد ابألً
دددد باوف ددددلابا  ادددد ابحتكددددوياب جددددلا ب

ت
اا   ل ب،ددددابي ددددابعل  دددد بأي  اا دددد ب.يدددد بعدددداباح ف ددددلباحتات ددددلب اياددددب 

ب ايعتفدد مب باحددلاص نباي ددكو ي   
يب مددنبهدد لبم  ح ددلبصددابمددنبا دد ي  ايعتفدد مب،م ا دداباحددلاص نباي ددكو ي 

د ب لبجودابمد  باحم اة بجوثت ي باحت لد اب ةعد كةباحتدلعيا بيملدنبحلموكيدلبسدم  باحتيدل بب، حم و ل  ب.داـ اد .ب 
ب
ر
يب عدد  ةبعددابتحددا ب.دد   بمشدد لباحددلاص نباي ددكو ي   

بباحمسددتلا بدي ي   دد  بثي .ددلباح    دد اب احا جددلب لباددأمل 
باحثلدلا باحا  سد لب  

ل    ابع ح لباح د كةبمدنبمثداباحال مد اب احل   د اباحع  دلبعدابجم د باحمسدتوي ابدي
ددد بال ادددد ب شددددم لبأ.ريي دددد بأمددددابضي ع يب ي ددددابأ بييددددب  ب ددددلاابتااباحددددلهاب د بموكيددددلباح    

احمددددوعفكبدي
يب  ب عاد نبمم عاد اباح    د اب  

باح زملبحام يلباح    د ابمدنبهد لبايادتعلا باحمسد  لب الهد د  ، حتلالب 
باحموكيددل ب سددم  باحثيددلب ا زيدد بايب  

بدي ددبحتكددوياباحددلاص نباي ددكو ي  لتكدد عب ددلاوبادد ل  ب،مث ،ددلبأادد مبع  م 
ا لبيب ي بم بعم يلباحعح   لب احبي

 اما التوصيات التي خرج بها البحث فيمكن ادراجها وفق الاتي :

ب اي دد اب -1 اا ت  
باحم اسدد اباحال م ددلباح اام ددلبمددنبهدد لباحت ا.دد باياددب   

ي
بد ما  حددلبزيدد كةب. دداباحو دد باحددام  

اا   لبأعم ح دد ب د تابمدد بااددب  د احشدد مللب باي دد ابم م عددلباحتلو ح ج دد بمددلتبا ا.دد باحمثدد كعااباحامم ددلباحع  ددلبي  
ام ب الج  ةب اح ف لباحتات ليب بتحاباحب   

ي
ب)اال ابم م علباحتلو ح ج  باحع  لب(ب،م بد

 بماددلكةب م ،لددلبحلي دد مب م ،لددلبحلتاي دد بب-2
ت
االيددلبأ ددلا ب   يدد اب اسددالبمددنبهدد لبال ددلا باحلا  ددل)بأ ددلا.

بال دددد ي ةباحمددددلتب أ ددددلا ب ويلددددلباحمددددلتبا ببااي دددد ب تااب ددددللب ماددددلكةب، ح مدددد ب(بيب باحم از ددددلبلددددل  لا بمحددددب 
باحف ع ب احوم باحمستلا يب باحتأثب  ي باحت از بلل 

با ددمنبا ا.دد بالعمدد لب ال ددلا.ابا بم انمددلبمددااعااباحتلو ح ج دد بمدد بأ ددلا بب-3  
اهت د عباحتيو دد اباحمو اددثلباحدد  

بيملنبا  
بحت ا ب.   بم ب م باحم اسلباح مابيب م ،ل لباحت ا ب احما  لبمنبه لباهت  عباحتيو  اباح  

باحيدد كةبال حويددلببنشرر  -4  ع يبعودلم بي ددل 
ا باحي دد كةبأمددابضي ي ا باحي دد كةب عؤيت د  ب.دد حب  ي ثي .ددلبايلتكدد عبمددنبهد لباحددب 

ددب احثيددلباحتوم م ددلبمددنبهدد لبلىشدد   باحادد اعب بياددلا  بعددلا  ايباسدد .لبالبالمدد  باحوفم 
ي ح لتكدد ع ب.دد  باحمدد  فل 
ا باأعانباحمتو عليباحمفتوح ب ايعتف لب، حت   لابمنبع ياباحفشا ب بعل بلافلبرتاب.   باعب 
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