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Abstract 
The study attempts to reveal the impact of corporate social responsibility on carbon 

footprint management at Al-Joud Modern Industrial and Agricultural Technologies 

Company. By testing the contribution of corporate social responsibility initiatives to 

reducing greenhouse gas emissions, promoting sustainable practices, and compliance 

with global environmental standards. Data were collected by obtaining (75) 

questionnaires distributed to employees of the company under study and analyzed 

using the advanced statistical program SmartPLS V.4. The results indicate that 

proactive corporate social responsibility strategies, such as investing in renewable 

energy, implementing energy-saving technologies, and engaging employees in green 

initiatives, significantly reduce the company's carbon footprint. The study emphasizes 

the importance of integrating corporate social responsibility into corporate strategies to 

achieve environmental sustainability and highlights the challenges and opportunities 

facing this process. The study also provides valuable insights for other organizations 

aiming to align corporate social responsibility efforts with effective carbon footprint 

management. 
Keywords: corporate social responsibility, carbon footprint management, Al-Joud 

Modern Industrial and Agricultural Technologies Company. 
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ف
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ف
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دراةإقسم  
درانإ .SmartPLS V.4 راسةرافدا سدتادتحةتةلى دب اإعة لدراتر  مجدريحو ئ  داتتتم

 
راة ارااتفدد ئجد لىدأت

ر د دراد  اافدراةإ ااسشة داتنلتااردراإقنتاا يدراةاا يعةداةد  ااف دا  ا  
ف
او يدريااايج  تف دمثااادريااايثة ةد  ا ري إة اتاافداة ا

دمودراجوةفدرا     تفداة ا ف.داتر سدراسةرافدا دأهةتفدشمجد رء دتقةادبتكاد  تم دراةج شةريدراخضف  
ف
د  ف راة ظلشم

اااااو ي ا اااااو يداإحقااااااا درياااااااإسرمفدرا   تاااااافدات ااااااة درا اااااا ءدااااااا ددراة ااااارااتفدري إة اتاااااافداة ا ا رتت ت يدرا ا دراااااااتا  
ف
 

دتلىااس د لىد  
دت ر لىلىاا دهاار دراعةةتااف.دوةاا دتاا يعدراسةرااافدةلأخد تةاافداةةنفةاا يدر خااعخدرااااا  

راإحااست يدارالااعتدرااااا
و يدم د شرةةدراجوةفدرا     تفدرالع اف د.م رءمفد لى شدراة رااتفدري إة اتفداة ا

المسؤولية الاجتماعية للشركات، إدارة البصمة الكربونية، شركة الجود للتقنيات الصناعية  ة:رئيسيالكلمات ال

 والزراعية الحديثة.

 المقدمة

د
 
او يدار يااعرش.دد ت ا ديإدةاايدراااإ  بفد ة اتاافدمااودراحا ماا يدارا ا

ا
دراةناا كد تااكادتحااستً دا اةتًاا دااا  ج تتااتم

در جع جاااااا يدراتاااااا بريدراة اااااا جفدالا حجاااااا حدراحااااااعرةزد  
اااااو ي دب اإجاااااا ة دم اااااا هةً دةئس ااااااتً د ف ا ارةعاااااايد داااااا ادرا ا

دتاي اااا  
در ااااا اتيدرااااااا ف دراةناااا ك.دامااااود ااااشم دراإخلتااااردمااااودتتااااتم  

يدبخةًاااا دشمااااجدمجاااا ش دراعاااا اد  دشاةًردملىةًاااا د ف
ة در ي اايد درا اان ريدر خااتم  

رتت ت يد شرةةدراجوااةفدرا     تااف.دا ف دراااتا  
او يد ف ا راة اارااتفدري إة اتاافداة ا

ردب اإجا ة دح ااعدرازراراافداةة ةاا يدر اةاا لدراة ااإسرمف.د ً او يدبخةًاا د  ااتم مللىا مدراة اارااتفدري إة اتاافداة ا
دريةتلاااااااا  

داماااااااا دراااااااااإةعرةدراةخاااااااا ا درا   تاااااااافدراع اةتاااااااافد ف  
رتااااااااسةداإ اااااااااف  ف د ا دتإعااااااااعادراةنفةاااااااا يدا اااااااات  دمتا
ااا دراإحاااست يدرا   تااافداراة إةعتاااف.داماااود

ً
رتت ت يديدتعااازبدرانةااا دري إوااا شزديح اااي دباااادتعااا اجدأت  رااااتا

او يدشاةًردمح ةرًا د شرةةدراجواةفدرا     تافد دتةعايديالىا دراة ارااتفدري إة اتافداة ا  
راة  ييدراح اةفدراااا

دمك يحاااااافد-  
دراةناااااا كداتحقااااااا دأهااااااسر دراإنةتاااااافدراة ااااااإسرمف.دوةاااااا دتتااااااةادداهاااااا دموااااااسةد ةاااااا دمةاااااا د ف تتااااااتم

اااا فدب اعةاااااادبد رقااااافدم اااااإسرمفدر إوااااا شتً دا   تًااااا دار إة اتًااااا .د ا رمدرا ا ف ااااو يدرااااااتا ا راة ااااارااتفدري إة اتااااافداة ا
ايتااااةادهاااارردم ة ااااافدمااااودراةة ةااااا ي دمااااودراةواااا شةدر خلا تاااافدامة ةااااا يدراعةااااادراع شااااافد لىدحة تاااافد

د شرةةدراجواااااةفدرا     تااااافد لىداةةتااااافد تااااا حدرا   ااااافداراةتااااا ة فدراة إ ةعتاااااف.دماااااود  حتااااافدأخاااااعخ دوةااااا دتتاااااتم
اا ف ا داة ا تع ااازدهااار دراسةراااافداااا د.امعر جااافداتقةتاااادر جع جااا يدراتااا بريدراة ااا جفدالا حجااا حدراحاااعرةزدراعااا اد 

د اااان اإلى دتتااااإلىعدبحة الىاااا د  
د ا اااافدةرئااااسةد ف  اااافدرا اااا شداةإان ا  تاااا دراواااان اتفدارازةراتاااافدراحسيثااااف داا 

 ا
ااو يدراة  ا دمجااا شةريدراة ااارااتفدري إة اتااافداة ا ف رملىااا دب يااااإسرمف.دماااودخااالالدشةراااافدراإل اااااد اااشم ف

إااااعةداراتا
ا شرةةدراجوااااةفدرا     تاااافدرالع ااااافدشرخااااادهاااار دراةنفةااااف ديلىااااس دراجحاااا د لىدت ااااةت درا اااا ءدااااا د تلتاااافد

د
 
رتت ت تلى درايتتتةتفدما دردشرةةدرا   تاف.دحتا دتةا و يدمودم رءمفدراتا اسةراافدراةتسر تافدرداإاتارودرا ا

د  
د ااااا د لاااا ءةدراةاااا رةش دات اااااف   

اااو ي دبةاااا د ف ا دراد  اااافدرا  ر اااايدراعئس ااااتفداإنلتااااردراة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا
راةإ ااااسشة داراةتاااا ة فدراة إةعتااااف ديتةاااا ديإعةاااا دبخلااااةدر جع جاااا يدرا   اااا ت.داااااالااةدااااا د ااااا  داااااإ يعد

د  
دت ر لىلىاااااا د ا اااااافدرا اااااا شد ف  

د ةاااااا   ددراسةرااااااافدةلأخدحاااااا لدراإحااااااست يدارالااااااعتدرااااااااا  
درياااااااإسرمفد ف ف ت ااااااةشم

دراحاا رةدر اااا دحاا لدمة ةااا يدر اةاا لدراة ااإسرمفدمااودخاالالد  
ف
أاة الىاا .دت ااددراسةرااافد لىدراة اا هةفد 

دراإخلتااااردمااااودر جاااا ةدرا   تااااف.د  
اااو يد ف ا دراةةةاااا حداةة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا ت ااااةت درا اااا ءدااااا دراإاااالاجتم

ااةةداتلىااس درانإاا ئجد لىد الىاا مدراةنفةاا يدر خااعخداااسمجدراة اا ا داةةت تلىاا د ضف  
او يد ف ا رااتفدري إة اتاافداة ا

رتت تفداإعارزدراعي هفدرا   تفداري إة اتف.د دراتا
 منهجية البحثالمحور الاول : 

 يت اافدتااسه ةدر اااا ادري إواا شتفدار قداا ادرا لى  اا ءد : أولا: واقععا القاقععة المتجععددة في العععرا  

دتنلتااردمتاا ةراااا د2006راة ااإةعدمنااردااا مد  
ف
محااساشةدياااإتلالدراد  اافدراتة اااتف.داربشرشيد دبااسأدراعااعريد 

مااااااودخاااااالالد لتاااااا ءددمع اااااازدراد  اااااافدراةإ ااااااسشةددا  اااااالايد ع اااااا مجدد2010را لىاااااا شداااااااا حً دماااااا د لى تاااااافدااااااا مد
دامااااا رمد رتتلر 

اااا2015-2012راااااتا
 
زدااااا د لتاااا ءدمحداااا يداإ اتااااسدراد  ااااف د  إاااا  داااااخ   يد ة ااااتف د ديع 

د .Mishaal, et al, 2020:7) .ا  ا ةةدراداعيدراع مافدب ااإخسرمدراد  افدراةإ اسشة  
تعإةاسد  إا  دراد  افد ف
دراة ااإقجاد  

داةد  اافد ف ف دااا درااانل داراتاا ب دامااودراةإ  اا دأتدتفاالادراةوااسةرودراةلىتةنااشم راعااعريدبتااكاد  ااتم
د  ت ااا اريدماااودد18راق راااي.دامااا د اااا  دأشة اااحدراحا مااافدراح  ااافد لىدراإنطرااااااا داتلىاااس د لىدتداااطرعدحااا رلى 
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داااااعفدراد  اااافدراةإ ااااسشة.دارعاااا شدهااااررد  
دراااااجلاش دارااااااا  

اااادراع اتاااافد ف رادةااااط د لىدم ااااإطر يدرد ااااع ادراتة  
ددد5.6تةااااودأتدتإ ااا ابد

ا
درااااا م دمةااا دت عاااادراد  ااافدراتة اااتفدختااا ةًرد ااا بج  

دم  ااااا د ف  تةااا اريداااا افدا اااادماااتا
د، (Saleh, et al, 2022: 39) اةإد اا دبتاكادخا ت

 
دااا درااعمادماود مك  اا يدراد  افدراةإ اسشة دياا ت

دأشيد لىد قاا درا لى   ءمثااادد لىاا شدراعااعريدتع  لىاا د  
  اا ت دهتكةتاافدشرخاااد داا ادراد  ااف.د لااتدراةتاا لىادرااااا

اداتك ماادأ فةافد ا دتحاست يدان ا
ً
درا  يتف دا  ا ت دراح وةاف دا قا درياايثة ةدتتاكادأت  را نتفدراإحإتفدمتم

دتإ  اا دراحا ماافدأتدتتااكادراد  اافدراةإ ااسشةد ف دحااشم  
٪دمااودمااارااااجد5راد  اافدراةإ ااسشةدااالااةدااا د ااا  د ف

د2030اد  فدبحة لدا مدر
 
ةد دي ت  ,Bekheet) تحقا دهرردرالىس دا إدةيد  الاح يداراايثة ةريد  اتم

et al, 2023: 71)دم اا لدراد  اافدراتة ااتفد.د  
ف
ر داخ  اافد 

ً
دراعااعريداراااس  

ف
يجااسادم ااإقجادراد  اافدراةإ ااسشةد 

دم ااا لد   ااافدا   ااافدرا رااا  .دتإةإااا درااااجلاشدبااالاا د ث يااافداةد  ااافدراتة اااتفداااا دم اااإ خدراعااا اادا مك  ااا   
ف
ةد  يد  اااتم

دمناا   دمخإةلاافداماا د ااا    
ف
ددرا راا  د 

 
تحقااا دهاار دردمك  اا يداااتعإةسدااا دراإتةاايدااا دراإحااست يدراق ئةاافداتنلتاارددياا ت

دم  لدراد  فد   
ف
 .د(Al-Ghabera, et al, 2024: 68رد لاح يدرالابمفداساادراإح لد 

رتاسد : : مشكلة البحثاولًا ف دراةتا دراقةا دراعا اد  دراةنا كداريااإسرمفدرا   تافدراةنفةا يداقسدأ تر بتالاتدتتاتم

د  
رتت تفدا دت اف  او يدو ااتا دمة ةا يدتقةاادماودبواةإلى درا     تاف.دا اسد اعبيدراة ارااتفدري إة اتافداة ا

د اااو يداةع ا اااافدأهااااسريلى درا   تاااافداري إة اتاااافداراح وةااااف.داماااا د ااااا  ديدياااازرلدراإنلتااااردراعةاااا   ا
ح اااااةفداة ا

دمج شةريدراة رااتفد داتلاجتم  
ف داخ  افد ف دم إاتالشم و يداا د شرةةدراجواةفدرا     تافدماتم ري إة اتفداة ا

د  دارااازةرا  دراواان ا 
ف دح ااافد ا اافدرا اا شداةإان ا  تاا دYilmaz, & Can, 2020: 6248راقداا اشم  

(.د ف
  د
درا ااااا  دب اااإخسرمدراةااا رةشداراإااالاجتم د دااا ادمااعتج دبتاااكاد  اااتم  

دتعةااااد ف  
راواان اتفدارازةراتااافدراحسيثاااف درااااا

د
 
او يدااا د شرةةدراجوااةفدرا     تاافدأمااعدحااا ز.ددياا ت ا دات ااا يدراة اارااتفدري إة اتاافداة ا يلىاااد تلتاافدتاالاجتم
د
 
ااااو يدب انإااااا ئجدراق بةااااافدد ت ا دتااااا   دمجااااا شةريدراة ااااارااتفدري إة اتااااافداة ا  

رييإقااااا ةد لىدر شاااااافدراإ  ر تااااافدراااااااا
دت اااااااا لأييدحاااااااا لديع اتاااااااافدهاااااااار درا دراحااااااااسدمااااااااودري جع جاااااااا يدرا     تاااااااافديثااااااااتم  

 لىاااااااا شدام رءمإلىاااااااا داةقتاااااااا حد ف
:د تاردتارجعدراة ارااتفدري إة اتافد رتت تف.دت ددهر دراسةرافد لىدرد  بفدا داررلدراجح دراإا لى 

رياتا
د ا فدرا  شداةإقنت يدراون اتفدارازةراتفدراحسيثف؟  

و يدا د شرةةدراجوةفدرا     تفد ف  اة ا
دتعاراازدراةععياافدد: : اهععداف البحععث ثانيععاً  

دراة اارااتفدت االىادهاار دراسةرااافد ف ف راةإن متاافدحاا لدراإقاا   د ااشم

د
 
دراةنااا ك.دوةااا دتقاااس ااو يداراإخلتاااردماااودمجااا ةدتتاااتم ا داةجااا ش دمدةلأخد ت دري إة اتااافداة ا ةااافدحااا لدراإد اااا دراعةااا  

دااات يد شرةةدراجوااةفدرا     تاافدشرخاااد اان افدمعانااف.دارةاااودانإاا ئجدهاار د  
او يد ف ا راة اارااتفدري إة اتاافداة ا

د
 
رتت ت يديع اااافد ادرا ت اااا راسةراااافدأتدت ااا اسد ااان دتداااطرعدرااااتا  

ااو يداأ اااح لدراةواااةحفدر خااا رود ف ا يدارا ا
دراةن ك.د داةع ا فدتتتم

 :تحقيق الاتي لىدتهدف الدراسة الحالية :  ثالثا: اهداف الدراسة

دراحاااااسدماااااودراجواااااةفد.1  
ف
اااا فدا لى شهااااا د  ا دألتااااادفدراة ااااارااتفدري إة اتااااافداة ا ف تحةتاااااادراعلا ااااافد اااااشم

د.را     تف
و يدا شرةةدراجوةفدرا     تف.د.تقستادراإ  ت يد2 دتك مادراة رااتفدري إة اتفداة ا ف داإح شم

  :للبحث الحالي فرضيتان رئيستان هما:  رابعا: فرضيات الدراسة

دأرالعاااااتفدراعئس اااافدر الىداتاااان دااااا ددد.1
 
اااو يدتااااعتج درحواااا ئت دماااا د شرةةددت ا راة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا
د:رالعاتفدرش   دراجوةفدرا     تفدداتإل ادمنلى درالعات ي

د •
 
دمة ةا يدراة رااتفدرا   تفدتعتج درحو ئت دم د شرةةدراجوةفدرا     تفأت

د •
 
دراة رااتفدري إة اتفدتعتج درحو ئت دم د شرةةدراجوةفدرا     تفأت

د •
 
دمة ةا يدراة رااتفدري إو شتفدتعتج درحو ئت دم د شرةةدراجوةفدرا     تفأت

د •
 
رفدتعتج درحو ئت دم د شرةةدراجوةفدرا     تفمة ةا يدراة رااتفدأت دراختم

ددرالعاااااتفدراعئس اااافدراث  تاااافداتاااان دااااا دد.2
 
دااااا د شرةةدأت د  ااااتم اااو يدالىاااا دتاااالاجتم ا راة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا

د:راجوةفدرا     تفدداتإل ادمنلى درالعات يدرالعاتفدرش   
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د •
 
دا د شرةةدراأت د  تم دجوةفدرا     تفمة ةا يدراة رااتفدرا   تفدالى دتلاجتم

د •
 
دا د شرةةدراجوةفدرا     تفأت د  تم دراة رااتفدري إة اتفدالى دتلاجتم

د •
 
دا د شرةةدراجوةفدرا     تفأت د  تم دمة ةا يدراة رااتفدري إو شتفدالى دتلاجتم

ددد
 
دا د شرةةدراجوةفدرا     تفأت د  تم رفدالى دتلاجتم دمة ةا يدراة رااتفدراختم

دهة د: للدراسةخامسا: المخقط الفرضي  ف رودةئس شم دمإتتم ف د :تح الدراسةرافدراإات  دراعلا فد شم

او يدرياإجا ةريددالمتغير المستقل: .1 دمللىا مدت ا ةزدتاسمجديتاكدرا ا او يداا 
راة رااتفدري إة اتافداة ا

رمًاااااا د ف دتعاااااااتدراتا داةةت تلىاااااا داتل الاتلىاااااا دماااااا دأ ااااااح لدراةوااااااةحف.داا   
ري إة اتاااااافدارا   تاااااافدار خلا تاااااافد ف

دراة إة دم دراحل ظدا درا  حتفداراقسةةدراإن ي تف  
د ف د.ب اة  هةفدبتكاد ت  ئر 

دراةناا ك دحتاا دتع ااازددالمتغييير التيي   : .2 دمك يحاافدتتااتم  
دمللىاا مدبااا افدر هةتاافد ف  شرةةدراجوااةفدرا     تاافداا 

ااااا د تاااا حداخلااااةدر جع جاااا يدراتاااا بريدراة اااا جفدالا حجاااا حدراحااااعرةزدراةعتجداااافدبلالتاااادفدمخإةلااااف.داهااااررد
د  
هاا درا اااا  دتلىااس د لىدتقةتااادتلاجتم  

اةزداميااعرشداراةنفةاا يداراواان ا يدرااااا ادتةثااادراتااك.رااانلىجدردشرةزدوف
داةسةراف1   

د(دراةخد درالعضف
( المخطط الفرضي للدراسة1الشكل )  

 

 المحور الثاني

 المبحث الأول: الإطار النظري للمتغير المستقل المسؤولية الاجتماعية

دتتااتادد : أولا: مفهوم المسؤولية الاجتماعية  
او يدشاةًردح ااةً د ف ترشزدراة رااتفدري إة اتافداة ا

دتتا ة د نتا  د تلتفد شةر دراا  ئود  
او يدراااا نفاعد لىدرا ا ارا ةلى ةدر اا داةعلام يدراإ  ةرف.دم اجً دما دين

د ف د ت   تااااف دمةاااا د ااااسدياااارشزد لىدبراااا شةدايءدراا اااا ئوداتح ااااشم
اااو يدبتااااكادأ ااااتد ا دراة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا  

 ف
رتت ت تلى دراإ  ةرااااااف دراااااااتا  

.دمااااااودخاااااالالدشماااااااجدرياإجاااااا ةريدري إة اتاااااافدارا   تااااااافد ف  ديدت ااااااا هادر شرءدراةاااااا لى 
ااا داااا دتعارااازدرااااإسرمإلى داااا دراةاااسخدرادطراااا

ً
دراعي هتااافدراة إةعتااافديح اااي دباااادتعةاااادأت   

ااو يد ف ا  را ا
(Tan-Mullins, & Hofman, 2014: 5) د
 
او يدمللىاا مد شرةزدحتاا دأت ا راة اارااتفدري إة اتاافداة ا

داةةت تلىااااا دراإ  ةرااااافد  
ااااو يدباااااسمجدريهإة مااااا يدري إة اتااااافدارا   تااااافد ف ا اتل الاتلىااااا دمااااا دأ اااااح لدتقااااا مدرا ا

در اااااا د دراإاااالاجتم  
د ف راةوااااةحف.ديإعةاااا در مااااعدب اااااره لد لىدماااا دهاااا دأبعااااسدمااااودم ااااعشدتحقااااا درااااا  اا داراإلاااااتم

ا فدااا دراة إةاا دارا   ااف ا دراة اارااتفدري إة اتاافدHishan, et al, 2017: 92)  يعاا لدرا ا اتتااتم
او يد ا دتحقااا دراإنةتاافدراة ااإس لىداة ا  

او يدب اة اا هةفد ف ا رمدرا ا ف رمفدمااودخاالالدمة ةااا يدأخلا تاافدتاارجعدراااتا
دااااا دراة إةاااا  درا   ااااف داري إواااا ش.د م ااااعشد لىدأبعااااسدمااااودتإ اااا ابدراة اااارااتفدري إة اتاااافدداددبتااااكاد ت اااا ئر 

ااااا
 
ف دراا ااااا ئو دتحقاااااا در ة ااااا   داتع  اااا فداااااا دمخإةاااااردأ اااااح لدراةواااااةحفدمثاااااادراةااااا ظلشم ا درا ا زداااااا دتااااالاجتم

دراة ارااتفدري إة اتافد ددد(Rudakova, et al, 2019: 23) .راةا ةشيو داراة إةعا يدراةحةتاف وةا دتتاتم
د
 
ااااااو يدرلىدأت ا ااااااو يدتإحةاااااااادم ااااااارااتفدت ااااااا  دراة إةااااااا دراااااااارزدتعةااااااااديتاااااااك.داهاااااااررديإ اااااااةودشماااااااجدرداة ا ا ا ا

د ف  ااتم
دمااودراتا

ا
داةةت تلىاا دراإ  ةراافداتل الاتلىاا دماا دأ ااح لدراةوااةحف دبااس   

ريهإة ماا يدري إة اتاافدارا   تاافد ف
د( دNahar, & Khurana, 2023: 726) يقا داا در ة ا  دري إوا شتف

ن
اوةا دت سدراة ارااتفدري إة اتافدع 

اااو يدااااا د ا دأاة ا
 
د 

 
اااو يدأتدتاااااا تدم ااااراافدر إة اتًاااا دأماااا مد ل ااااالى دلىاااا د ةاااا   دأاةااااا لدماااانف ا اد رتتًاااا دييااااا داة ا

دتلىاس د لىد  
دتتاةادم ة اافدارااعفدماودراةة ةاا يداراةجا شةريدراااا اأ ح لدراةواةحفدارا ةلىا ة.داا 

د  
د ف  .(Wirba, 2024: 83) دراة إة دارا   فراة  هةفدبتكاد ت  ئر 
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تةاااودأتدياارشزدتنلتااردراة اارااتفدري إة اتاافد: ثانيععا: فوائععد المسععؤولية الاجتماعيععة للشععركات 

د  
و ي دا درانح دريئا و يد لىدي رئسداستسةداة ا  (Alhouti, & D’Souza, 2018: 281) :اة ا

دتتاااا ة د.1  
اااو يدرااااااا ا اااو يدبواااا ةةدرا ااااةعفدراةح اااانف:دم اجًاااا دماااا دتإةإاااا درا ا ا دراة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا  

 ف
رتسداةا  ئو ف د.ا مفدأي ادايءدمتا

درااااريود.2 ف د ااارلدراةااا ظلشم  
رمدراقااا زدب اة ااارااتفدري إة اتااافد ف ف  ااارلدراة رهاااي:دتةااااودأتد  ااا اسدريااااتا

د.تقسةاتدراةة ةا يدر خلا تفداريحإل ظد لىا
:دبر شةدرا ل ءةداخلةدراإك اتردارا   د.3 در شرءدراة لى 

ف د.لد لىدأا ريد ستسةتح شم
د.4  

او يدراة اا هةفد ف ريااإسرمفد طرةافدر ماس:دماودخالالدمع ا افدراق ا ت دري إة اتافدارا   تاف دتةااوداة ا
 د سةتلى دا دراجق ءدا دراةسخدرادطرا

ً
دراإسرمف دمة د سدتلتسدأت  د.م إقجادأ تد

د. يدري إة اتفدارا   تفري إك ةداراقسةةدراإن ي تف:دتدطرعدمنإ  يداخسم يد ستسةدتع اجدراإحست.5
د : بعاد المسعؤولية الاجتماعيعة  أثالثا:   

او يدبا  ئا  :تإةثاادراعوا ئزدر ة ااا داةة ارااتفدري إة اتافداة ا

(Forsman‐Hugg, et al, 2013: 35) 

ا فدااا درا   ااف.دتتااةادر مثةاافدراحااسدمااودر جع جاا يد.1 ا داة ا درا ااةار  راة اارااتفدرا   تااف:دتإ ااةودتقةتااادراإاالاجتم
د.اراحل ظدا دراةت   داراإخسرمدمو شةدراد  فدراةإ سشةرا    ت د

اااا.2
 
دااااا دراة إةاااا .دتتااااةادر مثةاااافدراة اااارااتفدري إة اتااااف:دتع  ااا فدبتااااكاد ت اااا ئر  ا

درا ا زدااااا د تلتاااافدتاااالاجتم
د  
د.مة ةا يدراعةادراع شاف داراةت ة فدراة إةعتف داراإ ةرسدر خلا ا

ااو يدارندااا زداااا دتحقاااا دراااا  اا دراة اارااتفدري إوااا شتف:دهااارردهااا دأاااا حدراة ااارااتفدري .3 ا إة اتاافداة ا
د.ارياإسرمفد عةادت  ةز

راااافد.4 راااف داراعةااااادراإدااا ا  دار لتاااادفدراختم ااااا يدراختم رااااف:دتإ اااةودةشدرا ةتاااااداةة إةااا دمااااودخااالالدراإتر راة ااارااتفدراختم
د.ر خعخ

 الإطار النظري للمتغير التابا إدارة البصمة الكربونية:  المبحث الثاني

د :إدارة البصععععمة الكربونيععععةأولا: مفهععععوم  دت ااااإخسمكد تعإااااتر  شرةةدراجوااااةفدرا     تاااافد لىااااجدماااانلىلر 

.د تإ اةودهار دادراةرا ا يداقتا حدا شرةةداتقةتاادر جع جا يدراتا بريدراة ا جفدالا حجا حدراحاعرةزدراعا اد 
دارتخااا  دخدااا ريداةةتااافد  

هااا درا ااااا  ااو يداااا ديلىاااادتلاجتم ا راعةةتااافدااااسةدخدااا ريداأشاريدةئس اااتفدت ااا اسدرا ا
داةةتافد انّ،  .(Pourakbari-Kasmaei, et al, 2019: 942) ياإسرمف ح در  شرةةدراجوةفدرا     تفدا 

دتنإ لىاااا د  
دراااااا دوةتااافدر جع جااا يدراتاااا بريدراة ااا جفدالا حجااا حدراحااااعرةزدراعااا اد   تااا حدا بااالايداتقةتااااد  ةاااا لى 

دأ  اااتسدرا   ااا ت  
دتإ اااةودرتخااا  دخدااا ريداإقةتاااادوةتااافدجااا ئف اراتااا بريد (CO2) منفةااافدامنإ  تلىااا .داا 

دراةناا ك دتتااتم  
دت اا هاد ف  

دراتاالا درا اا ز دارااااا  
در خااعخدراةنجعثاافد ف  راة اا جفدالا حجاا حدراحااعرةزدراعاا اد 

(Labaran, et al, 2022: 100).د شرةةدراجواةفدرا     تافد لىداةةتاافدتحستاسدا تا حداتقةتاااد وةا دتتااتم
ارف.داهار دخدا ةدب اتاافدامعر جافدر جع جا يدراتا بريدراة ا جفدالاحإجا حدراحاعرةزدران ت اافدااودر ل تادفدراش ا

د دأادراحاا    دراةنا كداتعارازدريااإسرمف داا رءداا دراة اإ خدرالاعشزدأادراإنفاتد  دمك يحفدتتتم  
ف
 ر هةتفد 

(Ozlu, et al, 2022: 15). 
د شرةةدراجواةفدرا     تافدأماعًردبا افدر هةتافداعاسةدأااج لد :ثانيا: أهمية إدارة البصعمة الكربونيعة   تعإاتر

دا دران داا   
دارا عسز د :ح دريئا  (د47:د2023 ري عرهتد 

د.1
 
درا ل ءةدرايتتتةتف   ف دراد  فداتح شم د.لى دت  اسدراةرا  يدا دتحستسدرالعتدراةإ حفداإ يتم
اا فدماااودخااالالد ظلىااا ةد.2 ا تاااسااد شرةةدراجواااةفدرا     تااافدريمإثااا لداةةإدةجااا يدراإنفتةتااافداتعااازبدااااةعفدرا ا

رمدب ياإسرمفدحت ديإاد ن ءد ف داراة يثة رورياتا ف دراة إلىة شم ف د.  ةةد ت   تفد شم
دراةنااااا كدماااااودخااااالالدراحاااااسدماااااودر جع جااااا يدمااااا بريدريحإجااااا حد.3 درا لىااااا شدراع اةتااااافداةك يحااااافدتتاااااتم  

ف
ت ااااا هاد 

د.راحعرةزدبتكادا مدمودخلالدخلةدر جع ج يدم بريدريحإج حدراحعرةز
دراة لدمودخلالد ل ءةدراد  فداراحسدمودرانل ت ي.4 د.ت يتم
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ة اسرشد.5 دورمفدامإدةج يدرا  يدراةإتتم درا   تفدر  تد ف و يداةق ر شم د.را ا
د د:ثالثعععا: تحعععديات إدارة البصعععمة الكربونيعععة 

 
اةةتااافد شرةةدراجواااةفدرا     تااافدت ر اااكدراعستاااسدماااوددت

 (Lobus, et al, 2023: 128) :راإحست يدمنلى 
دراحو لدا د ت   يدش تقفدا  مةف.1  

د.اودمو شةدري جع ج يد ة درا ت   يداش إلى :دراإحست يد ف
ر.2 ً د.راإكةلف:د سديإدةيدتنلتردمج شةريد شرةةدراجوةفدرا     تفدرايثة ةًرد  تم
داة ةفدت ةرسدمعقسةدأمعًرد عجً .3 د.راإعقتس:د سدتا تد شرةةدري جع ج يداراحسدمنلى داتر
دراةنلى تااا يداأ اااعد ااااسرشدراإ.4  

ف
:د اااسدتااارشزدراإن   ااا يد  قااا ةرعد لىد عاااادراةق ة ااا يدرييإقااا ةد لىدراإ حتاااسدراقتااا د 

د عجف.د
 الجانب الميداني للدراسة:  المحور الثالث

د : أولا: نبعع ة عععن الشععركة قيععد الدراسععة      اافدرا اا شداإان ا  تاا درازةرااافدراحسيثاافدا  إاا  دراةنفلاا يد ا

داتعاراز  د  
دشااادراةناإجدراا  اف  

ف
ةدأا ااتفد  ف اراةعقة يداراةدلىعري دراإ بعفداةعإجفدراعج ااتفدراةقسااف دتةثاادة اتم

درا  يدراةحةتاف.د  
ف
دااسدرال  ريد   

ا
دخسمفدراة ر ودراععر   

ف
داا مددالشركة  دباسأيد مة د  لىاد   

ف
 د2014أاة الىا د 

 در دةقااحد ت إاا  در اااةسةدرازةراتاافداراةخوااج يدراةع جاافداراةإخووااف دراةوااةةفدالااااإخسرمدماا دمخإةااردحتاا
ااريدرازةراتااف.ديااإادتواانا دهاار دراةنإ اا يدمااودخاالالدم ة ااافدمواا   دت ااادخداا  د  إاا  د ا راةح  ااتاداراخضف

ااا اا فد دااا يداةةلىااا دايتاااةاد  إااا  دراةنفلااا يدايحااا دمإك مةاااف.دمااا دماااعاةدرا  اااح داا  ا اتااافداراوااان اتف دعحدرا ا ف راةتف
محققفدتد ةًرد رعً دا اد لى د لىدم إطر يدمإقسمف.دتع زدرا ا فدح اتً دا دتقستادمنإ ا يدا اتافدرا ا شةدا ريد
د ف رتت تفدا نتافد ا مةفدت ةا د اشم

حد ا فدرا  شدرااتا
 
دراع اتف دت ن أشرءديع ل.داا ة تدراةح يففدا دهر دراةع يتم

دراجحاااا دراعةااااد  دمعإةااااسةدااااا درا  ر اااايدراخسمتاااافداراواااان اتف.دوةاااا دت  
ف
د اااا دملاااا هتادردشرةةدراحسيثاااافدات اااايثةعد 

ا فدوااادردمك  تاا يدرالابماافداإدااطرعد اان ا تلى  دبةاا د ا را لاا ءريدراةحةتاافداراعقاا لدراععر تاافدراةجساااف.دا ااسدايااعيدرا ا
داة ا ف( درا  يد راة   دراعاد   

ف
 .تعزبدمودشاةه درا ر شزد 

د: ةثانيععا: التحليععل الوصععفي لبيانععات الدراسعع    
ييناا الدهاارردراق ااادريخإجاا ةريدراخ  اافدب اإحةتااادرا  اا ف

ريد را اااا دراح اااا ئر  د
ااو ي درشرةةدراجوااااةفدرا     تاااف(دب ااااإخعر دماااار ا ا ريد راة ااارااتفدري إة اتاااافداة ا اةةإتاااتم

دتااادراحواا لداةالىاا دمااودااناافدراجحاا دااااسشهاد  
دااا درا ت  اا ي درااااا

ً
ري حااعر دراةعتاا ةز دران اايدراة طرااف(دراإةاا شر

د(دي75   
 :عشرداو يئا

دد: اولا: التحليل الوصفي لمتغير المسؤولية الاجتماعيعة للشعركات    
ريدريحوا ءدرا  ا ف تاادرحي ا لدمار ا

درا اسالد   
ف
و يداظلىعيدرانإ ئجد  دراة إقادراة رااتفدري إة اتفداة ا دتفلىاعدمنلىا دحوا لد1اةةإتتم  

بعا شدأ(داراااا
دا ماا د

ً
دح اا  ت 

ً
او يدااا دااااد  ا (داهاا دااااد دح اا  ت دتلاا يدرا ااا د4.18650مقااسرة د راة اارااتفدري إة اتاافداة ا

دراجااااا افد   
د3رالاااااعضف

 
اااااد( د ت  دري حاااااعر دراةعتااااا ةزد بعااااا شدراسةراااااافدراح اتااااافدراإةاااااسيدماااااسة داتااااااعيدراخةااااا د  درم 

ااو يديجةااافد  ا د0.5843راة ااارااتفدري إة اتااافداة ا ف ( داهااا دمقاااسرةدمااانخلةدتاااسلداااا دت ااا لتدر  بااا يدراةجحااا جشم
دبةاافد د83 ا ة ااإ خدرهإةاا مد  ااتم

 
د لىدا اا شد شةر دارااا داااسخدراةنفةاافدراةجح جاافدباالات راة اارااتفدد%( داهااررد تااتم

ااو يدهااا د ا دشااااادراإ  اااكد حااا دتعارااازدرشرةةدراجواااةفدأري إة اتااافداة ا  
ف
دتةااااودراااايثة ةه د   

حاااسدراعنااا ودراةلىةااافدراااااا
د
 
دم ااإطر يدريهإةا مرا     تاف درم    

ف
ديك  ااحد ةتعلىا دمإق ة افد  ا ن ايدرهإةاا مددرداا دم اإ خديقااعريدهارردراةإتاتم

دراعةا  
ف
د. تسةداهرردشاتادا درهةاإلى د 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الوصف الإحصائي للمسؤولية الاجتماعية1جدول )
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 SPSS V. 26المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج البرنامج الاحصائي 

درشرةةدراجوااةفدرا     تاافداظلىااعيدرانإاا ئجد داةإتااتم  
ريدريحواا ءدرا  اا ف درا ااسالد تااادرحي اا لدماار ا  

( د2 ف
دمقاسرة د 

ً
دح ا  ت 

ً
دتفلىعدمنلى دحو لد شرةةدراجوةفدرا     تافداا داااد   

د3.596رااا
ً
دح ا  ت 

ً
( داها داااد 

دراجااا افد   
د3تلاا يدرا ااا درالااعضف

 
ااد( د ت  دري حاااعر دراسةرااافدراح اتاافدراإةااسيدماااسة داتاااعيدراخةاا د  درم 

ددشرةةدراجواااةفدرا     تااافديجةااافد .د مقاااسرةدمااانخلةدتاااسلداااا دت ااا لتدر  بااا يدد( داهااا د636معتااا ةزداةإتاااتم
دبةااااافد  ف دا ة اااااإ خدرهإةااااا مد  اااااتم د لىدا ااااا شدتوااااا ةداراااااا دااااااسخدراةنفةااااافد87راةجحااااا جشم %( داهاااااررد تاااااتم

اااا ديك  ااااحد ةتعلىاااا دراةجح جاااافدحاااا لدرهةتاااافدرشرةةدراجوااااةفدرا     تااااف درم   دااااا دم ااااإ خديقااااعريدهاااارردراةإتااااتم
دم إطر يدريهإة مدا ن يدرهإة مد تسةداهررد  

دراةنفةفدمإق ة فد ف  
د .شاتادا درهةاإلى د ف

 ( الوصف الإحصائي لمتغير ادارة البصمة الكربونية2جدول )

 مستوى الاهتمام الانحراف المعياري الوسط الحسابي رمز الفقرة

Y1 4.380 0.5753 87.619 

Y2 4.335 0.7126 86.666 

Y3 4.428 0.4948 88.571 

 87.619 0.5943 4.380 المعدل العام

 SPSS V. 26المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج البرنامج الاحصائي 

درخإجاا ةديعاات يدراجحاا دماودخاالالدرا تارداااود : ثالثععا: اختبععار فرضععيات البحععث  
تخااإ دهارردراق ااد ف

ريدراجح دراعئس فدارالعاتف دمإتتم ف د شم د :الا  يدريةتج  داراإلاجتم
ريدراسةرااافدراعئس اافدارالعاتااافدااا إاد : اولًا: اختبعععار فرضعععيات الارتبعععا  دمإتاااتم ف رخإجاا ةديعاااات يدريةتجاا  د ااشم

د  
د:او يئا

دأرالعاااااتفدراعئس اااافدر الىداتاااان دااااا ددد.1
 
اااو يدتااااعتج درحواااا ئت دماااا د شرةةددت ا راة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا

د:راجوةفدرا     تفدداتإل ادمنلى درالعات يدرالعاتفدرش   
دد•
 
د شرةةدراجوةفدرا     تفراة رااتفدرا   تفدتعتج درحو ئت دم دأت

دد•
 
دراة رااتفدري إة اتفدتعتج درحو ئت دم د شرةةدراجوةفدرا     تفأت

دد•
 
دراة رااتفدري إو شتفدتعتج درحو ئت دم د شرةةدراجوةفدرا     تفأت

دد•
 
راافدتااعتج درحواا ئت دماا د شرةةدراجوااةفدرا     تااف.داتااادرخإجاا ةدهاار دمااودخاالالدراتر اا مجدأت راة اارااتفدراختم

د  
د (SPSS v.26) ردحو ئ   

د:او يئا
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 ( اختبار علاقات الارتباط بين متغيرات الدراسة3جدول )

 X X1 X2 X3 X4 

Y 

Pearson Correlation .773** .625** .617** .573** .638** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 SPSS V. 26 المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج البرنامج الاحصائي

د اااااسالد   
درانإااااا ئجدرا رااااااحفد ف ااااو ي(دااااااكد3تتاااااتم ا دراة اااااإقاد راة ااااارااتفدري إة اتااااافداة ا (د لىدرتدراةإتاااااتم

دراإااا   د رشرةةدراجواااةفد زدالا ااافدرةتجااا  دم  جااافدامعنطرااافدبااا اةإتتم داةإتاااتم را     تاااف(داااا دراة اااإ خدرا ااا  
( دا  اإةااااا شدهااااار د0.000(دا سياااااافدمعنطرااااافد 0.773راسةرااااااف د  دبةتاااااحد تةااااافدمع ماااااادريةتجااااا  د  نلىةااااا د 

ريدراسةراااااف دي اااالاداااااود ااااا  دا   خاااارد نإاااا ئجد دمإتااااتم ف رانإاااا ئجدتقجاااااديعاااااتفدريةتجاااا  دراعئس اااافدريالىد ااااشم
 (.0.05رالعاتف د  لى د  ءيدر ادمودم إ خدراةعنطرفد د(دأالا دتقجادواديعات يدريةتج  3 سالد 

ريدراسةرااافدراعئس اافدد: ثانيععاً: اختبععار فرضععيات التعع ثير   دمإتااتم ف د ااشم ااا إادرخإجاا ةديعااات يدراإاالاجتم

د  
داااا د شرةةد:ارالعاتااافداوااا يئا د  اااتم ااو يدالىااا دتااالاجتم ا رالعااااتفدراعئس ااافدراث  تاااف:درتدراة ااارااتفدري إة اتااافداة ا

دياإادرخإجا ةدهار درالعااتفدتاا دراجوةفدرا     تفد زدراسةرااف دااات  داةإتاتم ددا دراة إ خدرا ا  
ً
 نا ءدأ ة   ا 
ااااااو يدارشرةةدراجواااااااةفد ا رود راة ااااااارااتفدري إة اتااااااافداة ا دراةإتاااااااتم ف د اااااااشم دا تااااااا تدم ااااااا ةدالا ااااااافدراإااااااالاجتم

ً
هتكةتااااااا 

درا     تااف( د د تااا   
يدرانإاا ئجدد(دا اا ءSmart PLS V.4راااإخعر درانإاا ئجدب ياإةاا شدااا دراتر اا مجدريحواا ئ 

دراتكاد   
د(.4(دارا سالد 2وة د ف

 

 Smart PLS v.3.3.2 المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج البرنامج الاحصائي

دراتااااكاد   
دمااااودخاااالالدرانإاااا ئجدرافاااا هعةد ف ف دراة ااااإقاد4(دارا ااااسالد 2يي ااااشم دمعناااا زداةةإتااااتم (د   اااا شدتاااالاجتم

دراةعإ دراةإتاااتم  
ااو يد ف ا (دا حااااساشد0.727ةاااسدرشرةةدراجواااةفدرا     تااافدبةقاااسرةد راة ااارااتفدري إة اتااافداة ا

د0.000معنطرافد  دأ( دبةعاااف
 
درشرةةدراجواةفدرا     تاافدياازشرشدبةقاسرةد دت دراة اارااتفد72مإتااتم %(د اراا شةدمإتااتم

اااد  ااو يدتل ا ا دراة ااارااتفدري إة اتاااافداة ا درتدمإتااااتم
ً
اااو يداحاااسةدارحااااسة دأت ااا  ا %(دمااااود52ري إة اتااافداة ا

د  
دتحواااد ف  

ريدراااااا د راإتااتم د تةاافدمع ماااادراإل ااتم درشرةةدراجوااةفدرا     تااافداا  ( دااناااسدR2=0.529مإتاااتم
او يدالىا د دمل شها د رتدراة ارااتفدري إة اتافدداة ا  

دراعئس افدراااا راإة شدهر درانإ ئجديإاد   لديعاتفدراإلاجتم
زدراسةراف(.د داةإتتم دا د شرةةدراجوةفدرا     تفدا دراة إ خدرا    د  تم دتلاجتم

ج فرضية التأثير الرئيسة( نتائ4جدول )  

 الانحراف المعياري Tقيمة  مستوى المعنوية نتيجة الفرضية
R قيمة

2
 

 
 مسار الفرضية βمعامل التأثير 

 0.727 0.529 0.082 12.399 0.000 مقبولة
< -المسؤولية الاجتماعية للشركات 

 ادارة البصمة الكربونية

 Smart PLS v.3.3.2 البرنامج الاحصائيالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج 

دمعناا زد بعااا شد د وااحدااا دا ااا شدتاالاجتم  
دراعئس اافداراااااا رماا درالعااات يدرالعاتااافدراةن ثقاافداااوديعااااتفدراإاالاجتم

اااو يد راة اااارااتفدرا   تااااف دراة اااارااتفدري إة اتااااف دراة اااارااتفدري إواااا شتف د ا راة اااارااتفدري إة اتاااافداة ا
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دراةع دراةإتاااااتم  
راااااف(د ف د إواااااةتادراة ااااارااتفدراختم ف إةاااااسدرشرةةدراجواااااةفدرا     تاااااف دا  ااااااد اااااا د ااااا مدراجااااا حثشم

دراتكاد   
دوة د ف د(:دد3ر ة   دهتك  

 ( انموذج اختبار تأثير أبعاد المسؤولية الاجتماعية للشركات في ادارة البصمة الكربونية3شكل )

 
 Smart PLS v.3.3.2 المصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج البرنامج الاحصائي

 ( نتائج اختبار فرضيات التأثير الفرعية5جدول )

 الانحراف المعياري Tقيمة  مستوى المعنوية نتيجة الفرضية
 قيمة

R2 
 مسار الفرضية βمعامل التأثير 

 0.055 6.306 0.000 مقبولة

0.837 

< ادارة البصمة الكربونية-المسؤولية البيئية  0.373  

< ادارة البصمة الكربونية-المسؤولية الاجتماعية 0.439 0.092 8.286 0.000 مقبولة  

< ادارة البصمة الكربونية-المسؤولية الاقتصادية 0.297 0.046 5.530 0.000 مقبولة  

< ادارة البصمة الكربونية-المسؤولية الخيرية  0.227 0.037 4.069 0.000 مقبولة  

 Smart PLS v.3.3.2 نتائج البرنامج الاحصائيالمصدر: من اعداد الباحث بالاعتماد على 

  :( إلى الآتي5( والجدول )3تشير النتائج الظاهرة في الشكل )

د.1 ف دأت ااشم
 
درشرةةدراجوااةفدرا     تااف د  د اا ءيد تةاافدمع ماااددت دمإتااتم  

د ف
ً
ردمعنطراا  راة اارااتفدرا   تاافدتاارجعدتاالاجتم

د  نلىةاا د  در ااادمااودحااساشدراةعنطراافدراةق  ااافداراةحااسشةد0.000( دا ة ااإ خدمعنطراافد 0.373راإاالاجتم ( داا 
د.( داا درا حدهر دراةعدت يدتقجادهر درالعاتف0.05 
درت ااا د.2

 
درشرةةدراجوااااةفدرا     تااااف د  دبةتااااحد تةاااافدراة اااارااتفدري أت دمإتااااتم  

د ف
ً
ردمعنطراااا  إة اتاااافدتاااارجعدتاااالاجتم

د  نلىةاااا د  در ااااادماااااودحااااساشدراةعنطرااااافدراةق  اااااافد0.000( دا ة اااااإ خدمعنطرااااافد 0.439مع مااااادراإااااالاجتم ( داا 
د.( داا درا حدهر دراةعدت يدتقجادهر درالعاتف0.05اراةحسشةد 

درت ااا د.3
 
درشرةةدراجواااةفدرا     تااااف د  دبةتاااحد تةاااافدراة ااارااتفدري إواااا شتفدتااارجعدأت دمإتاااتم  

ف
ردمعنطراااا د  تااالاجتم

د  نلىةاااا د  در ااااادماااااودحااااساشدراةعنطرااااافدراةق  اااااافد0.000( دا ة اااااإ خدمعنطرااااافد 0.297مع مااااادراإااااالاجتم ( داا 
د.( داا درا حدهر دراةعدت يدتقجادهر درالعاتف0.05اراةحسشةد 

درت  د.4
 
دأت  

ف
ردمعنطرا د  رافدتارجعدتالاجتم درشرةةدراجواةفدرا     تاف د  دبةتاحد تةافدمع مااددراة ارااتفدراختم مإتاتم

د  نلىةااا د  در اااادمااااودحاااساشدراةعنطرااافدراةق  ااااافد 0.000( دا ة ااااإ خدمعنطرااافد 0.227راإااالاجتم ( د0.05( داا 
دراة ارااتفدري إة اتافد.اا درا حدهر دراةعدت يدتعيةدهار درالعااتف ي الادااود اا درتدأبعا شدمإتاتم

اااد  اااو يدم إةعاااافدتل ا ا ااااد%(دمااااو83اة ا درشرةةدراجوااااةفدرا     تااااف درم  دمإتااااتم  
ريدراح  ااااةفد ف  دم ةااااادراإتااااتم

ريدرخعخدااديين االى د ة   درخإج ةدراسةرافدراح اتف.د دةر عفداةإتتم دران جفدراةإجقتفديه 
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 الاستنتاجات والتوصيات: المحور الرابا

 أولا: الاستنتاجات

د :ت  ةحدراسةرافدرلىدم ة افدمودرياينإ   يدأهةلى 
او يداراحاسدماودراجواةفددا سي.1 دتنلتاردمجا شةريدراة ارااتفدري إة اتافداة ا ف  د ت   تً د اشم

ً
راسةرافدرةتج  

د ا فدرا  شداةإقنت يدراون اتفدارازةراتفدراحسيثف  
د.را     تفد ف

ددتااااا د.2  
ااااو يدراةحااااسشة دمثاااااادتع تااااا يد لاااا ءةدراد  اااااف دات ااااااف  ا دتحستاااااسدمجااااا شةريدراة اااارااتفدري إة اتااااافداة ا

دخلةدر جع ج يدرا    تداة ا فراد  فدراةإ سشة  
د. دا عرمجدراحسدمودرانل ت ي دوةحعو يدةئس تفد ف

دأشرئلىاا د.3  
ف
ا فد لىدتح اا ن يد  بةاافداةقتاا حد  ا داةةتاا يدرا ا  

ف
او يد  ا ياارشزدشمااجدمجاا ش دراة اارااتفدري إة اتاافداة ا

د ا دتقةتادراإلىلا دراد  ف داتقةتاادر جع جا يدراتا بريدراة ا جفدالا حجا حدرا  
ف
  دبة د 

حاعرةز داتقةتاادت اتاسدرا اا 
د.رانل ت ي

رمد.4 ف داااااا د ااااا ةةدالامإلىااااا ددالشررررركة يااااارجعدرااااااتا ااااو يدبتاااااكاد ت ااااا ئر  ا
بةجااااا شةريدراة ااااارااتفدري إة اتااااافداة ا

د د ا دراا  ئوداراة يثة روداراة إة دراةح    
دأ ح لدراةوةحف دبة د ف ف د.راإ  ةرفدااةعإلى د شم

 ثانيا: التوصيات

دت  ةحدراالى د  
دا درياينإ   يدرااا دد ن ءا  

د :راسةرافديإادتقستادم ة افدمودراإ  ت يدا درانح دريئا
ااااو يدبتاااااكادم اااااإةعداإقةتااااااد.1 ا اااا فدتقااااااتادا اااااقادمجااااا شةريدراة ااااارااتفدري إة اتااااافداة ا ا ت ااااايداااااا درا ا

دريااااإل شةدماااودتحةتاااادرا ت  ااا يداإحستاااسدم ااا ييد دااااتر  
داتعارااازدأشرئلىااا درا ااااا  بواااةإلى درا     تااافدبتاااكادأ اااتر

داتي  دتقسمد لى شد ف د.راحسدمودرا    تدراإح شم
د.2  

ددللشكة ينجدف ديع اتاف.دأتدتي اف  دأ فةفدمعر جفدا اسرشدتق ةرعدمإقسمافداإي ا در جع جا يدرا   ا تدبتاكادأ اتد
دا ت حدراإقسم ف دتحستسدم  ييدراإح شم  

د ف درا  حدرالع    
د.ارةاودأتد   اسدتحةتادرا ت   يد ف

دتح.3  
داراة ةشيودراريود   هة تد ف ف قاا دأهاسر دريااإسرمفدماود الا كدأتدتحلازدتقستادراح ريزداةة ظلشم

د دراةت ة فداري إك ةدبتكادأ تر
د4  

دراجحا داراإداطرعدياإاتا  دحةا لدم إااعةدا  إا  دراة اإسرمدا شرةةددلشكة .ينجدف  
را  شدأتدت يثةعد ف

 راجوةفدرا     تف.دامودراةةاودأتدتعةادراإع ا  يدم دراةرا  يدر لى شتةتفدا دتعارزدهر درا لى ش.د
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