
تأثير تطبيق قواعد الهندسة البشرية في رفع مستوى الصحة التنظيمية دراسة استطلاعية في جامعه النهرين كليه اقتصاديات 

 الاعمال

    السنة الثالثة والعشرون/عدد خاص لوقائع المؤتمر العلمي الدولي  الثامن والسنوي التاسع عشرلسنة 2025  لكلية الادارة 
  والاقتصاد  بعنوان / شركاء في التنمية – لاقتصاد عراقي مستدام
 Page 598 
 

 
 

https://doi.org/10.31272/ijes.v23 i85.1303 

 

 

 

 

 
 

PISSN : 1812-8742           EISSE ONLIN : 2791-092X                Arcif : 0.375 

The impact of applying human engineering rules in raising the level of 

organizational health: a survey study at the University of Nahrain, 

College of Business Economics 

تأثير تطبيق قواعد الهندسة البشرية في رفع مستوى الصحة التنظيمية دراسة  

 استطلاعية في جامعه النهرين كليه اقتصاديات الاعمال

  

 المستخلص:

 

Abstract 
This study aims to explore the impact of applying ergonomic principles on improving 

organizational health at Al-Nahrain University - College of Business Economics. A 

descriptive analytical approach was used to collect data from a sample of 192 

individuals (24 faculty members, 52 employees, and 116 students) through an 

electronic questionnaire. The data were analyzed using the SPSS statistical program to 

determine the relationship between the study variables. The results showed an average 

level of ergonomic principles and an average level of organizational health at the 

university. The results also showed a statistically significant positive relationship 

between the application of ergonomic principles and improving organizational health, 

with a correlation coefficient of 0.979. In addition, statistically significant differences 

were confirmed among sample members, based on their responses, and the differences 

were in favour of employees. The study recommends improving the work environment 

by paying attention to student seating, reducing noise levels at the university, and 

training employees and students in occupational safety programs.   

 Keywords: ergonomics, organizational health. 

 المستخلص

ه  
ة
هلىيددد ه  ددد ي هة  ددد شهة  م    دددشهي  

ة
ددظشهي د تهدددهذه دددراهة هلىةادددشهف هةا تطددد ذهاعدددلهتدسةدددبهرية دددههة همهادددشهة ة ا

ه ج  هة س  ن ته نه ةمشه تينشههه-ج  عشهة مهرظنه هة   ل ل   
كل شهةر   دي تهةلأ   ل.هتمهةا خهةمهة  مهجهة يصفة

ةه)ه192 نه
ً
ة هه52 دنها اد هه ة دشهة  دهلى   هه24يلد .هانهة ددب( ه دنهلدبلهةادنس   ه ده116 دنهة عد  لن،  

ن ة  كدرو

ه  
ند  جهة   د    ه SPSS تدمهت ل داهة س  ند تهت اد خهةمهة رج ة ةتهة هلىةادشه   هيدههة عبردشه دن، .هاظهدلتهة م د  جه  غدر،

هة ج  عددش.هك دد ه  
ة
دظشهن  دد ي ه  يادديه ل دد شهة  م    ددشهي د نجدديده  دد ي ه  يادديه  دسةددبهرية ددههة همهاددشهة ة ا
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ددظشهنلىيددد ه  ددد ي هاظهدددلتهة م ددد  جهنجددديده بردددشهفيج د هتدسةدددبهرية دددههة همهادددشهة ة ا ة    دددشه ةتهد  دددشهف  ددد   شه دددن،

د  دشه.هت  ضد يشهف ه  د  هتدمهة   مدهه دنهنجديدهيدلن ه ةته0.979ة   شهة  م    ش ه  ثهتلغه ع  داهة لىتاد  ه

هايلةدهة عةمشه  ة دنلى ه نهلبلهةج ت تهمههف     شه ن، هة هلىةادشهتةة .هتديا 
ة ه هنك نتهة فلن ه  د   هة عد  لن، ة ت  دن،

هنة ددب(هه ي شهة ع اه ة هة ج  عدشهنتدهلىظاهة عد  لن،  
ة
 نهلبلهة     مهت ق  ههة دلاشهنتقل اه   ي هة ايض ههي

هه له لة جهة  ب شهة  هم ش.ه
 .التنظيمية الصحة ، البشرية الهندسة قواعد:  الرئيسية الكلمات

 المقدمة

ه ي دددشهة ع ددداهنلىيددد هة  ددد شهة  م    دددش ه دددنههتلعدددا ة هت  دددن،  
ة
ددظشهدنلًىةه ةتظًددد هي د رية دددههة همهادددشهة ة ا

ددظش.ه دددرةه  ه د ه ددده هلدددبلهت ددد  مه ي ددد تهنادنةته  ددداه  يةيقدددشه ددد هة قدددهلىةتهنة     جددد تهة ة ا  
ة
مهي
هنة  عدددددددهةته ة هة عددددددد  لن، ة ددددددد هنظاددددددد نهة  دددددددد  به دددددددن، هنة مفل   

هةلأدةههنتقل ددددددداهة جهددددددد دهة اددددددده ة ة ت  دددددددن،
ه هيقلاه نهة ص ت تهنة  يةدثهنظ هة    خه ش ه   هج 

 
دظش.ه درةهم اهة  م  شهة خ   لهة   ديشهنة ة ا
دظشهئ ي دشهة ع داهة  رظ ددشئ هنه  د هة همهادشهة ة ا

 
دظ هت هة ن  ج ددشه مةد هههتدس قهد هع  ة اا ادً  ه    دن،

ةه ه مددد هههنادةههة  ددديظفن،  
ة
ددته لددد   هت   ددداه  دددتن  شهف دددهةدهاج ددد لهت ددد  مهي .ج  عدددشهة مهدددرظن همةد

هلده  ته هن خلج تهد .ه   قااهة ة ه عدلة  ه درةهتع  دههااد   اه    دن،
ّ
ت قةدبهة  د شهة  م    دشهف 

هي ه
 
ه ت
 
ها ا هه ة شهة  هلى  ه نهت قةبهة  يرع ته دلهة  ده هم ة ه ه نهادةههنظ  فه هتتف ه  هنت تن،

ظشه  عزظزهة   شهة  م    ش.ه هة اع ه هن نه راهةلأا   اهتدسةبهرية ههة همهاشهة ة ا
 منهجية البحث : المبحث الاول

هة  د شهة  م    دشه: اولًا: مشكلة البحثث  ة هةلآنندشهةلألدر، هاصدس ه مد جهةتجد اهفدةلىدهاد  ههن ديهت  دن،  
ية

ه ه ي ددددد تهة ع دددددا ه ددددددر  هرةدهة   ددددد مهة  دددددده رظنهن  ددددد ي    
ههية ة  دددددد شههنة  دددددب شه يضدددددد هنت ددددد  مهة  عدددددد  ر،

دددددد
 
هتيض  

هنة  يةصددددددف ت هننضدددددد هة لىتدددددد دةتهة دددددد و ة ها هم ف ددددددشهت  ددددددن، ة تدددددددل ه  مددددددشهدن هنرددددددت هدةههة عدددددد  لن،
ددددظش هت   ا لىه د هادددددد اه  ددددد هيقدددددههرةدهة    ددددد مهتقية دددددههة همهادددددشهة ة ا  

ا دددددمه  ددددد دلىهه ا دددددهه ددددد هفصددددد ت ت هنية
دد ه  د ه هك يشه تيند ته ي دشهة ع داههنة عمةدهة ة ا ة ها ههة  هةلاهة فع  شه   قةبهة  يةيبه ن، ة مج ت هيه 

هنلىة ددددشهناددددب شه لعدددد  ل
ً
ها  ندددد  هظدددداه دددد هتع ن ددددنهة ج  عدددد ته ددددنهادددد  هه ددددلهجعدددداه ي ددددشهة ع دددداهامددددرا  

.هههنية ة ن،
ه  
ة هن ددددلهة ددددل مه ددددنهة  قددددهمهية ت ددددهي ته  عددددهد هتددددتعله ددددلهة  دددد شهة  م    ددددشهنة لي   ددددشهة ع  ددددشه لعدددد  لن،
ة ه دده لعدد  لن، هنة مفل   

ت دد  مه ي دد تهة ع ددا ه ه ددزةله مدد جهة عهيددهه ددنهة  طددجبتهة  لتادددشهت  جهدد دهة ادده ة
ه دددددلهادة هدددددمهن ن ددددد جة 

ً
هتدددددمعت هادددددلا   

ه  دددددنة ددددد و ن  شهة مهدددددي هتههم.هف هيقددددد ه دددددله ددددد تبهة  علددددد مهة جددددد    
هتددد   ج   هن يةمادددشهة  دددديلىةتهنة  غةددد هة  ج  ددد  هر،  

هت دددهثهية  
مددديةدلىهنا رددد تهنجددديدهه  دلددداه  ددد هةتهة ددد و

دددددظشههتتددددددي ه ت لددددددشهنردددددد دلى ه ددددددلهت  دددددداهة   دددددد د ن  شهنت قةددددددبهةلأ ددددددهةذهة  مياددددددشهت  ج  عدددددد ت ه  دددددد هتهب ا
نلى هتهة دددشهة سي دددشهة ج  ع  دددشه دددنهاجددداهتلس دددشهتدلعددد تهة د  دددا ه  ددد هة ا دددثه  ج تدددشه  ددد يجاه  ددد هتة

ه  
ه   ثاهية :ه لهاتةلهلى يل  :ه د ه ديهةلأعدلهة دردهي تدنها هي هعدنهتدسةدبهرية دههة همهادشههة  تةلة      ة ل يل 

هج  عشهة مهرظنه  
ة
هلىي ه   ي هة   شهة  م    شهي  

ة
ظشهي  كل شهةر   دي تهةلأ   ل؟هه-ة ة ا

ه ج   هة هلىةاشه؟ه  
ظشهية هةلأنل:ه  ه يه   ي هتدسةبهرية ههة همهاشهة ة ا هة  تةلهة فلع 

:ه  ه يه   ي هتيةيلهة   شهة  م    شه  
هة ث  ة ه ج   هة هلىةاشه؟هة  تةلهة فلع   

هية
دددظشه)ة  يردددد هنة  لمددددش هة عية دددداه د هة ث  ددددث:ه دددد ه دددديهاعددددلهتدسةددددبهاتعدددد دهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا ة  ددددتةلهة فددددلع 

هلىي ه   ي هة   شهة  م    شههة سي  ش   
ه ج   هة هلىةاشه؟هة  علي  تهنة ع ل  ت هتم  مهة ع ا هية  

هية
هايددلةده ةمدددشهة هلىةادددشه ددنه)ا اددد هه ة دددشه ة هة لة ددد :ه دداهتيجدددههيدددلن ه ةتهد  ددشهف  ددد   شه دددن، ة  ددتةلهة فدددلع 

هلىيدددد   
دددظشهية د هنة دددددب( هتجدددد اهة ادددد ج تشهلأعددددلهتدسةددددبهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا ة   ددددد ي ههة  ددددهلى  هنة عدددد  لن،

ه ج   هة هلىةاشه؟ة   شهة  م    شه  
ة
هي
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هلىيدد ه :البحثثث ثانيثثاً : فثثد    
دظشهية د  هددهذهة ا ددثهف هةا تطدد ذهاعددلهتدسةددبهرية ددههة همهاددشهة ة ا

ه  
دظشه ددنها ددمهة عية دداهه ج  دد هة هلىةاددشهه ه  ددث  دد ي هة  دد شهة  م    ددشهية د هرية ددههة همهاددشهة ة ا تع ددرج

ه ي شهة ع ة هنت  ن، ة هتتعله لهادةههة  يظفن،  
  ا.هة  و

ه د ه :فميثة البحثث  أ:  ثالثاً ة دده لعد  لن، دظشهت يةه دشهر  اد تهة ج دمهة ة ا  هد مه لدمهة همهادشهة ة ا

هة فددددلدهن ي ددددشه  لددددنه ة .هيهدددديهيددددهلى هة عبرددددشه ددددن، ة  ي ددددشهة ع ددددا ه  دددد ه ددددتعلهفيج تًدددد ه ددددلهادةههة  م  ددددشهنة عدددد  لن،
هة كفدد ه هنتقل دداهة جهدد دهنة  عددا.هنتطدد اه ي ددشهة ع دداه ة دد هةلآ تهناددل هة ع دداهه   ددهةه    ددن،

ً
ة  جدد   هايا

ه  
دظشه ددلهة  دد شهة  م    ددشهية د هر دد  هاعددلهتدسةددبهرية ددههة همهاددشهة ة ا  

نة  م دد م.هت  ثدداها   ددشهة ا ددثهية
:ه رها  ة دددنه دددلهة ج نددداهة علددد   ددظشهنة  ددد شه-ج  عدددشهة مهدددرظن هنتدددرج د ه جددد لهة همهادددشهة ة ا  

فعدددلةههة  عليدددشهية
:هك دي  ددشهه.هياددبهاهة  م    ددش هن ضدد يشهر  ددشه  ددنهلددبله  دد  ه هة دةلىةتهة ج  ع ددشهه- ددنهة ج ندداهة ع ددل 

ة م.ه هنت فر، ة هة   شهة  م    ش هن لة جهتهلىظد شه لي هادةههة  يظفن، ة ةت ج  ته    ن،
هتدتظلهةارو  

 ية

هتدسةدبهشة فلضد شهةلأن هة ل ي د فرضيات الدراسة:رابعا :  ة :هتيجدهه بردشه ةتهد  دشهف  د   شه دن،

ظشهنلىي ه هج  عشهة مهرظنهرية ههة همهاشهة ة ا  
 كل شهةر   دي تهةلأ   ل.ههه-   ي هة   شهة  م    شهية

هتدسةددبهة  يردد هنة  لمددشهنلىيدد ه  دد ي هةلأن هشة فل  دده شة فلضدد ة :هتيجددهه برددشه ةتهد  ددشهف  دد   شه ددن،

هج  عشهة مهرظنه  
هكل شهةر   دي تهةلأ   ل.ههه-ة   شهة  م    شهية

هتدسةدددبهة عية ددداهة سي  دددشهنلىيددد ه  ددد ي هتيجدددهه بردددشه ةتهد ة فلضددد شهة فل  دددشهة ث ن دددش:ه ة  دددشهف  ددد   شه دددن،
هج  عشهة مهرظنه  

هكل شهةر   دي تهةلأ   ل.ههه-ة   شهة  م    شهية
هتدسةددددبهة  علي دددد تهنة ع ل دددد تهنلىيدددد هة فلضدددد شهة فل  ددددشهة ث  ثددددشه:ه ة تيجددددهه برددددشه ةتهد  ددددشهف  دددد   شه ددددن،

هج  عشهة مهرظنه  
ه  ل.هكل شهةر   دي تهةلأ هه-   ي هة   شهة  م    شهية

هتدسةددددبهتم دددد مهة ع دددداهنلىيدددد ه  دددد ي ههة فلضدددد شهة فل  ددددشهة لةتعددددش:هتيجددددهه ة  برددددشه ةتهد  ددددشهف  دددد   شه ددددن،
هج  عشهة مهرظنه  

هكل شهةر   دي تهةلأ   ل.ههه-ة   شهة  م    شهية
هايدددلةده ةمدددشهة هلىةادددشه دددنه)ا اددد هه ة دددشهة فلضددد شهة ث ن دددشهة ل ي ددد ش ة :هتيجدددههيدددلن ه ةتهد  دددشهف  ددد   شه دددن،

هلىيدددد ه  ددددد ي هة  ددددهلى  هنة عدددد   
دددظشهية د هنة دددددب( هتجدددد اهة ادددد ج تشهلأعددددلهتدسةددددبهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا ة  لن،

هج  عشهة مهرظنه  
هكل شهةر   دي تهةلأ   ل.ههه-ة   شهة  م    شهية

      المخطط الفرضي للبحث   خامسا : 

 المتغير التابع                              المتغير المستقل                            
     

 

 

 

 
 

ه نهج ة ه)ا ا هه ة شهة  هلى  ه مجتمع وعينة البحث:: سادسا   تي ه ج   هة ا ثهة     

هج  عدشهة مهدرظنه  
ة
هنة ددب( هي ة كل دشهةر  د دي تهةلأ  د لهنةاد خه تهة هلىةادشهاادلي(ههه-نة ع  لن،

ددهة دددلةتيهة خددد  ه د ة عةمددد تهة عطدددية  شهة ة ددد دشه دددنهاجددداهة   ددديله دددله   نددد تهة هلىةادددشهنتدددمه  ا
هة خ صدددشهتددد يلةده ج  ددد هة هلىةادددشهنردددههتلدددغه دددهدهت  ادددنس   ه دددلهك يدددشه  يةرددد هة  يةصددداهة ج  ددد ع 
هه هيلدهه192ايلةده ةمشهة هلىةاشه  

ن ة ن مهة ر نهر  يةهت  ج تدشه دلهةاد لشهةاد   لى هة ادنس   هة  كدرو
ة هه52 نها ا هه ة شهة  هلى   هه24)    نهة دب( ه116 نهة ع  لن،

 الهندسة قواعد

 البشرية
والحركة الموقف  

البيئية العوامل  
والعمليات المعلومات  
العمل تنظيم  

 

التنظيمية الصحة  

الهدف على التركيز  

 الأمثل الاستخدام

 للموارد

المؤسسي التماسك  

 الابتكار

المعنوية الروح  
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ه :: منهج البحثسابعا ههيع  ههة ا ثهبطجاهلى يل 
ً
ههن  د هت   اد لىاهجهدهة هة   لد ل   

 لهة  مهجهة يصفة

هة   ددديله دددلهة  علي ددد تهنة س  نددد تهة خ صدددشهت   ددد  ل هة  هلىنادددش هادددي مهج ددد ه  
ه  ددد  ههية

ً
ه م  ددد 

ً
 ل  ددد 

هج  عدشهة مهدرظنه  
كل دشهةر  د دي تهةلأ  د ل هنظد مهج د هة س  ند تهه دنهلدبلههه-ة س  ن ته نه ةمشه نه يظفة
هت ادددد خهةمهتيرظددددددد هة ادددنس  ن ته دددله ةمددد  

شهة ا دددث هنظدددد مهت ل ددداهة س  نددد تهت اددد خهةمهة   ل ددداهة   ددد   
 .SPSS لن  جه
ه البحث. : أداةثامنا ة تتيندتهادة هة هلىةادشه دنهعدبثهةاد   لىةتهةادنس   ه)ا اد هه ة دشهة  دهلى  هنة عد  لن،

هة خ ددددد   هة طخ ددددد شه  
ه  ددددد نلىهة هلىةادددددشهنةل لفدددددتهية  

نة ددددددب( ه  دددددثهةتفقدددددتهة اددددد   لىةتهة دددددثبثهية
ه  ادد نهة ق دمهةلأنلهة س  ندد تهة طخ دد شهةاددنس   هلأيدلةده ةمددشهة هلىةادشهنتتينددتهكدداهةاد   لى ه ة  دنهر دد ن،

ددددظشههلأيددددلةده ةمددددش د هة عادددد لىةتهة   علقددددشهت  دددديلىهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا ه ددددل   
ة هلىةاددددشهن طدددد  اهة ق ددددمهة ثدددد  ة

ناتع د ددددد ه)ة  يرددددد هنة  لمدددددش هة عية ددددداهة سي  دددددش هة  علي ددددد تهنة ع ل ددددد ت هتم ددددد مهة ع دددددا هن طددددد  اه دددددله
 هن  ديلىهة  د شهة  م    دشه2021 ا لى هنتمهة هةداه دنهلدبلهة اد ع نشهتهلىةادشه)ة  د   هنةلدلن  ه20
ه دلهة هدهذ هة اد خهةمهةلأهانه ة مر،

د هة   جد لى هة دلنتهة  عمتظدش هتع د  ه)ة رو  ثداه ل ديةلىد هة    اد هة  تال 
 هنتددمهةادد خهةمه ق دد  ه2023 ادد لى هنتددمهة دهةداه ددنهلددبلهة ادد ع نشهتهلىةادشه)ر ددلة  هه20ن طد  اه ددله

هة ج تشه له ا لىةتهة هلىةاشه.ه  
   تلته نهة خ  هدلىج تهية

 

 
 

 

 

 
 ( طريقة تصحيح مقياس ليكرت1جدول )

 غيرموافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة التدريج

 1 2 3 4 5 الوزن

 1.79 – 1 2.59 – 1.80 3.39 – 2.60 4.19 – 3.4 5-4.20 قيمة المتوسط الحسابي

 منخفض جدا منخفض متوسط مرتفع مرتفع جدا مستوى درجة التأثير

تدمه  د (هصده ه اد لىةتهةاد   لىةتهة ادنس   ه دنهلدبلهة ق د مهت  د (ه :صدق أداة الدراسثة :تاسعا 

هف  ددنهة عادد لى هن  دد هر  ددشه هت دد     
هدلىجددشهكدداه ادد لى هنة هلىجددشهة يل ددشه ل  دديلىهة دد و ة اددي ه ددن،  ع  دداهة لىتادد  ه ر،

ه
ّ
ها  ة هلأدة هة هلىةادددددشهنتسدددددن، ج ةددددد ه عددددد  بتهة لىتاددددد  ه ج ةددددد ه اددددد لىةتهه   هيدددددهه  ددددد يدهة ت ددددد  هة دددددهةلل 

ه0.01ةاددددد   لىةتهة ادددددنس   هك ندددددته ةتهد  دددددشهف  ددددد   شه مدددددهه  ددددد تظ ته عمتظدددددشه)  
هه هن دددددرةهيعددددد ة

ّ
ةلأدة هها 

هص   شهلأ لة هة هلىةاش.ه    ت    هت   يدهصه ه لتف هنه 

ههتمه   (ه ع  اها ف هملننا خه: أداة الدراسة ثبات :عاشرا
ّ
ها  ة ه عا لىةته   نلىهةا   لىةتهة انس   هنتسن،

ه نههAlphaر  شه ع  اهة ثا ته  ج ة ه   نلىهةا   لىةتهة انس   ه   ه تمهه دلهصدب  شهنةلىتاد  هه0.7امرج
 ادد لىةته  دد نلىهةادد   لىةتهة اددنس   هنةلىتفدد  ه  دد يدهعادد تهادة هة هلىةاددشه  دد ه  دد  هت ادد خهةمهةلأدة ه غددل ه

 .ة هلىةاش
 الجانب النظريالمبحث الثاني :

 المحور الأول: أساسيات تطبيق الهندسة  البشرية.

دددد هنلىة ددددشهن ن  ج ددددش.ه ددددنه 
ً
ها  ن ه   تمدددد هنجعلهدددد هامددددرا ة هت  ددددن،  

ة
دددظشهدنلًىةه ةتظًدددد هي د  دسةددددبهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا

ه دددددددنهة علددددددديمه لدددددددبلهت ددددددد  مهة  م جددددددد تهنةلأن  دددددددشهنة سي ددددددد ته  نم اددددددداه ددددددد هردددددددهلىةتم هنة    ج تمددددددد  هيددددددده 
هة ط   ش ه  ثهتعيدهتهة  ه ه ل ل(هة ع    شهةلأن   ه مده  هتدمهةنعقد ده دتت له رظد ن ة  د ه  م رطدشهت  دن،

ه ة ة ههنرددددههتددددمهة    دددد مه   دددد  مهةلأن  ددددشهة  ه ثددددشههدن ه لة دددد  هلأن  ددددشهة عدددد  لن، ظددددلنذهة ع دددداهنة عدددد  لن،
دد   هنةلدددلن ه  ه288: ه2021ة دددر نهيع لدددي )هة  د

ّ
دددهتدس قهددد ههه ه.ه ددد هة علددددمها  هك   لىادددشهت سددد ه دددنهة عةد

البشرية الهندسة قواعد  
والحركة الموقف  

البيئية العوامل  
والعمليات المعلومات  
العمل تنظيم  

التنظيمية الصحة  

الهدف على التركيز  

للموارد الأمثل الاستخدام  

المؤسسي التماسك  
 الابتكار

المعنوية الروح  

 



تأثير تطبيق قواعد الهندسة البشرية في رفع مستوى الصحة التنظيمية دراسة استطلاعية في جامعه النهرين كليه اقتصاديات 

 الاعمال

    السنة الثالثة والعشرون/عدد خاص لوقائع المؤتمر العلمي الدولي  الثامن والسنوي التاسع عشرلسنة 2025  لكلية الادارة 
  والاقتصاد  بعنوان / شركاء في التنمية – لاقتصاد عراقي مستدام
 Page 602 
 

ه  ددد ه  
ة يردددت هن كدددنهتدددمهتطدددت لنهمعلدددمههة  جدددلدهة قدددهيم ههيقدددههتدددمهتدسةدددبه ا د هددد هنريةنيمهددد هة  رظ دددشهية

  هيهدددرةهة علدددمهاصدددس ه ةه بردددشه
ددهة ةينددد  ة هة عةد  

ددهة قهي دددشهية ه ةد  
هنردددته  دددبهية  

لى ددديهة ع ددداهنة  طددد كاهية
دظشه ثدداهة  خددد يهنة ادد قد (هنة  يظ دد  هيلددر  هاصددا ته د   هةللددشه دد ه   لىادد تهفدةلى هة  دديةلىدهة ة ا

ددظشهننضددد هة د دددة  م  ددد تهت ددد هف هةتاددد  هرية دددههة همهادددشهة ة ا
 
هتيض  

ه لىتددد دةتهة ددد و ة  هم ف دددشهادةههة عددد  لن،
ه  
ه ددد لهة    ددد ده دددله دددلة جهتدددهلىظاهتخددد هة  دددب شهة  هم دددشهة ددد و  

ددمشهتدرظقدددشه  مدددنهدن هفصددد ت ت هية د ت   ا
هةلأدةه هنتخفد اهة صد ت تهنة خ د  له) يجدد  ه هد هيخاد ه ة هت  دن،  

ه ه  د ه  د  ههبطدجاهيعد لهية ة ة عد  لن،
ه ه.هه22:ه 2021 

هتههذه ليصيلهف هة  يةه شه البشرية.أولًا: تعريف الهندسة   
ظشهة ع ل شهة  و ت ثاهة همهاشهة ة ا

ه هرهلىةتهة     هنن  مهة ع ا هن ر  هيه 
ة ه نهلبلهة  ف  اه ن، هة ههذهة ر   ددهنة ج   ع 

ة  ن،
ه) ه ةت ه  غر، ه ن د هت  عمةهة ة ا هي  ي ه   هكا ه   د هة ة ا هة  ف  ا ه ط ا د هب ا  ,Smith قا

1997:p14هتع  ههة همه ظشه لهيهمهت  اه قهلىةتهة     هنرةيدا هايةههك نتهج هيشه . اشهة ة ا
ظشها ههه.) ثاهة قي هنة  لننش هانه علي شه ثاهة دلىةجهنة رةمل هنةتخ  هة قلةلى ه ك  هت ثاهة همهاشهة ة ا

لاهة  ه ثشه     مهة ع ا ه  ثهتلمزهبطجاهيع له لهتخف اه  دلا تهن خ الهة ع ا هت  هةة  ه
هض   

هية ه هنثه    م هدن  ه نج رهةلأ   ل ه لأيلةد هة قهلىةتهة   ديش ه   هة    ج تهة ع ا هتيةيب   
ه ي  تهة ع ا  

هية ة    . ( Don Hellriegel  , 2001: p 450  فص ت تهانه خ اله لع  لن،

هه.ثانيثثاً: أفميثثة تطبيثثق قواعثثد الهندسثثة البشثثرية  
 
ددت
 
دظشهة علددمهة ددرده هدد مه ث د اهة همهاددشهة ة ا

دده هة عمةد ة ها دددههت   فددد  بته دددن، دددهنل  صدددن هيددده  د
ه ي دددشهه ة ة ا ة هتهدددهذهف هت  دددن،  

ة  جددد  تهة ه  دددشهة ددد و
ددددظش هنظ تدددددنه د ة ع ددددداهنتددددددتظلهةلأن  دددددشهنةلأدنةتهت  دددددثهتتدددددي ه  يةيقدددددشه ددددد هة قدددددهلىةتهنة     جددددد تهة ة ا

:ههيههت ه هة       
ظشهية ها   شهة     ده لهرية ههة همهاشهة ة ا

ةاددددددد    اهه(نردددددددت هة صددددددد ت تهة  ددددددد تقش.ههة ير يدددددددشه دددددددنهة  ددددددديةدثه دددددددنهارظدددددددبهدلىةادددددددشهنت ل ددددددداهاادددددددا ( -
 2011 :4  

ه دددددلهرظددددد د همفددددد ه هة ع ددددداه - ة ه ي ددددد ته  ددددداه ب  دددددشهن جهدددددز هتددددد دنةتهت يةيدددددبه ددددد هردددددهلىةتهة عددددد  لن، تددددديير،
هنةلأدةهه ة مددر،

هرددهلى ه ددلهة رو ه ي ددشهة ع ددا هيتينددي هامددرا  
نة ن  ج ددش.ه مدده  ه طددعلهة عدد  لي هت  لة ددشهنةلأ دد  هية

 ة فعّ ل.ه

ه ددلهة فدلدهه ع  جدشهة قادد ي هة   ع - ة مر،
ة يصدديلههي تددنه هن ددر  ن طدغ ههآه ادده همينددنلقددشهت  اد هة ش هتدد  رو

هت دددددددددددددددددددددددددددددد   
دددددددددددددددددددددددددددددظشههية د هة همهاددددددددددددددددددددددددددددددشهة ة ا  مهةلأن  ددددددددددددددددددددددددددددددشهنة ع ل دددددددددددددددددددددددددددددد تهبطددددددددددددددددددددددددددددددجاه ددددددددددددددددددددددددددددددهنلىه  دددددددددددددددددددددددددددددد   

  Siemieniuch,2015:p106يع ل

هة ن  ج شهنة كف ه هنتقل داهة  جد    ه دنهلدبلهت د  مه ي د ته  داه - ة ظشهف هت  ن، ت  هة همهاشهة ة ا
ه.  مدددددش ه  ددددد هيقلدددداه دددددنهة  ددددديةدثهنة صدددد ت تهنةلألدددددد ه رظ ددددشهنه هظددددداهة  دددد    

يهدددددمهتددددد  اه قدددددهلىةتههف هية
ة   ددد  هنرةددديدا هاددديةههك ندددتهج دددهيشه) ثددداهة قدددي هنة  لنندددش هانه علي دددشه) ثددداهة دلىةجهنة دددرةمل هنةتخددد  ه

 .ة قلةلى

هت ددد  مه ي ددد ته  ددداه  مدددشهيقلددداه دددنهلددددلهة  ددديةدثهنة صددد ت ت ه  ددد هي ددد ي ه دددلهادددب شه - ة ة  ددديظفن،
نظقلددددداه دددددنهة  جددددد     ه  ددددد ه زظدددددهه  ددددد ه دددددنه لنندددددشهة  م  دددددشهت  دددددثهت دددددس ه ددددده ه هة قدددددهلى ه دددددله يةجهدددددشه

هة   هي تهنة  غة هت هثهاعم ههادةههة  ه ش.ه) يج  ه ر،  
ه 25: 2021ةتهة  و

هة ع دا ه ثداه دلة جهة  دهلىظا هنت د  مهتتمي يج د ه -  
هة يصيله لأاد   اههنة ددل هة فع  دشهية  

ة      شهية
   ديلى ئ.ه ه ثشهنه

هتددتظله ي د تهة ع داهثالثاً: دور الهندسة البشرية في ممارسة الأنشطة .   
دظشهية ت د  مهة همهادشهة ة ا

ه ددددلهادةهه
ً
ة ه  دددد ه دددمعت هفيج تدددد  ه لعدددد  لن،  

هة  دددد شهنة ن  ج دددشهنة لضدددد هة ددديظ فة ة ة  ه ثدددش هن ددددنهعدددمهت  ددددن،
ه
ّ
هت  ثدداههدد هتقدديمه ددله ددهده ددنهةة  تا دد تهنظعددزره ددنهنج  هدد هنةادد هة  ه  هك دد هان  

  لتتددزةتهةلأا ادد شهة دد و
ه  دلادددد ته دددظشهاعمدددد ههةنج ر دددد ه لأ  دددد لهنة  هدددد مهة  خ لفشدددددهف هتدددديير، د .ت  دددد اهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا هة       

ة
ي
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دده.  ع دداه دلهت قةددبهة اددنث  لىهلة لة دشهنة  ددب شهنةلأ د  ه ددنهاجداهة يصدديلهف هاياداهادةهه ل دديلىدهة ة ا
هإيددددد دددددله  ددددد هه فدددددلدةته ي دددددشهة ع ددددداهة   ديدددددش.هن مددددد ه هة فعددددد له ل ددددديةلىدهنة  ج ن ددددد تهة     دددددشه دددددنه

ّ
تدسةدددددبهه 

هللدبه ي دشه  فددز ه   
هة  م  د تهة  خ لفددشه  د  ههية  

دظشهية   جد لىهنة  ددتظلهة   د  ل.ه مدده  هبهة همهادشهة ة ا
ه  قهيمهايج لىهجهيه هن يج   ش.ه

ً
هةا عهةدة ه ي شهة ع ا هيتيني هامرا  

  طعلهة ع  لي هت  ه مهنة لة شهية

ه الإبعاد الأساسية لتطبيق قواعد الهندسة البشرية.خامساً:   
ظشها ههة عليمهة  و تعههة همهاشهة ة ا

ه  
دده  دد د هت دد  مهنتدددتظله جدد  هة ع دداهت دد هي قددبهة لة ددشهنة  ددب شهية د دهة ة ا ظهددلتهنن جددشه  جددشهة عمةد

دظشهةة ع ددا هن ددر  ه يجددههة عهيددهه ددنهةلأه د هت  ثدداهتعدد دهةلأا ادد شهة   علقددشه  دسةددبهرية ددههة همهاددشهة ة ا  
 دد و

:.ه هة       
 ية

دددد
ّ
ه تا دددد تهة ع دددداهة  خ لفددددش هية  يردددد هنة  لمددددشه.ادهان  

دددظشهية د هإنه مددددههتدسةددددبهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا
ّ
هدددد هن

ه ة هة سي شهنل د   هنردهلىةتهة عد  لن، ة ه ي شهة ع اه ليصيلهف هة  د  بهةلأيااه ن،  
نلى هة م لهية ت دلاهتة

ه دددددلهة  عدددددهةتههنةلأدنه ة مدددددر،
ظ   دددددشهنة ه جل دددددش ه ددددد هة رو ة هظددددداه يةلىد ددددد هة فر،  

ةتهت ددددد ه ددددد بهمه ددددد ه ي دددددشهة ع ددددداهية
ه ي ددشهصدد  شه ج ةد هايلةد دد  دظشهت دد ه  د  هه ددلهت قةددبها دهةذهة  تا ددشهنتديير، ه  ة ة ا  

:هه2023)  دد ة

نلىده مههت د  مه ي دشهة ع داه يةه دشهة  تمي يج د هنة  قم دشه د ه ي دشهة ع دا هنتم د مه151   .ههي نهة ةة
هة ع ددددددداه دددددددنهاجددددددداهة   ددددددديله دددددددلهاياددددددداهادةهه ل

ّ
هة قدددددددهلىةتههع دددددددا ه  دددددددثها  نلى هتددددددديير،   ددددددد ه  دلددددددداهتة

هة دهة مهن ديهةاد خهةمهةلأاد   اه نلى ههة    
ة ه   ه تمهه لهتة نة  ه لىةتهة طخ  شهنةلأك دي  شه لع  لن،

ه   
ه   قدبه  د هة اعدههيبتدهه دنه)  د ة  

هتدتظل د  هن د و  
 .هه148:ه ه2023نة  هةلاهة دةلىظدشهة  ه ثدشهية

ه:ه
ه-1

 
دددددددتددددددديةيلهان  دددددددشهنتقم ددددددد تهت    يدددددددشهة س  نددددددد تهاهة ع ددددددداهنههة  دددددددهلىظاه دددددددلهةاددددددد خهةمهة  تمي يج ددددددد ههنهه ه  

هتدسةبهن مهة ع اهنة  هلىظاهة  م ااش.هنهههنة خ يص ش
ه:هة عية ددداهة سي  دددشه-2 ة ه دددلهادةههة عددد  لن، ه اددد  ا ه هددد هتددد عر،  

ظ   دددشهة ددد و ة ه ج ي دددشهة عية ددداهة فر،  
  دددثهت  ثددداهية

ه
ّ
هة   اددد لىه مدددههت ددد  مهادهههددد ه تدددهه ثددداهئهة  دددلةلى هنة ضددد ه هنة لات دددش ه  دددثهان  

 دددنهالدددره دددراهة عية ددداهية
د.ه هنة ة ا  

ظ    ة هة ع  اهة فر، ة ه ه شه   قةبهة  به شه ن،
هتنم اددداه ددد ه:هة  علي ددد تهنة ع ل ددد ت-3  

ن  ددد ه دددنهلدددبلهة ق ددد مه ا ددد د هت ددد  مهة يظددد   هت  درظقدددشهة ددد و
هة   اددددد لىهةلأن  ددددددشهنة  عليه  

ة ه ددددد هةلألددددددرهية  ددددد تهنة ع ل دددددد ت ه  دددددد هة قدددددهلىةتهة عقل ددددددشهنة ج دددددهيشه لعدددددد  لن،
هه ة ة جهة     دداهنة  ددهلىظا هنت هيددهه  دد ي   تهة عدد  لن،   دد يجاهة ق دد مهت تخدد  هفجددلةهةتهجهيدده هت علددبه ددرج

هةتخ  هة قلةلىةت.ه  
همفل هن ج ي  ت هن ط لىم همهية

هت هيدددددددههة   دددددددتن   ت ه:هتم ددددددد مهة ع ددددددداه-4  
يع  دددددددههاادددددددلي(هة دةلى هة فعددددددد له دددددددلهة يضدددددددتتهنة ة ددددددد اشهية

ه ددددلة جهة     دددداهنة  ددددهلىظاهة  م ادددداش.ه ددددراهنتيضددددة هلدددددي هة  ددددلدش  هنتم دددد مهادددد   تهة ع ددددا هنتدددديير،
ه دددله  ددد تهمهبطدددجاه ددد م هاددديةهه هناددد ر هم هن    ددد   

ة ه دددلهفن  ج دددشهة  ددديظفن، ة عمددد تهتدددتعلهبطدددجاه اددد  ا
ه.ت  يج (هانهة  لا

هه مددد ه هنه
ّ
ها  ة نهلدددبله دددراهة تعددد دهت ددد  هه دددلهللدددبه ي دددشه  ددداهصددد  شهن  مدددش.هن  ددد ه ددده دددله ددد هتقدددهمه نسدددن،

ه دد ه قددهلىةتهمهة ج ددهيشهن د تقددشه  عدد  ر،
ً
ه ددلهةادد خهةمهة ع دد لهادنةتهن عددهةته رظ ددشه  دد  شهنيق ة مددر،

ة رو
ه هددد ت ددد هةلأ ددد  ه ة هتمف دددرهة  هددد مهة  جلفدددن،  

ة
ددظشه . زظدددهه دددنهعقدددشهة ع ددد لهي د  دددنهلدددبلهتدس قددد تهة همهادددشهة ة ا

د ه عقل ددشهن  ج ن ت دشهج ددمهة   د   ه    دد هة   د  هت دد شهن
ً
دده هفه.ف د شهنج ددهيشهاياداة    د  شهنيق

ّ
نهان

هتت  ددددداهة ع ل دددددشهة ن  ج دددددشهتج يدددددشهاالةيهددددد ه مجددددد ت هيددددد ددددد هإك 
ّ
هه   

نلى ههتجمددددداهة يردددددت هية ةلأ دددددله  ددددد يجاهتة
لىهردددددههيل دددددبه ه ددددد  هن  فددددد دده دددددراه ة  خدددد الهة  دددددم   شهن   يدددددشهةلأيدددددلةدهنة    ليددددد تهنة سي دددددش ه دددددنهادهتة

ه ي شه  اه  مشه)    هنةللن   ه .هه.هه290:ه ه2021ة  خ الهيبتهه نهتيير،
ه
ّ
ها  ة دظشه)ة لىجههي نهلبله  هتقهمهه نسن، هتدسةبهرية دههة همهادشهة ة ا ة هت  دن،  

هية يني  دش ههتلعداهدنلًىةهمسدر،
ددظش ه  ددد هيعدددزره دددنهه د ه ي ددد تهة ع ددداهنةلأ طددددشهة  خ لفدددشه  نم اددداه ددد هة قدددهلىةتهنة     جددد تهة ة ا ة نتجهدددر،

هرهلىه نهلىة شهةلأيلةد.ه همف ه هةلأدةههنت قةبهامرج
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 المحور الثاني: الصحة التنظيمية

هنجد تهة  م  د ت ه  
ه  اً  هية

 
هة   شهة  م    شه   لا

ّ
عه
 
هتهة دشه ي دشه  داهفيج   دشهتعدزرهت  

 د  مهية
 
  دثهت

دظشهنتددتظله م ي دشهة ع دا ه  د هي  قددبه هلىيد همفد ه هة  ديةلىدهة ة ا  
 د  ههية

 
.هك د هت ة هة دةلى هنة عد  لن، ة ة ثقدشه دن،
ه)ة  ج يدددهه   

ه دددهلاهتددد  اهيقدددي هردددهلى ه  .341:ه ه2012ة اددد قلةلىهة ددديظ فة ي   ددد شهة  م    دددشهه 
ه  هتج اهة  ج   .هة  تا شهة ج  ع شه لهة ق  مهتهنلىه

ه :أولًا: مفهثثثثوم الصثثثثحة التنظيميثثثثة  
ّ
هة  دددد شهة  م    ددددشهت ن هدددد هئها ددددههة ادددد ع لىةتهة  ج رظددددشهتطددددر،

ة ددد ه هةلأد(هة   علدددبهتددد  دةلى هنة  دددليجهة  م ددد    هت  ضددد يشهف هتلمر،  
ة فدددلدهنة    ددد مه دددلهة   ددد خه شهية

ه ه
 
ه  ثهت
 
هي   اه ل  شهنة م ديئها هط ه نهة  تا شهتج  نه ةي يجج  ة يهد ه هه.هنردهه له234ّ:ه ه2020) تدن،

اتددد لىهف ةهددد هت نهددد ه ددده هردددهلى هة  تا ددد ته دددلهة ع ددداهتتفددد ه هني  ل دددشهنة  ت ددد هنة م ددديه هفة عددد  مهئه ددد يلزئه
ه  ج  دددددددداه  ددددددددد ه   قةددددددددبها دددددددددهةيه هة  ل ت دددددددددشئ.ه  

هظدددددددداهة    ددددددددد ده ددددددددلهن ددددددددد مهنظددددددددد فة  
بطددددددددجاه ب دددددددددم هية

(miles,et1965:p12 .هه 
هة   شهة  م    شه جلهة زةنظشه اد  لةلىظشهة  م  د تهننج  هد .ه: ميةثانياً: أفمية الصحة التنظي

ّ
عه
 
ت

ه ددددلهادةههنةجادددد تهمه ة ددددزهة  دددديظفن،
ّ
دددد هفيج  ً دددد هي  ف

ً
ه م ل هدددد ، 

 
هت   دددد هت دددد شهتم    ددددشهج دددده هت  

ي   م  ددددشهة دددد و
هت قةدددبهةلأ دددهةذهة  م  دددشهب بادددشهندن ه ية دددب  

نه دددر  هيقدددههيدددل ه  ددددل ه.تفع   دددش ه  ددد ه   ددد  مهية
هتددددتظلهادةههة  م  ددد تهنردددهلىته ه دددلهئة  ددد شهة    

ه ددد  مهة دةلى  هن دددلًةهلأ  ة دددنهية  
م    دددشئهنف دددنهتقدددي هية

هت ث تدشهئجهد رهة  م  دشئه
ّ
عده
 
هتطدهه  ه ي دشهةلأ  د ل.هي   د شهة  م    دشهت  

ةتهة  ن د لى شهة د و  يةجهشهة  غر،
هة م ددددديهنة   

 ددددد  ههة  م  دددددشه دددددلهة  ت ددددد ه ددددد هة  دددددلنذهة   غدددددر،  هنة اددددد  لةلىهية
رد ددددد لىههه)ت دددددلدهة دددددرده  

هه. 464:هه2022نلل دددي ه 
ّ
دد ه ل م  ددددش ههيادددر  هي تدددنهة قدددديلهتددد   د ة  ددد شهة  م    دددشهت ثدددداهج نددداه  ا

هاددددد اهت قةددددبها ددددهةيه ه  
هتاددددر ه هية  

هت لكهدددد هة  م  ددددشهنة دددد و  
ه ددددنهتلدددد هة د ردددد تهنة قددددهلىةتهة دددد و   ددددثهتعددددرج
 ت  ثهت س ه م  شهيع  شه  ت فشه  هنةرعه .ه

تقديمهة  د شهة  م    دشه دلهة عهيدهه دنهة  تيند ته هنت  ثداه دراه :ثالثاً: مكونات الصحة  التنظيمية

ه) ةهدددي(ه  هة  ددد     
ا ههف هي  ل دددشهة  م  دددش.هيقدددههاتددد لىتهتعددداهة هلىةاددد ته  600: 2017ة  تينددد تهية

ةتهة  ددددددلنذهة    دددددددشه هدددددد هت ثدددددداه دددددده هي  ل ددددددشه   دددددد ي هي  ل ددددددشهة سي دددددد ت هنم ف ددددددشهةادددددد ج   ه هف هتغددددددر،
ةت ج  ته  هنا هيتينددددديةه ة  م  ددددش هيلددددر  ه تددددهه ددددنهت  دددد هة قددددد د ه لاظددددشهنةضدددد شهلأ ددددهةذهة  م  ددددشهنةاددددرو

هبطجاهيع ل ة ه.ر دلىظنه لهتيص اه راهة لاظشه ل يظفن،
ه م دددله لدددلنتهة  :هة دددلنتهة  عمتظدددش

ّ
تعددد دهةلأا اددد شهة  تيندددشه ل ددد شهة  م    دددش هك ددد ههددد ها دددههةلأهعمتظدددشه دددلهان

هةتخد  هة قدلةلى ه  د ه  
هة دلنتهة  عمتظدشهنة  طد لىمشهية ة امهتهتعاهة هلىةاد ته يجديده بردشهةلىتاد  هفيج   دشه دن،

ه  تع دهة   شهة  م    شه.هاه نهتعههة   ا لىظشهميننها ههيعرج 
هصددددم هة قددددلةلى:ه  ددددثهت دددد  مهة   

هصددددم  شهة قددددلةلى ه ددددنهلددددبلهة  طدددد لىمشهية  
 دددد شهة  م    ددددشهبطددددجاهيعدددد لهية

هصدددم هة قددلةلىةت هنتطدددت اهيددل ه  ددداه ددنهة  ددديظف  
ة
هي ة ةجهة عدد  لن، ه  دداهة  طدددجبتهنةتخدد  هة قدددلةلىةتة ا ة هن،

هة ع ا.ه ة ة  تهنةلأيج لىه    ن،
 نتقهيمهة ررو

ه دش نضدتتهلىاظدشهنلىاد  شهنا دهةذهة  مرابعاً: خصائص المنظمات المتمتعثة بالصثحة التنظيميثة.   

هلأ ددهةذهة  تا ددشهنةرم  ه دد ه هدد  هن ددرلهة جهدديدهة فع  ددشه ددنهاجدداهت ق قهدد ه) ة   ن ددنهعددمهفدلىةجهة عدد  لن،
ه ه ة هف ه236: هه2020 تن،

ّ
هتع داه دنتت هّ   

ه عهد هه هة  تا شه  هة سي دشهة د و هلب هد  هنة  ف  داهة يجد  ج 
هظددداهنجددديدهه   دددشه ددددنه  

ه ي  هدددد هة هةلل دددشهانهة خ لىج دددش.هية  
نردددهلىته ه دددله يةجهدددشهادهت دددهي تهانه لةر ددداهية

ها اددددد ههة  تا دددددشهك يدددددش هنة ثقدددددشهة   ا د دددددشهي  ددددد ه يدددددمهم.ه ة ةتيهنة  جددددد ت ه دددددن،
ة  يجدددددنهن ددددديهتطدددددخ  هنهة دددددرو

ه ةتهة  ليلهنة ع اهة ج  ع 
هة  ط كا هنةررو  

لىهت  اد قبلهنة  رظدشهنتاد دلهة  عليش.ة طدعيههنة  علمهة  ع ن ة
ه ددددلهة  جدددد لىهادددل هجهيدددده هلأدةهها  دددد  هم هنةلىتفدددد  ههلىن هددددمه ة  مدددههادةههةلأ  دددد لهنة  هدددد مه دددد هردددهلى هة عدددد  لن،

 ة  عمتظشه نهجلةههتعيلى   هتق   همهدةلاه تا  تهم.ه
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ددهة  دددهيثهميندددنههآهاا ادد هآرعنص   ة  ددد شهة  م    ددشهةصدددا ته مدد هه دددله  ددد ه هة عةد  
 مجددد تهة  م  ددد تهية

ه دددلهه دددهلاهفدةلىد هتدددتعلهبطدددجاهمسدددر، هتددددتظلهة  م  ددد ت هنضددد   ه ةتظ هددد هنةاددد  لةلىظ ه  ه.هيددده   
  ددد  مهية

هنلىضدد  مهنن  هددم هن ددلهرددهلى هة  م  ددشه ددلهت قةددبها دد ة هة  م ي ددش.ه ددر  ادةههة  دديظفن،  
ههةيه هنة اقدد ههية

هتعزظزهة   شهة  م    شهنللبه ي شه  اهص  شه  يظفةه   
ه.يجاه لهة  م   تهة انث  لىهية

ي   م  د ته دله خ لد ها طدد ه هت د ه   قةدبه: خامساً: الإبعاد الأساسثية للصثحة التنظيميثة    

هظاه ي شه  غر، هن  جهد  هن ر  هي    شهة  م    دشهتقديمه دله دهده دنهة تعد ده  
ة ا  لةلىظشهنة اق ه هية

هت دد هيفددي ههة   
هة ق دد مهتدد لأدةههة دديظ فة  

هية ة تدداه لةهدد هنجدد تهة  دديظفن،
ه رو  
 يرعدد ته ددلهة  دده هةلأا ادد شهة دد و

ه)ة  هه هة       
  :ههه112:ه هه2025’هة اع ه هت  ثاهية

ه ددلهة هددهذه:ه .1 ة مدر،
هبطددجاهيعدد له دلهةلأ ددهةذ هي جدداها هتتدي هاددهلشهنتن ددمهتدد  فهمه-ة رو ة مددر،

يجداهة رو
هإنة ق تل شه ل  قب هي
ّ
نلى ها هيتدي هه    هة يضه  هة يصيله لم   جهة  دلت دشه دنهة ع دا ه د هتة  

    ههية
ه ي  
هة هدددهذهية

ّ
نلى ها هتتدددي هة  ه ددد تهة يظ ف دددشهنةضددد شههن  دددهد هه دددشهصددد  ش هك ددد ها    ددد ه  ددد يجاهتة

ه  
ه 521: ه2021هة  م  ش.)ه  تيلى ه ياه يظ هية

هت د خهمه هد هة  تا دشهه-ة ا خهةمهةلأ ثاه ل يةلىد:ه .2  
هة اد خهةمهةلأ ثداه ل ديةلىدهف هة درظقدشهة د و  طدر،

ة  فدد عه ددله ي دددشه  دداهصدد  شهن  دد هة ش ه  ددد  هه يةلىد دد هة     ددشهبطددجاهيعدد له   قةدددبها ددهةيه ه دد ه
هادةههة  تا دددشه دددنهلدددبلهرظددد د هة ن  ج دددشهنتقل ددداهة  جددد     ة ه فه.ة اددد خهةمهةلأ ثددداه ل ددديةلىده دددلهت  دددن،

هه  دديلىه  
هةلأدةههة دديظ فة ة هت  ددن، ه ددنه  دد نلىهةت دد مهة فتددلهة دةلىد ه  ددثهت دد هن رظدد تهة فتددلهه هيع ددرج

ً
لى ي دد  

هة فعدد له ددلهههةلأهة دةلىدهف هت  دديمن هه  ددثه  دد    
همفدد ه هة ن  ج ددش هرظدد د هجدديد ه (دةههة دديظ فة ة ت  ددن،

ة ع دداهة  مجددز هت قةددبهةلأ ددهةذهة يظ ف ددش .  ثه ددلتايه  دد ي هة ف  ل ددشهة  م    ددشهدةلدداهاده م  ددشه
هة  ت  ه  ه ي شههة ع ا.ه  

هت  قهلى ه لهت قةبهةلأ هةذ هنةا خهةمهة  يةلىدهبطجاهيع لهية
ددد:ه  دددث .3 ههة    اددد هة  تال  هايدددلةدهة  تا دددشه   قةدددبه طدددر، ة ةتيهنة  عددد ن هنة  يةيدددبه دددن،

هف هدلىجدددشهة دددرو
مش ة ه دددزدةدهة  عددد ن هنة    دددةب ه  ددد ه دددتددهف هه.ا دددهةيه هة  طدددرو هة  ددديظفن، ة  مددده  هيتدددي ه مددد جهت  اددد ه دددن،

ها دددددههة عية دددددداه  
  ه  دددددثهيعدددددههة لضددددد هة ددددديظ فة

هة لضددددد هة دددددديظ فة ة هةلأدةههة عددددد مه ل تا دددددش هنت  دددددن، ة ت  دددددن،
  هنجعداهة فدلده  د عهه زظد د هة ن  ج دشه دنهلدبلهةلأا ا شهنة فع  شهة

هت   هه لهرظ د هة لض هة ديظ فة  
  و

ه  ه طددددعلن ه هدددد )ة يه جددددر،  
 .هه  ددددثه  دددد جه ددددنه  دددد هلىيدددد ه367:ه ه2021دلىجددددشهتددددعيلى   هت  لة ددددشهة دددد و

هنه ل عمتظددددد ته  
هي ددددد هيةهددددد هةلأتدددددخ  ه)انهة  ج ي دددددش هت طددددد  لهةلأ ددددد  هنة لضددددد هة ددددديظ فة  

هة    دددددشهة ددددد و ه 
 .نة  نلى

هادة هدددد ه-:  جدددد لىة ه .4 ة هف هرددددهلى هة  تا ددددشه ددددلهتي  ددددههنتمف ددددرهايجدددد لىهجهيدددده هن س تددددل ه    ددددن،   ددددثه طددددر،
ه  
ههة   جدددددد لىهه  دددددد  ه نت قةددددددبها ددددددهةيه  هت  ضدددددد يشهف ههدنلىاهية  

ةتهية ة  تا ددددددشه ددددددلهة  ت دددددد ه دددددد هة  غددددددر،
هة سي دددشهة خ لىج دددش ه  ددد هياددد نهتق  هددد هنةاددد  لةلىظ ه .هك ددد   

ة
ددظعشهي ه ة  د  

ة
ة  تا دددشهعق يدددشهيجددداها هت ددديدهي

ه ة تطج ه لهة   ج لىهنة تهة  هنتقهلىهةلأيج لىهة جهيه هنة  س تل  هنا هيتي ه ده هة قد د هة قدهلى ه دلهت فدر،
هة  يةلىدهة بر شه ر   هنتطج عهمه لهة   ج لى هنتيير، ة  .ة  يظفن،

ه دلهادة هدمهنهه-ة  عمتظ ت:ه .5 ة هنتدتعلهبطدجاهمسدر، ه ه هة  ديظفن، ة ه ن  جة دن  ثهتعت ه   شهة لض هنة   فر،
هة ع دددا ه  ددد ه دددتددهف ه  

ه   اًددد هنتف نً ددد هية ن مددده  هيتدددي هة  يظفدددي ه    عدددي هت عمتظددد ته    دددش هيتيندددي هامدددرا
هرظددد د هة ن  ج دددش هي   عمتظدددد تهة ع   دددشه  

ةهت ددد  ههية ةً هتددددلمر،
هجددديد هة ع ددددا ه  دددثهيتدددي هة  يظفددددي هامدددرا ة ت  ددددن،

 .نة    ً  هت   ف ص ا
هةتخد  هردلةلىةتهتيةيلهة   شهة  م    شه    هه لهت قة  

ة هن طد لىم ه هية هة عد  لن، ة بهة  يةصداهة فعد له دن،
ة هنمدددر  هة قددهلى ه دددله هة دةلى هنة عدد  لن، ة بطدد  هة ع ددا ه ددد هة قددهلى ه دددلهة    دد مه دمددد هه بردد تهرتظددشه دددن،

:ه132: هه2022 اهة  ط كاه)ةلأ اهنةللن ه ه ه  ه   ه   جه نه   هة  ف  اهة     
 ه  

 .ةلأ طدشهة  م    شهرظ د ه   ي هة  ف  اهنة  ط لىمشهية
 ه ي شهة ع ا ة هت  ن،  

 .ة  ا دلى هنة      شهية
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 لىي ههة لنتهة ج    شه.هه 
 ه اهة  طجبتهنة  ع ن ه  

هة      شهية

 خصائص عينة الدراسة :  العملي: الجانب لث المحور الثا

 ( توزيع عينة الدراسة وفقا للخصائص للشخصية2جدول )

 

 الهندسة البشريةمحور قواعد : تحليل محاور الدراسة 

 والحركة الموقف( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 3جدول )

 

 العــــــبارة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

 متوسط 4 1.11 3.16 تهتم الجامعة بتوفير أدوات أمنه ليستخدمها العاملين والطلاب داخل الجامعة 

 متوسط 5 0.90 3.11 تهتم الجامعة بتوفير المقاعد التي يمكن التحكم لها

 متوسط 1 1.02 3.21 تهتم الجامعة بأن تكون أماكن الجلوس قابلة للتعديل من حيث الارتفاع والحركة 

تأخد الجامعة في الاعتبار الخصائص الجسمانية للعاملين والطلاب عند توفير 

 الجلوس داخل المباني والمدرجات أماكن
3.16 0.90 

 متوسط 3

 متوسط 2 0.85 3.16 تهتم الجامعة بتوفير أماكن خاصة لذوي الاحتياجات الخاصة من العاملين والطلاب 

 متوسط 0.95 3.16 المتوسط

جميع العبارات في مستوي الموافقة المتوسط  تبين أن   والحركة الموقفعند دراسة عبارات 

 3.16 مما يوضح وجود مستوى متوسط للموقف والحركة حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي

  0.59بانحراف معياري 
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 البيئية العوامل( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 4جدول )
 

 العــــــبارة

 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

 متوسط 4 0.86 3.14 تهتم الجامعة بتوفير أجهزة التبريد والتدفئة داخل المباني والمدرجات

 متوسط 3 0.92 3.16 تقوم الجامعة بتوفير الإضاءة المناسبة داخل المباني والمدرجات

 متوسط 5 0.91 3.07 الضوضاء داخل المباني والمدرجاتتطبق الجامعة إجراءات السلامة للحد من 

 متوسط 1 0.97 3.23 تهتم الجامعة بتوفير أجهزة لتنقية الهواء لتقليل مستوى الرطوبة 

 متوسط 2 0.91 3.21 تهتم الجامعة بأن يتناسب توزيع ألوان الإضاءة مع طبيعة المكان 

 متوسط 0.91 3.16 المتوسط

الموافق ة المتوس ط مم ا يوض ح  ىجمي ع العب ارات ف ي مس تو تب ين أن   البيئي ة العوام  عند دراسة عبارات 

  0.91بانحراف معياري  3.16 حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي البيئية وجود مستوى متوسط للعوام 
 والعمليات المعلومات( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 5جدول )

 

 العــــــبارة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

تهتم الجامعة بالتعرف على اراء العاملين والطلاب في الرؤية والاستراتيجية التي يتم 

 تطبيقها 
3.24 1.01 

 متوسط 3

تعمل الجامعة على توفير الأساليب التي تسمح بتداول المعلومات بسهولة ويسر داخل 

 الجامعة 
3.23 1.05 

 متوسط 2

تهتم الجامعة بتكوين فرق عمل من العاملين والطلاب لتنفيذ المهام المتعلقة بالأنشطة 

 داخل الجامعة
3.19 1.02 

 متوسط 5

 متوسط 1 1.01 3.25 تهتم الجامعة بتوفير الأساليب التكنولوجية الحديثة داخل الجامعة 

تقوم الجامعة بتنظيم ورش عمل للعاملين والطلاب لزيادة مستويات الثقافة الجامعية 

 لديهم 
3.22 1.07 

 متوسط 4

 متوسط 1.03 3.21 المتوسط

الموافقة المتوسط مما  ىجميع العبارات في مستو تبين أن   والعمليات المعلوماتعند دراسة عبارات 

بانحراف  3.21 حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي والعمليات للمعلوماتيوضح وجود مستوى متوسط 

 العمل تنظيم( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 6جدول ) 1.03معياري 

 

 العــــــبارة

 المتوسط

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

 متوسط 4 1.10 3.28 تهتم الجامعة بتنظيم مواعيد العمل لتتناسب مع جميع العاملين والطلاب 

 متوسط 5 0.97 3.16 تهتم الجامعة بتدريب العاملين والطلاب على برامج السلامة والصحة المهنية 

 متوسط 1 1.00 3.27 تعمل الجامعة على تبسيط التعاملات الإدارية داخل الجامعة 

 متوسط 3 1.08 3.30 تهتم الجامعة بتوفير أحدث الأساليب الإدارية العالمية داخل الجامعة 

 متوسط 2 0.99 3.24 تهتم الجامعة بتوفير أوقات الراحة المناسبة للعاملين والطلاب 

 المتوسط
3.25 1.03 

 متوسط

الموافقة المتوسط مما يوضح وجود  ىجميع العبارات في مستو تبين أن   العم  تنظيمعند دراسة عبارات 

مما سبق ، 1.03بانحراف معياري  3.73 حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي العم  تنظيملمستوى متوسط 

كلية اقتصاديات الأعمال  -النهرين في جامعة يتبين وجود مستوى متوسط لتطبيق قواعد الهندسة البشرية 

من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة )أعضاء هيئة التدريس والعاملين والطلاب( حيث بلغت قيمة المتوسط 

  0.98بانحراف معياري  3.20 الحسابي
 محور الصحة التنظيمية

 التركيز على الهدف( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 7جدول )

 

 العــــــبارة
 الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 

 مستوي الموافقة

 متوسط 2 1.04 3.27 يهتم العاملين والطلاب بتحقيق الأهداف التي تسعى الجامعة الي تحقيقها 

 متوسط 1 1.11 3.32 أهداف الجامعة بالوضوح تتسم

 متوسط 3 1.08 3.26 أهداف الجامعة قابلة للتحقيق

 متوسط 4 1.05 3.23 تعمل الجامعة على وضح كافة الإجراءات الإدارية والتعليمية 

 المتوسط
3.27 1.07 

 متوسط
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ه
ّ
ها  ة ه ددددلهة هددددهذهتسدددددن، ة مددددر،

ه  دددد يدهة  يةيقددددشهة   يادددديه  ددددد هه مددددههدلىةاددددشه ادددد لىةتهة رو  
ج ةدددد هة عادددد لىةتهية

ه ه دلهة هددهذه  دثهتلغددتهر  دشهة   يادديهة   د  ج 
ة مددر،
تدد ن لةذهه3.27 يضد هنجديده  دد ي ه  ياديه لرو

ههه1.07 ع  لىده
 

 

 

 

 

 للموارد الأمثل الاستخدام( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 8جدول )

 

 العــــــبارة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

 متوسط 1 1.03 3.22 توفر الجامعة برامج تدريبية للعاملين والطلاب لزيادة معارفهم ومهاراتهم 

 متوسط 3 0.90 3.16 تهتم الجامعة بتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة

 متوسط 2 0.85 3.16 توفر الجامعة الموارد المالية اللازمة لإنجاز كافة الأنشطة المختلفة 

 متوسط 4 0.86 3.14 تهتم الجامعة بوجود عدد كاف من العاملين لإنجاز المهام المطلوبة داخل الجامعة

 المتوسط
3.17 0.91 

 متوسط

الموافقة المتوسط مما يوضح  ىجميع العبارات في مستو تبين أن   للموارد الأمث  الاستخدامعند دراسة عبارات 

ب انحراف معي اري  3.17حي ث بلغ ت قيم ة المتوس ط الحس ابي للم وارد الأمث   للاستخداموجود مستوى متوسط 

0.91  
 المؤسسي التماسك( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 9جدول )

 

 العــــــبارة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

 متوسط 1 0.92 3.16 تهتم الجامعة بوجود العلاقات الإنسانية بين العاملين والطلاب

 متوسط 4 0.91 3.07 تهتم الجامعة بالتعرف على اراء ومقترحات العاملين والطلاب

 متوسط 2 1.11 3.16 تتعامل الجامعة بشفافية ومصداقية مع جميع العاملين والطلاب 

 متوسط 3 0.90 3.11 تهتم الجامعة بزيادة شعور العاملين والطلاب بالانتماء لها  

 متوسط 0.96 3.12 المتوسط

ه ا لىةته ه مههدلىةاش ههة    ا هة  تال 
ّ
ها  ة هة   يايه   ههتسن، ه   يدهة  يةيقش  

هة عا لىةتهية ج ة 
ه ه ن ه  ياي ه   ي  هنجيد ه يض  هة  تال  ههة    ا  هة     ج  هة   ياي هر  ش هتلغت ه3.12  ث

هه0.96ت ن لةذه ع  لىده
هالابتكار( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 10جدول )

 

 العــــــبارة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

 متوسط 1 1.02 3.21 تسمح الجامعة للعاملين والطلاب بتطوير قدراتهم ومهاراتهم 

 متوسط 3 0.90 3.16 تهتم الجامعة بتوفير بيئة داعمة للإبداع والابتكار 

 متوسط 2 0.85 3.16 تعمل الجامعة على مواكبة المستحدثات في جميع المجالات

 متوسط 4 0.86 3.14 تتحمل الجامعة المجازفة في سبيل تحقيق التطوير والابتكار

 متوسط 0.91 3.17 المتوسط

هاهة   ج لىه مههدلىةاشه ا لىةته ة هتسن،
ّ
هة   يايه   ه يض هنجيدهه  ه   يدهة  يةيقش  

ج ة هة عا لىةتهية
هه نهة   ج لىه   ي ه  يايه هه0.91ت ن لةذه ع  لىدهه3.17  ثهتلغتهر  شهة   يايهة     ج 

هالمعنوية الروح( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والترتيب ومستوي الموافقة على عبارات 11جدول )
 

 العــــــبارة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 

مستوي 

 الموافقة

 متوسط 4 0.92 3.16 تهتم الجامعة بتوفير الحرية للعاملين والطلاب للتعبير عن آرائهم 

 متوسط 1 0.91 3.07 يسود روح التعاون بين الجميع داخل الجامعة

توفر الجامعة الظروف المناسبة لزيادة قدرة العاملين والطلاب على التكيف مع البيئة 

 الجامعية
3.23 0.97 

 متوسط 2

 متوسط 3 0.91 3.21 يتعامل الجميع بلطف مع بعضهم البعض داخل الجامعة 

 متوسط 0.93 3.17 المتوسط
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ههة لنتهة  عمتظش مههدلىةاشه ا لىةته
ّ
ها  ة ه   يدهة  يةيقشهة   يايه   ه يض ههتسن،  

ج ة هة عا لىةتهية
هه نهة لنتهة  عمتظشنجيده   ي ه  يايه ت ن لةذه ع  لىدهه3.17  ثهتلغتهر  شهة   يايهة     ج 

هه0.93 ه  هة  م    ش ه ل  ش هنجيده   ي هتيةيله  يايه ة ه نسن، هاسب ه    هة مهرظن هج  عش  
كل شههه-ية

هنة دب( ه ة هة  هلى  هنة ع  لن، ه ة ش ه)ا ا ه هة هلىةاش ه ةمش هن لهايلةد هنجهش ه ن ةر   دي تهةلأ   ل
ه هه0.91ت ن لةذه ع  لىدهه3.21   ثهتلغتهر  شهة   يايهة     ج 

 اختبار فروض الدراسة 

ه   ي ه جةي الأول: الفرض الرئيسي هنلىي  ظش هة ة ا هة همهاش هرية ه هتدسةب ة ه ن، هفيج   ش ه برش د

هج  عشهة مهرظنه  
 .كل شهةر   دي تهةلأ   لهه-ة   شهة  م    شهية

 الاولى الفرضية لاختبار البسيط الخطي الانحدار نموذج نتائج( 12) جدول

P-VALUE r R2 F T B 

0.000 0.979 0.958 4350.240 65.956 0.940 

ه دددنهة جدددهنله) ة  ه  دسةدددبهرية دددههα≤0.005اعدددله نهد  دددشهف  ددد   شه مدددهه  ددد ي هد  دددشه)نجددديده ه12 نسدددن،
دددظشه ددددلهلىيدددد ه د هج  عددددشهة مهددددرظنهة همهاددددشهة ة ا  

كل ددددشهةر  دددد دي تهةلأ  دددد لهههه-  دددد ي هة  دددد شهة  م    ددددشهية
ه هα≤0.005 نهد  ددددشهف  دددد   شه مددددهه  دددد ي هد  ددددشه)نجدددديده برددددشهةلىتادددد  هةيج   ددددشهنةتادددد ه ة تدسةددددبه ددددن،

هج  عددشهة مهددرظنه  
دظشهنلىيدد ه  دد ي هة  دد شهة  م    ددشهية د كل ددشهةر  دد دي تهةلأ  دد لههه-رية ددههة همهاددشهة ة ا

هة   دد قاه)ه0.979  ددثهتلغددتهر  ددشه ع  دداهة لىتادد  ه دظشنةتادد هة هة   غددر، د دهرية ددههة همهاددشهة ة ا  هيف د
هة  دددد   ه)ه95.8 هة   غددددر،  

هت ددددهثهية  
ةتهة دددد و ها هكل دددد هةردةده  دددد ي هة  دددد شهة  م    ددددش%ه ددددنهة  غددددر، ة  هنتسددددن،

ددظشهتدسةدددبه د هج  عدددشهة مهدددرظنه%هةردةده  ددد ي هه1ت قدددهةلىهرية دددههة همهادددشهة ة ا  
كل دددشههه-ة  ددد شهة  م    دددشهية

هص شهة فلض شهة ل ي  شهةلأن ه لهلىةاشه0.940ت قهةلىههةر   دي تهةلأ   ل ة ه%ه   ه سن،
هتدسةبهالفرض الفرعي الأول:  ة ه ن، هف     ش ه ةتهد  ش هنلىي ه   ي هتيجهه برش ة  ير هنة  لمش

هج  عشهة مهرظنه  
هكل شهةر   دي تهةلأ   لهه-ة   شهة  م    شهية

 الاولى الفرعية الفرضية لاختبار البسيط الخطي الانحدار نموذج نتائج( 13) جدول

P-VALUE r R2 F T B 

0.000 0.948 0.899 1684.071 41.037 3.697 

ه دنهة جدهنله) ة ة  يرد هنة  لمدشه ه  دسةدبهα≤0.005د  دشهف  د   شه مدهه  د ي هد  دشه)اعدله نهنجديده ه13 نسدن،
هج  عددشهة مهددرظنه ددلهلىيدد ه  

ة
نجدديده برددشهةلىتادد  هنةتادد هكل ددشهةر  دد دي تهةلأ  دد لهههه-  دد ي هة  دد شهة  م    ددشهي

هتدسةددبهة  يردد هنة  لمددشهنلىيدد ه  دد ي هة  دد شه هα≤0.005 نهد  ددشهف  دد   شه مددهه  دد ي هد  ددشه)ةيج   ددشه ة  ددن،
هج  عددشهة مهددرظنه  

ة
نةتاددد هة هه0.948  ددثهتلغددتهر  ددشه ع  دداهة لىتادد  هكل ددشهةر  دد دي تهةلأ  دد لههه-ة  م    ددشهي

هة   ددددد قاه) دددددهة  يردددددد هنة  لمدددددشة   غدددددر، هة  ددددد   ه)ه89.9 هيف د هة   غددددددر،  
ة
هت دددددهثهي  

ةتهة دددددد و ة  دددددد شه%ه دددددنهة  غدددددر،
هة  م    ش

ّ
هان ة ه%هةردةده   ي هه1ت قهةلىهة  ير هنة  لمشهتدسةبهةردةده   ي ههكل  هههن هنتسن،  

ة
ة   شهة  م    شهي

هص شهة فلض شهة فل  شهةلأن ه لهلىةاشه3.697ت قهةلىههكل شهةر   دي تهةلأ   لهه-ج  عشهة مهرظنه ة ه%ه   ه سن،

هتدسةددبهة عية دداهة سي  ددشهنلىيدد ه  الفثثرض الفرعثثي الثثثاني: ة  دد ي هتيجددهه برددشه ةتهد  ددشهف  دد   شه ددن،

هج  عشهة مهرظنه  
 .كل شهةر   دي تهةلأ   لهه-ة   شهة  م    شهية

 الثانية الفرعية الفرضية لاختبار البسيط الخطي الانحدار نموذج نتائج( 14) جدول

P-VALUE R R2 F T B 

0.000 0.945 0.894 1595.879 39.948 3.697 

ه ددنهة جددهنله) ة ة عية دداه ه  دسةددبهα≤0.005  دد ي هد  ددشه)اعددله نهد  ددشهف  دد   شه مددههنجدديده ه14 نسددن،
هج  عدشهة مهدرظنه دلهلىيد هة سي  شه  

نجديدهنةتاد هكل دشهةر  د دي تهةلأ  د لهههه-  د ي هة  د شهة  م    دشهية
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هتدسةدبهة عية داهة سي  دشهنلىيد هه α≤0.005 نهد  دشهف  د   شه مدهه  د ي هد  دشه) برشهةلىتاد  هةيج   دشه ة  دن،
هج  عدددشهة مهدددرظنه  

ة
  دددثهتلغدددتهر  دددشه ع  ددداهة لىتاددد  هكل دددشهةر  ددد دي تهةلأ  ددد لههه-  ددد ي هة  ددد شهة  م    دددشهي

هه0.945
ّ
هة   د قاه)هنةتا هة  هة  د   هه89.4 هيف دهة عية داهة سي  دشة   غدر، هة   غدر،  

ة
هت دهثهي  

ةتهة د و %ه دنهة  غدر،
ددددة  دددد شهة  م    ددددش)

ّ
هان ة ة  دددد شه%هةردةده  دددد ي هه1ت قددددهةلىهة عية دددداهة سي  ددددشهتدسةددددبهل دددد هةردةده  دددد ي هكههن هنتسددددن،
هج  عددددشهة مهددددرظنه  

ة
هصدددد شهة فلضدددد شهة فل  ددددشه3.697ت قددددهةلىههكل ددددشهةر  دددد دي تهةلأ  دددد لهه-ة  م    ددددشهي ة %ه  دددد ه سددددن،
هة ث ن شه لهلىةاشه

هتدسةددبهة  علي دد ته الفثثرض الفرعثثي الثالثثث:  ة نة ع ل دد تهنلىيدد هتيجددهه برددشه ةتهد  ددشهف  دد   شه ددن،

هج  عشهة مهرظنه  
 كل شهةر   دي تهةلأ   لهه-   ي هة   شهة  م    شهية

 الثالثة الفرعية الفرضية لاختبار البسيط الخطي الانحدار نموذج نتائج( 15) جدول

P-VALUE R R2 F T B 

0.000 0.905 0.819 859.749 29.321 3.078 

ه دددددددنهة جدددددددهنله)ه ة  ه  دسةدددددددبهα≤0.005ف  ددددددد   شه مدددددددهه  ددددددد ي هد  دددددددشه)اعدددددددله نهد  دددددددشهنجددددددديده ه15 نسدددددددن،
هج  عدشهة مهدرظنه لهلىي ههة  علي  تهنة ع ل  ت  

كل دشهةر  د دي تهةلأ  د لهههه-   ي هة   شهة  م    دشهية
هتدسةددددبه هα≤0.005 نهد  ددددشهف  دددد   شه مددددهه  دددد ي هد  ددددشه)نجدددديده برددددشهةلىتادددد  هةيج   ددددشهنةتادددد ه ة  ددددن،

هج  عدددشهة مهدددرظنه  
كل دددشهةر  ددد دي تهةلأ  ددد لههه-ة  علي ددد تهنة ع ل ددد تهنلىيددد ه  ددد ي هة  ددد شهة  م    دددشهية

هة   دد قاه)ه0.905  ددثهتلغددتهر  دددشه ع  دداهة لىتادد  ه ددهة  علي ددد تهنة ع ل دد تنةتاددد هة هة   غددر،  هيف د
هة  ددد   ه)ه81.9 هة   غدددر،  

هت ددددهثهية  
ةتهة ددد و ةهة  ددد شهة  م    ددددش%ه دددنهة  غدددر، ددده هنتسدددن،

ّ
كل ددد هةردةده  دددد ي هههنان

هج  عددددشهة مهددددرظنه%هةردةده  دددد ي هه1ت قددددهةلىههة  علي دددد تهنة ع ل دددد تتدسةددددبه  
كل ددددشههه-ة  دددد شهة  م    ددددشهية

هص شهة فلض شهة فل  شهة ث  ثشه لهلىةاشه3.078ت قهةلىههةر   دي تهةلأ   ل ة ه%ه   ه سن،
هتدسةددبهتم دد مه الفثثرض الفرعثثي الرابثثع:  ة ة ع دداهنلىيدد ه  دد ي هتيجددهه برددشه ةتهد  ددشهف  دد   شه ددن،

هج  عشهة مهرظنه  
 كل شهةر   دي تهةلأ   لهه-ة   شهة  م    شهية

 ( نتائج نموذج الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية الفرعية الرابعة16جدول )

P-VALUE r R2 F T B 

0.000 0.893 0.797 745.861 27.310 2.964 

ه دددنهة جدددهنله) ة تم ددد مه ه  دسةدددبهα≤0.005ف  ددد   شه مدددهه  ددد ي هد  دددشه)اعدددله نهد  دددشهنجددديده ه16 نسدددن،
هج  عددشهة مهددرظنه ددلهلىيدد هة ع داه  

نجدديدهنةتادد هكل دشهةر  دد دي تهةلأ  دد لهههه-  دد ي هة  د شهة  م    ددشهية
هتدسةدبهتم د مهة ع داهنلىيد ه هα≤0.005 نهد  دشهف  د   شه مدهه  د ي هد  دشه) برشهةلىتا  هةيج   شه ة  دن،

هج    
  ددددثهتلغددددتهر  ددددشه ع  ددددداهكل ددددشهةر  دددد دي تهةلأ  ددددد لههه-عدددددشهة مهددددرظنه  دددد ي هة  دددد شهة  م    ددددشهية

هانةتا هه0.893ة لىتا  ه
ّ
هة    قاه)ه  هه79.7 هيف دهتم  مهة ع داة   غر،  

هت دهثهية  
ةتهة د و %ه دنهة  غدر،

هة  دد   ه) ددة  دد شهة  م    ددشة   غددر،
ّ
هان ة %هةردةدهه1ت قددهةلىههتم دد مهة ع دداتدسةددبهكل دد هةردةده  دد ي هههن هنتسددن،

هج  عددددشهة مهددددرظنهة  دددد شه  دددد ي ه  
ه2.964ت قددددهةلىههكل ددددشهةر  دددد دي تهةلأ  دددد لهه-ة  م    ددددشهية ة %ه  دددد ه سددددن،

هص شهة فلض شهة فل  شهة لةتعشه لهلىةاشه
هايددددلةده ةمددددشهة هلىةاددددشه ددددنه)ا ادددد هه ة ددددشه ة :هتيجددددههيددددلن ه ةتهد  ددددشهف  دددد   شه ددددن،  

ددددهة ثدددد  ة ة فددددل هة ل يل 
هنة دددددب( هتجدددد اهة ادددد ج تشهلأعددددلهتدسةددددبه ة هلىيدددد ه  ددددد ي هة  ددددهلى  هنة عدددد  لن،  

دددظشهية د رية ددددههة همهاددددشهة ة ا
هج  عشهة مهرظنه  

هكل شهةر   دي تهةلأ   لهه-ة   شهة  م    شهية
 الدراسة عينة أفراد بين الفروق اختبار نتائج( 13) جدول

Sig F   الفئات  العدد الحسابي المتوسط  قيمة  

 التدريس هيئة أعضاء 24 107.000 48.851 0.000

 العاملين 52 141.871

 الطلاب 116 105.154



تأثير تطبيق قواعد الهندسة البشرية في رفع مستوى الصحة التنظيمية دراسة استطلاعية في جامعه النهرين كليه اقتصاديات 

 الاعمال

    السنة الثالثة والعشرون/عدد خاص لوقائع المؤتمر العلمي الدولي  الثامن والسنوي التاسع عشرلسنة 2025  لكلية الادارة 
  والاقتصاد  بعنوان / شركاء في التنمية – لاقتصاد عراقي مستدام
 Page 611 
 

هنجدددديده ة هتسدددن، ة هايددددلةده ةمددددشهة هلىةاددددشه ددددنه)ا ادددد هه ة ددددشهة  ددددهلى  هنة عدددد  لن، ة يددددلن ه ةتهد  ددددشهف  دددد   شه ددددن،
ه  
هلىيددد ه  ددد ي هة  ددد شهة  م    دددشهية  

ددظشهية د نة ددددب( هتجددد اهة اددد ج تشهلأعدددلهتدسةدددبهرية دددههة همهادددشهة ة ا
هه0.05 مدددهه  ددد يده عمتظدددشهكل دددشهةر  ددد دي تهةلأ  ددد لههه-ج  عدددشهة مهدددرظنه ة نك ندددتهة فدددلن ه  ددد   هة عددد  لن،

ه هن  دددد ه يجدددديدهتدددد عر،
هانهدددد هة ف ددددشهةلأمددددرا ة هلىيدددد ه  دددد ي هه  دددد ه سددددن،  

دددظشهية د   دسةددددبهتدسةددددبهرية ددددههة همهاددددشهة ة ا
هج  عدددشهة مهددرظنههة  دد شهة  م    دددش  
هصددد شهة فلضددد شههه-ية ة ة ل ي ددد شهكل دددشهةر  ددد دي تهةلأ  دد لهن ددديه ددد ه سددن،
ه.ة ث ن شه لهلىةاش

 الاستنتاجات والتوصيات

ًالستنتاجات:ًًاولاً
دددددظشه .1 د هج  عددددددشهة مهددددددرظنهنجدددددديده  دددددد ي ه  يادددددديه  دسةددددددبهرية ددددددههة همهاددددددشهة ة ا  

كل ددددددشهةر  دددددد دي تههه-ية
هتخ ددتهة  ددهلى هنت فددبه ددراهة من جددشه دد هنن جددشه ددنهنجهددشهن ددلهايددلةده ةمددشهة هلىةاددشهةلأ  دد له دلىةاددشه)اددفر،

هانض تهنجيده   ي ه2019نت خشهالد   ه  
ه  ياي هة  و

هج  عددشهة مهددرظنهنجدديده  دد ي هتدديةيله  يادديهه ل دد شهة  م    ددشه .2  
كل ددشهةر  دد دي تهةلأ  دد له ددنههه-ية

ه.نجهشهن لهايلةده ةمشهة هلىةاشه
ددظشه دددلهα≤0.005اعدددله نهد  دددشهف  دد   شه مدددهه  ددد ي هد  ددشه)نجدديده .3 د  ه  دسةدددبهرية دددههة همهاددشهة ة ا

ه ج  ددددد هة هلىةادددددشه  ددددد ي هة  ددددد شهة  م    دددددشهلىيددددد ه  
 نهد  دددددشهنجددددديده بردددددشهةلىتاددددد  هةيج   دددددشهنةتاددددد ههية
ددظشهنلىيددد ه  ددد ي هة  ددد شه هα≤0.005ف  ددد   شه مدددهه  ددد ي هد  دددشه) د هتدسةدددبهرية دددههة همهادددشهة ة ا ة  دددن،

ه ج  ددد هة هلىةادددشهة  م    دددشه  
ددده0.979  دددثهتلغدددتهر  دددشه ع  ددداهة لىتاددد  هية

ّ
هان ة كل ددد هةردةده  ددد ي هههننتسدددن،

ظشهتدسةبه ه ج  د هة هلىةادشهة  د شهة  م    دشهي ه%هةردةده  د ه1ت قدهةلىهرية ههة همهاشهة ة ا  
ت قدهةلىهية

هصدددد شهة فلضدددد شهة ل ي دددد شهةلأن ه لهلىةاددددشهنت فددددبه ددددراهة من جددددشه دددد هنن جددددشه0.940 ة دلىةاددددشه)ه%ه  دددد ه سددددن،
هصبتها  ه ه ة هتخ تهة  هلى هنت خشهالد   ه2024   هه  ن،   2019 هن  هنن جشهدلىةاشه)افر،

 ددددلهلىيدددد هة  يردددد هنة  لمددددشه ه  دسةددددبهα≤0.005اعددددله نهد  ددددشهف  دددد   شه مددددهه  دددد ي هد  ددددشه)نجدددديده .4
ه ج  دد هة هلىةادددشه  دد ي هة  ددد شهة  م    دددشه  
 نهد  دددشهف  ددد   شهنجدديده بردددشهةلىتاددد  هةيج   ددشهنةتاددد هية

هتدسةدددددبهة  يرددددد هنة  لمدددددشهنلىيددددد ه  ددددد ي هة  ددددد شهة  م    دددددشه هα≤0.005 مدددددهه  ددددد ي هد  دددددشه) ة ه دددددن،  
ية

ها هكل د هةردةده  د ي هه0.948  دثهتلغددتهر  دشه ع  داهة لىتاد  هه ج  د هة هلىةادش ة ة  يردد هتدسةدبهنتسددن،
ه ج  ددد هة هلىةادددشهة  ددد شهة  م    دددشه%هةردةده  ددد ي هه1ت قدددهةلىهنة  لمدددشه  

ه3.697ت قدددهةلىهية ة %ه  ددد ه سدددن،
هص شهة فلض شهة فل  شهةلأن ه لهلىةاش.ه

  دددد ي ه ددددلهلىيدددد هة عية دددداهة سي  ددددشه ه  دسةددددبهα≤0.005اعددددله نهد  ددددشهف  دددد   شه مددددهه  دددد ي هد  ددددشه)نجدددديده .5
ه ج   هة هلىةاشهة   شهة  م    شه  
ة
 نهد  دشهف  د   شه مدهه  د ي هد  دشهنجيده برشهةلىتا  هةيج   دشهنةتا هي

(α≤0.005هتدسةبهة عية اهة سي  دشهنلىيد ه  د ي هة  د شهة  م    دشه ه ة ه ج  د هة هلىةادش ن،  
ة
  دثهتلغدتهر  دشههي

ها هكل دد هةردةده  دد ي هه0.945 ع  دداهة لىتادد  ه ة ة  دد شه%هةردةده  دد ي هه1ت قددهةلىه دداهة سي  ددشهة عيةتدسةددبهنتسددن،
ه ج   هة هلىةاشهة  م    شه  
ة
هص شهة فلض شهة فل  شهة ث ن شه لهلىةاشه.ه3.697ت قهةلىهي ة  %ه   ه سن،

 دلهلىيد ههة  علي  تهنة ع ل د ت ه  دسةبهα≤0.005اعله نهد  شهف     شه مهه   ي هد  شه)نجيده .6
ه ج  دد هة هلىةادددشه  دد ي هة  ددد شهة  م    دددشه  
ة
 نهد  دددشهف  ددد   شهنجدديده بردددشهةلىتاددد  هةيج   ددشهنةتاددد هي

هتدسةددبهة  علي دد تهنة ع ل دد تهنلىيدد ه  دد ي هة  دد شهة  م    ددشه هα≤0.005 مددهه  دد ي هد  ددشه) ة ه ددن،  
ة
ي

ها هكل ددددددد هةردةده  ددددددد ي هه0.905  دددددددثهتلغدددددددتهر  دددددددشه ع  ددددددداهة لىتاددددددد  هه ج  ددددددد هة هلىةادددددددش ة تدسةدددددددبهنتسدددددددن،
ه ج  دددددددد هة هلىةاددددددددشهة  دددددددد شهة  م    ددددددددشهي ه%هةردةده  دددددددد ه1ت قددددددددهةلىههة  علي دددددددد تهنة ع ل دددددددد ت  

ت قددددددددهةلىهية
هص شهة فلض شهة فل  شهة ث  ثشه لهلىةاشه3.078 ة ه%ه   ه سن،

 ه  دسةبهتم  مهة ع اه دلهلىيد ه  د ي هة  د شهα≤0.005نجيدهاعله نهد  شهف     شه مهه   ي هد  شه) .7
ه ج  ددددد هة هلىةادددددشهة  م    دددددشه  
ة
ف  ددددد   شه مدددددهه  ددددد ي هد  دددددشهنةتاددددد هنجددددديده بردددددشهةلىتاددددد  هةيج   دددددشه نهد  دددددشهي

(α≤0.005هتدسةددبهتم دد مهة ع دداهنلىيدد ه  دد ي هة  دد شهة  م    ددشه ة ه ج  دد هة هلىةاددشه ه ددن،  
ة
  ددثهتلغددتهر  ددشهي
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ها هكل ددد هةردةده  ددد ي هتدسةدددبهتم ددد مهة ع ددداهت قدددهةلىهه0.893 ع  ددداهة لىتاددد  ه ة %هةردةده  ددد ي هة  ددد شهه1نتسدددن،
ه ج   هة هلىةاشة  م    شه  
ة
ةه2.964ت قهةلىههي ههص شهة فلض شهة فل  شهة لةتعشه لهلىةاش.ه%ه   ه سن،

هايلةده ةمشهة هلىةاشهتج اهة ا ج تشهلأعدلهتدسةدبهرية دههة همهادشه .8 ة نجيدهيلن ه ةتهد  شهف     شه ن،
هلىي ه   ي هة   شهة  م    شه  

ظشهية ه ج  د هة هلىةادشهة ة ا  
نك ندتهة فدلن هه0.05 مدهه  د يده عمتظدشهية
هانهدد هة ف ددشهةلأه ة ه  دد ه سددن، ة ه  دد   هة عدد  لن،  

دظشهية د ه  دسةددبهتدسةددبهرية ددههة همهاددشهة ة ا هن  دد ه يجدديدهتدد عر،
مددرا

ه ج  ددددد هة هلىةاددددددشهلىيددددد ه  دددددد ي هة  ددددد شهة  م    ددددددشه  
هصدددددد شهة فلضددددد شهة ل ي دددددد شهة ث ن ددددددشهية ة ن ددددديه دددددد ه سدددددن،

  لهلىةاش.ه

اً ًالتوصيات:ًثانيا
هي تنهة   جمه ه هدةلاهة ج  عشه .1  

هة  ق  ههة  و هة ع اه لهتيير،
هنة  هلىج تة     مه  دسةبهفجلةهةتهة   .2  

هب شه ل هه نهة ايض ههدةلاهة  ا  ة
ه .3 هر  مهة ج  عشه  تتظنهيل ه  اهنتطجة هة ع اهة ج  ع 
هنة دب(ه له لة جهة  ب شهنة   شهة  هم ش .4 ة هة     مه  هلىظاهة ع  لن،
هت ه اهة جلةهةتهة دةلىظشهنة  عل   ش .5
ه نج رهة  ه مهة  دلت شه .6 ة ه هدهك ذه نهة ع  لن، هدةلاهة ج  عشة ع اه لهتيير،
هنة دب( .7 ة   تهة ع  لن،

هة     مهت   علذه لهةلىةههن قرو
هاد اهت قةبهة  دتظلهنة   ج لى .8  

ةن شه خ  شهية ة ه ر، هتيير،
ه نه لىة هم.ه .9 هنة دب(ه ل عسر، ة هة  رظشه لع  لن، هتيير،
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