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 المستخلص 

تكمن المشكلة الرئيسة للبحث في معرفة الوظائف الاتصالية للمضامين المنشووة  فوي الحسوال الر ومي لووااة  ال ي وة 
فضلًا عن التعرف على أهم موضوعات هذه المضامين لتوضيح الا تراتيجية   ((,Facebookالعراقية على منصة  

الاتصووالية المتبعووة موون و ووة الوووااة  فووي تشوور المنشوووةات علووى المنصووة اصووذلت اةا ووة أهووم العنا وور الت اعليووة التووي 
توظووف عوون هر مضووا مضووامينضا الاتصووالية, ا صوونف البحووث موون ضوومن البحووو  الو ووبية التووي اعتموو  فيضووا البا  ووة 
على المنضج الو  ي التحليلي, اااا  تحلية المضومو  االمحتوو،(م مسوتن  الوى هر موة اموا؟ا ويوةح( فوي تح  و  ف وات 
التحليووة الرئيسووة اال رليووة لمضووامين الموضوووعات المنشوووة م اا يووع ويووةح( فووي التعوورف علووى العنا وور الت اعليووة 
المرفموووة موووى محتوووو، المضوووامين فوووي المنصوووة, اعمووو ت البا  وووة الوووى ااتيووواة مجتموووى البحوووث متم وووة فوووي المنشووووةات 

(, عووون هر ووور الحصووور الشوووامة Facebookالمنشووووة  علوووى الحسوووال الر ووومي لووووااة  ال ي وووة العراقيوووة علوووى منصوووة ا
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م( االتووي غلوود عوو اها 31/12/2024م الغايووة 1/10/2024لمجموووا المنشوووةات التووي تووم تشوورها أ نووا  الموو   موون ا
( منشوةاً, اتو ة البحث الى تتائج في أته تحمر عن هر ر المضامين المنشوة  في الحسال الر مي لووااة  399ا

ال ي ة العراقية  لا  اظوائف اتصوالية ةئيسويةم اهوي االوظي وة اياباة وة عون هر ور تشور أاور الاابواة امسوتج اتضا 
االتطوووةات المسووتمر  المتعلمووة والموضوووعات ال ي يووة(,  ووم االوظي ووة التوعو ووة التووي تضوو ف ئلووى تع  وو  الوووعي ال ي ووي(, 
اصذلت االوظي ة الرواغية التي تضى معا ير اوواتين اتتاوى م ، الالت ام غضذه الضواوط االمعا ير(م مموا يعكوت تعو ا 

 أوعاا ا تراتيجية الاتصال الخا ة والوااة .

 Facebookالكلمات الم تا ية: الوظائف الاتصالية, ايعلام ال ي ي الرومي, منصة اا

Abstract   

The primary issue of this research lies in identifying the communicative functions of 
the content published on the official Facebook account of the Iraqi Ministry of 
Environment. It also aims to explore the main topics of this content to clarify the 
communication strategy used by the ministry in publishing posts on the platform. 
Furthermore, the study investigates the key interactive elements employed to deliver 
its communicative content. This research is classified as a descriptive study, where 
the researcher applied a descriptive-analytical approach, using content analysis as 
the tool for the study. The analysis was based on the "What was said?" method to 
determine the main and subcategories for analyzing the content topics, and "How was 
it said?" to examine the interactive elements attached to the content on the platform. 

The researcher selected the study population by examining the posts published on 
the official Facebook account of the Iraqi Ministry of Environment, by conducting a 
comprehensive inventory of the posts published between (1/10/2024 and 
31/12/2024), which amounted to (399) posts. The study concluded that three main 
communicative functions were achieved through the content published on the official 
Facebook account of the Ministry of Environment: (1) the informative function, which 
provides the latest news, updates, and ongoing developments related to 
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environmental issues; (2) the educational function, aimed at promoting environmental 
awareness; and (3) the supervisory function, which sets standards and regulations 
while monitoring compliance with these guidelines. These findings reflect the multi-
dimensional communication strategy adopted by the Ministry. 

Keywords: Communication functions, Digital environmental media,  Facebook 
platform. 

 مم مة 

تعوو   ا ووائة ايعوولام الروميووة ومووا تتضوومنه موون مواوووى الكتراتيووة امنصووات التوا ووة الا تموواعي موون أهووم أااات      
الاتصوووال ال عوووال غوووين المج سوووات االجمضوةاالمسوووتخ م( المسوووتض ف, امووون هوووذا المنطلووور عمووو ت الوووواةات االووو اائر 
الحكومية التاوعة لضا الى اتشا   ساوات ة ومية علوى هوذه المنصوات لتن يوذ اططضوا الا وتراتيجية التحميور اظائ ضوا 
الاتصوووالية اتشووور مضوووامينضا ايعلاميوووة عووون هر ووور المنشووووةات التوووي تعووورة علوووى هوووذه المنصوووات امنضوووا منصوووة 

(Facebook). 

افووي هووذا السوويا  يسووعى البحووث الووى التعوورف علووى الوظووائف الاتصووالية للمضووامين ايعلاميووة المنشوووة  عووون      
(, فضووولًا عووون التعووورف علوووى العنا ووور Facebookهر ووور الحسوووال الر ووومي لووووااة  ال ي وووة العراقيوووة علوووى منصوووة ا

الت اعليوووووووة التوووووووي توفرهوووووووا المنصوووووووة االتوووووووي  وووووووتم توظي ضوووووووا لضوووووووما  ا وووووووول محتواهوووووووا ايعلاموووووووي المو وووووووه الوووووووى 
الجمضوةاالمستخ م(, للو ول الى أ  ر ع ا من المتاوعين االتأ ير عليضم ابالتالي تحمير للوظائف الاتصوالية التوي 

 عم ت الوااة  التي تن يذها من ضمن اطط عملضا في هذا المجال. 

 ال صة الأال/الاهاة المنضجي 

 االًا: مشكلة البحث 

تم لووم مشووكلة البحووث والتسوواسل الوورئيت التووي :امووا الوظووائف الاتصووالية التووي تجا ضووا اااة  ال ي ووة العراقيووة فووي      
, اات  ووور مووون هوووذا التسوووواسل (Facebook))مضوووموتاتضا ايعلاميوووة المنشووووة  علوووى الحسوووال الر وووومي فوووي منصوووة 

 مجموعة من التساسلات ال رلية تم لم والتي: 
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موووا الوظوووائف الاتصوووالية التوووي تجا ضوووا اااة  ال ي وووة العراقيوووة فوووي مضوووموتاتضا ايعلاميوووة المنشووووة  علوووى  سووواغضا  .1
 (حFacebookالر مي في منصة ا

ما الموضوعات التي تناالتضا اااة  ال ي ة العراقية في مضموتاتضا ايعلامية المنشوة  علوى  سواغضا الر ومي فوي  .2
 (حFacebookمنصة ا

مووووا العنا وووور الت اعليووووة التووووي اعتموووو تضا اااة  ال ي ووووة العراقيووووة فووووي تشوووور مضووووموتاتضا ايعلاميووووة علووووى منصووووة  .3
 (حFacebookا

  اتياً: أهمية البحث  

يم ة البحث ئضافة تسضم في ئ را  الجاتب المعرفي االترا  العلمي أ؟ ي تح المجال للم    من البحو  العلمية      
 ول هذا الموضوا ئ؟ ةص  في اةا ته على الوظائف الاتصالية التي تجا ضا الو ائة ايعلامية التاوعة لووااة  ال ي وة 
العراقية اعلى ا ه الخصوص مواوى التوا ة الا تماعي اعلى هذا الأ اس يع   من البحو  الأالوى االمت ورا  فوي 
هووذا المجووال االتووي عموو ت الووى اةا ووة الا ووتراتيجية ايعلاميووة للوووااةات العراقيووة, ئ؟  تحموور عوون هر مضووا الع  وو  موون 
الوظائف الاتصالية فضلًا عن معرفة العنا ر الت اعلية التي توفرها المنصة االتوي تسوضم فوي تشور هوذه المضوامين 

 ايعلامية و اعلية لتحمير التأ ير المطلول.

أموووا والنسوووبة لأهميوووة البحوووث العلميوووة االتط ينيوووة, فعتوووه يمووو م تتوووائج تسووواع  الو وووائة ايعلاميوووة الر ووومية التاوعوووة      
للووووااةات المختل وووة فوووي التعووورف علوووى صيبيوووة توظيوووع محتواهوووا ايعلاموووي وطووور  علميوووة ام ةا وووة لتحميووور أهووو افضا 
الاتصالية المع   مسبماً, فضلًا عن التعرف على آلية توظيع العنا ر الت اعلية في المضامين ايعلامية المنشوة  
على منصات التوا ة الا تماعي لتحمير الت اعة المطلول غينضا ابين الجمضوة المستض ف, ابالتالي تع    فعالية 

 الاتصال المج سي اايعلامي في هذه المنصات.    

  ال اً: أه اف البحث 

  رمي البحث ئلى تحمير  ملة من الأه اف من أغراها ما  لي:     

التعرف على الوظائف الاتصوالية التوي تجا ضوا اااة  ال ي وة العراقيوة فوي مضوموتاتضا ايعلاميوة المنشووة  علوى   .1
 (.Facebook ساغضا الر مي في منصة ا
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الكشف عن الموضوعات التي تناالتضا اااة  ال ي ة العراقية في مضموتاتضا ايعلامية المنشووة  علوى  سواغضا   .2
 (.Facebookالر مي في منصة ا

معرفووة العنا وور الت اعليووة التووي اعتموو تضا اااة  ال ي ووة العراقيووة فووي تشوور مضووموتاتضا ايعلاميووة علووى منصووة   .3
 (.Facebookا

 ةاوعاً:   اا البحث امجالاته 

 للبحث  لا  مجالات هي:     

 تم ووة فووي الحسوواوات الر وومية لوووااة  ال ي ووة العراقيووة علووى منصووات التوا ووة الا تموواعي, اتووم  :المجووال المكوواتي .1
 (. Facebookااتياة الحسال الر مية لمنصة ا

م الغايووة 1/10/2024المجووال ال موواتي: اتتم ووة والموو   ال منيووة المحوو ا  للتحليووةم اووو  تووم تح  وو ها والموو   موون ا .2
 م(, الم    لا  اشضر.31/12/2024

( عن هر ور Facebookتتم ة في المحتو، ايعلامي لوااة  ال ي ة العراقية على منصة ا  المجال الموضوعي: .3
 المنشوةات المنشوة  على الحسال الر مي في المنصة. 

 اامساً: مجتمى البحث اعينته

ئ  مجتمى البحث فيما  تعلر غضذا البحث هي المنشوةات المنشوة  على الحسال الر مي لووااة  ال ي وة العراقيوة      
(, ااعتموو ت البا  ووة علووى ااتيوواة مجتمووى البحووث عوون هر وور الحصوور الشووامة لمجموووا Facebookعلووى منصووة ا

( 399( االتوووي غلووود عووو اها ام31/12/2024م الغايوووة 1/10/2024المنشووووةات التوووي توووم تشووورها أ نوووا  المووو   مووون ا
 منشوة فمط.

  اا اً: منضج البحث اااااته 

 نتمي هذا البحث الى البحو  الو بيةم ااعتم ت البا  وة المونضج الو و ي التحليلوي عون هر ور ا وتخ ام ااا       
تحلية المضمو  وع ها الأاا  المنا بة لو ف اتحلية المحتو، االالاته ااةتباهاته المتعو ا , ئ؟  وتم تحليوة محتوو، 
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مضامين المنشوةات على الحسال الر مية لوااة  ال ي ة العراقية علوى المنصوة للتعورف علوى آليوة توظيوع العنا ور 
 الت اعلية من أ ة تشر ة ائلضا ايعلامية اتحمير اظائ ضا الاتصالية. 

  اوعاً: الم اهيم اي رائية 

 عرفم البا  ة م اهيم وح ضا ا رائياً وما  لي:     

الوظووائف الاتصووالية: هووي الأاااة اا الألووراة التووي  ووتم تأا تضووا عوون هر وور الاتصووال غووين الافووراا االمتلمووين(  .1
االمج سوووات ايعلاميوووة المختل وووة لأ ووو ا  التغييووور االتوووأ ير المطلوووول افمووواً للا وووتراتيجية الاتصوووالية المعووو   مووون 

 و لضا.
الاعلام ال ي ي الروموي: هوي المنصوات الروميوة التوي  وتم عون هر مضوا تموة الر وائة الاتصوالية المتعلموة والمضوايا  .2

ال ي ية, عن هر ر  ساوات تاوعة لمج سات ة مية الير ة مية يكو  الغرة منضا ئيصوال محتواهوا الاابواة  
 ال ي ي, اتشر الوعي, اا اا  ال مافة, ليتحمر تغيير في السلوصيات ال ي ية لمجتمى ما. 

  امناً: ال ةا ات الساومة

 اعتم ت البا  ة على الع    من ال ةا ات الساومة العربية اهي مرتبة من الاو م الى الا    صالتي:

 (8م 2023ا  تي اةا ة  .1

تتحو ا المشووكلة الرئيسووة لضوذه ال ةا ووة فووي محاالوة تحليووة أهوور المعالجوة ايعلاميووة للمضووايا ال ي يوة فووي المنوووات      
ال ضووائية الج ائر ووة, االكشووف عوون اة ووة الات ووا  االتبووا ن االتوو ااة غووين الأهوور ايعلاميووة الموظ ووة فووي ال رتووامجين 
المختاة ن محة ال ةا ة االمماةتة غوين تو ضوات صوة ونوا  فوي معالجتضوا لمضوايا ال ي وة افمواً لااوتلاف تموط ملكيوة صوة 

 من المناتين.

تنوو ةه هووذا ال ةا ووة ضوومن ال ةا ووات الو ووبية التحليليووة مووى الاعتموواا علووى الموونضج المموواة  ا ووتم عوون هر مووه      
الكشف عن ا ووا أا  و   الاةتباهوات السو  ية غينضموا االتوي تسوتض ف ئغوراا أا وه الشوبه االااوتلاف غوين ال وواهر 
التي تجر، عليضا المماةتة, لأ  ال ةا وة وائموة علوى المماةتوة غوين غرتوامجين وتيوة التعورف علوى الت واات فوي معالجوة 

 وضايا ال ي ة في المنوات ال ضائية الج ائر ة.
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أ  اهم النتوائج التوي تو ولم اليضوا البا  وة هوي أ  ال رتوامجين اهتماموا ومعالجوة وضوايا ال ي وة ئ؟ توم تخصويص      
اوووم محوو ا ل ووث غرتووامج غي ووي ضوومن الشووبكة ال رامجيووة لكووة ونووا , ا عوو   هووذا اهتماموواً والوضووى ال ي ووي فووي الج ائوور ا 
العالم والاعتباة ال ي ة أ   أوعاا التنمية المست امةم مى ا وا ااتلافات في صلتا المناتين ا؟لوت ةا وى لط يعوة وضوايا 

 ال ي ة المعالجة في صة غرتامجم اه يعة ملكية المنا  التي  نتمي ئليضا صة غرتامج.

   اا الاوترال االاغتعاا عن البحث 

صلتووا ال ةا ووتين تناالتووا المضووايا ال ي يووة التووي تطوورلا فووي ا ووائة ايعوولام المختل ووة االتعوورف علووى أهوور المعالجووة      
ايعلاميووة للمحتووو، ال ي ووي المتخصووص, لكنضووا اغتعوو ت فووي عينووة ال ةا ووة المختوواة  التووي  للووم فيضووا الأالووى ال وورامج 
التل   وتية في المحطات ال ضائية غينما اهتم البحث في اةا ة المحتو، في ايعلام الرومي على منصوات التوا وة 

 الا تماعي. 

 (153_112م 2023اا. محم  اةا ة  .2

  ات البا  ة المشكلة الرئيسة لضذه ال ةا ة في التعرف على صيبية ا ووتطاعم المواوووى ايلكتراتيوة اي ولامية      
التاوعوة للمج سووات ال  نيووة الحكوميووة أ  تحموور الوظي ووة الاتصوالية ع وور المحتووو، ال  نووي المنشوووة ع وور   حاتضووا 

 ايلكتراتية.

تع   هوذه ال ةا وة مون ال ةا وات الو وبية التوي تضوتم غ ةا وة ال وواهر ايعلاميوة اة و ها اتحليلضوا ا وا ت فوي      
؟ات ايهوووواة لتبحووووث عوووون الأهميووووة اايعلاميووووة اال عو ووووة للمضووووامين ال  نيووووة المنشوووووة  ع وووور المواوووووى ايلكتراتيووووة 

المنضوج المسوحي لتحليوة المحتووو  ال  نووي لمواوووى ااعتم ت البا  ة على للمج سات اي لامية على شبكة ايتترتم,  
 .المج سوات اي لامية موضووا ال ةا وة

ابينوم النتائوج أ  المواووى ايلكتراتيوة للمج سووات ال  نيووة ا ووتطاعم أ  تموو م ع وور المحتوووو، ال  نوووي المنشووووة      
ع وووور   حاتضووووا عوووو ا موووون الوظائووووف الاتصووالية ايعلاميووة التووووي ا ووووتطاعم أ  تضمووون عوون هر وور هوووذا المحتوووو،م 
اموووون أغوووورا الوظائووووف الاتصوووالية هوووي االوظوووائف التعليميوووةم الوظوووائف التو يضيوووة االاةشوووااية,  الوظوووائف اياباة وووة 

 اايعلاميةم الشرلا االت سويرم الوظائف الخ مية(.

   اا الاوترال االاغتعاا عن البحث 
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صلتووا ال ةا ووتين ةص تووا علووى التعوورف علووى الوظووائف الاتصووالية للمضووامين ايعلاميووة المنشوووة  علووى الاتترتووم      
ااغتع ت عنضا وأتضا ةصو ت علوى المواووى الالكتراتيوة غينموا ةصو  البحوث علوى منصوات التوا وة الا تمواعي امنصوة 

Facebook.) 

 (10م 2024اف. العر  ي اةا ة  .3

 ا ت هذه ال ةا ة لتسولط الضوو  علوى صيبيوة ا وتخ ام العلاووات العاموة الروميوة فوي المج سوات الخ ميوة ع ور      
الص حات ايلكتراتيوة لضوذه المج سواتم ات لووةت المشوكلة فوي التعورف علوى مو ، فاعليوة الوظي وة الاتصوالية يااة  

 العلاوات العامة الرومية في المج سات الخ مية. 

اووو  ا ووتخ م البا ووث الموونضج الو وو ي اصووا  الا ووت يا  أاا  لجمووى المعلومووات عوون مجتمووى ال ةا ووة اافموواً لووذلت      
   ا البا ث أ لول ااتياة عينة ال ةا ة وا تخ ام أ لول الحصر الشامة اا تخ ام العينة المص ية العم ية. 

نصات التوا ة الا تماعي التي  تم ا وتخ امضا ضومن ( من أ  ر م(Facebookتتج عن ال ةا ة ئ  منصة      
الأتشووطة الاتصووالية اتوظي ضووا فووي عمووة العلاوووات العامووة الروميووة  ووم تلتضووا المواوووى الالكتراتيووة, اأ  فاعليووة توظيووع 
الو ائة الاتصالية في الموضووعات االأهو اف االمضوايا التوي  وتم الترصيو  عليضوا امعالجتضوا ع ور المحتوو، المنشووة 
 ا  عن هر ر تشر الأابواة االنشواهات المتعو ا  مون تو اات اا تماعوات المتعلموة والشورصة اعينوة ال ةا وة( اصوذلت 

 الخ مات التي تم مضا الشرصةم امناوشة الحلول للاامات المختل ة.

   اا الاوترال االاغتعاا عن البحث 

صلتا ال ةا تين اوتربتا في اةا تضما من الوظائف الاتصالية التي تتحمر عن هر ر محتو، المضامين المنشوة       
ييصووال ة ووائلضا الاتصووالية, لكنضووا اغتعوو ت عنضووا فووي صوتضووا ةصوو ت علووى ااائوور العلاوووات العامووة التاوعووة للمج سووات 
علوووى ا وووه الخصووووص غينموووا  ووو ا البحوووث مجتموووى وح وووه الحسووواوات الر ووومية لووووااة  ال ي وووة العراقيوووة علوووى منصوووات 

 التوا ة الا تماعي. 

 

 الا ت اا  من ال ةا ات الساومة
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افاات البا  ة من ال ةا ات الساومة في أتضا غلوة  مشكلة البحث ا  ات الض ف العام لل ةا ة, ئ؟ أ  ال ةا ات      
التووي تناالووم ايعوولام ال ي ووي شووحيحة  وو اً ااصو وواً علووى المسووتو، المحلووي االعوورا (_ ا؟لووت وعوو  ا وورا  البا  ووة 
اةا وووة ا وووتطلالية االيوووة(, وايضوووافة الوووى ؟لوووت, اهلعوووم البا  وووة علوووى وائموووة اا وووعة مووون المصوووااة االمرا وووى التوووي 
 اهمم في ا را  الاهاة الن ر , فضلًا عن الاهلاا على الاهاة العملي الذ   اهم في تصميم ا تماة  التحلية, 

 يمكن تمي  هذا البحث عن ال ةا ات الساومة والنماط التية:

عموو ت البا  ووة الووى اةا ووة المحتووو، ايعلامووي الرومووي عوون هر وور منصووات التوا ووة الا تموواعي اعلووى ا ووه  .1
 (.Facebookالخصوص منصة ا

تنوواال البحووث المج سووات الر وومية التاوعووة للحكومووة عوون هر وور ااتياةهووا الحسووال الر وومي لوووااة  ال ي ووة العراقيووة  .2
 (, اهو ما لم تسبمه وه اةا ات أار،.Facebookعلى منصة ا

 ال صة ال اتي/ الوظائف الاتصالية للإعلام ال ي ي في عصر ايعلام الرومي  

 االًا: الاتصال ااظائ ه الاتصالية 

منووذ تشووأ  الحضوواةات اعتموو ت البشوور ة علووى لغووة للتوا ووة فووي مووا غيوونضم للو ووول االاتتشوواة اتحميوور للت وواهم      
ايتسواتي غووين  ميووى الأهووراف, اعليووه يعو   الاتصووال منووذ الاال موون ا ا وويات تحميور الت وواهم االتوا ووة غووين اهووراف 
مجتمى ما اا مى ليره من المجتمعات, لذلت امى مراة الووم اتطوة الحضاةات التوي الموم وضولالضا علوى تطووة 
التوا ة ليتحول الى عملية اتصالية متكاملوة الأهوراف تتكوو  مون مر وة امسوتم ة اة والة اا ويلة, صموا هوو الحوال 
فوي المج سووات ايعلاميوة اا الوووااةات, الو اائر, المج سووات التوي يمووام  و   ص يوور مون عملضووا علوى الاتصووال لتحميوور 

 الوظائف الاتصالية الخا ة غضا.

اعليه يعرف الاتصال لغة واته " الاتصال ا الو لة ما اتصال والشي م صة شوي  اتصوة وشوي  فيموا غينضموا      
ل أ   و  ل نْاه م المووْ ا وولةم أ  اتصووال ا ؟ة عووة االو ووة ضوو  الضجوورا  االو ووة اوولاف ال صووة افووي التن  ووة الْمووْ  ا ووْ
ا لنا ؟صر الأت يوا  مون معنوى وعضوضا غوبعه لعلضوم يعت ورا م ا اتصوة الشوي  والشوي  لوم  نمطوى اا وة الشوي  

امن وة غولا   " ئلى الشي  ا ولا ا تو ة ئليهم اتتضى ئليه ا غلغه ا ا له ئليه ا أا له أتضاه ا أغلغه ئياه
 . (937_936تاة خ م 
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عموولًا فرايوواً منعوو لًام ئ؟  ا عوورف ا ووطلا اً واتووه " عمليووة تبوواال ت وواعلي غووين أهووراف ؟ات لغووة مشووترصةم ا لوويت     
تموواس ااوووى الاتصووال فووي ضووو  ووو ة  عمليووة التبوواال علووى ئ وو ا   ووالات ت اعووة ا تنووالم ا اتسووجام ا فضووم مشووتر  

 . (18م 2000االعلا   للرموا المتباالة"

اتوور، البا  ووة أ  الاتصووال هووو تحميوور لتوا ووة  ووتم عوون هر وور عمليووة اتصووالية تشوومة اهووراف متعوو ا  اااووة      
مجتمى ما اا ااة ه افماً للمتغيرات التكنولو يوا الح   وة, اتختلوف اشوكال هوذا الاتصوال االو ويلة المسوتخ مة اة وى 

 الص ، االتغذية المرت  ( االأهراف ال اعلة في هذه العملية غنا  على أار مستج ات التمنيات الرومية في العالم.

غينما تعرف الوظي ة الاتصالية وأتضا "ا    من ا  ات العمة تتكو  من ع   أتشوطة مجتمعوة موى وعضوضا فوي      
الموضووووا االشوووكةم ا مكووون أ  يمووووم غضوووا فووورا اا ووو  أا أ  ووورم اتعلاميوووا تعنوووي: الأاا  الوووذ  تمووووم ووووه ئ ووو ، ا وووائة 

 .(25م 2024اف. العر  ي  ايعلام التملي ية أا الح   ة في مجال معين صالتعليم اايةشاا االترفيه"

  اتياً: الوظائف الاتصالية في ايعلام الرومي 

االو ليميم  يحمر الاتصال في العملية الاتصالية الع    من الوظائف المختل ة االتي يمكن  صرها في ما  لوي     
 :(144م 2019ايعلام االاتصال في المر  الحاا  االعشر ن 

الوظي ة التعليمية: اتتعلور والمو ة  علوى تحميور مسوتو ات تعليميوة افكر وة امعرفيوة مرت عوة مماةتوة وعو م توظيوع  .1
الاتصوووال لتحميووور هوووذه الوظي وووة, للمسووواع   فوووي تحسوووين ال وووراف الحياتيوووة لةفوووراا اا سووواغضم مضووواةات متعووو ا  

 اضراة ة.
الوظي ة الاونالية: عن هر ور اونواا افوراا مجتموى اا ت وام موا وأفكواة ااةا     و   امتطووة  تسوضم فوي التحسوين  .2

من الن م الا تمالية االسيا ية التي  نش و  فيضا, ابالتالي ا  ا  التأ ير المو  االعمير الذ  لن يحصوة مون 
 اا  توفر اظي ة اتصالية وائمة لضذا الغرة .

الوظي ة الترفيضية: تتم ة والترفيه االتسلية المتحممة عن هر ر غث ة ائة اتصالية ؟ات مضمو  ترفيضي, اعليه  .3
 وووتم عووورة غووورامج ؟ات محتوووو، فنوووي اا ة اضوووي يعموووة علوووى  وووذل اامتووواا المتلموووي ع ووور الو وووائة الاتصوووالية 

 المختل ة. 
الوظي وووة ال مافيوووة: وموووا تمووو م مووون محتوووو،  موووافي  نموووة ال مافوووة المجتم يوووة للمجتمعوووات التوووي ت وووث فيضوووا المحتوووو،  .4

 الاتصالي, لتع ا للمجتمى قيم اعااات اتمالي  ا نية امجتم ية اترا   مافي  نمة ع ر الأ يال. 
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اعنوو  الحوو  ث عوون الوظووائف الاتصووالية لا غوو  موون ا  تسوولط الضووو  علووى ايعوولام الرومووي ااظائ ووه الاتصووالية      
المتحممووة عوون هر وور الو وووائة ايعلاميووة المختلمووة التووي ااوووذت علووى عاتمضووا تموو يم محتوووو، اتصووالي يخوو م أهووو افضا 

 الا تضا ا حمر لضا اظائف ع     من أهما:  

الوظيوووع اياباة وووة: غتموووو يم ايابووواة االمعلومووووات المحليوووة اايوليميووووة االعالميوووة ابأتواعضووووا المختل وووة السيا ووووية,  -أ
لرفوووى المسوووتو، المعرفوووي لأفوووراا المجتموووى الاوتصوووااية, الا تماليوووة, الر اضوووية, ال نيوووة, موووى تحووو   اتضا المسوووتمر  

االحواه  ا علضم على اةاية صاملة لأار، مجر ات الا  ا  في العالم وما  تنا ب مى  يا ات الموائم والاتصوال
 .(18م 2020

 تم تحمير هذه الوظي ة عن هر ر عرة محتو،  ض ف ئلى التوأ ير فوي آةا  الأفوراا :  السيا يالتو يه االتأ ير   -ل 
اتو ضوواتضم وشووأ  المضووايا المطرا ووةم ممووا  ووجا  ئلووى تغييوور مووواو ضم علووى الموو ، المصووير اأفكوواةهم ا يا وواتضم 
على الم ، الطو ة, ات ع  الو ائة ايعلامية الرومية مون أغورا الأااات التوي تسوتخ م فوي تموة هوذه الر وائةم ئ؟ 

م 2019االو ليميم ايعولام فوي ضوة التطووةات العالميوة  تساهم في تحمير اظائف ايعلام الضامة في المجتموى
34_38). 

ا اا  ال مافوة االمعلوموات: عون هر ور تمو يم محتوو،  ضو ف ئلوى ا واا  مسوتو، ال مافوة االمعرفوة لو ، الأفوراا, اوو   -ت 
 وووتم ؟لوووت وشوووكة مباشووور امو وووهم م وووة ئعووو اا  لموووات توعو وووة تضووو ف ئلوووى تغييووور وعوووه الم ووواهيم المجتم يوووة أا 
ا تح ا  أفكاة      , صما يمكن أ  يح   وشوكة ليور مباشور ئ؟  وجا  المحتوو، ايعلاموي ئلوى ا واا  ال مافوة 

 .(195م 2010اص. ا بى  المجتم ية لةفراا وشكة ع و  اه يعي
تتحمر هذه الوظي ة ع ر تم يم محتو،  ض ف ئلى ئمتاا الأفراا اتسليتضم, ا مكن أ  يكو  هذا : التسلية االترفيه -  

المحتووو، ليوور مو ووه أا ليوور ممصوووام ئ؟ يعوورة مووواا ترفيضيووة وحتووةم أا ووو  يكووو  مو ضوواً اممصوووااً لتحميوور 
 أه اف أار،م م وة تموة ة وائة معينوة أ نوا  تمو يم الترفيوهم موا يسوضم فوي تحميور لايوات الموائمين علوى الاتصوال

 .(30م 2013االيو 
ايعووولا  اال عايوووة: تتم وووة هوووذه الوظي وووة فوووي التووورا ج للسووولى االخووو مات عووون هر ووور محتوووو، ئعلاتوووي  وووتم تشوووره  -ه

للو ول ئلى الجمضوة,  ضو ف ايعولا  ئلوى التوأ ير علوى آةا  الأفوراا وشوأ  المنتجوات االخو مات مموا يغيور مون 
تو ضوواتضم الشوورائية ا عوو ا موون ةل ووتضم فووي ا ووتضلا  هووذه السوولى, ابالتووالي يسوواع  هووذا النوووا موون المحتووو، فووي 
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م 2004اص. ا وووبى  تحميووور أةبوووالا ماايوووة للجضوووات المعلنوووة اتح يووو  التغييووور فوووي العوووااات الشووورائية للمجتموووى
209). 

التولية الا تمالية: تض ف هوذه الوظي وة ئلوى ا واا  الووعي فوي المجتموى اتو يوه الأفوراا تحوو  ولوصيات اأتشوطة  -لا
ا ووتم ؟لووت ع وور تك يووع غووث المحتووو، التوعووو  علووى الو ووائة ايعلاميووة المختل ووةم ممووا  ا تماليوة أ  وور ئيجاغيووة,

م 2015االمشاقبة  يساهم في تغيير السلوصيات الخاه ة اتع    الأتماط السلوصية التي ت ي  المجتمى وشكة عام
110). 

  ال اً: الوظائف الاتصالية للإعلام ال ي ي في عصر ايعلام الرومي

م, للتع يووور عووون المحتوووو، الوووذ  يمووو م مووون 1972ظضووور م ضووووم ايعووولام ال ي وووي فوووي  وووبعينيات المووور  الماضوووي      
الو ووائة ايعوولام التملي يووة المختل ووة التووي تضووتم والجاتووب ال ي ووي االتوعووو , امووى التموو م التكنولووو ي اظضوووة المواوووى 
الالكتراتيووة امنصووات التوا ووة الا تموواعي لجووأت ا ووائة ايعوولام التملي يووة الووى أتشووا   سوواوات ة وومية ت ووث عوون 
هر مضا ة ائلضا الاتصالية اتحمر اظائ ضا ايعلامية وما  تنا ب مى التحول الذ      امن ايعلام التملي   الوى 

 ايعلام الج    وغه الن ر عن مضمو  هذه المضايا  وا  صا  ئاباة اً أا ترفيضياً أا تربو اً أا  مافياً.

ا مصوو  وووايعلام ال ي ووي "الموواا  ايعلاميووة فووي الصووحف االمجوولات االمحطووات اي؟اليووة االمنوووات التل   وتيووة      
الأةضووية اال ضووائية اايتترتووم امختلووف الو ووائة السووم ية البصوور ة االمط وعووة االو ووائط المتعوو ا  ايلكتراتيووة التووي 

امعاشووي  تعنووى والمضووايا ال ي يووة اأ ووباغضا اأوعااهووا االحلووول الممتر ووة لمعالجتضووا غضوو ف التووأ ير فووي ئاةا  الجمضوووة"
 .(48م 2023

غينمووا يعوورف ايعوولام ال ي ووي الرومووي وأتووه " الو ووائط ايعلاميووة الروميووة التووي يعتموو  عليضووا لنشوور النوويم ال ي يووة      
امبووااا الا ووت امة علووى المنصووات الروميووة المختل ووةم التووي تعمووة علووى أتضووا ا ووائط م تكوور  تسووضم فووي ةفووى مسووتو، 

, اأ  للإعلام ال ي ي (926م 2024اهالة الأل ي فوا   الوعي ال ي ي االت نيع اتع    الوعي ال ي ي وطر  مختل ة"
 الع    من الوظائف الاتصالية المنوهة له, اهي: 

ايعوولام/ ايابوواة: اتعوو   موون أهووم الوظووائف التووي يموووم غضووا ايعوولام ال ي ووي عوون هر وور تموو يم مضووامين اتصووالية  .1
تتحمر غضا اظي ته اياباة ة ليصة الى الجمضوة أار المستج ات اتح   اتضا من المسم ايعلامي التاوى ل اائر 
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امج سووات ااااة  ال ي ووة ا؟لووت غضوو ف ت ا وو هم والمعلومووات اال ياتووات المتعلمووة والأ وو ا  االمضووايا االمشووكلات 
 (.  122,2023الراهنة لتمكنضم من اتخا؟ المراةات الصائبة ايسر  أ م  الع باا م

الت نيع االتعليم: عن هر ر تع    الوعي ال ي ي ل ، الجمضوة المستض ف والع    من المضايا ال ي ية التوي تموى  .2
ضمن مسجالياتضم فضلًا عن هر ر تم يم غرامج ت نيبية ت    من مستو، ال مافة ال ي ية لل را فوي المجتموى الوذ  
ي يشوووه فيوووه ابالتوووالي التوووأ ير فوووي  يووواتضم ا هووور  م يشوووتضم, اعليوووه تتحمووور الوظيوووع التعليميوووة عووون هر ووور غوووث 

 (. 90,2024الأفكاة االنيم االم اهيم ا المعتم ات التي تسضم في ا اا  اعي الافراا امحم م 
التولية اايوناا: ا ع    ض  اتصالي ئعلامي مخطط ا م ةاس ا مستمر مع  له للتأ ير في الار ن ا تعو  ة  .3

 ووولوصياتضم ا معتمووو اتضم اقووويمضم ال ي يوووة عووون هر ووور ال ووورامج االووووةق االنووو اات التوووي تووون م مووون و وووة الجضوووات 
المختصة أا ااة ضا من المضتمين والمجال ال ي ي, ا؟لت ل فى الجمضوة ئلى اتخا؟ مواوف ايجاغية ا فعالة تجاه 

 .  (1م 2022امج    وضايا ال ي ة
ايةشواا االتو يوه: ا تحمور عوون هر ور هوذه الوظي وة عمليووة اةشواا اتو يوه للجمضووة المسووتض ف فوي التعاموة مووى  .4

المراةات التي تص ة من الجضات المعنية اتوضيح التأ يرات السل ية لع  الالت ام والضواوط االمواتين ا تم تحمير 
هووذه الوظي ووة عوون هر وور تموو يم محتووو، ئعلامووي موون و ووة ا ووائة ايعوولام المختل ووة فووي  وو ية تط يوور غرامجضووا 

 .(136_120م 2022االشاةف  الاةشااية لجميى الأفراا على ااتلاف مستو اتضم التعليمية اال مافية

 ال صة ال الث/ الاهاة العملي 

ف ات  /(Facebook)أالًا: عرة تتائج تحلية محتو، مضامين الحسال الر مي لوااة  ال ي ة العراقية على منصة 
 الموضوا اما؟ا ويةح(

( التوا ى النس ي الترات ي للوظائف الاتصالية للمضامين المنشووة  فوي الحسوال الر ومي لووااة  1  ين الج ال ا     
(, اعليووه  ووا ت فووي المرتبووة الأالووى االوظي ووة اياباة ووة/ ايابوواة( وووأ  ر Facebookال ي ووة العراقيووة علووى منصووة ا

(, أ؟ تضوومنم مضووامين ئاباة ووة تتعلوور %56,3( تكووراةا اتسووبة م و ووة هووي ا225عوو ا موون التكووراةات ا وولم الووى ا
وووووأار تحوووو   ات تشوووواهات ااعمووووال اااة  ال ي ووووة, م ووووة الا تماعووووات, ال  وووواةات اااووووة المج سووووة ت سووووضا أا ااة ضووووا, 

 فضلاً عن عرة شكو، المواهنين اصيبية معالجتضا.
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( 99فووي المرتبووة ال اتيووة  ووا ت ف ووة االوظي ووة التوعو ووة( وعوو ا أوووة وك يوور موون تكووراةات ال  ووة الأالووى, أ؟ غلغووم ا     
(, اتضومنم اهوم الموراةات التوي اتخوذتضا الووااة  لنشور التوليوة ال ي يوة علوى ااوتلاف %24,8تكراةاً اتسبة م و ة هي ا

 موضوعاتضا اتعااتاها مى مج سات ااااةات أار، لتشجيعضا لتن يذ  ملات, اةق, ات اات وخصوص هذا الشأ .

( تكوراةاً 75في المرتبة ال ال ة االأاير  ا ت االوظي ة الرواغية(, وع ا من التكراةات أوة من  اوماتضا, ا لم الوى ا
 ووولط الضوووو  علوووى  Facebook(, اعليوووه فوووأ  الحسوووال الر ووومي للووووااة  علوووى منصوووة %18,7اتسوووبة م و وووة هوووي ا

المضوامين التوي تلوو م الموواهنين االمج سووات علوى  وو   ووا  وووالالت ام االم وول للمووواتين الرواغيوة اتن يووذ الا كوام وحوور 
 الجضات الممصر .

 نشور  Facebookا تناااً ئلى ما تم ا تعراضهم  ت ين أ  الحسال الر مي لوااة  ال ي ة العراقية علوى منصوة      
محتو، ئعلاموي  تحمور عون هر موه مجموعوة مون الوظوائف الاتصوالية المتعو ا م افمواً للترات يوة الوظيبيوة ئ؟ تصو ةت 
الوظي وووة اياباة وووة هوووذه الوظوووائفم مموووا يعكوووت الترصيووو  علوووى تموووة المعلوموووات اأاووور الاابووواة امسوووتج اتضا وشوووكة 
أ ا ووي, تلتضووا الوظي ووة التوعو ووة التووي تضوو ف ئلووى تع  وو  الوووعي ال ي ووي غووين الجمضوووة المسووتض ف امسووتخ م منصووة 

Facebook م ا ووا ت الوظي ووة الرواغيووة فووي المرتبووة ال ال ووة االاايوور  مووا يعكووت اهتماموواً محوو اااً والمسووائة المتعلمووة)
 والرواوة امتاوعة م ، الالت ام الم راة على المواهنين اتط ير المواتين على المخال ين. 

(   ين التوا ى النس ي الترات ي للوظائف الاتصالية للمضامين المنشوة  في الحسال الر مي لوااة  ال ي ة 1  ال ا
 ( Facebookالعراقية على منصة ا

 المرتبة  %    الوظائف الاتصالية   ت 
 الأالى 56,3 225 الوظي ة اياباة ة / اياباة  1
 ال اتية  24,8 99 الوظي ة التوعو ة  2
 ال ال ة  18,7 75 الوظي ة الرواغية  3
% 100 399 مج     

(  وضح التوا ى النس ي الترات ي لموضوعات ال  ة الرئيسة االوظي وة اياباة وة/ ايابواة( ئ؟  وا ت 2  ال ا      
فووي المرتبووة الأالووى وووأ  ر عوو ا موون التكووراةات ف ووة االمتاوعووة ال اة ووة لتن يووذ الأعمووال االأتشووطة فووي الوو اائر التاوعووة 

(, ئ؟  تم عون هر ور تشور الاابواة عون %50,2( اتسبة م و ة غلغم ا113للوااة ( وع ا من التكراةات ا لم الى ا
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اعمووال الوووااة  اااوور مسووتج ات الا وو ا  امتاوعووة  ووير العمووة االأتشووطة التووي تجا ضووا الوو اائر التاوعووة لوووااة  ال ي ووة 
 العراقية في  ميى محاف ات العرا .

في المرتبة ال اتية  ا ت ف ة االتنسير االا تماعات الر مية غين مختلف ال اائر اااة الوااة  اااة ضوا( وعو ا      
(, اتم لووم فووي الا تماعووات التووي تموووم فيضووا اااة  %24,8( اتسووبة م و ووة مموو اةها ا56موون التكووراةات ا وولم الووى ا

ال ي ة مى المج سات اال اائر التاوعة لضا لتحسين عملضا اةفى من مستو، أاائضا, أا موى المج سوات االو اائر التاوعوة 
 لوااةات اار،, م ة الات ا  على النيام غنشاهات معينة أا اةق ات اات اليرها.

فوووي المرتبوووة ال ال وووة  وووا ت ف وووة اال  ووواةات الر ووومية االمشووواةصة فوووي ال عاليوووات ال اليوووة اووواةه العووورا ( وعووو ا مووون      
(, اهوي تتعلور صوة موا يخوص ال  واةات الر ومية التوي تمووم غضوا %17,3( اتسوبة م و وة ممو اةها ا39التكراةات غلغم ا

اااة  ال ي ووة العراقيووة اوواةه العوورا  مووى الوو ال العربيووة االأ ن يووة ااتعكا وواتضا علووى المشوواةصة العالميووة اتسووليط الضووو  
 على المشكلات اتيجاا الحلول عن هر ر المناوشات في المجتمرات التي تمام اصيصاً لضذا الغرة.

( اتسوبة م و وة 17في المرتبة الراوعة االأاير  ا ت ف ة امتاوعة شكاا، المواهنين( وع ا من التكوراةات هوي ا     
(, ئ؟ تاوعوووم الووووااة  غنسوووبة ضووو ي ة  ووو ا شوووكاا، الموووواهنين اا اي وووراا الوووى ئيجووواا  لوووول لضوووا مماةتوووة %7,5هوووي ا

وسووواوماتضا مووون ال  وووات التوووي  ووولطم الضوووو  فيضوووا علوووى اغووورا اابووواة اااة  ال ي وووة العراقيوووة اتشووواهاتضا اااوووة العووورا  
 اااة ه.

 

 (   ين التوا ى النس ي الترات ي لموضوعات ال  ة الرئيسة االوظي ة اياباة ة/ اياباة( 2  ال ا

 المرتبة  %    الموضوعات  ت 
 الأالى 50,2 113 المتاوعة ال اة ة لتن يذ الأعمال االأتشطة في ال اائر التاوعة للوااة   1
 ال اتية  24,8 56 التنسير االا تماعات الر مية غين مختلف ال اائر اااة الوااة  اااة ضا  2
االمشاةصة في ال عاليات ال الية ااةه العرا ال  اةات الر مية  3  ال ال ة  17,3 39 
 الراوعة  7,5 17 متاوعة شكاا، المواهنين  4
% 100 225 مج     
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ئ؟  ووا ت فووي المرتبووة  ( التوا ووى النسوو ي الترات ووي لموضوووعات ال  ووة الرئيسووة االوظي ووة التوعو ووة(,3 وضووح  وو ال ا
( 51الأالووى ف ووة اتن وويم  موولات توعو ووة اتوو اات لطوولال الموو اةس االجامعووات( وعوو ا موون التكووراةات ا وولم الووى ا

(, اشووملم صووة النشوواهات التووي تموووم غضووا اااة  ال ي ووة العراقيووة لتحميوور الوظي ووة التوعو ووة %51,5اتسووبة م و ووة هووي ا
للمواهنين  وا  صا  عن هر ر الحملات, الوةق, الن اات, لطلال الم اةس االجامعات اا لمج سات اااائر تاوعة 

 لوااةات أار،.

فووي المرتبووة ال اتيووة  ووا ت ف ووة ااعووم الطاوووة اتمليووة الاتبعا ووات فووي العوورا ( وعوو ا موون التكووراةات ا وولم الووى      
(, ئ؟ عم ت الوااة  على تمو يم غورامج اااة  تو عم لطاووة اتملوة مون الاتبعا وات %32,3( اتسبة م و ة مم اةها ا32ا

في العرا , ئ؟ تسعى الى التولية في هذا الموضوا لتحمير تواا  غين ا تيا وات العورا  التنمو وة االاوتصوااية افوي 
 ت ت الووم  ماية ال ي ة االمحاف ة عليضا.

في المرتبة ال ال ة االأاير  ف ة اتع    المبااة  الوهنية ل عم الطاووة المسوت امة( وعو ا أووة مون التكوراةات غلغوم      
(, اعليه لم تولي الوااة  أهميوة لموضووعات اعوم الطاووة المسوت امة التوي  وجا  %16,1( اتسبة م و ة مم اةها ا16ا

تن يذها الى  ماية ال ي ة اتع    التنمية المست امة, ئ؟  وا ه العرا  تح يات ص ير   في الحصول على الطاووة االتوي 
يعتم  فيضا على المصااة الأ  وة  لتل ية ا تيا اته لكن الاتعكاس السل ي أا، الى اةت اا تسب التلو  في الضوا  

 عن هر ر الاعتماا على مصااة أار، تشجى ا تخ ام مصااة الطاوة المتج ا . 

 (   ين التوا ى النس ي الترات ي لموضوعات ال  ة الرئيسة االوظي ة التوعو ة(3  ال ا

 المرتبة  %    الموضوعات  ت 

 الأالى 51,5 51 تن يم  ملات توعو ة ات اات لطلال الم اةس االجامعات  1

 ال اتية  32,3 32 اعم الطاوة اتملية الاتبعا ات في العرا  2

 ال ال ة  16,1 16 تع    المبااة  الوهنية ل عم الطاوة المست امة 3

% 100 99 مج     

( التوا ى النس ي الترات ي لموضوعات ال  ة الرئيسة االوظي ة الرواغية(, ئ؟ ا تلم المرتبة الأالى 4  ين   ال ا     
( اتسوووبة م و وووة وووو ةها 46ووووأ  ر عووو ا مووون التكوووراةات ف وووة االرواووووة علوووى الالتووو ام والضوووواوط ال ي يوووة( ا ووولم الوووى ا
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(, عوون هر وور اضووى معووا ير اوووواتين مل مووة للحوو  موون اتتشوواة ال ووواهر السوول ية غووين المووواهنين ومووا يخووص %61,3ا
مجوالات متعوو ا  فوي الحيووا , فضولًا عوون تن وويم عمليوات المراقبووة ال اة وة للحوو  موون عو م الالتوو ام مون و ووة المووواهنين, 

 اع م اهمالضا للجواتب التوعو ة عن هر ر اضى ال و ترات االحملات التوعو ة.

فووي المرتبووة ال اتيووة االأايوور   ووا ت ف ووة ا موولات ةواغيووة علووى المج سووات الصووحية االوو اائر ال ي يووة( وعوو ا موون      
(, عوون هر وور قيووام الوووااة  وحموولات ةواغيووة %38,6( تكووراةاً اتسووبة م و ووة مموو اةها ا29التكووراةات اوووة ا وولم الووى ا

لمتاوعة م ، الت ام ال اائر االمج سات المختل ة والمواتين االضواوط الم راة عليضا لمحا وبة المخوال ين, وايضوافة 
الووى الت امضووا والتوليوووة للجضووات المعنيووة عووون هر وور ئوامووة غووورامج مختصووة ااةق اتوو اات ييضوووالا صافووة الت ا وووية 

 المتعلمة وع م الالت ام اا اةه العكسية.

 (   ين التوا ى النس ي الترات ي لموضوعات ال  ة الرئيسة االوظي ة الرواغية( 4  ال ا

 المرتبة  %    الموضوعات  ت 

 الأالى 61,3 46 الرواوة على الالت ام والضواوط ال ي ية  1

 ال اتية  38,6 29  ملات ةواغية على المج سات الصحية اال اائر ال ي ية  2

% 100 75 مج     

 /(Facebook) اتيوواً: عوورة تتووائج تحليووة محتووو، مضووامين الحسووال الر وومي لوووااة  ال ي ووة العراقيووة علووى منصووة 
 ف ات الشكةا يع ويةح (

( التوا وى النسو ي الترات وي للعنا ور الت اعليوة للمضوامين المنشووة  فوي الحسوال الر ومي لووااة  5  ين الج ال ا     
(, ئ؟  ا ت في المرتبة الأالى ف ة االنص الالكتراتي( وع ا من التكراةات Facebookال ي ة العراقية على منصة ا

(, اعليه فأ  النسبة الأ  ر من المضامين المنشوة  تضمنم تصوص %47,3( ابنسبة م و ة مم اةها ا375غلغم ا
 . (Facebook)الكتراتية متم لة والمنشوةات على  سال الوااة  الر مي على منصة
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( اتسووبة 355امووا فووي المرتبووة ال اتيووة, وعوو  مموواةل موون التكووراةات  ووا ت ف ووة االصوووة  الروميووة( وعوو اها البووالد ا    
(, ئ؟  ر م على تضمين الصوة الرومية الم ورا  أا علوى شوكة مجواميى موى المنشووةات علوى %44,8م و ة هي ا

 الحسال الر مي للوااة  على المنصة.

( 30في المرتبة ال ال ةم اب اة  ملحوو  عون ال  وات السواومةم  وا ت ف وة االممواهى ال ي  و وة( غتكوراةات غلغوم ا     
( م و وة, ئ؟ يعكوت هوذا المو ، المحو اا اهتمامواً ضو يلًا فوي اموج الممواهى ال ي  و ووة %3.7تكوراةاًم اموا يعواال تسوبة ا

مى المحتو ات المنشوة م ا  ضر أ  المواا التي تم تشرها تم ة ممواهى فيو  و اضوعم لمعالجوة اتعو  ة ع ور غورامج 
 موتتاه منخ ضة الك ا  م مما اتعكت  لباً على المحتو، المعراة.

( اتسووبة م و ووة 23 ووا ت فووي المرتبووة مووا و ووة الأايوور  ف ووة االات ولرافيووت( وعوو ا موون التكووراةات ا وولم الووى ا     
(, اعليه فأتضا لم تعم  الى توظف  وة الات ولرافيت والطر مة الصحيحة مى المضامين على الرلم %2,9مم اةها ا

موون الأهميووة التووي  تمتووى غضووا فووي صوتووه يختصوور الك يوور موون المعلومووات اال ياتووات المووراا ايصووالضا فووي  وووة تجووذل 
 اهتمام المستخ م.

( تكوراةات ابنسوبة 9في المرتبة الأاير  ابأوة ع ا من التكراةات  ا ت ف ة االرااوط التشوع ية( وعو اها البوالد ا     
منشوووةات فمووط علووى ةاوووط تشووع ية تاوعووة لحلمووات تل   وتيووة اا موواا  مووأاو؟  موون  9(, ئ؟ ا توووت %1,1م و ووة هووي ا

ممووا يشووير ئلووى أ  هووذه المنشوووةات لووم تتضوومن محتووو، أ وولياً غووة صاتووم  المواوووى الالكتراتووي الخوواص غوووااة  ال ي ووة,
 مجرا عملية ئعاا  تشر للمحتو ات المتا ة مسبماً.   

(   ين التوا ى النس ي الترات ي للعنا ر الت اعلية للمضامين المنشوة  في الحسال الر مي لوااة  ال ي ة  5  ال ا
 ( Facebookالعراقية على منصة ا

 المرتبة  %    ال  ات الرئيسة  ت 

 الأالى 47,3 375 النص الالكتراتي  1

 ال اتية  44,8 355 الصوة  الرومية  2

 ال ال ة  3,7 30 المماهى ال ي  و ة  3
 الراوعة  2,9 23 الات ولرافيت  4
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 الخامسة 1,1 9 الرااوط التشع ية  5
% 100 792 مج     

 النتائج 

 تو لم البا  ة الى الع    من النتائج, هي ما  لي:     

المضامين المنشوة  في الحسال الر مي لوااة  ال ي ة العراقية  لا  اظائف اتصوالية ةئيسويةم تحمر عن هر ر   .1
اهي االوظي ة اياباة ة عن هر ر تشر أار الاابواة امسوتج اتضا االتطووةات المسوتمر  المتعلموة والموضووعات 
ال ي يووة(,  وووم االوظي وووة التوعو ووة التوووي تضووو ف ئلووى تع  ووو  الووووعي ال ي ووي(, اصوووذلت االوظي وووة الرواغيووة التوووي تضوووى 
معوووا ير اووووواتين اتتووواوى مووو ، الالتووو ام غضوووذه الضوووواوط االمعوووا ير( مموووا يعكوووت تعووو ا أوعووواا ا وووتراتيجية الاتصوووال 

 .الخا ة والوااة  على الرلم من مح اا تضا, اع م الاعتماا على اطة ا تراتيجية اا   

أظضرت النتائج أ  الحسال الر مي للوااة  و  أالوى اهتمامواً أ  ور لتحميور الوظي وة اياباة وة مماةتوةً والوظوائف   .2
الأار،م اهذا ما   ين التو ضات الاتصالية للووااة م غينموا  وا ت الوظي وة التوعو وة فوي المرتبوة التاليوةم  وم تلتضوا 
الوظي ووة الرواغيووة التووي  ووا ت فووي المرتبووة ال ال ووة االاايوور م ممووا يعكووت توو ة اً فووي الأالو ووات والنسووبة لمحتووو، 

 مضامين اااة  ال ي ة العراقية.

أ  متاوعوة تن يوذ الأعموال االأتشوطة فوي الو و ات التاوعوة للووااة  ت عو  مون أ  ور المواضويى اياباة وة التوي ةصو ت  .3
عليضا الوااة  في تحمير الوظي ة اياباة ةم ئ؟ عن هر مضا  تم ئهلاا الجمضووة المسوتض ف علوى  وير العمليوات 

لتبمووي المتوواوى االمسووتخ م( علووى اهوولاا مسووتمر علووى اهووم ئتجووااات اااة  ال ي ووة العراقيووة, االمشووراعات ال ي يووةم 
لكنضووا اهملووم متاوعووة شووكاا، المووواهنين اتشوورها علووى الحسووال الر وومي علووى المنصووة لمووا لضووا موون فائوو   تتحموور 
عن هر ر ايصال ة ائة اتصوالية تعكوت اهتموام اااة  ال ي وة العراقيوة ووالمواهنين ا وة المشوكلات التوي يعواتو  

 منضا.

عن هر ور تن ويم  مولات توعو وة اتو اات مو ضوة ئلوى شور حة هولال المو اةس االجامعواتم توم ت عيوة الوظي وة  .4
التوعو وووة وشوووكة ملمووووس ضووومن ا وووتراتيجية الاتصوووال الروموووي للووووااة , االوووذ  يعكوووت اهتمامضووواً والتوووأ ير اتغييووور 
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لكون تغطيتضوا  وا ت السلو  اال عو  الى ت نوي  ولو     و   تماشوى موى التطووةات فوي مجوال ال ي وة فوي العوالم, 
على  سال موضووعات مضموة أاور، صوا  مون الم تورة أ   وتم التطور  لضوا وموا أتضوا مون ضومن الخطوط التوي 

 تسعى الوااة  الى العمة غضا م ة تع    المبااة  الوهنية ل عم الطاوة المست امة االاتبعا ات في العرا . 

في الوظي ة الرواغية تم الترصي  على المواتين المشرعة و يماً ا    اً امعا يرها المعتم   ييصال ة وائة اتصوالية  .5
متم لة وضراة  الالت ام االتولية على صيبية التط ير, مى تسليطضا الضو  على العموبات التي  نالضا الأفوراا فوي 
 الة المخال ة, أا، الى تع    ااةها الرواغي اتغراا  ضواها في مراقبة الامت وال للتشور عات ال ي يوةم مموا يعكوت 

  ات عيلضا لأاااةها الرواغية المنوهة غضا في توضيح الخطأ االصوال.  ضوا الوااة  في هذه المسألة 

أالووم الوووااة  اهتمامووا ص يووراً والعنا وور النصووية االبصوور ة علووى  سووال العنا وور الت اعليووة الأاوور، ئ؟ تضوومنم  .6
المنشووووةات تصو ووواً ئلكتراتيوووة مرفموووة وصووووةم لتتضووومن وعووو  ؟لوووت الممووواهى ال ي  و وووةم الات ولرافيوووتم االووورااوط 
التشع ية, ابالتالي فأ  المضامين المنشوة  تتصف ووالجموا اال بوات علوى ت وت الليوة فوي النشور, ئ؟ هوي لبواة  

 عن تصو اً مرفمة وصوة فمط, لا توا ب التح   ات التمنية المستمر  التي توفرها المنصة. 

 التو يات 

تو ووي البا  ووة غتنو ووى ا ووتراتيجيات الاتصووال المعتموو   فووي منصووات التوا ووة الا تموواعي اأ  تتو ووى لتشوومة  .1
المضووم تع  وو  ا ووتخ ام الوظووائف التوعو ووة االرواغيووة وشووكة متسوواا  , اموون الع  وو  موون الوظووائف الاتصووالية الأاوور، 

 لضما  تحمير أه اف ا تراتيجية شاملة امتنوعةم وما يساهم في ت عية الر ائة ال ي ية وشكة أ  ر.
, لأتشا  محتو، ايعلاموي ةوموي  تنا وب (Facebook)موا بة التح   ات التمنية المستمر  التي توفرها منصة   .2

مووى  يا ووات النشوور التووي تعتموو ها المنصووة ابالتووالي تحميوور التووأ ير المطلووول, م ووة تضوومين المموواهى ال ي  و ووة, 
الضاشووتا , الوورااوط التشووع ية, فضوولا عوون ايفوواا  موون أااات ال ووث المباشوور, االا ووتطلاعات الروميووة, المصووص 

 الت اعلية اليرها.
ا اا  الت اعة غين اااة  ال ي ة العراقيوة ابوين الجمضووة االمسوتخ مين( عون هر ور الأااات الت اعليوة التوي تتيحضوا  .3

المنصووة االووذ  تضوو ف الووى ا وواا  التوا ووة االت اعووة غووين اهووراف العمليووة الاتصووالية ابالتووالي تشووجيعضم ييصووال 
 أ واتضم اهرلا مشا لضم وصوة  ت اعلية مباشر  اآتية مى الوااة .
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 المصااة

 المرا ى 
غيرات: ااة ال كر العربيم غلا تاة خ .  لسا  العرل.اغن من وة.   

:  2022, 8م  مجلة العلوم الاتساتية االتط ينيةالشاةف محم  الشاةف. "ايعلام اااةه في  ماية ال ي ة." 
120_136 . 

. اتاة خ 2024,  7 14 ااة ايعلام في تشر ال مافة ال ي ية االمنااية اتأ يرها على ال را االمجتمى.اياا محم . 
 (.2025,  1 11الو ول 

 . 2015عما : ااة ا امة للنشر االتوا ىم   ت ر ات الاتصال.وسام ع   الر من المشاقبة.  

وسمة ع   الحي أ م  ال لاط هالة الأل ي فوا . "ايعلام ال ي ي الرومي اعلاواته غتشكية اتجاهات الجمضوة  
 .926: 2024, 8م  المجلة المصر ة لبحو  ايعلامالمصر  تحو التغييرات المنااية." 

 .2000عما : ااة الياااةا م  المن مات العامة غين الن ر ة االمماة ة.الاتصال في وشير العلا . 

 امعة الج ائر : صلية علوم   المعالجة ايعلامية للمضايا ال ي ية في المنوات ال ضائية الج ائر ة.  تي فا   . 
 . 2022ايعلام االاتصالم 

 .2010عما : ااة ال رصة للنشر االتوا ىم    الاتصال الجماهير . الح اغو ا بى. 

 .2004عما : ااة مج لاا م  الاتصال اايعلام في المجتمعات المعا ر . الح الية اغو ا بى. 

 .https://gate.ahram.org.eg. 2023,  8 22  حي ة الاهرام المصر ة.

.  2023, 8  8 ااة ايعلام في الوعي العالمي ومضايا التغير المنااي .عائشة الرمي ي يسر  أ م  الع باا . 
 (. 2025, 1  11اتاة خ الو ول 
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مجلة وضايا فمضية  تمو؟ اً."   2ع   الر من معاشي. "ايعلام ال ي ي في الجامعة الج ائر ة _  امعة  طيع 
 .2023,  4  1م ااوتصااية معا ر 

 . 2019عما : ااة الياااة  للنشر االتوا ىم  ايعلام في ضة التطوةات العالمية.ع   الراا  ال ليمي. 

 . 2019عما : ااة الياااة  للنشر االتوا ىم  ايعلام االاتصال في المر  الحاا  االعشر ن.. —

 امعة الج ائر: صلية علوم  فا      تي. "المعالجة ايعلامية للمضايا ال ي ية في المنوات ال ضائية الج ائر ة." 
 .8:  2023م ايعلام اايتصال

فره أ مي  الي ة العر  ي. "م ، فاعلية الوظي ة الاتصالية يااة  العلاوات العامة الرومية في المج سات الخ مية_  
 . 2024, 6م المجلة ال اة ة لعلوم ايعلام االاتصالاةا ة مي اتية." 

 م ، فاعلية الوظي ة الاتصالية يااة  العلاوات العامة الرومية في المج سات الخ مية.فره أ مي   الي ة العر  ي.  
 . 2024 امعة هراغلت_ لي يا : المجلة ال الية لعلوم ايعلام االاتصالم 

 . 2013الج ائر: ااة الخل اتية للنشر االتوا ىم  تاة خ ا ائة ايعلام االاتصال.فضية اليو. 

 . 2020الجمضوة ة العربية السوة ةم  ت ر ات ايعلام االاتصال. مال الحاه. 

اااا هاةا  أ م  محم . "الوظي ة الاتصالية للمواوى ايلكتراتية اي لامية افاعليتضا في تشر المحتو، ال  ني على 
المجلة العربية  شبكة ايتترتم: اةا ة تحليلية لعينة من المواوى ايلكتراتية للمج سات ال  نية الحكومية." 

 . 153_112:  40م اي  اة 2023, 3م لبحو  ايعلام االاتصال

. اتاة خ الو ول 2022,  11  7 ااة ايعلام في تنمية الوعي وكيبية موا ضة المشكلات ال ي ية .يا مين مج  . 
11  1 ,2025 .) 

 

  

 


